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RESUMO

O desenvolvimento de um sistema de alocacéo de profissionais (SAP) surgiu
da necessidade de se desenvolver um sistema para conclusdo do curso de pdés-
graduacédo unido com a necessidade de um novo sistema para a fabrica de software
na qual o estudante pds-graduando trabalha. Para auxiliar em todas as etapas do
projeto, foi usado na abordagem de engenharia de software o rational unified process,
um método prioritario que mostrou ser uma grande ferramenta que auxilia o
desenvolvedor em todas as fases do projeto, contemplando desde a sua iniciacéo,
ajudando a elaborar termos de abertura e planos de regras e de negdcio, até as
etapas de testes e homologacéo.

Apesar de existirem diversos sistemas de alocacéo de profissional no mercado,
0 presente projeto tem como diferencial a resolu¢cdo de problemas especificos que
acontecem na linha de producdo da fabrica de software META/Bematech. Além de
utilizar a linguagem de programacdo JAVA, ser totalmente orientado a objetos, e
desenvolvido com uma interface amigével e com bibliotecas e plug-ins que ajudam a
aperfeicoar a relacdo interface-homem-computador e também por seguir todos os
passos e definicdes estipuladas pelo RUP.



vii

ABSTRACT

The development of an allocation system professional (SAP) resulted from the
need to develop a system for completion of the course graduate together with the need
for a new system for the software company in which the student post-graduate work.
To assist in all phases of the project approach was used in software engineering the
rational unified process, a method of choice that proved to be a great tool that assists
the developer in all phases of the project, going from its beginning, helping to Develop
terms of openness and plans and business rules, to the steps of testing and approval.

Although there are various systems of allocation of professional market, this
project has the distinction of the resolution of specific problems that occur on the
production line of the software factory META/Bematech. In addition to using the JAVA
programming language, is entirely object oriented, and designed with a user-friendly
interface and libraries and plug-ins that help improve the interface for human-computer-
and also to follow all the steps and definitions set by regions.
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LISTA DE SIGLAS

Desktop - Em meio computacional, uma area de trabalho consiste de um ambiente
gréfico adequado ao usuério, onde ele possa abrir algumas janelas de programas e
efetuar operacdes basicas sobre as janelas abertas e sobre o ambiente em si. Ha
ambientes gréficos (gerenciadores de janelas), que permitem ao usuario ter mais de
uma area de trabalho ao mesmo tempo, a permitir-lhe boa distribuicdo das janelas dos
programas abertos entre as areas de trabalho para uma melhor organizacao.

FTP - significa File Transfer Protocol (Protocolo de Transferéncia de Arquivos), e é
uma forma bastante rapida e versatil de transferir arquivos (também conhecidos como
ficheiros), sendo uma das mais usadas na internet.

HTTP - Hypertext Transfer Protocol (ou o acrénimo HTTP; do inglés, Protocolo de
Transferéncia de Hipertexto) € um protocolo de comunicacao utilizado para sistemas
de informacgé&o de hipermedia distribuidos e colaborativos. Seu uso para a obtencéao de
recursos interligados levou ao estabelecimento da World Wide Web.

IDE - IDE, do inglés Integrated Development Environment ou Ambiente Integrado de
Desenvolvimento, é um programa de computador que relne caracteristicas e
ferramentas de apoio ao desenvolvimento de software com o objetivo de agilizar este
processo. Geralmente os IDEs facilitam a técnica de RAD (de Rapid Application
Development, ou "Desenvolvimento Rapido de Aplicativos”), que visa a maior
produtividade dos desenvolvedores.

JAVA - linguagem de programacdao orientada a objeto.

Javadoc €& um gerador de documentagdo criado pela Sun Microsystems para
documentar a APl dos programas em Java, a partir do codigo-fonte. O resultado é
expresso em HTML. E constituido, basicamente, por algumas marca¢des muitos
simples inseridas nos comentéarios do programa. Este sistema é o padrdo de
documentacdo de classes em Java, e muitas dos IDEs desta linguagem irdo
automaticamente gerar um Javadoc em HTML.

SQL - Structured Query Language, ou Linguagem de Consulta Estruturada ou SQL, &
uma linguagem de pesquisa declarativa para banco de dados relacional (base de
dados relacional). Muitas das caracteristicas originais do SQL foram inspiradas na
algebra relacional.

TCP/IP - é um conjunto de protocolos de comunicacdo entre computadores em rede
(também chamado de pilha de protocolos TCP/IP). Seu home vem de dois protocolos:
o0 TCP (Transmission Control Protocol - Protocolo de Controle de Transmissao) e o IP
(Internet Protocol - Protocolo de Interconexdo

UML - Unified Modeling Language, A Unified Modeling Language (UML) € uma
linguagem de modelagem n&o proprietaria de terceira geragdo. A UML ndo € uma
metodologia de desenvolvimento, o que significa que ela ndo diz para vocé o que fazer
primeiro e em seguida ou como projetar seu sistema, mas ela Ihe auxilia a visualizar
seu desenho e a comunicacdo entre objetos. Basicamente, a UML permite que
desenvolvedores visualizem os produtos de seus trabalhos em diagramas
padronizados. Junto com uma notagéao gréafica, a UML também especifica significados,
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isto é, semantica. E uma notacdo independente de processos, embora 0 RUP
(Rational Unified Process) tenha sido especificamente desenvolvido utilizando a UML.
Diagramas s&o meios utilizados para a visualizagdo dos blocos de construcdo da UML,
utilizando representacdes graficas de um conjunto de elementos que permitem
visualizar o sistema sob diferentes perspectivas.

WEB - World Wide Web (que em portugués significa, "Rede de alcance mundial”;
também conhecida como Web e WWW) é um sistema de documentos em hipermidia
gque séo interligados e executados na Internet. Os documentos podem estar na forma
de videos, sons, hipertextos e figuras. Para visualizar a informacado, pode-se usar um
programa de computador chamado navegador para descarregar informacdes
(chamadas "documentos" ou "paginas") de servidores web (ou "sitios") e mostra-los na
tela do usuério. O usuério pode entdo seguir as hiperligacbes na pagina para outros
documentos ou mesmo enviar informacdes de volta para o servidor para interagir com
ele. O ato de seguir hiperligacbes é, comumente, chamado de "navegar" ou "surfar" na
Web.
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1 Introducao

A Empresa META IT, prestadora de diversos tipos de servigos relacionados a
Tecnologia da Informagé&o, usa em suas diversas frentes de trabalho dois Softwares,
sendo chamados de GCM e GDM, ambos Sistema WEB. No ano de 2008 foi aberto
uma nova Fabrica de Software a contrato da Empresa Bematech.

Com o passar do tempo, depois de algumas modificagbes nos existentes
(GDM/GCM), criou-se a necessidade de um novo sistema para o controle especifico
do andamento das atividades de todo profissional, que ndo fosse WEB e que fosse
melhor em relagdo GDM/GCM.

A presente monografia intitulada “O Desenvolvimento de um Sistema de Alocacéo
de Profissionais”, foi desenvolvido com base na elaboracg&o do principio de um sistema
capaz de resolver atuais necessidades do GDM/GCM especifico na alocacdo de mao
de obra.
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2 A ENGENHARIA DE SOFTWARE

Engenharia de Software tem por objetivo proporcionar um melhor estudo de caso
para elaboragdo, implantacdo e manutencdo de sistemas com abordagens
sisteméticas, disciplinadas e quantificaveis. Desta forma, ela se preocupa nos métodos
de como se proceder nas diversas atividades envolvidas no processo de
desenvolvimento de software de forma que como resultado final se tenha um produto
elaborado com maior qualidade, menor custo e dentro do prazo estimado.

A engenharia de software € uma area de conhecimento bastante abrangente,
envolvendo diversos tipos de atividades, desde a programacdo até areas mais
gerenciais como controle de qualidade. Segundo Pressman (2006), um principio-chave
de todos os modelos de engenharia de software é entender melhor o problema antes
de tentar projetar uma solucdo e entender se os requisitos de um sistema estao entre
as tarefas mais dificeis e mais criticas enfrentadas por um engenheiro de software. A
dificuldade esta relacionada, principalmente, ao processo de comunicacdo entre
clientes e analistas.

Pensando em todo este contexto, foi abordado no acompanhamento do projeto de
software, o RUP, que contempla diversas técnicas da engenharia de software, como
planos de casos pré-definidos, artefatos e uma grande documentacdo UML
envolvendo os mais diversos tipos de diagramas. Além do RUP, foi desenvolvido o
Plano Global do Projeto, que estabelece as diretrizes bésicas de geréncia de projetos,
contendo todas as definicbes e analises do software desenvolvido, bem como
cronograma com prazos e metas, e também, a Documentacdo JAVADOC referente as
fontes do produto final. Todos os artefatos RUP e documentos construidos neste
projeto estdo em um CD que acompanha esta monografia.
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3 O RATIONAL UNIFIED PROCESS

Um grande problema enfrentado atualmente é a complexidade dos negdcios dos
projetos atuais, pois cada vez mais 0s sistemas se tornam complexos e precisam estar
prontos em menor tempo. Com o intuito de auxiliar nesse ponto critico, a Rational
desenvolveu o RUP (Rational Unified Process), uma metodologia com um produto
comercializado que é uma grande documentacdo baseada em hipertexto (HTML).
Para Kruchten (2003), o Rational Unified Process unifica toda a equipe de
desenvolvimento de software e otimiza a produtividade de cada membro da equipe,
colocando em suas maos a experiéncia coletiva e derivada de milhares de projetos e
de diversos lideres da industria, além de oferecer:

» Maior orientacdo para desenvolvimento eletrénico

e Guias que fornecem avaliagbes de como aplicar o processo a uma ampla
variedade de projetos e tecnologias

» Andlise expandida de teste, abrangendo todo ciclo de vida do produto.

e Cobertura aperfeicoada do design de interface da aplicacdo - especialmente
como é aplicado ao desenvolvimento efetivo de aplicacdes Web

« Detalhes aperfeicoados para desenvolvimento em tempo real e sistemas
reativos

« Entendimentos dos sistemas de design usando padrdes e estruturas.

O RUP tem sua estrutura basica formada por quatro fases por quais todo projeto deve
passar, sendo que no final de cada fase temos um marco principal atingido:

e Concepcao: énfase no escopo do sistema contendo os workflows necessarios
para que as partes interessadas (stakeholders) concordem com os objetivos,
arquitetura e o planejamento do projeto;

» Elaboragéo: énfase na arquitetura, buscando complementar o levantamento /
documentacéo dos casos de uso, voltado para a arquitetura do sistema.

» Construcdo: énfase no desenvolvimento fisico do software, producao de
codigos, testes alfa e beta.

« Transi¢do: énfase na implantacdo, contemplando a entrega do software,

O plano de implantacdo e acompanhamento e qualidade do software. Além das
quatro fases, o RUP engloba nove disciplinas que fazem parte do ciclo e vida do
projeto de software:

* Modelagem do negécio
« Requisitos

¢ Andlise & Projeto



¢ Implementacédo

e Testes

« Implantacdo

e Gerenciamento e planejamento

e Gerencia de configuracdo e mudancas
« Ambiente

O SAP (Sistema de Alocacédo de Profissional), regrou de forma rigorosa os
artefatos descritos pelo RUP, nas fases de andlise, levantamento de requisitos,
implantacdo e implementacéo.

Todos os artefatos RUP gerados estdo em um CD que acompanham esta
Monografia.
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4 FERRAMENTAS E TECNOLOGIAS APLICADAS

4.1 JAVA

Java 'é uma linguagem de programac&o orientada a objeto desenvolvida na década
de 90 por uma equipe de programadores chefiada por James Gosling, na empresa
Sun Microsystems?. Diferentemente das linguagens convencionais, que S&0
compiladas para cddigo nativo, a linguagem Java é compilada para um "bytecode" que
€ executado por uma maquina virtual. A linguagem de programacdo Java € a
linguagem convencional da Plataforma Java, mas ndo sua Unica linguagem.

A linguagem Java foi projetada tendo em vista os seguintes objetivos:
+ Orientac&o a objeto - Baseado no modelo de Simula67°;
» Portabilidade - Independéncia de plataforma - "write once, run anywhere";

« Recursos de Rede - Possui extensa biblioteca de rotinas que facilitam a
cooperacdo com protocolos TCP/IP, como HTTP e FTP;

e Seguranca - Pode executar programas via rede com restricdes de execucao;
Além disso, podem-se destacar outras vantagens apresentadas pela linguagem:

+ Sintaxe similar a Linguagem C/C++.*

« Facilidades de Internacionalizacdo - Suporta nativamente caracteres Unicode®;

» Simplicidade na especificacdo, tanto da linguagem como do "ambiente" de
execucéao (JVM);

« E distribuida com um vasto conjunto de bibliotecas (ou APIs);

« Possui facilidades para criacdo de programas distribuidos e multitarefa
(multiplas linhas de execu¢cdo num mesmo programa);

« Desalocacdo de memoria automatica por processo de coletor de lixo (garbage
collector);

! Tecnologia disponivel em < http://www.sun.com/ >. Acesso em: 15 de Outubro de 2009.

% sun Microsystems Empresa de T, criadora da linguagem JAVA. Site Oficial disponivel em <
http://www.sun.com/ >. Acesso em: 15 de Outubro de 2009.

3 Disponivel em < www.nr.no>. Acesso em: 15 de Outubro de 2009.

* Linguagem de Programagcao, maiores informacdes em <
http://pt.wikipedia.org/wiki/C%2B%2B>. Acesso em: 15 de Outubro de 2009.

® Unicode: Padrdo em que cada cédigo representa um simbolo, independente da localidade.
Padronizada pelo Unicode-Consortium. Disponivel em: <http://www.unicode.org>. Acesso em:
15 de Outubro de 2009
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» Carga Dindmica de Cddigo - Programas em Java sdo formados por uma
colecdo de classes armazenadas independentemente e que podem ser
carregadas no momento de utilizacéo.

4.2 MVC

Model-view-controller (MVC) é um padréo de arquitetura de software.

Com o aumento da complexidade das aplicacbes desenvolvidas torna-se
fundamental a separacdo entre os dados (Model) e o layout (View). Desta forma,
alteracdes feitas no layout ndo afetam a manipulacéo de dados, e estes poderdo ser
reorganizados sem alterar o layout.

O model-view-controller resolve este problema através da separacdo das tarefas
de acesso aos dados e légica de negdcio, l6gica de apresentagdo e de interacdo com
o utilizador, introduzindo um componente entre os dois: o Controller. MVC €& usado em
padroes de projeto de software, mas MVC abrange mais da arquitetura de uma
aplicacao do que é tipico para um padrao de projeto.

MVC diz como os componentes da aplicacao interagem.

A partir do momento em que dividem-se os componentes em Camadas pode-se
aplicar o MVC nestas. Geralmente isto € feito definindo a Camada de Negdcios como
0 Model, a Apresentacdo como a View. O componente Controller exige um pouco mais
de controle. Logo, cuidar para ndo confundir MVC com separagéo de camadas.
Camadas sao como agrupar os componentes. O MVC diz como os componentes da
aplicacdo interagem.

O MVC baseia-se em 2 principios fortes. - O Controller Despacha as Solicitacdes
ao Model; - A View observa o Model,

«  Model

A representacdo "dominio" especifica da informacdo em que a
aplicacdo opera. Por exemplo, aluno, professor e turma fazem parte do dominio
de um sistema académico. E comum haver confusdo pensando que Model é
um outro nome para a camada de dominio. Légica de dominio adiciona sentido
a dados crus (por exemplo, calcular se hoje é aniversario do usuario, ou
calcular o total de impostos e fretes sobre um determinado carrinho de
compras).

Muitas aplicagbes usam um mecanismo de armazenamento persistente
(como banco de dados) para armazenar dados. MVC nao cita especificamente
a camada para acesso aos dados, porque subentende-se que estes métodos
estariam encapsulados pelo Model.

*  View

"Renderiza" o model em uma forma especifica para a interacdo, geralmente
uma interface de usuério.

+ Controller
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Processa e responde a eventos, geralmente acbes do usuério, e pode
invocar alteracdes no Model. E 14 que é feita a validagcio dos dados e também
€ onde os valores postos pelos usuarios sao filtrados.

MVC € muito visto também em aplicacbes para Web, onde a View é
geralmente a pagina HTML, e o cddigo que gera os dados dindmicos para dentro do
HTML é o Controller. E, por fim, o Model é representado pelo conteido de fato,
geralmente armazenado em bancos de dados ou arquivos XML.

Ainda que existam diferentes formas de MVC, o controle de fluxo geralmente
funciona como segue:

1. O usuério interage com a interface de alguma forma (por exemplo, 0 usuério
aperta um botéo)

2. O Controller manipula o evento da interface do usuario através de uma rotina
pré-escrita.

3. O Controller acessa o Model, possivelmente atualizando-o de uma maneira
apropriada, baseado na intera¢do do usuario (por exemplo, atualizando os
dados de cadastro do usuario).

4. Algumas implementac@es de View utilizam o Model para gerar uma interface
apropriada (por exemplo, mostrando na tela os dados que foram alterados
juntamente com uma confirmacgéo). O View obtém seus préoprios dados do
Model. O Model ndo toma conhecimento direto da View.

5. Alinterface do usuario espera por proéximas interacdes, que iniciarao o ciclo
novamente.

4.3 NETBEANS

O NetBeans IDE é um ambiente de desenvolvimento - uma ferramenta para
programadores escrever, compilar, depurar e implantar programas. E escrito em Java -
mas pode suportar qualquer linguagem de programacao. Existem também um enorme
namero de mddulos para aprimorar o NetBeans IDE. O NetBeans IDE é um produto
gratuito sem restricdes de como ser utilizado.

E um produto open source e livres para uso comercial e ndo comercial. O codigo
fonte estd disponivel para ser usado através da licenga Common Development and
Distribution License (CDDL) v1.0 e a GNU General Public License (GPL) v2°.

4.4 POSTGRESQL

O PostgreSQL’ é um sistema gerenciador de banco de dados objeto-relacional
(SGBDOR?®), baseado no POSTGRES Versdo 4.2° desenvolvido pelo Departamento

6 Disponivel em < http://netbeans.org/cddl-gplv2.html. Acesso em: 15 de Outubro de 2009.

" Disponivel em < http://www.postgresql.org>. Acesso em: 15 de Outubro de 2009.
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de Ciéncia da Computacgdo da Universidade da Califérnia em Berkeley. O POSTGRES
foi pioneiro em varios conceitos que somente se tornaram disponiveis muito mais tarde
em alguns sistemas de banco de dados comerciais.

O PostgreSQL é um descendente de cddigo fonte aberto deste cédigo original de
Berkeley. E suportada grande parte do padrdo SQL: 2003, além de serem oferecidas
muitas funcionalidades modernas, como:

¢ Comandos complexos

* Chaves estrangeiras

» Gatilhos

* Visdes

* Integridade transacional

» Controle de simultaneidade multiverséo

Além disso, o PostgreSQL pode ser estendido pelo usuario de muitas maneiras
como, por exemplo, adicionando novos

e Tipos de dado

e Funcbes

e Operadores

¢ Funcdes de agregacédo
» Meétodos de indice

* Linguagens procedurais

Devido a sua licenca liberal, o PostgreSQL pode ser utilizado, modificado e
distribuido por qualquer pessoa para qualquer finalidade, seja privada, comercial ou
académica, livre de encargos.

® Um SGBDOR incorpora as tecnologias de orientacéo a objeto e relacional. A maioria
dos produtos adere ao padrdo SQL:1999, mas alguns implementam um enfoque
proprietario. Em sua esséncia, o modelo de objetos do SQL:1999 possui as mesmas
funcionalidades do modelo de objetos usado pelos sistemas gerenciadores de banco
de dados orientados a objeto (SGBDOO), mas de uma forma diferente da maioria dos
SGBDOO. Isto se deve a obrigacdo do SQL:1999 ser compativel com o0 SQL-92. Esta
obrigacdo fez com que 0 modelo de objetos do SQL:1999 fosse adaptado ao modelo
relacional do SQL-92. Como resultado, o0 modelo de objetos do SQL:1999 néo
corresponde ao modelo de objetos usado pelas linguagens de programacé&o
orientadas a objeto. Desta forma, o termo “orientado a objeto” ndo pode ser usado
para descrever este modelo, porgue implicaria que o modelo do banco de dados
correspondesse ao modelo da programacao orientada a objeto. Em seu lugar, usa-se
o termo “objeto-relacional”. ORDBMS articles and products. Disponivel em
http://www.service-architecture.com/ordbms/

° Disponivel em < http://s2k-tp.CS.Berkeley.EDU:8000/postgres/postgres.html>
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4.5 JUDE

JUDE/Community *°é¢ uma ferramenta de modelagem UML gratuita com
funcionalidades basicas.

Ele é rico em funcionalidade, oferecendo caracteristicas como edicdo e
impressao de diagramas UML2.0, importa/exporta cddigo fonte Java, saida de gréficos
e disposicdo automatica.

« Diagramas padrdo o UML 1.4 e UML2.0 (Visualizacdo Rapida)

Importa Java / Exporta Java

» Criagdo Automética do Diagrama de Classe
e Exporta HTML (Javadoc)

* Exporta imagens do diagrama

* APl do JUDE

1% Disponivel em < http://jude.change-vision.com>
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5 PLANO GLOBAL DE PROJETO

5.1 TERMO DE ABERTURA DO PROJETO SAP

“Sistema de Alocacéo de Profissionais”

5.1.1 Nome do Projeto
Sistema de alocacao de profissionais

5.1.2 Gerente de Projeto
Designou-se, para este projeto, o gerente de projetos Jodo Borges Claudino Junior.

5.1.3 Introducao

A fabrica de Software Meta/Bematech entrou em funcionamento no inicio de
2008, usando o software GDM/GCM para controle de solicitacdes, desse controle, faz
parte o alocamento de mé&o de obra de analistas, programadores, testadores, nas
varias etapas de producédo da fabrica.

Hoje, existe a necessidade de controlar o enfileiramento de atividades para os
colaboradores.

5.1.4 Objetivo e Justificativa do Projeto

Desenvolver um novo sistema, com interface desktop para Windows que
contenha as seguintes funcionalidades:

* Importar a lista de SA’s do sistema GDM/GCM.

» Listar as SA’s novas para serem encaminhadas ao analista.

* O analista quando terminar a andlise disponibiliza a SA para
desenvolvimento, nesse momento ele encaminha a SA na ferramenta e
diz que ela precisa de um desenvolvedor;

* Os coordenadores e analistas enxergam todas as SAs que precisam de
desenvolvedor e todos os desenvolvedores com sua fila de trabalho

* Importar através de uma planilha do Excel, obtida através do GDM, a
lista de SA’s.

» Coordenadores e analistas poderao criar atividades relativas as SA’s
para os colaboradores, em suas devidas funcgées.

5.1.5 Marcos do Cronograma do Projeto

Tabela 1 - Marcos do Cronograma do Projeto

ATIVIDADE DATA INICIAL DATA FINAL ESTIMADA
ESTIMADA

Levantamento de Requisitos | Abril/ 2009 Abril / 2009

Andlise e Design Maio/ 2009 Junho/2009

Teste Junho/2009 Agosto/2009
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Implantagéo e Entrega Agosto/2009 Agosto/2009

5.1.6 Resumo do Or¢amento Estimado
Este projeto ndo tera custo para o cliente.

5.1.7 Grau de Influéncia dos Stakeholders
Como parte interessada no projeto, destaca-se:

» Gerente de Projetos Eduardo, para garantir acesso ao banco de dados
atual e eventuais mudancas e acesso ao banco de dados GDM, definir
juntamente com equipe de projeto, 0s requisitos do sistema. Esta apto a
valida-lo, quando for o caso;

» Coordenador de Equipe na Fabrica de Software Mauro, definir
juntamente com equipe de projeto, 0s requisitos do sistema. Esta apto a
valida-lo, quando for o caso, responsavel em definir junto com equipe
de projetos, dados técnicos e funcionais relacionados ao
desenvolvimento do sistema.

5.1.8 Premissas do Projeto

Considera-se, para efeito de planejamento e gerenciamento do projeto que:

» Hadisponibilidade de 2 horas semanais de qualquer coordenador da
fabrica para especificacdo de requisitos junto a equipe de projeto;

« Ha disponibilidade integral da Area de Informatica da fabrica, para
esclarecimento de davidas técnicas e, ao fim do projeto, para instalagéo
dos servidores.

» Disponibilidade de um maquina com configuracdo compativel com
trabalho desempenhado na desenvolvimento e design do sistema.

* Instalacdo dos Softwares necessérios para desenvolvimento do
sistema.

5.1.9 Restricdes do Projeto

* Projeto precisa estar completo até inicio de Agosto/2009, incluindo toda
documentacado de analise e desenvolvimento.
* Necessidade de envolvimento dos stakeholders em todas as fases do projeto.

5.1.10 Riscos Iniciais Conhecidos

« Desisténcia da especializacdo de Engenharia de Software, por parte do gerente
de projeto.
» Atraso no cronograma visto que o projeto deve estar pronto até 31/08/2009.

5.1.11 Assinaturas
Curitiba ,13 de Abril de 2008

Representante do Cliente Representante da Equipe de Projeto

Mauro Jodo Borges Claudino Junior
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5.2 Defini¢do do Escopo

5.2.1 Descric¢io do Produto - SISTEMA DE ALOCACAO DE

PROFISSIONAIS

O Sistema de alocacéo de Profissionais — SAP sera desenvolvido como complemento
das ferramentas de trabalho da Fébrica de Sofware da empresa Meta IT, devera
contemplar as seguintes funcionalidades:

Importar Lista de SA’s: Sera gerado através do sistema GDM um relatério em
arquivo Excel contendo todas as SA’s do da fabrica, através deste sera
possivel importar essa a lista para o banco de dados do Sistema de Alocacéo
de Profissionais(SAP):

Criar Atividades: com base na lista de SA’s importadas, coordenadores e
analistas poderdo criar atividades relativas a cada uma das SA’s.

Controle de Alocacdo: O Coordenador ou Analista vincula as atividades que
demandam de m&o de obra para um desenvolvedor/analista. E possivel manter
a ordem de atividades de todos os profissionais, determinarem a data de
término da atividade, devendo o tipo de atividade por tipo de profissional.

Controle de Andamento de FILA de SA’s: O desenvolvedor e o analista
poderéo ver a sua fila de trabalho, podendo iniciar/finalizar uma das atividades
e lancar a data/hora de previsao de término da atividade.

Cadastro de Usuarios : Devera manter o cadastro de todos os usuario dos
sistema, deve ser possivel desativar o usuério do sistema.
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Manter andamento
da Fila de Trabalho

E TR
Alertar
Modificagao
nafila de
/

Coo nadurm

Marniter
Usuarios
Definir
Atividades

Definir da Fila de
Trahalho do
Profissional

Gerente Gerentes Funcionais/Clientes

Figura 1 - Definicdo das funcionalidades do Sistema de Alocacao de Profissional (SAP)



5.2.2 Especificacao de Caso de Uso

5.2.2.1 UC007 - Usudrio - Iteragdo 01
Controle do Documento

Tabela 2 - Controle do Documento: UC007 — Usuéario
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Versdo | Autor Data Descrigcdo

1.0 Jodo 01-05-2009 Elaboracéo — Iteracdo 1

5.2.2.1.1 Descrigdo

Este caso de uso serve para manter 0s usudrios do sistema.

5.2.2.1.2 Pré-condigoes

Usuario ja previamente cadastro no sistema ou novo usuario.

5.2.2.1.3 Pos-condigoes

Apbs o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

» Disponibilizar novos usuéarios no sistema.
+ Desabilitar acesso de usuario ao sistema.

5.2.2.1.4 Ator Primario

Coordenadores.

5.2.2.1.5 Fluxo de Eventos Principal

1. O sistema apresenta a tela de Cadastro de Usuérios. (TELAOQS).

2. O sistema apresenta no grid todos os Usuarios do Sistema, ordenado pelo
campo “login”.

O sistema apresenta os campos de dados do usuario (R1).

O usuario aperta o botdo “Novo” (Al), (A2) , (A3).

Os sistema limpa os campos do usuario.

O usuario preenche os dados do usuério (R1).

O usuario aperta o botédo “Salvar”. (E1) ,(E2) , (A3).

O sistema salva as informag¢des no banco de dados.

O sistema reapresenta no Grid todos os Usuérios do Sistema, ordenado pelo
campo “login”.

10. O Caso de Uso é finalizado.

CoNOO AW

5.2.2.1.6 Fluxos Alternativos

Al — O usuario aperta o botédo “Sair”.

1. O sistema é finalizado.
A2 — O usuario seleciona uma das linhas do Grid.

O sistema carrega os dados do usuario selecionado no Grid.
O usuéario modifica os dados.

O usuario aperta o botédo “Salvar”. (E1) ,(E2) , (A3).

O sistema salva as informag¢des no banco de dados.

PR




5. O sistema reapresenta no grid todos os Usuérios do Sistema, ordenado pelo
campo “login”.
6. O Caso de Uso é finalizado.
A3 — O usuario aperta o botédo “Cancelar”.

1. O sistema éeiniciado.

5.2.2.1.7 Fluxos de Excegdo

E1 : O Campo Login ndo foi preenchido.

1. O Sistema exibe a mensagem “Campo Login obrigatorio, preencha.”.
2. O campos login recebe o foco.
E1l: O Campo Senha néo foi preenchido.

1. O Sistema exibe a mensagem “Campo Senha obrigatério, preencha.”.
2. O campo senha recebe o foco.
E1 : O Campo Tipo de profissional ndo foi preenchido.

1. O Sistema exibe a mensagem “Campo Tipo de profissional obrigatério,

preencha.”.
2. O Combo recebe o foco.

5.2.2.1.8 Regras de Negdcio
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R1 : Dados do usuario:

e Login;
* Senha;

» Tipo de Profissional: Coordenador, Analista, Programador, Testador e

Homologador;
e Opcao para desabilitar o usuario;

« Flag de definicdo de acesso a funcionalidade cadastro de usuario (UC007 —

Usuéario );
* Flag de definicdo de acesso a funcionalidade de importagéo (UCO006 -
Importagéo );
* Flag de desativacdo do usuario no sistema.
B visualizacdo do desenho [Usuario] =10] x|
Login Tipo de Profissional
joan.clauding Prograrmador
{luiz . rokirn Tester
rafael silva Analiska
leandro,calvo Zoordenador
rodrigao, parichi Inkeqrador

Login: I senha: Ik**************

Tipo de Profissional: |Item 1 j

[ Desativar Usuario
v Acessa o Cadastro de Usuérios
¥ Acessa o lmportagdo

Salvar | Cancelar Moo | Sair |

Figura 2 - TELAOO5 — Definicdo do Escopo




5.2.2.2 UC001 - Fazer Logon - Iteracdo 01
Controle do Documento

Tabela 3 - Controle do Documento: UC001 — Fazer Log on
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Versao

Autor

Data

Descrigcdo

1.0

Joao

01-05-2009

Elaboracédo — Iteracdo 1

5.2.2.2.1 Descrigdo

Este caso de uso serve para efetuar Login no Sistema de Banco de Horas.

5.2.2.2.2 Pré-condigoes

O usuario devera estar cadastrado no sistema. (UC007 - Usuério )

5.2.2.2.3 Pos-condigoes

Apbs o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

Permitir acesso ao Sistema de Alocacao de Profissionais (SAP), através do Executar
funcdes segundo suas permissdes (UC002 — Montar Menu )

5.2.2.2.4 Ator Primario

Todos os usuarios do SAP.

5.2.2.2.5 Fluxo de Eventos Principal

oghwhE

5.2.2.2.6 Fluxos Alternativos

Al — O usuario aperta o botdo Cancelar.

1. O sistema é finalizado.

5.2.2.2.7 Fluxos de Exce¢do

E1: Usuario e/ou senha sao invalidos.

1. O Sistema exibe a mensagem “O usuério ou a senha estéo invalidos”.
2. O Caso de Uso seré reiniciado.

O sistema apresenta a tela de login. (TELAOO1 )
O usuario preenche os campos da tela: usuério e senha (UC007 - Usuario )
O usuario aperta o botdo “OK” (Al) (E1) (E2)

O sistema autentica usuario. R1

O sistema executa o caso de uso UC002 — Montar Menu .
O Caso de Uso é finalizado.

E2: Campos obrigatdrios ndo preenchidos:

1. O sistema consiste 0s campos.

2. O sistema retorna mensagem: “Todos 0s campos precisam ser preenchidos”.

3. O Caso de Uso sera reiniciado.
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5.2.2.3 Regras de Negocio
« R1: Além dos dados login serem validos o usuario devera esta com a Flag de
desativacdo do usuario no sistema desmarcada (UC007 - Usuério )

Basic Applicat =10 x|
Lagin: I
Senha I

Ik | Cancelar |

Figura 3 - TELAOO1 — Definicdo do Escopo
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5.2.2.4 UC002 - Montar Menu - Iteracdo 01
Controle do Documento

Tabela 4- Controle do Documento: UC002 — Montar Men u

Versdo | Autor Data Descrigcdo

1.0 Jodo 01-05-2009 Elaboracéo — Iteracdo 1

5.2.2.4.1 Descrigdo

Este caso de uso serve para mostrar o Menu de acordo com as permissdes do usuério
definidas no UC007 - Usuério . Este Menu deve ser mostrado na “Area de Notificacbes
do Windows”.

5.2.2.5 Pré-condigcédes
O usuario deve estar previamente cadastro no sistema UC007 — Usuario .

O usuéario deve ter realizado o login no sistema através do UC001 — Fazer Logon .

5.2.2.6 Pés-condicoes
Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

Permitir acesso ao Sistema de Alocacéo de Profissionais.
Executar fungbes segundo suas permissdes (UC007 — Usuario )

5.2,.2.7 Ator Primdrio
Usuéario (Todos).

5.2.2.8 Fluxo de Eventos Principal
1. O sistema apresenta a tela de Menu. (TELAOO2 )
2. O Sistema monta o Menu de Acordo com o Perfil do usuéario Logado. (R1)
3. O Usuério escolhe uma das op¢des do Menu:
« Definicdo da Fila: O sistema Chama o UC003 — Definicdo da Fila .
* Andamento da Fila: O Sistema chama o UC004 — Andamento da Fila .
* Importacdo: O Sistema chama o UC006 - Importacdo
» Cadastro de Usuarios: O Sistema chama o UC007 - Usuario
» Criar Atividades: O Sistema chama o UC008 - Criar Atividades
e Logon:
1. O Sistema é reiniciado.
2. O Sistema Chama o UC001 — Fazer Logon .
e Sair:
1. O Caso de Uso é finalizado.
2. O Sistema é finalizado

5.2.2.9 Fluxos Alternativos
Nao Existem.

5.2.2.10Fluxos de Excecdo
N&o Existem.

5.2.2.11Regras de Negocio
R1: De acordo com os dados definidos em UC007 — Usuario :
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* Quando a Opcdao “Acessa cadastro de usuario” for marcada, monstrara a opgao
“Cadastro de Usuarios” no Quando Menu;

* Opcao “Acessa Importacao” for marcada, mostrara a opcao “Importacdo” no
Menu;

* Quando o “Tipo de Profissional” for Coordenador, Analista, mostrara as opgoes
“Criar Atividade” e “Defini¢cdo da Fila” no Menu.

Definigdo da Fila |
Andamento da Fila

Importagdo |
Cadastro de Usuarios |
Criar Atividades

Logon

- I =3

D&, 2
}"Jg;ﬁ dorningo

Sair

T T T e e,

Figura 4 - TELAOO2 — Definicdo do Escopo
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5.2.2.12UC006 - Importacdo- Iteracdo 01
Controle do Documento

Tabela 5 - Controle do Documento: UC006 - Importagd o

Versdo | Autor Data Descrigcdo

1.0 Jodo 01-05-2009 Elaboracéo — Iteracdo 1

5.2.2.12.1 Descrigdo

Este caso de uso serve para importar a Lista de SA’s em andamento na fabrica, do
software j& existe GDM/GCM, através da importagdo de um arquivo em formato
Microsoft Excel.

5.2.2.12.2 Pré-condigoes
Usuario pré - cadastrado no sistema.

Usuario com permissao para acessar a funcionalidade de importacéo. (UC001 — Fazer
Logon )

Usuario Logado no Sistema.

Acesso a funcionalidade através UC002 — Montar Menu .

5.2.2.12.3 Pos-condigoes

Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

e Importar a Lista de SA’s em andamento na fabrica.

5.2.2.12.4 Ator Primdrio

Usuério (Coordenadores).

Usuario com permissao de acesso(UC007 - Usuario ).

5.2.2.12.5 Fluxo de Eventos Principal

O sistema apresenta a tela “Importagéo ”. (TELAOOG )

O usuario aperta o botédo “...". (E1, Al)

O usuario seleciona um arquivo no formato Microsoft Excel para importacéo.
O usuario aperta o botédo “Importar” (E1, Al)

O sistema executa a importacao dos dados (R1, R2).

O sistema apresenta a mensagem: “Importacao realizada com sucesso!!” (E1).
O sistema atualiza a data da ultima importacdo executada, salvando essa
informac&o no banco de dados.

8. Caso de Uso Finalizado.

NoohkwbdE

5.2.2.12.6 Fluxos Alternativos

Al — O Usuério aperta o botao “Sair”.

1. O Caso de Uso é finalizado.
2. Continua o Caso de uso 002 - Montar Menu .
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5.2.2.12.7 Fluxos de Exce¢do

E1 — O Usuario Fecha a tela.

1. O Caso de Uso é finalizado.
2. Continua o Caso de uso 002 - Montar Menu .
E2 — Ocorre erro durante o processo de importagao.

1. O sistema apresenta a mensagem: “Erro durante a importacao”.
2. Caso de Uso reiniciado.

5.2.2.12.8 Regras de Negocio

R1- Os dados importados seréo:

« Nome : 0 numero da SA, com a abreviacdo da versao de software a que se
refere.
» Status da SA, que pode ser: Nova, Em Orgamento, Orcamento Liberado,
Orcamento a Liberar, Em Corre¢do, Em Acompanhamento, Aguard. Cliente;
« Data de previsao de termino da SA’s.
R2- O processo de importacédo devera inserir novas SA’s quando estas ndo existirem
e atualizar o status quando este for diferente da Gltima importagao.

P& visualizac 3o do desenha [I =10 x|
Endereco: || |

Data da daltima importacdo 25-10-2009

Irnporkar | Sair |

Figura 5 - TELAOO6 — Definicdo do Escopo
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5.2.2.13UC008 - Criar Atividades - Iteragdo 01
Controle do Documento

Tabela 6 - Controle do Documento: UC008 - Criar Ati  vidades

Versdo | Autor Data Descrigcdo

1.0 Jodo 01-05-2009 Elaboracéo — Iteracdo 1

5.2.2.13.1 Descrigdo

Este caso de uso serve para criar atividades para cada uma das SA’s disponibilizadas
no sistema.

5.2.2.13.2 Pré-condigoes

Usuario Logado no Sistema UC001 — Fazer Logon .
Usuario com permissao de acesso para esta funcionalidade UC002 — Montar Menu .

Execucgdo da importagéo de SA’s UC006 - Importagéo .

5.2.2.13.3 Pds-condigoes

Apbs o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

* Permitir definir as Atividades de cada uma das SA’s para defini¢do da fila de
trabalho de cada desenvolvedor (UC003 — Definicdo da Fila ).

5.2.2.13.4 Ator Primadrio

Usuério (Coordenadores e Analistas).

5.2.2.13.5 Fluxo de Eventos Principal

O sistema apresenta a tela “Criar Atividades ”. (TELA00S8 )

Os sistema mostra um Grid com todas as SA’s disponiveis. (R1)

O Sistema mostra o Combo Tipo de Atendimento (R2).

O sistema mostra o0 Combo Responsavel (R3).

O sistema mostra um Grid de atividades em branco.

O Usuario seleciona um das SA’s da grade. E1,A1, A4

O sistema carrega as atividades ja existentes para a SA selecionada.
O usuario pressiona o botéo “Nova Atividade” (A3) E1,Al, A4, A3

O sistema limpa os campos para preenchimento dos dados da nova atividade.
R4

10. O usuério aperta o botdo “Salvar” A1, A4, E3, E1, E2

11. O sistema consiste os dados.

12. O sistema Salva as informac8es no banco de dados

13. O sistema atualiza o grid de atividades da SA.

14. Caso de Uso é Reiniciado.

CoNoOOA~LNE

5.2.2.13.6 Fluxos Alternativos

Al — O Usuério aperta o botao “Sair”.

3. O Caso de Uso é finalizado.
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4. Continua o Caso de uso 002 - Montar Menu .
A3 — O Usuério Seleciona uma das atividades da SA no Grid.

O sistema carrega 0s campos para alteracdo dos dados da atividade. R4
O usuario aperta o botédo “Salvar” A1, A2,E3,E1, E2

O sistema consiste os dados.

O sistema Salva as informag¢des no banco de dados

O sistema atualiza o grid de atividades da SA.

. Caso de Uso Finalizado.

A4 — O Usuério ira fazer uma pesquisa na lista de SA’s.

oghwpnE

1. O Usuério Digita um nimero de SA’s ou 0 nome da Versédo R5, ndo é
obrigatério.

2. O Usuério seleciona o Status da SA (UC006 - Importacéo ), ndo é obrigatério.

3. O Usuério aperta o botao “Consultar”.

4. O sistema realiza a pesquisa de acordo com os filtros informados pelo usuario.
(R6)

5. O sistema Atualiza o Grid com a lista de SA’s

5.2.2.13.7 Fluxos de Excegdo

E1 — O Usuario Fecha a tela.

1. O Caso de Uso é finalizado.
2. Continua o Caso de uso 002 - Montar Menu .
E2 — O usuério ndo preencheu o campo Tipo de Antendimento.

1. O sistema exibe a messagem: “Combo Tipo de Antendimento obrigat6rio”
2. O sistema foca o combo Tipo de Atendimento.
E3 — O Usuério aperta o botdo “Cancelar”.

3. Caso de Uso Reiniciado.

5.2.2.13.8 Regras de Negodcio

R1- Aparecem as SA’s com status: Nova, Em Or¢camento, Orcamento Liberado,
Orcamento a Liberar, Em Corre¢do, Em Acompanhamento, Aguard. Cliente;

R2- Tipo de atendimento pode ser: Entendimento, Analise, Desenvolvimento, Teste
Unitério e Arquitetura de Teste;

R3- Aparecem todos os usuarios cadastrados no sistema. (UC007 — Usuério )
R4 - Dados da Nova Atividade:

e Tipo de Atendimento R2
* Responsavel, ndo é obrigatério R3
« Atividade N&o disponivel para trabalho imediato
* Pode Trabalhar?
R5- O nome da versao e o numero fazem parte do nome da SA (UCO006 -

Importacéo ).
Exemplo de nomes: SPED, CTB, GEMC02000, GEMCO02002, entre outros.

Exemplo de niumeros: 1568 0.
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R6- Os filtros ndo sdo Obrigatérios. Podem informar somente um deles, todos ou
nenhum.

R6- O sistema consiste o tipo de atendimento de acordo com o tipo de profissional
(UCO007 - Usuario ):

« Tipo de Atendimento Entendimento, Andlise, s6 podem ser executados pelo
tipo de profissional Coordenador ou Analista.

» Tipo de Atendimento Desenvolvimento e Teste Unitario, podem ser executadas
pelo tipo de profissional Programador, Testador ou Analista.

« Tipo de Atendimento Arquitetura de Teste , podem ser executadas pelo tipo de
profissional Homologador.

B visualizacio do desenho [Criaratividades] i [m] A
Filtro
Midrmerofersdo: |
Consultar |
Status: IItem 1 vl
o6 Status
A _SPED_1565_0 Miova
SA_SPED_1568_1 Entendimento e Orcamentacdo
S4_SPED_1568_2 Enquaddramento
SA_SPED_1568_3 Em atendimento
Tipo de Atendimento: IItem 1 LI
Responsavel: IItem 1 j
v atividade ndo disponivel para trabalho imediato
v Pode Trabalhar?
Tipo de Atendimento Responsavel Pode trabalhar?
Dresentviolvimento Jodo W] [ Liberat para Trabalho ]
Analise Diogo Sim
Teske Unitario M&o [ Liberar para Trabalho ]
Mova Atividade Salvar Cancelar | Sair |

Figura 6 - TELAOO8 — Definicdo do Escopo



43

5.2.2.14UC003 - Definicdo da Fila - Iteracdo 01
Controle do Documento

Tabela 7 - Controle do Documento: UC003 — Definicdo  da Fila

Versdo | Autor Data Descrigcdo

1.0 Jodo 01-05-2009 Elaboracéo — Iteracdo 1

5.2.2.14.1 Descrigdo

O usuéario vincula uma atividade disponivel no sistema (UC008 - Criar Atividades )
para um usuario do sistema (UC007 - Usuério ).O usuario tem como opc¢ao alterar a
ordem de atividades de um profissional, quando isso acontecer o usuério devera
receber uma alerta conforme (UCO005 — Alertar) .

5.2.2.14.2 Pré-condigoes

Usuario ter efetuado o logon no sistema. (UC001 — Fazer Logon )
Usuaério ter acesso a funcionalidade. (UC002 — Montar Menu )

Filas de Atividade de Profissionais, ja previamente cadastradas neste caso de uso
para alteracao.

5.2.2.14.3 Pds-condigoes

Manutencao da FILA de Atividades de cada profissional

Execucédo do UCO005 — Alertar .

5.2.2.14.4 Ator Primario

Usuério (Coordenadores e Analistas).

5.2.2.14.5 Fluxo de Eventos Principal

1. O sistema apresenta a tela “Definicdo da Fila . (TELA0O03 )

2. O sistema Lista as atividades para desenvolvimento R1

3. O Sistema Lista os Usuarios cadastrados e Ativos com o Tipo de Profissional.

R2

O Sistema monta o frame de Filtro de Atividades.

O sistema mostra as opc¢ao: op¢ao Atividades em Fila:Todas as

Atividades;Atividades Sem Fila

6. O sistema monta um Combo com todas as atividades disponiveis para trabalho

7. O sistema conclui a montagem do frame de Filtro de Atividades.

8. O Usuéario seleciona uma das atividades listadas. A1, E1 A2 A3 A4 A5 A6 A7

9. O Usuério Seleciona um dos Usuarios listados. A2 A3 A4 A5 A6 A7

10. O Sistema apresenta a Fila de Atividades ja atribuidas ao Profissional.

11. O Usuério aperta o botédo “Vincular Atividades”. A2 A3 A4 A5 A6 A7

12. O sistema Mostra o Frame de “Informacao de Vinculo”. R3

13. O usuério aperta o botéo “Confirmar”. E3

14. O sistema consiste os dados. E2

15. O sistema salva o vinculo da atividade com o desenvolvedor no banco de
dados, colocando a Atividade para o final da Fila.

ok
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16. Caso de Uso Finalizado.

5.2.2.14.6 Fluxos Alternativos

Al — O coordenador Seleciona um dos Usuarios listados.

1. O Sistema apresenta A Fila de Atividades do Usuério recém selecionado.
2. O Coordenador aperta do botdo "Subir posicéo na Fila” ou “Descer Posi¢cdo na
Fila”. A8
3. O sistema salva as modificacdo da Fila no Banco de dados.
A2 — Usuério aperta o botédo “Atualizar”:

1. O Caso de Uso é reiniciado, atualizando a Lista as SA’s para desenvolvimento
R1
A3 — Usuario Seleciona a opcéo “Atividades" em Fila™

1. O sistema desmarca a opgédo “Todas as Atividades”;
2. O sistema desmarca a opgao “Atividades Sem Fila”;
3. O sistema reinicializa o caso de uso aplicando o filtro selecionado, atualizado a
consulta do Grid de SA’s para desenvolvimento.
A4 — Usuario Seleciona a opcéo “Atividades Sem Fila™

1. O sistema desmarca a opcédo “Todas as Atividades”;
2. O sistema desmarca a opgéo “Atividades em Fila”;
3. O sistema reinicializa o caso de uso aplicando o filtro selecionado, atualizado a
consulta do Grid de SA’s para desenvolvimento.
A5 — Usuario Seleciona a opcéo “Todas as Atividades™

1. O sistema desmarca a opcao “Atividades Sem Fila”;
2. O sistema desmarca a opgéo “Atividades Sem Fila”;
3. O sistema reinicializa o caso de uso aplicando o filtro selecionado, atualizado a
consulta do Grid de SA’s para desenvolvimento.
A6 — Usuario Seleciona uma das SA’s do Combo

1. O sistema reinicializa o caso de uso aplicando o filtro selecionado, atualizado a
consulta do Grid de SA’s para desenvolvimento.
A7 — Usuario Aperta o Botédo Limpar

O sistema desmarca a opgao “Atividades Sem Fila™;

O sistema desmarca a opgao “Atividades Sem Fila”;

O sistema desmarca a opcéao “Todas as Atividades™

O Sistema limpa o Combo de SA’s.

O sistema reinicializa o caso de uso sem aplicar o filtro algum, atualizado a
consulta do Grid de SA’s para desenvolvimento.

A8 — O sistema identifica quando a Primeira SA da fila do usuario foi modificada.

arwNE

1. O sistema executa o UC005 — Alertar .
2. Caso de Uso continua.
5.2.2.14.7 Fluxos de Exce¢do
E1 — O Coordenador Fecha a tela.
1. O Caso de Uso é finalizado.

2. Continua o Caso de uso 002 - Montar Menu .
E2 — Sistema identifica que o campo data de término néo foi informado:
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1. Mostrando a seguinte mensagem “Campo da de Termino.” Obrigatorio.
2. Foca o campo “Data de Término” R3.
E3 — O Usuério aperta o botédo “Cancelar”.

1. Caso de Uso reiniciado.

5.2.2.14.8 Regras de Negdcio

R1 — Todas as atividades que nao foram finalizadas (UC004 — Andamento da Fila ).

R2 — Todos os usuarios que nado estdo com a Flag de desativacdo do usuario no
sistema com seus devidos campos de Tipo de profissional. (UC007 - Usuario )

R3 — O Campo data de termino é definido pelo coordenador/analista, identifica a data
de término da atividade, € de preenchimento obrigatério.

B visualizacio do desenho [ControleCoordenador¥iew] _ 1Ol x|

Atividades para desenvolvimento Desenvolvedores | Analistas Fila de trabalho do desenvolvedor

A IMPL_123 0 Deseny Jodo (deseny) SA_IMPL_Z28_0 Desenw
SA_IMPL_145_0 Deseny José (deseny) SA_IMPL_229_0 Deseny
SA_HOME_1231_0 Teste Joaquim (deseny) SA_HOME_Z34_0 Deseny
SA_HOME_1034_0 Teste Mauro (deseny)
SA_HOME_122_2 Deseny César (analista)
SA_HOME_342_9 Teste Diogo {analista)
S&_IMPL_97_0 Andlise
SA_IMFZ_123_78 Arg, Teste

~Filtra de Atividadade

i~ Atividades em Fila

" Todas as Atividades Limpar |

" Atividades Sem Fila

SA: IItem 1 |

Atualizar | Vincular Atividade | Subir Posicdo na Fila | Descer posicdo na Fila

—Yincula

Data de Término: IDIS,I'lD,I'ZDDQ Confirmar | Cancelar |

Figura 7 - TELAOO3 — Definicdo do Escopo
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5.2.2.15UC004 - Andamento da Fila- Iteracdo 01
Controle do Documento

Tabela 8 - Controle do Documento: UC004 — Andamento da Fila

Versdo | Autor Data Descrigcdo

1.0 Jodo 01-05-2009 Elaboracéo — Iteracdo 1

5.2.2.15.1 Descrigdo

Os usuérios com fila definida inicializam e finalizam atividades, informando a data de
previsao de término sempre que for iniciar uma nova atividade.

5.2.2.16Pré-condicdes
Usuério ter executado UC001 — Fazer Logon.

Definicdo da Fila de Atividades para o Analista/Desenvolvedor por parte do
Coordenador através do UC003 — Definicao da Fila .

5.2.2.16.1 Pos-condigoes

Andamento da Fila de Atividades.

Atividades Finalizadas.

5.2.2.16.2 Ator Primadrio

Usuério que esta logado no sistema. (UC001 — Fazer Logon)

5.2.2.16.3 Fluxo de Eventos Principal

O sistema apresenta a tela “Andamento da FILA ”. (TELAOO1)
O sistema Lista A Fila de Atividades do usuario logado. (R1)

O usuario seleciona um dos itens da fila.

O sistema mostra os dados do item da fila. R3

O Usuario clica em Iniciar. A2 A4 A5

O sistema mostra os botbdes “Salvar” e “Cancelar”

O Usudério informa a Data/Hora de previsdo de término da atividade. A2 A3
O Usuario aperta o botdo salvar. E1 A2 A3

. O sistema salva os dados no banco de dados. R2

10. O sistema atualiza a Fila de SA’s no Grid.

11. Caso de Uso Finalizado.

CoNohRwWNE

5.2.2.16.4 Fluxos Alternativos

Al — O Usuadrio clica em Finalizar A2

O sistema salva a data/hora da finalizagéo no banco de dados.
O sistema executa o andamento da fila.

O sistema atualiza a Fila de SA’s no Grid.

. Caso de Uso Finalizado.

A2 — O Usuario Fecha a Tela.

b=

1. Caso de Uso Finalizado.
A3 — O Usuério aperta o botdo Cancelar
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1. Caso de Uso reiniciado.
A4 — O Usuaério clica em Reiniciar A2

O sistema salva a data/hora da reinicializacdo no banco de dados.
O sistema executa o andamento da fila.

O sistema atualiza a Fila de SA’s no Grid.

. Caso de Uso Finalizado.

A5 — O Usuario clica em Pausar A2

PoONPE

1. O sistema salva a data/hora da pausa no banco de dados.
2. O sistema executa o andamento da fila.

3. O sistema atualiza a Fila de SA’s no Grid.

4. Caso de Uso Finalizado.

B visualizacio do desenho [AndamentoDaFila¥iew] -0 x|
S8 Previsdo de término
a8 _HOME_1234_5 Desenv [Finalizar] 01052009 — 15:00
SA_HOME_198_0 Teste [Iniciar]
[ AGUARDAMNDO ATIVIDADE ]

Responsavel: Jodo Data de Previsdao do GDM: 01/04/2009 16:00
SA (Solicitagao): 34_HOME 193 0 Data de Previsao da Athddade: 01)04/2009 16:00
Atividade: Teste

Data/Hora de Previsdo: IDE‘."DS.'IEDDS 16:00:00

Salvar Cancelar

Figura 8 - TELA 004 — Defini¢cdo do Escopo
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5.2.2.17UC005 - Alertar- Iteracdo 01
Controle do Documento

Tabela 9 - Controle do Documento: UC005 — Alertar

Versdo | Autor Data Descrigcdo

1.0 Jodo 01-05-2009 Elaboracéo — Iteracdo 1

5.2.2.17.1 Descrigdo

Quando o primeiro item da fila de trabalho de qualquer usuario mudar (UC003 —
Defini¢cdo da Fila ), devera ser dado um alerta para o usuario executar da recém
modificada fila de trabalho.

5.2.2.17.2 Pré-condigoes

Usuario ter executado UC001 — Fazer Logon.
Chamada deste caso de uso

ModificacBes da fila de trabalho UC003 — Definicdo da Fila

5.2.2.17.3 Pds-condigoes

Alerta para o usuério logado. (UC001 — Fazer Logon ), emitido na Area de Notificacdes
do Windows (UC002 — Montar Menu ).

5.2.2.17.4 Ator Primario

Usuario que esta logado no sistema. (UC001 — Fazer Logon)

5.2.2.17.5 Fluxo de Eventos Principal

1. O sistema identifica que o primeiro item da fila de trabalho do usuério logado foi
modificado.

2. O sistema emite um sinal alerta Area de Notificacées do Windows.

3. O usuario visualiza o alerta.

4. Caso de uso finalizado.



5.3 Estimativa de tamanho esforg¢o desenvolvimento

Utilizando métrica de Pontos por Caso de Uso:

5.3.1 Atores

Tabela 10 - Estimativa de tamanho esforco desenvolv  imento: Atores

Atores Peso
Desenvolvedores 3
Coordenadores 2
Analistas 3

5.3.2 Total de Pesos Nao ajustados dos Atores

Tabela 11 - Total de Pesos N&o Ajustados dos Atores

Complexidade Qt. Atores Peso Resultado
1 0 1 0
2 1 2 2
3 2 3 6

Total de pesos ndo ajustados dos Atores (TPNA) = 8
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5.3.3 Casos de Uso
Tabela 12 - Caso de Uso

Caso de Uso Peso
Usuario 3
Fazer Logon 3
Montar Menu 1
Importacao 2
Criar Atividades 3
Definicéo da Fila 3
Andamento da Fila 3
Alertar 2
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Total de Pesos Né&o ajustados dos Casos de Uso

Tabela 13 - Total de Pesos Nao Ajustados dos Casos  de Uso

Complexidade Qt. Atores Peso Resultado
1 1 1 0
2 2 2 4
3 5 3 15

Total de Pesos N&o ajustados dos Casos de Uso (TPNAUC) =
21

Calculos dos Pontos Totais Nao Ajustados
PTNA=8+21

PTNA = 29

5.3.4 Calculos de Pontos Totais nao Ajustados

Tabela 14 - Célculos de Ponto Totais ndo Ajustados

Fator Descricdo Peso | Valor EFator
F1 Familiaridade com Processo lIterativo Unificado 1 4 5
F2 Experiéncia na Aplicacéo 1 5 5
F3 Experiéncia em Orientagdo a objetos 1 4 5
F4 Capacidade de Lideranca de Analise 1 4 4
F5 Motivacao 1 5 5
F6 Estabilidade de Requisitos 1 3 2
F7 Consultores Part-Time 1 3 3
F8 Dificuldade de Programacéo na Linguagem 1 2 2

Total (Efator)= 31

FCA => 1.4 + (-0.03*28) = 0,56
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5.3.5 Calculo de Fatores de Complexidade Técnica

Tabela 15 - Célculo de Fatores de Complexidade Técn ica

Fator Descricao Peso Valor EFator
T1 Distribuicdo do Sistema 1 3 3
T2 Resposta aos Objetivos de Desempenho 1 5 5
T3 Eficiéncia do usuario final 1 5 5
T4 Complexidade do Processo Interno 1 3 3
T5 Caodigo deve ser Reutilizado 1 5 5
T6 Facilidade de Instalacdo 1 5 5
T7 Facilidade de Uso 1 5 5
T8 Portabilidade 1 5 5
T9 Facilidade de Alterar 1 4 4
T10 Concorréncia 0 0 0
T11 Features de Seguranca 1 5 5
T12 Acesso direto a dispositivos de parceiros 0 0 0
T13 Treinamento especial aos usuarios 1 3 3

Total (Efator)= 47

FTC => 0.6 + (.01 * 48) = 1.08




5.3.6 Calculo dos Pontos Totais de Caso de Uso
Férmula : PTUC = PTNA * FCT * FCA

PTUC = 29*1.08 * 0.56

PTUC =17,5392

Efetivacdo de Estimativas com pontos obtidos

Sugestéo de Karner

=17,5392* 20 = 350,784= 350,784 horas.
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5.4 Plano de Comunicagdo

Tabela 16 - Plano de Comunicacgéo

54

Grupo de Interessados

Foco

O que o Grupo precisa
Saber

Método

Quando

Internos ao Projeto

Orientador do Projeto

Andamento do Projeto

Andamento do Projeto,
cronograma, discutir
dificuldades, avaliar de
desempenho, sugestbes
de aprimoramento

Reunidao — 1 Hora

Email

Quinzenalmente

Sempre que houver
necessidade

Gerente/Coordenagao

stakeholders

Andamento do Projeto

Configuragdo Ambiente

Banco de Dados

Externos ao Projeto

Informar Cronograma,
discutir dificuldades,
desafios e estratégias

Duvidas técnicas e
Normatizacéo Banco de
Dados seguindo politicas

do Hospital de Clinicas

Reunido Gerencial

1 hora

Reunido Técnica

1 Hora

Quinzenalmente —
Necessidades Especiais

Todas as fases to projeto.




5.5 Plano de Custos

5.5.1 Fase de Gerenciamento do Projeto

Tabela 17 - Planos de Custos: Fase de Gerenciamento  do Projeto

Dados de Atividades Alocacdo e Respectivos Custos dos Recursos
Esforco  |Analista Sistemas Consultor Total
Atividade Estimado |Valor Unit. | RS 35,00 |valor Unit.] RS 40,00 JValor Unit. Atividade
(hh) Qtde. Hh  |RS Qtde. Hh |RS Qtde. Hh |RS

Elaborar Planejamento Projeto 14 8| RS 280,00 6| RS 240,00 RS 520,00
Finalizar Projeto 10 10] RS 350,00 RS 350,00
Reunibes 2 2| RS 70,00 RS 70,00

RS -

RS -

RS -

RS -

RS -

RS -

RS -

RS -

RS -

RS -

RS -




5.5.2 Fase de Iniciacao - Iteracao 1
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Tabela 18 - Planos de Custos: Fase de Iniciacdo — 1 teragéo
Dados de Atividades Alocagao e Respectivos Custos dos Recursos
Esforco Analista Sistemas Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. | RS 35,00 |Valor Unit. Valor Unit. Atividade
(hh) Qtde. Hh [RS Qtde. Hh RS Qtde. Hh |RS
1 JRealizar Modelagem do Negdcio 4 4| RS 140,00 RS 140,00
2 |Elaborar Diagrama de Caso de Uso 4 4 RS 140,00 RS 140,00
3 |Especificar Caso de Uso Principais 7 7| RS 245,00 RS 245,00
4 |Esbocar Diagramas de Classes 4 4| RS 140,00 RS 140,00
5 |Esbocgar Telas 4 4 RS 140,00 RS 140,00
6 RS -
7 RS -
8 RS -
9 RS -
10 RS -
11 RS -
12 RS -
13 RS -
14 RS -
15
Total 23 23| RS 805,00 0| RS RS 805,00

Y




5.5.3 Fase de Elaboracao - Iteracao 1
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Tabela 19 - Planos de Custos: Fase de Elaboracdo — Iteracdo 1
Dados de Atividades Alocagao e Respectivos Custos dos Recursos
Esforgo Analista Sistemas Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. | RS 35,00 |Valor Unit. Valor Unit. Atividade
(hh) Qtde. Hh  [RS Qtde. Hh |RS Qtde. Hh |RS
1 |Esbogar Banco de Dados 4 4( RS 140,00 RS 140,00
2 |Descrever Caos de Uso 5 4( RS 140,00 RS 140,00
3 |Refinar Diagramas de Classes 4 4( RS 140,00 RS 140,00
4 |Prototipar Telas 9 9] RS 315,00 RS 315,00
5 RS -
6 RS -
7 RS -
8 RS -
9 RS -
10 RS -
11 RS -
12 RS -
13 RS -
14 RS -
15
Total 22 21| RS 735,00 0| RS RS 735,00




5.5.4 Fase Elaboracao - Iteragao 2
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Tabela 20 - Planos de Custos: Fase Elaboracdo — Ite  racéo 2
Dados de Atividades Alocagdo e Respectivos Custos dos Recursos
Esforgo Analista Sistemas Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. | RS 35,00 |Valor Unit. Valor Unit. Atividade
(hh) Qtde. Hh |RS Qtde. Hh RS Qtde. Hh |RS

1 |Desenvolver modelo do Banco Dados 4 4] RS 140,00 RS 140,00
2 |Documentar Classes de Projeto 4 4| RS 140,00 RS 140,00
3 JRealizar Casos de Uso 4 4] RS 140,00 RS 140,00
4 |Priorizar Artefatos para Implementacdo 4 4| RS 140,00 RS 140,00
5 |Desenvolver Plano de Testes 7 7| RS 245,00 RS 245,00
6 |Planejar Migracdo dos Dados 4 4| RS 140,00 RS 140,00
7 RS -
8 RS -
9 RS -
10 RS -
11 RS -
12 RS -
13 RS -
14 RS -
15

Total 27 27| RS 945,00 o| RS RS 945,00




5.5.5 Fase construcio - Iteraciao 1 - Usuario

Tabela 21 - Planos de Custos: Fase construcéo — Ite

racdo 1 — Usuario
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Dados de Atividades

Alocagado e Respectivos Custos dos Recursos

Esforgo DBA Programador Designer Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. | RS 35,00 |Vvalor Unit.| RS 15,00 |Valor Unit.| RS 20,00 | Atividade
(hh) Qtde. Hh  |RS Qtde. Hh RS Qtde. Hh |RS
1 |Desenvolver Banco de Dados 4 2| RS 70,00 RS 70,00
2 |Desenvolver Componentes de Negébcio 5 7| RS 105,00 RS 105,00
3 |Desenvolver Telas 3 4] RS 80,00 | RS 80,00
4 RS -
5 RS -
6 Total RS 255,00
Total 12 2| RS 70,00 7| RS 105,00 4| RS 80,00 | RS 255,00
Esforgo Analista de Sistemas Testador Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. [ RS 30,00 |Vvalor Unit. | RS 6,00 |Valor Unit. Atividade
(hh) Qtde. Hh |RS Qtde. Hh |RS Qtde. Hh |RS
1 |Elaborar Manual do Usuario 1| RS 30,00 RS 30,00
2 |Executar Teste de Unidade 1| RS 6,00 RS 6,00
3 |Executar Testes Integrados 1| RS 6,00 RS 6,00
4 RS -
5 Total RS 42,00
Total 3 1| RS 30,00 2| RS 12,00 Total RS 297,00




5.5.6 Fase construcao - Iteracdo 1 -Fazer Logon

Tabela 22 - Planos de Custos: Fase construcéo — Ite

racdo 1 —Fazer Logon
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Dados de Atividades

Alocagao e Respectivos Custos dos Recursos

Esforgo DBA Programador Designer Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. | RS 35,00 |Valor Unit.| R$ 15,00 |Vvalor Unit.| RS 20,00 | Atividade
(hh) Qtde. Hh |RS Qtde. Hh |RS Qtde. Hh |RS
1 |Desenvolver Banco de Dados 4 1| RS 35,00 RS 35,00
2 |Desenvolver Componentes de Negdcio 5 7| RS 105,00 RS 105,00
3 |Desenvolver Telas 1 4 RS 80,00 | RS 80,00
4 RS -
5 RS -
6 Total RS 220,00
Total 10 1| RS 35,00 7| RS 105,00 4| RS 80,00 | RS 220,00
Esforgo Analista de Sistemas Testador Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. | RS 30,00 |Valor Unit. | RS 6,00 [Valor Unit. Atividade
(hh) Qtde. Hh  [RS Qtde. Hh [RS Qtde. Hh |RS
1 |Elaborar Manual do Usuério 1| RS 30,00 RS 30,00
2 |Executar Teste de Unidade 1| RS 6,00 RS 6,00
3 |Executar Testes Integrados 1| RS 6,00 RS 6,00
4 RS -
5 Total RS 42,00
Total 3 1| RS 30,00 2| RS 12,00 Total RS 262,00




5.5.7 Fase construcao - Itera¢dao 1 -Montar Menu

Tabela 23 - Planos de Custos: Fase construcéo — Ite

racdo 1 —Montar Menu
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Dados de Atividades Alocacao e Respectivos Custos dos Recursos
Esforgo DBA Programador Designer Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. | RS 35,00 [Valor Unit.| RS 15,00 [Valor Unit.| RS 20,00 | Atividade
(hh) Qtde. Hh  |RS Qtde. Hh |RS Qtde. Hh |RS
1 [Desenvolver Banco de Dados 1| RS 35,00 RS 35,00
2 |Desenvolver Componentes de Negdcio 3| RS 45,00 RS 45,00
3 |Desenvolver Telas 4| RS 80,00 | RS 80,00
4 RS -
5 RS -
6 Total RS 160,00
Total 1| RS 35,00 3| RS 45,00 4| RS 80,00 | RS 160,00
Esfor¢o Analista de Sistemas Testador Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. | RS 30,00 |Valor Unit.]| RS 6,00 [Valor Unit. Atividade
(hh) Qtde. Hh [RS Qtde. Hh [RS Qtde. Hh |RS
1 [|Elaborar Manual do Usudrio 1| RS 30,00 RS 30,00
2 |Executar Teste de Unidade 1| RS 6,00 RS 6,00
3 |Executar Testes Integrados 1| RS 6,00 RS 6,00
4 RS -
5 Total RS 42,00
Total 1| RS 30,00 2| RS 12,00 Total RS 202,00




5.5.8 Fase construcao - Itera¢dao 1 -Importacao

Tabela 24 - Planos de Custos: Fase construcéo — Ite

racdo 1 —Importacéao
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Dados de Atividades Alocagdo e Respectivos Custos dos Recursos
Esforco DBA Programador Designer Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. | RS 35,00 [Valor Unit. | RS 15,00 |Valor Unit.| RS 20,00 | Atividade
(hh) Qtde. Hh |RS Qtde. Hh |RS Qtde. Hh |RS
1 |Desenvolver Banco de Dados 5 1| RS 35,00 RS 35,00
2 |Desenvolver Componentes de Negdcio 5 15| RS 225,00 RS 225,00
3 [|Desenvolver Telas 4 RS 80,00 | RS 80,00
4 RS -
5 RS -
6 Total RS 340,00
Total 11 1| RS 35,00 15| RS 225,00 4| RS 80,00 | RS 340,00
Esforgo Analista de Sistemas Testador Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. | RS 30,00 [Valor Unit. | RS 6,00 [Valor Unit. Atividade
(hh) Qtde. Hh [RS Qtde. Hh RS Qtde. Hh [RS
1 |Elaborar Manual do Usudrio 1 2| RS 60,00 RS 60,00
2 |Executar Teste de Unidade 1 1| RS 6,00 RS 6,00
3 |Executar Testes Integrados 1 1| RS 6,00 RS 6,00
4 RS -
5 Total RS 72,00
Total 3 2| RS 60,00 2| RS 12,00 Total RS 412,00




5.5.9 Fase construcao - Itera¢ao 1 -Criar Atividades

Tabela 25 - Planos de Custos: Fase construcéo — Ite

racéo 1 —Criar Atividades
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Dados de Atividades

Alocacao e Respectivos Custos dos Recursos

Esforco DBA Programador Designer Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. [ RS 35,00 |Valor Unit. | R§ 15,00 |Valor Unit.| RS 20,00 | Atividade
(hh) Qtde. Hh |RS Qtde. Hh |RS Qtde. Hh |RS
1 |Desenvolver Banco de Dados 10 4 RS 140,00 RS 140,00
2 |Desenvolver Componentes de Negdcio 7 10] RS 150,00 RS 150,00
3 |Desenvolver Telas 3 4 RS 80,00 | RS 80,00
4 RS -
5 RS -
6 Total RS 370,00
Total 20 4] RS 140,00 10| RS 150,00 4] RS 80,00 | RS 370,00
Esforgo Analista de Sistemas Testador Total
N. Atividade Estimado [Valor Unit. | RS 30,00 |Valor Unit.| RS 6,00 |Vvalor Unit. Atividade
(hh) Qtde. Hh  [RS Qtde. Hh [RS Qtde. Hh [RS
1 |Elaborar Manual do Usudrio 3 1| RS 30,00 RS 30,00
2 |Executar Teste de Unidade 3 2| RS 12,00 RS 12,00
3 |Executar Testes Integrados 4 2| RS 12,00 RS 12,00
4 RS -
5 Total RS 54,00
Total 10 1| RS 30,00 4| RS 24,00 Total RS 424,00




5.5.10

Fase construc¢ao - Iteracao 1 -Definicao da Fila - Iteracao 01

Tabela 26 - Planos de Custos: Fase construcdo — Ite  racéo 1 —Definicdo da Fila — Iteracédo 01
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Dados de Atividades

Alocagao e Respectivos Custos dos Recursos

Esforgo DBA Programador Designer Total
N. Atividade Estimado [Valor Unit. | RS 35,00 |Valor Unit.| RS 15,00 [Valor Unit.| RS 20,00 | Atividade
(hh) Qtde. Hh  |RS Qtde. Hh |RS Qtde. Hh RS
1 [|Desenvolver Banco de Dados 3 1] RS 35,00 RS 35,00
2 |Desenvolver Componentes de Negécio 4 5| RS 75,00 RS 75,00
3 |Desenvolver Telas 1 4| RS 80,00 | RS 80,00
4 RS -
5 RS -
6 Total RS 190,00
Total 8 1| RS 35,00 5| RS 75,00 4] RS 80,00 | RS 190,00
Esforco Analista de Sistemas Testador Total
N. Atividade Estimado [Valor Unit. | RS 30,00 [Valor Unit.| RS 6,00 [Valor Unit. Atividade
(hh) Qtde. Hh  |RS Qtde. Hh |RS Qtde. Hh RS
1 |Elaborar Manual do Usuario 1 1] RS 30,00 RS 30,00
2 |Executar Teste de Unidade 1 2| RS 12,00 RS 12,00
3 |Executar Testes Integrados 2| RS 12,00 RS 12,00
4 RS -
5 Total RS 54,00
Total 3 1| RS 30,00 4] RS 24,00 Total RS 244,00
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5.5.11 Fase construc¢ao - Iteracao 1 -Andamento da Fila- Itera¢dao 01

Tabela 27 - Planos de Custos: Fase construcdo — Ite  racdo 1 —Andamento da Fila— Iteracdo 01

Dados de Atividades Alocagao e Respectivos Custos dos Recursos
Esforgo DBA Programador Designer Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. | R$ 35,00 |Valor Unit.| RS 15,00 |Valor Unit.| RS 20,00 | Atividade
(hh) Qtde. Hh  |RS Qtde. Hh |RS Qtde. Hh RS
1 |Desenvolver Banco de Dados 1| RS 35,00 RS 35,00
2 |Desenvolver Componentes de Negdcio 5| RS 75,00 RS 75,00
3 |Desenvolver Telas 4] RS 80,00 | RS 80,00
4 RS -
5 RS -
6 Total RS 190,00
Total 1| RS 35,00 5| RS 75,00 4] RS 80,00 | RS 190,00
Esforco Analista de Sistemas Testador Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. | RS 30,00 |Valor Unit.| RS 6,00 |Valor Unit. Atividade
(hh) Qtde. Hh  |R$ Qtde. Hh [RS Qtde. Hh |RS
1 |Elaborar Manual do Usudrio 1| RS 30,00 RS 30,00
2 |Executar Teste de Unidade 1| RS 6,00 RS 6,00
3 |Executar Testes Integrados 1| RS 6,00 RS 6,00
4 RS -
5 Total RS 42,00
Total 1| RS 30,00 2| RS 12,00 Total RS 232,00




5.5.12

Fase construc¢ao - Iteracao 1 -Alertar
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Tabela 28 - Planos de Custos: Fase construcdo — Ite  racdo 1 —Alertar
Dados de Atividades Alocacao e Respectivos Custos dos Recursos
Esforco DBA Programador Designer Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. [ RS 35,00 |Valor Unit. | R§ 15,00 |Valor Unit.| RS 20,00 | Atividade
(hh) Qtde. Hh  |RS Qtde. Hh |RS Qtde. Hh |[RS
1 |Desenvolver Banco de Dados 1 1| RS 35,00 RS 35,00
2 |Desenvolver Componentes de Negdcio 1 1| RS 15,00 RS 15,00
3 |Desenvolver Telas 1 4 RS 80,00 | RS 80,00
4 RS -
5 RS -
6 Total RS 130,00
Total 3 1{ RS 35,00 1| RS 15,00 4] RS 80,00 | RS 130,00
Esforgo Analista de Sistemas Testador Total
N. Atividade Estimado [Valor Unit. | RS 30,00 |Valor Unit.| RS 6,00 |Vvalor Unit. Atividade
(hh) Qtde. Hh  [RS Qtde. Hh [RS Qtde. Hh [RS
1 |Elaborar Manual do Usudrio 1| RS 30,00 RS 30,00
2 |Executar Teste de Unidade 1| RS 6,00 RS 6,00
3 |Executar Testes Integrados 1| RS 6,00 RS 6,00
4 RS -
5 Total RS 42,00
Total 3 1{ RS 30,00 2| RS 12,00 Total RS 172,00
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5.5.13 Fase de Transicao - Iterac¢ao 1
Tabela 29 - Planos de Custos: Fase de Transicdo — | teragdo 1
Dados de Atividades Alocagao e Respectivos Custos dos Recursos
Esforco Analista Sistemas Testador Total
N. Atividade Estimado |Valor Unit. | RS 40,00 |Valor Unit.| RS 10,00 |Valor Unit. Atividade
(hh) Qtde. Hh  |RS Qtde. Hh (RS Qtde. Hh |RS

1 |Realizar Migragdo dos Dados 2 2| RS 80,00 RS 80,00
2 |Realizar Testes Integrados 3 3| RS 30,00 RS 30,00
3 |Homologar Solugdo com Cliente 2 2| RS 80,00 RS 80,00
4 |Implantar Sistema 4 4| RS 160,00 RS 160,00
5 [Realizar Treinamento 2 2| RS 80,00 RS 80,00
6 |Suporte ao Usuario 2 2| RS 80,00 RS 80,00
7 RS -
8 RS -
9 RS -
10 RS -
11 RS -
12 RS -
13 RS -
14 RS -
15

Total 15 12| RS 480,00 3| RS 30,00 RS 510,00

Custo Total: R$ 6180,00




5.6 Plano de Riscos

Tabela 30 - Plano de Riscos
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Condicdo Data Limite Consequéncia Acéo Monit | Probab | Impac | Classifi -
ora- |ili-dade to cacéo
ment

[0}
Desisténcia da 31/08/2009 Cancelamento do Projeto Reservar tempo para estudar e interessar-se 0 maximo Baixa Muito Médio
Especializacéo de possivel, pelo curso. Alto
Engenharia de
Software, por parte do
gerente de projeto.
Atraso de 28/02/2009 Aumento de custo, Acompanhar meticulosamente andamento do projeto. Const Alto Muito Alto
Cronograma impossibilidade de concluséo Dar atencdo especial a Riscos especificos que ante, Alto
do curso de Especializacdo, ameacam andamento do projeto
desisténcia do projeto
Variacdo de Escopo |01/11/2008 Retrabalho, aumento de Especificar muito bem os requisitos, formalizar com Const Moder Alto Médio
cronograma. cliente todos os requisitos e o escopo do produto. ante ado
Basear-se neste documento até concluséo do produto e
sugerir que alteracdes e/ou inclusdo de requisitos sejam
implementadas em outras versfées do produto
Qualidade do 31/03/2008 Dispéndio de recursos, Atentar a aplicacdo detida das informagdes assimiladas Const Alto Muito Alto
software inoperante, baixo durante o curso. Procurar aprofundar conhecimento ante Alto

Software inferior ao
esperado

aproveitamento no curso de
Especializag&do ndo obtencgéo
da aprovagédo do mesmo

técnico por meio de livros, revistas especializadas,
orientador do projeto, professores.
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Falta de interesse e
desmotivacao dos
Stakeholders.

31/03/2008

Sistema desenvolvido
incorretamente, desperdicio
de recursos.

Manter motivacao por apresentar vantagens inerentes
ao sistema. Manter os Stakeholders informados sobre
todo andamento do sistema.

Const
ante

Moder
ada

Baixo

Médio
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6 ARTEFATOS RUP

Demais artefatos podem ser encontrados no CD que acompanha este documento:

6.1 DIAGRAMA DE CASO DE USO

6.1.1 CASO DE USUO GERAL - SAP

Manter andamento
da Fila de Trabalho

suanu
Alertar
Modificagio
nafila de
/ Louar

Cooj nadurm

Manter
Usuarios
Definir
Atividades

MAnterFila de
Trabalho do
Profissional

Gerente Gerentes Funcionais/Clientes

Figura 9 - CASO DE USUO GERAL - SAP



6.1.2 CASO DE USO - LOGIN

Usuario

Alterar Senha

Figura 10 - CASO DE USO - LOGIN

6.1.3 CASO DE USO - MONTAR MENU

Chamar

ucoong -

/ Definicéo da
Fila

usua"ﬂ\

Sair do
Sistema

Chamar -
ucood -

Andamento da
Fila

Chamar -
UCooG -
Importacao

Chamar -
UCOD8 - Criar
Athvidades

Figura 11 - CASO DE USO — MONTAR MENU
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6.1.4 CASO DE USO - DEFINICAO DA FILA

Consultar

Consultar

Atvidades 2o
Listar Disnonners gti:ni?:i?mis
sern Fila d

Usuarios com em Fila

Sua Fila
Resumida

Consistir
Atividade x
Profissional

g Reabrir
i Atividade
Atnidades
disponiveis
Subir tem da

Fila

Usuério\ Descer Item
da Fila
Pausar tem
Atualizar
Dados da Tela

da Fila
Figura 12 - CASO DE USO — DEFINICAO DA FILA

Mostra
Atividades
Finalizadas




6.1.5 CASO DE USO - ANDAMENTO DA FILA

Receher
Alerta de
Modificagio
do tem
Prioritirio

Receber alerta
de

Indisponibilida
de do kem em
Execucio

Iniciar
Execugao de
Item na Fila de
Trahalho

Pausar
Execugao de
item na Fila de
Trabhalho

Usuario

Reiniciar
Execucgéio de
item na Fila de
Trahalho

Finalizar
Execugao de
item na Fila de
Trabhalho

Atualizar Lista
da Fila de
Trabalho

Figura 13 - CASO DE USO — ANDAMENTO DA FILA
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6.1.6 CASO DE USO - ALERTAR

Emitir Alerta
deltem em
execucio pelo
USUArio hiao
esta mais
disponivel

Usuario

Emitir Alerta
de ltem de
Prioridade
Maxima

Modificado

Figura 14 - CASO DE USO — ALERTAR

6.1.7 CASO DE USO - IMPORTACAO

USuériu\

Figura 15 - CASO DE USO — IMPORTACAO

6.1.8 CASO DE USO - USUARIO

Inserir novo
USUario

Listar
% / Usuarios

Alterar
usuario

Figura 16 - CASO DE USO — USUARIO
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6.1.9 CASO DE USO - CRIAR ATIVIDADES

Consultar
Solicitagies

Liberar
#;#ﬂfﬂﬁgﬁr;ﬂfﬂﬂ,ﬂrf”’#ﬁd Atividades

Atividades

Figura 17 - CASO DE USO - CRIAR ATIVIDADES
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6.2 ESPECIFICACAO DE CASO DE USO

6.2.1 UCO001 - Fazer Logon - Iteracao 03
Controle do Documento

Versdo | Autor Data Descrigcdo

1.0 Joéo 01-05-2009 Elaboracéo — Iteracdo 1

2.0 Jodo 15-05-2009 Elaboracéo — Iteracdo 2

3.0 Joéo 04-11-2009 Elaboracéo e Finalizag&o — Iteragéo 3

6.2.1.1 Descri¢do
Este caso de uso serve para efetuar Login no Sistema de Alocacao Profissional (SAP).

6.2.1.2 Pré-condigcées
O usuéario devera estar cadastrado no sistema. (UC007 - Usuario )

6.2.1.3 Pos-condicdes
ApoOs o fim deste caso de uso o sistema deve:

* Permitir acesso ao Sistema de Alocagéo de Profissionais (SAP), através do
Executar fun¢des segundo suas permissdes (UC002 — Montar Menu )- (UC007
- Usuério )

» Atualizar a senha do usuario, quando necessério. R2

6.2.1.4 Ator Primario
Todos os usuarios do SAP.

6.2.1.5 Fluxo de Eventos Principal
7. O sistema apresenta a tela de login. (TELAOO1 )
8. O usuario preenche os campos da tela: usuario e senha (UC007 - Usuério )
9. O usuario aperta o botao “OK” (A1)
10. O sistema autentica usuério. (R1) (E1) (A2)
11. O sistema executa o caso de uso UC002 — Montar Menu .
12. O Caso de Uso é finalizado.

6.2.1.6 Fluxos Alternativos
Al — O usuario aperta o botdo Cancelar.

2. O sistema é finalizado.
A2 — O sistema identifica que a senha do usuario é “senha” (R2)

O sistema mostra a tela TELAOO3, para troca de senha.

O usuario preenche o campo senha e confirmacgéo de senha.
O usuario aperta o botédo “OK”.

O sistema consiste os dados. E2

O sistema salva a nova senha no banco de dados.

O sistema informa ao usudrio sucesso da operacao. TELA005
Volta para o Fluxo Principal

Nogos~wbhE

6.2.1.7 Fluxos de Exce¢do
E1: Usuario e/ou senha sao invalidos.



3. O Sistema exibe a mensagem “O usuario ou a senha estdo invalidos”.

(TELAOO2 )
4. O Caso de Uso sera reiniciado.
5

. O sistema limpa os Campos Login e Senha.
6. Volta para o Item 2 do Fluxo Principal

E2: Senhas nao conferem.

1. O Sistema exibe a mensagem “Senhas ndo conferem”. (TELA004)
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2. O sistema limpas os campos “Senha” e “Senha Nova” da aba “Trocar Senha”.

3. Caso de Uso volta para o inicio de A2.

=10l x|

Login: ||
Senha |
OK Cancelar

Figura 18 - TELAOO1 — UC RUP

& Usuario ou senha imsalidos!

OK

X

Figura 19 - TELAOO2 — UC RUP

=10l x|

Login:
Senha
OK Cancelar

Trocar Senha

Senha:
Confirmar Senha: li

OK

Figura 20-TELAOO3 — UC RUP
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sap x|

& Senhas ndo Conferem!

OK

Figura 21 - TELAOO4 — UC RUP

sap x|

A Senha Alterada com Sucesso!

OK

Figura 22 - TELAOO5 — UC RUP

6.2.2 UC002 - Montar Menu - Iteracao 03
Controle do Documento

Tabela 31 — Controle de Documento - UC002 — Montar  Menu — Iteracdo 03

Versdo | Autor Data Descrigédo

1.0 Jodo 01-05-2009 Elaboracéo — Iteracdo 1

2.0 Jodo 15-05-2009 Elaboracéo — Iteracéo 2

3.0 Jodo 04-11-2009 Elaboracéo e Finalizacdo — Iteracédo 3

6.2.2.1 Descri¢do
Este caso de uso serve para mostrar o Menu de acordo com as permissées do usuario

definidas no UC007 - Usuério . Este Menu deve ser mostrado na “Area de Notificacbes
do Windows”.

6.2.2.2 Pré-condigcées
O usuario deve estar previamente cadastro no sistema UC007 — Usuario .

O usuéario deve ter realizado o login no sistema através do UC001 — Fazer Logon .

6.2.2.3 Pos-condicdes
Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

Permitir acesso ao Sistema de Alocacéo de Profissionais.
Executar fungbes segundo suas permissdes do usuario. (UC007 — Usuario )

6.2.2.4 Ator Primdrio
Usuéario (Todos).

6.2.2.5 Fluxo de Eventos Principal
4. O Sistema monta o0 Menu de Acordo com o Perfil do usuéario Logado. (R1)
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O sistema apresenta a tela de Menu. (TELAOO6 )
O Usuério escolhe uma das opg¢bes do Menu:

» Definicdo da Fila: O sistema Chama o UC003 — Definicéo da Fila .

* Andamento da Fila: O Sistema chama o UC004 — Andamento da Fila .
¢ Importacdo: O Sistema chama o UC006 - Importacdo

* Cadastro de Usuarios: O Sistema chama o UC007 - Usuéario

* Criar Atividades: O Sistema chama o UC008 - Criar Atividades

e Logon:
3.
4.
e Sair:
1
2.

6.2.2.6 Fluxos Alternativos

N&o Existem.

6.2.2.7 Fluxos de Excegdo

Nao Existem.

Definigdo da Fila

Andamento da Fila
Irmportagdo
Cadastro de Usuarios

Criar Atividades

O Sistema ¢ reiniciado.
O Sistema Chama o UC001 — Fazer Logon .

Logaon

Sair

[

|«ﬁ

Figura 23 - TELA0O06 — UC RUP

. O Caso de Uso ¢é finalizado.
O Sistema é finalizado

6.2.3 UC003 - Definicao da Fila - Iteracao 03

Controle do Documento

Tabela 32 — Controle de Documento - UC003 — Definic 8o da Fila — Iterag&o 03

Versdo | Autor Data Descricdo
1.0 Jodo 01-05-2009 Elaboracéo — Iteracéo 1
3.0 Joédo 04-11-2009 Elaboragéo e Finalizagéo — Iteragéo 3

6.2.3.1 Descri¢do
Este caso de uso serve para que 0 usuario posso vincular uma atividade disponivel no

sistema (UC008 - Criar Atividades ) para um usuério do sistema (UC007 - Usuario ).
O usuério tem como opcao alterar a ordem de atividades de um profissional.

6.2.3.2 Pré-condigcées

Usuatrio ter efetuado o logon no sistema. (UC001 — Fazer Logon )

Usuério ter acesso a funcionalidade. (UC007 - Usuério ).




Filas de Atividade de Profissionais, ja previamente cadastradas neste caso de uso
para alteracao.

Filas Vazias para defini¢éo.

6.2.3.3 Pos-condicdes
Manutencéo da FILA de Atividades de cada profissional

Execucdo do UCO005 — Alertar .

6.2.3.4 Ator Primdrio
Usuario (Coordenadores e Analistas).

6.2.3.5 Fluxo de Eventos Principal
17. O sistema apresenta a tela “Definicdo da Fila ”. (TELAO13)
18. O Sistema monta o frame de Filtro de Atividades habilitado.
19. O sistema mostra as opgdes:
» Atividades em Fila:
» Todas as Atividades (Previamente selecionada por padréo);
* Atividades Sem Fila
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20. O sistema monta um Combo com todas as atividades disponiveis para trabalho

(R4), mais a opcédo “Nenhum”, previamente selecionada como padréo.
21. O sistema conclui a montagem do frame de Filtro de Atividades.
22. O sistema exibe um filtro “Atividade Sem Fila”.

23. O sistema Lista as atividades para desenvolvimento R1, com base nos filtros

pré-definidos.

24. O Sistema Lista os Usuarios cadastrados e Ativos R2 com o Tipo de
Profissional, com os primeiros quatro itens da fila se existir.

25. O sistema habilita somente os botdes: “Atualizar” e “Sair”, o restante ficando
desabilitados.

26. O sistema desabilita o Grid de Fila de Trabalho do Desenvolvedor, o restante

fica habilitado.

27.0 Usuario seleciona uma das atividades listadas. A1, E1 A2 A3 A4 A5 A6 E5

28. O Usuério Seleciona um dos Usuarios listados. A1 A2 A3 A4 A5 A6 E1

29. O Sistema apresenta a Fila de Atividades ja atribuidas ao Profissional.

30. O sistema habilita o botéo “Vincular Atividade”

31. O Usuario aperta o botédo “Vincular Atividades”. A1 A2 A3 A4 A5 A6 E1 E5

32. O sistema desabilita todas as grades.

33. O sistema Mostra o Frame de “Informacgé&o de Vinculo”. R3 (TELA013)

34. O usuario aperta o botdo “Confirmar”. E3

35. O sistema consiste os dados. E2, R5, E4, E6

36. O sistema salva o vinculo da atividade com o desenvolvedor no banco de
dados, colocando a Atividade para o final da Fila.

37. O sistema exibe a mensagem: “Vinculo Salvo com sucesso”. (TELAOQS8),

38. Caso de Uso Finalizado.

6.2.3.6 Fluxos Alternativos
Al — O coordenador Seleciona um dos Usuarios listados.

O Sistema apresenta A Fila de Atividades do Usuario recém selecionado.
O usuario seleciona um dos itens da fila de trabalho do profissional.

O sistema habilita os botdes “Descer”, “Subir” e “Pausar”.

O Coordenador aperta do botdo “Descer Posicéo na Fila”. A7 A12

O sistema desce o item da fila.

O sistema salva as modificacéo da Fila no Banco de dados.

©COo~NOoOA
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A2 — Usuario aperta o botdo “Atualizar”: A12

2. O Caso de Uso é reiniciado, atualizando a Lista as SA’s para desenvolvimento
R1, e todos os demais dados da tela.
A3 — Usuério Seleciona a opgéo “Atividades em Fila”: A4 A6 A5 Al2

4. O sistema desmarca a opc¢ao “Todas as Atividades”;

5. O sistema desmarca a opcéao “Atividades Sem Fila”;

6. O sistema reinicializa o caso de uso aplicando o filtro selecionado, atualizado a
consulta do Grid de SA’s para desenvolvimento e a lista de profissionais
disponiveis para enfileiramento de atividades.

A4 — Usuério Seleciona a opgao “Atividades Sem Fila” A3 A5 A6 Al12

4. O sistema desmarca a op¢ao “Todas as Atividades”;
5. O sistema desmarca a opcéao “Atividades em Fila”;
6. O sistema reinicializa o caso de uso aplicando o filtro selecionado, atualizado a
consulta do Grid de SA’s para desenvolvimento.
A5 — Usuério Seleciona a op¢ao “Todas as Atividades™ A3 A4 A6 Al2

4. O sistema desmarca a opgao “Atividades Sem Fila”;
5. O sistema desmarca a opcéao “Atividades em Fila”;
6. O sistema reinicializa o caso de uso aplicando o filtro selecionado, atualizado a
consulta do Grid de SA’s para desenvolvimento.
A6 — Usuario Seleciona uma das SA’s do Combo A3 A4 A5 A12

2. O sistema reinicializa o caso de uso aplicando o filtro selecionado, atualizado a
consulta do Grid de SA’s para desenvolvimento.
A7 — Usuario aperta o botédo “Pausar” A2 A1 A12 A3 A4 A5 A6

O sistema marca o item da fila de trabalho como pausado.

O sistema atualiza o Grid de Fila de Trabalho usuario selecionado

O sistema mantém a selecdo do item recém pausado no grid de dados.

. Caso de Uso reiniciado

A9 — O sistema identifica que esta atividade ja esta atribuida a fila de trabalho outro

usuario:

PR

1. O sistema faz a seguinte pergunta: “Esta atividade € o x item da fila de
trabalho do AAA Fulano, deseja transferir o vinculo?” (TELAO0Q9).
2. O usuério seleciona “Sim”, o sistema transfere o vinculo. A10
3. O sistema exibe a seguinte mensagem: “Vinculo transferido com sucesso!”
(TELAO12). R6
4. Caso de Uso continua.
A10 — O usuério seleciona “N&o”:

1. Caso de Uso Reiniciado
Al12 — O coordenador Seleciona um dos Usuarios listados. A2 A3 A4 A5 A6

O Sistema apresenta A Fila de Atividades do Usuario recém selecionado.
O usuario seleciona um dos itens da fila de trabalho do profissional.

O sistema habilita os botdes “Descer”, “Subir” e “Pausar”.

O Coordenador aperta do botdo "Subir posicao na Fila” A7 Al

O sistema sobe o item da fila.

O sistema salva as modificacéo da Fila no Banco de dados.

ouokrwnE

6.2.3.7 Fluxos de Exce¢cdo
E1 — O Coordenador Fecha a tela.
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3. O Caso de Uso é finalizado.
4. Continua o Caso de uso 002 - Montar Menu
E3 — O Usuério aperta o botédo “Cancelar”.

2. Caso de Uso reiniciado.
E4 — Sistema identifica que o campo data de término é invalida:

1. Mostrando a seguinte mensagem “Campo da de Termino invalido.”.
(TELAO11),
2. Foca o campo “Data de Término” R3.

E5 — O usuério aperta o botédo “Sair”.

1. O Caso de Uso é finalizado.
2. Continua o Caso de uso 002 - Montar Menu
E6 — Sistema identifica que tipo de atendimento ndo esta de acordo com o tipo de

profissional (R5), exibe a seguinte mensagem: “Erro Vinculo néo foi salvo: O tipo de
atendimento, sé pode ser executado por Y.” TELA009):

1. O usuario altera os dados.
2. Continua Caso de Uso.

B Definicdo de Fila de Trabalho —|of =]
CodigoAtvidade| Tipo de Atendl.. | M3o Disponivel |Pode Trabalhar?|  Solicitagdo Usuario Tipo de Profissional
Desenvolvimen. (false true SA_BAU_2332 D SEM FILA B
12 Arguitetura de . [false true SA_BAU_2332
111 Entendimento  [false true GA BAU_2332. | |asd analiots
110 Deservolvimen |false true 54 BAL_2332 £
108 Teste Unitario  |false true SA_BAL_2332
108 Teste Unitario  [falss true SA_BAU_2332
107 Desenvolvimen...|false true SA_BAU_2332 D SEMFILA =
116 Andlise false true 54 BAL_2332 il analista
121 Entendimento  [false true SA_BAL_2332
15 Andlise false true SA_BAU_2332
18e Desenvolvimen...|false true SA_BAU_2332
114 Desenvolvimen |false true 54 BAL_2332 D SEMFILA
106 Analise false true SA_BAL_2332
105 Entendimento  [false true SA_BAU_2332 astl Prograrmador
104 Andlise false true SA_BAU_2332
103 Entendimento  [false true 54 BAL_2332
118 Entendimento  [false true SA_BAL_2333 D SEM FILA
120 Desenvolvimen...|false true SA_BAU_2333
130 Entendimento  [false true SA_BAU_2353 asd Programador
122 Arquitetura de . [false true SA CEC_227R
127 Desenvalvimen. . [false true SA_CEC_2380
128 Desenvolvimen...|false false SA_COMT_240
= = SEM FILA
129 Desenvolvimen...|false true SA_FIM_2354 0 D B
125 Teste Unitario  [false true SA IMPL_2365
i (L i i SA_IMPL_2365| |netFila. [ORDEMFila de . [PAUSADG | Opefies  [M4o Disponivel] Pode Trabalhar? [Statusl..]
124 Desenvolvimen...jtrue true SA_IMPL_2365
Filtro de Atividadades
(1 Atividades em Fila ® Todas as Atividades () Atividades Sem Fila
r
SA:  NENHUM - | () Mostrar Atividade Finalizada
Atualizar || Vincular Atividade ‘ | Subir | | Descer | ‘ Pausar | ‘ Sair |

Figura 24 - TELA013 — UC RUP
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sap i

® \finculo salvo com Sucesso!

OK

Figura 25 - TELAOO8 — UC RUP

SAP-Pergunta ﬂ

? Esta Atvidade é o 1° item da fila de trabalho do Programador asd, deseja tranferir o vinculo?

Sim Nao

Figura 26 - TELAOO9 — UC RUP

sap x|

& Erro, Vinculo nao foi salvo: Tipo de Atendimento: 5-Arquitetura de Teste, s0 pode ser executados por 5-Homologador

Figura 27 - TELA010 — UC RUP

@ Data Invalida

OK

Figura 28 - TELAO11 — UC RUP

sap i

® Vinculo Transferido com sucesso!

OK

Figura 29 - TELAO012 — UC RUP



B Definicao de Fila de Trabalho i

=10l x|
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CodigoAtvidade| Tipo de Atendl... | M3o Disponivel [Pode Trabalhar?|  Solicitagdo | Usuario Tipo de Profissional
17 Desenvolvimen. [false lirue SA_BAL_2332 D SEM FILA 2
12 Arguitetura de . |false true SA_BAL_2332..
111 Entendimento  [false true 5A_BAU_2332.. | liauding e BrdsHEAGE
"o Deserwolvimen.. [false e SA_BAL_2332.
108 Teste Unitario  [false itrue SA_BAL_2332
108 Teste Unitario |false true SA_BAL_2332
107 Deservolvimen...|false true SA_BAL_2332. [ 1- BA_IMPL_2365_0 - Dassnvabi
16 Andlize false e SA_BAL_2332. o Programadar
121 Entendimento_|false true sA BAU 2332 | [P .
115 Andlise false itrue SA_BAL_2332
118 Deserwolvimen.. [false true SA_BAL_2332 -
14 Deservolvimen...|false true SA_BAL_2332. [0} 2- 3A_BAU_2332_0 - Teste Unitéri
106 Andlise false true SA_BAU_2332.. | [ . . D 3-8A_BAU_2332_0 - Desenvolimi{=
133 i”{e‘”d'm”‘” ;3159 :’“9 g?g:ﬁ%ggg-- izt RisdH et 5-SA_BAU_2333_00 - Desenvobimi_|

nalise alse rue L BAL 2332 ;
103 Entendimerto  [false true 5A_BALL_2332 [ - 5A_MPL_2365 0 - Desenvah
118 Entendiments  |false trie SA_BAL_2333.. [y 1- 54 _FIN_2354 0 - Deservalvirme
120 Desemalvimen.. fzise true 5A_BAU_2333. 2. SA_MPL_2365.0 - Teste Unitar—
130 Entendimento |false true SA_BAU_2353. | lipanclauding Coordenador s o
122 Arguitetura de . |false itrue SA_CEC_2276
127 Deserwolvimen. |false true 54 CEC_2380 geifila. |ORDEM|Fila de .| PAUSADO Opcies Nao Disponivel| Pode Trabalhar? [Status|
128 Deservolvimen..[false Talse SA_CONT_240. | [183 |2 2- 108..ftrue _ false true +
129 Deservolvimen..[false rue SA_FIN_2354 0| [152 |3 3- 107..[false Feiniciar false true 4
125 Teste Unitario [false rue SAIMPL_3385. | [150 |5 5-120..[false Reiniciar false true 4
1268 Desemvolvimen _{irue false SA_IMPL_2365 | [146 L fi- 126 |false true false i
134 Desemvolvimen [true true S4_IMPL_3365. | [149 7 V- 128..false falze false 1

154 g 8- 118..[false Iniciar false frue 1
Filtro de Atividadaes
) Atividades em Fila @) Todas as Atividades () Atividades Sem Fila
SA: () Mostrar Atividade Finalizada

‘ Atualizar ” Vincutar Atividade ‘ | Subir ‘ | Descer ! Pausar | Sair
Vinculo

Data/Hora de Término: 0B/SM 470 | confimar || cancetar |

Figura 30 - TELAO13 — UC RUP

6.2.4 UC004 - Andamento da Fila- Iteracao 03
Controle do Documento

Tabela 33 — Controle de Documento - UC004 — Andamen

to da Fila— Iteracéo 03

Versdo | Autor Data Descrigcdo
1.0 Jodo 01-05-2009 Elaboracédo — Iteracdo 1
3.0 Joéo 04-11-2009 Elaboracéo e Finalizagdo — Iteracédo 3

6.2.4.1 Descri¢do
Os usuarios com fila definida inicializam e finalizam atividades, informando a data de

previsdo de término sempre que for iniciar uma nova atividade. Somente uma
atividade da fila pode estar sendo executada.

6.2.4.2 Pré-condigbes

Usuario ter executado o login (UC001 — Fazer Logon) .

Definicdo da Fila de Atividades para o Analista/Desenvolvedor por parte do
Coordenador através do UC003 — Definicao da Fila .

Atividades disponiveis para trabalho. (R1)

6.2.4.3 Pds-condigdes

Andamento da Fila de Atividades.




Atividades Finalizadas.

Recebimento de alertas.

6.2.4.4 Ator Primdrio
Usuério que esta logado no sistema. (UC001 — Fazer Logon)

6.2.4.5

12.

13

20

6.2.4.6

Fluxo de Eventos Principal
O sistema apresenta a tela “Andamento da FILA ”. (TELAQ14)

. O sistema Lista A Fila de Atividades do usuério logado. A6 A7
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Cada item da fila podera ter acdes. R2

O Usuario clica em Iniciar. A2 A4 A5 A8

O sistema atualiza a tela. (TELAO15)

O sistema mostra os botdes “Salvar” e “Cancelar”

O Usudério informa a Data/Hora de previsdo de término da atividade. A2 A3
O Usuario aperta o botdo salvar. A6 A7 A2 A3

. O sistema salva os dados no banco de dados. R2
21.
22.

O sistema atualiza a Fila de SA’s no Grid.
Caso de Uso reiniciado.

Fluxos Alternativos

Al — O Usuério clica em Finalizar A2

5.
6.
7.
8.

O sistema salva a data/hora da finalizagéo no banco de dados.
O sistema executa o andamento da fila.

O sistema atualiza a Fila de SA’s no Grid.

Caso de Uso reiniciado.

A2 — O Usuario Fecha Tela.

2.

Caso de Uso Finalizado.

A3 — O Usuério aperta o botdo Cancelar

2.

Caso de Uso reiniciado.

A4 — O Usuario clica em Reiniciar A2

©Co~No O

10.
11.

O sistema atualiza a tela. (TELAQO15)

O sistema mostra os botdes “Salvar” e “Cancelar”

O Usuério informa a Data/Hora de previsdo de término da atividade. A2 A3
O Usuério aperta o botdo salvar. A6 A7 A2 A3

O sistema salva os dados no banco de dados. R2

O sistema atualiza a Fila de SA’s no Grid.

Caso de Uso reiniciado.

A5 — O Usuaério clica em Pausar A2

N o

O sistema salva a data/hora da pausa no banco de dados.
O sistema executa o andamento da fila.

O sistema atualiza a Fila de SA’s no Grid.

Caso de Uso reiniciado.

85

A6: O sistema identifica que o item de maior prioridade na fila de trabalho do usuario
logado foi modificado:

1.

W

Exibindo a seguinte mensagem:
“Foi modificado o item de maior prioridade na sua Fila de Trabalho!” ".
(TELAO17)
Usuario esta ciente do alerta.
Caso de uso continua.
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A7: O sistema identifica que o item em execuc¢do ndo esta mais disponivel para

trabalho:

1. Exibindo a seguinte mensagem:

“O item em execucao nao esta mais disponivel e sera pausado

automaticamente!” ”. (TELAQ18)

2. Usuério esta ciente do alerta.
3. Caso de uso continua.
A8 — O Usuério clica em Atualizar A6, A7

1. O sistema Lista A Fila de Atividades do usuério logado.
2. Caso de Uso Continua.

6.2.4.7 FLUXOS DE EXCECAO

Nao Existem.
B andamento da Fila B ] 4
CODIGOFILA ShA Termino Previsao StatusltemFila
TAISA_BAL_233|2009-09-14 2008-08-06
162|5A_BAU_233 |2009-09-14 2008-08-06 Reiniciar
TA0/SA_BAL_ 233 |2009-09-12 2008-08-06 Reiniciar

146/5A IMPL_23.. |2009-09-12

14954 _CONT_2... |2008-09-12

154|5A_BAL_233..12009-11-05 Iniciar

|| | |

Figura 31 - TELAO014 — UC RUP
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B andamento da Fila —'J-EIE-[

CODIGOFILA SA Terming | Previsao | StatusitemFila
153 SA,B.HJJ_QQ.. 2009-09-14 EDEEﬁﬂﬁ 4
152{34_BAU 233 |2006-09-14  [2008-08-06 Heiniciar 4
150i5A_BAL 233..2000-09-12  |2008-08-06 Heiniciar 4
146:SA_IMPL_23.. [2009-09-12 | 1
14954 CONT 2., [2008-08-12 | 1
154/34 BAll 233 |2009-11-05 | Iniciar 1

Atualizar | Sair
Responsavel: NAO EXISTE Data de Previsdo do GDM: 04042000 16:00

SA (Solicitagdo): SA_BAU 2332 0  Data de Previsio da Athvidade: 017042000 16:00
Atividade: Desemahimento
Data,/Hora de Previséo: [j5:08/2008 160000

|SMJ[Cﬂwehr

Figura 32 - TELAO15 — UC RUP

Andamento da Fila =10lx|

CODIGOFILA SA Terming Frevisao StatuslternFila
153|8A_BAU_233 (2008-09-14 2008-08-06 4
152|154 _BALU_233 (2009-09-14 2008-08-06 Pausar Finalizar 2
150|854 _BAU_233 (2008-09-12 2008-08-06 4
146|SA_IMPL_23.. [2008-09-12 1
149|848 COMT_ 2. (2008-09-12 1
184|54_BAL_233 (2008-11-04 1

Figura 33 - TELA 016 — UC RUP



Sap

)
'\L,J Foi Modificado o ke de Maior Prioridade na sua Fila de Trabalho!

OK

Figura 34 - TELA 017 — UC RUP

SAP

'\l_,.l O ltemn ern Execucao ndo esta mais disponivel e sera pausado automaticamente!

OK

Figura 35 - TELA 018 — UC RUP

6.2.5 UCO005 - Alertar- Iteracao 03
Controle do Documento

Tabela 34 — Controle de Documento - UC005 — Alertar — Iteracédo 03

88

Versdo | Autor Data Descrigcdo
1.0 Joédo 01-05-2009 Elaboracgéo — Iteragéo 1
3.0 Jodo 04-11-2009 Elaboracéo e Finalizacdo — Iteracédo 3

6.2.5.1 Descricdo
Quando o primeiro item da fila de trabalho de qualquer usuario mudar (UC003 —

Definicdo da Fila ) devera ser dado um alerta para 0 usuario executor da recém
modificada fila de trabalho.

6.2.5.2 Pré-condigcées
Usuario ter executado UC001 — Fazer Logon.

Chamada deste caso de uso
ModificagOes da fila de trabalho (UC003 — Definicao da Fila) :

» Item de Prioridade Maxima Modificado
e |tem em execucdo pelo usuario ndo esta mais disponivel

6.2.5.3 Pos-condicdes

Alerta para o usuario logado. (UC001 — Fazer Logon ), emitido na Area de Notificagbes

do Windows (UC002 — Montar Menu ).

Usuario devera receber o alerta para parar de ser notificado. (UC004 — Andamento da

Fila)

6.2.5.4 Ator Primdrio
Usuario que esta logado no sistema. (UC001 — Fazer Logon)
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6.2.5.5 Fluxo de Eventos Principal
5. O sistema identifica a necessidade da emissao de alertas (R1).
6. O sistema emite um sinal alerta Area de Notificacdes do Windows.
7. O usuario visualiza o alerta.
8. Caso de uso finalizado.

M

1y Alertalt

Fai Modificado o Iker de Maior Prioridade na sua Fila de
Trabalho!

Pesquisar na Areade B e R i

Figura 36 - TELA019 — UC RUP

1y Alertam

21 Ttern em Execucdo ndo esta mais disponivel!

Filade T... | | Pesquizar na drea de | P

Figura 37 - TELA020 — UC RUP

6.2.6 UC006 - Importacao- Iteracao 03
Controle do Documento

Tabela 35 — Controle de Documento - UC006 - Importa  ¢éo— Iteracdo 03

Versdo | Autor Data Descrigcdo

1.0 Jodo 01-05-2009 Elaboracéo — Iteracdo 1

2.0 Jodo 15-05-2009 Elaboracédo — Iteracdo 1

3.0 Joédo 04-11-2009 Elaboracéo e Finalizag&o — Iteragéo 3

6.2.6.1 Descri¢do
Este caso de uso serve para importar a Lista de Solicitagdes em andamento na

fabrica, do software ja existe GDM/GCM, através do processamento de um arquivo em
formato Microsoft Excel.

6.2.6.2 Pré-condigbes
Usuario pré - cadastrado no sistema.

Usuario com permissdo para acessar a funcionalidade de importagéo. (UC001 — Fazer
Logon)

Usuario Logado no Sistema. (UC001 — Fazer Logon )
Acesso a funcionalidade através UC002 — Montar Menu .

6.2.6.3 Pos-condicdes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:



* Atualizar a lista de Solicitagdes no Sistema SAP.

6.2.6.4 Ator Primdrio
Usuario com permissao de acesso (UC007 - Usuario ).

6.2.6.5 Fluxo de Eventos Principal

9. O sistema apresenta a tela “Importagao ”. (TELAO021)

10. O usuério aperta o botdo “...". (E1, Al)

11. O usuério seleciona um arquivo no formato Microsoft Excel para importacao.

12. O usuério aperta o botéo “Importar” (E1, Al)

13. O sistema executa a importacéo dos dados (R1, R2). (E3)

14. O sistema apresenta a mensagem: “Importagao realizada com sucesso!!”
(TELAO22) (E2).

15. O sistema atualiza a data da ultima importacdo executada, salvando essa
informag&o no banco de dados.

16. Caso de Uso Finalizado.

17. Continua o Caso de uso 002 - Montar Menu .

6.2.6.6 Fluxos Alternativos
Al — O Usuério aperta o botéo “Sair”.

3. O Caso de Uso é finalizado.
4. Continua o Caso de uso 002 - Montar Menu .

6.2.6.7 Fluxos de Excegdo
E1 — O Usuéario Fecha a tela.

5. O Caso de Uso é finalizado.
6. Continua o Caso de uso 002 - Montar Menu .
E2 — Ocorre erro durante o processo de importacao.

3. O sistema apresenta a mensagem: “Importacéo nao foi realizada com
sucesso!!”. (TELA023)
4. Caso de Uso reiniciado.
E3 — O caminho do arquivo informado esta incorreto.

1. O sistema apresenta a mensagem: “Endereco informado esta incorreto!!”.
(TELAO243)
2. Caso de Uso reiniciado.

B 1mportacio de Planilha de § - O] x|

Endereco: || | =

Data da dltima importacdo 150822009 22:51:14

Importar Sair

Figura 38 - TELAO021 — UC RUP
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sap x|

® Importagdo realizada com Sucesso

OK

Figura 39 - TELA022 — UC RUP

sap x|

® Importacao nao foi realizada com Sucesso

oK

Figura 40 - TELA023 — UC RUP

sap x|

® Endereco informado esta incorreto!

0K

Figura 41 - TELA024 — UC RUP

6.2.7 UC007 - Usuario - Iteracao 03
Controle do Documento

Tabela 36 — Controle de Documento - UC007 — Usuario  — lteragdo 03
Versdo | Autor Data Descrigcdo
1.0 Jodo 01-05-2009 Elaboracéo — Iteracdo 2
2.0 Joéo 15-05-2009 Elaboracéo — Iteracéo 2
3.0 Jodo 04-11-2009 Elaboracéo e Finalizacdo — Iteracdo 3

6.2.7.1 Descri¢do
Este caso de uso serve para manter os usuarios do sistema, definindo também os

poucos controles de acesso existentes.

6.2.7.2 Pré-condigcées
Usuério logado com permisséo de acesso ao Cadastro de Usuérios. R1

Necessidade de cadastrar novos usuarios no sistema, desativar usuarios e alterar os
usuario ja previamente cadastrados

6.2.7.3 Pos-condicdes
Apbs o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
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Disponibilizar novos usuérios no sistema.

Desabilitar acesso de usuario ao sistema.

Alterar os dados de usudérios ja previamente cadastrados
Definir Permissdes de Acesso. R1

6.2.7.4 Ator Primdrio
Usuario com permissao de Acesso. (R1)

6.2.7.5
11.
12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.
19.
20
21.
22.

23.

6.2.7.6

Fluxo de Eventos Principal

O sistema apresenta a tela de Cadastro de Usuérios. (TELA025).

O sistema apresenta no grid todos os Usuérios do Sistema, ordenado pelo
campo “login”.

O sistema apresenta os campos (R1) de dados do usuério travados para
edicao.

O sistema deixa habilitado os botdes: “Novo”, “Sair”. O restante dos botdes fica
desabilitado.

O usuario aperta o botédo “Novo” (Al), (A2)

O sistema deixa habilitado os botdes: “Salvar”, “Cancelar”. O restante dos
botdes fica desabilitado.

O sistema limpa os campos do usuério, permitindo a edicao.

O usuario preenche os dados do novo usuério (R1).

O usuario aperta o botédo “Salvar”. (A3).

. O sistema consiste os dados. (E1), (E2), (E3)

O sistema salva as informag¢des no banco de dados.

O sistema mostra a mensagem: “Usuario Cadastrado com Sucesso”. .
(TELAO26).

O Caso de Uso é reiniciado.

Fluxos Alternativos

Al — O usuario aperta o botédo “Sair”.

2.

O sistema é finalizado.

A2 — O usuario seleciona uma das linhas do Grid.

7
8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.
19.

20.

. O sistema carrega os dados do usuério selecionado no Grid.

O sistema deixa habilitado os botdes: “Novo”, “Alterar” e “Sair”. O restante dos
botbes fica desabilitado.

O sistema apresenta os campos (R1) de dados do usuario travados para
edi¢do, com os dados do usuério selecionado no Grid.

O usuario aperta o botao “Alterar”.

O sistema disponibiliza os campos de dados para edicéo.

O usuario modifica os dados.

O usuario aperta o botédo “Salvar”. (A3).

O sistema consiste os dados. (E1), (E2) , (E3)

O sistema salva as informag¢des no banco de dados.

O sistema mostra a mensagem: “Usuério Alterado com Sucesso”. .
(TELAO27).

O Caso de Uso é reiniciado.

O sistema salva as informag¢des no banco de dados.

O sistema reapresenta no grid todos os Usuarios do Sistema, ordenado pelo
campo “login”.

O Caso de Uso é finalizado.

A3 — O usuario aperta o botdo “Cancelar”.

2.

O sistema é reiniciado.
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6.2.7.7 Fluxos de Exce¢do
E1 : O Campo Login ndo foi preenchido.

3. O Sistema exibe a mensagem “Campo Login obrigatério..”. TELA028)
4. Volta ao Fluxo Principal.
E2 : O Campo Senha néo foi preenchido.

3. O Sistema exibe a mensagem “Campo Senha obrigatorio.”. TELA029)
4. Volta ao Fluxo Principal.
E3 : O Campo Tipo de profissional ndo foi preenchido.

3. O Sistema exibe a mensagem “Campo Tipo de profissional obrigatério.”.

TELA030)
4. Volta ao Fluxo Principal.
ol
Login Chdigo
[Cipd08633 104 -
1 108
104 109
11 110
P11 11111111 111
1111111111111 102
1111111111 111111 103
1a 112
654 107 1
EEE oz 0
asd L]
asd 40
asd £1]
asd 106
asd 107
asd 116
asdasd 494
asdasd 100
asdasd 105
[]a]s] 93
claudino 95
dig a1 =
Cadigo: Login: Senha:

Tipo de Profissional: | | |

[] Acessa o Cadastro de Usudrios [ | Desativar Usuario [ | Acessa o Importagéo

| Salvar | | Cancelar | | Hovo | | Alterar || Sair |

Figura 42 - TELA025 — UC RUP

sapt i

® Usuario Cadastrado com Sucesso!

OK

Figura 43 - TELA026 — UC RUP



® Usuario Alterado com Sucesso!

OK

X

Figura 44 - TELA027 — UC RUP

A Campo "login®™ Obrigatdrio

OK

Figura 45 - TELA028 — UC RUP

A Campo "senha Obrigatorio™

OK

Figura 46 - TELA029 — UC RUP

& Campo "Tipo de Profissional” Obrigatorio

OK

X

Figura 47 - TELAO30 — UC RUP

6.2.8 UC008 - Criar Atividades - Iteracao 03

Controle do Documento

Tabela 37 — Controle do Documento - UCO008 - Criar A tividades — Iteracéo 03
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Versdo | Autor Data Descrigcdo

1.0 Jodo 01-05-2009 Elaboracgéo — Iteragcédo 1

2.0 Jodo 15-05-2009 Elaboracéo — Iteracdo 2

3.0 Jodo 04-11-2009 Elaboracéo e Finalizagéo — Iteragéo 3
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6.2.8.1 Descri¢do
Este caso de uso serve para criar atividades para cada uma das Solicitagbes

disponibilizada no sistema.

6.2.8.2 Pré-condigbes
Usuario Logado no Sistema UC001 — Fazer Logon .

Usuario com permissao de acesso para esta funcionalidade UC002 — Montar Menu .
Execucao da importacdo de SA’s UC006 - Importacao .

6.2.8.3 Pds-condigdes
Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

e Permitir definir as Atividades de cada uma das SA’s para defini¢cdo da fila de
trabalho de cada desenvolvedor (UC003 — Definicao da Fila ).

6.2.8.4 Ator Primdrio
Usuario (Coordenadores e Analistas).

6.2.8.5 Fluxo de Eventos Principal

15. O sistema apresenta a tela “Criar Atividades ”. (TELAO31 )

16. O sistema carrega dos dados do Combo Status, com uma poc¢ao da lista em
vazio. (R1)

17. Por padréo o sistema deixa selecionado o Status “10-Nova”

18. Os sistema mostra um Grid com todas as SA’s do sistema com o status
informado no Combo Status. (R1)

19. O Sistema carrega dados no Combo “Tipo de Atendimento” com “opg&o em
branco” selecionada. (R2).

20. O sistema mostra 0 Combo Responsavel com “op¢ado em branco” selecionada.
(R3).

21. O sistema mostra um Grid desabilitado de atividades em branco.

22. O sistema habilita somente o botéo “Sair” e “Consultar”, o restante fica
desabilitado.

23. O sistema desabilita todos os componentes do “frame Atividade”.

24. O Usuério seleciona um das SA’s da grade. E1, Al, A4, R7

25. O sistema carrega as atividades ja existentes para a SA selecionada, caso
existam, para cada atividade, é verificado se € “Atividade Ativa” (R7), caso
seja, e estiver DEMARCADO o campo “Pode Trabalhar” ou “Atividade N&o
disponivel para trabalho imediato” esteja MARCADO, mostra o botéo “Liberar
para trabalho”

26. O sistema habilita somente o botéo “Novo”, “Sair” e “Consultar”, o restante fica
desabilitado. R7

27. Ambas as grades ficam habilitadas.

28. O usuario pressiona o botdo “Novo” (A3) E1, Al, A4, A5

29. O sistema limpa os campos para preenchimento dos dados da nova atividade.
R4

30. O sistema trava os componentes do frame “Filtro”.

31. O sistema trava os grids.

32. O sistema trava o frame “Filtro”

33. O usuario informa os dados da nova atividade. (R4)

34. O usuario aperta o botdo “Salvar” Al, E1, E2, E3

35. O sistema consiste os dados.

36. O sistema Salva as informagdes no banco de dados.

37. O sistema exibe a mensagem: “Atividade Cadastrada com sucesso”. TELA032

38. O sistema atualiza o grid de atividades da SA.
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39. Caso de Uso é Reiniciado.

6.2.8.6 Fluxos Alternativos
Al — O Usuério aperta o botao “Sair”.

7. O Caso de Uso € finalizado.
8. Continua o Caso de uso 002 - Montar Menu .
A3 — O Usuario Seleciona uma das atividades da SA no Grid.

7. O sistema carrega 0s campos para alteracdo dos dados da atividade. R4
8. O sistema habilita somente o botao “Alterar”, “Novo”, “Sair” e “Consultar”, o
restante fica desabilitado. R7
9. O usuario maodifica os dados da atividade. (R4)
10. O usuério aperta o botdo “Salvar” Al, E3, E1, E2
11. O sistema consiste os dados.
12. O sistema Salva as informacdes no banco de dados.
13. "0 sistema exibe a mensagem: “ Atividade alterada com sucesso” TELAO033
14. O sistema atualiza o grid de atividades da SA.
15. Caso de Uso Finalizado.
A4 — O Usuério ira fazer uma pesquisa na lista de SA’s.

6. O Usuério Digita um nimero de SA’s ou o nome da Versdo R5, ndo é
obrigatério.

7. O Usuério seleciona o Status da SA (UC006 - Importacéo ), ndo é obrigatério.

8. O Usuario aperta o botao “Consultar”.

9. O sistema realiza a pesquisa de acordo com os filtros informados pelo usuério.
(R6)

10. O sistema Atualiza o Grid com a lista de SA’s

A5 — O usuario aperta o botéo “Liberar para Trabalho:

1. O sistema salva os campos “Pode Trabalhar’ como DESMARCADO “Atividade
N&ao disponivel para trabalho imediato” como DESMARCADO

2. O sistema exibe a mensagem “Atividade Liberada com sucesso!” TELA033

3. O sistema mantém o registro recém liberado para trabalho selecionado no grid
de atividades.

6.2.8.7 Fluxos de Exce¢do
E1 — O Usuario Fecha a tela.

3. O Caso de Uso é finalizado.
4. Continua o Caso de uso 002 - Montar Menu .
E2 — O usuério ndo preencheu o campo Tipo de Atendimento.

4. O sistema exibe a mensagem: “Erro, Atividade Nao Cadastrada: Campo “Tipo
de Atendimento” Obrigatério. TELA035
5. O sistema foca o Combo Tipo de Atendimento.
E3 — O Usuério aperta o botédo “Cancelar”.

6. Caso de Uso Reiniciado.
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4 Cadastro de Atividades o ]
Filtro
Mirnerofersao: Status: |1I]-Nwa | v| | Consultar |
Maome 54 Status Previsdo de Terming

SA_BAL_2332 0 [iova 2009-07-02 -
SA_BALU_2333_0 Mova 2008-07-02 |=|
SA_BAL_2353_0 Hova 2009-07-02

SA_BAU_2363_0 [RUEE] 2009-07-02

SA_CEC_22T6_0 Hiova 2009-07-02

SA_CEC_2387_0 [iova 2009-07-02

S5A_CEC_2390_0 Mova 2008-07-02

SA_CEC_2392_0 Hova 2009-07-02 -

Atividade

Tipo de Atendimento:

| | Responsavel:

[] atividade ndo disponivel para trabalho imediato [ | Pode Trabalhar?

Tipo de Atendimento Responsavel Mo Disponivel | Pode Trabalhar?

Entendimento MAO EXISTE [] [] Liberar Para Trabalho -

Andlise iogaclauding [] [] Liberar Para Trabalho

Desenvalvimenta MAO EXISTE [] [] Liberar Para Trabalho

Desenvolvimento MAO EXISTE L] ]

Analise MAD EXISTE [] v 1

Desenvalvimenta dfg [v] [v] Liberar Para Trabalho T

Desenvalvimenta dfy v [] Liberar Para Trabalho

Arguitetura de Teste asd [] v

Entendimento jngoclauding L] ]

Desenvalvimenta iy [] v

Teste Unitario joaoclauding [ [v]

Teste Unitario MAQ EXISTE [] v |

Diesemvolvimentn RAC FXISTE [ 1 [l hd
| Sahsar | | Cancelar | | Hovo | | Alterar | | Sair |

Figura 48 - TELA031 — UC RUP

sap . {

® Atividade Cadastrada com Sucesso!

OK

Figura 49 - TELA032 — UC RUP

sap i

® Atividade Alterada com Sucesso!

OK

Figura 50 - TELAO33 — UC RUP

sap i

® Atividade liberada com Sucesso!

OK

Figura 51 - TELA034 — UC RUP



X

& Erro, Athvidade NAO Cadastrada: Campo "Tipo de Atendimento” Obrigatdrio

OK

Figura 52 - TELA035 — UC RUP
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6.3 REGRAS DE NEGOCIO

6.3.1 Introducao

Este documento descreve todas as regras de negdcios dos casos de uso que contém
as funcionalidades do sistema SAP. E usado também durante nos casos de testes,
para o evidenciamento e consulta do funcionamento de Regras de Negécio.

6.3.2 Finalidade
Este documento concentra todas as regras de negocios do sistema SAP.

6.3.3 Escopo

O Escopo desde documento esta ligado apenas ao sistema SAP. E referenciado nos
documentos de especificacdo de caso de uso e nos documentos de casos de testes.

6.3.4 Referéncias

6.3.5 Documentos de Especificacoes de Caso de Uso
» UCO001 - Fazer Logon — Iteracdo 03
» UCO002 — Montar Menu — Iteracdo 03
» UCO003 - Definicao da Fila — Iteracédo 03
* UCO004 — Andamento da Fila— Iteracdo 03
* UCO0O05 — Alertar— Iteracdo 03
» UCO006 - Importacao— Iteracdo 03
e UCO007 — Usuério — Iteragéo 03
» UCOO08 - Criar Atividades — Iteragéo 03

6.3.6 Documentos de Casos de Teste
» Caso de Teste - Fazer Logon;
» Caso de Teste - Montar Menu;
* Caso de Teste-Definicdo da Fila;
e« Caso de Teste - Andamento da Fila;
e Caso de Teste — Importacao;
» Caso de Teste Usuario;

e Caso de Teste- Criar Atividades,

6.3.7 Visao Geral

As regras contidas neste documento estao organizadas (e também referenciadas nos
casos de teste) por Especificagdo de Caso de uso.



6.3.8

6.3.8.1

6.3.8.2

6.3.8.3
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Defini¢oes

UCO001 - Fazer Logon
R1: Além dos dados login serem validos o usuéario devera esta com a Flag de

desativacdo do usuario no sistema desmarcada (UC007 - Usuério )

R2: Quando a senha cadastrada (UC007 - Usuério ), for igual a “senha”, o
sistema deve automaticamente pedir ao usuario a atualizacdo da mesma.

UC002 - Montar Menu
R1: De acordo com os dados definidos em UC007 — Usuario :

* Quando a Opcéo “Acessa cadastro de usuario” for marcada, mostrara a
opcao “Cadastro de Usuérios” no Quando Menu;

* Opcao “Acessa Importacao” for marcada, mostrard a opcao
“Importacdo” no Menu;

* Quando o “Tipo de Profissional” for Coordenador, Analista, (UC007 -
Usuario ) mostrara as opc¢des “Criar Atividade” e “Definicdo da Fila” no
Menu.

» Para todos os usuario devera mostrar a opgéo “Andamento da Fila”
UC003 - Definicdo da Fila
R1 — Todas as atividades que nao foram finalizadas (UC004 — Andamento da

Fila), e que ndo estdo com suas Solicitagbes com o0s seguintes Status (UC008
- Criar Atividades-R7 ):

e 3-Aguard. Cliente

e 7-Em Correcgéo

e 8-Em Orgcamento

* 10-Nova

e 11-Orgamento a Liberar

» 12-Orcamento Liberado

* 13-Em Acompanhamento

R2 — Todos os usuarios que néo estao com a Flag de desativacao do usuario
no sistema com seus devidos campos de Tipo de profissional. (UC007 -
Usuario )

R3 — O Campo data de termino é definido pelo coordenador/analista, identifica
a data de término da atividade, € de preenchimento obrigatério.

R4 Que ndo estdo com suas Solicitagdes com os seguintes Status (UC008 -
Criar Atividades R7 ):
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* 3-Aguard. Cliente

e 7-Em Correcéo

e 8-Em Orgcamento

* 10-Nova

e 11-Orcamento a Liberar

» 12-Orcamento Liberado

* 13-Em Acompanhamento

R5- O sistema consiste o tipo de atendimento de acordo com o tipo de profissional
(UCO007 - Usuario ):

« Tipo de Atendimento Entendimento, Andlise, s6 pode ser executado pelo tipo
de profissional Coordenador ou Analista.

« Tipo de Atendimento Desenvolvimento e Teste Unitario podem ser executados
pelo tipo de profissional Programador, Testador ou Analista.

« Tipo de Atendimento Arquitetura de Teste pode ser executado pelo tipo de
profissional Homologador.

R6 - Quando a atividade que esta sendo transferida ja tiver sido finaliza, o sistema
realizara a transferéncia reabrindo a mesma. (REABRIR ATIVIDADE)

6.3.8.4 UC004 - Andamento da Fila
R1: Atividades da Fila nas seguintes condigdes podem executadas:

* “N&o disponivel” esteja desabilitado e “Pode Trabalhar” esteja marcado UC008
— Criar Atividades )

* Atividades que possuam Status da Fila (R2) diferente de zero.

R2 Status Item Fila (Todos os Status séo referentes a uma acéo que o usuario pode
executar em cima do item da Fila de Trabalho):

e Finalizar
e Iniciar

e Pausar

e Finalizar

* Reiniciar



6.3.8.5 UC005 - Alertar
R1: Tipos de Alerta:

“Foi Modificado o Item de Maior Prioridade na sua Fila de Trabalho”. (TELA019)

“O Item em Execuc¢do ndo esta mais disponivel!”. (TELA020)

Item de Prioridade M&xima Modificado, mensagem exibida:

102

Item em execucéo pelo usuario ndo esta mais disponivel, mensagem exibida:

6.3.8.6 UC006 - Importagdo
R1- Os dados importados séo:

R2- O processo de importacao devera inserir novas Solicitacdes quando estas ndo
existirem no SAP e atualizar o status das Solicitacdes que ja foram importadas
previamente. Lista de Status das Solicitacdes:

Nome : 0 numero da SA, com a abreviacdo da versao de software a que se

refere.

Status da SA, que pode ser: Nova, Em Or¢camento, Orcamento Liberado,
Orcamento a Liberar, Em Corre¢do, Em Acompanhamento, Aguard. Cliente;

Data de previséo de termino da SA’s.

0-Indefinido

1-Aguar. Atendimento
2-Aguar. Avaliacdo
3-Aguar. Cliente
4-Atend. Efetivado
5-Concluida

6-Em Atendimento
7-Em Correcéo

8-Em Orgcamento
9-Memorizada

10-Nova

11-Orcamento a Liberar
12-Orcamento Liberado

13-Em Acompanhamento
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6.3.8.7 UC007 - Usudrio
R1 : Dados do usuario:

* Login;

e Senha;

» Tipo de Profissional: Coordenador, Analista, Programador, Testador e
Homologador;

* Opcéo para desabilitar o usuario;

» Flag de defini¢cdo de acesso a funcionalidade cadastro de usuério
(UCO007 — Usuério );

* Flag de definicdo de acesso a funcionalidade de importagédo (UC006 -
Importacao );

* Flag de desativacdo do usuario no sistema.

6.3.8.8 UCO008 - Criar Atividades
R1- Lista de Status:

* O-Indefinido

e 1-Aguar. Atendimento

e 2-Aguar. Avaliacédo

» 3-Aguar. Cliente

* 4-Atend. Efetivado

* 5-Concluida

¢ 6-Em Atendimento

e 7-Em Correcéo

* 8-Em Orgamento

* 9-Memorizada

¢ 10-Nova

e 11-Orcamento a Liberar

e 12-Orcamento Liberado

e 13-Em Acompanhamento
No Combo é disponibilizada também a “opcdo em branco”.

R2- Tipo de atendimento pode ser:

¢ 1-Entendimento

« 2-Andlise,

» 3-Desenvolvimento

* 4-Teste Unitario

* 5-Arquitetura de Teste
R3- Aparecem todos o0s usuarios cadastrados no sistema, que estejam
ativados. (UC007 — Usuario ), é disponibilizada também a “opgdo em branco”.

R4 - Dados da Nova Atividade:
Tipo de Atendimento R2

» Responsavel, ndo é obrigatorio R3
« Atividade Nao disponivel para trabalho imediato, pode ser sim ou néo.
e Pode Trabalhar, pode ser sim ou ndo.
R5- O nome da versao e o numero fazem parte do nome da SA (UCO006 -
Importagéo ).

Exemplo de nomes: SPED, CTB, GEMC0O2000, GEMCO2002, entre outros.
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Exemplo de numeros: 1568 0, 199 0,199 2

R6- Os filtros ndo sdo Obrigatérios. Podem informar somente um deles, todos
ou nenhum.

R7 — Solicitagcdes que ndo estdo com os status abaixo ndo podem ter sua lista
de Atividades alterada, portando sempre que uma SA selecionada no grid for
diferente nunca habilitara o botdo “Novo”, “Alterar” e “Liberar para trabalho”,
esta atividade sdo “Atividades Ativas™

» 3-Aguard. Cliente

e 7-Em Correcao

* 8-Em Orgamento

* 10-Nova

e 11-Orcamento a Liberar
e 12-Orcamento Liberado

e 13-Em Acompanhamento



NEo definidn
1-Coordenador
2-Analista
3-Programador
1-Testador
5-Homologacar

6.4 DIAGRAMA DE CLASSE

Para consultar todas as informacdes relativas a descricdo e métodos das classe

de viséo e de controle, consulte o JAVADOC disponivel no CD.

Usuario

- idCodigoUsuario : long

- teLogin: Siring

-teSenha : String

- thProfissional  int

- inDesativarUsuatio : boolean

- inAcessacadastraDelsuario  boolean
- inAcessalmportacan : hoolean

- fila ArrayList

- dsErro - String

-idc long

- idCodigoltemFilaExecucaoTopo  long
- idCodigoltemFilaExecucaoTonoAlerta  long

+getFilal)

+ sefFilag
+isinAcessaCadastroDellsuariof)
+setinAcessaCatastraDeUsuarion
+isinAcessalmportacan()

+ setinAcessalmponacacg

+ iginDesativarlsuariog

+ setinDesatharUsuario)

+ getTeLoging

+ setTelogind
+getidCodigoUsuariog

+ setldCadigoUsuariog

+ getTpProfissional()

+ setTpProfissional(y
+getTeSenhal

+setTeSenhaQ

+ alteralsuariog)

+ atualizaF ilaUsuariod

+ consultalsuarioPorCodigog
+inseritUsuarion

+ listaUsuarios()

+ listaUsuarinsAtivos()
+validaDados(

+validaloging

+ getrrayListFilag

+ getDescricaoTipoDeProfissionalg)
+getDescErmo)

+Usuario®)

+ getldCodigoitemFilaExecucan()

+ atualizaldCodigoliemF ilaExecucanTopo)
+ getidCodigoltemFilaBxecucaoTopo()
+Messaged1

+Messaged?

+ getldCodigoftemFilaBxecucacTopoAlertad

0-indefinido
1-Aguar. Atendimento
2-aguar. Avaliagio
3-Aguar. Cliente

4-Atend. Efetivaco
5-Coneluida

5-Em Atendimento

7-Em Corregéo

8-Em Orgamento
9-emotizata

10-Nova

11-Orgamento a Liberar
12-Orgamento Liberado
13-Em Acompanhamento

DaFila

Menu
- ObContmladorDefinicaDaFila : ConfroladorDefinicaDaFila
- alerta  Alerta
- ohjC DaFila : Ci
- ghiC o]
- b ©

- ohjUsuario : Usuario

- Popuphenu : poplp

- ohjControladorLesin : ControladorLogin
- abjContraladorUsuaria : CantroladorUsuario

- ohiControladarDefinicaDaFila | ControladorDefinicaDaFila

Alerta

- objTraylcon : Tray
- numimagem : int

lcon

- ohjUsuaria : Usuario

+ Alertal:
+ gethlintimagemng

+ montaltenshenug

+ initiarAlertag
+maing)

+ getObjControladorLoging
+ setOhiControladorLoging

+ getObjTraylcang
+rungy
+ setintimanem(

+ setOhjTraylcan(

+ gethlOhjUsuario))

+ setMOb]Usuariog)

- usuarioResposavel

Atwvidade

- IdCodigoAtividade : long

& int

2-Andlise
3-Desenvolvimento
4-Teste Unitario

&-Arquitetura de Teste

Importacan

- idCodigalmportasan : long
- diimportacao : Date
~teCarninhoArquivaLG : String
- dsEro ; String

- objVariasSolicitacoes - ArrayList

+ getTeCaminhoArquivoXLS(
+ setDiCaminhoArquivaXLS 0
+ getDtimportacan

+ seiDiimportacan()

+ getidCadigolmportacang

+ sefidCodigoimportacan(y

+ getObjvariasSolicitacoes()

+ setObjvariasSolicitacoes()

+ importarPlanilhag

+ inseririmpartacang

+ ulimalmportacaag)

+ getDsErad

+ seiDsErmog

- mostrarErred

+ isExisterguivag

+ Importacang)

+ Solicitacan(

+ Bolicitacang

+ Bolicitacan]

+ sefTeCaminhoArquivoXLS0

- contemAividades

- objvpriasSolicitacoes
1

- idCodigoSalicitacan : loang
- neSalicitacan : String

- rrstatus «int

- dtPrevisanTerming : Date

- objContematividades | ArrayList
- dsErro int

+ getobjContemAtividades()
+ getOhjComemAtividades)

+ getDiPrevisaoTermino()

+ setDiPrevisaoTermino )
+gethNoSolicitacao)

+ getiloSolicitacang

+ getldCodigoSolicitacao(r

+ sefldCadignSolicitacan ()

+ gethrStatus()

+ sefirStatus(

+ alterarSolicitacan(
+inserirSolicitacang

+ listaSAsi)

+listaSAsDis paniveisParaTrabalhog
+solicitacanPorcodigog

+ isExisteSAQ

+ getDescricanstatusA0

+ seiDsEno()

+ getDsERD)

+ getDescricanStatusSAQ

+ mastarerrog

+ solicitacaoPorGodigg

+ statusDisponiveisTrabalhof
+ Solicitacan()

+ mantemSolicitacan()

+ isAtivad)

Figura 53 - Diagrama de Classe

- idCodigoUsuatioRespol

- InDiposnivel : boolean

- inPodeTrabalhar: hoolean
- idCodigoSalicitacan : int
- dsErroint

- objitemFilaTrabalho : ltemFilaTrabalho
- objolicttacan : Solicitacan

- ohjUsuarioResposavel : Usuario

tlong

+ alteraftividade)

+ consultahividadeq)

+inserirAtivicace )

+ listaAtividadesDaSA(

+ listaAtividadesDisponiveisParaTrabalho(

+ listaAtividadesDisponiveisParaTrabalhoComFilaQ

T
+ Tt

0

+ValidaDados(

+ getldCodigoAtividaded

+ selldCodigoAtividadeq

+ getldCodigoSolicitacand

+ setidCadigoSalicitacang

+ getldCodignUsuarioResponsavel()
+ setidCodignUsuarioResponsavel)
+ isinDiposnivel)

+ setinDiposnivel()

+ isinPodeTrabalhar()

+ setinPodeTrabalhar)

+ getOhjitemFilaTrabalhod
+ seiChjltemFilaTrabalhog)
+ getOhjSolicitacang

+ selObjSolicitacang

+ getObjUuarioResposavel )
+ selObjUuarioResposavel()
+ gefTpAtendimentol

+ sefTpAtendimentoq

+ gelDsEmog

+ setDzErma)

+ Attvidadeq)

+ liberaratividade ()

+ Message1 460

il
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IemFilaTrahalho

- idCodigalternFila : long

- idCodigoAtividade : long
- idCodigoUsuario : long

- dfTermino : Date

- dtPrevisaoTermino : Date
- nrordemitemFila  int

- inPausado : boolean

[Fmanzar Dy - nrStatusltemFila: int
Hintoee - dsEno : String

2 Pausar - inTraferitvinculo : boolean
3 Finalizar - ObjAtinade : Athidace

- ohjUsuario : Usuario

+ getAtividaded

+ setAtividader

+ geiDiPrevisaoTermino()

+ setDtPrevisanTermingg

+ getDiTermino(

+ setDiTerminal

+ isinPausadog

+ setinPausado(

+ getldCodigoAtividade

+ setldCodigoAtividade

fla | +getidCodigoltemFila)

+ setliCodigolternFila()

+ getidCodigoUsuari )

+ setidCodigoUsuario)

+ getNrOrdemitemFilal

+ sethrOrdernitemFilag

+ getNrStatusitemFilad

+ sethirStatus temFilag

+ getUsuarin)

+ setlzuario)

+ atualizaltemFilag)

- atualizaStatus ()

- atualizaStatus|niciar(

+ finalizar()

+ iniciar)

+ insereltemFilag

+ listaFilalUsuario))

+ pausar()

+ reiniciar()

+ listallemFilaQ)

+ listaFilaUsuarinAndamento)
+ contultaDadositerFilaTrabalhog
+ pausaritemFilaNaExecucaoDaFilag)
+ listaFilal) suariog

+ atualizaOrdemiterFila)

+ pausarMaDefinicanDaFila()
+ getPrirmeirold CodigoltemF ilaExecutave )
+ isinTraferitinculog
+transferevinculad

Q0O
0O
o O
Lo
o 0
O



6.5 DIAGRAMAS DE SEGUENCIA

6.5.1 1-A2

Objectd : Usuario Ohject! : JFramelogon
| |

| 1: Show()
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Ohject? : ControladorLogin

[
1.1: abrirFormulariog ; void |

2 digitaLoging e

- S -
3. digitaSenhad

’|€ ________
< _____________

4.1: botaoOkd

==create==
4.1.1: CreateMessaged

6. digitaConfirmacaoSenhaMovad o |

7.1 hotaoOkTrocaSenhal tvoid o

Ohjectd : Usuario

4.1. 2 validaDadosd |

4.1.3; configurapd

<_ ________________

entesSenhaMovad ;void

Figura 54 - Diagrama de Sequiéncia A- A2

- V-
|
7. apertaBotao Ok |
S S
NP
LE ~
A

T.1.1: alterallsuariod ©void 9
P il
==gastroy== l

7.1.2: DestroyMessage ._l

b
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6.5.2 1-FEP

Chjectd : Usuario Ohject! : JFramelogon Ohject? : ContraladarLogin

[ |

| 1: Show) | |

1.1: abrirFarmulariof ©void il

R N e
e ————————

2 digitaloging o |
P il

4: apertaBotaoOkd i
==CIBAlR=#

4.1.1: CreateMessaged Objectd : Usuario
e | 5

4.1 hotao Ok : void

4 1.2 validaDados() : void

==destroys=
4.1.3: DestroyMessage

| .
4.1.4: CHAMA - 1. Sequence Diagram-A20 g&
4 1.6 fecharFormulario) ; woid

i 4.2: CHAMA UCO0Z - Montar Menu(

Figura 55 - Diagrama de Sequéncia 1-FEP



6.5.3

2-FEP

Objects : Usuario Ohjectf : ControladorLogin
| |

Ohject? : Menu

1: logint/alidod | 1.1: MenufpOhjUsuario Usuarin) -vaid |

==Craate==
1.1.1.1: CreateMescage()

hdamento da Filag

w
w
@
@
2
o
=
@
@
o
=
=4
Qe
2
- ERNESEE

____________ S e e R
4: Seleciona a Opgfo: Importagdod |

|

|

|

]

| T
5:Selecmnaaougéo:cgdastm de Usudrios) !

I
777777777777 e e e
| |
6: Seleciona a Opgdd: Criar Atividades) |

|

|

|

|
************ S

==rjestroy==
g 8.1.2: Destroyhessane()

Figura 56 - Diagrama de Sequéncia 2-FEP

2.0 CHAMA 0 UC003 - Definicdo da Filad

TCHAMA 0 UC004 - Andamento da Filag

4.1: CHAMA 0 UCO06 - Importagdo

5.1: CHAMA 0 UC00T - Usuariod

6.1: CHAMA o UCO08 - Criar Atividades()

T.1: CHAMA 0 UCOO0T - Fazer Logoni

8.1: Finaliza o Sistema()

“<destroy==
5.1.1: Destroy 0 "
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1.1.1: montaltensMenu : void



6.5.4 3-A1

Objecti2 - Usuarin

Obiect 4 : JFrameDefinicaoDaFila

| 1: Geleciona um dos Usudrios listados( |

1.1: clickGradeFrofissionald : void

2: seleciona um dos itens da fila de trabalho do

F————{

gl 21: valueChangedg - vaid

Object13 : ControladarDefinicaDaFila

111 carregaGradeFilag void

1.1.1.1: formataGradeFilag : voie
140.1.1.1: vetorDeFila() : void

<<creates=
144444 0

1.4:1.1.1.2: wetFilag: void

Objetta : Usuario

y

stsstroped
1141130

1444124

==creates=
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Object3: lternFilaTrabalho

1

1.1.1.1.2: vetorDeTitulo GradeFilag : void

24.1: mostrarPanelneulo()  void

2.1.2: pemitevinculog) : void

2.1.3: getJButtonSubiriaF ilag.setEnabled(tue)

2.1.4: getJButtonDesceNaFila) setEnabledue); )

2.1.8: getButionPausar(.setEnableditruel

AR

3 GHAMA- 3 Sequence Diagram-A7(

4 GHAMA - 3 Sequence Diagram-A120.

5: CHANA - 5 Sequence Diagram-FEPQ

6: aperta do hotéo *Descer Posigéo na Fila"()

6.1: botaoDesceNaFila : vaid

>
Ll

6117

=3

<<create>>

6:1.1: descer( :void
8.1.1.1: CreateMessage(

<=createss
64.1.2:C1 )

Obiect! ; temFilaTrabalho

Objectd : Usuaria

Figura 57 - Diagrama de Seqiéncia 3-Al

<=destroy-»

e i
|
6.1.1.3: getfila0: void | =
I
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, E—
! |
! I
! |
5.11.4: getidCodigattemFilaQ : void ol |
|
P — no
| |
5.1.1.5: sethrordemnitemFilag - void =l |
P gl ‘
6.1.1.6: alualizaOrdembemFilag : void i }
o gl ‘
|
0 :void | |
TJ ! I
! |
6.1.1.8: atualizaldC ilaExecucanTopod) - wid l
|
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, = S
==desiroy»>
6.1.1.9: D

6.1.1.10:D 0
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6.5.5 3-A12

Obiest12 - Usuario Oblest14: JFrameDefinicaoDaFila Olaject13 - GontroladorDefinicaDaFila

Isu
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

T
|

1: CHAMA- 38 squence Diagram-AZ( |
]T—‘ |
|

2: CHAMA- 38 equince Diagran-A3) |
]T—‘ I
|

3: CHAMA - 3.Sequence Diagram-A4() }
j |
£ CHAMA- 3 Sequence Diagram-AS0 |
]T—‘ |
|

5: CHAMA- 3.8equence Diagram-AB( }
i

|

6: Seleciona um dos Usudrios listadosg

6.1: clickGrageProfissional)

7; 6.1.1; carregacradeFiiag
:| 6111 formataGradeFilag
61111 vetorDeF ila0

<<creater>
614444 Object2 Usuarin
|
61.1.1.1.2: getFilag »! <<create~

6.14.11.21:C

R ]‘]

6.11.11.2.2: listaFilaUsuario)

<<destroy=+
6.11.11.3: Dy

6.1.1.1.2: vetorDeTituloGradeFilag

T

|
|
|
i
|
|
I
|
|
|
|
|
T |
ko e |
T | ;
| |
U | | |
I | | !
o | | |
7: seleciona um dos itens da fila de trabalho do profissionald o | 7.1 valugGh a9 | I
valueChange 5 |
7..1: mastrarPanelvinculag |
T_—‘ |
I
7.1.2: permiteVinculoQ }
|
71,3 geUBUoNS UbITNaFila S etEnabled ey 0 }
|
7.1.4: get/ButtonDesceN aFila(). setEnabled(true); ) }
|
I
|
o R e e T T I
[ SR i | |
& CHAVA- 3.Sequence Diagram-A70 } } }
| | !
I I }
s ! !
| |
| |
10: aperta do hotdo “Subir na Fila’Q o1 |
>
10.1 0 :void |
T_‘ 10.1.1: subirg : void <<create>>
10111 Objectd : Usuarig
<<create=> |
10142:C Oblect!; lernFilaTrabalho }
I
o S |
! |
104.1.3: getFilag | j‘_‘
! |
! |
! I
10.1.1.4: gettd 120 N |
I
fosmmmrrmsees Tttt ! |
10.1.1 5 sethrOrdemitemFilag) o'l }
P — |
10.1.1.6: atuall ilag ﬁ‘_‘ ;
R e |
3 T |
10410 | |
! |
| |
10.1.1.8; atualizalel llaExecucacTopad »l
I jr‘
7777 T sty ’74‘” T
101.1.8:D s }
g& !
|
<<testioyss |
10.1.1.10: Ds 2
Kommm ———

Figura 58 - Diagrama de Sequéncia 3-A12
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6.5.6 3-A2

Ohjectd ario Object? - JFrameDefinicaoDaFila Objectd : ControladarDefinicaDaFila

I
| | |
| | |
iE | \
| |
1. CHAMA - 3.5equence Diagram-A120) | |
| I
| |
| |
I

2:aperta o hotdo Atualizarg

2.1 botaoAtualizarn)) : void

|l i 2.1.1: atualizar) : void
s=creates>

2.1.1.1: CreateMessage(

Ohjects : Usuario

N — e e
|
21120 listaUsuariosAtivas) : vaid »
P — g
==ggstroy== I
21130 0 e ]

21.1.4 defineListAtividadesDisponiveisParaTrabalhof)  void

2.1.1.5 definirComboBAQ : vaid

2.1.1.6: mostrarPanelVinculo] © void

211 8: farmataGradeAtividadesParaDesenv() - vaid

2.1.1.8: formataGradeFilaf)  vaid

i 2.1.1.7: formataGradeProfissional § : void

2.1.2: CHAMA 5 Bequence Diagram-FEP(

Figura 59 - Diagrama de Sequéncia 3-A2



6.5.7

Ohjectd : Usuaria

3 CHAMA - 3.5equence Diagrarm-AS)

3-A3

1: CHAMA - 3.Sequence Diagram-A40

2 CHAMA - 3.5equence Diagrar-AG(

4: CHAMA - 3 Bequence Diagram-A130)

5: Seleciona a opgéo “Atvidades em Fila"(

Object? - JFrameDefinicaoDaFila

a.1: clickEmFilaRadioButtansg : vaid

Figura 60 - Diagrama de Sequéncia 3-A3

6.5.8

Chjects : Usudrio
|

ol

3-A4

KO

Ohjectd . JFrameDefinicaoDaFila

1. CHAMA - 3.5equence Diagram-A3(0

20 CHAMA - 3.5equence Diagram-A5()

4: CHAMA - 3.5equence Diagram-A120

3 CHAMA - 3.8equence Diagram-ABQ

5:9eleciona a oppdo "Atividades Sem Fila"(

112

Object? - ControladorDefinicalraFila

5.1 .1: formataGradeAlividadesParaDesenv()  void

5.1.1.1:vetorDeAtividadesParaDeseny() (void

511 2 wetorDeTituloGradeAtividadesParaDesernw) - void

Ohject? : ControladarDefinicalaFila

5.1: clickSemFilaRadioButtons() : void

5.1.1: formataGradeAtividadesParaDesenv()

Figura 61 - Diagrama de Sequéncia 3-A4

; 5.1.1.1: vetorDeAtividadesParaDesenv)
5.1.1.2: vetorDeTituloGradeAlividadesParaDesenv()



6.5.9 3-A5

KO

Objects : Usustio Objectd : JFrameDefinicaoDaFila
|

1: CHAMA - 3.88quence Diagram-A3(

2: CHAMA - 3.8equence Diagram-A40

3 CHAMA - 3.8equence Diagram-ABQ

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
4: CHAMA - 3.Sequence Diagram-A12( |
|
|
|

5. Geleciona & opgéo “Todas as Atvidades*(

113

Ohiject? : ControladarDefinicaDaFila

9.1: clickTodasRadioButtons( : void

Figura 62 - Diagrama de Sequéncia

6.5.10 3-A6

5.1.1: farmataGradeAtividadesParaDesend

3-A5

KO

Objects : Usustio Objectd : JFrameDefinicaoDaFila
|

A

1: CHAMA - 3.5equence Diagram-A3)

2 CHAMA - 3.Sequence Diagrarm-A40

3. CHAMA - 3.5equence Diagram-AS(0

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
4: CHAMA - 3.Sequence Diagram-A120 |
|
|
|

5: Geleciona uma das SA’s do Cormbod

; 5.1.1.1: vetorDeAtividadesParaDesenw()
5.1.1.2: vetorDeTituloGradeAtividadesParaDesenv

Ohiject? : ControladarDefinicaDaFila

5.1; itemStateChanged(

Figura 63 - Diagrama de Sequéncia

5.1.1: farmataGradeAtividadesParaDesenv)

3-A5

; 5.1.1.1; vetorDeAtividadesParaDesenv()
5.1.1.2: vetorDeTituloGradeAtividadesParaDesenv
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Ohject? : ControladatDefinicaDaFila

1: CHAMA - 3. Sequence Diagram-AZ()

20 CHAMA - 3.Sequence Diagram-A1D()

3. CHAMA - 3.8equence Diagram-A120

4: CHAMA - 3.8equence Diagram-A130

5: CHAMA - 3.8equence Diagram-A4)

B: CHAMA - 3. Sequence Diagram-AS()

T: CHAMA - 3.8equence Diagram-ABD

9 aperta 0 botdo "Pausar’()

8.1 hotaoPausard : void

=attgatess
B a Objects - Usuaria
I
|
8.1.2: getFilal . void ol

<agreatess
113C o

Ohject! 0 ternFilaTrabalho

1
1
1
1
1
H

==gestroy==
Destro 0

y

atualizaldCodigofemFilaExecucanTopod (void o

|
==destrays= |
DestroyMessageq g

CHAMA 5 Sequence Diagram-FEP()

Figura 64 - Diagrama de Sequéncia 3-A7



6.5.12 3-A9

6: Esta Aividade & o 21 °itern da fila de trabalho do Desenvolvedor Rairige , deseja tranferir o vincula?()

Ohject!3 : JFrameDefinicaoDaFila Object!2: ControladarDefinicaDaFila
|
|

115

Ohiect!4 - llemFilaTrabalho Ohject]5 : Usuario

7: Aperta Botéo SIMQ 1

7.1.3: Vinculo Transferido com sucespgl)

A

| 1 isnTraferirvinculog :void o
|
|
2: getNrOrdemftemFilag : void 8
fees e o s .
3: getDescricacTipoDer 0 :void
t
1 S
4: getTeLogihg : void
I
< ””””””’;E@,J@; ”””””””
5! DestroyhleSsage
f
|
|
5 |
7.1: SIM Transfeir Vinculog i |
711 2ol ol
feres samsmmnsen o s .
«=testray= |

7.1.2: DestroyMessage()

Figura 65 - Diagrama de Sequéncia 3-A9

i:]
j;]
j;]
i;]

=

BX

7.1 4 farmataGradeAtividadesParaDesenv)  vaid
7.1.5: atualizaFilaEMantemSelecan( | void

7.1.6: mostrarPanelinculog | void

TA.7: travarFitragy  vaid
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6.5.13 3-FEP

TREELE

RF-T

TR

,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Figura 66 - Diagrama de Sequéncia 3-FEP



6.5.14 4-A1
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objUsuarioLogado : Usuario

| 1: Aperta Botdo Finalizarg |

1.1: Botdo finalizarg

Ohject! 1 JFrame‘A\ DaFila Ohjectd : ControladorAndamentoDaFila

sstreates>
1.1.1: CreateMessage()

Objectt : termFilaTrabalho

1.1.2 getldCodigaoltemFilal) ; void

1.1.4: finalizar] : void |

1.1.5: atwalizaDadosFila : void

1.1.4.1: atualizaStatus( : void

1.1.51: formataGradeFilag @ void |

1.1.51.1: getldCodigoUsuario) - void o

< 7777777777777777
|
<=dlastroys> |
11.5.1.3: Destroyhessage() 2
< _______________ |_7
e T I
| |
| |
| i
Figura 67 - Diagrama de Sequiéncia 4-Al
6.5.15 4-A3
objUsuariol agada : Usuario

| 1: Aperta Botdo Gancelar) |

1.1: cancelarlnicializacao] : void

Figura 68 - Diagrama de Sequéncia 4-A3

1.1.1: mostraCamposiniciarAtividade ) | void

Ohject!] . JFrameAndamentoDaFila Chjectd : ControladorAndamentoDaFila
[

1.1.2: atualizaDadosFilal) : woid
==create==
1.1.2.1: CreateMessage()

ObijectB : ltemFilaTrabalho

1.1.2.2: getldCodigolsuario)) whid .
I

1.1.2.4.1: listaFilaUsuarioAr 0 - void s
S ST R SR |
|

==ggsiroy== I

11247 Destr a N




6.5.16

Objectd : Usuario

4-A4

Objectt 1 - JF)

DaFila Objestd : C

DaFila

1: Aperta Botdo reiniciar()

2 GHAMA 4.Sequence Diagram-A3(0

3: Digita a Data/Hora de Previsao de Terminagy

L]

K

]T_|

4 CHAMA 4 Sequence Diagram-A3(0

5: Aperta Botdo Salvar(

1.1: Botéo finalizar)

==create=>

51 0 :woidl

1.1.1: CreateMessage(

hiecth  temFilaTrabalho

1.1.2: setidCodigoltemFilag)

1.1.4: setObjFilag : vod

1.1.5: mastraCamposiniciarAtividaded svaid

Figura 69 - Diagrama de Seqliéncia 4-A4

5.1.1: salvarReiniciacang < woid

5.1.1.1: reiniciar() : void

[6.1.1.5: atualizaDadosFila] : void

; 5.1.1.2: CHAMA 4 Seguence Diagram-AG()
i 151 1.3 CHAMA 4 Sequence Diagram-AT(
5.1.4.4: mastraCarmposiniciaratividade( : void

511 5.1: gelldCodigoUshiario) : void 2]
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ohilsuarioLogado : Usuari

a.11.1.1: atualizaBtatus( : void

5.11.7: formataGradeFila) :void

1

=<destroy=>
5.1.1.8: DestroyMessage)




6.5.17

4-A5

DaFila

Ohjectd : ControladorAndamentoDaFila

Ohject! 1 JFrame‘A\

| 1: Aperta Botdo pausar) | void |

Figura 70 -

6.5.18

Objects : Usudrio

g Foi Modificado o ltern de Maior Prioridade na sua Fila de Trabalholg

1.1: Botdo pausar)

Diagrama de Sequiéncia 4-A5

4-A6

sstreates>
A GreRl e 32a R0 Objectt : lerFilaTrabalhg
1.1.2: setldCodigolternFilal) !

1.1.6: atualizaDadosFilag
1.1.8.1: formataGradeFilad

119

objUsuarioLogado : Usuario

1.1.6.1.1: getldCodigolsuario

==ffastroy== |

1.1.6.1.3; DestroyMessage) '

Objectd - ControladorAndamentoDaFila

==creater=
1: CreateMessage(

Ohjectf : ternFilaTrabalho

Figura 71 -

Diagrama de Sequéncia 4-A6

2: getidCodigolternFilaBxecucdoTopoAletal

e e
3: listallemFilag L
|
4: getldCodigoltemFilaExecucanTopol) k|

=<destray== :
6 DestroyMessage() 1

r
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6.5.19 4-A7

ohillsuarioLogado ; Usuario
Objectd : Usudrio Objectd : ControladorandarmentoDaFila
| <=praatess
| 1: CreateMessage)

Objectfi - fernFilaTrabalho

2 getldCodigofemFilaExecitand : void

é __________________
‘ |
5 0 lterp grm Execugéo ndo esta mais disponivel e serd pausado automaticgmentel( <<destroy=> |
B: DestroyMessaged = !
Figura 72 - Diagrama de Seqléncia 4-A7
6.5.20 4-A8
Ohjectd  Usudrio Ohject1 1 JFrameAndamentoDaFila Objectd : ControladorAndamentoDaFila
[ [
| 1: Apera Botdo Atualizar) | |
’_ 1.1: hotaoAtualizard) :void |
1
1.1.1: itemEmExecucaokaoDisponiveld : vaid
i 1.1.1.1: CHAMA 4 Sequence Diagram-AT ()
1.1.2; itemPrioritarioModificadad) vaoid
1.1.2.1: CHAMA 4 Sequence Diagram-AB(
1.1.3: formataGradeFilad) : void
1.1.4: mostraCamposiniciarAtividade) void
R e i
R e S T

Figura 73 - Diagrama de Sequéncia 4-A8



6.5.21

Object?: Usuario
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

21: Messag:

4-FEP

<=creater>

Objest! : ControladarindamentoDaFila
T
|

woid

1.2 abrirF ormulariog  void

1.2.1: RemErmExecucaoNaoDispanivel) :void

i 1.2.1.1: CHAMA 4 Sequence Diagram-A70

1.2.2: itermPrioritariotodificado() - vaid

1.2.2.1; CHAMA § Sequence Diagram-A8(

1.2.3: farmata GradeFilag  void
<<create=>

1231:C1 o

1.2.3.2: listaFilalsuarioAndamentog  void

<=<destroy=
1233 DestroyMessage)

1.2.4: mostraGampos nic aratiidadeq : void

; 2.1.1: CHAMA 4 Sequence Diagram-AB(

21.2: Aperta o botdo Iniciar( void

2.1.3; CHAMA 4. Sequence Diagram-A3Q

21.4: Digita a DataHora de Freviséo de Termino)

F 2121 CHAMA § Sequence Diagram-as(
21.2.2:CHAMA 4. Sequence Diagram-A50

2.1.2.3 Bido niciarg

=<creates>

2.1.5: CHAMA 4. Sequence Diagram-A30

216 aperta o botéo salvarQ

2164 woid

24234 Object1 : iemFilaTrabalho

21.2.33: sefldC 10 :void

24233 contultaD:

21.23.4: sstObjFila( :void

2.1.2.3.5: mostraCamposiniciaratiidade : void

216.1.1: sabvarlniciacang void
24.B41.1 iniciar() : void

T

21.81.2; mostraCamposiniciaratiidaded) :void

21843t atualizaDadosFilag - vaid

2.6.1.3.1: listaFilaUsuariog :void -~

2.1.8.1.4: formataGradeFilaq) : void
<<dlestroy=>

216150 0

Figura 74 - Diagrama de Seqléncia 4-FEP
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6.5.22 5-FEP

Object1 - Usudrio Object 0 Trylcon
I I
|
| | |
| | g
| | 1:1un - void
: } <<crester»
| | T CrepteMessateg Obiect13 : llernFilaTrabalho
| |
| I L S
: ; 12 geﬂdCudlgullemFllaExglcu:aUO void
i
| | T ST M-
: } 1.3 listaltemFilag - void o !
| 1 | | P ]
| | 5 1.8 getids () Tvoid i
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6.6 DIAGRAMA DE TRANSICAO DE ESTADO - ATIVIDADE
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6.7 DESCRICAO DAS CLASSES DE NEGOCIO

6.7.1 Alerta

Esta classe serve para monitorar e executar alerta através do Menu Traylcon da classe Menu Mostra o alerta quando: 1-O Item em Execuc¢ao
néo esta mais disponivel 2-Foi Modificado o Item de Maior Prioridade na sua Fila de Trabalho Fica mostrando a alerta até o usuario tomar
ciencia na tela de andamento da fila

6.7.1.1 Propriedades
Tabela 38 — Propriedades da Classe Alerta

Tipo Nome Descricao
Int mintimagem Qual dos icones do menu Tray icon deve ser mostrado/ Usado para fazer piscar o menu

1- é normal 2-é vermelho

java.awt.Traylcon mObjTraylcon Objeto referente ao menu Traylcon da Classe Menu
Usuario mObjUsuario Usuario Logado no Sistema

6.7.1.2 Métodos
Tabela 39 — Métodos da Classe Alerta

Tipo Nome Descricdo

Int getMintimagem Retorna o Valor da Propriedade mintimagem
java.awt.Traylcon getMObjTraylcon | retorna o objeto mObjTraylcon

Usuario getMObjUsuario | Retorna o Valor do objeto mObjUsuario




131

N&o existe. run Executa a Thread fazendo a verificagdo a cada 600 milli segundos
N&o existe. setMIntimagem Define o Valor da Propriedade mintimagem

N&o existe. setMObjTraylcon( | Define o Valor do Objeto mObjTraylcon

N&o existe. setMObjUsuario | Define o Valor do objeto mObjUsuario

6.7.2 Atividade

Mantém os dados das Atividades do sistema no banco de dados Fornece listas de atividades

6.7.2.1 Propriedades

Tabela 40 — Propriedades da Classe Atividade

Tipo Nome Descricdo

java.lang.String dsErro Texto de contendo qualquer erro gerado por operacdes desta classe
Long idCodigoAtividade Cddigo da Atividade

Long idCodigoSolicitacao Cadigo da Solicitagéo a que pertence a atividade

Long idCodigoUsuarioResponsavel | Cédigo do Usuario responsavel pela atividade

Boolean inDiposnivel Flag de definicdo de disponibilidade de trabalho imeditado da Atividade
Boolean inPodeTrabalhar Flag de defini¢cdo de poder ou néo trabalhar na atividade

ltemFilaTrabalho

objltemFilaTrabalho

Item da Fila de trabalho de qualquer usuario defino para a Atividade

Solicitacao

objSolicitacao

Solicitacdo referente a atividade
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Usuario

objUsuarioResposavel

Usuario responsavel pela atividade, ndo € obrigatério

Int

tpAtendimento

Numero referente Tipo de Atendimento da Atividade, podem ser:

1-Entendimento
2-Analise
3-Desenvolvimento
4-Teste Unitario

5-Arquitetura de Teste

6.7.2.2 Métodos

Tabela 41 — Métodos da Classe Alerta

Tipo Nome Descrigcdo

boolean alteraAtividade Altera os dados de uma determinada Atividade no banco de
dados

Atividade consultaAividade Consulta uma atividade no banco de dados

java.lang.String

getDesctpAtendimento

Retorna a descricdo referente ao valor definido na propriedade
tpAtendimento

java.lang.String

getDsErro

Retorna o Valor da Propriedade dsErro

long

getldCodigoAtividade

Define o Valor da Propriedade idCodigoAtividade
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long

getldCodigoSolicitacao

Retorna o Valor da Propriedade idCodigoSolicitacao

long

getldCodigoUsuarioResponsavel

Retorna o Valor da Propriedade idCodigoUsuarioResponsavel

ltemFilaTrabalho

getObjltemFilaTrabalho

Retorna o Objeto objltemFilaTrabalho

Solicitacao getODbjSolicitacao Retorna o Objeto objSolicitacao, carregando-o quando néo tiver
sido carregado

Usuario getObjUuarioResposavel Retorna o Usuério responséavel pelo atividade

int getTpAtendimento Retorna O Valor da Propriedade tpAtendimento

boolean inserirAtividade insere uma nova atividade no banco de dados

boolean isInDiposnivel Retorna o Valor da Propriedade inDiposnivel

boolean isinPodeTrabalhar Retonar o Valor da Propriedade inPodeTrabalhar

boolean liberarAtividade Libera a atividade para trabalho, salvando os devidos campos no
banco de dados: campo: inDiposnivel=false campo:
inPodeTrabalhar=true

java.util.ArrayList listaAtividadesDaSA Lista as atividade de uma determinada Solicitacédo

java.util.ArrayList

listaAtividadesDisponiveisParaTrabalho

Retorna uma lista de Atividades Disponiveis Para Trabalho Fila

java.util.ArrayList

listaAtividadesDisponiveisParaTrabalhoComFila

Retorna uma lista de Atividades Disponiveis Para Trabalho Com
Fila

java.util.ArrayList

listaAtividadesDisponiveisParaTrabalhoPorSA

Retorna uma lista de atividade disponivel para trabalho por
solicitacdo
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java.util.ArrayList

listaAtividadesDisponiveisParaTrabalhoSemFila

Retorna uma lista de Atividades Disponiveis Para Trabalho Sem
Fila

N&o existe. mostrarErro Mostra o conteudo da propriedade dsErro no console JAVA
N&o existe. setDsErro Define o Valor da Propriedade dsErro

N&o existe. setldCodigoAtividade Define o Valor da Propriedade idCodigoAtividade

N&o existe. setldCodigoSolicitacao Define o Valor da Propriedade idCodigoSolicitacao

N&o existe. setldCodigoUsuarioResponsavel Define o Valor da Propriedade idCodigoUsuarioResponsavel
N&o existe. setInDiposnivel Define o Valor da Propriedade inDiposnhivel

N&o existe. setinPodeTrabalhar Define o Valor da Propriedade inPodeTrabalhar

N&o existe. setObjltemFilaTrabalho Define o Valor o Objeto objltemFilaTrabalho

N&o existe. setObjSolicitacao Define o Valor do Objeto objSolicitacao

N&o existe. setObjUuarioResposavel Define o Usuério Responsével

N&o existe. setTpAtendimento Define Valor da Propriedade tpAtendimento

N&o existe. validaDados Valida os dados da atividade antes de inserir ou atualizar no

banco de dados

6.7.3 Importacgao

Mantém os controles dos dados de importacdo no banco de dados referente a tabela "importacdo” no banco de dados.
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Tabela 42 — Propriedades da Classe Alerta
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Tipo

Nome

Descricao

private java.lang.String

dsErro

Descri¢cao de qualquer erro ocorrido nas operagdes dessa classe

private java.util.Date

dtimportacao

Data de execucdo da Importacéo

private long

idCodigolmportacao

Cddigo da Importacdo executada

private java.util.ArrayList

objVariasSolicitacoes

Lista de solicitagbes processadas

private java.lang.String

teCaminhoArquivoXLS

Caminho do arquivo XLS usado para importar

6.7.3.2 Métodos

Tabela 43 — Métodos da Classe Alerta

Tipo

Nome

Descrigcdo

java.lang.String

getDsErro

Retorna o valor da propriedade dsErro

java.util.Date

getDtimportacao

Retorna o Valor da Propriedade dtimportacao

Long

getldCodigolmportacao

Retorna o Valor da propriedade idCodigolmportacao

java.util.ArrayList

getObjVariasSolicitacoes

Retorna as Solicitagdes envolvidas na importacédo

java.lang.String

getTeCaminhoArquivoXLS | Retorna o Valor da propriedade teCaminhoArquivoXLS

Boolean

importarPlanilha

Executa a importacdo da planinha informada
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Boolean inseririmportacao Insere uma nova importa¢do no banco de dados

Boolean isExisteArquivo Define se no caminho informado em teCaminhoArquivoXLS existe um arquivio
vélido

N&o existe. mostrarErro Mostra o Valor da propriedade dsErro no console JAVA

N&o existe. setDsErro Define o Valor da propriedade dsErro

N&o existe. setDtimportacao Define o Valor da Propriedade dtimportacao

N&o existe. setldCodigolmportacao Define o Valor da Propriedade idCodigolmportacao

N&o existe. setObjVariasSolicitacoes | Define as Solicitac8es envolvidas na importacdo

N&o existe. setTeCaminhoArquivoXLS | Define o Valor da propriedade teCaminhoArquivoXLS

Importacao ultimalmportacao Consulta no banco de dados a ultima importacdo executada, ou seja a que tiver o

campo dtimportacao com a maior data

6.7.4 ItemFilaTrabalho

Esta classe representa a Fila de Trabalho dos usuarios do sistema Esta fila tem seus itens inicializados, pausados, finalizados e reiniciados,
ocorrendo assim o andamento da fila de trabalho do profissional

6.7.4.1 Propriedades

Tabela 44 — Propriedades da Classe Alerta

Tipo

Nome

Descricédo

java.util.String

dsErro

Representa a descrigéo de qualquer erro ocorridos em operacgéo dessa classe
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java.util.Date

dtPrevisaoTermino

Data de previsao, informado ao iniciar ou reiniciar a execugao do item da fila de trabalho

java.util.Date dtTermino Data de termino do item da fila, informado na definicdo da fila

Long idCodigoAtividade | Cddigo da Atividade referente ao item da fila de trabalho

Long idCodigoltemFila Cadigo do Item da Fila Trabalho

Long idCodigoUsuario Cddigo do usuério que tem que executar a atividade em sua fila de trabalho
Boolean inPausado Define se o item esta pausado para trabalho, ou seja item indisponivel
Boolean inTraferirVinculo Define se o item vai ser transferido de um usuério para outro

java.lang.Integer

nrOrdemltemFila

Numero representante da ordem de prioridade do item da fila de trabalho

java.lang.Integer

nrStatusltemFila

Numero representando do status de andamento do item da fila de trabalho pode ter os
seguintes valores:

O-Finalizar
1-iniciar

2-pausarNaDefinicaoDaFila

» 3-finalizar

* 4-reiniciar
Atividade objAtividade Atividade o item da fila de trabalho
Solicitacao objSolicitacao Solicitacdo do item da fila de trabalho
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Usuario

objUsuario Usuario executor do iem da fila de trabalho

6.7.4.2 Métodos

Tabela 45 — Métodos da Classe Alerta

Tipo Nome Descricao

boolean atividadePossuiVinculo Verifica se a atividade ja esta vinculada a alguma fila de trabalho.

boolean atualizaOrdemlitemFila Atualiza a propriedade nrOrdemlitemFila de um item de fila de trabalho.

boolean atualizaStatus Atualiza a propriedade nrStatusltemFila no banco de dados de um
Unico item da fila de trabalho do usuario Atualiza 0 campo
idCodigoltemFilaExecucao da tabela usuério no banco de dados.

boolean atualizaStatusiniciar Atualiza as propriedades nrStatusltemFila e dtPrevisaoTermino no
banco de dados de um unico item da fila de trabalho do usuério.

N&o existe. contultaDadosltemFilaTrabalho Consulta um item de fila de trabalho especifico.

N&o existe. finalizar Finaliza o item da fila de trabalho.

Atividade getAtividade Retorna o Valor da Propriedade objAtividade

java.lang.String getDsErro Retorna o Valor da Propriedade dsErro

java.util.Date

getDtPrevisaoTermino

Retona Valor da Propriedade dtPrevisaoTermino

java.util.Date

getDtTermino

Retorna o Valor da Propriedade dtTermino

long

getldCodigoAtividade

Retorna o Valor da Propriedade idCodigoAtividade
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long

getldCodigoltemFila

Retorna o Valor da Propriedade idCodigoltemFila

long

getldCodigoUsuario

Retorna o Valor da Propriedade idCodigoUsuario

java.lang.Integer

getNrOrdemlitemFila

Retorna o Valor da Propriedade nrOrdemitemFila

java.lang.Integer

getNrStatusltemFila

Retorna o Valor da Propriedade nrStatusltemFila

Atividade getObjAtividade Retorna o Valor da Propriedade objAtividade

Solicitacao getODbjSolicitacao Retorna o Valor da Propriedade objSolicitacao

Usuario getObjUsuario Retorna o Valor da Propriedade objUsuario

long getPrimeiroldCodigoltemFilaExecutavel | Capta o id do primeiro item da fila do desenvolvedor que pode ser
executado, ou seja, iniciado, reiniciado, pausado, finalizado.

boolean iniciar Inicia o item da fila de trabalho na execucao da fila

boolean insereltemFila Salva as informacdes de um novo item de fila de trabalho no banco de
dados

boolean isinPausado Retorna o Valor da Propriedade inPausado

boolean isInTraferirVinculo Retorna o Valor da Propriedade inTraferirVinculo

java.util.ArrayList

listaFilaUsuario

Retorna a Fila do usuéario com base nos parametros informados

java.util.ArrayList

listaFilaUsuarioAndamento

Lista a fila em andamento de um determinado usuario

java.util.ArrayList

listaFilaUsuarioResumida

Retorna a Fila do resumida do usuario com base nos parametros
informados
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ItemFilaTrabalho listaltemFila Lista o item da fila pelo idCodigoltemFila

N&o existe. mostrarErro Mostra o conteudo da propriedade dsErro no Console JAVA

boolean pausarltemFilaNaDefinicaoDaFila Pausa e despausa um item da fila de trabalho atualizando o campo
nrStatusltemFila e/ou inPausado no banco de dados

boolean pausarltemFilaNaExecucaoDaFila Pausa o item em execuc¢ao na tela de andamento da fila Atualiza o
campo idCodigoltemFilaExecucao ta tabela usuério no banco de dados

boolean pausarNaDefinicaoDaFila Pausa o item da fila de trabalho na Definicdo da Fila

boolean reiniciar Reinicializa o item da fila de trabalho

N&o existe. setAtividade Define um Novo Valor da Propriedade mObjAtividade

N&o existe. setDsErro Define um Novo Valor da Propriedade dsErro

N&o existe. setDtPrevisaoTermino Define um Novo Valor da Propriedade dtPrevisaoTermino

N&o existe. setDtTermino Define um Novo Valor da Propriedade dtTermino

N&o existe. setldCodigoAtividade Define um Novo Valor da Propriedade idCodigoAtividade

N&o existe. setldCodigoltemFila Define um Novo Valor da Propriedade idCodigoltemFila

N&ao existe. setldCodigoUsuario Define um Novo Valor da Propriedade idCodigoUsuario

N&o existe. setinPausado Define um Novo Valor da Propriedade inPausado

N&o existe. setInTraferirVinculo Define um Novo Valor da Propriedade inTraferirVinculo
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N&o existe. setNrOrdemlitemFila Define um Novo Valor da Propriedade nrOrdemltemFila

N&o existe. setNrStatusltemFila Define um Novo Valor da Propriedade nrStatusitemFila.

N&o existe. setObjAtividade Define um Novo Valor da Propriedade objAtividade.

N&o existe. setObjSolicitacao Define um Novo Valor da Propriedade objSolicitacao.

N&o existe. setObjUsuario Define um Novo Valor da Propriedade objUsuario.

N&o existe. transfereVinculo Transfere uma atividade de uma fila de trabalho para outra.

boolean validaDados Valida os dados antes de alterar ou inserir informacdes no banco de
dados, com base nas seguintes regras: R6- O sistema consiste o tipo
de atendimento de acordo com o tipo de profissional (UC007 -
Usuario): Tipo de Atendimento Entendimento, Andlise, s6 pode ser
executado pelo tipo de profissional Coordenador ou Analista boolean.

6.7.5 Menu

Classe que define 0 menu Traylcon, controlando os acesso as funcionalidades dos usuario logado do sistema

6.7.5.1 Propriedades

Tabela 46 — Propriedades da Classe Menu

Tipo

Nome

Descricao

Alerta

alerta

Objeto referente a Classe alerta.

java.awt.Menultem

miAndamentoDaFilaltem

Item de Menu referente a chamada da Tela Andamento da Fila.
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java.awt.Menultem

miCriarAtividadesltem

Item de Menu referente a chamada da Tela Criar Atividades

java.awt.Menultem

miDefinicaoDaFila

Item de Menu referente a chamada da Tela Definicdo da Fila].

java.awt.Menultem

milmportacaoltem

Item de Menu referente a chamada da Tela de Importacao.

java.awt.Menultem

miLogonltem

Item de Menu referente a chamada da Tela de Login.

java.awt.Menultem

miSairltem

Iltem de Menu referente a chamada de saida do sistema.

java.awt.Menultem

miUsuarioltem

Iltem de Menu referente a chamada da Tela de Cadastro de Usuérios.

ControladorDefinicaDaFila

ObControladorDefinicaDaFila

Objeto referente a ControladorDefinicaDaFila.

ControladorAndamentoDaFila

objControladorAndamentoDaFila

Objeto referente a ControladorAndamentoDaFila.

ControladorAtividade

objControladorAtividade

Objeto referente a ControladorAtividade.

Controladorimportacao

objControladorimportacao

Objeto referente a Controladorimportacao.

ControladorLogin

objControladorLogin

Objeto referente aControladorLogin.

ControladorUsuario

objControladorUsuario

Objeto referente a ControladorUsuario.

Usuario

objUsuario

Objeto que contem o usuario Logado no sistema.

java.awt.PopupMenu

popUp

Menu Pop Up Tray Icon.

6.7.5.2 Métodos

Tabela 47 — Métodos da Classe Menu

Tipo

Nome Descricao
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ControladorLogin getObjControladorLogin | Retorna o objeto objControladorLogin.

N&o existe. iniciarAlerta Faz a chamada para iniciar a funcionalidade Alerta ao usuario.

N&o existe. montaltensMenu Monta os itens do menu de acordo com a permissdes definidas no cadastro de
USUArios.

N&o existe. setObjControladorLogin | Define o Valor do objeto objControladorLogin.

6.7.6 Solicitacao
Mantém as solicitacbes do sistema E referente a tabela

6.7.6.1 Propriedades
Tabela 48 — Propriedades da Classe Solicitacao

"solicitacdo" do banco de dados.

Visibilidade/Tipo Nome Descricao

java.lang.String dsErro Descri¢ao de erros ocorridos em operagdes desta classe Ou erro de regras de
negocio

java.util.Date dtPrevisaoTermino Data de Previsdo de término concordada com o cliente.

Long idCodigoSolicitacao | Cédigo da Solicitacdo no sistema.

java.lang.String noSolicitacao Nome da Solicitacdo no Sistema, é Unico.

Int nrStatus Numero referente ao cédigo do Status da Solicitagdo Na Fébrica pode ter os seguintes
valores: O0-Indefinido 1-Aguar..

java.util. ArrayList objContemAtividades | Lista de Atividades referentes a solicitagéo.
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Tabela 49 — Métodos da Classe Solicitacdo
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Tipo

Nome

Descricdo

Boolean

alterarSolicitacao

Altera a solicitagdo no banco de dados

java.lang.String

getDescricaoStatusSA

Retorna o valor do texto referente a propriedade nrStatus definida

java.lang.String

getDsErro

Retorna o Valor da propriedade dsErro

java.util.Date

getDtPrevisaoTermino

Retorna o Valor da propriedade dtPrevisaoTermino

Long

getldCodigoSolicitacao

Retorna o Valor da propriedade idCodigoSolicitacao

java.lang.String

getNoSolicitacao

Retorna o Valor da propriedade noSolicitacao

Int

getNrStatus

Retorna o Valor da propriedade nrStatus

java.util.ArrayList

getObjContemAtividades

Retorna o Valor da propriedade objContemAtividades

boolean inserirSolicitacao Salva os dados de uma nova solicitagdo no banco de dados

boolean isAtiva Somente se tiver com estes status como true pode trabalhar ou criar
atividades, sendo somente consulta na tela 3-Aguard.

boolean isAtiva Define se o numero do status € ativo, ou seja disponivel para trabalho

boolean isExisteSA Retorna uma lista de SolicitacBes, conforme o valor dos parametros
informados

java.util.ArrayList listaSAs
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java.util.ArrayList

listaSAsDisponiveisParaTrabalho

Retorna do banco de dados dos as Solicitacdes disponiveis para trabalho

boolean mantemSolicitacao Quando a solicitacao ja existir no banco de dados, atualiza seu status
sendo insere uma nova no banco de dados

N&o existe. mostrarErro Mostra o valor da propriedade dsErro no console JAVA

N&o existe. setDsErro Define o Valor da propriedade dsErro

N&o existe. setDtPrevisaoTermino Define o Valor da propriedade dtPrevisaoTermino

N&o existe. setldCodigoSolicitacao Define o Valor da propriedade idCodigoSolicitacao

N&o existe. setNoSolicitacao Define o Valor da propriedade noSolicitacao

N&o existe. setNrStatus Define o Valor da propriedade nrStatus

N&o existe. setObjContemAtividades Define o Valor da propriedade objContemAtividades

Né&o existe. setStatusSA Define o valor referente ao campo nrStatus, baseando-se em sua
descricéo

Solicitacao solicitacaoPorCodigo Retorna uma solicitagdo com base em uma pesquisa em seu codigo

java.lang.String

statusDisponiveisTrabalho

Definicdo da lista de valores para nrStatus que definem que a Solicitagdo
esta definida para trabalho

6.7.7 Usuario

Mantém os usuarios do sistema, definindo também os poucos controles de acesso existentes e os dados para realizac&o do login E referente a
tabela "usuario” no banco de dados.




6.7.7.1 Propriedades

Tabela 50 — Propriedades da Classe Usuario
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Tipo Nome Descricao
java.lang.String dsErro Mensagem de erro gerada em operagdes
java.util.ArrayList fila Fila Definida do usuario logado

long idCodigoltemFilaExecucao Cddigo do Item da Fila atualmente em Execucéo, se hdo existe nada em
execucao é zero (0)

long idCodigoltemFilaExecucaoTopo Cddigo do item que esta definido como sendo o prioritério da fila de
trabalho do usuario logado

long idCodigoltemFilaExecucaoTopoAlerta | Quando for diferente da propriedade idCodigoltemFilaExecucaoTopo o
sistema devera emitir o alerta de modificagdo do topo e ap6s 0 usuario
ficar ciente atualizar para ficarem iguais e parar e emitir o alerta

long idCodigoUsuario Cadigo do Usuério no Sistema

boolean inAcessaCadastroDeUsuario Flag para definir acesso do usuario a funcionalidade "Cadastro de
Usuarios"

boolean inAcessalmportacao Flag para definir acesso a funcionalidade "Importacao”

boolean inDesativarUsuario Flag para desabilitar o usuéario do sistema

java.lang.String teLogin Nome do Login

java.lang.String teSenha Senha do Login
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int

tpProfissional

0-N&o definido
1-Coordenador
2-Analista
3-Programador
4-Testador

5-Homologador

6.7.7.2 Métodos

Tabela 51 — Métodos da Classe Usuario

Tipo Nome Descricdo

boolean alteraUsuario Atualiza os campos do usuario no banco de dados

N&o existe. atualizaFilaResumidaUsuario Atualizada a fila de atividades resumida do usuério

N&o existe. atualizaFilaUsuario Atualiza a fila de trabalho do usuario

N&o existe. atualizaldCodigoltemFilaExecucao Atualizar o campo idCodigoltemFilaExecucao do
usuério no banco de dados

boolean atualizaldCodigoltemFilaExecucaoTopo Atualiza o campo idCodigoltemFilaExecucaoTopo
no banco de dados

boolean atualizaldCodigoltemFilaExecucaoTopoAlerta Atualiza a propriedade

idCodigoltemFilaExecucaoTopoAlerta no banco de
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dados

Usuario consultaUsuarioPorCodigo Retorna um Unico usuario

N&o existe. mostrarErro Mostra a propriedade dsErro no console Java

N&o existe. setDsErro Define mensagem(s) de erros qualquer que
ocorrem em operacdes desta classe

N&o existe. setFila Define a nova fila do usuario

N&o existe. setldCodigoltemFilaExecucao Define a propriedade idCodigoltemFilaExecucao
do Objeto

N&o existe. setldCodigoltemFilaExecucaoTopo Define a propriedade
idCodigoltemFilaExecucaoTopo do Objeto

N&o existe. setldCodigoltemFilaExecucaoTopoAlerta Define a propriedade
idCodigoltemFilaExecucaoTopoAlerta do Objeto

N&o existe. setldCodigoUsuario Define o Cddigo do Usuario

N&o existe. setInAcessaCadastroDeUsuario Define o Valor de inAcessaCadastroDeUsuario

N&o existe. setinAcessalmportacao Define a propriedade inAcessalmportacao

N&o existe. setinDesativarUsuario Define o Valor da Propriedade inDesativarUsuario

N&ao existe. setTelLogin Define o Valor da propriedade teLogin

N&o existe. setTeSenha Define o valor da propriedade
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N&o existe. setTpProfissional Define o valor da Propriedade tpProfissional

boolean validaDados Valida dos dados do usuério para poder salvar no
banco de dados define o valor para a propriedade
dsErro quando retornar false

Usuario validalogin Valida o Login do Usuario no banco de dados

java.lang.String getDescricaoTipoDeProfissional Retorna a Descricao referente ao campo
TpProfissional

java.lang.String getDsErro Retorna mensagens de erros qualquer que
ocorrem em operagoes desta classe

java.util.ArrayList getFila Retorna a fila com as atividades definidas para o
usuério

java.util. ArrayList getFilaResumida Retorna a Fila Resumida do Usuario

long getldCodigoltemFilaExecucao Retorna o valor da propriedade

IdCodigoltemFilaExecucao do banco de dados

long getldCodigoltemFilaExecucaoTopo Retorna o valor da propriedade
IdCodigoltemFilaExecucaoTopo do banco de
dados

long getldCodigoltemFilaExecucaoTopoAlerta Retorna o Valor propriedade
idCodigoltemFilaExecucaoTopoAlerta do banco de
dados

long getldCodigoUsuario Retorna o cédigo do Usuario
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java.lang.String

getTeLogin

Retorna a Propriedade teLogin da Classe

java.lang.String

getTeSenha

Retorna o valor da propriedade teSenha

Int getTpProfissional Retorna a propriedade tpProfissional

boolean inserirUsuario Insere um novo usudrio no banco de dados

boolean isinAcessaCadastroDeUsuario Retorna o valor da propriedade
inAcessaCadastroDeUsuario

boolean isiInAcessalmportacao Retorna o Valor da propriedade
inAcessalmportacao

boolean isinDesativarUsuario Retorna o valor da propriedade inDesativarUsuario

java.util.ArrayList

listaUsuarios

Retorna uma lista de usuarios Cadastrados no
sistema

java.util.ArrayList

listaUsuariosAtivos

Lista somente os usuario ativos cadastrados no
sistema
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6.8 CASOS DE TESTE

6.8.1 Caso de Teste - Fazer Logon
Caso de Uso |UCO001 — Fazer Logon

Pré- | 1. Usuérios Cadastrados no sistema
condicbes | 2. Execucdo do 007-Caso de Teste Usuario.

Elaborador |Jodo Borges Claudino Junior Data de Elaboracgéo 20-11-2009

01 | Usuarios 1. Executar o arquivo SAP.jar. 1. Tela de Login disponibilizada.

Cadastrados

no sistema =10 x]
Login: | |
Senha | |

Execucédo do

007-Caso de oK Cancelar

Teste

Usuario.
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02

O Caso de
Teste 01 foi
executado

Com sucesso.

2. Digitar os campos:
Login: analista

Senha: senha

3. Apertar o botdo OK.

4. O sistema exigira a mudanca de senha.

Login:
Senha
OK Cancelar
Trocar Senha
Senha:

Confirmar Senha: Ii

=10l x|

03

O Caso de
Teste 02 foi
executado

COm sucesso.

1. Digitar os campos para trocar de senha:

Senha: novasenha

Confirmar Senha: novasenha

2. Apertar o botdo ok.

3. O sistema exibe a mensagem:

& Senha Alterada com Sucesso!

OK

X

04

O Caso de
Teste 03 foi
executado

Com sucesso.

1. Apertar o botdo ok da mensagem.

2. Executa UC002 — Montar Menu.
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05 |O Caso de|l. Sair do sistema através do Menu. 1. Sistema finalizado.
Teste 04 foi
COMm sucesso. Andamenta da Fila
Importagdo
Cadastro de Usuarios
Criar Atividades
~ Logon
|
06 | Usuarios 2. Executar o arquivo SAP jar. 3. Tela de Login disponibilizada.
Cadastrados
no sistema =10l x|
Login: | |
Senha | |
Execucdo do
0K Cancelar
007-Caso de
Teste

Usuario.
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07

O Caso de
Teste 06 foi
executado

Com sucesso.

1. Digitar os campos:
Login: desenvolvedor

Senha: senha

2. Apertar o botdo OK.

3. O sistema exigira a mudanca de senha.

1=
Login:
Senha

Trocar Senha

Senha:
Confirmar Senha; ’—

08

O Caso de
Teste 07 foi
executado

COm sucesso.

1. Digitar os campos para trocar de senha:

Senha: novasenha

Confirmar Senha: novasenhal23

2. Apertar o botdo ok.

3. O sistema mostra a mensagem.

& Senhas ndo Conferem!

X
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09

O Caso de
Teste 08 foi
executado

Com sucesso.

1. Apertar o botdo ok da mensagem.

2. O sistema limpa os campos de troca de senha para serem
digitados novamente.

RI=E

Trocar Senha

Senha:
Confirmar Senha: ,7

10

O Caso de
Teste 09 foi
executado

COm Ssucesso.

1. Digitar os campos para trocar de senha:
Senha: novasenha

Confirmar Senha: novasenha

2. Apertar o bot&o ok.

3. O sistema exibe a mensagem:

sap x|

A Senha Alterada com Sucesso!

11

O Caso de
Teste 10 foi
executado

COm Sucesso.

1. Apertar o botdo ok da mensagem.

2. Executa UC002 — Montar Menu.
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12

O Caso de
Teste 12 foi
executado

Com sucesso.

|

1. Sair do sistema através do Menu.

Definigao da Fila
Andamento da Fila
Impontagdo
Cadastro de Usuarios
Criar Atividades

Lagon

2. Sistema finalizado.

13

Casos de
Testes
anteriores
terem sido
executados
com sucesso

3. Executar o arquivo SAP.jar.

4. Tela de Login disponibilizada.

=101 x|

Login:

Senha |

OK Cancelar
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14

O Caso de
Teste 13 foi
executado

Com sucesso.

1. Apertar o botdo ok da mensagem.

2. O sistema limpa o campo de logon para nova tentativa.
Digitar os campos:

Login: desenvolvedor

Senha: novasenha

3. Apertar o botédo OK.

4. Executa UC002 — Montar Menu.

15

O Caso de
Teste 13 foi
executado

COm sucesso.

|

1. Sair do sistema através do Menu.

Definicao da Fila
Andamento da Fila
Importagédo
Cadastro de Usuarios
Criar Aividades

Logon

2. Sistema finalizado.
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Caso de

UCO002 — Montar Menu
Uso

Pré- | 3. Execucdo de 007-Caso de Teste Usuario
condicdes | 4. Execucgdo de 001-Caso de Teste-Fazer Logon

Elaborador |Jodo Borges Claudino Junior

01 |Execucdo de|l1. Executar o arquivo SAP.jar.
007-Caso de
Teste Usuario

Execucdo de
001-Caso de
Teste-Fazer
Logon

Data de Elaboragéo

Login:

Senha

20-11-2009

2. Tela de Login disponibilizada.

CETE -0l

OK

Cancelar
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02 |Caso de Teste|1. Informar no campos Login: analista, senha: novasenha 3. Conferi no menu:
01 executado * As opcOes definicdo da Fila e Criar atividades estdo
COM SuUCcesso habilitados;
2. Apertar o botao OK. » As opcdes Cadastro de Usuario e importacéo estéo
Habilitadas;
* A Opcao andamento da Fila Esta Habilitado.
Diefinigdo da Fila
Andamento da Fila
Impartagdo
Cadastro de Usuarios
Criar Atividades
Logan
I Sair |
L
03|O Caso de|l. Sairdo sistema através do Menu. 2. Sistema finalizado.
Teste 02 foi| Definigéo da Fila
executado com|  andamenta da Fila
sucesso.

Impartagdo

Cadastro de Usuarios
Criar Atividades

Logan

-
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04 |O Caso de|3. Executar o arquivo SAP.jar. 4. Tela de Login disponibilizada.
Teste 03 foi =0
executado com .

Login: | |
sucesso.
Senha | |
OK Cancelar

05|0 Caso de|l. Informar nos campos Login: desenvolvedor, senha: 3. O Menu devera ser como a figura abaixo:
Teste 04 foi novasenha Andamenta da Fila
executado com |2- Apertar o botdo OK.
sucesso. Logan

Sair
- In

06 |O Caso de|l. Sairdo sistema através do Menu. 2. Sistema finalizado.
Teste 05 foi|  andamenta da Fila
executado com
sucesso. Logon
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Executar 3. Acessar o Cadastro de Usuarios 4, O sistema devera mostrar a tela de cadastro de usuarios:
Novamente 0S| Defnigdo da Fila — :
Casos de| Andamento daFila .
Teste 1 e 2. Importag&o

|Cadastr0 de Usuarios |

Criar Atividades

Logaon

Sair -_l;

= |« =1 Tooderrotisonat | |
a [m) a

O Caso de|5. Selecionar o usuario “Desenvolvedor " no grid de usuérios. |6. Dados do usuario disponibilizados em seus devidos campos.
Teste 07 foi 7. Botéo “Alterar” Disponibilizado para Uso.

[i[=] E3

executado com -
sucesso.
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09 |O Caso de|l. Apertar o Botdo Alteracao. 2. Campos na tela disponibilizados para alteracao.
Teste 08 foi 3. Botéo Salvar disponibilizado para ser usado.
executado com ; !
sucesso.

10 |O Caso de|l. Marcar os checkbox: 3. O sistema devera exibir a mensagem a seguir:
Teste 09 foi * Acessa o0 Cadastro de Usuarios. SAP
executado com * Acessa Importacéo.

Sucesso.

Lagin

Gédigo

raot
ftestador

=
'd) Usuario Alterado com Sucesso!

0K

2. Apertar o botdo Salvar.
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11

O Caso de
Teste 10 foi
executado com

1. Apertar o botdo OK da Mensagem anterior.
2. Aperta o Botdo Sair:

B cadastro de Usuarios [-[Olx]

Login Cadign

analista

1. Atela de Cadastro de Usuario devera ser finalizada.

sucesso. :
[ Acessa o Cadastro de Usudrios [ Desativar Usuario [ Acessa o Importagdo
[sovar ] [Cconcear | [towo | [ sterar |[_sn ]|
12 |0 Caso de|2. Sair do sistema através do Menu. 3. Sistema finalizado.

Teste 1 foi
executado com
sucesso.

Definigdo da Fila
Andarmento da Fila
Importagao

Cadastro de Usuarios
Criar Afividades

Logaon

-
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13 |0 Caso de|4. Executar o arquivo SAP.jar. 5. Tela de Login disponibilizada.
Teste 12 foi =10/ x|
executado com .
Login: | |
sucesso.
Senha | |
OK Cancelar
14 |O Caso de|l. Informar nos campos Login: desenvolvedor, senha: 3. O Menu devera ser como a figura abaixo:
Teste 13 foi novasenha 2 -
ndamento da Fila
2. Apertar o botdo OK.
executado com p R
sucesso. Cadastro de Usuarios
Logon |
Sair =
15 |0 Caso de|l. Acessar o Cadastro de Usuario e Modificar o usuario SAP
Teste 14 foi “Desenvolvedor”:
executado com |2- Mudar o Tipo de Profissional de “Programador” Para @ Usuario Alterado com SUcessol
SUCesSo “Coordenador”.

3. Apertar o botdo Salvar.

OK
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16 |O Caso de|l. Aperta o botdo Sair da Tela de Cadastro de Usuarios 2. Atela de Cadastro de usuério devera ser finalizada.
Teste 15 foi
executado com
sucesso.
17 |O Caso de|l. Acessar atelas de Logon através do Menu Try Icon 2. O Menu Try Icon Devera sumir do Windows.
Teste 16 foi andamenta da Fila 3. TeI de Login disponibilizada.
executado com || s =10 %
sucesso. Cadastro de Usuarios Login: | |
1 L Senha | |
e S OK Cancelar
18 |O Caso de|l. Informar nos campos Login: desenvolvedor, senha: 3. O Menu devera ser como a figura abaixo:
Teste 17 foi novasenha Ciefinigdo da Fila
2. Apertar o botéo OK.
executado com P Andamenta da Fila
sucesso.

Importagdo
Cadastro de Usuatios
Criar Atividades

. Logon

- Bair
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19

O Caso de
Teste 18 foi
executado com
sucesso.

1. Acessar o Cadastro de Usuario e Modificar o usuario
“Desenvolvedor”:

2. Mudar o Tipo de Profissional de “Coordenador” para
“Analista”.

3. Desmarcar os checkbox:
* Acessa o0 Cadastro de Usuarios.
* Acessa Importagéo.

Login Cédign

raot 14
tectador 19

Codigo: Login: [desenvalvedor | Senha: [seesvesse

Tipo de Profissional: |2-inalista I~

[l Acessa o Cadastro de Usudrios [ | Desativar Usuario [ | Acessa o Importagio

4. Apertar o botdo Salvar.

SAP

@ Usuario Alterado com Sucesso!

0K
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20 |0 Caso de . 5. O Menu Try Icon Devera sumir do Windows.
’ Andamento da Fila L -
Teste 19 foi s 6. Tela de Login disponibilizada.
MPOoracan
executado com|| e JR=TEY
Cadastro de Ll=suarios
sucesso. Login: | |
*[Lagen | I
= Senha | |
_ Bair rzﬁ
- OK Cancelar
21 |0 Caso de|l. Informar nos campos Login: desenvolvedor, senha: 3. O Menu devera ser como a figura abaixo:
Teste 20 fo 2 RO\éarltS:rn: ?Jotéo OK Dol s e
executado com | < AP ’ Andamento da Fila
sucesso. Criar Atividades
Logon |
Sair i
= (< =
22 |Execucdo de|1. Evidenciar o perfeito funcionamento da Regra R1 de UC002 | 2. Perfeito funcionamento constatado com sucesso.
Todos 0s — Montar Menu.
Testes

anteriores.
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Caso de Uso | UCO003 — Definicdo da Fila
Pré- | 1. 002-Caso de Teste-Montar Menu executado com sucesso.
condicdes | 2. Usuario Logado ser Analista ou Coordenador para ter acesso a funcionalidade
Elaborador |Jo&o Borges Claudino Junior Data de Elaboracéo 20-11-2009

01 |Execucdo do|1l. Executar o arquivo SAP.jar. 2. Tela de Login disponibilizada.
008-Caso Bogn N [=[p
de Teste- Login: l—
Criar Senha l—
Atividades
‘ OK ‘ ‘ Cancelar |
02 |O Caso de|l. Digitar os campos: 3. Executa UC002 — Montar Menu.
Teste 01 foi|Login: analista
executado _
com Senha: novasenha
sucesso.

2. Apertar o boto ok.
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03

O Caso de
Teste 02 foi
executado
com
sucesso.

1. Através do Menu Trylcon acessar a opcao “Definicdo da

Fila”:

Diefinigao da Fila

Andamento da Fila
Impontagao
Cadastro de Usuarios
Criar Atividades

Logaon

Sair

|\\

MR

39.
40.
41.

42.

43.
44,
45,

46.

47,

48.

O sistema apresenta a tela “Definicdo da Fila ”.

O Sistema monta o frame de Filtro de Atividades habilitado.

O sistema mostra as opcoes:

» Atividades em Fila:

« Todas as Atividades (Previamente selecionada por padrao);

* Atividades Sem Fila

O sistema monta um ComboBox com todas as atividades
disponiveis para trabalho, mais a op¢ao “Nenhum”, previamente
selecionada como padrao.

O sistema conclui a montagem do frame de Filtro de Atividades.

O sistema exibe um filtro “Atividade Sem Fila”.

O sistema Lista as atividades para desenvolvimento, com base nos
filtros pré-definidos. (evidenciar o perfeito Funcionamento de R1 de
UCO003 — Definicdo da Fila )

O Sistema Lista os Usuarios cadastrados e Ativos com o Tipo de
Profissional, com os primeiros quatro itens da fila se existir.
(evidenciar o perfeito Funcionamento de R2 de UC003 — Definicédo
da Fila)

O sistema habilita somente os botfes: “Atualizar” e “Sair”, o restante
ficando desabilitados.

O sistema desabilita o Grid de Fila de Trabalho do Desenvolvedor, o

restante fica habilitado.
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04

O Caso de
Teste 03 foi
executado
com
sucesso.

2. O Usuario seleciona a primeira das atividades listadas.

05

O Caso de
Teste 04 foi
executado
com
sucesso.

1. O Usuério Seleciona o usuario “analista”

1. O Sistema apresenta a Fila de Atividades ja atribuidas ao
Profissional. (Caso exista)
2. O sistema habilita 0 botdo “Vincular Atividade”

“aigo Ui T 5 ot ol

nnnnnnnn

nnnnnnnnnn
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06

O Caso de
Teste 05 foi
executado
com
sucesso.

1. O Usuario aperta o botéo “Vincular Atividades”.

1. O sistema desabilita todas as grades.

2. O sistema Mostra o Frame de “Informacao de Vinculo

07

O Caso de
Teste 06 foi
executado
com
sucesso.

3. O Usuario digita a data/hora de termino da atividade;
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08 |O Caso de|4. O usuario aperta o botdo “Confirmar”. 5. O sistema salva o vinculo.
Teste 07 foi 6. O sistema consiste os dados
executado 7. O sistema salva o vinculo da atividade com o desenvolvedor no
com banco de dados, colocando a Atividade para o final da Fila.

8. O sistema exibe a mensagem: “Vinculo Salvo com sucesso”.

sucesso. ; — — —

09 |O Caso de|l. O Usuario aperta ok na mensagem anterior. 1. O sistema mantém o usuario seleciona
Teste 08 foi 2. O sistema atualiza a fila resumida do usuario selecionado.
executado 3. O sistema atualiza o Grid de Fila de trabalho do usuario selecionado
com 4. O sistema refaz a consulta no Grid de Atividades. (evidenciar o

Sucesso.

perfeito Funcionamento de R1 de UC003 — Definicao da Fila )
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10 |O Caso de|l. O usuério seleciona a opcéo “Atividades sem fila”. 1. O sistema refaz a consulta do Grid de solicitagfes, ndo exibindo
Teste 09 foi mais atividades com fila; (evidenciar o perfeito Funcionamento de
executado R1 de UCO003 — Defini¢éo da Fila )
com 2. O sistema mantém o usuario selecionado;
sucesso. ) i

e

11 |O Caso de|l. O usuério seleciona a opcao “Atividades em Fila” 1. O sistema refaz a consulta do Grid de solicitag6es, exibindo
Teste 10 foi somente atividades com fila; (evidenciar o perfeito Funcionamento
executado de R1 de UCO003 — Definigéo da Fila )
com 2. O sistema mantém o usuario selecionado;

Sucesso.
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12 |O Caso de|l. O usuério seleciona a opcédo “Todas as Atividades” 1. O sistema refaz a consulta do Grid de solicitagfes, exibindo Todas
Teste 11 foi as Atividades disponiveis para trabalho; (evidenciar o perfeito
executado Funcionamento de R1 de UC003 — Defini¢éo da Fila )
com 2. O sistema mantém o usuario selecionado;
sucesso. O

o

13 |O Caso de|l. Selecionar a atividade de analise que esteja disponivel
Teste 12 foi para trabalho, ou seja “Nao Disponivel” é false e “Pode
executado Trabalhar” é true.
com

Sucesso.
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14

O Caso de
Teste 13 foi
executado
com
sucesso.

1. O usuério aperta o botédo “Vincular Atividade”

1. O sistema desabilita todas as grades.
2. O sistema Mostra o Frame de “Informacéo de Vinculo

15

O Caso de
Teste 14 foi
executado
com
sucesso.

1. Deixar a Data em branco.
2. Apertar o botdo Confirmar

1. (evidenciar o perfeito Funcionamento de R3 de UC003 — Definicédo
da Fila)
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16 |O Caso de|l. Apertar o botdo ok da mensagem anterior. 1. O sistema identifica que a data € invalida.
Teste 15 foi|2. Digitar uma data invalida
executado |3- Apertar o botdo Confirmar | o T -
com e
sucesso.
@ cvrine
[o]
17 |O Caso de|l. Apertar o botdo ok da mensagem anterior. 1. O sistema consiste os dados
Teste 16 foi|2. Digitar uma data vélida 2. O sistema salva o vinculo da atividade com o desenvolvedor no
executado |3+ Apertar o botdao Confirmar banco de dados, colocando a Atividade para o final da Fila.
com 3. O sistema exibe a mensagem: “Vinculo Salvo com sucesso”.

Sucesso.

g g oo
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18 |O Caso de|l. O Usuario aperta ok na mensagem anterior. 1. O sistema mantém o usuario seleciona
Teste 17 foi 2. O sistema atualiza a fila resumida do usuario selecionado.
executado 3. O sistema atualiza o Grid de Fila de trabalho do usuario selecionado
com 4. O sistema refaz a consulta no Grid de Atividades. (evidenciar o
perfeito Funcionamento de R1 de UC003 — Defini¢cdo da Fila )
sucesso. —
19 |O Caso de|l. O alerta no menu try icon devera ser emitido, ja que 4, Alertam E
Teste 18 foi estamos logado como “analista” e modificamos a fila do -
mesmo Foi Modificado o Ikemn de Maior Prioridade na sua Fila de
executado - Trabalha!
com = —
sucesso. P |» £ABs
20 |O Caso de|l. Acessar o Menu Try Icon a Opgao “Andamento da Fila”. | 1. O usuario tomara ciéncia do alerta.
Teste 19 foi| Defiigdo daFila e F————|
executado partcEs
com Cadastro de Usuarios
Criar Atividades
SUCEesSO. @ st e et

- Logon -

= gair 5
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21 |0 Caso de|l. Apertar o botdo OK na mensagem anterior. 2. O sistema atualiza o Grid da Fila de trabalho do Usuario Logado.
Teste 20 fOI Andamento da Fila =] B3
executado CODIGOFI;_.;\B SA_BAlsizgg an'g_e;:n_izn; Frevizao StatusltemFiIe;
com 154[5A_BALI_233.(2008-11-27 Iniciar 1
sucesso.

22 |O Caso de|l. O sistema para de mostrar o Alerta no Menu Try Icon. w2
Teste 21 foi '
executado
com

Sucesso.
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23

O Caso de
Teste 22 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo Sair na tela de Andamento da Fila.
2. Voltar para a tela de Definicdo da Fila.

[=[o[x]

(BB 0efinicao de Fila de Trabalho
Codigo Atividade| Tipo de Atendi.. | N&o Di Pode Trabalhar?) _Solicitagéo Usuario Tipo de Profissional Fila Resumida
[t52 frue SA_pAU_2332 T 1-sAA0_2332.0
136 [Teste Unitério _[false. false SA_BAU_2333
& X 2-5A_BAU_2333_0 - Andil
144 [Teste Unitério _[false. ffalse [SA_BAU_2333.. | [analista lanalista A} \BAU_2333.0 -Andllse
143 [Teste Unitério _[false [false |SA_BAU_2333.
142 [Teste Unitério _[false fase /5_BAU_2333.
a1 fat alse
10 o e e Deemria
139 false alse
1 o o desenvonedor analista
138 larquitetura de __false e
134 |analise [false true. |SA_BAU_2333.
135 I flse SA_BAU_2333 [ semria
a7 larquitetura de .. false e [SA_BAU_2363.
146 alse frue /3A_BAU_2363.. | jhomologaior Homologadior
145 |Analise [false. [true. |SA_BAU_2363.
151 [Teste Unitario _[false [false |SA_BAU_2363.
150 Teste Unitério__false false 5A_BAU_2363 Dy semria
149 false false [SA_BAU_2363.
48 fat fase [5A_8AU_2363..| [root (Coordenador
T Dsemria

(Codigo. [ORDEM]Fila de
58 |t -1

PAUSADO| __Opgtes

Néo Disponivel| Pods Trabalhar? [tatus!

2 faise frue i
55 12 [2-13faise [mciar [fise frue It
Filtro de Atividadades

- © s e s
([atza_||_viestor mviaose | [_sw_| [ _osseer | _povear | 5w ]

24

O Caso de
Teste 23 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar a opcéo “Atividades sem fila”

2. O sistema amostra somente atividades sem fila no grid respectivo:

” e 8 T
: e
[SEIETY I
s —
[AETEEY
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25 |0 Caso de|l. Vincular a Segunda Atividade do Grid 1. O sistema consiste os dados.
Teste 24 foil = 2. O sistema salva o vinculo da atividade com o desenvolvedor no
executado banco de dados, colocando a Atividade para o final da Fila.
com B 3. O sistema exibe a mensagem: “Vinculo Salvo com sucesso”.
sucesso. ———
2. Apertar o botéo “Confirmar”
26 |O Caso de|l. Apertar o botdo ok da Mensagem Anterior. 1. Grids Atualizados
Teste 25 foi
executado
com

Sucesso.
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27 |0 Caso de|l. Selecionar a Primeira Atividade de “Arquitetura”; 1. O sistema devera exibir a mensagem de erro:
Teste 26 foi|2. Apertar o botédo “Vincular Atividade”; Fe—— ——— —
: =] hvaion [ 2- 54 BAU_2333_
executado : ‘ —
com
sucesso. e
Dsemria
——————————— I
r— B 1
(SR :
=T ¢ et T —
e [l ——
natzar_] [ vincuas sigato ] | suvc || boscer | Csae]
3. Informar a data de termino; 2. Evidenciar o perfeito Funcionamento de R5 de UC003 — Defini¢éo
4. Apertar o botdo “Confirmar”; da Fila
28 |0 Caso de|l. Selecionar a Atividade de Analise 1. O sistema consiste os dados.
Teste 27 foi 2. O sistema salva o vinculo da atividade com o desenvolvedor no
executado banco de dados, colocando a Atividade para o final da Fila.
com 3. O sistema exibe a mensagem: “Vinculo Salvo com sucesso”.,
sucesso. —

3. Informar a data de termino;
4. Apertar o botdo “Confirmar”;




182

29

O Caso de
Teste 28 foi
executado
com
sucesso.

3. Apertar o botdo ok da mensagem anterior.

1. O sistema atualiza o Grid da Fila de trabalho do Usuario Logado.
2. O sistema atualiza o Grid de Atividades de Acordo com filtro
previamente selecionado

e Trabolho B[]
Corigo Alidade| Tio de Aendl | N Disporivel[Pods Trabalhar?] Solctacko Usuario Tipo e Profssiona il Resumida
(] Tese Untiro fatse fise E EEE 2222.0 - Entenaimenti 2|
BA_BAU 2333 s
s e ) 2-54_84U_2333_0 - And
[5A_BAU 2333 [0 3- 8A_64U_2333_0 - Eneniment(
X0 1) - 54_4U_2363_0 - ndise
oron
6 BAy 2332 [N
SABALLI. | |sasanvonedor fnsista
A B
s
/6A_BAU 2303
% BAy 2303 Ty senrin
ue [5A_BAU_2303.
rqutetur o GA_BAU_2363..| [romolsgador Homlogadar
Desemoti
[ysenrin
ot (Caordenadr
D semriLa

tatis]

(Codigo. |oRDEM Fia de [PAUSADO] opcdes
Wee 1 li-162.fuiee

2 riciar
alse —icar g
161 le [s-145.fise nicier faise fiwe

. . .. . ya “ - ” J[=1 E3)
30 |O Caso de|l. Selecionar ultima atividade da fila do usuario “analista S e g s e —
Teste 29 foi S| e s B
onn BT
executado o e e
Ex 363 [SEEY
com Cis S | N N,
sucesso s
Dsemea

Fitro o Atvidadades

T —

tostrar Aividade Finalzada
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31 |O Caso de|10. Apertar o botédo “Subir” 11. O sistema sobe o item da fila.
Teste 30 foi 12. O sistema salva as modificac&do da Fila no Banco de dados.
executado 13. O sistema atualiza o Grid de Fila, mantedo a seleg¢ao do item.
com 14. O sistema atualiza a arvore com a fila resumida do usuario.
Sucesso. | e e N

32 |O Caso de|l. Apertar o botdo “Subir”. 2. O sistema sobe o item da fila.
Teste 31 foi 3. O sistema salva as modificagéo da Fila no Banco de dados.
executado 4. O sistema atualiza o Grid de Fila, mantendo a sele¢céo do item.
com 5. O sistema atualiza a arvore com a fila resumida do usuario.
sucesso.

7. O sistema identifica que o primeiro item da fila de trabalho (item que
pode ser executado) do usuério logado, foi modificado, disparando o
alerta no Menu Trylcon.

A Alerta E
Foi Modificado o Item de Maior Prioridade na sua Fila de

Trabalha!

el |»[.i
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33 |0 Caso de|l. Acessar o Menu Try Icon a Opgédo “Andamento da Fila™ |1. O usuério tomara ciéncia do alerta.
Teste 32 foi|~ Definigto daFila —_— : — -
— s |
executado partcEs
com Cadastro de Usuarios
Criar Atividades
—  Logon - ® i Trabalhot
L o
alr —— \i
34 |O Caso de|l. Apertar o botdo OK na mensagem anterior. 1. O sistema atualiza o Grid da Fila de trabalho do Usuério Logado.
:
TeSte 33 fOI CODIGOFILA SA | Termino | Previsao \ \ \E‘.Ialus\temﬁ\a
executado 1?2‘%?122&53 Bonerar — | :
com
sucesso.
35 |0 Caso de|l. O sistema para de mostrar o Alerta no Menu Try Icon. « 2
Teste 34 foi '
executado
com

Sucesso.
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36

O Caso de
Teste 35 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo Sair na tela de Andamento da Fila.
2. Voltar para a tela de Definicdo da Fila.

lade Trabalho

Conlgo Ahigas] Too s Aendl. | [Pode Trabaihar?]_Solasio | | Usuaio Tipo de Pofssional Fila Resumida
152 Entendirnento ENTTEE D)1~ 5A_8A_2332_0 - Entendiment|
(D Teste Untaro :
x 2 5A_BAU2933_0 - Andise

144 te Unitari analista lAnalista D -
T3 Teste Untaro oYTTeE
12 Toste Untaro oy
1 Desemotmen EXTTEED
140 Ifa \_BAU_2333. Deewria
i Dssemotmen
137 Entendimento A_BAL [desenvolvedor [pnalista
3 outetra de CpAUZ333
D dise -
s Deservoniman o023 Dy senria
a7 Aeautetra de
it Extandrento A AU 7363 | omologadr Homalogador
a5 diise EXTTeE
is1 st Unitiio AU 7363
150 Feste Untario A BAU 2363 Dsenrie
s ENTEE
i 8 BA 2363 o0t (Coordenador

Dysenrie

false

Statusl.
1

[z [z 134 foise —jimiiar Jrise

(Codigo.[ORDEM[Fila de .| PAUSADO| Opgfies | Ndo Disponivell Pode Trabalhar?|
58 [t -1 firue.
158

e -

Filtrode Atividadades

s e tidaderncoda

37

O Caso de
Teste 37 foi
executado
com
sucesso.

1. Selecionar a terceira atividade da fila do usuario
selecionado

la de Trabalho

8 =] 3

dz| Tipo de Atend| Néo Disponivel [Pode Trabaihar?| _Solicitagéo Usuarin Tipo e Profissional Fila Resumida
este Unitéro__false se 2 [ 1- 54_8AU_2332_0 - Enteriment{~|
se & p
2-54_BAU_2363_0 - Andlise
se 2333 Jis lanalist AT A
o m S| nalista [0) 3- 54_BAU_2333_0 - Andlise
‘este Unitario 58 58 2333. [ 4- 54_BAU_2333_0 - Entendiments
este Unitério _false se 2333
este Uit false ) pir [ysewriLa
= 25 nalista
rouitetura de . false e 2333
alse 2363
este Unitério__alse alse 2363 =
este Unitiio__false aise 2363 [0 semria
se e 2363
rouitetura de_false e 2363
B alse 2363
[ SEMFILA.
oot (Coordenator
[ senie
[Coigo. JoRDEM Fia de .| PAUSADO| _Opefies | N&o Disponivel| Pade Trabalhar? |Statust.
156 |t -152. false e
-] 145 false_[iniciar alse frue
sa 3 136, false_[iniciar alse frue
60 A37.false[iniciar alse frue
Filtro de Athidadades.
‘ o © tod dades ®
sa: © Mostrar atividade Finalizada
i KT bever ] _rarar | 5|
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40

O Caso de
Teste 38 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo Descer

O sistema desde o item da fila.

O sistema salva as modificacéo da Fila no Banco de dados.

O sistema atualiza o Grid de Fila, mantendo a sele¢ao do item.
O sistema atualiza a arvore com a fila resumida do usuario.

frwnE

41

O Caso de
Teste 39 foi
executado
com
sucesso.

1. Selecionar o segundo item da Fila de trabalho
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42

O Caso de
Teste 40 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo Descer

O sistema desde o item da fila.

O sistema salva as modificacéo da Fila no Banco de dados.

O sistema atualiza o Grid de Fila, mantendo a sele¢ao do item.
O sistema atualiza a arvore com a fila resumida do usuario.

pwpPE

(B efiicao de ila de Trabaiho

Tipo de Alend Disponiel | Pode Trabalhar?] _Soliciag Ao Usuario Tipo de Profissiona Fila Resumida
Teste Unit: se AU_2333 1 -8A_BAU_2332.0 -
D se AU_2333 [0) 2- 54_BAU_2333_0 - Entendiment]
Ise AU_2333...| lanalista Analista 0 p
m AU 233 3-5A_BAU_2363_0 - Andlise
se AU 2333 4-5A_BAU_2333_0 - Andlise
e AU2333
e U233 Dsenrita
AU_2333
e R analicta
alse AU 2363
alse A_BAU 2363 =
aise A_BAU_2363 Dsemria
e A_BAU 2363
Arquitetura de e A_BAU 2363
B D alse A BAU 1303
) SEMFILA
t Coordenad
REZETS Ll
[Codigo. [ORDEMFila de .| PAUSADO|  Opgdes | Néo Disponivel] Pode
e i -152..ffalse e true
ez 137 ffalse Jiniciar alse frue
613 145, falseIniciar alse e
e 134 false Jiniciar alse frue
Filtro de Athidadades
© Atividades emFila ) Todas as Atividades ® Atividades Sem Fila
sk © Mostrar Atividade Finalizada

P | i || T et e

5. O sistema identifica que o primeiro item da fila de trabalho (item que
pode ser executado) do usuario logado, foi modificado, disparando o
alerta no Menu Trylcon.

Ay Alertam x|

Foi Modificado o Ikem de Maior Prioridade na sua Fila de
Trabalha!

|| S E—————— W

§o) 3 ﬂ.i
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43

O Caso de
Teste 41 foi
executado
com
sucesso.

1. Acessar o Menu Try Icon a Opgao “Andamento da Fila™

Definigdo da Fila

:
Importagdo

Cadastro de Usuarios
Criar Atividades

-~ Logon
|
- Sair

1. O usuério tomara ciéncia do alerta.

B andamento da Fila _[Of x|
SA Previsdno de término
SA_HOME_1234_5 Degeny [Finalizar] 01/05/2009 - 15:00
SA_HOME_198_0Teste [Iniciar]
[AGUARDANDO ATVIDADE |
SAP

@ Foi Modificado o ltem de Maior Prioridade na sua Fila de Trabalho!

Atividade: Teste

Data/Hora de Previsdo: [jgig/2008 16:00:00

Responsavel: Jpfp Data de Previsao do GDM: 01,04,/2009 16:00
SA (Solicitagdo): SA_HOME_198_0 Data de Previsio da Atividade: 01/04/2009 16:00

44

O Caso de
Teste 42 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo OK na mensagem anterior.

1. O sistema atualiza o Grid da Fila de trabalho do Usuario Logado.

Andamentu daFila N [=]
CODIGOFILA SA Terming Previsag StatusiternFila
158|54 BAU_233..|2009-11-27 1
160|5A_BAU_233..|2008-11-27 Iniciar 1
161|54 BAU_236..|2009-11-249 Iniciar 1
159|54_BAU_233...|2008-11-27 Iniciar 1
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45

O Caso de
Teste 43 foi
executado
com
sucesso.

O sistema para de mostrar o Alerta no Menu Try Icon.

46

O Caso de
Teste 44 foi
executado
com
sucesso.

e

Apertar o botdo Sair na tela de Andamento da Fila.
Voltar para a tela de Definicdo da Fila.

47

O Caso de
Teste 45 foi
executado
com
sucesso.

Selecionar o Primeiro Item executavel da Fila de
Trabalho
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48

O Caso de
Teste 46 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo Descer

1. O sistema desde o item da fila.

2. O sistema salva as modificagéo da Fila no Banco de dados.

3. O sistema atualiza o Grid de Fila, mantendo a selecéo do item.
4. O sistema atualiza a arvore com a fila resumida do usuario.

[=]

Definicéo de Fila de Trabalho (=[O
o Alividade] Tipo de Alendi..| N&o Disponivel |Pode Trabalhar?|__ Solicitacén Usuario Tipo de Profiseional Fila Resurnida
Teste Unitario se A BA_2331 [ 1- 54_BAU_7332.0 -
s A_BAU_2333 [ 2- 84_BAU_2383_0 - Andlise
Ise A_BAU_2333... | |analista Analista 0O
" o0 B 2331 3-54_BAU_2333_0 - Entendiment(
Teste Unitério__[false se A_BAU_2331 [ 4- 54 BAU_2333_0 - Andlise
Teste Unitério _[false se 4_BAU_1331
Teots Uit faise e ITEER Deenria
e % 2By 2093 nalista
voLitetura de . false e A_BAU_1331
e alse A_BAU_2383
Teste Unitério _|false flse A_BAU_7381 =
Toste Unitaio _false alse A_BAU_2363 [ sEmria
E e A_BAU_2383
voLitetura de . ffalse e A_BAU_1361
H e alse 4 BAL_2363
[ SEMFILA
t Coordenad:
[y sEmFILA I
ig. | ORDEMFila de .| FAUSADO | Opefies | Nao Disponivel| Pode Trabalhar? [Stalusl..
1152
z 2-145. [false Iniciar alse [
3 3137 false Iniciar false e
4 4134 [false Iniciar alse e
Filtro de Atividadatles
) Atividades em Fila () Todas as Atividades @) Atividades Sem Fila
s« O otror stz

suszar_||_vivuior s | s [_osscer_| |_passa_|[_sor_]

5. O sistema identifica que o primeiro item da fila de trabalho (item que
pode ser executado) do usuério logado, foi modificado, disparando o
alerta no Menu Trylcon.

1y Alertam x|

Fai Modificado o Ikem de Maior Prioridade na sua Fila de
Trabalho!

|| S—————————

L |» £ABs
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49

O Caso de|l. Acessar o Menu Try Icon a Opgdo “Andamento da Fila™

Teste 47 foi|~
executado |
com

sucesso.

Definigdo da Fila
Importagdo
Cadastro de Usuarios
Criar Atividades

Logon
Sair

1. O usuério tomara ciéncia do alerta.

"B aindamento da Fila = [=] B3
SA Previsdo de térming
SA_HOME_1234_5 Desenv [Finalizar] 01/05/2009 - 15:00
SA_HOME_1538_0 Teste [Inician]
[AGUARDANDO ATIVIDADE |
5aP E|

@ Foi Modificado o item de Maior Prioridade na sua Fila de Trabalho!

Responsiavel: oo Data de Previsdo do GDM: 01/04/2009 16:00
SA (Solicitagdo): SA_HOME_198_0 Data de Previsdo da Atividade: 01/04/2009 16:00
Atividade: Teste

Data/Hora de Previsdo: [)5nar2008 16:00:00

50

O Caso de|l. Apertar o botdo OK na mensagem anterior.

Teste 48 foi
executado
com
sucesso.

1. O sistema atualiza o Grid da Fila de trabalho do Usuario Logado.

CODIGOFILA EA Termina Previsan StatusltemFila
16B[SA_BAU_233 |200%-11-27 1
1B1[SA_BAU_23 |200%-11-29 Iniciar 1
TEO[SA_BAU_233..|2009-11-27 Iniciar 1
159[SA_BAU_233..|2009-11-27 Iniciar 1
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51

O Caso de
Teste 49 foi
executado
com
sucesso.

1. O sistema para de mostrar o Alerta no Menu Try Icon.

52

O Caso de
Teste 50 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo Sair na tela de Andamento da Fila.
2. Voltar para a tela de Defini¢cdo da Fila.

BApefinicao de Fila de Trabalho

) Atividades em Fila () Todas as Atividades

-  osrar tvdaieFatzada
Atualizar H Vincular Atividade H Subir H Descer H Pausar ‘

o Atividade| Tipo de Atendi...| Nao Disponivel [Pode Trabalhar? licita Usuario Tipo de Profissional Fila Resurnida
Teste Unitario 58 58 A_BAU_. [ 1- 84_BAU_2332_0 - Entendiment(*|
o e =€ A_BAU_ [ 2- S4_BAU_2363_0 - Anilize
D e se A_BAL_ -| |analista Analista 0
o o 58 B 3-54_BAU_2333_0 - Entendimenty
Teste Unitérin__false se A_BAU_ [ 4- 54_BAU_2333_0 - Andlise
Teste Unitarin__false st A_BAL_

Teste Unitérin__false 58 A_BAL_ O semriLa
o = o2 AEA_ Analista
Arquiteiura de .. [false e A_BAL_
= 3 alse A_BAU_
este Unitario__false alse A_BAL_ r
este Unitario 58 alse A_BAL_ [ semFiLa
se e A_BAU_.
de... [false e A_BAL_
8 D e alse A_BAU_
REEET
root Canrdenaar
[} sEmFILA -
igo.|ORDEM|Fila de .| PAUSADO| _ Opgies | Mao Disponivel] Pade Trabalnar? Siatus!
i 1-152.false e
2 2-145.. false Iniciar se e
3 3-137..[false Iniciar se e
f 1-134..[false Iniciar se rue
Filtro de Atividadades

(® Atividades Sem Fila
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53

O Caso de
Teste 52 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo pausar.

5. O sistema marca o item da fila de trabalho como pausado.

6. O sistema atualiza o Grid de Fila de Trabalho usuario selecionado

7. O sistema mantém a sele¢do do item recém pausado no grid de
dados.

Soicaghs Usuario T de Prfissional Fila Resurida

A BAU 7333, [ 1-saau_2332.0 -

ABAU 233

o 4 sl

SABAU 7353 | [analta naista D2-sa ga_2363.0 - anite

SA-BAU- 233 [0 3- 54_8AU_2333_0 - Enenaimen

Sh e 233 [ 4 54_BA_2033.0 - Andise

A oAU 233

/sA_BAU_2333 [AEETETY

A eAU 233

S22 sesamonador lnaista

g z363

S AU 2303 -

oAU 2303 Deenrin

A oAU 2383

(AR 2303 | [romologador Homolegasor

A eAU 2383
REILEN

oot coordendor

[SEEEY
e ispontil Pods Trabathar? gt
e e h
s s i
(5 T .
e e i

Fitro de Athidadades

sa: [NENHUM O Mostrar Atividade Finalizada
atualizar || vincular ntwidade || subir || pescer || pausar || sair

54

O Caso de
Teste 53 foi
executado
com
sucesso.

1. Selecionar o primeiro item que pode ser executado

[ B Definicso de Fila de Trabalho =]
(Coulgo Alvidade] Tio de AlnaL.| Ngo Disporivel[Pode Trabalhar?|_Soiclacdo Usuaio Tipo e rofssional Fia Resumida
13 [Teste Untério faise faise ENTE T3 1-sABAU_2952.0 - Enenament| |
(ET] Deservotimen..false faise l5n_paU 2233 D) 2. o onb 29850 - Andie
o n_2233..| [anaiita 8
- e 3-5A_BAU_2333_0 - Entendimen
[ 4-54_BAU_2333_0 - Andiise
L o 1. | D semFiLa
desenvanecor naista
Dsewrin
homaiogador Homologador
Deservobimen..false
Deewrin
oot (Coordenador
Deewrin L
(Coigo [ORDEN]Fia de |PAUSADO] Opefes |Ndo Disporive Pode Trabaihart[StausL|
150 52 false . e T

Filtr de Athidadades

NENHUM Mostrar Atividade Finalizada

Vo vanso | [_sumn_][_ooscer_| [_pausar | [_sax_]
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55

O Caso de
Teste 54 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo pausar.

1. O sistema marca o item da fila de trabalho como pausado.

2. O sistema atualiza o Grid de Fila de Trabalho usuario selecionado

3. O sistema mantém a sele¢&o do item recém pausado no grid de
dados.

Tipo de Atend...| NAo Disponiel |Pode Trabalhar?|__Solictagio Usuario Tipo de Profissiona Fila
este Unit; se se 2333 1 8A_BAU_2392_
— - — [) 2- 84 BAU_2383.0 -
analista nalista
2 [ 3-84_BAU_2333_0 -
este Unitar 2333. [y 4-58BAU_ 2333 0 -
este Unitar 2333
ece Ut pir REE
2333
roultetura o 2333 [rnatist:
I 2363
este Unitario alse 2363 =
este Unitario alse 2363 [ semris
2363
routetura o 2363
B 2363
) SEMFILA
t (Coordenat
REZED Ll
[cosigo. JoRDEM[Fila ge [ PAUSADO| opcdes ar? [Status]
e i -152.false i
612 145, e 0
TN 137..Je alse e 4
se s 134 Jfaise |imiciar alse e 1
Filtro de Athidadades
o © Tod dades ®

vtz Voo mvaiods ][] [_ovscer ] |_rawsor ] 5|

4. O sistema identifica que o primeiro item da fila de trabalho (item que
pode ser executado) do usuario logado, foi modificado, disparando o
alerta no Menu Trylcon.

Ay Alertam x|

Foi Modificado o Ikem de Maior Prioridade na sua Fila de
Trabalha!

|| S E—————— W

§o) 3 ﬂ.i
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56

O Caso de
Teste 55 foi
executado
com
sucesso.

1. Acessar o Menu Try Icon a Opgao “Andamento da Fila™

Definigdo da Fila
Importagdo

Cadastro de Usuarios
Criar Atividades

Logon
Sair

1. O usuério tomara ciéncia do alerta.

B Andamento da Fila Y ] T
54 Fravisdo de términn
SA_HOME_1234_5 Deseny [Finalizar] 01/05/2008 - 15:00
SA_HOME_188_0 Teste [Iniciat]
[AGUARDANDO ATIVIDADE |
SAP

@ Foi Modificado o kem de Maior Prioridade na sua Fila de Trabalho!

Responsavel: Joio
SA (Solicitagén): SA_HOME_198_0
Atividade: Teste

Data/Hora de Previsdo: \jginsrz00s 41 6:00°00

Data de Previsdo do GDM: 01/04/2009 16:00
Data de Previséo da Atividade: 01/04/2009 16:00

57

O Caso de
Teste 56 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo OK na mensagem anterior.

1. O sistema atualiza o Grid da Fila de trabalho do Usuario Logado.

B andamento da Fila _[O]x]
CODIGOFILA SA Terming Prewisag StatusitemFila

158|5A_BAL_233..|2008-11-27

1

161|54_BAU_236..12008-11-29

TED[SA_BALY 233 |2008-11-27

4
4

15954 BALI_233..12009-11-27 Iniciar

1
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58

O Caso de
Teste 57 foi
executado
com
sucesso.

1. O sistema para de mostrar o Alerta no Menu Try Icon.

59

O Caso de
Teste 58 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo Sair na tela de Andamento da Fila.
2. Voltar para a tela de Defini¢cdo da Fila.

60

O Caso de
Teste 59 foi
executado
com
sucesso.

1. Selecionar o usuario Desenvolvedor
2. Montar uma fila de trabalho vélida

[)1-5 AU
[0 2- 52_BAy_2309 ¢
) 3- 84 BAU_2333_¢
[0 4- 54 _BAy_2033 ¢

desenoivectr Programator

[1-8.8a0_2333

Da-sa
De-sn

omologasor Homologado

Dsemria

Deenrin
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61 |O Caso de|l. Acessar o Cadastro de Usuario e Criar um novo Usudrio :
Teste 60 foi| ~ COM 0s campos: - z
executado
com * Login: analistal
Sucesso. * Senha: senha
» Tipo De Profissional 2-Analista @) vonto cotastrad com sucesso
 Todos os CheckBox desmarcador
Cadige: Login: [analistat | Senha: [seess
[_] Acessa o Cadastro de Usudrios [ | Desativar Usudrio || Acessa o Importagéio
[sser ] [Lconcotr | [ o | [ aterar ][ sar |
62 |O Caso de|l. Apertar o botdo ok da Mensagem Anterior. 1. Os dados da tela deveréo ser atualizados
Teste 61 foi|2. Apertar o botdo Sair da Tela de Cadastro de Usuarios 2. O novo usuéario recém cadastrado devera aparecer no Grid de
executado |3- Voltar para a Tela de Definicao da Fila Usuarios.
com 4. Apertar o Botéo Atualizar

Sucesso.

ER—

nnnnnnnnnnnnn
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63 |O Caso de|l. Selecionar a opcédo “Atividade em Fila” 7. O sistema desmarca a opcao “Todas as Atividades”,
Teste 62 foi 8. O sistema desmarca a opcao “Atividades Sem Fila”;
executado 9. O sistema reinicializa o caso de uso aplicando o filtro selecionado,
com atualizado a consulta do Grid de SA’s para desenvolvimento e a
lista de profissionais disponiveis para enfileiramento de atividades.
sucesso. E— ¥
64 |O Caso de|l. Selecionar o usuério “analistal”.
Teste 63 foi|2. Selecionar uma das atividades ja enfileiradas para o
executado usuario “analista”.
com
sucesso. |

ustzar || Vincuar Atvagade || e || vescer || o | Sar




199

65 |0 Caso de|l. Apertar o botdo Vincular 1. O sistema identifica que esta atividade ja esta atribuida a fila de
Teste 64 foi|2. Informar a data de termino; trabalho outro usuario:
executado |3+ Apertar o botdo “Confirmar”; 2. O sistema faz a seguinte pergunta: “Esta atividade € o x item da fila
com de trabalho do AAA Fulano, deseja transferir o vinculo?”
sucesso.
s | o | [Lom =
s [Ccommas ] [ cancar
66 |O Caso de|l. O usuério seleciona “Sim”, o sistema transfere o vinculo. | 1. O sistema exibe a seguinte mensagem: “Vinculo transferido com
Teste 65 foi sucesso!” _
executado 2. O sistema atualiza os dados da Tela.
com [ ‘
sucesso. —

D31+ 8A_BAU_2332.0 - En

false 5A_BAU_ 2363,
fse lsA B 2363, | |,y

=T

/5AD0[__Opeges _|Nao Disponivel| Pod Trabalhar? Satusl
. frue frue 4

(EER (RS T

Filtro de Athvidadades

sn: NEnUM v O Mostrar Atividade Finalizada
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67 |O Caso de|l. Apertar o botdo ok da mensagem anterior. [ Andamento daFila =] E3
Teste 66 foi|2. Acessar o Menu Try Icon a Opgéo “Andamento da Fila™: CODIGOFILA A Termino Frevisao StatustemFila
8| i 6kl 161|54_BAL_236..[2008-11-28 4
executado I T60|SA_BAL 233 |2000-11-27 , 3
15954 _BALL_233..|2008-11-27 | Iniciar | 1
com Irmportacao
sucesso Cadastro de Usuarios
’ Criar Atividades
—| Logon -
3 Sair —
3. O sistema apresenta a tela “Andamento da FILA ".
4. O sistema Lista A Fila de Atividades do usuario logado.
5. Cada item da fila podera ter acoes.
6. O Usuaério clica em Iniciar
68 |O Caso de|23. O sistema atualiza a tela. —
Teste 67 foi|24. O sistema mostra os botbes “Salvar” e “Cancelar” o115 5. T [ 1 :
executado | 25- O Usuario informa a Data/Hora de previséo de término S “
com da atividade.
26. O Usuario aperta o botéo salvar.
sucesso.

Responsével: analista
SA (Solicitagiioy: SA_BAU_2333_0
Atividade: Andlise

Data/Hora de Previsso: [15i08/2008 16:00.01

Data de Previsio do GDM: 01/04/2009 16:00
Data de Previsao da Atividade: 01/04.2009 16:00
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69

O Caso de
Teste 68 foi
executado
com
sucesso.

1. O sistema Atualiza a Tela
2. Apertar o botdo Finalizar

andamento da Fila | _ O]
CODIGOFILA SA Terming Previsao StatuslternFila
161|54_BAL_236.. |2009-11-29
160[SA_BAL_233.|2009-11-27 y 4
158|54_BAL_233..|2009-11-27 2008-08-08 Pausar | Finalizar | 2

ndamento da Fila ol x|

CODIGOFILA 24 Terming Previsano StatuslternFila
16154 _BAL_236...|2009-11-29 4
160[SA_BAU_233.|2009-11-27 4

70

O Caso de
Teste 69 foi
executado
com
sucesso.

OUAWNE

Voltar para a Definigdo do andamento da Fila
Selecionar a Opcéo “Todas as Atividades”

Selecionar a op¢éo “Mostrar Atividade Finalizada”
Apertar o botdo Atualizar

Selecionar o usuario “analista”

Selecionar a atividade recém finalizada (Status=0)

e Fila de Trabaho

(Cosigo Avdade| Tpo oe Aendl..| Nio Disponirel [Pode Trabalhar?] _Soiacdo Usuario Tipo de Profissionl Fila Resumida
152 Entendimento e e A A D)1-5ABAU2363.0 - Andise |4
) 2- 54_BAU_2333_0 - Enfrtiment
D D [ 3- 5_BAU_2333.0 - Andilse
D)1 5_BAU_2332.0 - Enlendiment
analistat lanatista i
D31~ 5A_BAU_2333.0 - Teste Unitir
) 2- 84_BAU_2333_0 - Desenvonimi
Ertendimerto__fls I I [desemotvedor [rogramador ) 3- 84_BAU_2363_0 - Desenvonimi
indise false X e
51 este Unio _alse faise A_BAU_ 2303 [ 4-54.80.2362.0 - Dosenvoimy
150 ests Uniéro alse faise 5B 2383 Dysenria H
X
148 Desemvolvimen. filse faise /5ABAU_2363._ | hamologador Homologator
Dyseneia

oo o | o |

Filtro o Athvidadades

®

sh: [NENHUM | ® Mostrar atividade Finalizada.
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71

O Caso de
Teste 70 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo “Vincular Atividade”
2. Informar o Campo “Data/Hora Término”
3. Apertar “Confirmar”

[=[olx]

50 de Fila de Trabalho
[Codigo Atividade] Tipo de Atendi...| N&o Disponivel [Pode Trabalhar?|__Solicitagéo Usuario Tipo de Profissional Fila Resumida

152 e e 54 _BAU_2332 [} 1- 84 BAU_2363_0 - Andlise

13 Teste Unitario _false false

14s Teste Unitrio_flse flse lanaliets [—— B 2 54 BAU_2333_0 - Entendiment
143 Teste Unitério _false fase 3-8ABAU_2333_0 - Andlise

142 Teste Unitério_false false

a1 I false 64 BAU_

a0 I false |5 AU 2333 D-snmm 20 -

(] I false |5 BAU 2333

137 [Entendimento__faise e [anatistat fralista

138 rquitetura de __[alse e

134 dlise Ise e

135 I lfalse \_BAU_ [ 1- 5A_BAU_2333_0 - Teste Unitari
e [Arquitetura de .. [false. e sa-BAU 2363 [} 2- SA_BAU_2333_0 - Desenvalvim,
145 [Entendimento _faise e desenvolvedor Programador [) 3- 54_BAU_2369_0 - Desenvobim
145 nse alse e 8A_BA! sy

151 Teste Unitario_false false 5 BAU_2363. D)4 54.880.2393.0 - Desemolim
150 [Teste Unitério _false. ffalse. |5A_BAU_2363. ) sEMFILA

e I false |5 BAU 2363

48 [Desenvonimen. faise false [5A_8AU_2363... Inomolaaadar Homolagador

[5ap-pergunta

[ | e

[sm | (1o ]

I

Vinculo

Data/Hora de Término: [06/18/1979 |

conemar || concer_|

[PAUSA. Opeies|Ndo DL |Pode T.[Statusit
X frue false |true |4
rue false e 4
ffalse " true "0

Filtro de Atividadades

tividades e

® Todas as Atividades

© Atividades Sem Fila
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72

O Caso de
Teste 71 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo Sim.

1. O Vinculo Sera reaberto. R6 (UC003 — Definicao da Fila )

[)1- 54 BAU_2363_0 -Andlise |2
[ 2- 84_BAU_2333_0 - Entendiment
ElEs el 1) 4- 54 BAU_2333_0 - Andiise.
[ 1- 54 BAU_2332_0 - Entenaimen
[ 1- 54 BAU_2333_0 - Teste Unitéri
[0) 2- 84_BAU_2333_0 - Deserwobini
\_BAl)_7363.. | (desemvohvedor [Frogramador ) 3- 54_BAU_2363_0 - Deservolvim
[0) 4- 84_BAU_2363_0 - Deserwobini
[y senrin H
| 5200t

Deenrin

Crr—
O 53N T T r—)

Fitro de Atiidadades

® Mostrar Atividade Finalizada

I Tipo de AtensL..| Néo Disponfvel [Pode Trabaihar?]__Solcfaci Usuario Tipo de Profisional Fils Resumida
fiue frue 5 BAU_2332. | [ 1-54BAU_2363_0 - Andllse
SABAU-2335-| fanalist ot [ 2- 54 BAU_2333_0 - Entendimen
fanalsta nalis
a3 flse fise [ 4-54_BAU_2333_0 - Andlise
a2 [ftce [fatse
[0 1- 54_BAU_7332_0 - Entendimen
I8 BAU_2333..|
rpA s famatstat anaista
lsa AU 233
lsA_BAU 2333
5A_BAL [ 1- 84_BAU_2333_0 - Teste Unitir
'54_BAU 2363 [ 2- 54_BAU_2333.0 - Desenvalim
'5A-BAU 2363 - | desemahvedor Programador

/sA_BAU_ 2363,
/sA_BAU_2363.

) 3- 84_BAU_2363_0 - Desenvoliri
[0} 4- 5A_BAU_2363_0 - Desenvolvimi

5A_BAU 2383

SA_BAU 2385,

nomologador

Homologaor

EI

[ senrie

[Codigo Fila|_ORDEM
61 i

[Fila de Tra.| PAUSADO | Opties Ao Dispo. |Pode Trab_ Statusht
[1-145-5.fie flse e 4
1375, fue TER—)

]

160 [z al u
158 0 4-[134] 5..[false [Reiniciar_||false ltrue
Fitro de Atividadadles.

s FI—
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73 |0 Caso de|l. Voltar para atela de andamento da Fila. B andamentao da Fila o [=] B
Teste 72 foi|2. Apertar o Botéo Atualizar. CODIGOFILA A Termino Previsao StatusltemFila
executado 6154 R 255 0001127 ;
com 159|5A_BAU_233.|2008-11-27 2008-08-06 | Reiniciar 4
sucesso.

2. Apertar o botdo Sair.

74 |O Caso de|l. Voltar para a tela de Definicao de Final de trabalho.

Teste 73 foi|2. Apertar o botdo Sair

executado

com

sucesso.




6.8.4 Caso de Teste - Andamento da Fila
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Caso de Uso

UC004 — Andamento da Fila

Pré-condicdes

3. 003-Caso de Teste-Definicao da Fila Executado com sucesso.
4. Dois computadores disponibilizados para o teste, COMP1 COMP2

Elaborador

Joédo Borges Claudino Junior Data de Elaboracgéo 20-11-2009

01 |003-Caso |1. Executar o arquivo SAP.jar no COMPL1. 2. Tela de Login disponibilizada.
de Teste- =10l x|
Definicédo Login: | |
da Fila Senha | |
Executado ‘ OK ‘ ‘ Cancelar ‘
com
sucesso.

02 |O Caso de|l. Digitar os campos: 3. Executa UC002 — Montar Menu.
Teste 01 foi Login; analista Definigdo da Fil

Andamento da Fila
eXGCUtadO Importagdo
Senha novasenha Cadastro de Usuérios
Com Criar Atividades
sucesso. | Logon |
E Sair E
- =S A
2. Apertar o bot&o ok.
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03 |O Caso de Executar o arquivo SAP.jar no COMP2. 4. Tela de Login disponibilizada.
Teste 02 fo JR =Tk
executado Login: | |
com
sucesso. Senha | |

OK Cancelar

04 |O Caso de Digitar os campos: 5. Executa UC002 — Montar Menu.
Teste 03 foi * Login: desenvolvedor
executado *  Senha: novasenha Andarmento da Fila
com . Apertar o botéo ok.
sucesso.

Logan
Sair  —
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05

O Caso de
Teste 04 foi
executado
com
sucesso.

1. Em COMPL1 acessar a tela de Definicdo da Fila.
2. Selecionar o usuario Desenvolvedor.

e _sotarie e oo dpatsso i s
e o g [31-snono za0.0 -anis |2
- Cx [0 2- 6 0 29300 - rtnsimen
I AT | famaata fratsta [0 4- 54 Be_2333.0 - Andtse
e
oz 5 ]
o I
SABAY2930.. lanaistat nalista
/sA_BA_233.. | [ finalist -
e
oz
54 BA_2333. 31 8A_BAU_2333_0 - Teste Unitan
e [ 2-sx om0
Eugoes | esemoveder g e byt
St oy
s D s-sx om0
BAL_2363. Dsemria
oo
Ui [ —— omoigader
3 semia Ll
(CaigoFia|_OROEN i g PAUSAO0 s o s s st
i s 0 o i
R H foe T
(T T—— T 5 i
165 0 4-118-5 Jralse [T
—

) Atvidodes em il ® Todas os Aividades () Atvidades Sem o

Sk NENHUM |

oover | rove | o]

06

O Caso de
Teste 05 foi
executado
com
sucesso.

1. Acessar a Tela de Criar Atividades.

2. Selecionar a Solicitagdo AS_BAU 2333, a
mesma da fila de trabalho do usuério
Desenvolvedor.

Tipo de Atendimento:

Cadastro de tividades I [=] 3
o
Nimeroversio [ | Staus: [10Nova [=] ‘ Consultar ‘
Morme 54 Stalus Freviséo de Termino
A BAU_2333 1 ova 2009-07- =
A BAU_2353 1 ava 2009-07- =
#_BAU_2363_L ova |2008-07-1
A_BAU_2383_ ova 2009-07-
A_BAU_2385 | v 2009-07-
A BAU_2397 | ova 2009-07-
A CEC_2275 ava 2009-06-2
A CEC_2776_ ova |2008-06-2 -
Atividade

|| Responsavel: |

[] Atividade n&o disponivel para trabalho imediato [] Pode Trabalhar?

Tipo te Atendimento Usuarig Nég Dispontvel | Pade Trabalhar?
Andlise analista [ ]

D NAD EXISTE Liberar Para Trabalho
Teste Unitario Liberar Para Trabalho
nalista 0 v

Arquitetura de Teste stardor v

Dy A0 XIS 0 O iberar Para Trabalho
A0 B iberar Para Trabalho
A0 BAIS iberar Para Trabalho

Teste Unitario Ao EXIS [ O iberar Para Trahalho

Teste Unitéria Ao EXIS iberar Para Trabalho

Teste Unitéria O EXIS [ O iberar Para Trabalho

[ ][ conctor | L] atora
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07

O Caso de
Teste 06 foi
executado
com
sucesso.

1. Liberar para Trabalho Todas as atividades ndo
liberadas.

1. Evidenciar o passo a passo do processo.

adastro de Atividades =[O0}
Fitro
[ | statue: [10nova <] ‘ Consultar ‘
Nome 5A Status Preuiséo de Termino
A_BAU 3353 o7 005 -
A_BAU_2353_| jova 2005 =
A jova 2005
ova 2005
ova 2005
A_BAU_2307_ jova 2005
A_CEC_2275_ jova 2005
_CEC_2276 jova 2009-06-2 =

Athidade

Tipo de Atendimento:

1] st [

[] Atividade 3o disponivel para trabaiho imediato. []Pode Trabalhar?

Tipo de Atendiment Usuério Responsavel Néo Disponivel | Pode Trabalhar?
Analise analista v
Desenvahimento NAG EXISTE v
Teste Unitério v

nalista
Armitetura de Teste estador
Desenvanimenta o EXIE

A0 EXIS

A0 EXIS 3] v|
Teete Unitario A0 EXIS i
Teste Unitario A0 EXIS v
Teste Unitario A0 EXIS ] 7

e
4
»
g
g
]
g
,
i

08

O Caso de
Teste 07 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo Sair.

2. Retornar para a Tela de Definicdo da Fila
3. Apertar o botédo atualizar.

4. Selecionar o Usuario “Desenvolvedor”

=E]
Sotagio Usiar
ST
st fnaiste
Entiman
anaictan fnatca
Tocts niir
Desenii
cesamanaor rogamagor Doseniomim
Deseni
Dsenrin
502363 | romotgaaor Homsiogacor
Dsenria Ll
CotieFia] ORGEW [Fiz e Tra| PAUSADD | Gpcfes o iepo = ]
(o (ICE B e i R |
Ea— RSO T T
i 105 s oo [mes | (1
|

atuatzar_| Vincutar Avadade || Subic || Descer || pausar

Fitro do Anadadados

®

sne NEHUM v| O vostrar tsidade pnalizada

saie
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O Caso de|l. Em COMP2 acessar a tela de Andamento de 27. O sistema apresenta a tela “Andamento da FILA .
Teste 08 foi Fila. 28. O sistema Lista A Fila de Atividades do usuario logado.
executado 29. Cada item da fila podera ter acdes.
B Andamento da Fila (O] =]
Com CODIGOFILA 54 Termino Previsag _ StatuslternFila
sucesso. Thsloh BAU 795 0051138 - i
164/5A_BAU_236..12009-11-30 1
165|5A_BAU_236..12009-11-30 1

O Caso de|1l. O Usuéario clica em Iniciar. 1. O sistema atualiza a tela. O sistema mostra os botdes “Salvar” e “Cancelar”
. [P Andamento da Fila 9 [=] 5

Teste 09 foi T —

executado e —

com

sucesso.

Atividade: Teste Unitario

Data/Hora de Previsdo: hei0ar2008 15:00.00

s [ocanca
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11 |O Caso de|1l. O Usuario informa a Data/Hora de previsao de 1. O sistema salva os dados no banco de dados.
Teste 40 foi término da atividade. 2. O sistema atualiza a Fila de SA"s no Grid.
executado |2- O Usuario aperta o botéo salvar. e — —

% e
com e
sucesso.

12 |O Caso de|1l. Em COMPL1 acessar a tela de Definicdo de Fila. e
Teste 44 foi
executado .
com | | E==ma—a mme e

Sucesso.

Homsiogadar
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13

O Caso de
Teste 12 foi
executado
com
sucesso.

1. Clicar o botao “Atualizar”
2. Selecionar o usuario Desenvolvedor

Bl

Enencirmnis

[ Tipn e Pofesion
-
fanatetat natets
ssanvalisor rosramador
Dsenria
st s 2353 | romotogador Homologador
Dysenrin

(ORDEM_|Fila de Tra | PAUSADO (—Gg¢8es—hid0 Dispo. | Pode Trab, jltern,

— e
14 |O Caso de|l. Em COMP2 Ainda na tela de Andamento da Fila,
Teste 13 foi apertar 0 botéo “Pausar” COD‘GOF‘%z SA_BAfjizsa... EUUTBE;TE]E? zuupereu‘gsuaau Reiniciar_| Slatusnemmi
163(54_BAL_233.. [2008-11-30 ici i
executado 164[5A_BAU_236...|2008-11-30 1
165(54_BAU_236.. [2003-11-30 [
com
Sucesso.
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15

O Caso de
Teste 14 foi
executado
com
sucesso.

1. Em COMP1 acessar a tela de Andamento de
Fila.

16

O Caso de
Teste 15 foi
executado
com
sucesso.

1. Clicar o botao “Atualizar”
2. Selecionar o usuario Desenvolvedor

9. O sistema salva a data/hora da pausa no banco de dados.
10. O sistema executa o andamento da fila.
;l. O sistema atualiza a Fila de SA'SHI“IO Grid.
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17 |O Caso de|1l. Em COMP2 Ainda na tela de Andamento da Fila, |1. O sistema salva os dados no banco de dados.
Teste 16 foi apertar o botao “Iniciar” 2. O sistema atualiza a Fila de SA"s no Grid.

B andamento da Fila =]
executado COD‘GOH%‘?X - i;ggé e [ T CODIGOFILA e Termino Previsao StatusiternFila
com — ] 162|5A_BAL_253..|2000-11-30 | 2008-08-06 4
sucesso 163[3A_BALU_233.|20058-11-30 2008-08-06 Pausar Finalizar [ 2]

' 164[3A_BAU_236..|2008-11-30 1
164[3A_BAU_236..|2008-11-30 1
2. O sistema atualiza a tela. O sistema mostra os
botdes “Salvar” e “Cancelar”
3. O Usuario informa a Data/Hora de previsao de
término da atividade.
4. O Usuério aperta o botéo salvar
18 |O Caso de|1l. O usuéario aperta o botédo “Finalizar” 9. O sistema salva a data/hora da finalizagdo no banco de dados.
Teste 17 f0i | o P 10. O sistema executa o andamento da fila.
executado e e ——— : 11. O sistema atualiza a Fila de SA’s no Grid.
com 12. Caso de Uso reiniciado.
sucesso. oo e

Atualizar

164
168

54_BAU_236
5A_BAU_236

2008-11-30
2009-11-30 | [ | 1 1




214

19

O Caso de
Teste 18 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo Reiniciar

B Andamento da Fila

CODIGOFILA A erming Previsan ] i
163[5A_BAU_233_[2009-11-30__|2008-08-06 Reiniciar 4
164[SA_BAU_336._|2008-11-30 t 3 1
165(5A_BAU_236._|2003-11-30 1

12. O sistema atualiza a tela.

13. O sistema mostra os botdes “Salvar” e “Cancelar”.

B andamento da Fila =]
CODIGOFILA | SA arming Previsao il
162(5A_BAU_233..2008-11-30 | 2008-08-06 Reiniciar 4
164/5A_BAU_236...|2009-11-30 1
165/34_BAU_236...|2009-11-30 1

Responsavel: desemolvedor Data de Previsao do GDM: 01/04,2009 16:00
SA (Solicitagdo). SA_BAU_2333_0 Data de Previsdo da Atividade: 01/04/2009 16:00
Atividade: Teste Unitario

Data/Hora de Previsdo: [jginar2008 16-00-00)

20

O Caso de
Teste 19 foi
executado
com
sucesso.

1. O Usuario informa a Data/Hora de previsdo de
término da atividade.
2. O Usuario aperta o botéo salvar.

1. O sistema salva os dados no banco de dados.
2. O sistema atualiza a Fila de SA’s no Grid.

B andamento da Fila =] B3
CODIGOFILA EA Termino Previsan GlatusltemnFila
162|154 _BAU_233. |2008-11-30 2008-08-08 Pausar Finalizar 2]
164|154 BAU_236..|2009-11-30 1
165)SA_BALI_236..|2009-11-30 1
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O Caso de

1. O Usuério clica em Pausar

1. O sistema salva a data/hora da pausa no banco de dados.

B Bl B .ndamento da Fila =IO H H
Teste 20 foi 2. O sistema executa o andamento da fila.
CODIGOFILA 5A Terming Previsao . . . , .
162|SA_BAU_233..|2009-11-30 2008-08-06 P; Fihal 2|
executado ; 3. O sistema atualiza a Fila de SA’s no Grid.
165/SA_BAU_236...|2009-11-30 1 damentoe da Fila !E
Com CODIGOFILA SA Termino Previsao StatusltemnFila
16234 BAU_ 233 |2008-11-30 2008-08-06 Reiniciar 4
164[3A_BAU_236.. |2008-11-30 1
sucesso. 165/5A_BAU_236..[2009-11-30 1
. =~ . icio de Fila de Trabalho =[alx]
22 |O Caso de|l. Em COMP1 acessar a tela de Definigédo de Fila. T e
Teste 21 foi e I . R Ha
se e 2333...|
executado e 2 - SxBn20 Evmamer
EEEET | S lanatsta
e e 2333...| =
com S fas o 2
‘este Unitério__[false rue 2333.. [0 1-58A_BAU_2333_0 - Teste Unitari
itetura d 2363...| [ 2- 5A_BAU_2333_0 - Di h
sucesso. i o - o ity S
e faiee = Tana] [} 4- SA_BAU_2363.0 - Desenvalim
‘este Unitario _[false 58 2363.. | [ sEmFiLs m
nalise se e 2363...|
56 e 2363...| 0
[ sEmFiLa L
ligo Fila| ORDEM |Fila de Tr PAUSADOL_Opciie: 0 Dispo..|Pode Trab. Statysitern.
i 1-136-5.ffalse | [Reiniciar _Jralse rue. |
2 2-135-5.false | [iniciar se e [t
4 4-1 ffalse se false il
‘ ® p— —
Sk ) Moskrar Atividade Finalizada

vt o aswasto | [_sunr ] [ owoor | pawar | [Lsa|
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23

O Caso de
Teste 22 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo Atualizar
2. Selecionar o usuario Desenvolvedor

1. O Sistema Atualiza a Lista as SA’s para desenvolvimento R1, e todos os
demais dados da tela.

24

O Caso de
Teste 23 foi
executado
com
sucesso.

1. Em COMP2 Ainda na tela de Andamento da

Fila, apertar o botéo “Reiniciar”
B Andamento da Fila _[of x|

CODIGOFILA ) errmin Previsan A
162|3A_BAU_233...[2009-11- 2008-08-08 | |_Reiniciar__]|
] H
1

StatusitermFila

1
1

164|534 _BAU_ 236 |2008-
165)5A_BALI_336...|2008-

1. O sistema atualiza a tela. (TELA002)

2. O sistema mostra os botdes “Salvar” e “Cancelar”

CODIGOFILA SA Terminn Previsan StatusitemFila
162|SA_BAU_233...|2008-11-30 2008-08-06 Reiniciar
184|5A_BAL_236.|2008-11-30 1
1B5|5A_BAL_236..|2008-11-30 1

Data de Previsdo do GDM: 01/04/2009 16:00
Data de Previséo da Atividade: 01/04/2009 16:00

Responsavel: desenvolvedor
SA (Solicitagdo): SA_BAU_2333_0
aAtividade: Teste Unitario

Data/Hora de Previsdo: [ngmaz008
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25 |O Caso de|1. O Usuério informa a Data/Hora de previsao de 1. O sistema salva os dados no banco de dados.
Teste 24 foi término da atividade. 2. O sistema atualiza a Fila de SA’s no Grid.
2. O Usuéario aperta o botdo salvar.
exeCUtado - p =15 CODIGOFILA | SA B Previsao StatushtemFila
Com — SEESEmE B2)5A_BAU_233. 2009-11- 2008-08-06 Pausar Finalizar 2
; e 1
sucesso.
" ?:;‘Znuu":‘ﬁfj Data de Previsdo da ‘“Mdade; 0110412009 16;“[!
sio: [ygnaoe |
26 |O Caso de|l. Em COMP1 acessar a tela de Definicdo de Fila.
Teste 25 foi T —— ;
executado I
com | e DT
sucesso. :

]| Vewto isto ||| [ owscer | [ o | o5

2. Apertar o botéo “Atualizar”
3. Selecionar O usuario Desenvolvedor
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O Caso de|l. Selecionar o item que esta em execugéo e =
. ~ 2 BAU_Z’ [} 1-8A_BAU_2363_0 - Andlise laf
Teste 26 foi apertar o botao Pausar C— . - D230 20 e
anaiita nalista :
o de Fila de Trabalho [=IE Enterdimenty [fatse fire D 4-onBa2553.0 - Arde
dlise e e Z
executado igade] Tio de Ao | Wi ispaniel[Pode Trabaihar?] Eoiefagho Uit Tina g Prafasional ia Rezumiza pauietia G [lco Im ¥ AW TR e prmmm—
e 2331 T3 1-5morU_2363.0 -Andise || este Unitéio[false e B U233
e 233 e Z
i 555 ] |anatisa lanatsta DZ—SA,EAU,ZBBS,D—Em'enmmem o Unitanc o m = analistal lanalista 5
com e e 233 [ 4- sn_mau_2333_0 - andiise oste Uit [false e ~
nilise e e 233 oste Unitério_[false e ~
- SA_BAU_2333_0 - Teste Unitar
potirs o e % BTy e ot s~ faos . ¥ AR
SUCGSSO este Unitario se e 2333, se. . [) 3- 5A_BAU_2363_0 - Desenvalvimi
. e 233 e
analistat nalsta 7 4- SA_BAU_2383_0 - Deservolvimi
este Unitiria_false e 233 - oste Unitério_[faise e A_BAU 2363 [ 4- 5B 2383
ES:E ﬁ"‘: rio_false e ggg este Lnitério Ise 58 A_BAU_2363
este Unitéris _false e . ndlise se e A_BAU_2363 H
cutetura de - false . S50 [} 1- BA_BAU_2333_0 - Teste Unitr = i LA 2 RS
o 563 [ 3- S4_BAU_2363.0 - Desemvalim B
i 2 2363 Programador [} 4- 8_BAU_2363_0 - Desemvotim
este Unitrio_ false e FEH
este Unitrio_false e FEH
nélise s e 2363 [ sEmFILA H [NEEY o
e e 2303 -
o
Codligo Fila| ORDEM [Fila de Tra_] PAUSADO | Opefes |Nao Dispo..|Pode Trab. [Statusitem.
162 | 1-136- 8] true | ffalse ltrue 4
164 3 |3-149- 5. [false. | Jfalse [false. |0
Dysemria = 165 4 [4-145- 5. alse [ [false [faise i
i - [—Onedes—pio Dispo ‘
152 i [1-136-5.false [Pausare..ffaise  fue 2
f T — e e —
R [e-t48-5.fase | faise s i
Fittro de Atvidadades
O at ® Todas as Atividades O
Filtro de Atividadades s © Mostrar Atividade Finalizada
o ® Tod: dades C)
matizar || vincular aadode || sunr || vescer || pausar || sar |
sa: © Mostrar Atividade Finalizada

stz vt wiade| o] [_pesser_| [_pausar_| |_sar_]

O Caso de|l1l. Em COMP2 devera emitir o Alerta de que o item
Teste 27 foi em execucdo nao esta mais disponivel
executado
com
sucesso.
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29

O Caso de
Teste 28 foi
executado
com
sucesso.

1. Acessar atela de andamento de Fila

B andamento da Fila

18 [=] B

CODIGOFILA SA Termino Pravizan

StatusltemFila

162|54_BAU_233..|2008-11-30 2008-08-06 Pausar Finalizar

164|854 _BAU_236..|2009-11-30

1

16554 _BAalU_236.. |2008-11-30

1

2. Apertar o botdo Atualizar

1. O usuéario toma ciéncia do alerta

B andamento da Fila _[Ofx]
CODIGOFILA A emi Previsan
162|8A_BAU_233...|2008-11- 2008-08-08 Pausar Finalizar 3
1645A_BAU_236. |2008-11- 1
165]5A_BAU_236..|2008-11- 1
5AP [x]

® 0 Item em Execugdo nédo esta mais disponivel e sera pausado automaticamente!

30

O Caso de
Teste 29 foi
executado
com
sucesso.

1. Apertar o botdo ok da mensagem anterior

3. O sistema Lista A Fila de Atividades do usuario logado.

B Andamento da Fila _[al x|
CODIGOFILA | SA Terming Frevisao StatusiternFila
162(SA_BAU_233..[2009-11-30_|3008-08-06 4
164/5A_BAU_236... [2009-11-30 1
165|34_BAU_236...[2009-11-30 1

31

O Caso de
Teste 30 foi
executado
com
sucesso.

Clicar no botdo Sair.

O sistema fecha a tela de andamento da Fila.




6.8.5 Caso de Teste - Importacao
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Caso de Uso

UCO006 - Importacao

Pré-condi¢des

2.

1. Execucdo de 007-Caso de Teste Usuario

Execucado de 001-Caso de Teste-Fazer Logon

01

Elaborador |Jo&o Borges Claudino Junior

Usuario Logado
com acessoa
funcionalidade
de Importacdo

(007-Caso  de
Teste Usuario )

1. Executar o arquivo SAP.jar.

Data de Elaboracéo

20-11-2009

2. Tela de Login disponibilizada.

_iglx]

Liogin:

Senha

0K

Cancelar

02

O Caso de Teste
01 foi executado
€om sucesso.

3. Apertar o botdo ok da mensagem.
4. O sistema limpa o campo de logon para nova
tentativa.
Digitar os campos:

Login: analista
Senha: novasenha

5. Apertar o botdo OK.

6. Executa UC002 — Montar Menu.
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03

O Caso de Teste | Apés executar a exportacéo da planilha contendo a lista de

02 foi executado | AS, executar o seguinte tratamento via Microsoft Excel:

€cOm sucesso.

1. Salvar a planilha no Formato Excel 97.

2. Dar OK para qualquer mensagem de perda de
compatibilidade

3. Renomear a planilha para “Listagem_SA”:

A e c D E F 3 |
1M Identificacdio Solicitante. astro jada [Data Prevista |
, | i[peuzo [Gaudo stvaRacha Z6/6/2005 05:35:50 [03/07/2005  [1/772008 o [14/7/2008 17:25:03
N [Gado svaroda 257672005 105107 [10/0772009 _ [2772003 % [wpree0s 172012
e [Gaao SivaRacha 507672005 155639 (1970772005 [eroos fiova 07672005 1371056
;[ |Peuzmn [Gaao stvarads 307872005 155543 (1410772005 [27772003 3 307872008 151135
i p oerrrzo0s  [erzons fiova 77z0s 03508
S Ee [Srz00s om0 [a1jorreo0s  [ereoss fove 7205 10528
o | Pz Frzi0s 11325 [10/0772005  [1077/2009  [Wovs 107772005 15:1533
o | Pz er7zc0s 11751 (o700 (10009 [ova 37772005 1175001
E EXeETn e 107772005 1475095 |(3j07/2008  [rzmos  [fova 37772005 1575714
B Zamezos [z [ 5672008 Dara658
ZRere [Zareranm  [2srerons
[Zorerznns |zererns
i} I m

5. Completar a Coluna “Data Prevista” quando n&o
existirem Valores
6. Salvar a Planilha.

1. Planilha Salva com Sucesso.
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04

O Caso de Teste
03 foi executado
Com sucesso.

2. Via comando SQL, limpar a tabela de solicitacdes:

delete from solicitacao;

select count(*) from solicitacao

1: Acessar o item de Menu “Importacao”

Definigdo da Fila
Andamento da Fila
Cadastro de Usuarios
Criar Afividades

| Logon

- Sair

1:Tela de Importacdo aberta com sucesso.

Impurtai_.:i'?iu de Planilha de 54 "= M= E3

Endereco: || | =

Data da daltima importacdo 23/11°2009 16:07:23

Importar Sair
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05

O Caso de Teste
04 foi executado
Com sucesso.

3. Selecionar ou digitar o caminho da Planilha Salva no
Item 03

4. Arquivo Excel Selecionado.

B 1mportacio de Planilha de Sa“s M=l E3

Endereco:

BNOGRAFIMListagem_SAXLS)|

=

Data da dltima importacdao 23112009 16:07:23

Importar

Sair

06

O Caso de Teste
05 foi executado
Com sucesso.

1. Aperta o Botdo Importar.
2. Aguardar a execucdo da importagao.

SAP

,"’-r
'd) Importacio realizada com Sucesso

OK
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07

O Caso de Teste
06 foi executado
COm Ssucesso.

1: Verificar quantas solicitacdes foram inseridas no
sistema:

select count(*) from solicitacao

1. O valor de registros deverd ser igual ao total de linhas da
planilha Excel menos 1 (o cabecalho).

08

O Caso de Teste
07 foi executado
COm Ssucesso.

2. Executar via comando SQL a seguinte consulta:

select count(*),"nrStatus" from solicitacao
group by "nrStatus”

order by 2

Resultado da consulta SQL contendo quantas solicita¢cdes
existem por status

(R2- UC006 — Importacao)
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09

O Caso de Teste
08 foi executado
COm Ssucesso.

1:Anotar o nomes das solicitagBes das trés primeiras linhas
da planinha.

2:Via comando SQL executar a seguinte consulta:
select "noSolicitacao","nrStatus" from solicitacao
where
"noSolicitacao" like '%SA BAU 2307 _0%'
or "noSolicitacao" like '%SA_BAU_ 2310 0%'

or "noSolicitacao” like '%SA_BAU_2332_0%'

3: Evidencias que o resultado da consulta esta igual ao
visto na planilha e equivalente a numeracéo de R2- UC006
— Importagéo

1:
SA BAU 2307 _0
SA BAU 2310 0

SA_BAU_2332_0

2:Resultado da Consulta
"SA BAU 2307 _0";2
"SA BAU 2310 0";2

"SA_BAU_2332 010

3: Evidenciamento.
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10

O Caso de Teste
09 foi executado
COm Ssucesso.

Diretamente na planilha Modifique manualmente (ctrl+c,
ctrt+v) a coluna “Status” dos ter primeiro itens.

Salvar a Planilha.

3. Planilha Modificada com Sucesso.

11

O Caso de Teste
10 foi executado
€om sucesso.

4. Aperta o Botéo Importar.
5. Aguardar a execucao da importacao.

SAP

=
'\\l_) Importagio realizada com Sucesso

OK

12

O Caso de Teste
11 foi executado
COm Ssucesso.

1:Via comando SQL executar a seguinte consulta:
select "noSolicitacao”,"nrStatus” from solicitacao
where
"noSolicitacao” like '%SA_BAU_2307_0%'
or "noSolicitacao" like '%SA_BAU_ 2310 0%'

or "noSolicitacao” like '%SA_BAU_2332_0%'

Verifique que o Resultado da Consulta esta diferente do Caso de
Teste 09

"SA_BAU_2310 09
"SA_BAU_2332 0":3

"SA_BAU_2307_0";4
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13

O Caso de Teste
12 foi executado
Com sucesso.

6. Evidencias que o resultado da consulta esta igual ao
visto na planilha e equivalente a numeracao de R2-
UCO006 — Importagéo

Evidenciamento.

14

O Caso de Teste
13 foi executado
€om sucesso.

7. Executar a seguinte consulta via comando SQL:
select * from solicitacao

8. Verificar que os campos estdo de acordo com oque esta ha
tabela e de acordo com a numeracdo de R2- UC006 —
Importacéo




6.8.6 Caso de Teste Usuario

228

Caso de Uso |UC007 — Usuario

Pré-
condicdes

5. Somente o Usuario root deve estar cadastrado no sistema.

Elaborador |Joédo Borges Claudino Junior

Data de Elaboracéo 20-11-2009

01 | Logar como
usuario
root, senha
rootroot.

Possuir
permissao
de acesso
ao cadastro
de usuério

1. Acessar o Menu Trylcon.

Definigdo da Fila
Andamento da Fila
Importagdo

Cadastro de Usuarios

Criar Atividades

Logon

Cair

| | Pesquizar na Area de 2 |:

2. Clicar no Menu Cadastro de Usuérios.

3. O sistema exibe a Tela de Cadastro de Usuarios, listando

Login | Cédige

4. Verificar por SQL que existe somente um usuério no sistema:
SELECT COUNT(*) FROM USUARIO
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02

O Caso de
Teste 01 foi
executado.

5. Selecionar o usuério na Grade

6. O sistema carrega os dados do usuario selecionado em seus

devidos campos.

B cadastro de Usuarios o [= [ 3}
Login [ Cddligo
root [iTa
Cédigo: Login: Senha:

Acessa o Catlastro de Usudrios [ Desativar Usuario Acessa 0 Importagao

[sova ] [[comcomr | [ | [_tear] L5 ]

03

O Caso de
Teste 02 foi
executado.

1. Clicar no botdo Novo

2. O sistema limpara os campos para digitacdo dos dados do

Nnovo Usuario:

=
Login | Cédign
root 114
Cédigo: Lagin: | | senha:
Toodeproiona: 7]
[l Acessa o Cadastro de Usudrios [ ] Desativar Usudrio || Acessa o Impartagéo
e v oo | [ o
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04

O Caso de
Teste 03 foi
executado.

1. Entrar com os seguintes valores para 0s campos:

Login: analista

Senha: senha

Tipo de Profissional: 2-Analista

Acessa o Cadastro de Usuéario marcado

Acessa o Importacdo Marcado

2. Clicar no Botao Salvar

3. O sistema exibira a mensagem: “Usuario Cadastrado com

Sucesso!”
R T=TE

Login I Cadigo
ront 114

sar x|

@ Usuério Cadastrado com Sucesso!

Cadigo: Login: |Usuariohestre Senha: |eeess
Tipo de Profissional: [2-Analista :

Acessa o Cadastro de Usuarios [ | Desativar Usudrio Acessa o Importagéao

| sawar | | Cancelar || Nowo ‘ | Alterar || Sair |

4. Verificar via SQL que o usuério foi realmente cadastrados com

sucesso.
SELECT * FROM USUARIO

WHERE "teLogin"="analista’
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05 |O Casode |5. Clicar no botdo OK da mensagem exibida. 6. O sistema atualiza o Grid de Usuarios, com o usuario recém
Teste 04 foi cadastrado:
o de Usudrios =10l x|/
executado =
com
sucesso.
oo de Profistona |:
[ Acessa o Cadastro de Usudrios [ ] Desativar [Acessao Importagdo
06 | Casos de 1. Selecionar o Usuario Analista recém criado na grade de 2. O sistema carregara os dados do usuério em seus devidos
testes usuario. campos:
. B Cadastro de Usuarios =(olx]
anteriores |
114
executados UsuarioMestre 117
com
sucesso.
Tipnde pronssonct [0 [
Acessa o Cadastro de Usuarios [ ] Desativar Usudrio Acessa o Importagao
[sovar | [ cancelar | [Lew | [_aterar | [_se ]
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07

Casos de
testes
anteriores
executados
com
sucesso.

1. Clicar no botdo alterar

2. O sistema disponibilizard o usuario para ter seus dados

alterados.

08

Casos de
testes
anteriores
executados
com
sucesso.

1. Modificar o campo tipo de Profissional para “” (em branco).

B8 Cadastro de Ususrios

laix

Clicar no botdo Salvar.

2. Os sistema exibira a mensagem de Campo “Tipo de

Profissional”

;;;;;;;;;;;

lnlx
|

Obrigatorio!:
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09 |Casosde |3. Clicar no botdo ok da mensagem. 6. O sistema exibird a mensagem “Campo Login Obrigatério”
testes 4. Apagar o conteudo do campo login e Senha. _ x|
anteriores
. ~ {i} Carmpo "login” Obrigatario
executados 5. Clicar no botédo Salvar. no-od 4
com
sucesso. OK
10 | Casos de 1. Clicar no bot&o ok da mensagem. 4. O sistema exibira a mensagem “Campo Senha Obrigatorio”
testes 2. Preencher o contetado do campo login com “Analista”. _ x|
anteriores
. - {ii Campo "senha Obrigatdrio™
executados 3. Clicar no botéo Salvar. . .
com

Sucesso.

OK
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11 |Casosde |5. Clicar no botdo ok da mensagem. 10. O sistema exibird a mensagem: Usuario alterado com sucesso!.
testes 6. Preencher o contetdo do campo senha com “senha”. _ x|
anteriores | 7- Escolher no ComboBox Tipo de Profissional a opgao 2- —
executados 8 Analista. \.I/  Usuério Alterado com Sucesso!
com '
sucesso. OK
9. Clicar no botdo Salvar
Verificar via SQL que o usuério foi realmente alterado com
sucesso.
SELECT * FROM USUARIO
WHERE "teLogin"="analista’
12 | Casos de 11. Clicar no bot&o ok da mensagem. 14. O sistema limparé os campos para preenchimento dos dados
testes 12. O sistema atualizard o grid de usuério cadastrados no do novo usuario.
anteriores sistema.
executados
com

Sucesso.

13. Clicar no Botao Novo.
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13 | Caso de 1. Preencher os campos: 3. O sistema exibira a mensagem: “Usuario Cadastrado com
teste 12 Login: desenvolvedor Sucesso!”
s, =loix]
executado -
Senha: senha i
com
Sucesso. | Tipo de Profissional: 3- Programador
Todos os checkbox desmarcados
2. Clicar no botéo Salvar.
14 | Caso de 4. Clicar no botdo ok da mensagem. 7. O sistema limpara os campos para preenchimento dos dados
teste 13 5. O sistema atualizara o grid de usuério cadastrados no do novo usuario.
executado sistema.
com
sucesso.

6. Clicar no botdao Novo.




236

15 | Caso de 8. Preencher os campos:
teste 14 Login: testador
executado sar x|
Senha: senha
com @
. . Usuario Cadastrado com Sucessol
sucesso. Tipo de Profissional: 4-Testador
Todos os checkbox desmarcados OK
9. Clicar no botdo Salvar.
16 | Caso de 10. Clicar no bot&o ok da mensagem. 13. O sistema limparé os campos para preenchimento dos dados
teste 15 11. O sistema atualizara o grid de usuario cadastrados no do novo usuario.
executado sistema.
com
SUCESS0. 12. Clicar no bot&o Novo.
17 | Caso de 14. Preencher os campos: _ x|
teste 16 Login: testador
executado @ Usuario Cadastrado com Sucesso!
Senha: senha
com
sucesso. 0K

Tipo de Profissional: 5-Homologador
Todos os checkbox desmarcados

15. Apertar o botdo Salvar
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18

Caso de
teste 17
executado
com
sucesso.

16. Clicar no botdo ok da mensagem.
17. O sistema atualizaré o grid de usuario cadastrados no
sistema.

18. Clicar no botdo Novo.

19. O sistema limpara os campos para preenchimento dos dados
do novo usuério.

19

Caso de
teste 18
executado
com
sucesso.

20. Clicar no botdo Cancelar.

21. O sistema cancela a inser¢cdo de um novo usuario, voltando ao
modo normal de consulta.

20

Caso de
teste 19
executado
com
sucesso.

22. Selecionar qualquer um dos usuarios no Grid.

23. O sistema carregara os dados do usuario em seus devidos
campos.

21

Caso de
teste 20
executado
com
sucesso.

1. Clicar no botdo Alterar

2. O sistema disponibilizara o usuério para ter seus dados
alterados.
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22

Caso de
teste 21
executado
com
sucesso.

3. Clicar no Botao cancelar.

4. O sistema cancela a alteracdo do usuario selecionado,
voltando ao modo normal de consulta.

6.8.7 Caso de Teste- Criar Atividades

Caso de Uso

UCO008 - Criar Atividades

Pré- | 6. 002-Caso de Teste-Montar Menu executado com sucesso.

condicbes

7. Usuario Logado ser Analista ou Coordenador para ter acesso a funcionalidade

01

Elaborador

Usuarios
Cadastrados
no sistema

Execucdo do
007-Caso de
Teste
Usuario.

Jo&o Borges Claudino Junior

1. Executar o arquivo SAP.jar.

Data de Elaboracéo

Login:

Senha

20-11-2009

2. Tela de Login disponibilizada.

Buogn R

OK

Cancelar
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O Caso de|3. Digitar os campos: 5. Executa UC002 — Montar Menu.
Teste 01 foil|Login: analista
executado

Senha: novasenha
Com sucesso.

4. Apertar o botdo ok.

O Caso de|l. Através do Menu Trylcon acessar a opcédo “Definicdo da 2. Tela de Criar Atividades Aberta com sucesso.
TeSte 02 foi F I I a” : strn de atividades o =] B
executado Deﬂnigﬁn da Fila Mirnerofversan: Status |1IJ-Nwa |V| | Consultar |
CcOom sucesso. Andarmento da Fila T Nome SA — Status e Freviséo de Termino .
. SA_BAU_2353_0 Miova 2008-07-02 =
|r'I"IFIEII‘TEI§E|EI 5A_BALL_2363_0 Mava 3008-07-02
.. SA_BAU_2383 0 Miova 2008-07-10
LREREEID g LsURins S 23070 Noa 20050715
Criar Atividades | ECEc 700 Mo s 052 =
Atividade
LDgDn Tipo de Atendimento: ‘ | | Responsavel: | ‘ ‘
__ [] Atividade nao disponivel para trabalho imediato [] Pode Trabalhar?

Tipo de Atendimento T Usuario Responsavel | Mao Disponivel [ Pode Trabalhar?|

Sair

)
B

‘ Salvar H Cancelar ‘ | Movo H Alterar H Sair ‘
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04 |O Caso de|3. Verificar via comando SQL que a tabela de atividades esta 4. O
Teste 03 foi vazia: B
* .. iDSH|S
executado select count(*) from atividade e :
com sucesso. —
||
0
i | Mensagens | Histérico |
lok. lUnixx  |Lin 54 Col 31 Ch 926 Lrow. oms 4
05 |0 Caso de

Teste 04 foi
executado
Com sucesso.

5. Selecionar a primeira solicitacdo do Grid:

7. O sistema disponibilizard os campos da nova atividade para

insercao:

Tipo de Aendimerto
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06

O Caso de
Teste 05 foi
executado

COm SUCEeSSO.

8. Selecionar o Tipo de atendimento: “2-Analise”;
Selecionar o Responsével: “Analista”;

Marcar somente o CheckBox : "Atividade ndo disponivel para
trabalho imediato”;

B8 Codastro de Atividades
itro

o Prevsas de Terming
SA_BAU_2333_0 Novz 12008-07-02 =
l5A_BA_2353 0 Nova 2005-07-02
[5A_BAU 2363 0 Nova 2008-07-02
/5A_8AU_2363 0 Nova 2008.07-10
[sA_BAU 2385 0 Nova 2008-07-10
54 8823970 Nova 2008.07-15
lsACEC 22750 Nova 2000-06-25
SA_CEC_2276 0 Nova 2008-06-25 =
Atvidade
Tipo de Atendimento: | 2-Andlise | Responsévet: [analista ]
(¥ Atividade no disponivel para trabalho imediato) (] Pode Trabalhar?
Tipo de Aendimento | Login Nao Disponivel | Pod Trabalhar?

07

O Caso de
Teste 06 foi
executado

COm Sucesso.

1: Apertar o botédo Salvar.

2: Apertar o botdo ok da mensagem

o
I@ Atividade Cadastrada com Sucesso!

2: A tela deveré ficar da seguinte maneira:




242

O Caso de|9. Apertar o botdo Novo: 10. O sistema disponibilizara os campos da nova atividade para
Teste 07 foi insercao:

B Cadastro de Atividades H[=

executado

Nimerotversior || Stals [10Nova [~ ‘ Consultar ‘
€om Sucesso. [ Mome G4 Stalus Previséo de Terming

SA_BAU_ | ova -07- =
5A_BA X ava 07 =
5A_BA X ava 07
5A_BA X ava 07+
5A_BA _ ava 07~
SA_BAU_2397_| ava 07-
SA_CEC_2275 | ava -06-2
|5A_CEC_2376_ o3 -06-2: -
Atividade

Tipo de Atendimento: | "‘ Responsavel: | "‘

[_] Atividade ndo disponivel para trabalho imediato [_| Pode Trabalhar?
Tipo de | Login [ Mo Dispanivel [ Pode Trabalhar? |

Andlise analista | | [m] Liberar Para Trabalho

| Sahvar H Cancelar H Novo H Aterar H Sair |

O Caso de|l. Selecionar o Tipo de atendimento: “3-Desenvolvimento”;

. H 4 . ~ . Nameroffersao: | Status | 10-Nova - Consuttar
Teste 08 foi|2. Selecionar o Responsavel: Ndo preencher; | o] [Loom
3 ~ e Mome SA = Status T Previsdo de Termino =
. Nao marcar nenhum dos CheckBox - o
executado e o e
A_BAL L ova 12008-07-
COMm Sucesso. e o e
iA_CEC_2275_I lova |12009-06-2!
A_CEC_2276_| ova 2005-06-2¢ -
Atvidade
Tipo de Atendimento: ‘J,nesemmwimemn |v‘ Responsavel: ‘ |v‘
[] atividade ndo disponivel para trabalho imediato [ | Pode Trabalhar?
Tipo de Atendimento | Laogin | Nan Disponivel | Pode Trabalhar? |
Andlise Janalista | | [m] [ Liberar Para Trabalho

[ [commar | [ om ][ sver ][ 5 ]




243

10

O Caso de
Teste 09 foi
executado

COm SUCEeSSO.

1. Apertar o Botdo Salvar.

2. Devera exibir a seguinte mensagem:

SAP

@ Atriidade Cadastrada com Sucesso!

OK

11

O Caso de
Teste 10 foi
executado

COm SUCEeSSO.

1. Apertar o botdo ok da Mensagem Anterior.

2. Atela devera ser exibida como a imagem:

B cadastro de Atividades
Filtro

Nirmeroiersio ||—[ Status: |1U-Nm | - ‘ ‘ Consultar |
Mome 54 Status Previséo de Terming

SA_BAL_2333 0 Mova 2008-07-02 B
54 _BAU_2353_0 Mova 2006-07-02 =
SA_BAL_2363_0 rova 2008-07-02
SA_BAL_2383_0 Mova 2008-07-10
SA_BAL_2385_0 Maova 2008-07-10
SA_BAU_2397 0 Mova 2008-07-15
SA_CEC_2275_0 Mova 2008-06-25
SA_CEC_2276_0 Mova 2008-06-25 hd
Atvidade

Tino de Atendimento: | Responsdvel: |

O O
Tipo de Atendimento \ Login \ Mo Disponivel \Fude Traba\har?\

Analise |analista | | Liberar Para Trabalho
Desenvolvimento [MED BXISTE [ [|] [|] Liberar Para Trabalho
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12

O Caso de
Teste 11 foi
executado

com sucesso.

3. Apertar o botdo Novo;

Selecionar o Tipo de atendimento: “4-Teste Unitario”;
Selecionar o Responsével: “Desenvolvedor”;
N&o marcar nenhum dos CheckBox

4. Apertar o Botdo Salvar

5. Deveré exibir a seguinte mensagem:
SAP

@ Atriidade Cadastrada com Sucesso!

OK

13

O Caso de
Teste 12 foi
executado

com sucesso.

1. Apertar o botdo ok da Mensagem Anterior.

2. Atela devera ser exibida como a imagem:

B cadastro de atividades =]

Fittro

Mirmerofvers do | Status: ‘mruwa ‘ - ‘ | Consultar |

Nome SA Status. Previséo de Termina

SA_BAU_2333 0 Mova 2009-07-02 B
SA_BAU_7353_0 Nova 2008-07-07 =
SA_BALL_2363 0 Mova 2009-07-02
SA_BALI_2383_0 Mova 2009-07-10
SA_BAU_2385_0 Mova 2009-07-10
SA_BAU_2397_0 Mova 2009-07-15
SA_CEC_2275 0 Mova 2009-06-25
SA_CEC_2276_0 Mova 2009-06-25 hd
Atnidade

Tipo de Atendimento: ‘ RESperareE

[ (|
Tipo de Atencimento | Lagin M&n Disponivel | Pode Trabalhar?

Analise analista Liberar Para Trabalho
Desemvoliments MAD EXISTE [m] Liberar Para Trabalho
Teste Unitario |desenvnlvednr [m] Liberar Para Trabalho




245

14

O Caso de
Teste 13 foi
executado

COm SUCEeSSO.

1. Apertar o botdo Novo;

2. Selecionar o Tipo de atendimento: “1-Entendimento”;

3. Selecionar o Responsavel: “Analista”;
4. Marcar o CheckBox “Pode Trabalhar?”;

B cadastro de Atividades

Filtro

Nimeroiversao: | Status: [10-Nova [=] | consutar |

=] B3

Nome SA Status Frevisin de Terming

ova 2005

Tl »

ova 2009

ova 2009

ova 2009

ova

ova

ova

ova

Tipo de Atendimento: | 1-Entendimento ‘v‘ Responsavel: [analista

[] Atividade ndo disponivel para trabalho imediato [v| Pode Trabalhar?

Tipo de Login Méo Disponivel | Pode Trabalhar?
Analise analista Liberar Para Trabalho
D NAD EXISTE ] Liberar Para Trabalho
Teste Uritétin s envalvedar ] Liberar Para Trabalho

5.

Apertar o Botdo Salvar

6. Devera exibir a seguinte mensagem:

SAP

fri

Athvidade Cadastrada com Sucesso!

OK
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15

O Caso de
Teste 14 foi
executado

com sucesso.

1. Apertar o botdo ok da Mensagem Anterior.

2. Atela devera ser exibida como a imagem:

B cadastro de Atividades

Filtro

Namerofversio | Status: [10-Nova

[+| [ consutar |

[-[C[x]

Morne GA

Statug

Pravigio e Terming

ova

ova

me

ova

ova

E| 2|22 2|

ova

|2 2|2 %) »

ova

EC_2275,

ova

A_CEC_2276_

ova

N RN S

Atividade

Tipo de Atendimento: |

Responsavel:

]

O

ToTE

o

Andlise

I
|analista

T DS OTvET P Ut TratETEr
= Ll

Liberar Para Trabalho

Desenvokimento

|HAG EXISTE

Liberar Para Trabalho

Teste Unitario

Liberar Para Trabalho

Entendimenta

desenvalvedor
analista

v

16

O Caso de
Teste 15 foi
executado

com sucesso.

3. Apertar o botdo Novo;

4. Selecionar o Tipo de atendimento: “5-Arquitetura de Teste”;

5. Selecionar o Responsavel: “testador”;

6. Marcar somente o CheckBox : "Atividade néo disponivel
para trabalho imediato”;

7. Apertar o Botdo Salvar

8. Deverd exibir a seguinte mensagem:

SAP

@ Atividade Cadastrada com Sucessol

0K
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17

O Caso de
Teste 16 foi
executado

COm SUCEeSSO.

1. Apertar o botdo ok da Mensagem Anterior.

2. Atela devera ser exibida como a imagem:

Filtro
Ngmerodversdes [ | staws |1Urllm ‘v| ‘ Consuitar ‘

Nome SA Staus Previso de Terming
A_BAl a ova 2009-07- -
A_BAL_2353 | ova 2008-07- =
A BAl X v 2009-07-
A_BA . ova 2009-07-
A_BAL . ova 2009-07-
A_BAL_2307 ova 2009-07-
A_CEC_2275 ova 2009-06-
A_CEC_2276. ova 2009-06-2 -
Athidade

Tipo de Atendimento: |

I —

[ atividade nao disponivel para trabalhe imediate [ Pode Trabalhar?

Tipo de Atendirmenta Lagin Nao Disponivel | Pode Trabalhar?
Andlise analista v Liberar Para Trabalho
NAO EXISTE [m] m] Liberar Para Trabalho
Teste Unitario Liberar Para Trabalho
analista v
Arguitetura de Teste testador v m] Liberar Para Trabalho
[ower | comcer | oo ] [ rer |

18

O Caso de
Teste 17 foi
executado

com sucesso.

1. Cadastrar 3 novas atividades com o tipo de Atendimento
“Desenvolvimento”, 3 de “Teste Unitario”, todas com o
responsavel em branco com nenhum do CheckBox
marcados.

2. Evidenciamento de passo a passo da operacao:

3. Ao final a tela devera ser como a imagem:

B Cadastro de Atividades
Filtro

Nameroverséo. | Stetus: [10:Nova

Consuitar ‘

- Nome SA Status Previsén de Terming ]
A_BAU_2373 | ova X g
A_BAU_2363 ova =
A_BAU_2397.

A_CEC_2275 |
A_CEC_2276 B
Awidatie
Tipo de Atendimento: | || Responsavet: [-]
[ Atividade néi ediato [] Pode Trabalhar?
Tipo de Atendiment | Login No Disponivel | P ode Trabalnar?
nlise anaiisia v Liberar Para Trabaiho
RO EXISTE Liberar Para Trabalho
Teste Unitério Liberar Para Trabalho
nalista v
rauitetura de Teste estador 2
AD EXISTE
AD EXISTE
O EXISTE
este Unitdrio A0 EXISTE
este Unitdrio A0 ExisTE B B
ste Unitdrio RO EXISTE o] o]

Conceler
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dastro de Atividades =

O Caso de|l. Apertar o botdo “Liberar Para Trabalho” a primeira atividade. | “
Teste 18 fOl nmeraversdo; | Stz [10-Nova [=] ‘ Consultar ‘

Nome SA Status Previso de Terming
A BAl | ova 07 -
executado e s E
A BAl T v
A_BA X ova
COMm sucessoO. A BAU_7356 | oia
A BA i v
A_CEC_2275_ ova
A_CEC_2276_ ova -
Atividade g (x|
Tipo de Atendimento: @ | ‘
Ahidade iberada com Sucesso!
[ Atividade ndo di lihar?
Tipo de ahalhar?
Desemoliments NAQ EXSTE Linerar Para Irahain
Teste Unitario Liberar Para Irabalho
nalista O 2
Arquitetura de Teste stador 2 iherar Para Trabaiho
D 0 BXS O O iberar Para Trabalho
D A0 BXS O O iherar Para Trabaiho
o A0 EXS iherar Para Trabalho
este Unitario A0 BaS O O iherar Para Trabalho
este Unitaro A0 BXS iherar Para Trabaiho
acte Unitario A0 BX5 iherar Para Trabalho
nalise analista m) ]

[somar | comcorr | oo ] [Lotrer

O Caso de|2. Apertar o botdo ok da mensagem anterior. 3. Grid Atualizado com Sucesso.

Teste 19 foi Covorsic i —
executado Mameroiversa: | Statuz: [10-Nova [~| | consuttar |

MNorme 84 Status Frevisén de Terming

Ccom sucesso. 5A_BAU 2333 0 MNova 2008-07-02 -
SA_BAL_2353 0 [owa 2009-07-02 =
SA_BAL_2363_0 Mova 2009-07-02
SA_BAL_2383_0 Mova 2008-07-10
SA_BAL_2385_0 Mova 2008-07-10
SA_BAU_2397_0 Maova 2008-07-15
SA_CEC_2275_0 Mova 2009-06-25
SA_CEC_2276_0 Mova 2009-06-24 -
Atividade

Tipo de Atendimento: | || Responsavel: | [-]
[] atividade nao disponivel para trabalho imediato [ ] Pode Trabalhar?
Tipo de Atendimento \ Usudrio Responsével M&o Disponivel | Pode Trabalhar?

Analise analista ] v]
Deser i MNAO EXISTE B L] Liberar Para Trabalho
Teste Unitario |esenvolvedar [ | Liberar Para Trahalha
Entendimenta analista | v]
Arquitetura de Teste testador v Para Trabalho
Deser i MNAO EXISTE B L] Para Trabalho
Desenvalvimento MAD EXISTE [ ] Para Trahalho
Deservalvimento MAQ EXISTE [ 0 Para Trabalho
Teste Unitario MAD EXISTE Para Trahalhg
Teste Unitario MNAO EXISTE B L] Liberar Para Trabalho
Teste Unitaria MAD EXISTE | ] Liberar Para Trabalho

| Salvar H Cancelar ‘ ‘ Novo || Alterar

| Sair |
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21

O Caso de
Teste 20 foi
executado

COm SUCEeSSO.

1. Selecionar o item recém liberado para Trabalho.

2. Botao Alterar disponibilizado para uso.
3. O sistema carrega os dados do item selecionado em seus

devidos campos.

0 de Atividades [= B3

o | ] e [oorm =)

Nore S Status
5 Nova
INova
Nova

comar|

Pravsdo de Terming
7

Tipo de Atendimento: Responsavel:

] Atividade no disponivel para trabalho imediato (7] Pode Trabalhar?

Néo Disponivel | Pada Trabalhar?|

Liberar Para Trabaho.
Liberar Para Irabaho

v Liberar Para irabaho.
Liber o

Liberar Para Trabakho.
Liberar Para Trabaho

Taste Unitaria O BSTE

22

O Caso de
Teste 21 foi
executado

COMm Sucesso.

1. Apertar o Botdo Alterar

2. Dados do item selecionado disponibilizados para alteracéo.

adastro de Atividades [_[OIx]
itro
nmerofverséo: | Status ‘1[I-Nmra ‘v‘ ‘ Consultar ‘
[ Harng G4 Status Previsn de Terming
EA_BA N ova 07 -
5A_BA _ ova 07 =
5A_BA X ova 07
5A_BA X ova -07-
5A_BA X ova -07-
5A_BA & ova -07-
SA_CEC_2275_ ova 052
SA_CEC_2276_ ova 052 -
AMividade

Tipo de Atendimento: | 2-Andlise [+ Responsavel: [analista

[] Atividade nao disponivel para trabalho imediato Pode Trabalhar?

Tipo de [ Usuario N Disponivel | Fode Trabalhar?

Andlise analista m| vl

Desenvalimento MAQ EXISTE ] ] Liberar Para Trahalho
Teste Unitaria desenvalvedor O O Liberar Para Trahalho
Entendimento analista ] v

Arquitetura de Teste stanar v ] iberar Para Trabalho
Desenvalimento A0 EXIS ] ]

Desenvalimento A0 EXIS ] ]

Desenvalimento A0 EXIS ] ]

Teste Unitaria KO EXIS Ll L

Teste Unitario KO EXIS Ll L

Teste Unitaria A0 EXIS ] ] iberar Par

[ sovar |

cancelar | [ now || aterar || sai |
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23

O Caso de
Teste 22 foi
executado
COm SUCEeSSO.

Marcar o CheckBox “Atividade ndo disponivel para trabalho
imediato”

Apertar o Botdo Salvar

sap

Tipo de Atendimento: | 2-Andlise @

e

Atividade ngo di

Liberar Para Trabalho

Liberar Para Trabalho

iherar Para Trabalho

iherar Para Trabalho

har2
Tipo de Atendimento Usuar [ox] abainar?
NAO EXE
Teste Unitario
[anaista v
rauietura de Testz estagor v
£
£
£
este Uniéio £
este Unitario EXIS
este Uniétio £

iherar Para Trabalho

lastro de Atividades IS [=] B3|
Fitro

Nimeroverso [ | staus [10nova [~] [ consutar |

— Nome oA Sais Previe g Terming m
TN PEEE) o 700 N

ABAU_2353 ova 2005 =

A BAU 2363 ova 200

A_BAU_2383 lova 2009-

A BAU_2385 ova 200

A BAU_237 ova 200807

_cEC 2275 ova 2008-06-

_CEC_2276_ ova X g

Awidade

3. O sistema devera mostrar a mensagem:

24

CcOm Sucesso.

O Caso de
Teste 23 foi
executado

1. Apertar o botdo ok da mensagem anterior.

dastro de Atividades
Filtro

[-[olx]

Niimeroiersfo: | Status: [10Nova [~]

| consutar |

Nome SA Status

Previsdo de Terming

ova

ova

ova

ova

ova

ova

ova

1D

ova

Atividade

Tipo de Atendimento: | || Responsave: |

[ Atividade néo disponivel para trabalho imediato [] Pode Trabalhar?

Tipo de Atendimento Usuério Néo Disponivel | Pode Trabalhar?
nélise analista vl v Liberar Para Trabalho
NAD EXISTE Liberar Para Trabalho
Teste Unitério Liberar Para Trabalho

nalista 2
rauitetura de Teste testador v iherar Para Trabalho
EXISTE =] o iherar Para Trabalho
EXISTE

EXISTE O O iherar Para Trabalho
Teste Unitario EXISTE iherar Para Trabalho
Teste Unitario EXISTE iherar Para Trabalho
Teste Unitario EXISTE iherar Para Trabalho

canela
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25

O Caso de
Teste 24 foi
executado

COm SUCEeSSO.

1. Liberar para Trabalho os Itens com o Tipo de Atendimento:
2. Analise e Arquitetura de Teste.

] [oomun

:

20050702

X Nowa 2009-07-02 |
/sA_BAU_2363 0 Nova 2009-07-02
/s BAU_2383 0 Nova ‘2009-07-10
/54 BAU_2385 0 INova ‘2008-07-10
84 BAU_2397 0 hova ‘20080715
84_CEC_1275 0 hova ‘20090625
54 CEC_2276 0 INova 20050525

Athadade

oo deendiment |

26

O Caso de
Teste 25 foi
executado

COm SUCEeSSO.

1. Selecionar a Terceira Solicitacado do Grid (AS_BAU_2363)

2. Item Selecionado com Sucesso.
3. A Grade de Atividade ficara vazia pois ainda nao existe
atividade para essa solicitagéo.

B cadastro de Atividades
Filtro.

Jo[=[ B3

Nameroierséo | Status ‘10-Nmra |V‘ ‘ Consultar |
[ Nome GA Status Previséo de Terming
SA_BAL_ | 0va -07-02 B
54_BA X ova -07-02 =
[5A_BA | ova -07-02
[5A_BA _| ova 07-10
5A_BAL_2385_| ova -07-10
SA_BAU_2397_0 Nova 2008-07-15
[SA_CEC_2275_0 MNova 2008-06-25
|SA,CEC,22?E,U Mova 2009-06-25 hd
Atividade
Tipo de Atendimento: ‘ ‘ | Responsavel: ‘ ‘ ‘

[] Atividade n&o disponivel para trabalho imediato [] Pode Trabalhar?

Tipo de |

Usudrin

| Mo Disponivel | Pode Trabalhar? |

| Salvar H Cancetar H Novo H Anterar H sair |
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27

O Caso de
Teste 26 foi
executado

COm SUCEeSSO.

1.

Inserir Atividades com os seguintes tipo de Atendimento:

1 de Andlise;

1 de entendimento;

1 de arquitetura de teste;

2 de Desenvolvimento;

3. Operacédo Efetuada com sucesso.

| staus: [10.Nova

[+] [ consutar |

Status.

Previs&n de Terming

mD

Tipo de Atendimento:

7] mestonsves

[] Atividade ndo disponivel para trabalho imediato [] Pode Trabalhar?

2 de Teste unitario. oo o
. . . [sowar ] [ concoar | [ | [ worar | [Lsan ]
2. Evidencias o0 passo a passo da operagao.
28 |O Caso de|l. Liberar para Trabalho os Itens de Analise, Desenvolvimento |2. Itens Liberados para Trabalho:
Teste 27 foi e Arquitetura de Teste. =l
executado Nimerofverséo: | Status ‘Iﬂ-Nmm ‘v| ‘ Consultar ‘
‘ Mome 84 Status Pravisdo de Terming
com sucesso. o s N BT e =
SA_BAU_2363_0 Mova 2008-07-02
SA_BAU_2383_0 MNova 2009-07-10
|5A_BAU_2389 | ova H07-1
SA_BAU_2387_ ova -07-1
SA_CEC_2275_| ova -06-2
SA_CEC_2276_| ova 6- 2 -
Atividade
Tipo de Atendimento: | || mespansavet: | [~]

[] Atividade ndo disponivel para trabalho imediato Pode Trabalhar?

Tipo de Usuario f I Digponivel | Pode Trabalhar?
Analise MAD EXISTE [ 4
Entendimenta AD E; E
Arguitetura de Teste A E;

Desenvalvimento

I 3 [

Liberar Para Trabalha

Desenvolvimenta

Ao E

Liberar Para Trabalha

Teste Unitario

MNAQ EXISTE

Liberar Para Trabalho

Teste Unitario

MAD EXISTE

Liberar Para Trabalho

‘ Salvar H Cancelar H Hovo H Alterar H Sair |
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29 |0 Caso de|l. Selecionar o Quarto Item da Grid de Atividades 2. O sistema carrega os dados da atividade seleciona em seus
Teste 28 foi devidos campos.
executado 3. O sistema habilita o botag alteracao.
€cOm sucesso. i

30 |O Caso de|l. Aperta o botdo Alterar. 2. O sistema disponibiliza dos dados da atividade selecionada
Teste 29 foi __para alteracéao.
executado

CcOm Sucesso.

] [Coomum

Preu
20080702

no
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31

O Caso de
Teste 30 foi
executado

COm SUCEeSSO.

1. Selecionar um dos itens do ComboBox Responsavel.
2. Aperta o Botédo Salvar

3. Atividade Alterada com Sucesso.

lastro de Atividades JS[=] ES

| s [

[] [consutar |

Status.
INova

Previsao de Termino

Nova

Nova

Nova

INova
INova

Nova

D

Nova

Athvidade

Tipo de Atendimento: | 3.Desemvohmenta @ ologador -
[] atividade ndo di lIhar?
Tipo de Alendimenta Usud [ox] abalhar?
INAO EXISTE
Arquitetura de Teste A ExisTE
Desenvolvimento INAG EXISTE I Liberar Para Trabalho.
b A ExisTE Liberar Para Trabalho
Teste Unitario INAO ExiSTE Liborar Para Trabalho
[Teste Unitario [NAO EXISTE Liberar Para Trabalho

coeotor ] [Lowo | [Ltemar ] 5o

32

O Caso de
Teste 31 foi
executado

COm SUCesSO.

1. Apertar o botdo OK da mensagem Anterior.

2. O sistema atualiza o grid de Atividades.

B Cadastro de Atividades _[olx]
Filtro
Nirmeromversdo: ‘é Status: |1U-Nwa ‘v‘ | Consultar |
Marne 54 Status Previsén de Terming

SA_BAU_2333 0 Mova 2009-07-02 =
SA_BAU_2353 0 Mova 2009-07-02 =
SA_BAU_Z3R3_0 Mova 2009-07-02
SA_BAU_2333 0 Maova 2009-07-10
SA_BAU_2385_0 Mova 2009-07-10
SA_BAU_2397_0 Mova 2009-07-15
SA_CEC_2274_0 Mova 2009-06-25
SA_CEC_2276_0 Mova 2009-06-25 -
Atnidade

Tipa de Atendimento: ‘ | Responsavel: ‘ ‘

[] atividade néo disponivel para trabalho imediato [ ] Pode Trabalhar?

| Tipo de Atendimento Usudrio Responsavel MN&o Disponivel | Pode Trabalhar?

|analise MNAD EXISTE ] v]

Entendimenta MAG EXISTE | v]

Arguitetura de Teste A EXISTE L] ¥l

Desenvolimento t L] L] iberar Para Trabalho
Desenvolimento NAQ EXISTE 0 0 iherar Para Trahalho
'Teste Unitario MNAO EXISTE L] L] iberar Para Trahalho
Teste Unitaria MAQ EXISTE 0 0 iherar Para Trahalho

‘ Salvar H Cancelar H Novo H Alterar H Sair ‘
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33

O Caso de|l. Digitar o numero de uma Solicitacdo a ser consulta

Teste 32 foi

executado

COm Sucesso.

B Cadastro de Atividades

A
Fitro
Nimeroversdo: (2333 status: [10Nova ~| | consuter |
Nome 84 Status T Previsdo de Termino
Nova z002-07-02 -
Nova 0050702 =
Nova ‘ns0r0z
Nova 00s.07-10
Nova 2002-07-10
Nova a05.07-15
ova 20020626
5A_cEC 2276 0 Nova 2008.06-25 =
Atwidade
Tipo de Atendimento: Responsével:
[ Ativdade nio daponivel para trabalho imedisto [ Pode Trabatae?
Tipo Usuério Responsavel | Nao Disponivel | Pode Trabahar?
e D BXISTE v
NAO EXSTE v
rauifetura de Taste NAO BXISTE v
homologador Liberar Para Trabaiho
Desenvabimena NAO BXISTE Liberar Para Trabalho
este Unrio O EXISTE Liberar Para Trabaiho
Feste Unitria NAO EXISTE Liberar Para Trabalho
savar_|[_cancelar | [_Nowo_|[ averar |[_sair

34

O Caso de
Teste 33 foi
executado

COMm Sucesso.

2. Apertar o Botdo Consultar.

3. Somente Solicitagdes com o numero informado deveréo ser
mostradas do Grid:

jastro de Atividades

B [i[=] E3
Filtro

Nimeronverséo: [2333 Status: [10.Nova [~] [ consutar |

Norne 54 [ Status Frevisao de Termino

5A BAU2333.0 Nova 20050702

Atwidade

Tipo de Atendimento: | Responsivel: |

o
Tipo de Atendimen |_Usuério Responsével | Néo Disponivel | Pode Trabalhar?]
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35

Teste 34 foi
executado
Com sucesso.

O Caso de|l. Limpar o Filtro “Numero/Versao”

o [=] 3

Namerofversdo: | status: [10-Nova

[+] [ consutar |

nNome SA

INova

Status Previséo de Terming
009-07-02

SA_BAU_2333_0

Atividade

Tipo de atendimento: |

] e |

[] Atividade nao disponivel para trabalho imediato []Pode Trabalhar?

Tipo de Atendimento

Usuario Respansavel | N&o Disponivel | Pode Trabalhar?

[ o ] [ | (e ]

36

O Caso de
Teste 35 foi
executado

COm Sucesso.

2. Apertar o botdo Consultar.

Filtro.

3. O sistema consulta as Solicitacdes, sem aplicar filtro:

Nomerotersio [ ] Stalus: [10-Nova | ‘ Consultar ‘
Mame SA Status Previgdo de Terming
A_BAl 333_ lova 2009-07- =
A_BAU_2353_ ova 2009-07- I=
A_BAU_1363_ ova 2009-07-
A_BAU_2383_ ova 2009-07-
A_BAU_2385_ 0va 2009-07-
A_BAU_2307_ ova 2008-07-
A_CEC_7376_| ova 2008-06- 7
4_CEC_2276_( ova 2009-06-2! -
Atnvidade
Tipo de Atendimento: | || Responsévet: |
[] Atividade nao dispenivel para trabalhe imediato [] Pode Trabalhar?
Tips de Atendimento Usudrio i | o Dispentvel | Pade Trabalhar?

[ | [_comcoor | [ | [ saorr | [ ]
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37

O Caso de
Teste 36 foi
executado

COm SUCEeSSO.

1. Digitar a versao de solicitacdo (SA_BAU).

Cadastro de Atividades
Fitro

| e [1onove ] [comsa

Nome A Status Previséo de Terming m

Nova 2000-07-02 -
Nova ‘2008-07-02 =
Nova T2003.07-02
Nova 2000
Nova 2008
Nova 2000
Nova 2008
Nova [2005-06- g

Atwidade

Tipo de Atendimento: | [

Tipo de Atendiment: T

38

O Caso de
Teste 37 foi
executado

COm SUCesSO.

2. Apertar o botdo Consultar.

3. Somente as Solicitacdes da Verséao digitadas deverao ser
exibidas no Grid.

B cadastro de Atividades =[alx]

Filtro

Nmerofversgo: [SA_BAL Status |1n,Nwa |v‘ ‘ Consultar ‘

Nome 54 Status Previsda de Terming

A _BAU_2333 [ ova -07-

A_BAU_2353_ ova 07

A _BAU_2363 ova -07-

A_BAU_2383_ ova 07

A _BAU_2385 ova -07-

A_BAU_2397_ ova 07

Atridade

Tipo de Atendimento: ‘ ‘ ‘ Responsavel: | | ‘

[ atividade nao disponivel para trabalho imediato [] Pode Trabalhar?

Tipo de | Usuario |_Néo Disponivel | Fode Trabalhar? |

[ | [comemar | [ | [ torsr | [z
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39 |O Caso de|l. Limpar o Filtro “Numero/Versao”.
Teste 38 foi
executado
€cOm sucesso.
40 |O Caso de|1-No filtro do ComboBoxStatus, selecionar a opgao “3-Aguard.
Teste 39 foi|Cliente”

executado
€om sucesso.

2-Apertar o botdo Consultar

2-Somente as solicitagdes com o status selecionado deverdo ser
exibidas.

2-Evidenciar usando a planilha importada que o Status esta de
acordo.
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41

O Caso de
Teste 40 foi
executado

COm SUCEeSSO.

2. Selecionar a primeira Solicitacdo do Grid.

3. O Sistema deveré habilitar o Botdo Novo.

de Atividades

[-[Ofx]

o | Status |3—ﬂuuzr. Cliente |v‘

[ comsuta_|

Previsdo de Termin

A_BAU_2332_0

A_CONT_2405_0

A_G2K_2304_0

A_IMPL_2336_0

Norne SA Status
guar. Cliente 200807
guar. Cliente 2008-07-
guar. Cliente 200807~
guar Cliente 200807
guar Cliente 200807

AIMFL_2337_0

Atvidade

Too deAtendimenta | ] =

] Atividade no disponivel para trabalho imed

Tipo de Atendiment

| Usuério Responsavel | W&o Disponivel | Pode Trabalhar?
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42

O Caso de
Teste 41 foi
executado
COm SUCEeSSO.

N

Apertar o botdo Novo.
Informar os Campos na tela:
Tipo de Atendimento: “Analise”
Responsével: “Analista”

Marcar Somente o CheckBox “Atendimento néo disponivel
para trabalho imediato” marcado

Apertar o botdo Salvar.

3:

O sistema exibe a mensagem:

'BCadastro de Atividades

JS[=] 3
Filtro
Mimeronersdo: ‘ Status: |3-Aguar. Cliente ‘v‘ ‘ Consultar ‘
Morme §A Status Frevisdo de Terming

SA_BAU_2332_0 Aguar. Cliente 2008-07-02
SA_CONT_2405_0 Aguar. Cliente 2009-07-15
SA_GZK_2304_0 Aguar. Cliente 2008-07-10
SA_IMPL_2336_(0 Aguar. Gliente 2009-07-07
SA_IMPL_2337_0 Aguar. Cliente 2000-07-03

Atividade SAP

Tipo de Atendimenta: | 2-Andlise ista ‘ - ‘

@ Atrvidade C com
Atividade ndo d har?

Tipo de Atendimento \ Usug

rha\harﬂ

Salvar H Cancelar H Novo H Alterar || Sair |
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43

O Caso de
Teste 42 foi
executado

COm SUCEeSSO.

4. Apertar o botdo Salvar da Mensagem anterior.

5. O sistema atualiza os dados no Grid de Atividades.

B Cadastro de Atividades

- [Of ]
Fittro
Mimerofiersio ‘ Status ‘3-Aguar. Cliente |V‘ ‘ Consultar |
Mome SA Status Previsdo de Terming

SA_BAU_2332_0 Aguat. Cliente 2008-07-02

SA_COMNT_2405_0 Aguar. Cliente 2009-07-15

SA_G2K_2304_0 Mguar. Cliente 2008-07-10

=A_IMPL_2336_0 Mguar. Cliente 2008-07-07

SA_IMPL_2337_0 Aguar. Cliente 2008-07-03

Atividade

Tipo de Atendimento: |

| ‘ Responsavel: | ‘ ‘
[] atividade nao disponivel para trabalho imediato [] Pode Trabalhar?
Tipn de Atendimentn T Usudrin Responsave | Man Disponivel | Pode Trabalhar? |
Andlise |analista | | (] | Liberar Para Trabalho

‘ Salvar || Cancelar H Novo || Alterar H Sair ‘
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O Caso de 1. Selecionar no Grid a Atividade recém Criada 1. O sistema Carrega os dados da atividade em seus devidos
Teste 43 foi

campos;

executado O sistema habilita o bot&o alterar e Liberar para Trabalho

COm Sucesso.

Norme 54
BABAU 23320

2008:07-02

5A_CONT_2405_0 2000.07-15
5A_62K_2304_0 2008-07-10
SA_IMPL_2336_0 120000707
SAMPL_2337_0 2008-07-03

Atividade

Too de tendiments: | P

[] Atividade no disponivel para trabalho imediato ] Pode Trabalhar?
- =

e 4 NaoDi 1 [ Pode Trabalhar?|
fanalista 1 I ] Li

=
diise.

sover| [_concor | (o] [opter ] o]

s [ aguar, Cente [] [ consurar_|
Nome SA Status. Previséo de Terming
e g
Atividade - |
e [ | @ T
[ Atividade ndo di [ihar
Z ~ H ipo de Alendi abaihar? |
2. O usuario aperta o botéo Liberar para Trabalho e
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45

O Caso de
Teste 44 foi
executado

COm SUCEeSSO.

pPwpdPE

Apertar o botdo ok da mensagem anterior.

Selecionar a Atividade recém Liberada.

Apertar o botéo Alterar.

Alterar os dados:

e Tipo de atendimento: “Entendimento”

* Responsavel: “Desenvolvedor”

» Marcar o CheckBox “Atendimento ndo disponivel para
trabalho imediato” marcado

Apertar o botdo Salvar

6. Atividade Alterara com Sucesso!

B Cadastro de Atividades

Filtro

MNumero/Versdo | Status |3-Aguar. Cliente

‘V‘ | Consultar |

(O] xj

Morme 54 Status Frevisdo de Terming
SA_BAU_2332_00 Aguar. Cliente 2008-07-02
SA_CONT_2405_0 Aguar. Cliente 2009-07-15
SA_GIK_2304_0 Aguar. Cliente 2008-07-10
SA_IMPL_2336_0 Aguar. Cliente 2009-07-07
SA_IMPL_2337_0 Aguar. Cliente 2009-07-03
Atividade SaP
Tipo de Atendimento: | 1-Entendimento renvolvedor ‘ - |
@ Atividade Alterada com
Atividade ndo di Ihar?
Tipo de Alendimento - ahalhar? |
Andlise m vl

| satvar H Cancelar H Nowo H Atterar H Sair ‘




264

46

O Caso de
Teste 45 foi
executado

COm SUCEeSSO.

1. Apertar o botdo OK da Mensagem Anterior.

2. Dados dos Grid de atividades atualizados:

B Cadastro de Atividades
Filtro

Nimeratversdo: | Status: [3-Aguar. Cliente

[+] [ consutar |

Nome A

Status

Previséo de Terming

A_BAU_2332_0 Aguar. Clients -07-02
A_CONT_2405_0 Aguar. Clients -07-15
A_GIK_3304_0 Aguar. Cliente -07-10
A_IMPL_2336_0 Aguar. Cliente -07-07
A_IMPL_2337_0 Aquar_Cliente -07-03
Athvidade

Tipo de Atendimento: ‘ Responsavel: ‘

O O
Tipo de | Usuatio [ N&o Disponivel | Pode Trabalhar? |
| [

Liberar Para Trabalho

47

O Caso de
Teste 46 foi
executado

com sucesso.

3. Testar R7 de UCO008 - Criar Atividades, testando todos os

status possiveis de solicitacéo.

4. Evidenciamento do perfeito funcionamento da regra bem

sucedido.
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7 CONCLUSAO

O principal objetivo do trabalho, além do desenvolvimento de um Sistema De
Alocacdo de Profissional utilizando a tecnologia Java, foi mostrar a eficiéncia de se
empregar a Engenharia de Software, usando o RUP, no acompanhamento do projeto.

O RUP mostrou ser uma metodologia que auxilia e muito o andamento do
trabalho, ndo apenas na parte de modelagem e especificacdes, mas também no
desenvolvimento. Documentos de regras e visdo de negécios, que quando bem
elaborados e estruturados, ajudam o analista, programador, testador e Homologador
durante todas as disciplinas e etapas conseguintes, mostrando claramente os
principais termos e definicbes que serdo empregados no software a ser desenvolvido.

A principal dificuldade em se empregar a metodologia € a grande quantidade de
documentos e artefatos que sdo gerados, podendo assim ocasionar em um atraso no
cronograma e entrega do Projeto. Mas podemos usar isso também para garantir a
entregado do projeto no Prazo. As fases e disciplinas do RUP sdo extensas e
requerem certo grau de atencdo e disponibilidade, para que se consiga atingir um
resultado eficiente a frente.

Apesar de todo esse esforco, 0 RUP mostrou ser a ferramenta ideal para o
acompanhamento de desenvolvimento de projetos de software, quando bem aplicado,
0 RUP produz um resultado sem igual, empregando objetivos bem especificos e
eficientes no sistema desenvolvido e gerando documentos que auxiliam e ajudam nas
especificagbes da documentacdo do software quando se faz necessaria a realizacdo
de manutencdes e releases futuros.
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