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RESUMO

E notavel nos anos mais recentes o crescimento exponencial do uso de celulares no
cotidiano do homem, deixando de ser apenas um meio de comunicacdo. Os
smartfones se tornaram ferramentas multifuncionais e flexiveis, que podem atender
aos mais diversos tipos de usuarios. Aos desenvolvedores surgiu uma nova
oportunidade para se destacar no mercado de trabalho, que € a area de
desenvolvimento para aplicativos moveis. Tendo como foco esse novo ambiente que
vem ganhando espac¢o na tecnologia da informacéo, esse projeto tem como objetivo
apresentar uma solucéo integradora interligando de maneira transparente usuario de
taxi, central de tdxi e o préprio taxista. A solucdo é composta por dois aplicativos
moveis e um sistema Web central controlador e tem como func¢éo principal realizar, de
maneira simples e eficiente, o chamado de um taxi, buscando o mais préximo a partir
da posicdo do usuario. Em seu aplicativo, o usuario a partir do GPS localiza sua
posicdo e se necessario complementa as informacdes e em seguida solicita o taxi.
Estas informacdes sao enviadas para um servidor central na nuvem, que através das
informacdes busca o taxista mais proximo e envia o pedido de corrida para o taxi
escolhido. O taxista recebe em seu aplicativo o pedido da corrida e confirma o aceite.
Finalmente, o usuério recebe uma mensagem informando que o taxi esta a caminho,
com o numero da placa e nome do taxista.

Palavras—chave: Aplicativos méveis, Smartfones, Taxi, integracdo de sistemas, web

services.



ABSTRACT

It is noticeable the exponential cellphone usage in human routine, not only as a
communication device. Smartphones became multifunctional and flexible tools that
manage to help the majority of users. For software developers a new market
opportunity flashed: the mobile application development. Focusing on this new
environment that is getting more and more into the information technology area, this
project aims on presenting an integrated solution for transparently connecting taxi
users, taxi centrals and taxi drivers. This solution presents two mobile applications and
a Web Controller system. The objective is to establish, in a simple and efficient way,
the cab requisition, which will contact the nearest taxi around the user's location. On
the user's front—end, the system uses a GPS-based location and complements the
requisition's data, if needed, and then creates a cab requisition. This set of information
is sent to a server, located in the Internet cloud, which is able to determine which cab
is nearest to the user and then sends the requisition to the driver. The driver receives
the requisition at his front—end and then chooses to accept or not the request. In case
it is accepted, a message is sent to the user confirming the acceptance informing the
cab's license plate and the driver's name.

Keywords: mobile applications, smartphones, taxi, systems Integration, web services.
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1 INTRODUCAO

Entre os aparelhos eletronicos criados pelo homem, o celular € um dos tantos
que sofreram evolugcbes facilmente percebidas pelo usuario. Passando por
mudancas que seguem em proporcao inversa, o celular teve sua construcéo fisica
grandemente reduzida, ao ponto em que quase ndo ha botdes, apenas uma fina e
sensivel tela de toque, que cabe na palma da m&do. Em contrapartida, as fungbes
contidas em um telefone celular se desenvolveram exponencialmente, ndo se
limitando mais a apenas realizar ligacdes ou enviar mensagens. Atualmente, 0s
celulares podem acessar a Internet para exibir paginas de todos os tipos, visualizar
videos e tocar musicas. Diversas outras aplicagbes como camera fotografica,
visualizacdo de mapas, agenda, calendario, localizacéo via GPS e muitas outras se
tornaram comuns em aparelhos celulares. Junto com o0 avanco dessa tecnologia
portétil, logo chegaria a oportunidade para que desenvolvedores de sistemas
pudessem criar suas proprias aplicacdes que seriam utilizadas por estes chamados

smartfones.

Assim teve inicio a corrida pelo desenvolvimento de aplicacbes moveis. Este
€ um setor no mercado que vem ganhando cada vez mais espaco na Tecnologia da
Informacado. Pesquisa realizada pelo IBGE indica que mais de 60% da populagéo
brasileira possui celular (Revista Veja, 2012). Segundo dados obtidos pela Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios em 2011, aproximadamente 70% da populagéo
brasileira possui um aparelho de uso préprio (LIMA e SILVA, 2012). A partir disso,
percebe—se gque a programacao para aplicativos moveis é uma tendéncia que esta
sendo seguida por desenvolvedores que querem se destacar no mercado, criando

aplicagbes especificas que servem a diferentes tipos de pessoas.

1.1 DESCRICAO DO PROBLEMA

Existe atualmente um alto nidmero de concessionarias, revendedoras e outros

tipos de estabelecimentos que trabalham com a venda de automoéveis, nem todas as
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pessoas podem adquirir um carro ou veiculo de uso proprio. Seja por motivos
financeiros ou pessoais, existem aqueles que dependem de outros meios de
transporte para se locomover entre grandes distancias, como o 6nibus e o taxi.
Mesmo aqueles que possuem um automével podem se encontrar em uma situacao
na qual dependam de um meio alternativo. Como por exemplo, um empresario que
esta de viagem em outro pais e acaba de chegar ao aeroporto local. Em casos como
esse, a utilizacdo de um taxi € geralmente a opcédo mais escolhida, devido a sua

seguranca e eficiéncia no transporte.

Pessoas que utilizam servicos de taxi com frequéncia podem, porém,
encontrar certos problemas. Em primeiro lugar, ha a dificuldade em localizar um taxi
proximo e que esteja disponivel. E comum para taxistas transitarem ou até mesmo
permanecerem parados proximos a um local em que sejam comuns os pedidos de
corrida. Ainda assim, h4 a chance destes taxis estarem ocupados, ou fora do
alcance de visdo de um possivel cliente. Outro problema, mais agravante, sdo 0s
taxis clandestinos, que disputam clientes com os regulamentados (Revista Veja SP,
2009). Segundo reportagem da revista Veja, esses taxis “piratas” se utilizam de
carros disfarcados para aplicar golpes e assaltos, ou entdo rodando sem taximetro,

com preco definido para uma corrida.

O projeto Taxi Caller visa interligar o usuario de taxi, as centrais de taxi e
finalmente aos taxistas de maneira totalmente transparente, automatizando o
processo de chamada de um taxi e evitando o uso de taxis clandestinos. No projeto,
sao utilizados dois aplicativos méveis. Um dos aplicativos é destinado ao cliente que
fara um pedido de corrida, enquanto que o outro aos taxistas, que irdo receber esses
pedidos. Ambos serdo desenvolvidos na plataforma Android. O projeto também
possui um sistema central em um servidor na nuvem, que € responsavel por
distribuir os pedidos entre os aplicativos de cliente e taxista. A comunicagao entre
todos os sistemas se da via Internet através de ofertas e consumos de Webservices
(Servicos Web).
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1.2 VISAO GERAL DA SOLUCAO

E possivel encontrar aplicativos para celulares que auxiliem pessoas nas mais
diferentes tarefas, como encontrar um restaurante ou hotel proximo,
acompanhamento de atividades fisicas, gerenciamento de tarefas, etc. Tendo isso
como base, é possivel se aproveitar da praticidade dos aplicativos moéveis para

oferecer uma solucéo ao problema dado.

Esse projeto tem como objetivo apresentar uma solucdo integradora no
desenvolvimento de uma aplicag&o para celular na plataforma Android que atende a
uma necessidade especifica. A funcao principal ser4 a de oferecer ao usuario um
meétodo simples e eficiente de realizar um pedido de taxi. Apés a solicitacdo do taxi
pelo cliente, o pedido € encaminhado para uma central, que fica em funcionamento
da nuvem, em um servidor Web. Esta, a partir de um algoritmo de localizagédo e
expansdo busca o tdxi mais proximo e envia a solicitacdo ao taxista, que também
possui um aplicativo e recebe alerta da central. A resposta do taxista, aceite ou ndo
da corrida, volta para o servidor central. Em caso de aceite de corrida, o servidor
envia a resposta para o cliente. Por outro lado, em caso negativo, o servidor tenta o
segundo taxi mais préximo ao cliente. Esta busca continua até algum taxista aceitar
a corrida ou nao haver mais taxis disponiveis. Neste ultimo caso, um aviso é enviado

ao cliente.

1.3 OBJETIVO GERAL

Desenvolver uma solucéo integradora de chamadas para taxi, composta por
dois aplicativos Android e um sistema na nuvem que atuard como servidor central e
gue possa atender a demanda dos pedidos de taxis, aprimorando a qualidade nos

servigos atuais de taxis.
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1.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Pretende—se com este projeto:

e Desenvolver o aplicativo do cliente para chamar o taxi;

e Desenvolver o aplicativo do taxista,;

e Desenvolver o sistema central que gerencia os pedidos de taxi;

e Desenvolver Web Services que fardo a comunicacao entre as aplicacdes dos
celulares e o sistema central;

e Desenvolver um algoritmo inteligente para calcular o taxi mais préximo;

e Integrar os aplicativos com o sistema central;

1.5 ESTRUTURA DO PROJETO

Nos préximos capitulos deste projeto serd apresentado o desenvolvimento do
projeto. O documento foi divido da seguinte maneira, o Capitulo 2 apresenta a
fundamentacédo tedrica com o objetivo de posicionar o leitor em relacdo as
tecnologias utilizadas no projeto. No capitulo 3 é detalhado como o sistema foi
projetado, a arquitetura do projeto, ferramentas utilizadas como o EAP (Estrutura
Analitica do Projeto) e o Diagrama de Gantt. E apresentado também o plano de
atividades e o plano de riscos e como foi realizado o desenvolvimento. No capitulo 4
sdo apresentadas as aplicagcbes, a explicagdo do projeto e as todas as
funcionalidades, juntamente com a validacdo e os testes. Por fim, o capitulo 5
finaliza o projeto com as consideraces finais. Este seguido pelas referéncias e os

apéndices.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Para a melhor compreensdo das tecnologias em uso atualmente, nos
dispositivos méveis, faz—se necessario abordar os principais conceitos assim como

discorrer historicamente sobre o avanco dos mesmos.

2.1 PLATAFORMA ANDROID

Com a evolucéo da tecnologia, empresas e desenvolvedores buscaram uma
melhor plataforma, que fosse agil e moderna. Por outro lado, para os usuarios a
preocupacdo era um visual elegante e moderno, com facil navegacdo e uma
infinidade de recursos. Tendo em vista que metade da populagdo mundial,
aproximadamente trés bilh6es de pessoas no mundo possui um aparelho celular, as
empresas lideres em tecnologia movel viram o surgimento de um grande mercado a
ser explorado (LECHETA, 2011). Ao mesmo tempo, perceberam que haveria a
necessidade de uma padronizacdo que permitisse a todas essas empresas atender
as expectativas de seus clientes e acompanhar as tendéncias do mercado. Em
unido com o Google, empresas como a Sony Ericsson, Toshiba, LG, Samsung e
Motorola criaram a Open Handset Alliance (OHA), um grupo com o principal objetivo
de criar uma plataforma de desenvolvimento para tecnologia movel, que fosse
poderosa, flexivel, de codigo aberto e de livre acesso aos desenvolvedores
(LECHETA, 2011).

O sistema Android em si, contudo, estava em desenvolvimento sem estar
diretamente relacionado a entédo criada OHA. O projeto estava sendo desenvolvido
primeiramente pela empresa Android Inc., e foi comprado pela Google no ano de
2005, para entao ser inserido no grupo criado pelas empresas de telefonia. Contudo,
apenas trés anos mais tarde o sistema teria sua primeira versao comercializada,
através do celular HTC G1 (LECHETA, 2011), conforme ilustra a Figura 1.
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D@ 247pm

Figura 1 — Celular HTC G1 com sistema operacional Android (2008).

Fonte: FayerWayer Brasil

Com a intencdo de estimular a inovacéo, o Google investiu milhdes de dolares
no patricio de duas edigdes do “Android Developer Challenges” (IBM Developers,
2009). Meses depois do lancamento do G1, foi entdo lancando o Android Market
(atual Play Store), permitindo assim com que 0s usuarios navegassem e fizessem

download de aplicativos diretamente no proprio celular (IBM Developers, 2009).

2.1.1 Caracteristicas

A plataforma Android possui uma arquitetura muito flexivel, na qual pode
integrar aplicacdes nativas com recém-—criadas. A construcdo do Android foi feita
com base no sistema de computadores Linux. Baseado no Kernel 2.6, o sistema tem
seguranca, gerenciamento de memodria e controles de rede e drivers
(JOBSTRAIBIZER, 2009). A utilizagdo da linguagem Java € um dos destaques no
Android, porém ndo had uma maquina virtual Java (JVM). Ha, na verdade, uma
maquina virtual otimizada para utilizacdo em dispositivos moveis, a Dalvik. Como o
codigo é aberto e livre, possui um vasto conjunto de ferramentas, como uma rica
interface visual, um ambiente flexivel, inovador e poderoso e também o acesso a
Internet com o uso de tecnologias 3G e wi—fi. (LECHETA, 2011).
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Diversas caracteristicas tornam o Android uma plataforma excepcional. Por
possuir codigo aberto, e de livre acesso, como j& foi dito anteriormente, abre—se a
possibilidade para diversos programadores criarem seus proprios aplicativos. A
possibilidade de livre edicdo do cédigo também possibilita um maior
aperfeicoamento da plataforma, de modo que programadores possam contribuir com
novas funcgdes ou simplesmente corrigir falhas de versdes anteriores. Sem qualquer
custo adicional e com total liberdade de customizacdo para 0 uso em seus
aparelhos, significando realmente uma grande vantagem (LECHETA, 2011). Outra
caracteristica marcante do Android é a sua versatilidade. Ha a possibilidade dos
fabricantes intervirem no sistema e produzir aparelhos para publicos especificos.
Alguns aparelhos com interfaces mais simples s&do voltados para o publico
corporativo, enquanto os aparelhos voltados para o publico mais jovem tém
interfaces mais elaboras e integracdes pesadas com as redes sociais (UOL Celular,
2010).

A insercdo de produtos no mercado de aplicativos da Google, a Play Store,
permite que desenvolvedores enviem seus projetos muito facilmente, sem haver um
grande numero de condi¢Bes a serem cumpridas e nem precos elevados a serem
pagos. E uma grande vantagem que o Android possui em relacdo a outra grande
empresa que também atua no desenvolvimento de aplicacbes moveis, a Apple
(DEVELOPERS, 2013).

2.1.2 Histoérico de versoes

Desde o inicio, o Android foi e continua sendo marcado especialmente por
suas diferentes versbes desenvolvidas, cada uma possuindo um apelido em
especial. Atualmente, o sistema esta em sua versdo 4.2, presente em smartfones
mais atuais e com maior capacidade de hardware (DEVELOPERS, 2013). A
TABELA 1 apresenta uma as principais versoes oficiais da plataforma Android, junto
com suas determinadas nominacgfes e nivel de Application Programming Interface
(API).
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Versao da Plataforma Nivel de API Codinome
Android 4.2 17
: Jelly Bean
Android 4.1 16
Android 4.0.3 15 Ice Cream Sandwitch MR1
Android 4.0 14 Ice Cream Sandwitch
Android 2.3.4 10 Gingerbread MR1
Android 2.3 9 Gingerbread

Tabela 1 — Principais versdes da Plataforma Android (2013).

Fonte: Android Developers.

Outra informacéo que é de grande importancia para os desenvolvedores é em

hY

relacdo a versdao mais utilizada pelos clientes. Embora hajam versdes mais

atualizadas e com maior nivel de API, como é caso da Ice Cream Sandwitch e da

Honeycomb, a maioria dos usuérios ainda possui versées anteriores, em especial, a
Gingerbread (DEVELOPERS, 2013), conforme ilustra a Figura 2.

| Versdo | Nome | APl Distribuicéo_
1.6

Donut 4 0.2%
21 Eclair 7 2.4%
2.2 Froyo 8 9.0%
23 Gingerbread 9 0.2%
232
233- 10 47 4%
237
3.1 Honeycomb 12  04% B
3.2 13 1.1%
403 Ice Cream 15 29.1%
404 Sandwich
4.1 Jelly Bean 16 9.0%
42 17 1.2%

Dodos coletados durante um perlodo de 14 dias encerrado em 03 de janeiro de 2013

Figura 2 — VersBes mais utilizadas da plataforma Android (2013).

Fonte: Android Developers.
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2.1.3 Comparagdes de mercado

Além das qualidades descritas acima em relacdo ao Android, pesquisas
realizadas mostram o crescimento e a lideranca do sistema operacional da Google
nas vendas de smartfones. Em pesquisa realizada pela Gartner, mostra um
comparativo do terceiro quarter de 2011 para o de 2012. As vendas dos smartfones
Android chegam a 72% do mercado mundial em 2012, um aumento de cerca de
20% em relacdo ao ano anterior, conforme pode ser visto através da Tabela 2 (Tech
Crunch, 2012).

Sistema Fatia de mercado Fatia de mercado
Operacional 3Q 2012 30Q 2011
Android 72,4% 52,5%
iOS 13,9% 15%
Research in Motion
(BlackBerry) 5,3% 11%

Bada 3% 2,2%
Symbian 2,6% 16,9%
Microsoft 2,4% 1,5%

Outros 0,4% 0,9%

Tabela 2 — Vendas mundiais de celulares por sistemas operacionais moveis (2012).
Fonte: Gartner.

2.2 INTEGRACAO DE SISTEMAS

Webservices € um termo utilizado para referenciar um modelo de integracao
para aplicacdes baseadas na web. Através deste, € possivel que uma aplicacéo
chame outra para executar tarefas de simples ou até grande grau de complexidade
(BEAL, 2010). A integracdo de sistemas pode ser realizada entre sistemas em
servidores distintos, em sistemas que sejam desenvolvidos em linguagens de
programacao diferentes, ndo importando se sao sistemas Web ou aplicativos

moveis.
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Os recursos de um servico web estdo disponiveis para que qualquer cliente
possa chamar e extrair os dados e solugdes oferecidos, funcionando assim, como
uma camada de comunicacdo entre sistemas que desejam disponibilizar suas
informacdes. Existe, porém, algo que diferencie o método de outros, que seria a
auséncia de uma interface gréfica, deixando esta a cargo de qualquer empresa que
deseje utilizar o Webservice (BEAL, 2010).

No projeto Taxi Caller, toda a comunicacao entre a central e os aplicativos é
realizada através de servicos Web. Os aplicativos acessam 0S Servicos
disponibilizados pela central, que faz o gerenciamento dos pedidos de taxi e retorna
para os aplicativos as respostas das requisicbes. Desta forma a central é
responsavel pela comunicacao entre os aplicativos. Esse processo ndo € visto pelos

usuarios, sendo a comunicacao e 0s acessos transparente.

Um exemplo de aplicacdo real de Web services é o sistema de autorizacao de
notas, recentemente implantado pela Secretaria do Estado da Fazenda, em que nao
€ mais necessaria a utilizacdo de notas fiscais em papel, mas somente a versao
eletrbnica emitida pelas empresas e autorizada via Webservices (K19 treinamentos,
2012). O servigco de nota fiscal eletrbnica € acessado diretamente através das
interfaces de cada empresa, pelo servi¢co disponibilizado, automatizando o processo
e diminuindo os gastos. Além da necessidade de serem acessados diretamente por
sistemas e ndo por pessoas, esse tipo de servico pode ser disponibilizado através
da Internet, ou por uma rede local, criada em uma empresa, por exemplo, para

atingir um grande nimero de sistemas usuarios, se necessario.

2.3 Global Positioning System

GPS ou Global Positioning System é um sistema de navegacdo baseado no
uso de satélites e criado a partir de uma rede de vinte e quatro satélites colocados
em Orbita pelo Departamento de Defesa dos EUA (DANA, 1994). Para se computar

uma posicdo exata, sdo utilizados sinais codificados de quatro satélites distintos,
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obtendo assim trés dimensdes e o tempo marcado no receptor (GARMIN, 2012). A
Figura 3 ilustra o funcionamento do GPS através dos quatros satélites.

Sistema de Posiclonamento Global

As medicdes das tempos de chegada de codigo de fase de pelo mencs quatro satéites sio utilizados
para estimar quatro quantidades: posicao em trés dimersces (X Y, 2} @ o tempo do GPS (T).

P M. Dann SNOS8

Figura 3 — Funcionamento do GPS (1998).
Fonte: P. H. Dana.

Embora inicialmente desenvolvido para fins militares, o GPS tornou-se uma
tecnologia livre a partir dos anos oitenta, e, atualmente, € utilizada amplamente em
diversos aparelhos, como navegadores ou celulares. Servicos baseados em GPS
também se encontram em aplicacdes na Internet, como € o caso do Google Maps,

um dos mais populares.

No projeto Taxi Caller, o GPS tem um papel fundamental, pois € a partir do
posicionamento do usuario e do posicionamento dos taxis que o sistema central

seleciona qual veiculo pode realizar o transporte do usuario.

2.3.1 Google Maps

Possuindo a propria API, o Google Maps é um servico conhecido
principalmente pela sua ferramenta de tragar rotas. A partir de um ponto de saida e
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um de chegada, a aplicacdo exibe o caminho a ser seguido pelo usuério, passo a
passo e diferenciando entre os possiveis veiculos (MOBILE, 2011), conforme ilustra
a Figura 4.

Ricardo Pesquisar

Google

Comochegar  Meus lugares & oo 4
b
® = % 3
o7

@® Juiz de Fora- MG

n ]
® Rio de Janeio -RJ \

BR-040 178 km, 2 horas 15 min

BR-040 ¢ BR.116

L Bliera

Rota de carro para Rio de Janeiro - 0»
RJ

Esta rota possui pedagios.

@ Juiz de Fora - MG

1. Siga na direcdo sul na Av. Bardo do Rio
Branco em diracdo 3 R. Rei Alberto

[* 2.Pegue a 2* a dirsita em Av.
Independéncia

Figura 4 — Tela do Google Maps (2012).
Fonte: Google

N&o tardaria para que o Maps se tornasse uma ferramenta desejada em
aparelhos moveis, e até o fim de 2008, a Google teria a aplicacdo disponivel para
diversos sistemas operacionais moveis. Entre eles o iOS, BlackBerry, Palm,
Symbian e Windows Mobile. O Google Maps também estd disponivel para a
plataforma Android, sendo possivel a utilizacdo de sua API para o desenvolvimento
de aplicativos e no suporte ao GPS, pois nesta plataforma, os aplicativos de GPS
qgue utilizam o Google Maps, a cada atualizacdo de posicionamento, 0 mesmo vai
atualizando o mapa (MOBILE, 2011).

O projeto Taxi Caller utiliza o Google APIs, na qual dentro da mesma existem
bibliotecas para a utilizagdo de mapas e também para definir a localizagdo. Através

da localizacéo é possivel pegar as coordenadas onde estdo 0S USUArios.
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2.4 TRABALHOS RELACIONADOS

Apos ser feita uma pesquisa, foram encontrados trabalhos académicos e
aplicativos comerciais que se utilizam dos mesmos conceitos e tecnologias
apresentados anteriormente, ou seja, aplicacbes moveis que trabalham com
integragao via servicos Web. Alguns destes trabalhos foram selecionados e séo

apresentados resumidamente nas secdes seguintes.

2.4.1 Processamento dirigido de rotas através de texto—fala

Em seu trabalho de conclusdo de curso, Adriano Flach de Araudjo (2012),
desenvolveu um aplicativo para a plataforma Android com o objetivo de atender
pessoas com deficiéncia visual. Através de texto—fala, o aplicativo recebe o local de

origem e o de destino do usuario e o orienta em sua trajetoria.

Foram utilizadas duas APIs diferentes para o projeto. Uma para converter a
fala humana em texto, e a API do Google Maps, que foi usada para trabalhar com a

localizac&o e para guiar 0 usuario.

Este trabalho se assemelha ao Taxi Caller devido a utilizacdo de Webservices
com uso de JSON e de tecnologia Google Maps. No caso do trabalho de Araujo,
foram utilizados servigos Web para integrar o aplicativo com a parte dos Mapas, para

tracar uma rota para o cliente.

2.4.2 Protoétipo de sistema de compartilhamento de arquivos e mensagens

O aplicativo, apresentado também como um trabalho de concluséo de curso,
por Cesar Augusto Kuehl (2012), permite a troca de mensagens de texto entre

usuarios que estejam geograficamente proximos. A utilizacdo da plataforma Android
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facilitou a obtencdo das coordenadas de posicionamento global dos usuarios, o que

é feito pela propria APl do sistema operacional.

Para efetuar o calculo de distancia entre usuarios, foi utilizada a formula
matematica de Haversine (Madden 2011). A comunicacdo entre os usuarios € feita
através de servicos Web, acessados pela APl da plataforma Android. Para os

downloads de arquivos € utilizado o protocolo padrdo HTTP.

Vé-se novamente a semelhanca, no trabalho proposto por Kuehl e no projeto
Taxi Caller, no uso de uma tecnologia que vém cada vez mais dominando o

mercado quando se fala de integracao de sistemas, os servicos Web.

2.4.3 Easy Taxi

Aplicativo desenvolvido pela empresa de mesmo nome que oferece diversas
funcionalidades para os clientes que desejam chamar um taxi (Gogole Play Store).
Possuindo em seu sistema o cadastro de todos os clientes e taxistas, a aplicacéo
possui um método de rastreamento que oferece mais seguranca a Seus usuarios.
Também é possivel que um cliente acompanhe pelo mapa, em tempo real, 0 taxi

enguanto este faz seu caminho até o endereco marcado.

E possivel para o cliente fazer uma ligacio ao taxista com apenas um toque
enquanto o aplicativo esta em funcionamento. Tendo suas principais areas de
funcionamento em S&o Paulo e Rio de Janeiro, o Easy Taxi € um aplicativo gratuito
gue € usado a partir da verséo 2.1 do Android e atualizado frequentemente.

Com o mesmo objetivo e mais simplicidade o Taxi Caller efetua os pedidos de
taxi. A principal caracteristica € a utilizacdo de opcdes de Shared Preferences e
telas mais simples, e também sem a visualizagdo da localidade do taxista, j& que o

sistema encontra o taxista automaticamente para o usuario.
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2.4.4 99 Taxis

Aplicativo gratuito desenvolvido por Ariel Lambrecht e Renato Freitas, o 99
Taxis se utiliza da plataforma Android a partir da versao 1.6 e também € disponivel
para celulares iPhone (Empresa 99 Taxis). Entre suas funcionalidades, ha o
cadastro de usuarios para taxistas e clientes e acompanhamento do taxi em tempo
real pelo mapa. Um diferencial da aplicacdo € o método para encontrar a localizacéo
do cliente através de triangularizacdo das antenas de celular, ou seja, é realizado
um célculo de distancia comparando a antena dos celulares do cliente, do taxista e

do servidor central.

No projeto Taxi Caller, a busca pelo taxi mais préximo é feita através de um
algoritmo inteligente, que recebe a posicado do cliente e retorna o taxi mais proximo,

tornando a resposta mais precisa e rapida.

2.5 Diferenciais do projeto

O projeto Taxi Caller busca ser simples e eficaz. Para chamar o taxi, o cliente
precisa apenas apertar um botdo. Essa chamada é enviada para a central, que é
capaz de localizar o melhor taxi para o usuario, com a possibilidade de um chegada
mais rapida. Para realizar a localizacdo do melhor taxi, o servidor possui um
algoritmo inteligente, que faz todo processamento de busca e célculos para
encontrar o taxi mais proximo possivel. ApGs a aceitacdo da corrida pelo taxista, o
usuario recebe na tela a informacéo de qual taxi sera o seu transporte, com a placa
do carro e nome do taxista. Esse processo é feito de forma transparente para o
usuario e o taxista. Outro grande diferencial do projeto é ser adaptavel para qualquer

cooperativa de taxi, nao ficando preso somente a uma.
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3 METODOLOGIA

Este capitulo visa apresentar detalhes de especificacdo do sistema, bem
como relatar os passos de desenvolvimento do mesmo. Além destes, séo
apresentados também o cronograma, toda estrutura do projeto através da EAP
(Estrutura Analitica do Projeto) e do Diagrama de Gantt.

3.1 Visao Geral

O projeto Taxi Caller € uma solucado integradora composta por trés sistemas
distintos, que possuem comunicagao frequente. Sao estes, dois aplicativos para a
plataforma Android, e um sistema central, que atua como um sistema controlador
qgue realiza as operacdes de comunicacdo entre os dois aplicativos e que realiza

através de um algoritmo inteligente a busca pelo taxi mais préximo do cliente.

A aplicacdo mével desenvolvida especificamente para os clientes do Taxi Caller
possui a Unica funcdo de enviar um pedido de taxi para a central. Uma vez iniciado o
aplicativo, o usuario inicia o processo de busca de taxi. O aplicativo do cliente
solicita o tAxi com apenas um clique. Quando o taxi é solicitado, é enviada uma
requisicdo para a central com a localizacdo do cliente. A central por sua vez recebe
também a posicdo dos taxis constantemente. Cruzando estas informagdes, o
sistema busca o taxi mais préximo que esta disponivel e envia um pedido ao taxista.

Ao receber o pedido de corrida, em seu aplicativo, o taxista pode aceita—lo ou
rejeita—lo. Assim que o pedido é respondido, a resposta € enviada para a central que
controla as solicitacdes. Quando o pedido for aceito por um taxista € enviada a
resposta para o cliente com o nome do taxista e a placa do carro. O processo

descrito acima esta representado pela Figura 5.
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Pede taxi (location)
Requisicio Envia posicao
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Figura 5 — Arquitetura do projeto (2012).
Fonte: Os autores.

3.2 Engenharia de Software e Andlise do Sistema

Durante o levantamento de requisitos nas primeiras etapas, foi necessario
modelar os sistemas. Para isso foi utilizada a UML (Linguagem de Modelagem
Unificada), baseada no paradigma de Orientacdo a Objetos. A UML é uma
linguagem visual utilizada para modelar sistemas computacionais. O objetivo da
mesma é auxiliar na processo de Engenharia de Software, definindo caracteristicas,

comportamentos, estruturas légicas (GUEDES, 2011).

Com o objetivo de apresentar as estruturas e modelagens do projeto foram

utilizados trés diagramas da UML.:

e Diagrama de casos de uso;
¢ Diagrama de classes;

e Diagrama de sequéncia;

A documentacdo completa com todos os diagramas encontra—se nos

apéndices, ao final deste documento.
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3.3 Plano de Atividades

Baseado na elaboracdo da estrutura analitica do projeto (EAP), o plano de
atividades apresenta uma visdao macro das atividades desenvolvidas durante o
projeto. As etapas foram divididas de acordo as definicdes dos primeiros encontros.
A definicdo do projeto, foram feitas pesquisas sobre o tema e o levantamento de
requisitos. Em seguida durante o planejamento feita toda analise para o
desenvolvimento do projeto. Na fase do desenvolvimento foram necessarios estudos
de tecnologias, para isso foram utilizadas as POCs (Prova de Conceitos), dessa
forma durante os estudos eram feitos exemplos para ser aplicados diretamente no
projeto e somente apos entdo a implementacdo. Foram realizados testes durante
algumas semanas. E na finalizacdo do projeto toda a documentacdo foi concluida
juntamente com a preparacao para a apresentacao do projeto. A Figura 6 apresenta
a EAP do projeto Taxi Caller.

Taxi Caller

Desenvolvimento

LTesles I Encerramento I

Estudo Android e —i Testes unitarios I Formatar
Webservices documentagao
4‘ Testes locais I
—| Revistes I

Definigao do Planejamento
Projeto

=
—i D: olver UC I
| | Pesquisarsobre o

tema

Desenvolver
— prototipos dos

Implementagao

Levantamento de aplicativos
| requisitos || Testes servidor com
access point Elaborar slides para
Desenvolver | apresentagao
Desenho da — diagrama de
| arquitetura classes | | Finalizagio dos

Desenvolver
L diagramas de
sequéncia

Figura 6 — Estrutura Analitica do Projeto (EAP) (2012).

Fonte: Os autores.

Para elaborar o cronograma e diagrama de Gantt, no qual se esbocam e
define as atribui¢cdes das atividades de acordo com as datas previstas para entrega
de artefatos, foi utilizada a ferramenta Microsoft Project 2007. Este diagrama pode

ser visualizado na Figura 7.



Nome da tarefa Duraco
1| Taxi Caller 96 dias?
2 - Definigio do Projeto 10 dias?
3 Pesquisar sobre o tema 5 gias?
4 Levantamento de requisitos 5 dias?
5 Desenno da arquitetura 5 dias?
6 - Planejamento 15 dias?
7 Desenvolver UC 5 dias?
B Desenvolver prototipos dos aplicativos 5 dias?
9 Desenvolver diagrama de classes 5 dias?
10 Desenvolver diagramas de sequéncia 5 dias?
1 - Desenvolvimento 70 dias?
12 = Estudo Android e Webservice 26 dias?
13 POC 1 - Aplicativo Calculador (App celular e servico no PC) 10 dias?.
14 POC 2 - App celular pegar ocalizacdo & enviar para servidor via WS JSON 10 dias?
15 POC 3 - App celular (téx) enviando posicionamento via WS JSON e imprimir | 10 dias?
16 POC 4 - App celular - Fazer Splash Screen e apos tela inicial com mapa 5 gias?)
17 POC 5 - Servidor central recebe posicionamento & imprime 5 gias?
18 POC 6 - App do téxi - Implementar conceito de livre/ocupado 5 dias?
19 POC 7 - Gerenciamento de miltiplas conexBes (threads servidor) 1 dia?

20 - Implemantagio 44 dias?

21 Apicative cliente enviar pedide para central (com todas infermagbes) 24 dias?

2 Central simula taxis virtuals & retora para aplicativo 24 dias?)

2 Aplicativo tixi enviando posicio para central via WS JSON 24 dias?)

24 Central simula pedidos € retorna para taxi 24 dias?

25 Unificar central do téxi & do cliente em uma s6 central 5 dias?

26 Todas as aplicagdes em funcionamento interligadas 15 dias?

27 - Testes 20 dias?

E Testes unitérios 5 dias?

29 Testes locals com 1 téxi local & um pedido local 5 dias?

20 Testes com mais taxis e mais clientes solictando com access point 5 dias?

31 Finalizacdo dos testes 5 gias?)

2 - Encerramento 24 dias?

3 Formatar documentagéo 16 dias?

34 Revisdes 3 dias?

35 Elaborar sides para apresentacio 5 dias?

E3 Apresentacio 1 dia?

Inicio

Sex 02111112
Sex 02111112
Sex 021112
Sex 091112
Sex 09M1M2
Sex 16/11/12
Sex 161112
Sex 16M1M2
Sex 2311112
Sex 30M1M2
Sex 09111112
Sex 09/11/12
Sex 09M11M2
Sex 23M1M2
Sex 23111112
Sex 0TH2ZM2
Sex 0712112
Sex 071212
Sex 14M2M2
Seg 171212
Seg 1712112
Seg 1TH2M2
Seg 1712112
Seg 171212
Sex 1810113
Sex 2500113
Sex 15/02/13
Sex 1502113
Sex 2200213
Sex 01/03113
Sex 080313
Qui 14102113
Qui 14/02113
Sex 080313
Sex 08/03M3
Ter 19/03/13.

Término

Ter 1910313
Qui 1511112
Qui 0811412
Qui 151112
Qui 1511112
Qui 0612112
Qui22M112
Qui22M1/12
Qui29M1i12
Qui 08M212
Qui 14102113
Sex 14112112
Qui 221112
Qui 06M2/12
Qui 081212
Qui 131212
Qui 131212
Qui 131212
Sex 14M2/12
Qui 1402113
Qui 17/01i13
Qui 17/01/13
Qui 17/01/13
Qui 1701113
Qui 24/01/13
Qui 14/02/13
Qui 1403113
Qui21/0213
Qui 28/02/13
Qui 07/03/13
Qui 14/03/13
Ter 19103143
Qui 07/03/13
Ter 12/03/13
Qui 14/03/13
Ter 18/03/13,

Figura 7 — Cronograma do projeto Taxi Caller (2012).

Fonte: Os autores.

3.4 Plano de Riscos
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O pouco conhecimento da plataforma Android pelos membros da equipe e

também na integracdo de sistemas com Web services, causa uma deficiéncia

técnica e a necessidade algumas semanas de estudo até existir a possibilidade de

iniciar as implementacdes.

A falta de precisdo nos diagramas e erros de analise também pode ser

considerado um risco, ja que poderia acarretar problemas no desenvolvimento. Para

tentar impedir que acontecam problemas relacionados, seréo elaborados protétipos,

para representar oS requisitos necessarios. O plano de riscos encontra—se no

Apéndice E.
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3.5 Responsabilidades

Durante o inicio do projeto Taxi Caller, todos os integrantes do grupo estavam
realizando os levantamentos de requisitos e as atividades para conhecer a
plataforma Android. Com o inicio do desenvolvimento da aplicacao foi necessario
dividir as tarefas para obter um maior controle. Desta maneira Jonathan e Valéria
focaram no desenvolvimento e auxiliaram na documentacgdo, enquanto Flavio focou
na elaboracdo da documentacdo e na analise. A Figura 10 ilustra como foi realizada

a divisdo das atividades.

Flavio Augusto
Valéria Pedro Jonathan Costa

Figura 8 — Divisdo de atividades (2013).

Fonte: Os autores.
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3.6 Materiais

Para o desenvolvimento do sistema completo, foram escolhidas determinadas
ferramentas de programacdo destinadas ao ambiente Android. Primeiramente, foi
necesséario instalar o Software Development Kit (SDK) da plataforma Android
(http://developer.android.com/sdk/index.html). A programacao propriamente dita foi
feita através do Integrated Development Environment (IDE) Eclipse
(http://www.eclipse.org/downloads/packages/eclipse—ide—java—ee—developers/), 0
qual é destinado especificamente ao desenvolvimento de aplica¢des Java, incluindo
Java Web, Servlets e Java Server Page (JSP). A IDE Eclipse, porém, ndo possui
base para implementacdo de aplicacdes Android por conta propria. Foi necessario
adicionar ao IDE o plugin Android Development Tools (ADT)
(http://developer.android.com/tools/sdk/eclipse—adt.html), que adiciona o médulo de

visdo para a criacdo e edicdo de projetos em sistemas méveis.

O Eclipse foi escolhido como ferramenta principal de desenvolvimento devido
a seu grande numero de opcbes, em especial quanto a plataforma Android. A IDE
oferece meios para livre edi¢cdo da interface dos aplicativos desenvolvidos e também
uma visdo de informacdes e processos que ocorrem durante a execucdo de um
projeto, seja em um emulador ou em um auténtico celular Android. Ha inclusive
ferramentas que permitem acessar controles e funcdes especiais do emulador, como
a configuracdo de posicao para o GPS, o que se mostrou muito Gtil para testes da
aplicacao desenvolvida.

3.6.1 Webservices

Modelos Webservices funcionam através da conjuncdo de padrdes de quatro
diferentes tecnologias, que trabalham sobre um protocolo de Internet principal,
sendo Hyper Text Transfer Protocol (HTTP) o mais usado (BEAL, 2010).
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3.6.1.1 Extensible Markup Language (XML)

Desenvolvida pela World Wide Web Consortium (W3C), comunidade
internacional para desenvolvimento de padrbes na Web, a XML é uma linguagem
semelhante ao Hyper Text Markup Language (HTML), porém direcionada a
transferéncia de dados, e ndo a sua exibicdo. Ela permite que os desenvolvedores
criem as proprias tags personalizadas, permitindo que haja defini¢cdo, transmissao,

validacéo e interpretacao de data entre aplicacbes (WS3SCHOOLS, 2013).

3.6.1.2 Simple Object Access Protocol (SOAP)

Protocolo de comunicacao designado para a Internet, baseado em XML, para
codificar informacdes contidas em mensagens de pedido ou de resposta em servicos
web. As mensagens SOAP séo independentes de qualquer sistema operacional, e
pode ser transmitidas por diferentes protocolos de Internet, como HTTP ou
Multipurpose Internet Mail Extensions (MIME) (WS3SCHOOLS, 2013).

3.6.1.3 WSDL (Web Services Description Language)

Também baseada em XML, € uma linguagem usada para especificar a
localizagdo e as operagbes ou métodos presentes em um servico Web.
Desenvolvida pela Microsoft e IBM em conjunto, WSDL é também um componente
integral de UDDI (WS3SCHOOLS, 2013).
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3.6.1.4 UDDI (Universal Description, Discovery and Integration)

Se utilizando de diversos padrées definidos pela W3C e IETF, UDDI é um
framework que independe de plataforma de uso, usado para descrever e integrar
servigos de negocios através da Internet. A descricdo das interfaces aos servigos
Web é feita através da linguagem WSDL, enquanto o protocolo SOAP é utilizado
para a transferéncia da informacéo, que por sua vez é dividida em tags com XML
(WS3SCHOOLS, 2013).

Empresas de qualquer tamanho podem se beneficiar do uso de UDDI,
podendo descobrir 0 negécio certo a partir de dada situacédo e expandir o comércio a
partir disso, atraindo novos clientes ao mesmo tempo em que melhora o acesso dos
atuais. Através dessas solucdes para as necessidades direcionadas a clientes, a
empresa facilmente conseguira sua entrada na economia global da Internet. O UDDI
€ um projeto realizado com a cooperacdo de varias empresas provedoras de
software, como Dell, HP, Intel, Microsoft e Oracle (WS3SCHOOLS, 2013).

3.6.2 Funcionamento Webservices

Explicados os quatro conceitos, € possivel demonstrar o funcionamento de
um Webservice ilustrado pela Figura 9. Apés interagir com a interface web, usada
como front—end, o usuario ir4 enviar os dados, e a aplicacdo entrara em contato com
o provedor UDDI para buscar o método necessario para realizar a conversao. Uma
vez estando a mensagem associada ao servico requisitado e sua locacédo, o
provedor retorna para o cliente um arquivo em WSDL, o qual a aplicagdo completa
como uma mensagem SOAP. Esta, por sua vez, é enviada ao servidor da aplicagdo
que contém o servico web necessario para efetuar a conversdo. Com base nas
instrugbes SOAP, o Web Service executa sua tarefa, de acordo com os parametros
recebidos, e envia o resultado obtido com a converséo para o cliente (ACUNETIX,
2013).
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Figura 9 — Funcionamento de um Web Service (2011).

Fonte: Universidade Atlantica.

3.6.3 Webservice REST

Representational State Transfer (REST) € um conjunto de principios de
arquitetura pelos quais € possivel criar servicos Web que sdo focados nos recursos
de um sistema. No mesmo esta incluso como o estado destes recursos estdo
enderecados e enviados através de HTTP por um vasto alcance de clientes, escritos

em linguagens diferentes.

A tecnologia foi introduzida primeiramente no ano de 2000, na Universidade
da Califérnia, por Roy Fielding (Fielding, 2000). No inicio, a ideia ndo mostrou sinais
de que seria adotada por muitos. Entretanto, anos apdés seu surgimento, REST
ganharia varios frameworks em que seria trabalhado. Inclusive, devido a sua
simplicidade, os servicos Web RESTful tornaram—se mais utilizados do que aqueles
que se utilizam de SOAP e WSDL (RODRIGUEZ, 2008).

Em relacdo a seu funcionamento, o0 modelo REST especifica restricdes que,
quando aplicadas em um servico Web, induzem propriedades vantajosas, como
desempenho, escalabilidade e modificabilidade, permitindo que estes servigos

tenham um desempenho muito melhor (TYAGI, 2006).
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A arquitetura REST considera informagéo e funcionalidade como recursos
gue sdo acessados através de Uniform Resource Identifiers (URI), ou seja, links da
Internet. Através do modelo, os clientes e servidores trocam informacfes usando
interface e protocolo padronizados. A arquitetura em si é baseada em uma relagéo
Cliente—Servidor, realizando comunicagfes por um protocolo sem estado (stateless),
ou seja, em que cada requisicdo é uma transacdo Unica, sem relacdo alguma com

qualquer outra feita anteriormente.

Servicos Web RESTful usualmente definem os métodos em quatro categorias
basicas: GET (obter um recurso), POST (criar um recurso e outras operacdes), PUT
(criar ou atualizar um recurso) e DELETE (deletar um recurso) (ORACLE, 2010),

conforme ilustrado pela Figura 12.

REST Web Service
URI

Representation 1 Representation 2 Representation 3

Uniform Method

Figura 10 — Arquitetura de Web Service RESTful (2012).

Fonte: CrazylLearner.

Embora tenha seus pontos fortes, o modelo REST também possui suas
desvantagens, como por exemplo, sua dependéncia quanto ao modelo HTTP para a
transferéncia de dados. A Tabela 3 apresenta um comparativo entre os dois tipos de
Webservices, dando enfoque aos pontos positivos e negativos de cada um.
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SOAP REST

Préos | Independe de linguagem, .
) Independe de linguagem ou
plataforma ou méetodo de

plataforma.
transporte.
Feito para lidar com ambientes Desenvolvimento mais simples,
de computacéo distribuidos dependendo menos de ferramentas

Padrao prevalecente para i _ )
_ _ E conciso, sem a necessidade de
servicos Web, possuindo melhor o
. uma camada adicional para
suporte de outros padrdes

(WSDL) e ferramentas de uso. MEnsagens.

Contras Assume um modelo de comunicacao
Maior dificuldade conceitual e ponto—a—ponto, nao utilizavel em
maior peso de execucao. ambientes de computacao

distribuidos.

Mais dificil conceitualmente e de | Carece de padrbes de suporte para
desenvolver, necessitando mais | servicos que possuem requerimentos

de ferramentas. mais sofisticados.

Tabela 3 — Comparativo entre os dois tipos de Web Service (2008).
Fonte: SPIES.

3.6.4 JavaScript Object Notation (JSON)

JSON é um formato de texto leve e independente de plataforma, derivado dos
literais de Java Script, usado para intercambio e serializacdo de dados (ECMA
International, 2011). O modelo suporta quatro tipos primitivos de variaveis (inteiro,
string, booleano e nulo), e dois tipos de variaveis estruturadas (arrays e objetos).
Simplicidade é a maior vantagem de JSON, se mostrando mais eficientes em

aplicacdes Web Ajax do que XML.
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Entre outras caracteristicas que colocam o JSON a frente do XML, est4 sua
maior curva de aprendizado e sua simplicidade quanto a decisfes de formatacéao,
uma vez que o formato fornece métodos mais diretos de se mapear aplicacdes
(CROCKFORD, 2006). Entretanto, por ser uma tecnologia razoavelmente inédita,
JSON ndo possui um alto indice de suporte de fornecedores ou de adogdo em
grandes sistemas. A expectativa, porém, € de que isso mude futuramente (AZIZ,
2007).

JSON vém se tornando uma das técnicas mais utilizadas para troca de dados
entre aplicativos moveis e sistemas Web, via Webservices, j& que encapsula a
informacgao trocada em objetos, serializando e deserializando o0 mesmo de forma

transparente ao programados (K19 Artigos, 2011).

No projeto Taxi Caller o JSON é usado para trocar as informacdes entre os
aplicativos e a central. A simplicidade e o pequeno tamanho faz com que o envio do
JSON entre as aplicacdes seja rapido e muito eficiente.

3.7 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Desde o inicio com a proposta de realizar um projeto que gerenciaria a central
de taxis, o que viria proporcionar maior facilidade para pedir um taxi e também maior

agilidade na procura pelo veiculo mais préoximo.

Durante os encontros semanais da equipe, foram feitas analise, modelagem ,
protétipos e a arquitetura do projeto que viria a ser desenvolvido. A partir destas
reunides, 0s requisitos e o escopo do projeto foram sendo elaborados, de forma que

a partir de entéo fosse possivel elaborar datas de entrega e 0s objetivos da equipe.

Para acompanhar as atividades e os prazos de entrega, foi utilizada a EAP
(Estrutura analitica de projeto), juntamente com o cronograma e o diagrama de
Gantt. A funcdo da EAP era apresentar a divisdo das atividades durante cada fase
do projeto de acordo com o0 cronograma, sempre com data para se comecar e

terminar.
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Para o desenvolvimento do projeto optou—se pela plataforma Android, por ser
de cddigo aberto e baseado na linguagem de programacédo Java, a qual toda equipe

ja estava habituada a utilizar.

Ao final do desenvolvimento das aplicacdes com todas as interfaces e servicos
Web em funcionamento foram realizados varios casos de teste para corrigir falhas

gue impediriam o bom funcionamento do projeto.

3.8 TESTES E VALIDACAO

Ap6s a implementagdo do projeto Taxi Caller, foram elaborados alguns

cenarios para fazer testes e simular o funcionamento por completo.

3.8.1 EXPERIENCIA 1 — UM CLIENTE PARA UM TAXISTA

Esta experiéncia foi realizada utilizando um celular Android com o aplicativo
do lado cliente instalado, em conjunto com um emulador Android no qual estava
instalado o aplicativo do lado taxista. O objetivo do teste foi realizar o processo

completo de envio de pedido, busca do taxi e aceitacdo do mesmo pedido.

No primeiro momento, a aplicacdo do cliente busca o endereco através do
GPS e conexdao a Internet, como mostra a figura 11. Enquanto isso, a aplicacao do
cliente, com suas informacdes ajustadas como consta na figura 12, continuamente
envia sua posicéo para a central. E possivel visualizar o estado da tela, que esta em

aguardo de um pedido, na figura 13.



® T oho1

Seu enderego:

l R. Elvira shaffer da Rocha, Afo IQ

Referéncia:
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Chamar Taxi
bbb 3~

Figura 11 - Tela de inicio do aplicativo usuario (2013).
Fonte: Os autores

Taxi Caller (Modo Taxista)
0

Figura 12 — Tela de configuracdes do taxi (2013).
Fonte: Os autores
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Taxi Caller (Modo Taxista)

EENANARENRRNERERREEN

QLS R

Figura 13 — Tela principal do aplicativo do taxista (2013).
Fonte: Os autores

Em seguida, foi enviado o pedido com as informacdes constadas no aplicativo
do cliente, que automaticamente abre a tela de busca, exibida na figura 14. O taxista
logo recebeu o pedido, como é comprovado na tela obtida pela figura 15. O pedido
entdo foi aceito, enviando a confirmagdo para a central. Essa confirmacao foi

recebida com sucesso pelo aplicativo do cliente, comprovado pela figura 16.

# © 9no2

i Buscando taxi

Por favor, aguarde...

Figura 14 — Tela de busca do aplicativo do usuério (2013).
Fonte: Os autores
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PedidoActivity

R. Elvira Shaffer da Rocha, A

Figura 15 — Tela de pedido do aplicativo do taxista (2013).
Fonte: Os autores

# © 9nho3

-,m . . |
. = “mmE e
Taxi a caminho!

_ Finalizar
——

Figura 16 — Tela de pedido aceito do aplicativo do usuario (2013).
Fonte: Os autores

ApoOs aceitar o pedido, o aplicativo do taxista retornou para a tela inicial,
porém agora com a mensagem de que o taxi estd em servico, como é exibido na
figura 17. Logo, ndo esta mais enviando a propria posicdo a central e ndo podera
receber novos pedidos. Através de mensagens emitidas pela central, é possivel
confirmar que o taxi em primeiro momento enviou sua posicéo repetidamente, e que
entdo um pedido foi recebido pela central. Esta entdo calculou o taxi mais préximo,
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encontrando o taxi da experiéncia. A mensagem de pedido aceito também foi
emitida pela central, com as informagdes corretas do taxista. Todo o processo pode
ser confirmado pela figura 18, que possui todas as mensagens emitidas pela central
durante a experiéncia.

Taxi Caller (Modo Taxista)

PRRARRRNENRER
BN AR
1IIIIIIIIIIII

EM SERVICO

Jllllllllllll
SONRNENANDRD
lIIIIIlIIIIII

Figura 17 — Tela principal em servico do aplicativo do taxista (2013).
Fonte: Os autores

Téxi @ mandou posicdo | Nome: jota | Placa: ABC-1234

Taxi @ mandou posicdo | Nome: jota | Placa: ABC-1234

Taxi @ mandou posicdo | Nome: jota | Placa: ABC-1234

Téxi @ mandou posi¢do | Nome: Jota | Placa: ABC-1234

Taxi @ mandou posi¢do | Nome: Jota | Placa: ABC-1234

Pedido colocado na lista. Endereco:R. Elvira Shaffer da Rocha
Calculando Taxi mais proxlno v

Téxi encontrado: Taxi nimero @. Nome:Jota | Placa:ABL-1234
Taxi aceitou pedido. Nome:Jota | Placa:ABC-1234

Figura 18 — Log do processo do sistema central (2013).
Fonte: Os autores
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3.8.2 EXPERIENCIA 2 — UM CLIENTE PARA DOIS TAXISTAS

O objetivo desta experiéncia foi simular uma situacédo em que o cliente possui
seu primeiro pedido recusado pelo taxista, mas em seguida recebido e aceito pelo
proximo taxista na lista. Para isso foram utilizados dois emuladores Android que
possuiam instalados o aplicativo do lado taxista, e um celular Android com o
aplicativo do lado cliente instalado para o envio do pedido. O endereco e a
referéncia enviados pelo cliente da experiéncia podem ser vistos na tela inicial,
ilustrada na Figura 19. Para diferenciagdo, cada taxi emulado foi identificado com
nomes de motorista e placas diferentes, como mostram as figuras 20 e 21.

® & 10hzs

5eu endereco:
[ R. Mandirituba, 809-881 - Afol l‘i!

Referéncia:

teste2]

Google

Chamar Taxi

Figura 19 — Tela inicial do aplicativo do usuario (2013).
Fonte: Os autores

¥ =

Taxi Caller (Mode Taxista

CONFIGURAGCOES

Nome do motorista:

Placa do veiculo:

ABC-1234

SALVAR

Figura 20 — Tela de configuracdes do aplicativo do primeiro taxi (2013).
Fonte: Os autores
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Figura 21 — Tela de configuracdes do aplicativo do segundo taxi (2013).
Fonte: Os autores

Em seguida, o pedido foi enviado para a central, a qual o transferiu para o
primeiro taxi, como é mostrado na figura 22 enquanto o segundo continua enviando
as préprias coordenadas normalmente. Nota—se que mesmo apés a recusa, a tela
de aguardo do cliente continua executando sem nenhuma interferéncia, o que pode
ser visto na figura 23. Pouco tempo apds o primeiro taxi recusar o pedido enviado, o
mesmo € recebido pelo segundo taxi, como exibido pela figura 24. E apds aceitar
este mesmo pedido, a informacdo € corretamente levada pela central ao aplicativo

do cliente, como é provado pela figura 25.

PedidoActivity

| R. Mandirituba, 809-881 - A

eréncia teste2

Figura 22 — Tela de novo pedido do aplicativo do primeiro taxi (2013).
Fonte: Os autores



o Buscando taxi

Figura 23 — Tela de aguardo do aplicativo do usuério (2013).
Fonte: Os autores

PedidoActivity

Figura 24 — Tela de novo pedido do aplicativo do primeiro taxi (2013).
Fonte: Os autores
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~ Finalizar
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Figura 25 — Tela de pedido aceito do aplicativo do usuario (2013).

Fonte: Os autores
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O processo poder ser observado também pelas mensagens emitidas pela

central, que constam na figura 26. A partir dela € possivel confirmar que o pedido foi

recebido e encaminhado ao primeiro taxi, enquanto o segundo procede com o envio

de posicdo. As mensagens também indicam que o pedido foi recusado, para entdo

ser reenviado e direcionado ao segundo taxista, que o aceita.

Taxi
Taxi
Taxi
Taxi
Téxi

Téxi mandou posigdo | Nome: Jota | Placa: ABC-1234

Téxi mandou posigdo | Nome: Joac | Placa: FGH-9988

Téxi mandou posigd@o | Nome: Jota | Placa: ABC-1234

Pedido colocado na lista. Endereco:R. Mandirituba, 809-881
Calculando Téxi mais préximo...

Téxi encontrado: Taxi de Nome:Jota e Placa:ABC-1234

Téxi mandou posicdo | Nome: Joac | Placa: FGH-9988

Téxi mandou posigdo | Nome: Joao | Placa: FGH-9988

Téxi de placa ABC-1234 recusou um pedido

Pedido colocado na lista. Endereco:R. Mandirituba, 8@9-881
Calculando Téxi mais prdéximo...

encontrado: Taxi de Nome:Joao e Placa:FGH-9988

mandou posigao

aceitou pedido.

mandou posigao
mandou posigdo

| Nome: Jota | Placa: ABC-1234
Nome:Joao | Placa:FGH-9988

| Nome: Jota | Placa: ABC-1234

| Nome: Jota | Placa: ABC-1234

Figura 26 — Log do processo do sistema central (2013).

Fonte: Os autores
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3.8.3 EXPERIENCIA 3 — DOIS CLIENTES PARA DOIS TAXIS

Esta experiéncia teve como objetivo 0 acesso multiplo ao servidor, em que
dois clientes enviariam pedidos simultaneamente e seriam atendidos por dois taxis
diferentes. Para isso foram utilizados trés emuladores Android, sendo um com o
aplicativo do lado cliente e dois com o lado taxista instalados. O segundo cliente foi
simulado por um celular Android com o aplicativo instalado. Os dados de endereco e
referéncia a serem enviados pelos clientes podem ser vistos nas figuras 27 e 28. O
nome do motorista e a placa do carro de cada tdxi podem ser visualizados nas

figuras 29 e 30.

®i0= u B @ 14n20

Seu endereco:

R. Prof. Algacyr Munhoz Made| l‘.v!
Referéncia:

teste3_1|

Gooule(Q @)

Chamnar Taxi

Figura 27 — Aplicativo do primeiro cliente — Tela inicial (2013).

Fonte: Os autores



TAXI CALL

Seu endereco:

R. Elvira Shaffer da Rocha, Afo Q

Referéncia:

testeS_zi

Gooule

Chamar Taxi
S S

Figura 28 — Aplicativo do segundo cliente — Tela inicial (2013).
Fonte: Os autores

Taxi Caller (Modo Taxista)

Figura 29 — Aplicativo do primeiro taxi — Tela de configuragfes (2013).
Fonte: Os autores
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Taxi Caller (Modo Taxista)

Figura 30 — Aplicativo do segundo taxi — Tela de configuragbes (2013).
Fonte: Os autores

Ambos os pedidos foram enviados simultaneamente, entrando na tela de
busca, ja apresentada anteriormente. ApGs poucos segundos, ambos os aplicativos
do lado taxista receberam os diferentes pedidos, como pode ser visto através das

figuras 31 e 32.

PedidoActivity

R. Prof. Algacyr Munhoz Mac

Tt teste3_1

Figura 31 — Aplicativo do primeiro taxi — Tela de novo pedido (2013).
Fonte: Os autores
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PedidoActivity

| R. Elvira Shaffer da Rocha, A

S teste3_2
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Figura 32 — Aplicativo do segundo taxi — Tela de novo pedido (2013).
Fonte: Os autores

Apbs receberem os pedidos, como esperado, cada taxista aceitou a corrida,
enviando a confirmacdo para a central. Logo em seguida, cada aplicativo do lado
cliente recebeu as informagbes do taxista que aceitou o pedido. Tais informacdes
podem ser visualizadas nas figuras 33 e 34, que mostram as telas de cada aplicagéo
no momento em que o pedido é aceito. E o processo completo é mostrado nas

mensagens do sistema central, como é exibido na figura 35.
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Figura 33 — Aplicativo do primeiro cliente — Tela de pedido aceito (2013).
Fonte: Os autores

Confirme seus dados...

e

Taxi a caminho!

Figura 34 — Aplicativo do segundo cliente — Tela de pedido aceito (2013).

Fonte: Os autores
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Téxi mandou posicdo | Nome: Joac | Placa: FGH-9988

Taxi mandou posi¢do | Nome: Pedro | Placa: TYX-1256

Taxi mandou posi¢do | Nome: Joao | Placa: FGH-9988

Taxi mandou posicdo | Nome: Pedro | Placa: TYX-1256

Téxi mandou posicd3o | Nome: Joao | Placa: FGH-9988

Calculando Téxi mais préximo...

Taxi encontrado: Taxi de Nome:Joaoc e Placa:FGH-9988

Pedido colocado na lista. Endere¢o:R. Prof. Algacyr Munhoz Mad
Téxi mandou posicdo | Nome: Pedro | Placa: TYX-1256
Calculando Taxi mais prdéximo...

Taxi encontrado: Taxi de Nome:Pedro e Placa:TYX-1256

Pedido colocado na lista. Endereco:R. Elvira Shaffer da Rocha,
Téxi aceitou pedido. Nome:Joao | Placa:FGH-9938

Taxd i i ! : r : -

Figura 35 — Log do processo do sistema central (2013).
Fonte: Os autores

3.8.4 EXPERIENCIA 4 — DOIS CLIENTES E DOIS TAXIS COM RECUSA PEDIDO

O objetivo desta experiéncia foi o de comprovar que, apés recusar um pedido,
o taxista ainda estara aberto para novas requisicfes de pedidos diferentes. Assim
como na experiéncia anterior, foram utlizados dois emuladores Android que
tivessem a aplicagdo do lado taxista instalada, e um terceiro emulador com o
aplicativo do lado taxista instalado. Um celular Android também foi utilizado para a

experiéncia, funcionando com o aplicativo do lado cliente.

Os dados de endereco e referéncia de ambos os pedidos enviados podem ser
visualizados nas figuras 36 e 37, enquanto as configuracbes de cada taxista sao

mostradas nas figuras 38 e 39.
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5eu endereco:

Travessa Arcy Possebon, 1-167 l

Referéncia:

teste4_1|

Google

Charmar Taxi

Figura 36 — Aplicativo do primeiro cliente — Tela inicial (2013).
Fonte: Os autores

= m ¥ 648
TAXI CALL

Seu endereco:

R. Elvira Shaffer da Rocha, Afo Q

Referéncia:

I tested_2 I

Goougle

Chamar Taxi

Figura 37 — Aplicativo do segundo cliente — Tela inicial (2013).
Fonte: Os autores
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Taxi Caller (Modo Taxista)

Figura 38 — Aplicativo do primeiro téxi — Tela de configuragfes (2013).
Fonte: Os autores

Figura 39 — Aplicativo do segundo taxi — Tela de configuracfes (2013).
Fonte: Os autores

A experiéncia procedeu com o primeiro cliente enviando seu pedido primeiro,

by

enquanto ambos os taxis enviaram continuamente suas posicbes a central. O
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primeiro tdxi recebeu o pedido, como € mostrado pela figura 40, mas o recusa,
retornando a tela principal do aplicativo e enviando a propria posicdo normalmente.
Em seguida, o segundo taxi recebeu o pedido recusado, ao mesmo tempo em
que o segundo pedido foi enviado. Poucos segundos apos este envio, 0 primeiro
taxi, que antes havia recusado um pedido, recebeu um novo pedido normalmente,
como é exibido na figura 41. O processo completo também pode ser visualizado

pelas mensagens emitidas pela central, apresentadas na figura 42.

PedidoActivity

Travessa Arcy Possebon, 1-1

Figura 40 — Aplicativo do primeiro tdxi — Primeiro pedido (2013).
Fonte: Os autores
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PedidoActivity

R. Elvira Shaffer da Rocha, A

feréncia | GO G

B 5
-

Figura 41 — Aplicativo do primeiro taxi — Segundo pedido (2013).
Fonte: Os autores

Tdxi mandou posi¢do | Nome: Jota | Placa: ABC-1234

Téxi mandou posigdo | Nome: Joac | Placa: FGH-9988

Téxi mandou posi¢do | Nome: Jota | Placa: ABC-1234

Téxi mandou posicdo | Nome: Joao | Placa: FGH-9938

Téxi mandou posi¢do | Nome: Jota | Placa: ABC-1234

Calculando Taxi mais préximo...

Taxi encontrado: Taxi de Nome:Jota e Placa:ABC-1234

Pedido colocado na lista. Endere¢o:Travessa Arcy Possebon, 2-168 - Afonso
Téxi mandou posic¢do | Nome: Joao | Placa: FGH-9988

Téxi de placa ABC-1234 recusou um pedido

Calculando Taxi mais préximo...

Téxi encontrado: Taxi de Nome:Jocao e Placa:FGH-9988

Pedido colocado na lista. Endereco:Travessa Arcy Possebon, 2-168 - Afonso
Téxi mandou posicdo | Nome: Jota | Placa: ABC-1234

Calculando Taxi mais préximo...

Taxi encontrado: Taxi de Nome:Jota e Placa:ABC-1234

Pedido colocade na lista. Endereco:R. Elvira Shaffer da Rocha, Afonso Pen:
Téxi aceitou pedido. Nome:Jota | Placa:ABC-1234

Téxi aceitou pedido. Nome:Joac | Placa:FGH-9988

Figura 42 - Log do processo do sistema central (2013).
Fonte: Os autores

E possivel notar, pelas mensagens, que o primeiro pedido foi de fato enviado
e entdo recusado pelo primeiro taxi, que logo em seguida o recusou. O pedido foi
enviado novamente, e entdo transferido para o segundo taxi. Simultaneamente, um

novo pedido foi feito, sendo recebido pelo primeiro taxi. Ambos os taxistas aceitaram
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seus pedidos, e tiveram seus dados transferidos com sucesso ao cliente respectivo.

As confirmagdes dos pedidos podem ser vista nas figuras 43 e 44.

¥ ; n B ©@ 15h54

Confirme seus dados...

o!
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Figura 43 - Aplicativo do primeiro cliente — Tela de pedido aceito (2013).
Fonte: Os autores

Confirme seus dados...

o

Taxi a

e

aminho!

(2

Figura 44 - Aplicativo do segundo cliente — Tela de pedido aceito (2013).
Fonte: Os autores
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3.8.5 EXPERIENCIA 5 — UM CLIENTE E NENHUM TAXI DISPONIVEL

Esta experiéncia teve o objetivo de realizar um teste de mensagem de erro,
em que um cliente tentou realizar um pedido de taxi enquanto ndo havia nenhum taxi
enviando posicdes para a central. Para isso foi utilizado um celular Android com o
aplicativo do lado cliente instalado. As informacdes de endereco e referéncia do
pedido podem ser visualizadas na figura 45. No momento em que o pedido é
enviado, a central tenta buscar algum taxi em sua lista, mas por ndo encontrar
nenhum, retorna um aviso para o aplicativo. A tela do cliente entdo exibe uma

mensagem de aviso ao cliente, mostrada na figura 46.

= a1 @ & 18h23

S5eu enderego:
R. David Campista, 2272-2426 l‘ﬁ!

Referéncia:

testes

Chamar Taxi

Google

Figura 45 - Aplicativo do cliente — Tela inicial (2013).
Fonte: Os autores
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AVISO

N&o ha nenhum taxi

disponivel no momento.
Tente novamente mais tarde.

Figura 46 — Aplicativo do cliente — Mensagem de erro (2013).
Fonte: Os autores

3.8.6 EXPERIENCIA 6 — UM TAXISTA SEM GPS ATIVADO

Esta experiéncia teve o objetivo de realizar um teste de mensagem de erro,
em que um taxista inicia o aplicativo em seu celular, sem antes ativar 0 mecanismo
GPS do mesmo. Para isso foi utilizado um celular Android com o aplicativo do lado
taxista instalado. A aplicagdo foi inicializada enquanto o GPS estava desativado.
Assim que a tela inicial foi exibida, foi exibida a mensagem de erro indicando que o

GPS deve ser ativado para que o aplicativo funcione como consta na figura 47.



AVISO

Seu GPS esta desligado!
Ligue-o para usar o aplicativo

Figura 47 — Aplicativo do taxista — Mensagem de erro (2013).
Fonte: Os autores
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4 APRESENTACAO DO SOFTWARE

Este capitulo descreve o funcionamento dos sistemas, com explicacdes e

imagens ilustrando o funcionamento.

4.1

Instalacéo

Para o projeto foram desenvolvidas as seguintes aplicacdes:

Aplicativo do cliente para Android — neste aplicativo o usuario tem sua
localizacéo reconhecida automaticamente pelo aplicativo e pode pedir um taxi
com apenas um clique.

Aplicativo do taxista para Android — neste aplicativo o taxista deve informar
seu nome e a placa do taxi e se estiver disponivel para corridas, deixar
disponivel o aplicativo para que dessa forma seja enviada sua posicdo e
aguardando um novo pedido.

Servidor Web central — o servidor recebe do aplicativo do cliente a solicitacédo
de um pedido de taxi e também recebe do aplicativo do taxista a posicéo atual
e armazena em uma lista. A partir desta lista € que o servidor localiza o taxi
mais proximo do cliente e envia o pedido ao taxista. Caso o pedido seja aceito
a resposta é enviada ao servidor, que envia para o cliente a confirmacdo do
pedido.

Estes sistemas encontram—se no CD anexo a este documento. Para executar
0S sistemas é necessario executar os arquivos .apk referente aos
aplicativos em um dispositivo Android, sendo necessario executar em
dispositivos diferentes. Para executar o servidor central sera necessario

montar um servidor de aplicacdo, adicionando todos arquivos disponiveis.
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4.2 Funcionamento

O Taxi Caller é composto por 3 sistemas independentes que se comunicam
via servicos Web. Estes sistemas sao dois aplicativos méveis, um para o usuario do
taxi e o outro aplicativo € para o taxista. O terceiro sistema é a central, responsavel

por gerenciar os pedidos.

O aplicativo para o usuario de taxi € composto pelas funcbes de obter a
localizac&o e enviar o pedido para a central. Ao iniciar o aplicativo é apresentada a
tela principal, na qual é responséavel por definir a localizagéo e sera exibido na nova
tela um mapa, exibindo a atual posicéo do cliente, com um endereco exato, ou muito
préximo. Este mapa € obtido a partir dos calculos de latitude e longitude, funcdes
especificas da plataforma Android, e que também serdo armazenadas para serem
enviadas a central. Definida a localizacdo, o usuario podera confirmar o endereco
capturado pelo GPS. Também serd possivel informar um local de referéncia,
informacdo que pode ajudar o taxista a encontrar seu cliente mais facilmente,

conforme ilustra a figura 48.

ul & & onot

TAXI CALL

Seu endereqo:

I R. Elvira Shaffer da Rocha, Afo I‘ﬁ!

Referéncia:

testef|

LO0gle
Chamar Taxi

Figura 48 — Tela inicial do aplicativo usuario (2013).

Fonte: Os autores.

Apbs receber a confirmacdo desses dados, a aplicagdo ira armazena-los e
entdo envia—los para o Sistema Central, via Webservice. O aplicativo devera em
seguida exibir ao cliente uma tela de espera, informando que o taxi mais proximo

esta sendo procurado, ilustrado pela figura 49.
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i Buscando taxi

Por favor, aguarde...

Figura 49 — Tela de busca do aplicativo usuério (2013).

Fonte: Os autores.

Ao encontrar o taxi, e receber uma confirmacdo, a central responde ao
aplicativo, e este apresenta uma nova tela ao cliente contendo os dados do taxista,
incluindo o nome do motorista e a placa do taxi, ilustrado pela figura 50. A partir
deste ponto, o aplicativo pode ser encerrado. Caso seja novamente executado, ira
exibir a tela de inicio, para que o processo seja iniciado desde o comeco.

2= i B @ 9no3
Confirme seus dados...

_R .
.
A E B .

Finalizar
Figura 50 — Tela de pedido aceito do aplicativo do usuario (2013).

Fonte: Os autores.
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A central, um sistema desenvolvido em Java, € responsavel por realizar a
comunicacdo entre os dois aplicativos e principalmente encontrar o taxi mais
préximo ao local do cliente. Este sistema n&do possui interface e permanece

executando em segundo plano no servidor central.

Suponha que um cliente tenha enviando um pedido de téxi, o aplicativo entédo
acessa o Sistema Central, via Webservice, iniciando um método que busca os taxis
préoximos, dentro de certo raio de busca. Em seguida, a central calcula qual destes
taxis estd mais proximo do cliente, a partir das coordenadas que recebeu de ambos.
Localizado o veiculo mais préximo, o pedido é repassado ao aplicativo do taxista,
para que este decida se ird ou ndo aceitar a corrida. Caso ndo encontre nenhum
taxista veiculando no raio definido, a central deve aumentar este valor de distancia e
reiniciar a busca. Em caso de recusa, o pedido sera redirecionado ao proximo taxista

na lista.

Apbs receber uma confirmacdo de que o pedido foi aceito pelo taxista, a
central repassa a informacdo para o aplicativo do cliente, junto com os dados do
taxista, ilustrado na figura 50. Estando essa corrida em andamento, qualquer outra
busca daquele momento em diante deve desconsiderar o tdxi que aceitou este

pedido.

O Sistema Central foi desenvolvido com a capacidade de lidar com acessos
multiplos, o que foi atestado com a utilizacdo de multiplas threads para simular

varias tentativas de acesso.

O aplicativo do taxista € baseado em dois estados diferentes: quando o
veiculo esta fora de servico ou quando esta livre para atendimento, ilustrado na
figura 51. Um taxista, ao iniciar a aplicacdo, tem sua posicdo atual enviada
automaticamente para a central, se utilizando de métodos padrdes da plataforma
Android e do sistema GPS do celular. Enquanto o motorista estiver em circulacao,
livre para atendimento, o aplicativo continua enviando estes dados a cada intervalo
de poucos segundos. Isso foi implementado em um método, que é executado
continuamente. Ao mesmo tempo, é feita uma verificacdo na central se ha algum

pedido ou nao.
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Taxi Caller (Modo Taxista)
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Figura 51 — Tela principal do aplicativo taxista (2013).

Fonte: Os autores.

Se essa verificacdo retornar verdadeiro, a execucao continua do método para
enviar as coordenadas do taxi devera ser interrompida. Em seguida, € exibida uma
tela com as informacgdes do pedido, incluindo endereco em que se localiza o cliente
e a referéncia informada pelo mesmo. A mesma tela exibe opc¢des para o taxista
decidir se aceita ou ndo a corrida, ilustrada na figura 52. Caso o pedido seja
recusado, o aplicativo deve reiniciar a transmissdo das coordenadas de localizacéo.

7

E caso a corrida seja aceita, a confirmagéo é

by

enviada a central, para que seja

transferida para o aplicativo do cliente e a localizacdo do taxista para de ser enviada.
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Figura 52 — Tela de solicitacao de pedido do aplicativo taxista (2013).

Fonte: Os autores.

Outra funcéo implementada para o aplicativo do taxista € a configuracdo de
informacdes do taxista, ilustrado pela figura 53. Através de uma tela acessivel a
partir da principal, o usuario visualiza campos onde pode informar o proprio nome e
a placa do taxi. Informacfes estas que sdo exibidas a qualquer cliente que tenha um
pedido aceito. Esses dados sdo armazenados de maneira que o cadastro necessite

ser feito apenas uma vez.
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CONFIGURACOES

Nome do motorista:

SALVAR

Figura 53 — Tela de configurac¢des do aplicativo taxista (2013).

Fonte: Os autores.

Cada aplicativo do taxista diferente que envia continuamente a posicao para a
central € armazenado em uma lista de taxis. Quando um novo pedido é enviado para
central, com as coordenadas, endereco e referéncia, a central ira verificar a lista de
taxis e efetuar o célculo da distancia entre cada taxista e cliente. Este célculo da
distancia é realizado pela formula de Haversine. Se a mesma calculada for menor
qgue o raio determinado, o taxi € colocado em outra lista, guardando o valor desta.
Apos listar os taxis possiveis, um método de ordenacado € executado colocando em
ordem da menor para maior distancia. Dessa forma o primeiro taxi desta lista recebe
a solicitacdo do pedido. Caso o pedido seja recusado por esse taxista, a lista é
refeita e o segundo taxista da lista recebe o pedido.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal do projeto Taxi Caller foi atingido, que era de desenvolver
uma plataforma para automatizacédo de pedidos de taxi, na qual fosse possivel pedir
um téxi e através dessa solicitagdo buscar o taxista mais préximo. Todo esse

processo € gerenciado por um sistema central na nuvem.

Para isto, no projeto Taxi Caller foram implementadas trés aplicacdes
integradas, sendo dois aplicativos para smartfone. Um dos aplicativos permite ao
usuério efetuar o pedido de taxi através de um botdo. O outro aplicativo é para o
taxista que envia sua posi¢ao e fica aguardando um novo pedido. O terceiro sistema,
o servido central, recebe a posicéo enviada pelo aplicativo do taxista e armazena em
uma lista. A partir desta lista € que o servidor central ird buscar o taxi mais préximo
quando um cliente efetuar um pedido. Toda a comunicacdo entre as aplicacdes

foram realizadas atravées de servigos Web (Web service).

O projeto foi concluido no tempo determinado seguindo o cronograma. Como
as atividades estavam bem dividas entre os integrantes, houve momentos que foi
necessario o auxilio da equipe a algum integrante com dificuldades, dessa forma

nao houve atrasos no cronograma planejado.

A maior dificuldade durante o projeto foi em desenvolver os aplicativos e a
integracdo entre os sistemas com Web services (servicos Web), pois a equipe ainda
nao tinha o sélido conhecimento, porém com pesquisas e muitos exercicios a equipe

conseguiu realizar e desenvolver o projeto.

Aplicagbes semelhantes ao Taxi Caller, como o Easy Taxi, apresentado
anteriormente, possuem uma funcionalidade especifica que permite ao usuario
acompanhar em tempo real a movimentacao do taxi que aceitou seu pedido. Isso
oferece um grau maior de confiangca ao usuario, uma vez que este tem a certeza de
que had um taxista em sua direcdo. Essa € uma possivel funcionalidade a ser

adicionada ao projeto do Taxi Caller.

Mesmo entre os aplicativos semelhantes encontrados durante a pesquisa, foi

notada a falta de uma funcionalidade para pagamento realizado pelo proprio celular,
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embora alguns dos trabalhos citados possuam essa op¢ado como projeto futuro. Esta
€ outra possibilidade a ser levada em conta para o Taxi Caller, podendo até mesmo

se tornar um diferencial do aplicativo em relacéo a seus semelhantes.
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APENDICE A — PLANO DE RISCOS

Condicao
Pouco
conhecimento
com a plataforma
Android.

Dificuldade com a
criacdo dos Web

Services

Problemas de

comunicagéao

Falta de precisao
nos diagramas e

erros de anédlise

N&o cumprimento

dos prazos

Consequéncia

Nao desenvolver

0s aplicativos

Os aplicativos
nao se
comunicardao com

o sistema central

N&o execucéo de

tarefas definidas

Ocorrer erros no
desenvolvimento
e recomecar esta

etapa.

Atraso nas

entregas

Tabela 4 — Tabela Plano de riscos

Acéo

Realizar
estudos e fazer

exercicios.

Realizar
estudos e fazer

exercicios.

Reunides e
alinhamentos
das atividades.
Elaboracgéo de
prototipos para
fazer avaliacédo
da analise
E—mails e
reunidoes para
cobrar as

tarefas

Probabilidade

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Impacto

Moderado

Alto

Moderado

Moderado

Moderado
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ID uCcoo01
Nome Chamar téxi
Descrigao Este caso de uso serve para que um cliente possa requisitar um pedido de taxi, enviando o
proprio endereco, junto com uma referéncia para a central.
Data View

DV1 - Tela
Splash

DV2 - Tela Lol B 137

principal TAXICALL

Seu enderego:

Nao foi possivel obter o ende Q

Referéncia:

PN

Rill Gr.qt\ﬂ""

Amphitheatre P

© *
<y Charleston
O “Parlegton Rd Park

g By
Py unbeop

w00 00 ¢

UM

Chamar Taxi
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DV3 - Tela =8 Wika
buscando =l @ &
téxi
i Buscando taxi
Por favor, aguarde...
DV4 - Tela
téxi
encontrado
Msg de Confirmacae
Finalizar
-~ i
Pré Este caso de uso pode iniciar somente se:
condicées [1. O cliente tiver o aplicativo instalado em seu celular
2. O celular do cliente tiver funcdo GPS
3. A fung@o GPS do celular do cliente estiver habilitada ou o celular conectado na internet.
Pés Ao fim normal deste caso de uso o aplicativo deve:
condigdes |1. Exibir a tela DV4 com os dados do taxista a caminho.

Ator primario

Cliente

Fluxo de Eventos principal

.|O ator inicia o aplicativo;

.|O aplicativo exibe a tela DV1;

.|O aplicativo exibe a tela DV2;

.|O ator preenche o campo "Referéncia" e confirma o seu endereco; (Al)

.|O ator clica em "Chamar taxi";

.|O aplicativo captura os dados de localizagéo do cliente e envia a central; (E1) (RN2)

.|O aplicativo exibe a tela DV3 com um dialogo de progresso da busca de um taxi; (A2)

O IN[O(O|A~|WIN (|-

.|O aplicativo encontra um taxi e mostra os dados do taxista, conforme a tela DV4; (RN1)

©

.|O cliente finaliza o aplicativo
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Fluxos Alternativos

Al:

O endereco encontrado pelo gps ndo é preciso e o cliente deseja atualizar.

1. O caso de uso UC002 — Ajustar endereco € iniciado.

A2:

Tempo para encontrar um taxi atinge 1 minuto.

1. O aplicativo exibe uma mensagem. (M1)

2. O caso de uso é reiniciado.

Fluxos de Excecao

El:

Posi¢do ndo foi capturada pelo GPS corretamente.

1. O aplicativo exibe mensagem de erro. (M2)

2. O caso de uso é reiniciado.

Mensagens

M1:

Taxi ndo encontrado.

M2:

Ocorreu um erro de locallizagéo.

Regras de Negécio

RN1:

O aplicativo retornard um taxi, caso a distancia entre o cliente e o taxi esteja em um raio
minimo de alcance igual a 3000m.

RN2:

Para execucao correta do aplicativo é necessario que a Central do sistema esteja habilitada e
funcional.

Tabela 5 - Caso de uso Chamar Téaxi
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ID UCo002
Nome Ajustar endereco
Descricao Este caso de uso serve para que um cliente possa ajustar o endereco encontrado pelo gps do
celular.
Data View

DV1 - Tela
ajuste do
enderego Seu enderego:

Nao foi possivel abter o endg

Referéncia:

@
Amphitheatre Plhowny
© .
o C"’db'u_-,--_m = SHT;,;erzioﬁ
= 2
Chamar Taxi

Pré Este caso de uso pode iniciar somente se:
condicées [1. O ator quiser ajustar o endereco e clicar no botéo apropriado.
P6s Ao fim normal deste caso de uso o aplicativo deve:
condi¢gées [1. Atualizar o campo do endereco, conforme indica a imagem em DV1.

Ator primario

Cliente

Fluxo de Eventos principal

I

.|O ator observa que o enderec¢o nao esta correto.

N

.|O ator clica no botdo da lupa

.|O sistema atualiza as informagdes de endereco, reprocessando as coordenadas. (E1) (E2)

.|O sistema atualiza 0 campo endereco da tela DV1.

Fluxos Alternativos

N&o se aplica.

Fluxos de Excecao

El:

As coordenadas ndo foram capturadas pelo GPS corretamente.

1. O aplicativo exibe mensagem de erro no campo endereco. (M1)

2. O caso de uso é finalizado.

E2:

O sistema ndo pode converter as coordenadas em um nome de endereco.

1. O aplicativo exibe mensagem de erro no campo endereco. (M1)

2. O caso de uso é finalizado.

Mensagens

M1:

[N&o foi possivel obter o endereco.

Regras de Nego6cio

RN1:

O aplicativo retornard um taxi, caso a distancia entre o cliente e o taxi esteja em um raio
minimo de alcance igual a 3000m.

Tabela 6 - Caso

de uso Ajustar Endereco
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ID UCO003
Nome Receber resposta do pedido
Descricao Este caso de uso serve para que o cliente visualize as informagdes do taxista que confirmou
0 seu pedido.
Data View
DV1 - Tela
ajuste do
endereco
Nome Taxista,
Placa Taxiz,
Msg de Confirmacae
Finalizar
Pré Este caso de uso pode iniciar somente se:
condi¢des 1. O caso de uso UC001 — Chamar taxi foi executado;
2. Esse pedido deve ter sido processado na central e um taxista confirmado que aceita o
pedido.
Pés Ao fim normal deste caso de uso o aplicativo deve:
condigdes |1. Atualizar os campos com os dados do taxista que confirmou o seu pedido na tela DV1.

Ator primario

Cliente

Fluxo de Eventos principal

.|O ator requisitou um pedido de taxi através do caso de uso UC001 — Chamar taxi;

.|O ator tem o pedido aceito por um taxista através do caso de uso UC005 — Aceitar corrida

.|Central transfere a confirmagéo para o aplicativo do cliente através do caso de uso “UC007 —

Informar aceitacao de pedido”

S

.|Aplicativo do cliente exibe tela DV1 com Mensagem apropriada. (A1) (E1) (M1) (RN1)

.|O caso de uso é encerrado

Fluxos Alternativos

Al:

Botdo "Finalizar" é pressionado.

1. O aplicativo é encerrado.

Fluxos de Excegao

El.

O aplicativo ndo retorna nenhum dado do taxista.

1. O aplicativo exibe mensagem de erro no campo endereco. (M1)

2. O caso de uso é finalizado.

Mensagens

M1:|N&o foi encontrado um téxi.

Regras de Negdcio

RN1:

O aplicativo retornara um taxi, caso o limite de tempo da busca néo seja atingido. O tempo é
igual a 1 minuto.

Tabela 7 - Caso de uso Receber resposta do pedido
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ID uCco04
Nome Configurar informagées
Descricao Este caso de uso serve para que 0 taxista possa armazenar as informacdes que serdo
enviadas ao cliente apés aceitar um pedido de corrida.
Data View
DV1 - Tela

principal taxi

STATUS

DV2 - Tela

configura-

¢cdes taxi

Pré Este caso de uso pode iniciar somente se:

condicées [1. O taxista usar o aplicativo pela 1° vez ou deseja modificar as suas configuragoes.
Pés Ao fim normal deste caso de uso o aplicativo deve:

condigdes |1. O aplicativo deve retornar a tela principal do aplicativo. (DV1)

Ator primario

Taxista

Fluxo de Eventos principal

.|O ator inicia o aplicativo;

.| Aplicativo exibe tela DV1 (Al);

.| O ator clica em Menu -> Configuragoes;

.| Aplicativo exibe a tela DV2;

.| O ator insere ou altera informag6es nos campos do formulario;

.| O ator pressiona botao “Salvar”;

~N|o(g(hlWIN|F-

.| Aplicativo salva as informacdes;
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8.| Aplicativo retorna para a tela DV1;

9.|0 caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

Al:|Caso for o primeiro acesso:

1. O aplicativo mostra dialogo para o taxista (M1) direciona para a tela DV2.

Fluxos de Excecado

Nao se aplica.

Mensagens

M1:|[Vocé ainda ndo configurou o seu taxi.

Regras de Negdcio

Nao se aplica.

Tabela 8 - Caso de uso Configurar informagées
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principal taxi

STATUS

ID UC005
Nome Enviar posi¢éo
Descricao Este caso de uso serve para que um taxista envie a propria posi¢cdo por GPS, para que a
central possa localiza-lo e assim enviar um pedidos de cliente.
Data View
DV1 - Tela

Pré Este caso de uso pode iniciar somente se:
condicées [1. O celular do taxista possuir funcdo GPS
2. A func@o GPS estiver ativada ou conectado na internet.
Pés N&o se aplica.
condicdes

Ator primario

Taxista

Fluxo de Eventos principal

.| O ator inicia o aplicativo;

.| O aplicativo exibe a tela DV1; (E1) (RN1)

O aplicativo automaticamente envia a coordenada atual pelo GPS para a central,

.| O aplicativo verifica se ha algum pedido enviado (A1)

ISIEN AN

.| O caso de uso reinicia a partir no passo 2;

Fluxos Alternativos

Al:

Taxista recebe um pedido:

1. O caso de uso é interrompido

2. Inicia-se o caso de uso “UC005 — Receber pedido de corrida”

Fluxos de Excec¢ao

El.

O sistema nao inicializa corretamente:

1. O caso de uso é interrompido

2. O aplicativo é encerrado

Mensagens

M1:

[Vocé ainda n&o configurou o seu taxi.

Regras de Negocio

RN1:

Para inicializagdo correta do aplicativo é necessério que a Central do sistema esteja
habilitada e funcional.

Tabela 9 - Caso de uso Enviar posi¢do
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ID UC006
Nome Receber pedido de corrida da central
Descrigéo Este caso de uso serve para o taxista receber um novo pedido de cliente, apés ter sido
processado na central.
Data View
DV1 - Telade
novo pedido
NOVO PEDIDO
enceres> (I
— |
ACEITAR  RECUSAR.
L ——
Pré Este caso de uso pode iniciar somente se:
condigées [1. Um cliente requisitou um taxi e o caso de uso UC001 — Chamar taxi foi executado.
Pos ApOs o término desse caso de uso, o sistema deve:
condicées [1. Enviar o pedido com as informagdes do cliente para o taxista escolhido

Ator primario|Taxista
Ator Cliente
secundario

Fluxo de Eventos principal

.| Ator secundario envia pedido de taxi através do caso de uso “UC001 - Chamar taxi”

.| A central recebe o pedido do cliente, com a localizagdo do mesmo. (RN1)

.| A central busca o tdxi mais préximo a partir dessa localizagdo (E1) (RN2)

.| A central envia os dados desse pedido para o aplicativo do taxista encontrado. (DV1)

SIEN AN

O ator primério recebe uma notificagdo de pedido e faz a confirmacdo, conforme as
possibilidades em DV1. (A1) (A2)

(2]

.| O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

Al:

Taxista clica em "Aceitar pedido"

1. O caso de uso UCO007 - Aceitar pedido de corrida é executado;

A2:

Taxista clica em "Recusar pedido”

1. O caso de uso UCO008 - Recusar pedido de corrida é executado;

Fluxos de Excecao

El:

Taxi ndo encontrado

1. O sistema aumenta o raio de alcance da busca;

2. O caso de uso se reinicia a partir do passo 3;

Mensagens

Nao se aplica

Regras de Negdcio




RNL1:|Para inicializac&o correta do aplicativo é necessario que a Central do sistema esteja
habilitada e funcional.

RN2: |0 sistema calcula a distancia entre o cliente e o taxi utilizando a Férmula de Haversine, que
fornece distancias entre dois pontos de uma esfera a partir de suas latitudes e longitudes:

= 2r arcsin (J sin? (#) + cos(ﬁf’l) Cos(@?) sin? (/\2 ; )‘1))

Tabela 10 - Caso de uso Receber pedido de corrida da central
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ID uCcoo7
Nome Aceitar pedido de corrida
Descricao Caso de uso em que o taxista aceita a requisicdo de um pedido e envia a confirmacéo que
serd transferida para o aplicativo do cliente.
Data View
DV1 - Tela
pedido Taxi Caller (Modo Taxista)
aceito taxi
EM SERVICO
Pré Este caso de uso pode iniciar somente se:
condigdes |1. O caso de uso “UC006 - Receber pedido de corrida” foi iniciado.
Pés ApOs o término desse caso de uso, o sistema deve:
condigdes |1. Retornar a tela DV1, informando que o taxi esta em servigo.

Ator primario

Taxista

Fluxo de Eventos principal

.| O ator pressiona botédo “Aceitar”

N

.| Sistema envia dados do taxista com a confirmacdo a central; (RN1)

.| O sistema retorna a tela principal do taxi mostrando uma mensagem apropriada. (DV1) (M1)

O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

Nao se aplica

Fluxos de Excecao

N&o se aplica

Mensagens

M1: |Em servico

Regras de Negocio

RN1:

Para inicializagdo correta do aplicativo é necessério que a Central do sistema esteja
habilitada e funcional.

Tabela 11 - Caso de uso Aceitar pedido de corrida
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ID UCo008
Nome Recusar pedido de corrida
Descricao Caso de uso em que o taxista recusa o pedido de um cliente, e a central possa enviar o
pedido ao préximo taxi .
Data View
DV1 - Tela
ped ido Taxi Caller (Modo Taxista)
aceito taxi
Pré Este caso de uso pode iniciar somente se:
condigdes |1. O caso de uso “UC006 - Receber pedido de corrida” foi iniciado.
P6s ApOs o término desse caso de uso, o sistema deve:
condicGes |1. Retornar a tela DV1, informando que o taxi esté livre.

Ator primario

Taxista

Fluxo de Eventos principal

[y

.| O ator pressiona botéo "Recusar"

N

.| Sistema envia dados do taxista com confirmacao a central; (RN1)

.| O sistema retorna a tela principal do tdxi mostrando uma mensagem apropriada. (DV1) (M1)

P

A central envia o pedido para o proximo taxi ;

.|O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

N&o se aplica

Fluxos de Excecado

Nao se aplica

Mensagens
M1:|Livre
Regras de Negdcio
RN1:|Para inicializagdo correta do aplicativo € necessério que a Central do sistema esteja

habilitada e funcional.

Tabela 12 - Caso de uso Recusar pedido de corrida
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ID UC009
Nome Selecionar taxi para o pedido
Descricao Este caso de uso serve para que a central processe o taxi mais adequado para um
determinado pedido de corrida recebido.
Data View
Nao se aplica
Pré Este caso de uso pode iniciar somente se:
condicées [1. Um cliente requisitou um taxi e o caso de uso UC001 foi executado.
Pés ApoOs o término desse caso de uso, o0 sistema deve:
condicées [1. Enviar o pedido com as informagdes do cliente para o taxista escolhido

Ator primario

Cliente

Ator primario

Taxista

Fluxo de Eventos principal

"|0 cliente envia um pedido de corrida para a central e o caso de uso UC001 é executado;

.| A central recebe o pedido do cliente, com a localizagdo do mesmo. (RN1)

.| A central busca o taxi mais préximo a partir dessa localizagdo (E1) (RN2)

.| A central envia os dados desse pedido para o aplicativo do taxista encontrado.

[S28 F = (V) 1\V)

.| O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

Nao se aplica

Fluxos de Excecao

El:

Taxi ndo encontrado

1. O sistema aumenta o raio de alcance da busca;

2. O caso de uso se reinicia a partir do passo 3;

Mensagens

N&o se aplica

Regras de Negécio

RN1:

Para inicializagdo correta do aplicativo é necessério que a Central do sistema esteja
habilitada e funcional.

RN2:

O sistema calcula a distancia entre o cliente e o taxi utilizando a Formula de Haversine, que

fornece distancias entre dois pontos de uma esfera a partir de suas latitudes e longitudes:

= 27 arcsin (J sin? (¢2 ; ¢1) + cos(¢1) cos(¢z) sin? (AQ ; A ))

Tabela 13 - Selecionar taxi para o pedido
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ID UC010
Nome Receber posicdo dos taxis
Descricao Este caso de uso serve para que a central receba os taxis que estdo enviando as suas
respectivas posicdes atuais e armazena-los em uma lista de taxis disponiveis.
Data View
Nao se aplica
Pré Este caso de uso pode iniciar somente se:
condicées [1. Servidor da Central estiver habilitado e um taxi enviar a sua posicéo.
Pés N&o se aplica.
condicodes

Ator primario

Taxista

Fluxo de Eventos principal

.|O taxista inicia 0 seu aplicativo e envia uma posi¢ao;

N

.| A central recebe a posigdo do tdxi e armazena em uma lista especifica; (RN1)

.]O caso de uso é executado continuamente. (RN2)

Fluxos Alternativos

Nao se aplica

Fluxos de Excecao

El.

Taxi ndo encontrado

1. O sistema aumenta o raio de alcance da busca;

2. O caso de uso se reinicia a partir do passo 3;

Mensagens

Nao se aplica

Regras de Negd6cio

RN1:

Para inicializagdo correta do aplicativo é necessario que a Central do sistema esteja
habilitada e funcional.

RN2:

Enquanto houver envio de posi¢des dos taxis.

Tabela 14 - Receber posi¢do dos taxis




91

ID UCo11
Nome Receber pedido de corrida do cliente
Descricao Este caso de uso serve para a central receber um novo pedido de cliente e processé-lo afim
de encontrar um taxi mais préximo.
Data View
DV1-Tela 2 B g 1821
aguardando
resposta
i Buscando taxi
Por favor, aguarde...
Pré Este caso de uso pode iniciar somente se:
condigdes |1. Um cliente requisitou um taxi e o caso de uso UC001 — Chamar téxi foi executado.
Pés ApOs o término desse caso de uso, o sistema deve:
condigdes |1. O caso de uso UCO006 - Selecionar taxi para o pedido deve ser iniciado.

Ator primario

Cliente

Fluxo de Eventos principal

1.| O cliente envia pedido de taxi através do caso de uso “UC001 - Chamar taxi’
2.| A central recebe o pedido do cliente, com a localizacdo do mesmo. (RN1)
3.| A central executa o caso de uso UC009 - Selecionar taxi para o pedido
4.|0 cliente visualiza a tela DV1, apds central iniciar o processamento. (E1)
6.] O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

Nao se aplica
Fluxos de Excecado
E1:|O cliente ndo visualiza a tela DV1.

1. O caso de uso UC001 é reiniciado.

Mensagens

Nao se aplica

Regras de Nego6cio

RN1:

Para inicializacdo correta do aplicativo é necessério que a Central do sistema esteja
habilitada e funcional.

Tabela 15 - Receber pedido de corrida do cliente
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APENDICE D — DIAGRAMA DE CLASSES

e Classe L 0 apic
A do Android que i busca do téxi, apos
lmggééo enire S stivar a sollztagéo.
© eografica (chamar téxi)
s ' f
N ' /
! N ! /
)9\|I=lﬂvu Cliente ' f?
0 ¥
| /
/
Interface com GPS 1 i
i /
:' !
I W
J
MitiomelocationAetivly 7 BuscandoTaxiActivity
- dialog : ProgressDialog H o
~hxd°gL\xangun 9 3 4 -dialog  Dralogo
Endereco . - handler : Thread
- mapa : MapActivity v Je - bool
address | Object - controlador : Object / :x(nDr;\‘(T: sml s
+ gelEnderecofiat double, Ing double, geocoder Object) List :;“SE;:;“ MLocationOveriey v e
+getCidade()  void 4 -
+getEstado(): void +hg: g 3 )i void
+gaiRus)-vaid - endereco  String 0.1 | *runl) vold
+getDesc() void + onCreate(icicle - Object) void + atualizaTela{nomeTaxista  Stning, placaTaxsta Sting)  void
+ gatLattude()  void +onClickiview- Object): void :gﬁgﬁz’;ﬁ?"t‘;z“” Yol
+getLongitude() : void + onDestroy() . void SO d
+onPause(); void ofFausel). voi
+onResume()  void * Duciesineg) v
+rafresh()’ void + onRestart()  void
. 1
Central
0.1 Aplicativo Taxi
ConfigActivity
Confi
el [Om pedido exstents. ~nome. int
- corfirm  Int Ina central pode ou néo. - piaca ' int
-nomeTaxista - Sting leparecer para um - editNome | EditText
- placaTad - Sting |determinado taxi - editPlaca EditText
1 ) !
Services , .
listaPedidos - Arraist s H
« listaTaxis  Amaylist 1 ) ;
+iniciarListaTax() : void i PedidoActivity i
+iniciarListaPedidos() void i g e N, % tela de configuag06s
+ mostrarCoord(jsonParams : JSONObject) : JSONObject - endereco: Sting 4 b | Qm% SharedPreferences pedid ;
+removerTaxi(jsonParams | JSONObject): JSSONObject | _ . -referencia Sting ’ ShENees CanaE: Bacssvssssususs o SR N irformagées da classe
+ aceitarPedido(jsonParams - JSONObject) . JSONObject - latitude : double -e lReferencia’ EditText - placa 5(.1:3 SharedPreferences,
+ recusarPedido(jsonParams . JSONObject) : JSONObject - longitude : double ipusxcan it natva do Android.
+enviarPedido(jsonParams - JSONObject) JSONObject - posicaa - int - IoadSound  boolean
+ enviarNovoPedidofjsonParams - JSONObject) : JSONObject
+ buscarTaxiMaisProximo(pedido : Pedido, placaTa - String) : boolean
+buscarTaMaisProximofpedido : Pedido)  boolean 0
+ checarConfirmacaoljsonParams | JSONObyect) : JSONObject e
+distFrom{lat! - double, Ing1  double, lat2 : double, Ing2 : double) : double 2
g 3
S Yol MainActivity
-local: Location
'::m[::fa::'::;e _______ - - handler : Thread
:mzia i 7 - controle : boolean
ot ) - biStatus - TextView
B X ~TaulRun- Thread
K
Um téx 56 pode existif
ina central enquanto o
app taxifor atvo. Interface com GPS

Figura 55 - Diagrama de classes



APENDICE E — DIAGRAMA DE SEQUENCIA

93

Chlente

sd CLIENTE - Chamar taxi J

Aplicativo Cliente |

| Central

1: IniciaAplicativo()

T
|

2: Ajustar enderego()

>
>

|
|
1.1: Obter localizagéo atubl()

Aplicativo Taxista

KO

Interface com GPS Localmml/banager

Dot

L

g

b ——— — — ]

|
3: Botéo Chamar Téxi pressionado() n, |
D>

5: Botdo Finalizar pressionado()

I

|

|

|

T

|

|

|

|

|

|

|

|
3.1 EnviaPedido() TNl
Ll

logp| [ Enquanto taxi nao aceitar o pedido] )

3.2: Checar conflrmagéo&o pedlaB()

ref

Informar Pedido de Corrida

DN

T

|

|
FI 4: Mostrar dados taxista()

|

>
>

|
!
i
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Classe que realiza
interacéo entre sistema
e GPS

Figura 56 - Diagrama de sequéncia Chamar taxi



sd CENTRAL- Informar Aceitacéo de Pedido )

% | Aplicativo Taxista | | Central

Aplicativo Cliente

; Talxi sta T |

ref

TAXI - Receber Pedido de Corrida

I
1:|Botéo Aceitar preSS|ona$:_b l
A: ConfimacaoPedido(TRUE |

|2 ; 1:2; ColetaDadosTaX|:sta()

|
I

1.2.1: EnviaDadosTaxista(),

D
P11 1.2.1.1: EnviaDadosTaxi()

; Clilente
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

1.2.1.1.1: AbreTela I::JadosTaxista()

2: Visualiza dados() |

Figura 57 - Diagrama de sequéncia Informar aceitacdo de pedido
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sd CENTRAL- Receber Pedido de Corrida )

I Aplicativo Cliente |

E Chlente T

| Central Aplicativo Taxista %
T Taxista

ref

Chamar taxi

loop [AchouTaxi =|false] J
|

| -

alt [AchouTaxi = true]

U

2: temPedido(TRUE} =~ "0 |
Ll

O o SR

Taxi - Receber Pedido de corrida

i 3: AumentaRaioBusca()

Calcula a distancia enfre. &
2 coordenadas pela

“|férmula de haversine

Taxi é sinalizado que N
possui pedido.

Figura 58 - Diagrama de sequéncia Receber pedido de corrida
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sd Taxi - Configurar informacées )

% Aplicativo Taxista

- Taxista

1: Inicia()

3. Preenche dados()

4: Botéo Salvar pressionado()

>

|
|
bl—

21 Botdo Menu -> Configurac6es pressionad&_\fr

F

2.1: Abre tela configuracées()

4 1: Armazenalnformacoes()

T——,

alt [Dados nao preenchidos]

4 2: Mensagem()

— 5: RetornaTelaPrincipal()

Figura 59 - Diagrama de sequéncia Configurar informacdes
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sd Téaxi- Enviar Posicéo J

Taxista

| Aplicativo Taxista | | Central |-O

Interface com GPS : LocationManager

1: Inicia()

-y _ |

|
|
|
|
t Classe que realiza

interacéo entre sistema
e GPS

loop : Enquanto [Pedido = Ialse] ) P— ocalizscas il

3: EnviaPosicaoAtual()
4: VerificaNovoPedido()
T

alt: temPddido J [Pedido =true]

ref J

Taxi - Receber Pedido de corrida

S, f SEIY

e

S A

Figura 60 - Diagrama de sequéncia Enviar posi¢éo
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sd Taxi- Receber Pedido de Corrida )

: Taxista

Aplicativo Taxista

Central

[
|

ref

Taxi - Enviar Posicao

ref

CENTRAL - Receber Pedido de Corrida

I
|
|
|
I
I . ;

1: temPedido(TRUE
- ( )

2: AbreTelaPedido()

alt

3:!Botao Aceitar pressiona@

[botao ACEITAR pression?ado]

3.1: ConfirmacaoPedido(TRUE)

3.2: ColetaDadosTaxista()

3.2.1: EnviaDadosTaxista()

o S, N

|
|

J

L
¢ Abrir tela("EM SERVICO')

t
| [botdo RECUSAR pressionado]

2. Abrir tela principal()

5: Recusar() P’L

gl
()

CENTRAL - Informar Aceitacéo de Pedido

SR ConfirmacaoPedido(FALSE)DDI

Figura 61 - Diagrama de sequéncia Receber pedido de corrida



APENDICE F — DIAGRAMA DE MAQUINA DE ESTADOS

stm Aplicativo do Cliente J

99

Ajustar endereco / botdo Lupa pressionado

[ Aguardando verificagdo

entry / mostrariapa
do / obterCoordenadaEndereco

Enviar pedido / botdo Chamar Taxi pressionado

Se ndo encontrar taxi no
tempo determinado,
retorna ao estado
anterior com uma
mensagem

Buscando Taxi

entry / mostrarDialogoProgresso
do / contarTempo

Receber confirmacéo [Taxi aceitou]

Iniciando aplicativo

entry / mostrarSplashScreen
do / contarTempo

N&o encontrou um téxi ou tempo limite atingido [tempo = 1 min]

Tempo atingido [5 seg]

Mostrando confirmagéo
entry / mostrarDadosTaxista

botéo Finalizar pressionado

Figura 62 - Aplicativo cliente

stm Aplicativo Taxista J

Pseudo-
estado de
escolha.

Trabalhando

Decidir pedido [Pedido recusado ou Tempo > 10s]

[ Aguardando resposta para o pedido

l do / contarTempo J

[Se necessario]

N —
Configurando dados

[Configuracées ok]

Livre

entry / verificaConfiguracoes
do / enviarCoordenadas

—

1
J

Decidir pedido [Pedido aceito]

Verificar pedido [Ha pedido]

Ocupado

L entry / interrompeCoordenadas

\
J

Corrida finalizada

N

S

exit/ validarCampos

S —

Salvar configuracées / botdo Salvar pressionado

Sair do aplicativo

Figura 63 - Aplicativo taxi



