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RESUMO - No inicio da década de 70 a questdo ambiental tornou-se uma
preocupacdo verdadeiramente global, vinculada aos problemas gerados pelos
residuos em excesso produzidos pelo homem. Nesse contexto, o poder legislativo,
com o intuito de reduzir o impacto ambiental, criou leis mais rigidas que
regulamentam a profissdo de catador de material reciclavel e o destino dos residuos
sélidos. Este estudo teve como objetivos: identificar os possiveis riscos envolvidos
na atividade de catadores de material reciclavel, analisar as condicdes ambientais e
organizacionais do trabalho e recomendar, com base nas informagdes, melhorias na
situacdo de trabalho. A metodologia utilizada foi a Analise Ergonémica do Trabalho
para identificar os riscos existentes na atividade dos catadores de materiais
reciclaveis e recomendar melhorias. Como resultado, apés o acompanhamento do
trabalho dos catadores, verificou-se que existem diversos riscos envolvidos e que 0s
catadores realizavam as atividades com movimentos e posturas que poderiam
comprometer o sistema musculoesquelético. Desta maneira, conclui-se que a
atividade dos catadores de materiais reciclaveis € permeada de riscos ocupacionais
e que o acompanhamento do trabalho dos catadores permite a elaboracdo de um
diagnostico ergonémico e sugestbes de melhorias. Estas seriam aplicadas na
medida em que os trabalhadores fossem sensibilizados quanto as medidas
necessarias para a seguranca e organizacdo do trabalho, proporcionando, desta

forma, uma situagéo de trabalho mais adequada.

Palavras-chave: Ergonomia. Riscos Ocupacionais. Material reciclavel.



ABSTRACT - In the early 70’s the environmental issues has become a truly global
concern, linked to the problems generated by excess waste produced by man. In this
context, the legislative power, with the aim of reducing the environmental impact,
created stricter laws regulating the recyclable material’s profession and the
destination of solid waste. This study had as its objectives: identify the possible risks
involved in the activity of recyclable material’s collectors, analyze environmental
conditions and organizational work and recommend, on the basis of information,
improvements in work situation. The methodology used was the ergonomic analysis
of work to identify existing risks in the activity of scavengers of recyclables and
recommend improvements. As a result, after monitoring the work of scavengers, it it
was found that there are many risks involved and that collectors activities performed
with movements and postures that could compromise the musculoskeletal system. In
this way, it is concluded that the activity of scavengers of recyclables is permeated
with occupational risks and the monitoring of the work of scavengers allows the
development of an ergonomic diagnosis and suggestions for improvements. These
would apply to the extent that workers were sensitized as to the measures necessary
for the safety and work organization, providing thus a work situation more
appropriately.

Keywords: Ergonomics. Occupational Risks. Recyclable Material.
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1. INTRODUCAO

Atualmente, h4 uma preocupacdo constante com o meio ambiente gerando
diversas agOes para preservar a natureza e defendé-la da agdo do homem. Um dos
principais temas abordados em encontros internacionais sobre a questdo do meio
ambiente € o destino do lixo produzido pelo homem. Segundo o Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), sao produzidos diariamente 230 mil toneladas de
lixo no Brasil, 20 mil na regido Sul, 7,5 mil no estado do Parana e 1,5 mil na cidade
de Curitiba. (IBGE, 2000). Porém, somente 8% dos municipios tém programa de
coleta seletiva de lixo (CEMPRE, 2010).

Historicamente, a primeira Conferéncia realizada para debater a questao
ambiental ocorreu em Estocolmo (1972) tornando-se de importancia mundial. Em
1983, a ONU criou a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CMMAD) e definiu o tema desenvolvimento sustentavel, no relatério Nosso Futuro
Comum (1987), onde cita a necessidade do equilibrio entre desenvolvimento e
protecdo do meio ambiente. Apds a divulgacdo desse relatério, a ONU convocou a
Conferéncia das Nacbes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CNUMAD), que foi realizada no Rio de Janeiro em 1992, onde foram aprovados
diversos documentos importantes (PORTO, 1998).

A partir disso, foram criadas leis para organizar esses novos conceitos, como 0
surgimento de uma nova profissdo, a de catador de material reciclavel, através da
Portaria n° 397, de 09 de outubro de 2002 que aprova a Classificacdo Brasileira de
Ocupacgbes (CBO), incluindo-a como profissdo. Além disso, foi criada a Lei n°
12.305, de 12 de agosto de 2010, que institui a politica nacional de residuos sélidos
que cita a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, a ser
implementada de forma individualizada e encadeada, abrangendo os fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, os consumidores e os titulares dos
servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos; e obriga o
titular dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos a
priorizar a organizagao e o funcionamento de cooperativas ou de outras formas de
associacdo de catadores de materiais reutilizdveis e reciclaveis formadas por

pessoas fisicas de baixa renda, bem como sua contratacdo (BRASIL, 2010).



A participacdo desses trabalhadores na sociedade esta contribuindo para a
limpeza publica, a protecdo ambiental e 0 reaproveitamento do lixo como matéria-
prima de novos produtos, além de criar novas oportunidades de renda e a inclusao
social. Considerando a legislacdo no que se refere aos catadores de material
reciclavel, o poder judiciario tem exigido, através de ac¢des, o cumprimento legal dos
orgaos competentes, incluindo as prefeituras municipais, com o intuito de garantir os

direitos desses trabalhadores.

Neste contexto, considerando que o poder judiciario, entre outras exigéncias,
impOe a necessidade de uma Analise Ergonémica do Trabalho nestas cooperativas
e associacles é que se decidiu em realiza-la na cooperativa dos catadores de lixo
para avaliar as condigbes de trabalho e recomendar melhorias com o intuito de
melhorar uma situacéo de trabalho que ja pela sua prépria natureza é insalubre.

2. RELEVANCIA DO TRABALHO

A proposta deste trabalho e sua relevancia deve-se a uma tentativa de
caracterizar e analisar a situacdo de trabalho e levantar os riscos em uma
cooperativa de catadores de lixo reciclavel e propor melhorias que visem minimizar

os diversos riscos envolvidos nesta atividade.

A escolha do publico alvo, catadores de materiais reciclaveis, deve-se ao fato
de ser uma populacdo carente de acesso as condicdes minimas de seguranca no
trabalho, além de serem atores principais na aplicacdo de legislacdo especifica,
como é o caso da Portaria n° 397, de 09 de outubro de 2002 que aprova a
Classificacdo Brasileira de Ocupacfes (CBO) incluindo a profissdo de catador de
material reciclavel e a Lei n° 12.305 de 12 de agosto de 2010 que institui a politica
nacional de residuos solidos.

Com o advento desta legislacdo os catadores tornaram-se alvos da atencao
do poder judiciario que, com a fungdo de defensores da lei, comegcaram a exigir o
cumprimento de normas especificas como, por exemplo, a descrita acima, que
impactaram de forma significativa na melhoria das condi¢des de trabalho dos
catadores de materiais reciclaveis, melhorando a qualidade de vida destes

trabalhadores. Estes que com o passar dos anos foram deixados as margens da
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sociedade que por vezes ignora a importancia desta atividade, como revela o censo
de 2000 demonstrando uma producéo diaria de 230 mil toneladas de lixo no Brasil
(BRASIL, 2000).

Diante de uma situacdo de trabalho precaria, como a dos catadores de
materiais reciclaveis, e também da demanda judicial envolvida, decidiu-se utilizar
dos conhecimentos em ergonomia, mais especificamente da técnica “Analise
ergondmica do Trabalho” para o levantamento de riscos e propor melhorias nesta
cooperativa. Lancando mé&o da ergonomia como importante instrumento de

avaliacdo nas mais diversas situacoes de trabalho (SANTOS; FIALHO, 1997).

A pesquisa visou, ndo somente levantar riscos e propor melhorias, mas
também teve um enfoque social na medida em que procurou aplicar as mudancas
propostas utilizando para isto a metodologia de “Entrevista Motivacional”’, que foi
utilizada para facilitar o processo de mudancas entre os catadores de materiais

reciclaveis.

Seguindo a mesma linha de raciocinio sabe-se que na medida em que estas
mudancas se consolidem se alcancara uma qualidade de vida no trabalho para
estes trabalhadores. E para isto € essencial termos um conceito de Qualidade de
Vida no Trabalho (QVT), no qual se integrem atividades de seguranca, saude,
melhoria do clima organizacional e qualidade nas relacbes de trabalho e suas

consequéncias na saude das pessoas e da organizacdo (VASCONCELOS, 2001).
3. HIPOTESES

3.1HIPOTESE GERAL

A atividade de catadores de materiais reciclaveis é permeada por diversos

riscos ocupacionais — ergondémico, bioldgico, quimico, fisico e de acidente.

3.2HIPOTESE DO TRABALHO

A Anadlise Ergonémica do Trabalho pode auxiliar no levantamento dos riscos

ocupacionais envolvidos na atividade de catadores de materiais reciclaveis.
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4. OBJETIVOS
4.1 OBJETIVO GERAL

e Realizar uma analise ergonémica do trabalho em uma cooperativa de
catadores de lixo no municipio da regido metropolitana de Curitiba para
identificar possiveis riscos envolvidos na atividade de catadores de material

reciclavel.
4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analisar as condigbes ambientais e organizacionais do trabalho existentes.

e Recomendar, com base nas informac6es, melhorias na situacao de trabalho.

e Sensibilizar os catadores da importancia das recomendacdes sugeridas com
0 objetivo de que se tornem mais ativos na responsabilidade com a propria

salde e seguranca.
5. REVISAO BIBLIOGRAFICA
5.1 CONSIDERACOES HISTORICAS DO TRABALHO

Santos e Fialho (1997, p31) em sua obra Analise Ergonémica do Trabalho
abordam o contexto historico da evolucédo do trabalho e revelam que do ponto de
vista etimoldégico, a palavra “trabalho” comporta todo um pano de fundo de
sofrimento e constrangimento. O verbo “trabalhar” vem do latim popular tripaliare,
que significa torturar com o tripalium (aparelho destinado a constranger —

instrumento de tortura).

Mendes (2007, p4), mostra que historiadores detectaram referéncias sobre a
associacao entre trabalho e doenca nos papiros egipcios. Ao menos desde o Egito
antigo reconhece-se a existéncia de doencas relacionadas ao trabalho. Papiros
descrevem lesdes de bragos e maos nos pedreiros, dermatites pruriginosas entre

outras.

Desde os primeiros relatos o trabalho é tido como uma necessidade que leva a
uma fadiga, como constatado na biblia “ganharads o pdo com o suor do seu rosto”.

Na mesma esteira de sofrimento 0s gregos tiveram a iniciativa de utilizar palavras
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diferentes para designar a palavra “trabalho”. Trabalhar no sentido de penalidade
(ponos) e no sentido de criacdo e arte (ergon). Definicdo esta que continua atual
ainda hoje na concepcao moderna de trabalho (SANTOS; FIALHO, 1997).

Hipocrates em sua obra Ares, Agua e Lugares, menciona diversas referéncias a
doencas de quem trabalhava montado em cavalo (lombociatalgia, paralisias,
impoténcia e esterilidade) assim o fez com diversa outras profissbes como

pescadores, metalurgicos, mineiros, tintureiros (GOLDWALTER, 1936).

No império Romano ndo se pode deixar de considerar a colaboracdo que
Galeno, considerado o maior médico do Império, contribuiu com seus escritos

citando a associacgao entre o trabalho e algumas doencas (MENDES, 1997).

Desde o inicio do desenvolvimento da sociedade humana o trabalho ja é tido
como uma atividade social, do qual ndo se pode separar o trabalho individual do
coletivo. Neste contexto com o progresso técnico do trabalho certos homens

adquirem fungdes de organizar e outros de executar “o trabalho”.

Nos séculos XI e Xll ocorre uma verdadeira revolucdo técnica, passando de
forma gradativa de uma cultura focada na instrumentacédo para a mecanizacao. Sem
davida foi esta mecanizacdo que contribuiu para a formacdo de novas estruturas
econdbmicas e sociais no trabalho. Com o desenvolvimento das corporacdes, 0
trabalho perdeu seu carater primitivo de redencdo e se torna um motivo de
realizacdo pessoal (SANTOS; FIALHO, 1997).

Ainda segundo o autor, no contexto dessas novas corporacbes, a
regulamentacao técnica comeca a ter um lugar importante com o objetivo principal
de normatizagdo dos produtos visando uma melhor qualidade. A idade média
confiou & maquina um papel de primeira ordem, mas por outro lado valorizou,
também, a habilidade técnica. Os operarios especializados eram tdo disputados
guanto os engenheiros da época. Entretanto foi no Renascimento que ocorreu o

grande retorno da técnica, instaurando novos modos de organizacgéo do trabalho.

Na segunda metade do século XVIII ocorreu, na Gra-Bretanha, a revolugéo
industrial. Com o aperfeicoamento da maquina a vapor, desenvolvida por James
Watt em 1769, ocorreu um consideravel surto de industrializacdo e, em

consequéncia do trabalho assalariado. Mas foi no século XIX que a revolugdo
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industrial se concretizou, primeiramente na Inglaterra e posteriormente para o resto
do mundo, neste periodo privilegiou-se o0s inventos em detrimento dos
trabalhadores, foi um século de muita tenséo social e de mas condi¢des de trabalho
(COUTO, 1995).

Entre os vérios estudos realizados sobre a industrializacdo, um dos que teve
maior repercussdo no meio industrial foi o do engenheiro norte-americano Frederick
Winslow Taylor (1879), tendo como principios basicos da sua organizacao: encontrar
uma melhor maneira para realizar o trabalho, selecionar as pessoas certas para as
tarefas, supervisionar, recompensar e punir os funcionarios levando em conta suas
produtividades e criar assessorias para estabelecer prescricdes de como o trabalho
deveria ser realizado e controlado (SANTOS; FIALHO, 1997).

Segundo Santos e Fialho (1997) os preceitos defendidos por Taylor com base na
organizacao cientifica do trabalho eram totalmente discutiveis e deram origem as
varias manifestacfes de rejeicdo por parte dos trabalhadores em todo o mundo,

traduzindo-se em sabotagens, greves, absenteismo entre outras manifestacdes.

Ainda segundo o autor, somente a partir da segunda metade do século XX, com
0 advento da Teoria dos Sistemas, elaborada pelo biélogo alemao, Ludwig Von
Bertalanffy, € que os principios da organizacdo taylorista comecaram a ser
guestionados cientificamente. De fato, a teoria dos sistemas permitiu 0o surgimento
de novas disciplinas como a pesquisa operacional, a cibernética e a ergonomia, que

permitiram evidenciar o carater ndo cientifico da organiza¢éo Taylorista do trabalho.

A organizacdo passou a ser estudada como um sistema aberto, em interacao
constante com o0 meio ambiente no qual ela estd inserida, constituido por
subsistemas que, por sua vez, interagem interna e externamente. Assim, a teoria
dos sistemas, com uma visdo mais global do funcionamento das organizacoes,
qguebra o paradigma Taylorista e abre novas perspectivas para o desenvolvimento
organizacional permitindo o surgimento de novas teorias, com uma Visdo mais
holistica do funcionamento atual das organizagfes, fundamentadas na abordagem
sistémica, isto €, uma racionalizacdo antropocéntrica do trabalho. E dentro desta

perspectiva que se insere a ergonomia.
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5.1 CONSIDERACOES HISTORICAS DA ERGONOMIA

Na antiguidade aparecem algumas referéncias e trabalhos no campo da
toxicologia, riscos fisicos, como a temperatura e a umidade, nos trabalhos de
Lavoisier no século XVIII, existem, também, registros de estudos de biomecéanica e
antropometria realizados por Leonardo Da Vinci e de medicina do trabalho num
ambito especifico de afec¢Bes profissionais por Ramazzini no século XVIII (BAUK,
2006).

Ainda segundo o autor, apesar do progresso e aperfeicoamento das maquinas e
a busca por melhores condi¢cdes de trabalho ndo se falava em Ergonomia, este
termo foi utilizado pela primeira vez na obra “Um esboc¢o da ergonomia ou ciéncia do
trabalho, baseado nas verdades extraidas da Ciéncia da Natureza” de 1857 do
polonés Wojciech Jastrzebowski. Esta primeira definicdo estabelece a ergonomia,
como uma ciéncia do trabalho, requer que se entenda a atividade humana em
termos de esfor¢co, pensamento, relacionamento e dedicacéo.

Ainda segundo o mesmo autor no periodo das guerras, século XX, se encontram
falidas as formas de selecdo, pois ocorre uma diminuicdo importante da mao de
obra, que vai para o campo de combate, prejudicando o setor agricola e a industria,
surgindo entdo uma preocupacao com a protecao do corpo fisico, além da simples

sobrevivéncia.

No ano de 1948 através do projeto da capsula espacial norte-americana, nasce o
conceito moderno de Ergonomia, em funcdo do desconforto em que os astronautas
passaram no primeiro protétipo, surgindo assim, através da antropometria, 0
conceito de que o fundamental ndo € adaptar o homem ao trabalho, mas ao
contrario, procurar adaptar as condi¢cdes de trabalho ao ser humano. Nascendo

neste momento o conceito moderno de ergonomia:

Um conjunto de ciéncias e tecnologias que procura fazer um ajuste
confortavel e produtivo entre o ser humano e seu trabalho, basicamente
procurando adaptar as condi¢cdes de trabalho as caracteristicas do ser
humano (COUTO, 1995, p.14).

Apenas em 1955 é que a ergonomia surgiu como analise do trabalho, trazendo

definicdes importantes até os dias de hoje, como o fato de enfatizar que, o que a
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ergonomia quer é compreender o trabalho, e para isto é indispensavel observa-lo
onde ele ocorre e perguntar aos trabalhadores questfes relevantes para este fim
(GUERIN et al., 2001).

No Brasil relatos remetem que a primeira abordagem em Ergonomia foi na
Politécnica da USP em 1960, por Sérgio Penna Khel e Ruy Leme, na disciplina
Projeto de Produto. Outro pioneiro da ergonomia em nosso meio seria: Itiro lida, que
desenvolveu a primeira tese sobre o tema “Ergonomia do manejo” (BAUK, 2006).

Outros autores relatam que a Ergonomia no Brasil teve inicio no final dos anos
1970, quando Alain Wisner, do Conservatoire National dés Arts e Metiers (CNAM) de
Paris, Franca, foi convidado, pelo professor Franco Seminario, para iniciar 0s
estudos em ergonomia no antigo Instituto de Selecdo e Orientacdo Profissional
(ISOP) da Fundacéo Getulio Vargas (FGV), no Rio de Janeiro. A aproximacdo com o
professor Alain Wisner também proporcionou a formacéo, em nivel de mestrado e
doutorado, de muitos brasileiros no CNAM o que justifica o fato de que a maioria das
intervencdes ergonémicas no Brasil segue a Analise Ergonémica do Trabalho (AET)
de Santos e Fialho em 1997 (GUIMARAES, 2010).

A Analise Ergondmica do Trabalho (AET) citada acima é composta de trés fases:
analise da demanda, analise da tarefa e andlise da atividade culminando com o
diagnéstico que permitirA o estabelecimento de um caderno de encargos de
recomendacgdes ergondmicas (SANTOS; FIALHO, 1997).

Ainda segundo o autor, a AET pode contribuir para a implantacdo de novos
sistemas de producdo no processo de concepc¢ado do projeto industrial e contribuir
com o objetivo de resolver disfun¢des do sistema de producéo ja implantado. Neste
caso, podem ser problemas relativos aos comportamentos do homem, da maquina,
ou ainda, da organizacdo. A formulacdo da demanda de uma (AET) pode estar
relacionada a questdes de ordem judicial. Normalmente este tipo de demanda é
expressa na forma de notificacdo, a qual tem que ser respondida pela empresa,

dentro de um prazo legal determinado.

Para tanto, o poder judiciario se baseia em normas regulamentadoras do
ministério do trabalho para solicitar uma analise ergonémica do trabalho. Entre as

normas regulamentadoras as mais citadas sdo: NR17 — Ergonomia, NR 5 —
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Comissao interna de prevencdo de acidentes (CIPA), NR 6 — Equipamentos de
protecdo individual (EPI), NR 7 — Programa de controle médico de saude
ocupacional (PCMSO), NR 9 — Programa de prevencao de riscos ambientais (PPRA)
e a Instrucdo Normativa/INSS/DC n° 99 de 05/12/2003 Perfil Profissiogréfico
Previdenciario — PPP.

As normas regulamentadoras foram consolidadas pela portaria 3.124 de 8 de
junho de 1978 e representam uma ferramenta importante na luta por melhores
condi¢cbes de trabalho, as normas regulamentadoras significaram um grande passo

no sentido de regulamentar alguns parametros na saude do trabalhador.

6. O CATADOR DE MATERIAL RECICLAVEL: SUA ORGANIZACAO E
RISCOS DA ATIVIDADE.

Na atualidade, a ergonomia, inserida necessariamente nos campos teoricos e
interdisciplinares da medicina do trabalho, engenharia de seguranca, psicologia e
muitas outras, associadas as atividades dos catadores de materiais reciclaveis
comeca a se destacar devido a crescente incidéncia de doencas e problemas
relacionados a esta atividade, detectada principalmente ap6s a publicacdo de

diversos artigos, normativas e livros a respeito do tema.

A ocupacédo de catadores de material reciclavel ficou regulamentada apés a
publicacdo da Portaria n°® 397, de 09 de outubro de 2002 que aprova a Classificacao
Brasileira de Ocupac¢fes (CBO) instrumento de suma importancia na consolidacéo
da profissdo de catador de material reciclavel e ponto de partida para a luta por
condicbes de trabalho dignas para estes trabalhadores. A ocupacédo de catador de
material reciclavel é descrita como o ato de catar, selecionar e vender materiais
reciclaveis como papel, papelédo e vidro, bem como materiais ferrosos e nao ferrosos

e outros materiais reaproveitaveis.

Em estudo realizado na companhia Municipal de Limpeza Urbana do Rio de
Janeiro, pesquisadores constataram através de entrevistas semi-estruturadas e da
observacado sistematica, qual era a visdo do préprio trabalhador de seus processos
de trabalho da coleta de lixo. Através da observacdo o0s pesquisadores

categorizaram os riscos identificados em seis tipos: fisico, quimico, ergonémico,



17

mecéanico, biologico e social. Segundo o autor o risco social relaciona-se
principalmente a falta de treinamento adequado dos trabalhadores, tornando-os
impotentes para reivindicar medidas preventivas do ponto de vista ocupacional,
assim como exigir melhores condi¢des de trabalho. Contudo, chama-se a atencéo
que este risco, segundo a literatura de seguranca e medicina do trabalho,
corresponde ao risco de acidente. Dentre os riscos observados destacam-se:
atropelamentos, queda grave, cortes, ferimentos, esforcos excessivos, ruido, gases
toxicos, contato com agentes biolégicos patogénicos e falta de treinamento para o
servi¢co. Este mesmo estudo constatou que os trabalhadores n&o eram submetidos a
exames de saude periodicos e a medidas preventivas como vacinacdo. Havia
também uma falta de orientacdo dos catadores com relacdo aos riscos inerentes ao
processo de trabalho, funcdo esta incorporada pelos colegas mais antigos
(VELLOSO; SANTOS; ANJOS, 1997).

Outro estudo realizado no municipio de Goiania com o objetivo de investigar
as relacbes de trabalho entre catadores de matérias reciclaveis e as organizacdes
de reciclagem dos materiais coletados revelou que estes trabalhadores
desempenham um papel preponderante para o processo de reciclagem, e que
apesar disso, a atividade € executada em condi¢cdes precarias e informais de
trabalho e remuneracado, evidenciando o carater perverso da inclusdo social que
essa atividade possibilita, pois os trabalhadores encontram na catacdo a
possibilidade de garantir sua sobrevivéncia, mesmo executando um trabalho
desprovido de qualquer garantia trabalhista, e, a partir dai, sentem-se novamente
excluidos. Sendo levantada a necessidade de politicas publicas que garantam a
insergéo social com qualidade de vida (MEDEIROS; MACEDO, 2006).

A problematica em relacao a atividade dos catadores é tema de outro estudo
que faz uma reflexdo sobre as circunstancias de trabalho e vida de dois grupos de
catadores. Um dos grupos é formado por catadores organizados e o outro por
catadores que atuam de forma independente. Esta reflexdo objetivou determinar o
grau de vulnerabilidade a que estes grupos estdo expostos na realizacdo de sua
atividade. Neste estudo constata-se que a maioria dos trabalhadores desta atividade
de catacdo quer retornar ao setor formal, que a maior parte deles (96,4%) diz
perceber os diversos riscos aos quais estdo expostos, porém isto ndo significa que

eles tenham plena consciéncia dos prejuizos a salude a que estdo expostos, visto 0
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alto percentual de catadores que nao fazem uso de EPI's, mesmo quando estes séo
oferecidos. As perspectivas futuras dos catadores em relacéo a sua vida e de sua
familia sdo basicamente resumidas no direito a aposentadoria, conseguir um
trabalho melhor para deixar de ser catador e dar melhor formagéo aos filhos.
Evidenciando, desta forma, o desinteresse em mudar a identidade negativa que o
catador traz consigo e mostrando claramente a falta de identidade coletiva desses

trabalhadores.

Percebe-se hoje em diversas cidades um processo de organizacdo dos
catadores em cooperativas ou associagcdes, processo este que ja conta com a
contribuicdo do poder publico em articular o planejamento da reciclagem com
insercao social. Estas organizacfes ganham forca, na medida em que a visdo da
populacdo em relacdo a uma cooperativa ou associacdo € mais humana enquanto
que o olhar para um catador isolado é de marginalizacao, tirando desta forma, ainda
mais a pouca forga e a criatividade essenciais para motivar um comportamento de

mudanca no sentido de criar uma consciéncia coletiva (VELLOSO, 2005).

Ainda segundo o autor a imagem negativa da sociedade sobre os catadores
interage com a auto-imagem que ele formou sobre si préprio. E o processo de
organizacdo destes catadores vem para tentar mudar esta exclusdo social. No

entanto, mesmo ao se organizarem ainda sofrem discriminagoes.

Em estudos desenvolvidos por Velloso (2005) e Monteiro (2004) constata-se a
importancia da participacdo do poder publico em garantir o suporte basico para o
desenvolvimento das associacdes e/ou cooperativas, em contrapartida os referidos
autores constatam uma desconfianca muatua na relacdo de parceria entre o poder
publico e as associacbes. Da parte das associacdes quanto ao modo como 0s
servicos publicos tendem a assumir uma atitude diretora. Ja quanto ao poder
publico, a desconfianca gira em torno da capacidade de gestdo dessas iniciativas

em desempenhar o trabalho.

A regido metropolitana da cidade de S&o Paulo é responséavel por cerca de
10% da coleta de todo material reciclavel do pais, segundo estudo realizado por
Jacobi e Besen (2006) neste estudo eles pesquisaram 32 organizacbes de
catadores de papeis reciclaveis. As organiza¢des variam entre um ndmero minimo

de cinco participantes e maximo de 97. A metade das organiza¢cfes possui entre 30
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e 50 membros (48,4%). A pesquisa também abordou aspectos relativos ao
pagamento de tributos e tarifas. Apenas sete organizacfes (21,9%) pagam INSS.
Em relacdo ao pagamento de INSS pelos cooperados, 58,1% dos membros nao
pagam. Em relacdo aos EPI's disponibilizados pelas organizagbes aos
trabalhadores, das 31 organizacdes que responderam, a partir de respostas
multiplas, 93,5% dispdem de luvas, 83,8% de botas, 80,6% de oOculos e 58% de
mascara, 40,6% de protetor auricular e duas ndo oferecem equipamentos. Quanto
aos acidentes de trabalho (registro dos ultimos seis meses), 62,5% relataram a
ocorréncia de acidentes, sendo estes na sua maioria, resultantes de cortes com
vidro. Apesar de 95% das organizacdes entrevistadas afirmarem utilizar luvas,
constata-se uma incidéncia significativa de acidentes de trabalho causados por
cortes e pela falta de uso adequado de EPIs, o que indica uma provavel falha de
orientacao para o uso do equipamento.

Neste contexto, 0 cooperativismo e 0 associativismo surgem com uma Vvisao
contraria a grande elite, na qual se contrapde a ideologia capitalista do lucro atraves
da ideologia baseada na ajuda mutua e no trabalho organizado. O conceito de
cooperativa ndo se difere muito no conceito de associacdo. Ambos séo sociedades
sem fins lucrativos, porém a cooperativa possui conforme a lei n° 5764/71 forma e
natureza juridica e uma area de atuacdo, bem como uma maior burocracia para
implantacéo e gestdo. Ambas sdo baseadas em valores e necessidades humanas e
nao na exploragao do trabalho e acumulagéo individual de dinheiro. Sdo sociedades
autdbnomas, democraticas, visando atender as necessidades financeiras e sociais de
seus integrantes e da comunidade atendida por ela (JUNIOR; GUADAGNIN, 2008).

Segundo a lei 5.764/71, as cooperativas sdo sociedades de pessoas e
diferenciam-se das demais sociedades por serem de adesao voluntaria, com nimero
ilimitados de associados, salvo impossibilidade técnica de prestacdo de servicos;
quorum para o funcionamento e deliberacdes da Assembléia Geral baseado no
namero de associados e ndo no capital; neutralidade politica e indiscriminacéo
religiosa, racial e social entre outra caracteristicas (BRASIL, 1971).

As cooperativas poderdo adotar por objeto qualquer género de servigo,
operacdo ou atividade exigindo-se o uso da Expressdo “cooperativa”, tera um
estatuto que devera indicar, entre outras coisas, os direitos e deveres dos

associados, natureza de suas responsabilidades e as condicbes de admisséo,
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demisséo, eliminagcdo e excluséo e as normas para suas representacdes nas
assembléias gerais e 0 nimero minimo de associados (BRASIL, 1971).

As cooperativas sdo obrigadas a constituir um fundo de reserva destinado a
atender ao desenvolvimento de suas atividades, constituido com 10 % (dez por
cento), pelo menos, das sobras liquidas do exercicio (BRASIL, 1971).

A admisséo dos associados poderd ser restrita, a critério do 6érgdo normativo
respectivo, as pessoas que exercam determinada atividade ou profissdo, ou que
estejam vinculados a determinada entidade. Qualquer que seja o tipo de
cooperativa, ndo existe vinculo empregaticio entre ela e seus associados (BRASIL,
1971).

7. METODOS, CASUISTICA E DELINEAMENTO

A amostra populacional deste estudo abrange os catadores de lixo reciclavel
organizados em uma cooperativa da regido metropolitana de Curitiba. Dentro deste
municipio foi escolhida esta cooperativa por se tratar do local onde se concentram o
maior nimero de catadores (25) que vivem exclusivamente dos recursos oriundos

da venda do material reciclavel e que estejam organizados em cooperativa.

Trata-se de uma pesquisa com abordagem qualitativa, com objetivos
exploratérios e descritivos utilizando para este fim os seguintes procedimentos: a
pesquisa de campo (utilizando como instrumento de coleta de dados de entrevistas
e observacéo sistematica dos catadores) e bibliografica na seguinte sequéncia:

e Primeiramente foi realizada uma pesquisa exploratéria com o objetivo
de proporcionar maiores informacdes sobre o assunto; facilitar a
delimitagdo de uma tematica de estudo; definir ou formular as
hipoteses da pesquisa ou, ainda, descobrir um novo enfoque para o
estudo seguido pela pesquisa bibliografica utilizando para este fim
contribuicdes culturais ou cientificas ja existentes das questdes

ergondmicas e das condi¢des de trabalho no lixo (NEVES, 1996).

e Na sequéncia foi realizada uma andlise das condi¢cbes de trabalho
existentes e levantamento de dados para melhorar esta situacdo de

trabalho utilizando Analise Ergondmica do Trabalho com base no
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Manual de Analise Ergonémica do Trabalho, que é composta por trés
etapas: Primeira Etapa: consiste numa analise de referéncias
bibliograficas sobre o0 homem em atividade de trabalho, de forma a
permitir situar o problema, formulado pela demanda, dentro de um
contexto tedrico; Segunda Etapa: consiste na analise ergonémica do
trabalho, propriamente dita, sendo constituida por trés fases (Analise
da Demanda, Andlise da Tarefa e Analise das Atividades); Terceira
Etapa: consiste na sintese ergondmica do trabalho, sendo dividida em
duas fases: o estabelecimento do diagnoéstico da situagéo de trabalho e
a elaboracédo do caderno de encargos de recomendacdes ergonémicas
(SANTOS; FIALHO 1997).

Por dltimo apds as recomendacfes foi aplicado o conhecimento da
técnica de Entrevista Motivacional com o objetivo de sensibilizar e
favorecer os catadores a iniciarem um processo de mudanca e
aderéncia das recomendacdes sugeridas. Esta técnica desenvolvida
por Miller e Rollnick teve, em principio, aplicacdo nas dependéncias
qguimicas, porém no decorrer de suas aplicacdes confirmou-se muito
eficiente para alcancar qualquer mudanca de forma duradoura nos
individuos em geral e sera aplicada, pelo autor do trabalho, durante as
entrevistas realizadas com os catadores. A técnica € aplicada por
etapas, em um primeiro momento o0 entrevistador deve identificar em
gual fase motivacional o trabalhador se encontra (pré-contemplacéo,
contemplacao, decisdo, mudanca, manutencéo). Dependendo da fase
motivacional requer uma abordagem, por exemplo: a fase de pré-
contemplacdo o entrevistado, ou seja, a pessoa de quem se espera
uma mudanca, ndo tem nem ao menos consciéncia da necessidade de
“‘mudar” o seu comportamento, portanto a atuacao neste caso sera de
conscientizacdo; na fase de contemplacdo o0 entrevistado esta
ambivalente, ou seja, em seu pensamento ha uma espécie de
‘balanca” na qual sdo colocadas em suas extremidades os “pros” e
‘contras” da mudanga, neste caso cabe ao entrevistador pender esta
balanga da ambivaléncia em favor dos “pr6s” mudanga. E assim segue

em cada estagio motivacional. Ap0s a etapa de identificacdo e de
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atuacdo especifica de cada estdgio, espera-se alcancar a mudanca
esperada e entdo se inicia uma nova etapa chamada prevencdo de
recaidas ou de retorno ao comportamento disfuncional, esta etapa
baseia-se principalmente no reforco aos comportamentos funcionais e
congruentes com as melhorias sugeridas na Andlise Ergonémica do
Trabalho (MILLER; ROLLNICK, 2001).

8. TRABALHO EM CAMPO
8.1 ANALISE DA DEMANDA

O Ministério Publico do Trabalho através da Procuradoria Regional do
Trabalho da nona regido propde a uma prefeitura da regido metropolitana de Curitiba
termo de ajuste de conduta solicitando Analise Ergondmica do Trabalho (AET) da
cooperativa de catadores de materiais reciclaveis (CCMR), no sentido de analisar as
condi¢cbes de trabalho existentes, com o objetivo de levantar dados para melhorar

esta situacédo de trabalho.
8.2 ANALISE DA TAREFA
Dados referentes ao homem.

Na cooperativa de catadores de materiais reciclaveis trabalham 25 pessoas,
com idade média de 42 anos, das quais 23 sdo mulheres (92%), seis ndo séo

alfabetizadas e o restante (19) tem o Ensino Fundamental incompleto.

Sdo admitidas, na sua maioria, por meio de indicagcdo de pessoas que ja
trabalham na cooperativa, ndo sao registradas em carteira, 19 pessoas (76%)
pagam o INSS como autdbnomas por conta e as outras seis (24%) nao contribuem

para a previdéncia social.

Entre todos os trabalhadores seis pessoas tém curso de capacitacdo em
reciclagem que dura aproximadamente seis meses e € financiado pelo consorcio
(CCPR), as outras aprenderam a atividade com a pratica e com o auxilio das outras
trabalhadoras mais experientes (a maioria trabalhava anteriormente como

cozinheira, servente, agricultora ou dona de casa).
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A trabalhadora que estd a mais tempo na cooperativa, trabalhando com
reciclagem, tem seis anos de trabalho e a que tem menos tempo tem uma semana,
em média elas ttm um ano e nove meses de trabalho na cooperativa. Na maioria
dos dias, 25 pessoas trabalham simultaneamente na cooperativa divididas da
seguinte forma: 22 na esteira, uma na prensa, uma na balanca e uma na
organizacdo. Uma das trabalhadoras da esteira, que sempre é a mesma, é a
responsavel pela limpeza e em fazer o almoco diariamente, no tempo livre ela

retorna para esteira e desempenha a mesma atividade que as outras.

A separagdo ocorre de segunda a sexta-feira das 8h até as 18h com uma
hora de almocgo, ndo existe expediente nos finais de semana, assim como em outros

horarios, além dos citados acima.

A remuneracdo é feita a cada 15 dias logo apds a venda do material
separado, o valor pago a cada um dos trabalhadores € proporcional aos dias
trabalhados, cada trabalhador tem direito a faltar um dia (justificado) sem ser

descontado, a partir disto é descontado proporcionalmente aos dias de auséncia.
A Tarefa Prescrita

A tarefa prescrita € separar o material colocado em uma das extremidades da
esteira e coloca-los em seus respectivos sacos “BAGS”. As categorias de divisbes
sao:

1)Potes de margarina

2)Garrafas pet verde

3)Garrafas pet branca

4)Garrafinha branca (ex: agua mineral, doce de leite)

5)Garrafinha colorida (ex: 4gua sanitaria, confort)

6)Sacolinha de mercado

7)Plastico cristal

8)Plastico preto



24

9)PVC

10)Papel de terceira (ex: papel colorido, embalagens de sabdo em pd)
11)Papel branco (ex: caderno)

12)Bandeja transparente de bolo ( a que cobre bolo)
13)Papeléo

14)Pet alcool (ex: garrafa de &lcool)

15)Pet azul

16)Copinho ps (café)

17)Copinho ps colorido(ex: Danone, iogurte)
18)Balde e bacia

19)Saco de cimento

20)Tetra Pak

21)Latinha e material de aluminio

22)Sucata

23)Mangueira de aspirador

24)Vidros

25)Eletrénicos

A nomenclatura foi fornecida pela fiscal do grupo (trabalhadora “J”) que
participou do curso de capacitagcdo em reciclagem e € quem passa 0 treinamento
para 0s novos que iniciam o trabalho. N&do ha um plano de trabalho e/ou uma tarefa
formal documentada.

Subtarefas da separagcdo de matérias reciclaveis

Partindo-se do pressuposto de que para toda tarefa ha um conjunto de

subtarefas necessérias que serao descritas a seguir:



25

o Organizar e limpar o barracéao.

o Reservar local para os caminhdes descarregarem o material que chega

para ser separado.

Disponibilizar o material para os trabalhadores que estao na esteira.

o Separar os sacos (Bags) cheios e leva-los para a prensa.

o Prensar e amarrar o material separado.

o Pesar o material prensado.

. Entregar o material para o comprador e registrar o valor pago e o0 peso
do material.

Dados referentes a maquina

O material para ser separado € colocado em uma esteira (Figura 1) da marca
KOLLIPER que passa em frente de cada trabalhador, esta esteira é elétrica e é
acionada através de um painel de controle localizado em uma das extremidades
com o qual o operador pode controlar a velocidade e a direcdo da esteira. A esteira
tem 15 metros de comprimento; 1 metro de altura nas bordas e 91cm na esteira,;
1,14 metros de largura contando das bordas e 94 cm considerando apenas a esteira.

O tempo que um objeto leva para percorrer toda a esteira € de 65 segundos.

Depois de separado, o material reciclavel € colocado na prensa elétrica da
marca KOLLIPER, que tem um painel de controle situado no canto superior direito
da prensa e é composto por dois botdes (verde e vermelho) que correspondem ligar
e desligar, respectivamente, ha também uma alavanca utilizada para determinar a
direcdo da prensa, todos estes comandos podem ser acionados com apenas uma
mao. As dimensdes da prensa sdo: 1 metro de largura, 1 metro de comprimento e 2

metros de altura.
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Figura 1: Esteira

Fonte: autora

Dados referentes as entradas (matérias primas)

O material para reciclagem é trazido pela coleta seletiva da prefeitura 50% e o
restante vem de empresas particulares em especial as que prestam servigo dentro
da PETROBRAS. Nao h& controle de quantidade de material que chega, sabe-se
gue chegam aproximadamente 90 caminhdes por més com capacidade média de
2,5 toneladas e 30 m®, estes caminhdes s&o descarregados pelos funcionarios das
empresas que levam o material, com o auxilio do trabalhador “R”. Ele é colocado em
locais que nao facilitam a logistica da separacdo do material na esteira.

O material depois de descarregado é colocado manualmente préximo a
esteira, e a trabalhadora da extremidade € a responséavel pela colocacdo do material
manualmente (Figura 2) e de forma aleatéria no inicio da esteira, para entdo

comecar a separagao.
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Figura 2: Colocagdo de material na esteira.

Fonte: autora
Dados referentes as saidas (produtos acabados)

Depois de feita a separacédo do material, em sacos (bags), de acordo com as
categorias citadas anteriormente, coloca-se na prensa, sendo amarrado na propria
prensa e esta pronto para ser vendido. O material submetido a um maior controle de
qualidade é o plastico, pois o comprador ndo admite mistura de plasticos (ex: pet
transparente com pote de margarina). Chega-se a separar até cinco toneladas de
material por dia. A cada més é separado e vendido aproximadamente 3,2 toneladas
de plastico, 18 toneladas de papeldo, seis toneladas de papel. Apenas uma
trabalhadora € responsavel pela pesagem do produto antes do comprador levar,
esta escolha foi baseado nas condi¢des cognitivas (maior facilidade com célculos)
da referida trabalhadora. Existe apenas um comprador para cada tipo de material
separado, apenas o isopor e 0s materiais ndo reciclaveis sdo destinados ao aterro

sanitario conveniado com o municipio.
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Dados referentes as informacgdes

As informagbes chegam aos cooperados através de seu presidente
(trabalhador “R”) que € o representante nas reunies, pelo recebimento de materiais,
divisao de tarefas, controle de frequéncia e a responsabilidade de resolver conflitos
gue aparecem durante o dia. Na sua auséncia, a vice-presidente (trabalhadora “E”)
assumiria as suas atribuicbes, na auséncia dos dois, os fiscais ficam com a

responsabilidade.
Dados referentes as acdes

O trabalho de separacdo de material reciclavel se baseia principalmente em
acOes manuais diretas sem a utilizagcdo de ferramentas, utilizando-se para isto os
membros superiores e em posicdo ortostatica. Na execucdo da tarefa ha grande
exigéncia da visdo para percepcao de estimulos visuais advindos dos materiais na
esteira demandando ao trabalhador uma decisédo quanto em qual (bag) ir4 colocar
tal material ou se deixara correr até o fim da esteira e ser destinado ao aterro
sanitario, por ndo ser reciclavel. Quanto a regulacédo do trabalho, em funcdo de nao
haver exigéncia de produtividade ele tem certa autonomia de parar o trabalho a
qgualquer momento para descansar, assim, percebe-se que o trabalhador pode
controlar seu tempo, porém néo pode decidir, por conta, as tarefas que vai realizar a
cada dia.

As responsaveis pelo controle de qualidade sdo as fiscais, eleitas
democraticamente em convencgdes, sdo em numero de cinco e normalmente sédo
escolhidas entre as integrantes mais antigas na cooperativa e por este motivo a
maioria ja freqientaram o curso de capacitacao oferecido (porém este curso nao é
obrigatério para ocupar esta fungéo). As fiscais tém como atribuigdes informais, ficar
atentas no caso das outras trabalhadoras colocarem o material errado em algum
saco (bag). Neste caso elas devem chamar a atengdo e corrigir. Sdo elas as
responsaveis em resolver os problemas que por ventura surjam durante o dia de

trabalho.
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Dados referentes as condi¢cdes ambientais de trabalho

O trabalho de separacdo de material reciclavel é realizado em local coberto
com paredes laterais com as seguintes dimensdes (27,5 metros de largura e 43,5
metros de comprimento) totalizando aproximadamente 1200 m?, sem janelas e com

basculantes proximos ao teto para ventilacéo.

Temperatura: O local é protegido de intempéries e ndo possui fonte de calor
em seu interior. As medidas de temperaturas foram feitas em quatro locais diferentes
do barracdo no més de junho no periodo da manha: (Equipamento utilizado — marca
INSTRUTHERM)

. Esteira: 14,7°C

o Prensa: 14,5°C

o Entrada do barracdo: 14,5°C
. Saida do barracéo: 14°C

Umidade Relativa do Ar: As medidas de umidade relativa do ar foram feitas
em quatro locais diferentes: (Equipamento utilizado — marca INSTRUTHERM)

. Esteira: 80,2%

° Prensa: 79,6%

o Entrada do barracéo: 78,6%
. Saida do barracéo: 79,2%

lluminagdo: As medidas de iluminagdo foram obtidas em seis locais

diferentes, em dia ensolarado entre nuvens, o barracdo utiliza de lampadas do tipo

halégena:
° Esteira inicio: 316 lux
o Esteira meio: 300 lux

° Esteira fim: 275 lux
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. Prensa: 190 lux
° Entrada do barracédo: 345 lux
. Saida do barracao: 460 lux

Refletancia do fundo da tarefa maior que 70%.

Ruido: Durante toda a atividade h& o ruido continuo da esteira e da prensa,
para as medicdes foram utilizados um decibelimetro e um dosimetro, este apenas no
local mais ruidoso identificado pelo decibelimetro que foi a prensa. (Equipamento
utilizado — marca INSTRUTHERM)

Medidas decibelimetro:

. Esteira: 68 dB

. Prensa: 78 dB

. Entrada do barracdo: 62 dB com caminh&o descarregando.
. Saida do barracdo: 58 dB

Medidas dosimetro: Para o calculo foi utilizada a seguinte férmula:

CALCULO DO LEQ - NIVEL EQUIVALENTE DE RUIDO
INSTRUMENTO: DOSIMETRO PESSOAL DE RUIDO
MARCA: INSTRUTHERM
MODELO: DOS-500
FORMULA:Leq = log (% Dose x Tc / 100 x T) x N + Lc
ONDE:
Lc = 85dB = Limite de tolerancia ( conforme anexo 1 da NR-15)
%Dose = Valor em % dose, fornecido pelo aparelho.
Tc = E a constante de tempo para 8 horas
T = E o tempo de medic&o de ruido
N = E a constante definida para cada norma:
NR-15=16,61
NHO-01 = 9,96
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OBSERVACAQO: T ¢é dado em horas e minutos pelo aparelho, mas para

aplicacao na férmula, este valor deve ser convertido em nimero decimal.
Resultado do Leq: 74,42dB
Dados referentes as condi¢cfes organizacionais de trabalho e do homem

A separacdo do material reciclavel ocorre de segunda a sexta, das 8 horas
até as 18 horas, com 1 hora de almoco. As relacdes hierarquicas sao definidas em

convencdes por voto livre e as pessoas sdo escolhidas paras os seguintes cargos:

1)Presidente
2)Vice-presidente
3)Tesoureiro
4)Tesoureiro suplente
5)Secretério
6)Secretério suplente

7)Fiscais

Os trabalhadores ndo tém direito a férias remuneradas. Na entrada do
barracdo ha um livro de controle de presenca, sob responsabilidade de uma das
fiscais, no qual cada pessoa que chega assina o seu nome. As faltas devem ser
justificadas, porém ndo h& exigéncia da apresentacdo de atestados no caso de
doenca, por este motivo, ndo ha um controle de afastamentos por doenca. A
rotatividade é grande e o principal motivo referido € o preconceito dos familiares e

amigos com relacdo ao fato de trabalharem com reciclagem.
8.1 ANALISE DA ATIVIDADE
Descricao das atividades na separacao de materiais reciclaveis.

No barracdo de reciclagem constata-se logo no inicio da separacdo que a

esteira estava limpa e os materiais estavam previamente organizados em montes
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em locais predefinidos para facilitar a limpeza do piso. De imediato evidenciamos

atividades que ndo sdo prescritas, mas que fazem parte das atividades diarias dos

catadores.

Sao elas:

Descarregar o caminhdo de material que chega, embora a maioria dos
caminhfes sejam descarregados pelos proprios funcionarios da coleta
seletiva. Diariamente chegam ao barracdo cerca de 4-5 caminhdes dos quais
somente 1-2 sdo descarregados pelo motorista do caminhdo com a ajuda do

catador “R”.

Ao descarregar o caminhdo o trabalhador “R” leva em torno de 30 minutos,
realizando nesta atividade movimentos de agachamento, apreensdo dos
objetos com a mao (2Kg) e arremessa 0 objeto para fora do caminhao
realizando movimento de extensdo e elevacdo dos membros superiores.
Estes movimentos se repetem durante os 30 minutos em que esta
descarregando o caminhdo (aproximadamente 310 vezes). Este € o Unico
catador que realiza esta atividade e a para isto ele utliza forca
essencialmente manual, uma pa& e esporadicamente utiliza um macaco

eletrbnico, quando a quantidade de produto € muito grande e o peso nao

permite que seja feito de forma manual (Figura 3).

Figura 3: Descarregamento do caminhdo.

Fonte: autora
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Fazer a organizacdo do barracdo (Figura 4), que ¢é feita através do
carregamento de pequenas quantidades de materiais reciclaveis para um
local especifico, com o objetivo de deixa-lo em posicdo estratégica para ser
colocado na esteira de forma mais facil o que geralmente néo é feito, pois o
material normalmente é descarregado longe da esteira. O outro objetivo da
organizacdo é o de deixar livre alguma area do barracdo para entdo poder
limpar com agua, sem molhar o material. Para esta atividade diariamente sdo
designadas 2 trabalhadoras, que ficam responsaveis pela organizacdo por
todo aquele dia; esta escolha segue uma escala tipo rodizio.

Para a organizacao dos materiais as duas trabalhadoras realizam movimentos
de agachamento, apreensdo dos objetos (2kg) com as méaos, elevacdo dos
membros superiores em extensdo e transferéncia horizontal destes objetos,
percorrendo para isto pequenos trajetos de aproximadamente 4-5 metros.
Percebe-se que uma das catadoras nao utiliza de luvas para esta atividade

como constatado na figura abaixo. (Figura 4).

Figura 4: Organiza¢ao do barracéo.

Fonte: autora

Fazer a limpeza do barracdo que dura aproximadamente 2 horas (figura 5),
apos deixar livre uma area do barracdo uma catadora por dia, seguindo a
mesma escala de rodizio, se encarrega de varrer e lavar com agua uma area
especifica. Utilizando para isto uma mangueira apenas. A vestimenta ndo é
adequada, ou seja, roupas e sapatos ndo impermeaveis. O sapato utilizado
era de protecdo com biqueira de aco, porém ndo impermeavel. A roupa era

comum, trazida pela propria trabalhadora de casa.
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Figura 5: Limpeza do barracéo.

Fonte: autora
Descricdo da separacdo de material reciclavel propriamente dita.

O material é colocado na esteira pela catadora que ficar na extremidade, a
escolha da catadora que fica nesta posicao € feita tendo como critério de selecdo a
agilidade. A colocacdo do material na esteira € feito de forma manual, o catador que
realiza esta tarefa pega os sacos com materiais do chédo, que estdo mais proximos
realizando movimentos alternados de flexdo, extensdo e rotacdo do tronco e por
vezes de agachamento. Ao pegar os sacos do chéo, estes sdao abertos com as
proprias maos e o conteludo despejado na esteira, realizando para isto movimento
de preensdo dos objetos com as maos, extensdo e elevacdo dos membros
superiores. Simultaneamente a mesma catadora faz também a separacdo do
material colocado na esteira (Figura 6). Durante a colocacao do material na esteira a
trabalhadora, correndo o risco de se ferir, pois a mesma nao utiliza de luvas para
realizar esta tarefa (Figura 7). E outras trabalhadoras utilizam luvas que séo
encontradas no meio do material a ser separado, portanto ndo sdo adequadas, por

vezes as luvas utilizadas séo até de tecido (Figura 8).
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Figura 6: Colocagdo do material na esteira.

Fonte: autora

Figura 7: Situagdo das maos sem a utilizagéo de luvas.

Fonte: autora

Figura 8: Luvas de tecido e mdos de quem utiliza a referida luva.

Fonte: autora

Com o material a ser reciclado ja na esteira, as catadoras iniciam a separacao
propriamente dita, onde a catadora, que fica em posi¢ao ortostatica, ha maior parte

do tempo, realiza movimentos de extensdo dos membros superiores para alcancar
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0S materiais que passam na esteira a uma velocidade de aproximadamente 0,23 m/s
(Figura 9). Ao alcancar o objeto a catadora faz movimento de preenséo do objeto e o
traz até um saco “bag” que normalmente esta localizado em uma regido latero-
posterior ao seu corpo, para isto ele faz um movimento de rotagdo com o tronco,
para os dois lados (Figura 10). O tempo que uma catadora leva para pegar um
objeto na esteira e coloca-lo em um “bag” é de aproximadamente 10 segundos e ela
realiza este procedimento aproximadamente 468 vezes em 1 hora, ao final de 8
horas teréd realizado aproximadamente 3744 movimentos, projetando para 8 horas o
namero de movimentos contado em 30 minutos. Nota-se assim que a catadora

realiza movimentos repetitivos com ambos 0s membros superiores.

Figura 9: Esteira.

Fonte: autora

Figura 10: Pegando material e colocando nos "bags”.

Fonte: autora

Quando a trabalhadora pega um material que deve ser colocado em um “bag”

gue esta situado longe de seu alcance ela pega o material ou passa para outra
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trabalhadora mais proxima ou arremessa o0 objeto em dire¢do do saco correto, 0 que

nem sempre é feito de modo a acertar o “bag’.

Enquanto aguarda a trabalhadora da extremidade colocar o material na
esteira ela se apoOia na borda da mesma para descansar (Figura 11). As
trabalhadoras podem interromper sua atividade a qualquer momento, quando se
sentem cansadas, isto ocorre aproximadamente trés vezes durante a manha e
quatro a cinco vezes durante a tarde, durante as paradas para descanso
(aproximadamente 10 minutos) que nem sempre ocorrem nos mesmo horarios as
trabalhadoras ficam sentadas em cadeiras colocadas no meio do barracdo e em
uma destas paradas de manha e uma a tarde elas se alimentam. O gasto energético
aproximado constatado através do pedémetro (Techline-modelo Bp-148) foi de 3,3
Kcal em 2 horas, cerca de 300 passos e 0,220 Km percorridos, estimando para 8
horas o gasto calérico seria de 13,2 Kcal, 1200 passos e 0,88 Km percorridos.
Quando chega ao final da esteira e ainda existem materiais a serem separados a
esteira é desligada, até que todo o material passivel de reciclagem seja retirado da
mesma. O material remanescente (organico e isopor) é deixado cair ao chado no final
da esteira. Ao final do dia ele é recolhido e enviado para o aterro sanitario, quem
realiza esta tarefa sdo as duas trabalhadoras responsaveis pela organizacdo dos

materiais, ja citadas anteriormente.

Figura 11: Trabalhadora descansando enquanto aguarda material na esteira.

Fonte: autora

Ap6s encher o “bag” (40 Kg), as préprias catadoras os transportam até
proximo a prensa (Figura 12) aproximadamente 14 metros, este procedimento

ocorre aproximadamente nove vezes por dia, ele é realizado de forma manual, sem
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o0 auxilio de carrinhos, normalmente a trabalhadora utiliza apenas uma das maos, de

costas para o “bag” arrastando-o pelo chéo.

Figura 12: Trabalhadora carregando o "Bag".

Fonte: autora

ApoOs deixa-lo proximo a prensa outra catadora, sempre a mesma, ird pegar o
conteudo do “bag” com uma caixa de plastico e coloca dentro da prensa. Este
procedimento dura aproximadamente 5 minutos (Figura 13). Nesta atividade ela
realiza preenséo da caixa (1,2 Kg) com as maos e movimentos de flexdo, extenséo e
torcdo de tronco com elevacdo e extensdo dos membros superiores, este ciclo
ocorre 10 vezes para cada “bag” de material que é colocado na prensa. Em seguida
ela aciona com a mao direita o comando que liga a maquina na altura de seus
ombros (1,60 m) logo apés puxa a alavanca, por 15 segundos, que aciona a prensa,
a ponta da alavanca se localiza a uma altura de 1,90 m. Estes comandos estdo na
parte superior direita da maquina (Figura 14). No momento em que a prensa esta
funcionando por vérias vezes fragmentos do objeto que estd sendo prensado é
ejetado para fora da prensa, correndo risco de atingir alguém e até ferir, os olhos

principalmente.

Figura 13: Trabalhadora colocando material na prensa.
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Fonte: autora

Figura 14: Trabalhadora acionando a prensa.

Fonte: autora

Constata-se através da Figura 13 que os comandos sao acionados com
apenas uma das maos, enquanto a outra mao estd segurando, de forma
improvisada, um aparador de madeira fina, para que o material de dentro da prensa
ndo caia para fora. Com esta operacao o trabalhador corre sério risco de acidentes,
como de esmagamento e amputacdo da mao além do risco de trauma ocular por

lancamento de pedacos dos objetos prensados.

Depois de realizada a compactacdo do material 0 mesmo é retirado da prensa
com o auxilio de um carrinho que é colocado na lateral da prensa, com auxilio de
cabos de a¢co que passam por debaixo do material compactado que entdo € virado
encima do carrinho e levado até a saida do barracdo e proximo a balanca
aproximadamente 30 metros (Figura 15). A pesagem é realizada sempre na
presenca do comprador e acompanhada por uma uUnica catadora, sempre a mesma
(Figura 16).
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Figura 15: Carrinho dimens&es 0,67mX1,30m.

Fonte: autora

Figura 16: Balanca.

Fonte: autora

9. DIAGNOSTICO ERGONOMICO E RECOMENDAGCOES.

Ao acompanhar o trabalho das catadoras de materiais reciclaveis, verificou-se

que:
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Quanto aos dados referentes ao homem.
Diagnadstico

As catadoras reclamam do preconceito a que sao vitimas quando revelam
trabalhar com “lixo”, em relagdo a cobranca de familiares, de colegas e amigos.

Fator que gera uma alta rotatividade de trabalhadores.

O baixo grau de escolaridade entre os trabalhadores gera certa dificuldade
em aprender as classes de materiais a serem separados 0 que demanda tempo de
alguém para ensinar e para este trabalhador se tornar produtivo. Situagdo agravada
pelo fato de que apenas seis catadores fizeram o curso formal de capacitacdo em
reciclagem.

O fato de existir seis trabalhadores que ndo contribuem para a previdéncia

gera um risco de estes ficarem desamparados financeiramente no caso de adoecer.

A inexisténcia de direitos trabalhistas como: pagamento de férias, 13° salario
e fundo de garantia; e a remuneracdo ser proporcional aos dias trabalhados nao
sendo possivel afastamento remunerado por doencas, motivo pelo qual ndo se é
exigido atestados médicos, gera inexisténcia de dados referentes as doencas

relacionadas ou nao ao trabalho.
Recomendacgdes

Para minimizar o preconceito em relagao ao fato de trabalharem com “lixo”,
sugerimos mudar a denominagcdo de catadores de “lixo” para “Operadores de
Reciclagem”. E valorizar o trabalho de reciclagem enfatizando a contribuicdo dos
trabalhadores a sociedade e ao meio ambiente através do fornecimento de cursos
de capacitacdo em reciclagem equivalente ao fornecido pelo consércio (CCPR) que
dura seis meses e capacitar alguns trabalhadores, para que estes possam ministrar

0S proximos cursos no proprio barracao.

Fornecer oportunidade de alfabetizacdo em escolas proximas ao barracdo em

horario a ser combinado com os trabalhadores.
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Garantir a contribuicdo previdenciaria de todos os trabalhadores sem

excecao.

Criar um fundo de reserva com o objetivo de garantir férias e 13° salario para

os trabalhadores.

Exigir a apresentacdo de atestados toda vez que houver afastamento por
motivo de doenca e arquiva-los em local seguro e se possivel registrar em planilha.
Enfatizamos que afastamento superiores a 15 dias nesta situacfes poderdo ser
encaminhados para o INSS, uma vez que todos estariam contribuindo para a

previdéncia.
Quanto a tarefa prescrita.
Diagnostico

A inexisténcia de uma tarefa formalmente prescrita gera modos operatérios
diversos no trabalho e condutas diferentes no ato de separar o material. Um
exemplo seria o fato de alguns classificarem garrafa de agua grande junto com as de
“‘pet” de refrigerante transparente e outros que separam as garrafas de agua

sozinhas.

A existéncia de muitas classes (25) de materiais com caracteristicas

semelhantes.
Recomendacdes
Formalizar a tarefa prescrita.

Facilitar a identificagcao dos “bags” através de cores ou substituicdo por caixas

etiquetadas e adequadas para o transporte.
Quanto a subtarefas de separacéo de materiais reciclaveis.

Diagnaostico
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N&o ha uma rotina pré-estabelecida para as subtarefas, nem uma descricao
de como elas devem ser efetuadas, do ponto de vista operacional e com relacdo ao

uso de EPI’s.

Recomendacdes

Formalizar a prescrigéo das subtarefas.

Quanto aos dados referentes as entradas (matérias primas).

Diagndstico

Inexisténcia de controle mais rigido da quantidade de material que chega ao

barracao.

Auséncia de um local fixo e adequado para descarregar o material que facilite

0 transporte deste até préximo a esteira.
Recomendacgdes

Criar um controle mais rigido da quantidade de material que chega ao

barracao.

Criar um local fixo e proximo a esteira para descarregamento dos caminhdes.

Quanto aos dados referentes as saidas (produtos acabados).

Diagndéstico
Existéncia de apenas um comprador para cada material.

Inexisténcia de comprador para materiais que podem ser reciclados, porém
ndo ha compradores (Ex: Isopor). E por este motivo sdo descartados no aterro

sanitario.
Recomendacodes

Chamar outros compradores para os produtos separados, com o objetivo de

conseguir uma remuneragao maior.
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Procurar um comprador para materiais que séo reciclaveis, porém ndo ha

compradores. (Ex: Isopor).
Quanto aos dados referentes as informacgdes

Diagnostico

7

Apenas o presidente é o0 responsavel por participar das reunibes fora da
cooperativa e repassar as informacoes, além de ser o responsavel em resolver os

conflitos existentes no barracao.
Recomendacdes

Designar mais uma pessoa com boas habilidades cognitivas e de

relacionamento interpessoal para auxiliar o presidente nesta atribuicéo.
Quanto aos dados referentes as acoes.
Diagnoéstico

N&o h& controle de produtividade, portanto as trabalhadoras podem parar a

qualquer momento para descansar, sem tempo definido para as pausas.

Recomendacdes

Determinar pausas de descanso com duracao e frequéncia pré-determinadas,
uma vez que se trata de um trabalho repetitivo e com exigéncia de atencao razoavel,
tendo como objetivo o restabelecimento do operador para que possa manter a
produtividade, a qualidade da producao e prevenir fadiga mediante recuperacéo de

sua condicao fisiolbgica.

Manha — Fazer duas pausas 9h — duracédo de 10 minutos. (Descanso)
10:30h — duragéo de 15 minutos.(Alimentagé&o)
12h — Duracéo 1 hora (Almoco)

Tarde — Fazer trés pausas 14h — duracdo de 10 minutos. (Descanso)

15:15h — duracgéo de 15 minutos. (Alimentacao)
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16h — duracéo de 10 minutos. (Descanso)
Quanto aos dados referentes as condi¢cdes ambientais.
Diagnostico
Temperatura baixa aproximadamente 14,5 °C.

Baixa iluminacdo aproximadamente 300 lux na esteira e 190 lux na prensa (

local com grande risco de acidentes).

Recomendacdes
Fornecimento de roupas e sapatos adequados para a temperatura aferida.
Aumentar a iluminacdo em todo o barracdo, mas principalmente na prensa.

Quanto aos dados referentes as condi¢gdes organizacionais de trabalho e do

homem.
Diagnoéstico
Carga horaria de trabalho de trabalho de 10 horas, com 1 hora de almoco.

Existéncia de relagBes hierarquicas, porém sem definicdo das atribuicbes

especificas de cada funcao.

Recomendacgdes

Diminuir carga horaria da jornada de trabalho para 9 horas com 1 hora de

almoco.

Definir as atribuicbes especificas para cada funcdo nas relagfes hierarquicas.
Quanto a analise da atividade.
Diagnostico

Nas subtarefas:
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Nao utilizagdo do macaco hidraulico para descarregar os caminhdes com a

justificativa de que é muito demorado.

Descarregar o caminhdo em local que nao favorece a organizagcao do

barracédo, gerando mais trabalho para as pessoas responsaveis pela organizacao.

Falta de preparo dos trabalhadores e auséncia de equipamentos para
executar a atividade sem sobrecarga fisica e postural no descarregamento,

organizacao e limpeza do barracéo.

Limpeza do barracdo com agua sem utilizagao de EPI’s adequados.
Recomendacdes

Treinamento, capacitagéo e conscientizacado dos trabalhadores quanto:

e A utilizacio dos equipamentos que ja existem, como o macaco hidraulico para
o momento de descarregar os caminhdes.

e As posturas adequadas para cada atividade,

e Ao local de descarregamento dos caminhdes, determinar um espaco
especifico com o objetivo de minimizar o trabalho das organizadoras e
otimizar o fluxo de trabalho.

e A organizacdo do barracdo, adquirir equipamentos 0s que auxiliem o
transporte de cargas, como: carrinhos, “bags” ergondmicos ou cestas que
facilitem o trabalho. Deixar como tarefa da organizagdo, colocagao dos “bags”
cheio e a serem separados proximos ao trabalhador da extremidade da
esteira.

e A limpeza e as roupas e sapatos da trabalhadora responsavel pela tarefa de
limpeza, fornecer produtos impermeaveis e adequados para este trabalho.
(Roupas e luvas impermedveis justificado pelo fato de fazerem a limpeza com

agua e botas de borracha justificado pelo mesmo motivo).
Diagnostico

Na separacao de material propriamente dita.
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Alta velocidade da esteira, pois durante o funcionamento da esteira as
trabalhadoras precisam constantemente para-la para dar tempo de separar todo o
material da mesma, sem risco de deixar ir para 0 aterro sanitario material que

poderia ser reciclado.

Posicionamento dos “bags” no chao para a trabalhadora que se encontra na
extremidade, favorecendo a flexo-extensao e rotagcdo do tronco, podendo gerar
lombalgias e até hérnias de disco, para colocar o material na esteira.

Posicionamento dos “bags”, de forma a comprometer a coluna vértebra
através de movimentos de rotacdo do tronco, com risco de gerar lombalgias e até
hérnias de disco e evitar o arremesso de materiais em sacos distantes, para as
trabalhadoras que estdo na esteira, correndo o risco de errar o saco e ficar material

no chéo.
N&o utilizagdo do EPI’s disponiveis.

Auséncia de bancos proximos a esteira para as pausas, com 0 objetivo o
restabelecimento do operador para que possa manter a produtividade, a qualidade
da producéo e prevenir fadiga mediante recuperacdo de sua condi¢ao fisiolégica e
para realizar a atividade alternando as posicGes de ortostatica para sentada, de

acordo com a necessidade particular de cada trabalhador.

A atividade de separacdo do material onde ocorre extensdo dos membros
superiores para alcancar os materiais que passam na esteira a uma velocidade de
aproximadamente 0,23 m/s, preensdo do objeto, (movimentos este que podem gerar
bursite, lesdes osteomusculares em punhos e cotovelos) além do movimento de
rotacdo com o tronco, para os dois lados (podendo gerar lombalgias e até hérnia de
disco), levando um total de 14 segundos para completar este ciclo. Portanto trata-se
de um trabalho repetitivo tendo com definicdo que todo ciclo que dure menos de 30

segundos seja repetitivo, este dura 14 segundos e por este motivo é repetitivo.

Inexisténcia de carrinho no final da esteira, gerando um trabalho
desnecessario, o de ter que pegar todo o material ndo reciclavel que cai no chdo ao
final da esteira e coloca-lo em carrinho, para entdo ser encaminhado para o aterro

sanitario.
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Recomendacgdes

Diminuir a velocidade da esteira.

Treinar os trabalhadores quanto aos movimentos e posturas adequadas a

realizacdo da atividade, com menor dano musculoesquelético.

Diminuir o tamanho dos “bags” e coloca-los encima de carrinhos com base

retratil, com o objetivo de facilitar o transporte até a prensa e de conseguir coloca-los

mais proximos aos trabalhadores da esteira.

Para o trabalhador da extremidade, vale a mesma recomendacdo acima de

colocar os “bags” em carrinhos com base retratil, com objetivo de evitar

agachamentos e movimentos rotacionais da coluna.

Fornecer e treinar o uso de EPI's (Luvas e creme protetivo para as maos,

roupas resistentes, avental de plastico impermeavel, sapato de protecdo com

biqueira de aco, mascaras de poeira).

Luvas do tipo Kevlar com revestimento externo de Nitrilico, pelo risco de
acidente em caso de entrar em contato com material toxico, contaminante

(agulhas, fezes, material biolégico em geral).

Creme protetor de silicone pela necessidade de criar uma barreira a mais

pelo risco de contato com liquidos e poeiras de origem desconhecida.

Roupas resistentes pela existéncia de grande quantidade de materiais

cortantes e para proteger do frio.

Avental de plastico para fazer um primeira barreira impermeavel a liquidos
e outros produtos que possam respingar na roupa, sendo de mais facil

limpeza e manipulacéo.

Sapato de protecdo com biqueira de aco, pelo risco de acidente e queda

de produtos pesados que estejam “empilhados”.

Mascara de poeira como barreira fisica a inalacéo de particulas suspensas

no ar, com possibilidade de serem toxicas, além de minimizar o odor.
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Providenciar bancos semi-sentados préximos a esteira que possam ser
utilizados tanto para descanso como para fazer a separacdo do material na esteira

sentado.
Colocar um carrinho fixo no final da esteira.

Fornecer vacina contra Tétano, Hepatite e Gripe para todos os trabalhadores

pelo contato esporadico, porém imprevisivel com material biol6gico.
Diagnostico
Atividade na prensa
Posicionamento dos “bags” no chéo.
Comandos da prensa acima da linha do ombro.
Acionamento dos comandos com apenas uma das maos.

Auséncia de protecdo coletiva ha prensa com o objetivo de evitar a ejecéo de

residuos solidos em pessoas proximas.
Recomendacdes
Utilizacao de carrinhos com base retrétil.

Adaptacéao de tablado para o acionamento dos comandos da prensa.

Acionamento da prensa com as duas maos para evitar risco de

esmagamento.

Adaptacéao de anteparo na prensa para protecdo de materiais que possam ser

ejetados da mesma.
10.DISCUSSAO DOS DADOS OBTIDOS

A cooperativa de catadores de materiais reciclaveis foi alvo desta pesquisa,

uma vez que a mesma € a cooperativa com o0 maior numero de trabalhadores da
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regido. Procurou-se expor na discussdo 0s principais achados na pesquisa de

campo com base no referencial tedrico encontrado.

Nos dados referentes aos homens, os catadores referem que sdo alvo de
discriminacdo quando revelam trabalhar com “lixo”, em relacdo a cobranca de
familiares, de colegas e amigos. Fator que gera uma alta rotatividade de
trabalhadores. Na cooperativa em estudo ndo eram garantidos os direitos
trabalhistas como: pagamento de férias, 13° salario, contribuicdo previdenciaria e

fundo de garantia.

No estudo, a cooperativa de catadores de materiais reciclaveis em gquestao
contava com 25 trabalhadores no total, dos quais 23 sdo mulheres (92%), seis (24%)
nao sao alfabetizadas e o restante 19 (76%) tem o Ensino Fundamental incompleto.
N&o séo registrados em carteira a totalidade dos trabalhadores, 19 pessoas (76%)
pagam o INSS como autdbnomas por conta e as outras seis (24%) ndo contribuem
para a previdéncia social, o que gera um risco deles ficarem desamparados
financeiramente no caso de adoecimento, criando assim mais um problema social,

pois muitas vezes uma familia inteira depende desta renda.

Fato este confirmado pelo artigo (MATTOS et al, 2006) que mostra o desejo
de muitos catadores em ter um emprego formal e que ao conseguirem, largam de

imediato o trabalho com material reciclavel.

Em estudo realizado na regidao metropolitana da cidade de S&o Paulo por
Jacobi e Besen (2006) eles pesquisaram 32 organizacOes de catadores de papeis
reciclaveis. As organizagcdes variavam entre um numero minimo de cinco
participantes e maximo de 97. A metade das organizacdes possui entre 30 e 50
membros (48,4%). A pesquisa também abordou aspectos relativos ao pagamento de
tributos e tarifas. Apenas sete organizacdes (21,9%) pagam INSS. Em relacdo ao
pagamento de INSS pelos cooperados, 58,1% dos membros ndo pagam.

Outro problema identificado foi o baixo grau de escolaridade entre os
trabalhadores que gera certa dificuldade em aprender as classes de materiais a
serem separados 0 que demanda tempo de alguém para ensinar e para este
trabalhador se tornar produtivo. Situagcdo agravada pelo fato de que apenas seis

catadores fizeram o curso formal de capacitacdo em reciclagem. Fator confirmado



51

por estudo (VELLOSO et al, 1997) em que identifica a falta de treinamento como um
risco importante na atividade dos catadores.

Quanto a tarefa formalmente prescrita para a separacdo do material a ser
reciclado, assim como, para as subtarefas, a sua inexisténcia na cooperativa
estudada gerava modos operatoérios diversos no trabalho e condutas diferentes no
ato de separar o material. Embora se tratem de catadores com certa organizacgao,
esta organizagao ocorre sem qualquer auxilio técnico.

Segundo Santo e Fialho (1997) ha necessidade de se ter uma tarefa prescrita,
ou seja, de ter um conjunto de objetivos, procedimentos, métodos e meios de
trabalho fixados pela organizacéo para os trabalhadores. E o aspecto formal e oficial
do trabalho, isto €, 0 que deve ser feito e 0os meios colocados a disposicao para sua
realizacdo com o intuito de minimizar os modos operatérios arriscados e sujeitando

os trabalhadores a um risco maior de acidente.

Outro fato importante encontrado, na pesquisa, foi a inexisténcia de controle
mais rigido da quantidade de material que chega ao barracdo e a existéncia de
apenas um comprador para cada material. Realidade que possibilita uma maior
chance de empresas privadas se prevalecerem da inexisténcia de concorréncia para
pagar um valor menor pelo produto comprado. Problema agravado na situacdo dos
catadores independentes segundo estudo de Mattos et al (2006), que ficam ainda

mais sujeitos aos valores baixos pagos pelos intermediarios.

Quanto a analise da atividade pode-se constatar que nao utilizavam o macaco
hidraulico para descarregar os caminhes com a justificativa de que € muito
demorado, descarregavam o caminhdo em local que nao favorece a organizacdo do
barracdo, gerando mais trabalho para as pessoas responsaveis pela organizacao, a
esteira estava em alta velocidade, pois durante o funcionamento da esteira as
trabalhadoras precisam constantemente para-la para dar tempo de separar todo o
material da mesma, sem risco de deixar ir para o aterro sanitario material que
poderia ser reciclado. Além disso, os “bags” eram posicionados no chao para a
trabalhadora que se encontra na extremidade, favorecendo a flexo-extensdo e
rotacdo do tronco, podendo gerar lombalgias e até hérnias de disco, para colocar o
material na esteira. Os “bags” eram posicionados de forma a comprometer a coluna
vértebra através de movimentos de rotacéo do tronco, com risco de gerar lombalgias

e até hérnias de disco e evitar o arremesso de materiais em sacos distantes, para as
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trabalhadoras que estado na esteira, correndo o risco de errar 0 saco e ficar material

no chao.

A atividade de separacdo do material onde ocorre extensdo dos membros
superiores para alcancar os materiais que passam na esteira a uma velocidade de
aproximadamente 0,23 m/s, preensdo do objeto, (movimentos este que podem gerar
bursite, lesdes osteomusculares em punhos e cotovelos) além do movimento de
rotacdo com o tronco, para os dois lados (podendo gerar lombalgias e até hérnia de
disco), levando um total de 14 segundos para completar este ciclo. Portanto trata-se
de um trabalho repetitivo considerando a definicdo de trabalho repetitivo, quando o
ciclo de trabalho é menor que 30 segundos e quando 50% da jornada de trabalho é
ocupada com apenas um tipo de movimento segundo Rio (2001, p. 192). No estudo
ainda constatou-se falta de preparo dos trabalhadores e auséncia de equipamentos
para executar a atividade sem sobrecarga fisica e postural, além da ndo utilizacdo
ou até mesmo a falta de EPI's adequados.

No estudo foi observado que na entrada do barracdo havia um livro de
controle de presenca, sob responsabilidade de uma das fiscais, no qual cada pessoa
gue chega assina o seu nome. As faltas eram justificadas, porém nao havia
exigéncia da apresentacdo de atestados no caso de doenca, por este motivo, ndo ha
controle de afastamentos por doenca e pelo mesmo motivo ndo havia dados
referentes as possiveis doencas causadas ou agravadas pelo trabalho.

A pesquisa de Velloso et al (1997) identifica diversos riscos ocupacionais na
atividade dos catadores de materiais reciclaveis, porém destaca os riscos de
acidentes como o responsaveis pelo maior numero de queixas e os de ordem
ergonbmica por parte dos trabalhadores, principalmente no que diz respeito as

posturas inadequadas.

Quanto aos acidentes de trabalho um estudo realizado por Jacobi e Besen
(2006) mostrou que 62,5% dos catadores relataram a ocorréncia de acidentes,
sendo estes na sua maioria, resultantes de cortes com vidro. Apesar de 95% das
organizacfes entrevistadas afirmarem utilizar luvas, constata-se uma incidéncia
significativa de acidentes de trabalho causados por cortes e pela falta de uso
adequado de EPIs.
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Esta contradicdo pode ser explicada pelo fato de que durante a observacao
dos trabalhadores da cooperativa no exercicio da atividade, embora alguns deles
utilizassem luvas, eles estavam utilizando vestimenta e calcados inadequados, o que
muitas vezes favorecia o risco de acidentes como cortes em varias partes do corpo,

Nao apenas nas Maos.

As normas regulamentadoras tém como objetivo basico a eliminacdo dos
riscos sempre que possivel, ou em caso especiais, pelo menos, sua atenuacao.
Levando em conta esta definicdo a NR- 6 (Equipamentos de protecdo individual). A
legislacao brasileira determina como prioritaria as medidas de protecdo coletiva que
garantem a protecdo de todos os trabalhadores, e que as medidas de protecao
individual sé devem ser utilizadas quando todos os recursos de protecdo coletiva ja
tenham sido aplicados e, ainda, ndo sejam suficientes para minimizar 0S riscos a

valores aceitaveis.
11.CONSIDERAQ@ES FINAIS

O objetivo geral deste trabalho foi realizar uma analise ergonémica do
trabalho em uma cooperativa de catadores de lixo em municipio da regido
metropolitana de Curitiba para identificar possiveis riscos envolvidos na atividade de
catadores de material reciclavel, do ponto de vista ambiental e organizacional do
trabalho e assim poder recomendar, com base nas informacfes, melhorias na
situacdo de trabalho. E por ultimo sensibilizar os catadores da importancia das
recomendacdes sugeridas com o objetivo de que se tornem mais ativos na

responsabilidade com a prépria salde e seguranca.

Quanto as hipoteses levantadas no trabalho de que atividade de catadores de
materiais reciclaveis seria permeada de diversos riscos ocupacionais — ergonémico,
bioldgico, quimico, fisico e de acidente e que a Analise Ergonémica do Trabalho
poderia auxiliar no levantamento dos riscos ocupacionais envolvidos na atividade de

catadores de materiais reciclaveis se confirmaram no decorrer do estudo.

Com relacdo aos riscos, foram identificados riscos de natureza fisica com
temperaturas abaixo do recomendado para o conforto térmico; quimica com a

possibilidade de contato com produtos quimicos em geral, uma vez que o material
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que chega a cooperativa ndo é submetido a uma triagem adequada e acabam
chegando produtos lesivos, como por exemplo: baterias, pilhas, entre outros;
biolégico, pois € muito comum constatar a presenca de produtos de origem
hospitalar em meio aos materiais a serem reciclados; de acidente pela existéncia de
grande quantidade de materiais jogados sem organizacdo, baixa iluminacdo em
algumas areas e, principalmente, pela existéncia de uma prensa com comandos
acionados por apenas uma das maos e que nao tem medidas de protecao coletiva
como, por exemplo, um anteparo com 0 objetivo de evitar a ejecdo de residuos
sélidos em pessoas préximas e o risco ergonémico na medida em que se constatam
problemas de ordem postural, carregamento de carga, repetitividade, uso
inadequado ou até mesmo auséncia de EPI’s entre outros apresentados na Andlise
Ergonomica do Trabalho (AET).

Quanto as recomendacdes elas se basearam nos problemas levantados pela
(AET), entre elas destacam-se a necessidade de valorizar o trabalho de reciclagem
enfatizando a contribuicdo dos trabalhadores a sociedade e ao meio ambiente
através do fornecimento de cursos de capacitagdo em reciclagem com duracdo
minima de seis meses, garantir os direitos trabalhistas, favorecer o estudo e
alfabetizacdo dos catadores e de seus familiares e exigir a apresentacdo de
atestados toda vez que houver afastamento por motivo de doenca e arquiva-los em

local seguro.

Quanto as questdes organizacionais, recomendou-se formalizar a tarefa
prescrita, facilitar a identificacdo dos “bags”, diminuir o seu tamanho e utilizar
carrinhos com base retratil, criar um controle mais rigido da quantidade de material
que chega ao barracdo, criar um local adequado para descarregamento dos
caminhdes, chamar outros compradores para os produtos separados, procurar um
comprador para materiais que sao reciclaveis, porém nédo ha compradores (isopor),
designar mais uma pessoa com boa habilidades cognitivas e de relacionamento
inter-pessoal para auxiliar o presidente em suas atribui¢cdes, determinar pausas de
descanso, fornecer EPI's, aumentar a iluminagdo em todo o barracdo, mas
principalmente na prensa, diminuir carga horaria da jornada de trabalho para 9 horas
com 1 hora de almogo, diminuir a velocidade da esteira, instalar mecanismo de

protecdo na prensa, estabelecer rodizio de fungdes, providenciar bancos semi-
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sentados proximos a esteira, colocar um carrinho fixo no final da esteira e por ultimo

fornecer vacina contra Tétano, Hepatite e Gripe para todos os trabalhadores.

Ainda quanto as questbes organizacionais, embora o0s catadores estejam
organizados em cooperativa percebe-se que ha muito que melhorar, principalmente
no que se refere as questdes burocraticas ligadas ao cooperativismo, que exige a
existéncia de um estatuto, direitos e deveres dos associados, natureza de suas
responsabilidades e as condicbes de admissdo, demissao, eliminacdo e excluséo e
as normas para suas representacdes nas assembleias gerais, o0 nUmero minimo de
associados e a necessidade de constituir um fundo de reserva. Por outro lado, os
catadores ja atendem alguns fundamentos do cooperativismo ao demonstrar um
carater autbnomo, democratico, visando atender as necessidades financeiras e
sociais de seus integrantes e da comunidade atendida por ela e também, ao atender
a neutralidade politica e indiscriminacgéo religiosa, racial e social.

Cabe ainda lembrar e chamar a atencéo para futuros estudos sobre a questao
de género existente na cooperativa, ao se constatar que o Unico homem existente na
organizacdo era também o presidente, mesmo tendo fortes evidéncias de que ele
nao era a pessoa mais indicada para o cargo, levando em conta suas capacidades
cognitivas e de relacionamento interpessoal.

Embora, nos dias de hoje, as definicbes de trabalho tragam uma visao
antropocéntrica onde o trabalho € algo que dignifica o homem, no caso dos
catadores de materiais reciclaveis, com base na literatura revisada e da pesquisa
realizada, constata-se que, ainda nos remete a definicdo advinda do latim popular
tripaliare, que significa torturar com o tripalium (aparelho destinado a constranger —
instrumento de tortura), pois eles referem que ao trabalhar com “lixo” sdo alvos de

discriminacao e por este motivo almejam mudar de trabalho.

Aprofundando-se no trabalho dos catadores de materiais reciclaveis a
identificacdo dos riscos presentes na atividade dos catadores, permitiu a elaboracao
de um diagndstico ergonémico e sugestdes de melhorias. Estas seriam aplicadas na
medida em que os trabalhadores sejam sensibilizados quanto as medidas

necessarias para a seguranca e organizacao do trabalho.

Procurou-se sensibilizar desde as entrevistas, com base na metodologia de

Entrevista Motivacional e deve persistir no decorrer das medidas tomadas para
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garantir que as mudancas sejam implementadas e consolidadas. Portanto, o

resultado destas mudancas pode tornar-se alvo de novas pesquisas no futuro.

Percebe-se ainda antes do final deste trabalho que os gestores da prefeitura,
0S empresarios da regido assim como os trabalhadores ja esbocavam mudancas,
baseadas nas recomendag¢fes deste estudo, como pode ser comprovado em jornal
de circulacdo regional que mostra algumas propostas elencadas nas
recomendacdes, mudancas estas que serdo importantes, porém ainda insuficientes
para proporcionar as condicbes adequadas para estes trabalhadores e que estédo

sendo deixados as margens da sociedade pela maioria.
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