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EXPERIENCIA EM ACAO, SEUS DESAFIOS E SUAS CONQUISTA S

Daniela Caetano Bianchini de Quadros®

Valdo José Cavallet?

INTRODUCAO

As universidades publicas apresentam-se como um universo repleto de
contradicdes, divisdes, exprimem o funcionamento da sociedade como um
todo. Na contemporaneidade elas se deparam com fortes desafios,
principalmente superar as mudancas tecnoldgicas decorrentes da ciéncia
moderna.

A Universidade Federal do Parana, Setor Litoral (UFPR Litoral),
localizada no municipio de Matinhos, na busca de superar tais desafios,
apresenta um projeto inovador, com caracteristica educacional de formacao
emancipatoéria, ou seja, se constitui com uma nova forma de concepc¢édo de
conhecimentos, de homem e de sociedade. Como descrito em um dos seus
principios, a Universidade ndo esta para si, ela exerce um papel social.
Estabelece didlogos com a populacdo que juntos, constroem novos saberes
que visam transformagdes sociais.

O processo educativo é o desenvolvimento integral do sujeito, capaz de
intervir na realidade local e na vida académica. Além da preocupacdo com a
formacdo emancipatoria, a instituicdo colabora com o desenvolvimento da
regido do Litoral Paranaense e Vale do Ribeira®.

Neste intenso, transformador e complexo processo educacional foi
criado o Programa de Apoio a Aprendizagem (PROA), uma unidade

administrativa, multiprofissional cujas praticas profissionais, técnico-

! Assistente Social, Estudante do Curso de Especializacdo em “Servigco Social: Questdo Social
pela Perspectiva Interdisciplinar”, Setor Litoral da Universidade Federal do Parana (UFPR
Litoral);

> Orientador, Doutor em Educacdo, Professor da UFPR Litoral.

® UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA - UFPR. SETOR LITORAL. Projeto Politico
Pedagégico. Matinhos, set. 2008.



administrativo com os discentes e docentes se integram e ampliam o fazer
pedagogico.

Frente as varias intencionalidades que a UFPR Litoral propde e as quais
0 PROA se depara, o presente estudo tem como objetivo refletir sobre a
experiéncia vivenciada (pelo) no programa, suas conquistas e seus desafios na
comunidade académica.

Para este estudo, metodologicamente caracterizaremos como uma
pesquisa documental, com caracteristicas de analise de natureza descritiva,
reflexiva, sendo o periodo de estudo, compreendido entre o inicio de formagéo
e concepcao do Programa e da UFPR Litoral. Para isso, realizamos uma
pesquisa participativa, com analise documental, em que foram utilizados
registros, documentos, atas, apresentacOes, folders, internet e relatos

profissionais.

A UFPR LITORAL

Para se compreender a finalidade do Programa de Apoio a
Aprendizagem, € preciso resgatar o Projeto Politico Pedagdgico da UFPR
Litoral, cuja proposta visa um Projeto inovador sustentado por fundamentos
emancipatoérios, também presentes no processo historico da UFPR.

Desde sua implantacdo em 2005, a UFPR Litoral vem trabalhando para
contribuir na construcdo de uma nova universidade capaz de sistematizar,
espacos educativos, projetos e programas, dispositivos e estruturas
pedagdgicas que desfazem as concepcdes tracionais de conhecimento e a
relacdo de homem-sociedade-natureza (BRIZOLLA et al, 2010, p. 585).

A UFPR Litoral teve sua génese em 2001 na plataforma para eleicdo da
reitoria da Universidade Federal do Parand, para gestdo de 2002-2006 (UFPR,
2008). Inicialmente, além da UFPR, estavam envolvidas no processo de
criagdo da Universidade no Litoral, o antigo Centro Federal de Educagao
Tecnologica — CEFET-PR (hoje UTFPR) e a Faculdade Estadual de Filosofia,
Ciéncias e Letras de Paranagua — FAFIPAR (UFPR, 2006).



A UFPR Litoral apresenta como caracteristica da construcdo e
implementacdo a parceria com o0s trés niveis de governo, a Federal (MEC),
Estadual (Governo do Parana) e Municipal (Prefeitura de Matinhos),
incorporando assim a perspectiva dessas Instituicbes em dialogo com as
realidades concretas das populacdes do litoral do Parana com extensdo no
Vale do Ribeira (UFPR, 2008), com o propdsito de desenvolver estas regides a
partir da educacao, propiciando qualidade de vida compativeis com a dignidade
humana e a justica social (UFPR, 2006).

Para Cunha; Fagundes (2008) houve uma significativa potencializagao
das politicas educacionais de um governo que se colocava como
comprometido com a democratizacdo do acesso a educacéo superior publica e
gue, a0 mesmo tempo, apostava em politicas solidarias de desenvolvimento.

De acordo com a UFPR (2006), os objetivos do projeto UFPR-Litoral

» Participar na construcdo de um ciclo de desenvolvimento sustentavel,
através de acgOes imediatas, progressivas e permanentes, com o
horizonte nos préximos 30 anos;

» Contribuir para a articulacdo e interacdo entre os diferentes niveis
educacionais e a comunidade;

» Desenvolver a capacidade de diagndstico acerca dos limites e entraves
de desenvolvimento no ambito de familias e comunidades, buscando
gerar conhecimentos para a sua superagao;

» Aperfeicoar a capacidade de autogerenciamento das comunidades
através da criacdo de novas possibilidades de visualizagcdo do préprio
futuro;

e Criar um movimento de aprimoramento continuo de estudantes, de
professores e da comunidade, através de acdes solidarias onde todos
estudam, aprendem e geram alternativas de desenvolvimento.

A proposta politico pedagogica é fundamentada em trabalho por

projetos, cujos principios séo (UFPR, 2006):



 Educacdo e Desenvolvimento Sustentavel Integrados na Agéo
Comunitaria e na realidade;

* Planejamento, execucdo e avaliacdo integradas, como forca
determinante na viabilizacdo do Projeto UFPR Litoral;

* AcOes imediatas, progressivas e permanentes;

* Integracdo dos niveis educacionais da educacdo infanti a pos-
graduacéo;

e Desenvolvimento integral do ser humano;

» Desenvolvimento da capacidade critica e da proatividade do educando
em todas as atividades formativas;

* [Espaco para a construcdo de utopias e respeito aos limites humanos;

» Exercicio da docéncia fundamentada na mediacao;

* Formacgéao continuada do corpo docente;

* Flexibilizagdo da estrutura curricular com harmonia nas atividades
formativas;

* Avaliagdo permanente, participativa e reflexiva de todo o processo
curricular;

 Evolucdo do projeto através de acbes reflexivas da comunidade

curricular e demais atores sociais.

De acordo com Alano (2008, p. 28-29), é necessario o desenvolvimento
psico-social dos estudantes, dai a abrangéncia para a construcdo coletiva de
um projeto politico pedagogico (PPP), em que todos participam também da
avaliacdo em todos os momento e dimensfes da construcdo deste projeto, o
qual em sua organizacao permite a construgéo e reconstrucdo continuamente,
executada e avaliada pelos integrantes deste Setor.

Os trés eixos do PPP sao: projetos; fundamentos teorico-praticos e;
interacdes culturais e humanisticas (UFPR, 2006, 2008), que dialeticamente se
constituem e organizam todos o0s cursos (ALMEIDA; NUNES; MARCHI
JUNIOR, 2009). Nesta proposta pedagdgica a formagdo do estudante
contempla o ensino-pesquisa-extensdo, de forma indissociavel, desde o inicio

do curso, contribuindo para uma aprendizagem associada a realidade local,



situando o aluno as questdes socioambientais, econémicas, culturais, politicas,
de saude vivida pela populacéo da regido (KASHIWAGI; TEIXEIRA, 2010).

Estudantes, docentes e a instituicdo desenvolvem projetos que tém suas
especificidades e focos diferenciados. Os estudantes desenvolvem projetos de
aprendizagem com a mediagdo docente organizado de 1 a 2 dias na semana;
os professores realizam acfOes docentes na regido e a Instituicdo, acdes
integradas com as politicas publicas fundamentadas em desafios e objetivos
comuns (UFPR, 2006, 2008). Para Freitas; Harder (2011) o PPP da UFPR
Litoral possibilita inovadoras possibilidades de producdo de conhecimentos
sobre a realidade regional, na medida em que prioriza a relacdo dos estudantes
com as comunidades locais por meio de um curriculo que valoriza o projeto de
aprendizagem como um importante espaco de formagéao profissional.

Ja os fundamentos tedrico-praticos, considerados meios e nao fins no
processo de formacéo, os quais sdo realizados de 1 a 3 dias, baseados nas
diretrizes curriculares e nos saberes necessarios aos projetos (UFPR, 2006,
2008). Os conteudos sao agregados em modulos tematicos que articulam o
conhecimento de maneira integrada, permeados por situacdes e vivéncias que
permitem ao estudante experienciar, fazendo com que o conhecimento “o
passe”, “o0 toque”, ou “0 mova” (SIGNORELLI et al., 2010).

As Interagfes Culturais e Humanisticas (ICH) constitui-se num espaco
de aprendizagem interdisciplinar, o qual possibilita a articulacdo de diversos
saberes (cientificos, culturais, populares e pessoais) e busca um olhar mais
amplo para a probleméatica cultural e humanistica contemporanea. As ICH
estdo organizadas de 1 a 2 dias na semana (UFPR, 2006, 2008). Estes podem
ser trabalhados a partir de diferentes métodos, sendo bastante expressiva a
oferta de oficinas e/ou grupos de discussao que tém questdes ou atividades, as
quais ndo se limitam a especificidade de uma determinada area de formacéo
profissional (ARCHANJO; CORREA, 2011).

Conforme UFPR (2008), o Setor Litoral lanca suas a¢des no sentido de
tentar uma proposta de formagédo compativel com os desafios eminentes e em
consonancia com as orientacées da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo

Nacional, exigindo que todos da comunidade UFPR Litoral (docentes, técnicos-



administrativos e estudantes) sejam ousados, éticos, sérios, criativos e
profissionais na acéo coletiva.

Para que isso seja possivel, o projeto politico pedagogico, centrado na
aprendizagem, permite que o estudante construa o conhecimento de forma
integrada com as diversas areas do conhecimento. Desta forma, os elementos
estruturantes do PPP sdo organizados em fases com focos orientadores e
realizacdo de atividades diversificadas (UFPR, 2006 p. 7; 2008 p. 30).

As diretrizes curriculares sdo desenvolvidos em trés fases temporais
dentro de trés grandes espacos curriculares de aprendizagem (eixos) que
dialeticamente se constituem e organizam todos os cursos. A 12 Fase —
Conhecer e compreender — Percepcao critica da realidade; a 22 Fase —
Compreender e Propor — Aprofundamento Metodoldgico e Cientifico; a 32. Fase
— Propor e agir — Transicdo para o exercicio Profissional. O reconhecimento
local e o desenvolvimento de uma andlise critica da realidade sdao melhor
apreendidos quando vivenciados, fazendo-se rever as praticas expositivas e
tedricas (KASHIWAGI; TEIXEIRA, 2010).

Conforme UFPR (2008), a UFPR Litoral

através das acdes e atividades que promove e sustenta, visa
sensibilizar e despertar a comunidade académica para compreenséo
da complexidade das questdes sécio-politico-culturais e ambientais,
fazendo interlocugcbes com PESSOAS que fazem a diferenca;
colocando em discussdo e aprofundamento TEMAS que instigam;
preparando e desafiando  competéncias a cerca de
PROCEDIMENTOS que interrogam; ocupando e promovendo
ESPACOS e MOMENTOS que envolvem e articulam EXPRESSOES
e DESEJOS humanos.

Para Cunha; Fagundes (2008), essa forma diferente de fazer a
universidade, a qual gera estranhamento e questionamentos para alguns,
propiciam discussdes e projetos intra e inter universidade que desafiam a
|6gica tradicional e se apropriam da dire¢céo intencionada pelo PPP, ou seja, da
construcdo de caminhos emancipatoérios.

A avaliacdo processual de multiplos objetivos, através de indicadores

progressivos (UFPR, 2008) acontece nos trés eixos, envolvendo os saberes



conceitual, procedimental e atitudinal. Para isso, as exigéncias da formagé&o
séo: Conceitual - saber saber; Procedimental - saber fazer; Atitudinal - saber
ser (UFPR, 2009).

O trabalho realizado em parceria, com os diversos atores envolvidos,
sejam eles docentes, técnicos ou estudantes, permite pensar a educagdo como
acado social e politica que extrapola os limites constitutivos de uma ordem
hierarquica (ALANO; CUNHA; HAMERMULLER, 2007).

Os técnicos-administrativos do Setor atuam de forma integrada nas
areas administrativa e académica. Esta integracdo € peca fundamental para o
desenvolvimento do projeto, pela flexibilidade de acdes e interagdo com o0s
corpos docente e discente nas atividades administrativo-pedagdgicas (UFPR,
2008).

A realizagdo da formagdo continuada dos docentes € técnico-
administrativos realizada de forma articulada como planejamento académico,
baseada em indicadores de avaliagdo e através de formacdo especificas,
possibilita uma permanente qualificacdo das acdes profissionais (UFPR, 2008).

De acordo com UFPR (2008),

a pratica de acdes referendadas, permanentemente, em decisdes
compartiihadas pela comunidade académica €é condicao
indispensavel a construcdo de um projeto que se concebe como
democratico; aberta a diversidade e promotora de uma formagédo

multicultural. (p. 35).

Para isso, € imprescindivel a ampla participagdo da comunidade
académica em todas as instancias e niveis de decisao.

No Conselho Diretivo — instancia méaxima de deliberacdo do Setor Litoral
— tém assento todos docentes e representantes dos técnicos, discentes e
direcdo. Na Camara dos Cursos, orgao de deliberacdo no ambito do Curso, e a
quem compete, entre outras, a tarefa de elaboracdo da proposta pedagdgica
de cada curso, tém assento todos os professores dessa Camara, representante
dos técnicos, representante discente e dire¢do (UFPR, 2008).

Conforme  Alano; Cunha; Hamermiller (2007, p. 2), a

interdisciplinaridade das camaras garante o assento para o corpo docente da



parte profissionalizante dos cursos e abriga docentes de &reas distintas
possibilitando uma visdo de estranhamento do campo especifico. Além disso,
os autores falam que a participacdo de estudantes, professores e técnicos
revelam ndo apenas o carater autbnomo desse processo como construgcdo de
conhecimento e, ainda, permite ou forca a geracdo de processos de
descentralizacdo de responsabilidades na construcdo de um projeto politico

pedagogico do qual participam diversas instancias deliberativas (p. 7).

CRIACAO DO PROGRAMA DE APOIO A APRENDIZAGEM

Depois de passado aproximadamente trés anos de funcionamento da
UFPR Litoral, em 2008 houve a entrada de aproximadamente 20 servidores

Técnicos-Administrativos de diferentes formacdes®.

“Os cargos de técnicos-administrativos foram pensados para criacéo
de espacos de apoio pedagdgico para desenvolver acdes nao
segmentadas, integradas nos fazeres pedagégicos da UFPR Litoral”.

(entrevistado D).

Neste inicio, ainda ndo estava definido o “posto” de trabalho de cada um,
ficavamos todos em grupo e participavamos dos espacos curriculares (projetos,
fundamentos teoérico-praticos e; interagbes culturais humanisticas), dos
diferentes grupos e dos varios espacos de didlogos (Grupo de Estudo e
Trabalhos dos Técnicos-Administrativos, Camaras dos Cursos, Conselho
Diretivo, entre outros).

Muitos de nds no grupo vivenciavamos as mesmas dificuldades tanto de
entender a proposta de trabalho, pois nos colocava na construgdo diaria e
conjunta do processo, como também, as dificuldades que enfrentdvamos para
se estabelecer e se organizar na cidade pois, pela caracteristica da cidade

litordnea, (de veraneio), no periodo de temporada ndo conseguiamos locacéo

4 Secretarias, Engenheiros Agrobnomos, Médica Veterinaria, Psicologos, Enfermeiras,

Técnico Agricola, Quimico, Farmacéutico, Médica e eu Assistente Social.



anual e as que conseguiamos eram com custos altissimos, fato este que
também se expressa na vida de toda comunidade académica.

Na época, como ocorriam dois importantes acontecimentos, nos
dividimos em dois grupos, sendo o grupo que ficou no processo de apoio aos
concursos para professores e 0 outro com 0 apoio a organizagao da Mostra de
Projetos de Aprendizagem, no qual me inseri e colaborei.

Neste espaco de interacdo comecei a entender e me aproximar da
proposta pedagdgica, principalmente sobre os projetos de aprendizagem dos
estudantes e essa relagdo que se estabelece com a comunidade geral, tanto
interna como externa. Importante aprendizado, pois a Mostra revela a rica
expressao das variadas producdes de conhecimento, em que se destaca como
um importante espaco de formacgao profissional e a indissociabilidade do
ensino-pesquisa-extensao.

Passado estas atividades iniciais, a cada dia as pessoas se envolviam
no projeto, experimentavam as fases do conhecer e compreender,
compreender e propor e a do propor e agir. Aos poucos, cada técnico-
administrativo foi redefinindo seu espaco e se inserindo no que era possivel,
construindo sua autonomia. Esta aparece na fala: “(...) uma das estruturas que
mais deu certo, no sentido democratico, afinada e no entendimento do que &
autonomia.” (entrevistado D).

Conforme Freire (2011, p. 91-92), é com ela, a autonomia, penosamente
construindo-se, que a liberdade vai preenchendo o “espac¢o” antes habitado por
sua dependéncia. Sua autonomia que se funda na responsabilidade que vai
sendo assumida.

Os profissionais com especialidades que mais se identificavam se
mantiveram juntos e, para estes, foi proposta a elaboracdo de um questionario
para avaliar o perfil dos estudantes e a criacdo de um “Programa” para
completar o ambiente profissional pedagégico, de forma integrada e com acgdes
nao segmentadas. Com o questionario seria possivel reconhecer e aproximar
das caracteristicas e realidades da comunidade académica existente.

Inicialmente o Programa foi criado com o nome PAAE — Programa de

Apoio a Aprendizagem Educacional, na sua génese apresentava a idéia de que



deveria apoiar-se nas politicas publicas federais de modernizagcdo e
preparacdo das universidades publicas para a educacdo do século XXl,
principalmente no que concerne a atualizagcdo pedagodgica, permanéncia e
assisténcia estudantil e reducdo nos indices de evasdo. Também, apoiava-se
nos desafios de superacao que a UFPR enfrentava para resolver questoes que
extrapolam salas de aula e gabinetes, previstas em normativas internas, mas
carregadas de uma complexidade que dificultam e/ou até inviabilizam sua
execucao (UFPR Litoral, 2009).

Nestes trés anos de atividades, o Programa ja apresentou algumas
modificacdes no seu funcionamento, na configuracdo da equipe, ampliam seus
estudos e intervencdes e agrega sempre novas demandas.

Em 2009 o programa passou a ser conhecido como PROA — Programa
de Apoio a Aprendizagem, que esté vinculado & Coordenacdo Pedagogica da
UFPR Litoral, responsavel por planejar, acompanhar, coordenar, orientar e
avaliar as atividades técnico-pedagogicas, com base no Projeto Politico-
Pedagdgico da UFPR Litoral e as legislacdes vigentes. Ela também é
corresponsavel pelo planejamento, execucdo, e avaliacdo das atividades
educacionais do “Projeto UFPR Litoral’, em consonancia com as decisées do
Conselho Diretivo, evidenciando postura democratica e interdisciplinar no
dialogo com as demais instancias pedagogicas da instituicdo (UFPR, 2012).

O PROA se configurou nesta caminhada com o objetivo de articular e
realizar acdes favorecedoras a aprendizagem e desenvolvimento
emancipatorios. Desde sua concepcao, fundamentou-se no pressuposto da
transdisciplinaridade e desenvolve suas acdes nos trés grandes eixos: O
desenvolvimento e organizagdo pessoal (saude, bem-estar e convivéncia),
desenvolvimento e organizacdo pedagogica e ainda a organiza¢cdo normativo-
administrativa (UFPR Litoral, 2009).

Os profissionais que atuam no programa formam uma equipe
multidisciplinar. Esta é composta por membros efetivos e colaboradores
correspondendo: uma técnica Assistente Social, uma técnica Enfermeira, uma
técnica Fisioterapeuta, dois técnicos Psicologos. Conta também, com membros

colaboradores: dois técnicos em Assuntos Educacional sendo um com



formacao em Letras e outro em Pedagogia, uma professora com formacao em
Enfermagem e praticas de Yoga, estagiarios, bolsistas, estudantes, técnicos e
professores de diferentes formacfes que prestam assessoria, Servicos e
contribuem com os estudos e com os grupos de trabalho.

Seguindo as bases do Projeto Politico Pedagogico da UFPR Litoral, o
programa desenvolve suas acdes de maneira imediatas, progressivas e
permanentes, visando o desenvolvimento integral do ser humano (UFPR
Litoral, 2009). Essas ac¢Oes se realizam através de atendimentos individuais e
ou projetos coletivos, sendo estes ligados a parcerias existentes na UFPR
Litoral planejados para serem executados a curto, médio e longo prazo.

Em 2010/2011 o Programa se estruturou com encontros semanais,
sendo que cada encontro acontece com objetivos diferenciados, como grupo
de estudo, integracdo técnica com a assessoria as camaras dos cursos e/ou
discussdo dos procedimentos (demandas acolhidas) realizando estudos
técnicos especializados. Elegemos uma coordenacédo/organizadora que tivesse
a incumbéncia de representar e garantir a devolutiva das solicita¢cdes, organizar
as reunides e sistematizar o processo na triagem dos casos, bem como,
realizar a estatistica e agrupamento das informacdes (dados, demandas,
casos). Importante destacar/lembrar que as acdes referentes ao PROA, seu
funcionamento, seus pareceres sao dialogados entre os membros sendo que a
tomada das decisdes, sempre ocorre pela equipe em que todos expressam
suas opinides e reflexdes.

Na sua curta caminhada acredito que o PROA apresenta caracteristicas
muito parecidas com o0s varios projetos e programas de apoio estudantil
existentes nas Universidades brasileiras (POZOBON et al.,, 2008), porém se
destaca e se diferencia por apresentar uma atuacdo abrangente, né&o
reducionista, pois realiza mediacdes que promovem interacdes que integram e
potencializam o sujeito (servidor e estudante) para agir nos diferentes espacos.

De acordo com Lorenzetti et al. (2008), quando ndo acontece essa
interacdo ensino-aprendizagem se torna problemética, surgindo sintomas que

interferem na atuacao profissional e no desenvolvimento académico.



Estas diferencas, do PROA para o0s demais programas nas
universidades, podem ser evidenciadas nas entrevistas com os profissionais do

Programa:

“Nas outras universidades encontramos atuacdes segmentares...o
aluno é sé aluno, e o problema é dele, ndo se vé nas relacdes de
toda a estrutura”. (entrevistado A).

“O programa ¢é diferenciado porque tem uma Vvisdo mais
abrangente...”. (entrevistado B).

“Se caracteriza como diferente porque €é lembrado em varios
momentos. ...ele ndo estd exclusivo para estudante ou sO para
professor, esta disponivel para todos.” (entrevistado C).

“(...) sozinhos ndo dariam conta de fazer nada, mas unidos dariam
conta de fazer muita coisa. (...) profissionais interdisciplinares que

atuassem de forma integrada”. (entrevistado D).

Os profissionais atuantes no programa reforcam o0s pressupostos

interdisciplinares aparentes no PPP da UFPR Litoral.

REFLEXOES SOBRE O PROA E CONSIDERACOES FINAIS

Seguindo este aspecto dos preceitos da interdisciplinaridade, vejo como
uma grande conquista e um constante desafio que o programa se depara, pois
temos que desenvolver qualidades profissionais que nos motivem a trabalhar
em equipe, ponto que considero fundamental do programa, o trabalho em
equipe favorece o desenvolvimento e a resolucdo das demandas, como
também amplia as ac¢des que contribuem para 0s processos institucionais
favorecendo uma educacao cada vez mais emancipatoria.

O sujeito é percebido na sua totalidade, tanto servidores (técnicos e
docentes) como estudantes estdo sendo respeitados em suas particularidades
e sdo envolvidos e lancados aos desafios de seus coletivos.

No dia a dia do trabalho verificamos que ainda temos muito presente os

atendimentos individuais, tivemos nesta caminhada de trés anos, experiéncias



multidisciplinares e caminhamos cada vez mais, para reconhecer as demandas
especificas e transforma-las em projetos coletivos.

Desde o inicio, os profissionais envolvidos sempre se depararam com a
sensacao de que teriamos que dar conta de todas as demandas e atualmente,
conseguimos ver com mais clareza, que somos um grupo pequeno e que
lidamos com muitas questdes complexas. Podemos identificar nas falas dos

profissionais:

“O PROA tem que dar conta de tudo, somos poucos para trabalhar
com situacdes muito complexas”. (entrevistado A).

“Somos cinco para realizar/intervir em questdes muito complexas”.
(entrevistado B).

“A gente ndo consegue fazer tudo, tivemos muitos avancos, na
compreensdo do que podemos fazer, até onde podemos ir e
conseguimos fazer com que mais pessoas acessassem o PROA”.

(entrevistado C).

O PROA avanga com importantes conquistas que sao renovadas a cada
dia, pois somos colocados periodicamente a novos desafios, que sé&o
potencializados na atuacao coletiva.

Desenvolver este trabalho foi importante porque me fez refletir sobre a
atuacdo no Programa, me reconhecendo como sujeito do processo de
construcdo do conhecimento e na relacdo ensino-aprendizagem, ampliando
novos olhares para a pratica profissional.

A atuacdo do Assistente Social neste cenario multiprofissional,
transdisciplinar, desenvolvendo suas intervengdes profissionais num projeto
educacional com caracteristicas emancipatoria dos sujeitos, vai ao encontro do
que € exposto no projeto ético politico da profissdo como também, traz em
discussao as praticas do Servigo Social na Educacéo.

Se reconhecer como sujeito do processo avanga para o fortalecimento
do proprio Programa e para as relacdes interprofissionais que este propicia.

Acredito que ter um programa de Apoio a Aprendizagem na UFPR
Litoral, com preceitos de interdisciplinaridade, propicia inclusdo das diferencas,

abre dialogo para a construgcdo participativa do conhecimento, favorecendo a



insercdo social do sujeito, o desenvolvimento da autonomia e da atitude
participativa.

O PROA constitui um espaco extra sala de aula de diadlogo e interacéo
da comunidade, seja esta interna ou externa, pois expande o0s conceitos de
aprendizagem, envolvem atitudes e valores para a convivéncia democratica,
mediando conflitos no processo ensino-aprendizagem e nas relacdes de
trabalho.

Nesta caminhada vejo que este trabalho ndo esta concluido, faz parte do
processo de aprendizagem, pois ha muito a ser refletido, dialogado e pensado,
envolvendo uma constante (re)construcao do agir e dos saberes.

Esta (re)construcdo pode ser ampliada compartilhando estas
experiéncias nos espacos de aprendizagem e se materializando no

desenvolvimento de novos trabalhos coletivos.
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