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1 INTRODUCAO

Adentrar ao universo do debate educacional correlacionado a atuacdo do
Servico Social, ndo foi uma tarefa facil, pois demandou constantes movimentos e
entre avangos e retrocessos, entrei em conflito por diversos e diferentes momentos.
No inicio das aproximacfes com o0 tema meramente me limitava a criar hipéteses da
realidade, depois passei a desmistificar as certezas que previamente eu havia
construido. E como consequiéncia desse processo angustiante e necessario, muitos
questionamentos surgiram diante de uma caminhada de levantamentos tedrico-
praticos que por vezes colocaram em cheque o Servico Social e 0s resquicios
histéricos de uma categoria que por décadas se confundiu no educar.

Esse processo foi construido com base em um conjunto de experiéncias, que
por vezes ndo me pareceram téo visiveis. E em meio a confusas reflexdes e auto-
avaliacdes no decorrer do processo, fosse no delimitar do objeto, no desenrolar da
construcdo do estado da arte, na escolha dos sujeitos e dos demais recortes
necessarios ao desenvolvimento da pesquisa segui desenrolando a questdo.
Contudo, em meio a esse desenho se movia segundo a vontade e as vezes segundo
as delimitacdes tedrico-metodologicas demandadas, me foi possivel apreender
importantes e indispensaveis contetdos para o “desvendar a realidade”, ou seja, me
colocar a ver as complexidades da Educacédo para além do real aparente.

O presente artigo se refere ao estudo da importancia da atuacéo profissional
do assistente social na educacdo publica a partir de analises que permearam
guestdes como, por exemplo: as influéncias historico-sociais na construcdo do que
entendemos na atualidade como educacdo; a educagcdo e o Servico Social em
relagdo a questdo social no Brasil e entre outros as particularidades do municipio de
Matinhos - Litoral do Parana em relacédo ao Servico Social na Educacéo.

No que se refere a delimitacdo do objeto de estudo e aos levantamentos
necessarios a pesquisa, o processo metodoldgico foi bastante diversificado. O uso
de entrevistas qualitativas semi-estruturadas e questionarios com questdes abertas
e fechadas foram elencados, a fim de contemplar particularidades econdmicas
presentes na construcdo e na intervengdo desses sujeitos diante da realidade em

que atuam.



Ainda quanto aos instrumentais, este trabalho ndo apresenta sistematizacoes
de dados quantitativos, pois ainda que se tenha realizado o processo, a hao exibicao
dos mesmos também compde uma escolha tedrico-metodoldgica. Ao todo foram 06
escolas e 20 profissionais que gentilmente colaboraram para a construgdo desse
trabalho, totalizando 10 entrevistas e 10 questionarios (com quem realizei a
entrevista, ndo apliquei questionario), muitas foram as categorias analiticas postas e
a cada entrevista novas particularidades se apresentavam, porém, nem todas estao
presentes nesse estudo, devido ao tempo e os recortes metodoldgicos necessarios.

Optei por ndo condicionar, linear e ou limitar os procedimentos operacionais
metodoldgicos, por compreender que a flexibilidade no trabalho com grupos
enriguece o0 processo. E para a efetivacdo dos processos necessarios para a
construcdo dessa pesquisa, optei por diversas técnicas e instrumentos teéricos -
metodoldgicos do Servico Social que foram necessérios, utilizando e adequados a
cada situacao e fase da pesquisa.

Partindo do pressuposto de que o diadlogo entre as profissdbes € meio de
ampliar o debate, ou seja, na perspectiva da construgdo do conhecimento
interdisciplinar denomino aqui os instrumentos tedrico-metodoldgicos designados:
entrevistas abertas individuais e coletivas; escuta; orientacdo; dialogo; observacao;
registro; relatorio; investigacao; reunides; mediacdes; mobilizacdes, entre outros, a
partir de encontros acordados e estabelecidos junto a Secretaria de Educacao do
municipio, as escolas e 0s agentes que se dispuserem a colaborar para a pesquisa.

Nesse sentido, no captar e no identificar das informacdes acerca da realidade
vivenciada pelos sujeitos da pesquisa, suas concepcbes, questionamentos,
interesses, modos de participagdo, entre outros, tive a pretensdo de buscar
metodologicamente amplitude no que se refere as possibilidades de analise.
Partindo do pressuposto que a pesquisa qualitativa “¢ um espaco politico
privilegiado, pois é o espaco critico da construcdo de parcerias, da socializa¢édo, da
construgdo permanente, da producao de historicidade e de determinantes sociais”
(MARTINELLI, 1988, p.47).

“Pra ser sincera, se uma assistente social fosse contratada e
trabalhasse somente com as familias, muitos dos nossos problemas ja
seriam resolvidos, porque a maioria das situacfes complicadas acontece
porque 0s pais nao td0 nem ai para 0 que acontece na escola”
(PROFESSORA 10).



No todo, esse trabalho é uma construcdo coletiva que partiu da experiéncia
dos sujeitos, a fim de, apreender o debate para que em um momento profissional
futuro me fosse possivel construir estratégias para inserir, ampliar e materializar o
debate junto a outros sujeitos interessados na questdo. Diante disso,
compreendendo que essa pesquisa ndo sO alcangou seus objetivos iniciais como se
colocou enquanto possivel base para intervencdes futuras e sem qualquer
presuncdo académica, afirmo que o presente artigo se coloca enquanto um convite
ao fomento da necessidade de se debater a importancia do assistente social na
educacdo, no sentido de despertar profissionais e gestores municipais para esse
“gigantesco buraco” no pensar das politicas publicas.

Assim, a constru¢cdo metodoldgica para esse estudo se deu nas necessidades
apontadas durante o processo de apreensao, reflexdo e no levantamento de dados,
desde o inicio da proposta no projeto de pesquisa até a esse momento, a partir de
um continuo processo de aproximacdes que consubstanciaram o método
continuadamente em todos os niveis da construcdo. Entendendo que néo ha receita
pronta para encontrar em meio a tanta contradicdo, estratégias de superacao dos
entraves educacionais, pois a “criacdo do novo nao pode ser previsto e ndo ha como

conhecé-lo por antecipacao, sendo nao haveria criagdo” (MORIN, 2006).

1.1 EDUCACAO: UM CONCEITO CONSTRUIDO AO LONGO DA HISTORIA

Na busca de permear o conceito de Educagcédo me lancei a um timido resgate
do cenario histérico da pesquisa em educacdo e no que se refere as origens,
identifiquei certa divergéncia entre autores, quanto ao marco histérico e na propria
conceituacdo. Para alguns o ponto de partida para analise historica deveria se dar
pela idade média quando as instituicdes educacionais estavam atreladas ao dominio
religioso. Outros delimitam que o marco histérico a ser levado em consideracdo se
da& em meados do século XIX, por se tratar de uma configuragdo mais atual, quando

o0 sistema educacional passa a ser de controle estatal.

“Pra comegar, ndo somos preparadas na formagéo pra dar conta de tantos
problemas sociais, estudamos sobre a histéria da educacado e muito pouco
em questdes mais atuais” (PROFESSORA 04).



Segundo Costa (2000), o marco historico a ser delimitado seria 0 que mais se
aproxima ao sistema de educacéao atual, ou seja, quando passa a ser uma atividade
de controle e responsabilidade eminentemente estatal, ainda que acabe se
descentralizando no que concerne a responsabilidade e ao financiamento, as
associacfes e empresas privadas, inseridas na instancia publica, pela bandeira da
universalizacdo do acesso.

Tateando a questdo se tornou notavel que o recorte de analise se faz
imprescindivel para langar luz & discusséo, pois varias sdo as faces que poderiam
ser esmiucadas e ainda que esse fosse 0 objetivo, ndo daria conta de tamanha
caminhada. Nesse sentido, esse estudo permeia um debate mais contemporaneo,
pois, se trata de uma analise parte dos sujeitos que atuam na educacao publica
brasileira.

Observei que no contexto da historia brasileira construimos socialmente
diferentes concepcdes e formas de pensar a educacao, ou seja, desde 1500 quando
0S jesuitas pisaram em nossas terras até os dias atuais 0s processos educacionais
tendem a instituir propostas e/ou modelos de condutas, principios, regras, entre
outros, a fim de “ensinar” aos “educados” como conviver em sociedade e instituir
processos de desenvolvimento a partir de moldes comportamentais.

Comparando entéo as varias concepcoes de educacéao, foi possivel notar que
estdo intrinsecos na conceituacdo diversos aspectos; sécio-culturais, sécio-politicos,
sécio-econdmicos, entre outros e que dependendo do contexto socio-histérico em
que foram “construidos” revelam visbes de mundo e principalmente
intencionalidades. Um pais como o Brasil, por exemplo, que desde os primérdios de
sua histéria foi marcado pela exploracdo e pela transmissdo de conhecimento
segundo padrBes e valores construidos por outras sociedades, dificilmente teria
outra realidade senédo o atual retrato de uma educacéo conservadora, precarizada e
mantenedora de privilégios para uma determinada camada social.

Entre os varios conceitos analisados, a questdo econbmica aparece como
fator determinante em varios periodos histéricos, pois é possivel localizar com
facilidade que a educacdo por vezes foi instituida enquanto divisor de aguas na
sociedade, no que diz respeito a perpetuacao das desigualdades entre as classes.

Cabe apontar que nado tenho como finalidade reduzir a histéria da educacéo
as determinacbes do sistema econdmico vigente, porém tais apontamentos séo

determinantes para uma analise critica para além do real aparente, pois nas



sociedades capitalistas a educacdo pode desempenhar a fungcdo de aparar
ideologicamente o Estado.

Nos discursos mais atuais é possivel observar que o conceito de Educacéo
esta diretamente relacionado a “salvagao do futuro da nagao” debate muito presente
nas falas de nossos representantes e nas bases questionadoras das politicas
publicas de Educacédo, porém € preciso pontuar que desde o ensino instituido pelos
jesuitas por volta de 1534 al850 até a implantacdo burocratica do Estado brasileiro
por volta de 1808 a 1850 a educacgédo foi nos imposta no sentido de inicialmente nos
“‘domesticar” para posteriormente nos comandar.

Em outras palavras, se por uma face analitica a educacdo pode ser
indiscutivelmente uma importante porta de entrada para a formacédo de cidadaos
emancipados e nesse sentido a educacdo é posta enquanto a principal “arma de um
povo” na construcao de seu futuro, por outro lado, a educacdo em suma também se
apresenta em nossa sociedade no sentido de educar para convivéncia, para
organizacdo socio-técnica do trabalho e principalmente para a manutencdo dos
ideais soécio-politicos e soécio-econbmicos de uma determinada camada da
populacao, ou seja, para 0s que a comandam.

Segundo Aranha (1996), € possivel notar em diversos periodos da histéria
significativas diferencas nos moldes educacionais, principalmente no que se refere a
educacdo das elites e da classe trabalhadora. Escolas voltadas para a classe
popular com metodologias inadequadas, professores despreparados e estrutura
precaria ao passo que as escolas que atendem as elites burguesas garantem
padrdes educacionais aos moldes europeus.

Antigos principios de educacdo, foram substituidos na contemporaneidade
por novas propostas e politicas de educacdo que passam a conceituar a educacao
enquanto elemento fundante para o desenvolvimento de qualquer sociedade, ou
seja, independente do periodo histérico a busca por processos educacionais que
viabilizem determinadas transformacdes nas relacdes politicas, econdmicas e sécio-
culturais no ambito da universidade e da sociedade, ndo € uma particularidade da
atualidade, tendo sido analisada e construida para responder as demandas do

sistema vigente ao longo da historia do pais (KUENSER, 1988).

“Faz tanto tempo que nao participo de nenhum congresso ou féorum que
nem sei se hoje em dia, debatem essas probleméticas sociais em
educacgéo, sabe?” (PROFESSORA 03).
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Partindo entdo do pressuposto que a Educacdo tem sido construida
socialmente através dos tempos, a fim de criar e manter culturas, e entendendo por
cultura um vasto leque de valores, principios, habilidades, papéis, ideologias, entre
outros, processos que partem das relagbes sociais entre 0s sujeitos e 0 meio em
que vivem, persisto nesse caminho de analise, ressaltando que a educacgédo é
condicao indispensavel na formacdo de uma sociedade mais justa, ou seja, cidada,
democratica, plural e igualitaria, mas que deve ser compreendida e analisada a partir
de amplos aspectos da realidade.

Varias e complexas sdo as faces de analise para o0os que desejam
compreender a Educacdo e somente a partir de conceitos educacionais que
considerem o0s sujeitos enquanto agentes determinantes na conducao de sua propria
histéria € que teremos condi¢Bes de avancar na discussdo, pois como registrou um
dos maiores mestres da Educacdo Brasileira, historicamente temos pensado e
planejado processos educacionais sem nada perguntar as massas populares. Essas
“aparecem como meros reflexos: faz-se para elas, mas nunca se pensa em fazer
com elas” (FREIRE, 1985, p.96).

“Espero que essa sua pesquisa saia do papel e tome rumos legais,
para que no futuro tenhamos uma assistente social fazendo parte da equipe
pedagbgica da escola. Nao sei se vocés sabem, mas nos estamos
cansadas de sermos vistas como fonte de pesquisa pelas universidades,
ancora para os gestores e segundos pais e méaes pelas familias dos alunos.
Espero também que outros profissionais comecem a visualizar a escola
publica como espaco de trabalho e ndo estou falando de amigos da escola,
de boas agbes de um dia, estou falando de trabalho continuado”
(PROFESSORA 03).

1.2 SERVICO SOCIAL NA EDUCACAO

Para trazer a tona a questédo brasileira da Educac¢do em relacdo ao Servico
Social é imprescindivel demarcar que a Educacéo passa a ser entendida e proposta
enquanto espaco de formacao cidada somente a partir de 1988 com a promulgacéo
do Estado Democréatico de Direito, com a instituicdo da Constituicdo Federal do
Brasil - CFB. Periodo que marca a Educacdo enquanto um direito fundamental de
todo (a) brasileiro (a). Periodo de extrema importancia para a nacao e no que diz

respeito a educacdo, institui ao Estado total responsabilidade pela garantia da
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educacgdo publica para todos os cidadaos, enquanto condicdo determinante para a

democracia.

“Educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
provida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificacdo para o trabalho” (CONSTITUICAO FEDERAL, 1988).

A CFB demandou extremo aprofundamento teorico-pratico para que fosse
possivel instaurar diretrizes, bases e leis que a garantissem, movimento que
posteriormente culminou com a Declaracdo Mundial sobre Educacéo para todos que
resultou na década de 1990 na nova Lei de Diretrizes e Bases para regulamentacéo
da escola publica brasileira, que teve como uma de suas particularidades, a
ampliacdo e a concretizacao de acdes de garantia de inclusdo na escola.

Assim, em 1996, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo — LDB — n.
9.394/96 estabelece, nos artigo 26, 27 e 28, uma nova reforma na base curricular
nacional, processo que além de ser uma conquista de muitas lutas por parte de
diversos movimentos sociais brasileiros, de certa forma também esteve
profundamente permeado pelo momento econdémico do pais, pois apontou para uma
base curricular nacional, sob a 6ética da necessidade de adequar a educacao
brasileira as mudancas ocorridas no cenario econémico mundial e local, colocando a
escolaridade como obrigatéria e voltada a conquista do mercado de trabalho (Brasil,
1996).

Ao olhar para a cena contemporanea € possivel afirmar que muitos foram os
avancos na educacéo brasileira tendo o processo de democratizacdo da década de
80 como a “grande alavanca” da escola enquanto instituicdo publica social, pois
garantiu a toda populacdo significativas ampliacbes no que se refere a reducéo do
analfabetismo, a inclusdo e a permanéncia escolar, ao numero de instituicées
publicas de ensino, a qualidade de formacdo e qualificacdo dos profissionais do
ambito escolar e entre outros, a transformacéo e ampliagcdo do proprio conceito de

educacao no pais.

“Né&o entendo como podem pagar tanto para professores do ensino superior
e tdo pouco para nés professores do ensino fundamental, chega ser
humilhante” (PROFESSORA 2).
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O Servigo Social historicamente esteve atrelado a questdo da educacgdo
desde os seus primordios e essa é de certa forma uma condicao inseparavel, devido
a dimensdo educativa ou politico-ideolégica da profissdo que nos coloca a atuar
diretamente “nas relagbes sociais cotidianas, no atendimento as mais variadas
expressbes da questdo social’, seja por meio da prestacdo de servicos socio-
assistenciais nas organizac¢des publicas ou privadas (IAMAMOTO, 1998).

As condicGes histéricas que emergem no Brasil a partir da década 80
demandam as categorias profissionais a necessidade de se repensar, pois 0S
movimentos sociais progressistas intrinsecos do periodo apontam e favorecem a
consolidacdo de novos projetos politicos profissionais e para 0s assistentes sociais
essa foi uma condicdo determinante que culminou na elaboracéo do Cédigo de Etica

Profissional dos Assistentes Sociais em 1993.

“Projetos profissionais apresentam a auto-imagem de uma profiss&o,
elegem valores que a legitimam socialmente, delimitam e priorizam os seus
objetivos e fungBes, formulam os requisitos (tedricos, institucionais e
praticos) para 0 seu exercicio, prescrevem normas para 0 comportamento
dos profissionais e estabelecem as balizas da sua relacdo com os usuarios
dos servigos, com as outras profissbes e com as organizacdes e eticamente
consideradas, tais condicfes tém origem na organizacdo politica da
categoria profissional, no amadurecimento de uma vertente teérico-histérica
€ no posicionamento ético das entidades representativas da categoria no
encontro, deliberagBes e intervencdes consubstanciadas, em especial, nos
Congressos Brasileiros a partir de 1979, na Reforma Curricular de 1982 e
1996, nos Cadigos de Etica de 1986 e 1993” (ABESS/CEDPSS, 1996).

As politicas sociais sempre foram espacos privilegiados de atuacéo para 0s
assistentes sociais, principalmente na politica de assisténcia social que no dialogo
com a politica de educacdo se torna umas das principais estratégias de gestéo
estatal no que se refere a implantacdo de mecanismos de enfrentamento a exclusao
escolar.

Uma area bastante proxima e contraditoria, terreno de muitas acdes, projetos
e programas nas trés esferas de governo e, também, no ambito privado, espaco
legitimado pelas propostas de responsabilidade social. Ao mesmo tempo em que
essa interface da politica de assisténcia social com a politica de educacgéo apresenta
significativos avangos na luta contra as desigualdades e a forte exclusdo que
permeia 0 campo educacional, insere processos complexos de incompatibilidade
gestacional, pois muitas das demandas, por vezes, sdo geradas pelo mesmo

sistema que propde o enfrentamento.
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Portanto esse espaco de atuacdo exige constantes reflexdes, pois a interface
entre as politicas acaba se dando através de condicionalidades. Posso apontar, para
exemplo, o Programa Bolsa Familia que tem como uma de suas condicionalidades,
que a familia garanta a presenca escolar das criancas e adolescentes do grupo
familiar, porém, a politica publica de educac¢do e de assisténcia pouco avangou em
programas que garantam a permanéncia dos mesmos, 0 que culmina na evasao
escolar.

Nesse contexto, o retrato que temos sao instituicdes publicas escolares
abarrotadas de diferentes expressfes da questdo social, pois as politicas publicas
sdo empregadas desvinculadas do contexto mais geral, como por exemplo,
situacdes de violéncia doméstica e urbana, dependéncia quimica, preconceitos,
conflitos sdcio-familiares, despreparo profissional, engessamento pedagdgico
educacional, baixos salarios, sucateamento de instalacbes, auséncia de equipe
técnica especializada, distanciamento das familias nos processos decisérios da
escola, entre outros.

O sistema capitalista € o propulsor das desigualdades sociais, pois sua légica
neoliberal direciona as intervenc¢des estatais e condiciona o pais a determinacdes de
forcas externas, instituices financeiras e de regulacdo, como por exemplo, 0 Banco
Internacional de Reestruturacdo e Desenvolvimento (BIRD), o Fundo Monetério
Internacional (FMI), a Organizacdo das Nag¢Oes Unidas (ONU), que definem em
grande parte os critérios para o desenvolvimento dos paises ditos em
desenvolvimento. Além dos percalcos das condi¢cdes econbmico-sociais insere na
educacado o ideario individualista e gquantitativo, ou seja, a corrida pelos indices de
aprovacao e de insercdo, o que compromete em muito o papel das instituicdes
escolares.

Diante desse contexto, entendo que a educacdo € uma politica publica
universal que prop8e a materializacdo da cidadania em “um campo da vida social
tensionado pelas disputas dos projetos societarios de diferentes grupos e segmentos
sociais” 0 que temos entdo € um espaco de diversas contradicfes e violacdes de
direitos (ALMEIDA, 2000, p.155).

“Aqui na escola trabalhamos com criangas que sofrem todo o tipo de
violéncia e risco cultural, emocional e social e sabemos que a coisa so piora
se for olhar a familia toda” PROFESSORA 9).
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Penso que para compreender as contradicbes postas ao pensar a Educagéo
se torna imprescindivel a analise da questéo social, pois investigar, analisar e ficar
atento as relacbes de poder estabelecidas, as estratégias de marketing, de
financeirizacdo e de reestruturacdo produtiva, ou seja, analisar as estratégias do
sistema econdmico que direta e/ou indiretamente tem influéncia determinante no
processo educacional, a fim de que a Educacdo possa encontrar formas de se
desprender desse sistema hegemonico, que aos poucos privatiza 0 ensino se
pautando na desqualificacdo do Estado, garante a apatia e/ou a aniquilagdo dos
movimentos sociais, fortalece a desigualdade e, entre outros, faz uso da fé para
mistificar as mazelas humanas.

Uma das questdes que atualmente fervilha no debate educacional se refere
ao potencial da atuacado interdisciplinar enquanto estratégia de superacdo das
dicotomias sociais, pois seja em ac¢des mais imediatas e/ou em projetos a longo
prazo, profissionais unem suas areas do conhecimento, a fim de instituir processos
preventivos e educativos relacionados a conflitos sécio-culturais, sécio-econémicos,
sécio-ambientais, além de tratar questdes de saude, trabalho, género, etnia, entre
outros. E ainda, que existam divergéncias de posicionamento tedrico entre autores
brasileiros sobre essa questdo, € possivel notar certa consonancia acerca da
importancia dada por diversos pesquisadores da educacdo no que se refere a
necessidade de inserir no ambiente escolar, profissionais que caminhem no sentido
da ampliacéo da participacdo da comunidade no processo de construcédo da gestao
educacional como, por exemplo, pedagogos e assistentes sociais (Paiva, 1998).

Tendo em vista que o assistente social se lanca na sociedade a fim de
“‘impulsionar a democracia, socializar informac6es e ampliar o poder decisério da
sociedade civil na gerencia da coisa publica”, propiciar visibilidade a esse espaco de
atuacao é de extrema importancia, pois culmina com a natureza politica da profissao
gue tem como papel social a luta pela defesa intransigente dos direitos sociais,
como prevé o Codigo de Etica da profissdo (IAMAMOTO, 1998).

“Acho que com uma assistente social trabalhando com a gente ela
poderia acompanhar as familias e os alunos e quem sabe melhorar a
relagdo da escola com a comunidade. Até porque hoje em dia é a gente que
tenta resolver esses problemas e ndo temos formacéo pra isso por mais

comprometimento que temos, tem coisas que exige formacéo especifica”
(PROFESSORA 5).
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Fagundes (2007), afirma que a contemporaneidade denuncia nhossa
resisténcia em acompanhar e/ou lancar-se a novos projetos de educacao
independente da area de formacéo, porém também aponta experiéncias que na area
da educacgao tem inovado no que se refere a reforcar rotas progressistas no meio
social. Nessa dire¢do, 0 Servico Social tem se mostrado um educador politico
determinante, pois a atuacdo interdisciplinar compde sua trajetoria profissional,
devido a uma caracteristica profissional construida ao longo de quase 100 anos que
se materializa no cédigo de Etica do Assistente Social (1993) e no compromisso com

uma sociedade emancipada.

2.1 EDUCACAO, SERVICO SOCIAL E O CONTEXTO DA REALIDADE SOCIO-
POLITICA DO MUNICIPIO DE MATINHOS - LITORAL DO PARANA

O Litoral do Parana caracteriza-se pela sua diversidade fisica e biolégica, que
influenciou e influencia a ocupacédo, o condicionando o uso de seus espacos, ou
seja, a andlise das inter-relacdes entre a base natural e a ocupacao e seus usos
pode contribuir para identificar e caracterizar os conflitos e tendéncias no
desenvolvimento urbano de suas cidades, pois 0 processo histérico acontecido
desde o Brasil Colénia imp6s ao nosso Litoral anos de abandono no que se refere a
seu desenvolvimento, pois foi descartado enquanto potencialidade de
desenvolvimento quando se descobre a baixa qualidade de producdo dos solos
litordneos, deixando de ser alvo de investimentos, o reduzindo economicamente a
funcdo portuaria para exportacdo de produtos produzidos em outras regides (LIMA,
NEGRELLE, 1998).

Assim, o Litoral que nos seus primérdios foi idealizado como a grande porta
para exploracdo de riguezas pelos colonizadores que aqui chegaram pela rota
maritima, certos de encontrar pedras preciosas, ouro e solos férteis foi abandonado,
pois as riquezas ndo foram encontradas em grande escala como o sonhado, ou seja,
foi deixado a duras penas pela colbnia, pelos investidores e nos tempos mais atuais
também pelo Estado brasileiro, pois essas sao Terras que dificilmente seréo vetores

do capital.

“Sou professora ha muito tempo e conheco quase todas as familias
dos alunos e posso dizer que muitos dos problemas com os alunos da
escola tém a ver com a pobreza das familias” (PROFESSORA 7).
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Com o passar das décadas, em meados do século XX o Litoral passa ser
percebido enquanto um local oportuno para descanso e lazer, majoritariamente a
curitibanos de classe média e, em menor grau, a pessoas do interior do estado, da
mesma condi¢do social e esse perfil turistico foi configurando o uso balneéario dos
municipios praianos. Em tempos mais atuais, a partir das mudancas na ordem do
sistema econdmico vigente, o litoral paranaense passa a ser visto também enquanto
uma das maiores areas de valor ambiental no contexto politico contemporaneo,
onde o0s recursos naturais passam a ser tidos como o “ouro das nag¢des”. Podemos
dizer entdo que o Litoral do Parana se resume a um territério com 82% de area de
preservacdao ambiental, com um porto de exportacdo e uma populacdo dependente
economicamente de um turismo de aproximadamente quatro meses, configurado por
um uso balneério de seu territorio (ANGULO, 1993).

Nesse sentido, 0 que temos na atualidade € um litoral com desenvolvimento
determinado pela cultura turistica de alta temporada de verdo e feriados, situacao
gue influencia a vinda permanente de pessoas que vém de outras regifes a fim de
estabelecer moradia no litoral. Com expectativas de melhorar a renda a partir de
novas oportunidades, seguem ocupando espacos menos valorizados, regular ou
irregularmente a partir de uma urbaniza¢do mais precaria, com caréncias presentes
na infra-estrutura e no acesso a servigos basicos, como saneamento. Enquanto a
elite Paranaense investe em moradias de veraneio impulsionando a urbanizagéo
mais proxima ao mar, 0 que no municipio de Matinhos divide a Cidade em dois
grandes extremos.

A patrtir disso, podemos afirmar que para a maioria da populacao fixa (caicara)
as condices de habitacdo sdo precarias em relacdo aos veranistas proprietarios ou
ndo de imoveis, pois grande parte dessa populacdo mora em areas irregulares em
beiras de canais, morros, em terras invadidas e/ou negociadas com grileiros (sujeitos
gue invadem varias terras e as negociam com o passar dos anos). Apenas uma
pequena parcela da populacéo local trabalha com pesca ou agricultura, a maioria
dos sujeitos depende dos servicos gerados na alta temporada de verdo e grande
parte da populacao € oriunda de cidades do interior do Parana.
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“Grande parte das familias tem problemas bem parecidos, tipo de
salde, de renda, de violéncia, de descaso, problemas com o préprio
planejamento familiar e a maioria ndo tem renda fixa, porque trabalho fixo
mesmo s6 na temporada. No resto do ano uns catam papel e latinha, outros
trabalham de diaristas, fazem jardim ou sdo pedreiros” (PROFESSORA 08).

Outra questado que agrava o desenvolvimento urbano de Matinhos se deve a
populacdo flutuante que no periodo de alta temporada passa pelo municipio
aumentando significamente o namero populacional, o que agrava ainda mais a
situacdo do municipio no que se refere ao acesso a bens e servigcos, pois grande
parte da populacdo itinerante utiliza os servicos prestados pelas Secretarias
municipais, em busca de atendimentos médicos, passagens para suas cidades de
origem, cestas basicas, moradias, aumentando consideravelmente as demandas da
cidade.

Mesmo com o retorno da baixa temporada, a populacdo flutuante de baixa
renda que vem em busca de emprego no comércio ambulante, acaba se fixando no
local na esperanca de oportunidades de emprego e renda na proxima temporada. E
diante da escassez de oportunidades de trabalho essa populacéo itinerante nao
encontra meios de manter alugueis nas areas mais comerciais, passam a dividir
espaco com outros trabalhadores da coleta seletiva de residuos da cidade e iniciam
um processo de adaptacao e construcdo de novos espacos de habitacdo nas areas
mais afastadas da orla e em situacdo precéria.

No que se refere a geracao de emprego e renda as possibilidades de trabalho
assalariado e permanente sdo escassas, a populacdo encontra oportunidades de
trabalho na atividade pesqueira, na atuacdo em edificios e condominios como
zeladores ou caseiros, nas poucas vagas no comércio local, na venda de trabalhos
artesanais e grande parte nos 6rgdos publicos municipais via Processos Seletivos
Simplificados — PSS, cargos comissionados ou através de contratacfes
terceirizadas. Mas ainda que o municipio ndo apresente condi¢cdes de insercédo ao
mercado de trabalho formal e permanente nem para a populacéo fixa, uma grande
populacdo flutuante que passa pelo municipio em busca de oportunidade de
emprego no periodo da alta temporada, acaba se fixando no local a esperanca da
proxima temporada (periodo de grande mobilidade turistica).

Essa populacédo que chega ao municipio a espera dos empregos gerados por
esse periodo de alta temporada de verdo, que na maioria das vezes nao passam de

guatro meses, acaba permanecendo na regido e enquanto aguarda a proxima
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temporada, desenvolve trabalhos eventuais, auxiliando em obras, atuando na
manutencdo de jardins ou trabalhando individualmente ou em cooperativas com a
coleta seletiva de residuos para reciclagem, entre outros.

Essa realidade nos apresenta aspectos soOcio-historicos, politicos e socio-
culturais que determinam as condicdes e as particularidades do povo litoraneo. Em
outras palavras, uma populacdo de avancos lentos delimitados pelo espaco
geografico e pelas complexidades encortinadas por mais de 300 anos de auséncia

de interesse politico das esferas estaduais e municipais.

Diante disso, cabe apontar que o fendémeno historico da alienacdo observado

no curso do desenvolvimento de uma nacéao €;

“préprio de sociedades onde tem vigéncia a divisdo social do
trabalho e a propriedade privada dos meios de produgcdo fundamentais,
sociedades nas quais o produto da atividade do trabalhador ndo lhe
pertence” [...] onde o trabalhador é explorado, por exemplo, a sociedade
capitalista na qual a forma de exploracdo € do homem pelo homem
(NETTO, 2006, p. 45).

Outro ponto a ser destacado se refere a participacdo politica dessa
populacado, que pode ser resumida ao periodo eleitoral, quando “trocam o voto por
oportunidade de emprego ou algum ganho financeiro”. Mesmo nos conselhos do
municipio, espaco de deliberacdo e controle social, o0 que se observa sao
representantes da comunidade que em maioria estao direta ou indiretamente ligados
a administracdo municipal, comprometidos com aliancas de fidelidade, devido a
cargos de confianca (comissionados ou de chefia), que os impedem de qualquer
manifestacdo mais incisiva e/ou desarticulada da gestdo municipal.

Nesse contexto, fica explicito que a cultura politica e o processo de
consolidacédo de identidade individual e coletiva, assim como o capital social e os
valores politicos dos sujeitos que compdem a sociedade litoranea, foram e séo
determinados por um complexo processo que em muito desenham a consolidacao
da forma de pensar e construir, valores e agbes socio-politicos dessa populagdo. E
compreendo que somente nos sera possivel enriquecer o debate sobre a educacéo,
a partir de movimentos analiticos que apanhem ao maximo, elementos e fatores que

direta e/ou indiretamente determinam os rumos de uma sociedade.
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“As familias das criangas nao participam muito sabe, eles aparecem
para pegar os boletins e nesses momentos a gente aproveita para dar os
informes, alguns até ajudam a gente a organizar as festinhas, mas os pais
ndo tém muito interesse, pra vocé ter uma idéia de 200 pais s6 05
participam da APMF” isso que eu conhego quase 90% dos pais e estou
sempre convidando e reunido pedagogica entdo nem se fale, nem me
lembro a ultima vez que algum apareceu” (PROFESSORA 07).

Além disso, o comportamento politico, as atitudes, as estratégicas da
cidadania, o acesso a informacéao e aos direitos, inclui também o reconhecimento de
suas origens e dos possiveis determinantes e limites na constru¢do de ideologias e
de uma formacao socio-politica. Em outras palavras, acredito na possibilidade de
ampliar as analises sobre a democratizacao, a partir do reconhecimento do sistema
pelo olhar dos sujeitos que o vivenciam, fazendo dessas ferramentas de
investigagdo, para que, os sujeitos tenham condi¢cdes minimas de reconhecer a sua

parte, ou seja, seu papel na luta pelos seus direitos.

2.2 EDUCACAO E O SERVICO SOCIAL NO AMBITO DA QUESTAO SOCIAL

Tendo em vista que esse estudo parte de uma construcao tedrica coletiva que
permeia na contemporaneidade diversas areas de conhecimento, entendo que me
cabe a responsabilidade de destacar no contexto desse debate a conceituacdo da
qguestao social, pois considero que a modernidade expressa no seu cotidiano a
radicalizacdo da miséria e a precarizacdo da universalidade do acesso as condicbes
vitais para o exercicio pleno da cidadania, ou seja, ao se tratar de educacédo a
guestado social deve ser eixo norteador constante, mas considerando as exigéncias
da academia localiza-se nesse ponto o estado de compreensédo dessa categoria de
andlise.

A Educacdo com relacdo ao Servico Social foi um tema de constante
interesse no espaco de debate da turma 2010 do Curso de Especializacdo em
Questao Social pela Perspectiva Interdisciplinar da Universidade Federal do Parana
— Setor Litoral. Uma turma com caracteristicas peculiares, que me remete um
carinho todo especial, pois além de profissionais de diversas areas, ali se
encontravam varias das colegas que ainda na graduacdo ja debatiam a importancia
da atuacao do assistente social na educacao publica.

O Servico Social atua na Educacéo na intencao de revelar possibilidades de
trabalho, promover e ampliar espacos de debate, fomentar e potencializar processos
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mais coletivos e mais solidos, a fim de potencializar caminhos para a emancipagao
dos sujeitos, pois devido a sua formacao critica percebe a sociedade enquanto um
espaco regido por um sistema econdémico que ndo propicia a classe trabalhadora
“uma consciéncia de classe, o que inviabiliza em muitos aspectos uma analise critica
e explicativa de sua propria realidade no que concernem as rela¢des sociais e de
producédo postas a sociedade” (LUKACS, 1971, p. 381).

“N&o sei por que nédo temos assistente social nas escolas do municipio e
nunca pensei em solicitar para a secretaria. Até conhego algumas
assistentes sociais porque ja atenderam pessoas que conheco e também
sei que sado elas que acompanham as criancas do abrigo, mas ndo conheco
a funcdo da profissdo na escola. Acho que seria uma mudanca e tanto se
ao menos tivéssemos uma assistente social na secretaria, porque
poderiamos chama-la quando fosse preciso” (PROFESSORA 03).

Sob a perspectiva de um Projeto Etico Politico profissional comprometido com
a defesa dos direitos sociais, da cidadania, da democracia e contra todo o tipo de
injustica social, projeto esse regulamentado pela Lei 8662/93 que redimensiona a
profissdo. A assistente social luta para consolidar tal projeto e se reforca
cotidianamente no decifrar dos determinantes e das multiplas expressdes da
questdo social, eixo fundante de analise, pois se esconde atras de roupagens
distintas em cada periodo historico da sociedade, “sociedade onde a igualdade
juridica de seus cidaddos convive, contraditoriamente, com a realizacdo da
desigualdade” (IAMAMOTO, 1998).

Diante disso, acredito que na caminhada académica e em qualquer atividade

investigativa de pesquisa;

“nao se parte daquilo que os “homens” dizem, imaginam ou se representam,
e também ndo se parte dos homens narrados, pensados, imaginados,
representados, para dai se chegar aos homens em carne e 0sso; parte-se
dos “homens” realmente ativos, e com base no seu processo real de vida
representa-se também o desenvolvimento dos reflexos e ecos ideoldgicos
deste processo de vida [...] A moral, a religido, a metafisica e a restante
ideologia, e as formas da consciéncia que lhe correspondem, néo
conservam assim por mais tempo a aparéncia de autonomia [...] Ndo é a
consciéncia que determina a vida, € a vida que determina a consciéncia
como individuo vivo” (MARX e ENGELS, 1982, p. 14).

Partindo entdo da compreensao que o assistente social tem como demanda
cotidiana as mais variadas expressdes da questéo social, posso afirmar que essa é
uma profissao indispensavel na educacéo, pois as expressdes da questao social se

apresentam como a especialidade do trabalho desse profissional e estdo presentes
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no espacgo cotidiano das escolas publicas. Nesse sentido o assistente social
“confronta-se com as manifestacdes mais dramaticas dos processos da questao
social no nivel dos individuos sociais, seja em sua vida individual ou coletiva”
(ABESS/CEDEPSS, 1996, p. 154-5).

“Somente em uma sociedade onde todos os homens disponham das
mesmas condi¢bes de sociabilizacdo (uma sociedade sem exploracdo e
sem alienacdo) pode oferecer a todos e a cada um as condi¢des para que
se desenvolvam diferencialmente a sua personalidade” (NETTO, 2006, p.
47).

Nesse sentido, cabe apontar que no ambito das escolas publicas a
intervencao realizada pelo assistente social tem mostrado que o Servico Social é na
atualidade uma profissdo que n&o pode estar fora das equipes que atuam no
ambiente escolar, pois as demandas levantadas pelos mais diversos 6rgados de
representatividade da profissédo, confirmam que as demandas que se apresentam a
neste campo exigem a especialidade desse profissional, pois o trato da questao
social em relacdo a educacédo é constantemente construido e reconstruido por essa
categoria profissional e como ja dito antes compde o0 seu cotidiano, como por

exemplo;

...’baixo rendimento escolar; evasdo Escolar; Desinteresse pelo
aprendizado; Vulnerabilidade as drogas; Atitudes e comportamentos
agressivos efou violentos, Contribuir para o0 ingresso, regresso e
permanéncia; favorecer a relacdo familia — escola; realizar pesquisas de
natureza socio-econdmica e sécio-familiar; elaborar programas preventivos;
prestar orientagdo as familias sobre questdes de salde publica; estabelecer
trabalho em rede; coordenar e fomentar espacos de debate no ambiente da
escola; entre outros” (CEFESS, 2001).

Sob esse aspecto, GHANEM (2006), aponta que a participacdo de “novos
sujeitos” profissionais no processo de tomada de decisdo no interior das instituicdes
educacionais, tem se mostrado enquanto alternativa aos conflitos do sistema, pois
em experiéncias onde se priorizam mais a participacdo da comunidade, da familia e
de novos agentes sociais, 0s resultados se apresentam bem mais préximos aos
interesses da comunidade local e ndo de interesses, como os do Estado e/ou os do
mercado.

A questdo social € discussdo que compde, fundamenta e alavanca os

elementos de andlise social para essa categoria profissional e no cuidado constante
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para ndo deixar escapar os objetivos desse estudo, sigo dando prioridade a anélise
da questdo social no que se refere a participacdo social dos sujeitos que
profissionalmente se colocam como agentes propositores e construtores no espaco
educacional das escolas publicas de ensino fundamental e para delimitar o campo a
fim de elencar os dados qualitativos levantados, parto dos professores (as) das

escolas de Matinhos - Litoral do Parana.

“Sou professora a mais de 10 anos em Matinhos e nesse tempo as
profissionais que trabalham nas escolas sdo as mesmas, pedagogas e
professoras” (PROFESSORA 04).

Diante entdo de constantes aproximacfes teorico-praticas, esse estudo
demonstrou que para revelar possibilidades de atuacdo e possiveis dificuldades a
serem enfrentadas pelo Servigco Social nas escolas publicas € primordial envolver os
sujeitos que atuam no processo educacional. E devido a isso os professores foram
delimitados enquanto os sujeitos da pesquisa e a entrevista enquanto principal

instrumento para o levantamento de dados.

“Acho que uma assistente social, poderia conversar com as familias
para saber de seus problemas sociais, poderia trabalhar com a comunidade
escolar auxiliando eles a resolver problemas mais coletivos
“(PROFESSORA 03).

Acredito que ao tratar da andlise da atuacdo interdisciplinar no bojo da
Educacao no que se refere a sua capacidade de inserir processos de reconstrucao
do conhecimento e das formas de participacdo social, essa pesquisa tende a
fomentar que a atuacdo profissional do assistente social na educacdo é uma
demanda posta a sociedade, pois essa € a profissdo que historicamente debate,
atua, planeja e insere constantes questionamentos no campo tensionado das
politicas publicas sociais. Partindo entdo dessa compreensao, foi possivel verificar
que ndo é apenas uma discussédo tedrica e sim uma demanda gritante no espaco
escolar, por ser esse um “campo da vida social tensionado pelas disputas dos
projetos societarios de diferentes grupos e segmentos sociais” (ALMEIDA, 2000,
p.155).

Cabe apontar que embora esse estudo tenha priorizado analises mais atuais, a
Lei Estadual que institui as equipes multidisciplinares na Educacédo do Estado do

Parand (Pedagogo/Psicologo e Ass. Social), seja recente (aprovada em 2006 no
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Parand, mas ainda ndo implementada em todo Estado), o levantamento da tematica
no Servico Social, nos ambitos mais gerais, ndo € privilégio dos dias atuais. Na
década de noventa alguns pesquisadores ja discutiam a questdo da contribuicdo do
Servigo Social na educagéao, apresentadas em pesquisas e em mesas de debate nos
encontros da categoria, como por exemplo, no 8° e no 9° Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais — CBAS, realizados em 1995 e 1998.

Segundo o CRESS - PR, ainda que a lei que institui Assistentes Sociais e
Psicdlogos na Educacao a nivel nacional e que tramita no Senado, conhecida como
PL 60, ndo tenha sido implantada como o previsto, existe uma comisséo
promovendo debates e mobilizacdes em todo Brasil, para que a implantacédo da lei
se torne uma realidade em curto prazo, embora que ainda seja necessario lutar
muito, pois ha diversas barreiras a serem enfrentadas, pois ainda que a constituicdo
brasileira aponte que a “politica publica deve ser reforcada pela democratizacéo e
pelo acesso dos sujeitos a mesma” essa ainda ndo € uma realidade materializada
(LOPES, 2005, p.25).

Tendo em vista que o Municipio de Matinhos ainda néo dispde de assistentes
sociais contratadas para atuarem diretamente na area escolar, entrevistei e apliquei
guestionarios a vinte professoras que atuam em escolas de ensino publico
fundamental e médio do municipio de Matinhos.

Além de levantar que o campo de atuacao do assistente social na educacéao é
um espaco que deve ser conquistado no municipio, através da pesquisa
diagnostiquei que as relacdes sécio-histéricas, socio-politicas, sdcio-econdmicas e
sécio-culturais sdo aspectos imprescindiveis para uma analise mais conjuntural da
questdo, pois 0s possiveis avancos na politica de educacdo no municipio s6 seréo
possiveis através de intervengbes que compreendam que o cotidiano dos sujeitos
gue atuam na educacdo é determinado por relacdes clientelistas permeadas por
valores e principios que vem sendo reproduzidos ao longo de toda a historia do
Litoral do Parana, como ja contextualizado em paragrafos anteriores.

O que pode ser verificado nas entrevistas e nos questionarios aplicados,
como por exemplo, no relato da professora (01) que além de atuar como professora
a muitos anos no municipio, compde o grupo das profissionais que atua com muita

determinacao nas escolas, quando afirma que:
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“Hoje a maior problematica é que a escola ndo pode proteger ou ir a
fundo para resolver muitas das situa¢gfes que encontra, somos obrigadas a
conviver com o descaso social, porque isso gera eleitores e nés sabemos
bem disso e ndo estou falando que isso acontece em Matinhos, to falando
da situagdo do Brasil todo. Mas néo temos muito que fazer, porque mesmo
a cidade sendo pequena, o problema com distanciamento e o desinteresse
dos pais nas decisfes da escola dificimente muda” (PROFESSORA 01).

Nesse sentido, observei que grande parte dos sujeitos entrevistados
conhecem bem suas condicdes de trabalho e compreendem em parte as
complexidades determinantes do processo, ou seja, elegem estratégias para
enfrenta-las, mas néo visualizam muitas expectativas diante da configuracdo atual
da politica de educagédo, além de persistirem em culpabilizar as familias por grande
parte dos problemas que enfrentam na escola e diante de salarios baixos,
esgotamento cotidiano de trabalho, entre outros, ndo conseguem consolidar acdes
mais coletivas para colocar em pauta a questao junto as familias e alunos (as).

Diante do exposto, Ferreira, Dalila e Oliveira (2009), convergem com Pimenta
(2002) ao considerar que a educacdo tem como desafio a apropriacdo das
contradicbes produzidas no interior da sociedade para que, constatando-os possa
contribuir para a sua transformacado, ainda que os reflexos do sistema instituido
demonstrem na contemporaneidade indices de extrema violéncia, fome,
concentracdo de renda, desemprego, entre outras mazelas de uma sociedade
desigual. Porém é uma tarefa ardua, pois exige enfrentamentos diretos com aqueles
gue atuam, propde/ou coordenam a Educacéao no Pais.

Neste contexto, a ndo insercao politica dos sujeitos pode ter como resultado
uma sociedade alienada frente as questdes presente na relacdo Estado e sociedade
e também no ambito do fortalecimento da prépria sociedade no que se refere a
organizacdo e a emancipacdo. Em outras palavras, longe de conhecimentos que
levem & sociedade a compreensao das relacdes sociais e de poder que norteiam a
sociedade, os sujeitos se distanciam de seus direitos, pois ndo sabem como lutar
por eles, ficando alienados, sem condi¢cfes de se levantar contra a classe dominante
gue hegemonicamente dita as regras, sociedade que através de um sistema

econdmico neoliberal a cada dia aumenta a desigualdade social entre as classes.

“Varias assistentes sociais foram contratadas no ultimo PSS (Processo
Seletivo Simplificado) para trabalhar no municipio, a maioria foi direto pra
Secretaria de Assisténcia Social e s6 uma foi para a Secretaria de Salde,
mesmo com toda demanda que todo mundo sabe que a saude tem. Entdo
acho vai demorar muito pra contratarem uma assistente social pra
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educacdo, porque se nds que estamos todos os dias trabalhando na escola
com todas essas problematicas, nem nos tocamos dessa possibilidade,
imagine quem trabalha sé na gestao” (PROFESSORA 01).

Para exemplificar a questdo, recorro a uma das entrevistas que mais me

conduziu a ampliar as faces de reflexdo sobre a temética da educagéo:

“90% dos problemas da escola acontecem por culpa das familias,
problemas de desestrutura familiar. Acho que com o assistente social na
escola, a gente poderia resolver muitas questdes, por exemplo, de falta de
disciplina, higiene, falta de respeito e também de distanciamento das
familias, porque ndo tdo nem ai para a escola e mesmo que a 0 governo
faca de tudo para melhorar a educagéo, com tanto mal exemplo na familia
nao tem jeito” (PROFESSORA 06).

Nesse exemplo constatei que alguns profissionais percebem a gestdo das
politicas de educacdo como eficazes e acreditam que o problema se encontra
apenas na familia. Ainda que esse nao tenha sido o posicionamento da maioria das
profissionais entrevistadas, ndo pude deixar de cita-lo, pois em seus relatos na
entrevista e também no questionario, fica muito visivel a visdo de realidade limitada
em parte por julgamentos de moralidade no que se refere a familia e por analises
alienadas no que se refere a politica publica de educacéo.

E importante ressaltar que compreendo as politicas publicas enquanto
promotoras de processos que podem levar a emancipacdo humana, porém tal
realidade somente se concretizard a partir de constantes reflexdes criticas, acerca
da gestdo da coisa publica e de todos os condicionantes e determinantes que
interferem direta e indiretamente na educacédo publica. No entanto, as categorias de
andlise levantadas foram diversas e o modelo de artigo ndo comporta tamanha
pesquisa. E tendo em vista que s6 percebi essa questdao quando os prazos para a
entrega do trabalho jA estavam a me assombrar, optei por ndo apresentar nesse
estudo todas as analises realizadas, pois servirdo de sustentacdo para estudos
futuros ja que esse é meu primeiro estudo acerca da tematica em questéao.

Nesse contexto, apresento alguns dos dados quanti-qualitativos levantados
acerca da identificacdo do espaco de atuacdo e o posicionamento dos sujeitos de
pesquisa em relacdo a familia, a escola e ao Servigo Social, enquanto um anuncio

dos outros estudos que pretendo dar continuidade e um convite a todos que tenham
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interesse de pesquisa nesse espago do conhecimento, como por exemplo, 0s

citados abaixo:

Servigo Social/ Escola

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
°e

X/
L X4

X/
L X4

50% tiveram contato ou conhecem algum assistente social;

90% desconhecem a funcéo social do Assistente Social,

100% defendem a entrada do profissional na equipe da escola;

95% desconhecem porque esse profissional ndo é contratado para
atuar nas escolas do municipio;

100% identificam que a principal demanda do assistente social se da
na relacédo familia/ escola;

80% consideram que a entrada do assistente social poderia melhorar
as condicoes de trabalho de toda a equipe;

90% sugeriram que a pesquisa fosse encaminhada a secretaria da

educacao do municipio;

Familia/ Escola

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
°

80% afirmaram conhecer a maioria das familias dos (as) alunos (as);
50% responsabilizaram os familiares pelas dificuldades encontradas no
cotidiano escolar;

30% responsabilizam a escola e a familia;

20% responsabilizaram a escola, a familia e o sistema de educacéo;
10% responsabilizaram o sistema econdémico e o sistema educacional,
50% responsabilizaram a familia pelo baixo rendimento escolar;

50% afirmaram que o distanciamento das familias se deve ao
desinteresse familiar;

30% afirmaram que o desinteresse se da por reflexos da situacéo
econOmica;

Todas as entrevistadas relataram terem observado no espaco escolar,

sinais de negligencia e/ou de violéncia doméstica.

CONSIDERACOES FINAIS

O Servico Social atua na Educacéo na intencédo de revelar possibilidades de

trabalho, promover e ampliar espacos de debate, fomentar e potencializar processos
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mais coletivos e mais solidos, devido a sua formagédo critica. Mas ndo tenho a iluséo
que a insercdo dos assistentes sociais possa encontrar todas as respostas
necessarias aos desafios postos a educacao publica, seja para o desenvolvimento
socioeconOmico, seja para a consolidacdo da cidadania, mas se almeja que a
Educacao seja potencializada para viabilizar a emancipacao.

Assim como o0s demais profissionais que ja atuam no espaco publico
educacional, o assistente social terd que lidar constantemente com a contradi¢ao
que é oriunda de sua funcao social, pois a0 mesmo tempo em que atua a servigo do
povo, tem como chefe o Estado. Em outras palavras, o assistente social também é
um profissional assalariado, inscrito na divisdo socio-técnica do trabalho enquanto
classe trabalhadora, ou seja, cabe ao assistente social e a todos os profissionais que
atuam nesse espaco, se colocar em constante auto-avaliacdo para que seja possivel
encontrar saidas para o enfrentamento das mazelas sociais postas a escola.

Encontrar estratégias que o0s coloque a discutir constantemente o papel
politico brasileiro, compreender e acompanhar a dinamica histérico-social, identificar
0s possiveis instrumentos de transformacdo pedagdgica e, entre outros, devem
fortalecer a participacdo de diversos atores sociais no espago cotidiano das lutas
pela educacdo emancipatoria (FERREIRA; DALILA; OLIVEIRA, 2009.

Compreendendo que ndo ha e nem deveriam existir formulas e/ou manuais
prontos para esse tipo de atuacdo, dentre as varias reflexdes que me foram
possiveis de realizar, evidencio que o ponto de partida, 0 meio e o todo do processo
de construcédo de uma atuacado no ambiente escolar deve ter como “luz no horizonte”
o cotidiano de trabalho e a conjuntura que o determina, com base em uma Visao
critica de realidade que considere que o sistema vigente é de exploracdo e que sua
permanéncia depende empoderamento do sistema econdmico vigente é de
exploracdo e que para consolidar suas bases para garantir sua permanéncia
depende de estratégias de “encortinamento do real”, ou seja, depende da alienacéo

e da desmobilizagéo dos sujeitos.

Diante do contexto apresentado até agora, € possivel afirmar que a principal
relevancia dessa pesquisa para o campo do conhecimento educacional se da na
possibilidade de verificar que o Servico Social por meio de sua pratica, ou seja,
devido aos instrumentos tedrico-metodoldgicos que fundamentam sua atuacéo € na

atualidade profissdo indispensavel no campo da educacdo publica. Porque é
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capacitada para atuar em equipes interdisciplinares e multidisciplinares; executar
programas de orientacdo socio-familiar; caracterizar a populacdo escolar; prestar
esclarecimento e informacgdes sobre doencas infecto-contagiosas e demais questdes
de saude publica; articular com instituicdes publicas, privadas, assistenciais e
organiza¢gf6es comunitarias locais; elaborar e desenvolver programas especificos nas
escolas onde existem classes especiais; instituir trabalho em rede, entre outras,
atividades pertinentes ao Servico Social, previstas pelos artigos 4° e 5° da lei
8662/93 (Cédigo de Etica do Servigo Social, 1993).

Finalizando, dos conceitos trabalhados nesse estudo, pontuo a questéo da
alienacdo enquanto um dos maiores desafios da humanidade em relacéo
desigualdade social, pois essa € uma ferramenta poderosa para os que detém o
poder pois, possui influéncia direta na familia, na escola, na sociabilizacdo e,
principalmente, nas relacdes de trabalho. Além disso, o processo de alienacéo
compromete a emancipacdo humana, através de mitos, principios, regras e
preconceitos, que entre outros, promovem a desigualdade social.

Tendo em vista que a escola é/ou deveria ser o espaco para a construcao de
conhecimento que “libertaria a sociedade de processos alienantes”, cabe ao
assistente social unir forcas junto aos demais profissionais que atuam na educacao
publica, para lutar contra as opressdes e exclusdes, presentes no cotidiano escolar.
Enfrentamento jA previsto no projeto ético-politico do assistente social, quando
reforca a necessidade de formacdo de aliancas entre profissionais, sujeitos e
ciéncias, a fim de superar a alienacao, articulando-se tedrico e metodologicamente,
a partir de estratégias que aproximem o povo da participacdo e da organizacao, para
que se aproximem e encontrem no coletivo as possiveis respostas para o
enfrentamento da injusti¢ca social (FALEIROS, 2002, p. 15).

Assim como a alienacgdo, algumas questdes muito especificas se colocaram
enquanto fios condutores em varios dos paragrafos desse artigo, como, por
exemplo: questdo social; cultura socio-politica; contexto socio-histérico e socio-
econdmico; interdisciplinaridade; exclusdo; cotidiano; entre outros. A intencdo é
estabelecer didlogos que possibilitem um processo de analise mais conjuntural no
pensar a educacéo publica, pois ja h4 muita producéo teorica reducionista a respeito
da educacéo.

Na responsabilidade que me cabe enquanto pesquisadora e com base no

compromisso assumido por nds assistentes sociais no projeto ético-politico que
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norteia nossa atuacdo, deixo aqui registrado as palavras dos reais sujeitos que
encaram no cotidiano as mais diversas expressfes da questdo social, no sentido de
“dar voz” aqueles que muito tém a contribuir para a producédo do conhecimento, mas
gque em maioria vive na atualidade o distanciamento académico devido a um
cotidiano contraditorio que aprisiona os profissionais a incalculaveis demandas. E
ainda que essa seja uma estratégia metodologica que pode ser questionavel, tendo
em vista, que o espaco das consideracdes finais seria designado as impressdes do
autor (a) diante do contexto apresentado, ainda assim, fagco das palavras dos meus
sujeitos de pesquisa as minhas palavras, pois compreendo que esse seja o principal
objetivo da conclusdo de um trabalho, o despertar para a realidade e porque nao
concluir a partir das impressdes dos sujeitos que a vivem.

“Sabemos que a funcao social da escola deveria ser o de formar cidadaos,
mas como fazer isso, quando esse trabalho é impedido por todo tipo precariedade.
Comecando pela vergonha dos nossos salarios e pela pobreza das nossas criangas”
(PROFESSORA 09).

“Sabemos que as familias passam por dificuldades financeiras e que
muitos s6 mantém as criancas na escola para receber os beneficios do
governo. No decorrer do ano seguimos desenvolvendo atividades e
pensando juntas possiveis formas de ajudar as criancas, pois sabemos que
séo elas que mais sofrem com a realidade das familias. Mas resolver como
tantos problemas? Nos sentimos indteis e paralisadas diante de tanto
descaso social. Eu sei que fagco questdo de mostrar aos familiares o tesouro
gue é uma crian¢a e a importancia do incentivo para esse cidaddo em
desenvolvimento, mas o tudo que penso estar fazendo se esvai, pois as
familias me parecem intocaveis, diante das injusticas que vivem. Ao
contrario do que muitas pessoas pensam, nds professores fazemos muitos
projetos na escola, ndo reduzimos nosso trabalho a passar conteddos no
guadro e ao recorte de revistas, porém os projetos dificimente tem
continuidade pois, dependem do comprometimento das familias e da
vontade politica de nossos governantes e essa € a parte mais complicada,
porque de certa forma o descaso social gera eleitores e por mais incrivel
gue parega, gera também consumidores para o mercado” (PROFESSORA
09).



30

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ALMEIDA, Ney Luis Teixeira. A funcéo estratégica da educacao neste final de
século. In: Capacitacdo em Servi¢co Social e Politica Social. Modulo. 3. Brasilia:
UNB, CEAC, 2000.

ANGULO. A ocupacdao urbana do litoral paranaense e as variagcfdes da linha de
costa. Boletim Paranaense de Geociéncias, v. 41, p. 10, 1993.

ARANHA, Maria, L. de Almeida. Histéria da Educacéo. 2°. Ed. Atual. Sdo Paulo.
Moderna. 1996.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Presidéncia da
Republica do Brasil, 1988.

BRASIL. Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo. Lei n. 9.394, de 20 de dezembro
de 1996. Brasilia, 1996.

CFESS. Codigo de Etica do Assistente Social. Brasilia: 2001.

ABESS. Servi¢o Social na Educacao. Grupo de estudos sobre o Servi¢co Social na
educacdo. Brasilia: DF. 1996.

COSTA, Mario. “Tempos de Desesperanga”: roteiro para repensar a educagao
guando o futuro parece sombrio. In GT-02, Educacéo e Sociedade. XXIV
Encontro Anual da ANPOCS. Petrépolis, outubro/2000.

FAGUNDES, Mauricio Cesar Vitoria. Viajando com um PPP de intencionalidade
emancipatoria: ad-mirando a formacao universitaria e a acédo de seus sujeitos.
Projeto de Tese (Doutorado em Educacao). Universidade do Vale do Rio dos Sinos,
Séo Leopoldo, 2007.

FALEIROS, Vicente de Paula. Estratégias em Servi¢co Social. Sao Paulo: Cortez;
2002.

FERREIRA, E. & OLIVERIA, D. A Crise da Escola e Politicas Educativas. Belo
Horizonte: Auténtica, 2009.

FREIRE, Paulo. A Pedagogia do Oprimido. Paz e Terra, Rio de Janeiro, 1985.

GHANEM, E. Participacédo popular na gestéo escolar: trés casos de politicas de
democratizagao. Revista Brasileira de Educacéo, Rio de Janeiro, 1996. In: BICUDO,
M.A.V.; SILVA JUNIOR, C.A. Formacéo do educador e avaliagéo educacional. S&o
Paulo: UNESP, 1999.

IAMAMOTO, M. V. O Servi¢o Social na Contemporaneidade: trabalho e
formacéao profissional. Sdo Paulo: Cortez, 1998.



31

KUENZER, Acécia Z. "As mudancas no mundo do trabalho e a educacédo: Novos
desafios para a gestao”. In: FERREIRA, Naura S.C. Gestdo democratica da
educacao: Atuais tendéncias, novos desafios. Sao Paulo: Cortez, 1998.

LOPES, Eleni Melo Silva. Servigo Social e Educagéo: as perspectivas de avangos
do profissional de servi¢o social no sistema escolar publico. 2005. 25 fls. Trabalho
Académico — Unesp — Campus de Marilia, Marilia, 2005.

MARTINELLI, M. L. Servigo Social: identidade e alienagao. Sao Paulo: Cortez,
2007.

MENDONCA, E.F. Aregra e 0 jogo: democracia e patrimonialismo na educacao
brasileira. Campinas: FE/UNICAMP, 2000.

LUKACS, Georg. Histdriay Consciéncia de Classe: estudios de dialéctica
Marxista. México: Grijaldo, 1971.

LIMA, E. R. et al. Caracterizagdo do Nimad e do litoral paranaense. In: LIMA, R.
E.de; NEGRELLE, R. B. (Orgs.). Meio ambiente e desenvolvimento no litoral do
Parand: Diagnostico. Curitiba: UFPR, 1998. p. 3-12.

MARX, K. E ENGELS, F. "Feuerbach. Oposi¢cao das concep¢des materialista e
idealista (capitulo primeiro de "A ideologia alema"). In: Obras escolhidas.
Lisboa/Edi¢cdes Avante! e Moscovo/Edi¢cdes Progresso, 1982.

MORIN, E. Os Sete Saberes necessarios a Educacéo do Futuro. Sédo Paulo,
Cortez, 6a edicdo. 2006.

NETTO, J. P.; BRAZ, M. Economia Politica: uma introduc&o critica. Sdo Paulo:
Cortez, 2006.

PIMENTA, Selma Garrido e ANASTASIOU, Lea das Gragcas Camargo. Docéncia no
Ensino Superior. S&o Paulo: Cortez, 2002.



APENDICE

32



QUESTIONARIO E ROTEIRO DE ENTREVISTA

Data / /
Escola

Endereco/ Telefone -

Nome do Entrevistado

Situacéao de Trabalho:

( ) Direcéo () PSS
() Professor () CLT
( ) Familia () CC

() Outro () Outro

1. PERFIL PROFISSIONAL

Ha quanto tempo atua na educac¢éo publica?

Qual é a sua formagéao profissional?

Como entende a sua fungéo?

Trabalha em mais de uma escola?

Nasceu no Litoral? Quanto tempo tem de moradia em Matinhos?

Qual a sua composicao familiar?

Qual a renda per capta familiar?

Tem grau de parentesco com alguém da gestdo municipal?
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2. SERVICO SOCIAL NA ESCOLA

O que vocé entende por Servi¢co Social?

Conhece algum assistente social? Em que situa¢@o conheceu?

A equipe de profissionais da escola tem em seu quadro @ assistente social? Se ndo, vocé
sabe o porqué nao tem?

Vocé acha importante a atuacéo desse profissional na escola? Por qué?

Se esse profissional atuasse na escola, quais trabalhos vocé acredita que poderiam ser
realizados?

Vocé e/ou algum colega de trabalho ja encaminhou alguma situagdo que acreditasse ser
demanda especifica para um assistente social?

Com relagdo ao seu espago de atuacao, que influencia a atuacao do assistente social teria?
Por qué?

Quais sao as principais demandas da escola em relagdo aos aspectos sécio-educacionais?
Por qué?




3. AESCOLA
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Em sua opinido qual é o papel da escola?

O que poderia ser melhorado/ modificado/ transformado/ adequado na escola em que vocé
atua?

Das opc¢des abaixo, qual e/ou quais vocé acredita que poderia ser melhorado?

(
(

(
(

) Capacitacdo Docente
) Material didatico

) Saude e Higiene

) Num. Funcionarios

) Atendimento a Familia

) Gestdo Municipal

Por que?

() Gestdo Administrativa
() Merenda Escolar

() Cultura e Artes

() Biblioteca

() Atend. aos alunos

( ) Nada

( ) Gestéo Pedagogica
() Esporte e Lazer

( ) Eventos

( ) Didatica

() Atend. aos Professores

() Outros

Em sua opinido, qual é o papel das Secretarias Municipais de Educa¢édo?

Como vocé vé a situagdo atual da educacéo brasileira?




4. FAMILIA/ ESCOLA

36

Como se da a relacao familia/escola? Exemplifique.

Como vocé percebe o grau de participagdo da familia na escola em que trabalha?

Classifique:
( )Boa ( )Razoavel ( )Ruim ( )Péssima ( )Otima ( )Excelente

Quais os espacos de participagdo para a familia na escola em que vocé atua?

Quais os motivos dos familiares que néo participam da escola?

Dentre as opg¢Oes abaixo quais se aproximam mais da realidade das familias mais distantes
das programacdes da escola?

() Trabalho ( ) Falha de Comunicac¢éo da escola
() Desinteresse () Falha de comunicacéo da familia
() Outro () Incompatibilidade de horarios

Vocé conhece os parentes de seus alunos? Em que média?

( )-30% ( )-50% ( )+50% ( )80% ( )100%

Existem alunos com rendimento considerado baixo? Exemplifique

Existem situac8es mais complexas quanto ao comportamento, como por exemplo, alunos

violentos com colegas e/ou com si mesmo, problemas de socializa¢édo, depressao, deficientes

fisicos e/ou mentais, entre outros? Quais?
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5. FAMILIA

Qual a composicao familiar da sua familia?

Qual é o papel da escola?

Como € o seu filho na escola? Tem dificuldades na aprendizagem?

O que vocé entende por rendimento escolar?

Com que frequiéncia vocé participa da escola? E como participa?

Quais mudancgas te levariam a participar mais do espacgo escolar?

O que vocé acha da educacéo brasileira?

6. CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em vista que esse questionario é parte de uma pesquisa académica que tem como
proposta fomentar o debate sobre a importancia da atuacéo do assistente social na
educacgdo. O que vocé espera de uma pesquisa como essa?

EU, ,RG: AUTORIZO A DIVULGAGAO
DOS DADOS LEANTADOS NESSE QUESTIONARIO DESDE QUE SEJA PRESERVADO MINHA
IDENTIDADE PESSOAL.




