UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
SETOR DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM COMUNICACAO INSTITUCIONAL

FERNANDA MALLMANN FERNANDES

PLANO DE NEGOCIO PARA O WAY BEER BAR - BAR TEMATICO DA
CERVEJARIA WAY BEER

CURITIBA

2014



FERNANDA MALLMANN FERNANDES

PLANO DE NEGOCIO PARA O WAY BEER BAR - BAR TEMATICO DA
CERVEJARIA WAY BEER

CURITIBA

2014



FERNANDA MALLMANN FERNANDES

PLANO DE NEGOCIO PARA O WAY BEER BAR - BAR TEMATICO DA
CERVEJARIA WAY BEER

Trabalho apresentado a disciplina de
Trabalho de Concluséo de Curso, do curso
de Tecnologia em Comunicacédo
Institucional, Setor de Educacéo
Profissional e Tecnolégica da Universidade
Federal do Parana.

Orientadora: Professora Doutora Anna
Beatriz Paula

CURITIBA

2014



TERMO DE APROVACAO

FERNANDA MALLMANN DUARTE DE CASTRO FERNANDES

PLANO DE NEGOCIO PARA O WAY BEER BAR - BAR TEMATICO DA
CERVEJARIA WAY BEER

Trabalho apresentado como requisito parcial a obtencédo do grau de Tecndlogo em
Comunicacao Institucional no curso de graduacdo em Tecnologia em Comunicagao

Institucional pela seguinte banca examinadora:

Profa. Dra. Anna Beatriz Paula
Orientadora — Setor de Educacéo Profissional e Tecnoldgica da Universidade

Federal do Parana

Profa. Ms. Juliane Martins

Setor de Educacéo Profissional e Tecnoldgica da Universidade Federal do Parana

Prof. José Elmar Feger

Setor de Educacéo Profissional e Tecnoldgica da Universidade Federal do Parana

Curitiba, 18 de julho de 2014



Fernandes, Fernanda M.

Plano de negdcio para o Way Beer Bar — bar tematico da

cervejaria Way Beer. Curitiba, 2014. 71 paginas.
Orientador: Professora Dra. Anna Beatriz Paula

Monografia (Graduacgao) — Universidade Federal do Paran4,
Setor de Educacao Profissional e Tecnolégica, Curso de

Graduacgao em Tecnologia em Comunicacao Institucional.

Palavras-chave: 1.Plano 2.Cerveja 3.Empreendimento




AGRADECIMENTOS

Primeiramente, gostaria de agradecer ao Setor de Educacdo Profissional e
Tecnologica pela oportunidade e a Universidade Federal do Parana, pela estrutura
de ensino e pela formag¢do académica, uma vez que a conquista desta vaga através

do vestibular foi um sonho realizado.
Agradeco a Professora Anna Beatriz Paula por aceitar ser minha orientadora.
Agradeco aos meus pais pela paciéncia e por me incentivarem a nunca desistir.

Agradeco ainda a minha segunda familia, composta pelos amigos Ivan Denardi,
Douglas Ono, Ederson Fernandes, Solange de Lima, Neto Braga e Luciane Dacal

pelo apoio nas horas em que mais precisei.

Agradecimentos também ao Eduardo Shigueaki Kato, por confiar a mim uma de

suas dissertacdes académicas, a qual me ajudou a desenvolver este trabalho.

N&o posso esquecer-me de agradecer ao Fabio Cézar Shibata, por ter se tornado

meu principal incentivo para que fosse possivel chegar até onde cheguei.



Dedico este trabalho aos meus pais, que me apoiaram em todos
0S momentos e ndo me deixaram desistir.



RESUMO

Este Trabalho de Graduacéo consistiu na elaboracdo de um plano de negocios para
uma microempresa, que atua no ramo do comércio de alimentos e bebidas na
cidade de Curitiba. O Bunker American Bar € um bar com tematica de tabernas de
beira de estrada tipicamente norte-americanas, desenvolvido como parte de uma
estratégia para divulgar e fortalecer a marca de cervejas artesanais Way Beer. O
plano de negdcios foi elaborado com consultas ao guia do SEBRAE intitulado Como
Elaborar um Plano de Negécios, livros e paginas da internet que abordam assuntos
relacionados a empreendedorismo e administracao de bares e restaurantes, além de
conversas informais com profissionais do ramo, tendo acontecido essas consultas
por telefone e em encontros presenciais. O trabalho esta dividido em duas partes,
sendo elas o relatério de como foi feito o plano de negécios e o produto
propriamente dito. Com ele, foi possivel visualizar os pré0s e 0s contras para

constatar se a empresa é viavel.

PALAVRAS-CHAVE: Plano. Cerveja. Empreendimento.



ABSTRACT

This graduation assignment was the development of a business plan for a small
enterprise that would operate in the field of drinks and foods trade, in the town of
Curitiba. The Bunker American Bar is a pub that incorporates the theme of a typical
roadside north-american tavern, developed as a strategy of disclosing and
strengthening the brew brand Way Beer. The business plan was developed by
consulting guides, books and websites that bring subjects related to entrepreneurship
and pubs and restaurants management, plus informal conversation with profissionals
who operate in this industry, by phone and in person. The assignment is shared in
two parts: The report of how the business plan was made and the product itself. With

it, it was possible to view the pros and cons to find out if the business is viable.

KEYWORDS: Plan. Beer. Enterprise.
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1 INTRODUCAO

A Way Beer é uma cervejaria cuja marca foi inaugurada em 2010 no Festival
Brasileiro da Cerveja em Blumenau, Santa Catarina, sob a lideranca de Alessandro
Oliveira. Seus produtos consistem em cervejas artesanais de alto padréo, seguindo
o estilo norte-americano de fabricagéo.

Alessandro comecou suas atividades como um hobby, fabricando sua propria
cerveja em casa com amigos. No entanto, seu passatempo acabou por se tornar um
negdcio muito lucrativo.

A marca Way Beer ja esta se fortalecendo no mercado de A&B (alimentos e
bebidas) de cervejas artesanais. Sua linha American Pale Ale foi cotada como a
melhor do pais no quesito pale ale, de acordo com a revista Maxim, no ano de
2012%,

O projeto propde a inauguracdo de um bar tematico proprio para a marca de
cervejas especiais Way Beer. A decoragdo serd tematizada como a de um bar de
beira de estrada norte-americano, uma vez que a especialidade da companhia é a
producdo de cervejas artesanais ao estilo dos Estados Unidos da América. O
estabelecimento deverd ter espaco para 40 pessoas.

Um bar tematico devera fortalecer a marca e fazer com que ela ganhe a
simpatia de apreciadores de cervejas de qualidade superior e também trazer um
clima acolhedor para atrair consumidores que ainda S80 receosos com cervejas
especiais por causa do pre¢co, mas se mostram interessados em degusta-las mesmo
que apenas em eventos especiais, como aniversarios e outras comemoracgdes. De
acordo com Maricato (2010), o segmento merece uma devida atencédo, uma vez que
gastronomia e vida noturna sdo as atracbes mais buscadas principalmente por

turistas em centros urbanos.

! Informacdes obtidas em entrevista com Alessandro Oliveira, no dia 02 de abril de 2014.
2 http://www.waybeer.com.br/cerveja/american-pale-ale/


http://www.waybeer.com.br/cerveja/american-pale-ale/
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1.2 OBJETIVO

Este Trabalho de Conclusdo de Curso visa estudar a elaboracédo de um plano
de negdcios considerando a viabilidade da inauguracdo de um bar tematico para a ja
existente cervejaria Way Beer, localizada na Rua Pérola, nimero 331, bairro Atuba,
no municipio de Pinhais, regido metropolitana de Curitiba, no Parana, no intuito de

fortalecer a identidade da marca.

1.3 METODOLOGIA

Para elaborar um plano de negdcios que, na definicdo de Deutscher (2010),
trata-se de um documento que abrange o planejamento e a comunicacdo da
empresa com seu publico interno (executivos e gestores das unidades de negocios)
e externo (fornecedores e clientes), € necessario analisar profundamente o mercado
e 0s custos demandados, para averiguar quais passos devem ser seguidos para que
0S objetivos da empresa sejam atingidos, diminuindo ao maximo 0s riscos e
incertezas.

Em primeiro lugar, para que fosse possivel ter uma base de como organizar
as informacdes a serem expostas no plano, foi utilizado o guia Como elaborar um
plano de negdcios, publicado pelo SEBRAE - Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas, que consiste em coleta de dados, pesquisas de precos e pesquisa de
mercado. O modelo do SEBRAE foi escolhido para a elaboracdo do plano por se
tratar de um sistema de facil compreenséo para o publico leigo, além de ser bem
detalhado e objetivo.

Um plano de negdcios € o melhor método de planejamento para organizar as
ideias e os objetivos da empresa. Através dele, € possivel avaliar se vale a pena
ampliar, manter e abrir um negocio. E a ferramenta mais indicada para maiores
condi¢cOes de sucesso e seguranca, de acordo com o SEBRAE de Minas Gerais.

E ele que ird apresentar ao publico interno e externo as caracteristicas do
mercado, a visdo dos empreendedores, a descricdo do produto, a estratégia de
marketing a ser adotada, o plano de acéo e o perfil gerencial que executara o plano
(DEUTSCHER, 2010).

Segundo José Dornelas (2014), colunista da revista Pequenas Empresas &

Grandes Negocios, o desenvolvimento de um negocio em estagio inicial ou de
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ampliagdo fica mais claro quando é analisado seu processo empreendedor. O
sistema para viabilizar a execucédo de um empreendimento pode ser entendido com

um esquema ciclico (Figura 1).

O Processo é ciclico. Varias

ideias sao analisadas pelo
Depois que o negécio entrar em operacao, empreendedor antes de se
o empreendedor provavelmente tera novas ideias, definir quais levam a
identificara novas oportunidades e, oportunidades com maior
assim, precisara desenvolver novos potencial de retorno

planos de negécios ourever o plano econdmico. Apés a anali

de negdcios atual para capitalizar da oportunidade, pode-se

sobre essas oportunidades. rever o conceito ou a ideia

inicial.

Apés selecionar
Com o plano de negécios P
. uma oportunidade
concluido, o empreendedor
oempreendedor

sabera com clareza
iniciao

quails os recursos 4, desenvolvimento

I(n:ndor:arlos, dlnhelrt:, = Quantificar 3.Planode [PINETNN
tura...

nfra-estrutura...) precisar. e obter negoécios negécios. Durante

para implementar o
recursos o desenvolvimento

do plano de

negécio e onde podera

obté-los. Com os recursos

negdcios, o
em maéos, parte-se para

empreendedor
a gestao da empresa. P!

pode sentira
necessidade de
rever o conceito,
aideia,oua
oportunidade
novamente.

Figura 1: Processo ciclico de um novo empreendimento

Como a ideia seria expandir a marca Way Beer para conquistar mais espaco
no mercado de A&B, um plano de negdcios deve responder se a inauguracao de um
bar tematico carregando o nome da cervejaria seria uma boa opg¢do para tal
execucao.

De acordo com Deutscher (2010), o plano de negécios comunicard com
transparéncia ao publico interno e o publico externo da empresa.

O publico interno corresponde aos gestores e executivos, as definicdes de
visdo, missao e risco, além de estratégias financeiras do empreendimento, a fim de
gerar comprometimento com a alta dire¢cao e conseguir apoio da mesma.

J& o publico externo de uma instituicdo compreende os fornecedores, 0s
clientes, os investidores e demais partes interessadas. Os dois primeiros
participam diretamente da cadeia produtiva da empresa. Por isso, € essencial que

eles possam conhecer melhor seus parceiros através do plano de negdécios.
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As partes interessadas seriam os formuladores de politicas publicas, ou
seja, que asseguram a entidade a constitucionalidade dos seus direitos de atuacao.
Além deles, estdo compreendidos os centros de pesquisas, as incubadoras de
empresas, as agéncias reguladoras, as prefeituras, etc. No caso, o plano de
negécios € essencial para que o publico que compBe o setor das partes
interessadas conheca a empresa, que se pode se estabelecer na mesma regiao ou
ambito mercadoldgico, para que se possa implementar as politicas publicas e dar
suporte ao empreendimento.

Ainda de acordo com Deutscher (2010), para definir os investidores, é
necessario lembrar que estes dependeriam justamente da apresentacdo do plano de
negocios para se estabelecerem como tal.

Ainda para desenvolver o plano, foi utilizado o trabalho de concluséo de curso
Plano de negécio da empresa de informatica Upnote em Itapetininga, do empresario
e proprietario da Upnote Informatica, Eduardo Shigueaki Kato. As informacgfes
necessarias para a constru¢cdo do plano foram obtidas através de consultas em
livros e em websites do setor de alimentos & bebidas e empreendedorismo,
conversas informais com Antdnio Sérgio Bento - professor do Centro Europeu
Escola de Profiss6es e Idiomas e proprietario da Quality Plus Consultoria -, visitas a
cervejaria Way Beer, ao estabelecimento onde o Way Beer Bar funcionaria, a bares
tematicos e ndo tematicos e a estabelecimentos de atacado que fornecem utensilios
e alimentos para bares e restaurantes.

As referéncias de precos e demais informacdes foram obtidas através de
consultas por telefone a possiveis fornecedores. A planta baixa, que traz uma noc¢ao
de como ficariam distribuidos os moveis e cémodos do bar, foi feita com a ajuda
profissional de um técnico em topografia que, gentilmente, cedeu seus servi¢cos para
colaborar neste estudo. O material didatico do curso de Hotelaria Design & Eventos
do Centro Europeu, matéria de Gestdo de Custos e Receitas em Alimentos &
Bebidas também foi aproveitado para o trabalho. A partir da obtencdo dessas
informacdes requeridas pelo guia do SEBRAE, foi possivel iniciar a elaboracédo do

plano de negécios.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1Empreendedorismo

O empreendedorismo consiste em estudar o desenvolvimento de um projeto,
podendo ser ele cientifico, técnico ou empresarial®.

De acordo com Rosario (2006), a palavra empreendedorismo tem se mostrado
de ordem no mercado. Segundo ela, diversas escolas estdo voltando seus ensinos
para o comportamento empreendedor e, por iSso, as pessoas estdo mudando sua
concepcao com relacdo aos empreendimentos e profissées.

Rosario (2006) deduz que os empreendedores surgem movidos por uma
necessidade ou por visualizar uma oportunidade no mercado. Assim, algumas
pessoas podem iniciar um pequeno negocio, e ter sucesso por toda a vida. Outras
podem nao ser tdo bem sucedidas, e terem que se deparar com um fracasso,
apesar de seu esforco.

Seguindo o raciocinio de Schumpeter (apud ROSARIO, 2006), o empreendedor é
“aquele que destroi a ordem econbmica existente pela introduc¢éo de novos produtos
e servicos, pela criacdo de novas formas de organizacdo ou pela exploracdo de

NOVOS recursos e matérias”.

2.2 O que é um bar temético

O préprio nome ja diz: um bar tematico € caracterizado pelo seu ambiente que
remete a uma temética cujo intuito pode ser homenagear algo ou alguém, tornar-se
referéncia no tema escolhido ou simplesmente criar um estabelecimento que se
diferencie dos outros bares existentes®. A ideia é criar um recinto acolhedor e
adequado ao perfil de quem o frequentara.

E um tipo de bar que objetiva transportar seus clientes para uma realidade
diferente, podendo ser a uma época que ja se foi, um espaco que remete aos

classicos do cinema mundial ou mesmo a sensacao de se estar em outro pais.

3 http://www.suapesquisa.com/o_que_e/empreendedorismo.htm
4 http://baresbotecosbaladas.blogspot.com.br/2009/05/bares-tematicos-de-sao-paulo.html


http://baresbotecosbaladas.blogspot.com.br/2009/05/bares-tematicos-de-sao-paulo.html
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Os bares tematicos sdo uma tendéncia Internacional. O conceito dos
tematicos passa pela proposta de eating entertainment (expressdo inglesa com
significado proximo a comida com entretenimento). O desafio dos empresarios
interessados em montar casas do género € aliar qualidade e atendimento do servico
de alimentac&o com um clima & altura do tema definido®.

Sao inimeros os brasileiros que apostam no ramo de bares teméticos para
sua fonte de renda, uma vez que o mercado brasileiro mostra-se cada vez mais
competitivo nesse segmento. Para ingressar, é preciso ter conhecimento sobre
como unir alimentos e bebidas com lazer e entretenimento, e comprometimento com
o ambiente a ser criado pelo tema escolhido, principalmente na parte de
investimento (estrutura aliada a decoracao, cardapio, som ambiente, etc.). Se nao
houver um bom planejamento, o bar tematico pode desgastar e deixar de atrair
clientes.

Em entrevista a Andressa Rovani (2006), colunista da Folha de S&o Paulo, o
empresario Rogério Pires, socio-proprietario dos bares Corleonne, Coppola e Bar do
Arnesto na cidade de S&o Paulo, comenta que a vantagem em abrir um bar tematico
é que ele ja surge com um publico cativo. E uma afirmagdo valida, pois o
frequentador de um bar caracterizado busca um ambiente que o identifique, que e
afirme sua personalidade, suas preferéncias e seus gostos. Um exemplo disso é o
bar Dom Corleone (Rua Paula Gomes, nimero 296, bairro Sdo Francisco, Curitiba),
gue conta com uma decoracao referente a filmes dos anos 70 e 80. Os clientes séo,
em sua maioria, pessoas que vivenciaram essas décadas e buscam um clima
nostalgico para relembrarem os bons tempos. A outra parcela dos frequentadores é
mais jovem, mas apreciadora dos classicos do cinema.

Em entrevista a César Viana, reporter do programa Pequenas Empresas &
Grandes Negécios, Jorge Sabongi, empresério e dono da Khan em Khalili (casa de
cha com temética egipcia, localizada na Vila Mariana, em Sdo Paulo), diz que
manter uma casa tematica significa ter uma preocupacdo constante com o sonho
dos clientes. Para ele, sdo fundamentais os cuidados com detalhes como
iluminacéo, qualidade e quantidade de som ambiente, e arquitetura. Tudo isso para
fazer com que aquele sonho seja captado pelas pessoas que frequentam o

ambiente.

° http://www.sebrae-sc.com.br/ideais/default.asp?vcdtexto=2602


http://www.sebrae-sc.com.br/ideais/default.asp?vcdtexto=2602
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2.3 O mercado

O mercado das cervejas especiais vem ganhando espaco no Brasil, sendo ele
das nacionais ou das importadas, movimentando s6 em 2010 cerca de 3 bilhdes de
reais. As cervejas artesanais, ou especiais, diferenciam-se das industrializadas
tradicionais pela melhor qualidade de seus ingredientes e sabores mais apreciaveis.
Curitiba néo esta fora desse ambito, pois de acordo com artigo publicado na revista
paranaense IDEIAS, a cidade pode ser considerada uma “meca” das cervejas
artesanais, com marcas fortes como Bier Hoff (a qual j& possui seu préprio bar),
Klein e Gauden Bier (Kaniak, 2011).

Em entrevista a Carlos Guimaraes Filho e Gabriel Hamilko, ambos reporteres da
Gazeta do Povo, o empresario Délio Canabrava, proprietario do Grupo Canabrava
rede de bares e restaurantes, o publico de Curitiba e Regido se mostra menos
caseiro que ha alguns anos. Ele acha que a principal causa foi pela influéncia de
moradores de outras cidades, principalmente os cariocas, paulista e mineiros. “Eles
saem mais, ndo sdo tao caseiros e acabam influenciando os amigos curitibanos. Se
dependesse somente dos moradores daqui, acredito que n&o teriamos tantas
diferengas nos ultimos anos”, analisa.

Além disso, happy-hours de empresas vém acontecendo cada vez com mais
frequéncia. Canabrava comenta o0 aumento dos encontros de negocios e eventos

corporativos como um fator do aquecimento do mercado.
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3 RELATORIO

Para a realizagdo do plano de negocios envolvendo uma situagéo ficticia,
primeiro, foi feita uma visita ao local onde se pretenderia abrir o bar, na casa
disponivel a Rua Fernando Simas, esquina com a Alameda Doutor Carlos de
Carvalho, no bairro Bigorrilho, cidade de Curitiba, onde atualmente funciona outra
cervejaria. O local foi escolhido por ser um ponto estratégico, situado numa area
considerada nobre® da cidade de Curitiba, além de atingir diretamente o publico-alvo
escolhido, o qual frequenta costumeiramente os bares e restaurantes da regido, de
acordo com o Antdnio Sérgio Bento, professor do Centro Europeu — Escola de
Profissbes e Idiomas, e proprietario da QualityPlus consultoria.

Foi feita uma visita durante o expediente do bar Bella Birra, que funciona no
imével onde seria 0 Way Beer Bar. Houve uma conversa com o0 gerente da casa
para ter informacdes sobre aluguel, funcionamento, movimento.

O mesmo mostrou-se interessado em colaborar e disponibilizou-se a
conversar com o proprietario do bar para que pudéssemos retornar e obter mais
dados para o plano. No entanto, quando procurado novamente, o gerente disse que
ia consultar seu superior para autorizar uma nova visita e este pediu que fosse
aguardado seu retorno, o que ndo aconteceu. Porém, a casa encontra-se em bom
estado, estando praticamente pronta para 0 uso.

Assim sendo, o ideal seria reformar o imovel para que fosse possivel obter um
ambiente mais adequado a tematica norte-americana escolhida para o bar (Figura
2).

® http://www.curitibacity.com/pt/pracas-e-ruas/262-praca-da-espanha-.html|
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Figura 2: Local onde funcionaria o bar.

Ainda para estudar as chances da empresa em se estabelecer no mercado,
foi necessario identificar os principais concorrentes em potencial. Para isso, foram
feitas visitas aos estabelecimentos.

Foram identificados como concorrentes diretos bares ndo apenas na regiao
do Bigorrilho, mas que sdo considerados tematicos, também fabricam sua propria
cerveja ou que servem cervejas e chopes especiais e estdo no raio de alcance do
publico-alvo, como bairros Reboucas e Agua Verde, além de seu horario de
funcionamento.

Os principais concorrentes seriam:

Cervejaria Devassa: A Cervejaria Devassa € uma franquia cuja tematica é a
cidade do Rio de Janeiro. Foi feita uma visita durante seu expediente para fazer uma
analise quanto ao atendimento, a qualidade do produto, sua localizacdo e seu
diferencial. Observando o cardapio, foi possivel ter uma nocdo de precos dos
produtos. Foram degustados alguns chopes e dois pratos diferentes (iscas de tilapia
e palitos de queijo mozzarella), sendo assim possivel constatar sua boa qualidade.
O atendimento é demorado e, muitas vezes, ndo havia nenhum gargcom disponivel
no saldo. Por se localizar em frente a Praca da Espanha, de facil acesso, mas
estacionamento ndo muito facilitado, o bar disponibiliza um servigco de Vallet, o que

traz um diferencial ao mesmo. Foi cotado como concorrente por estar localizado
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proximo ao lugar onde o Bunker American Bar deve ser aberto, por ser um bar
tematico e por também fabricar sua propria cerveja/chope.

Bar Curityba/Gonzales y Garcia: E um bar muito tradicional na cidade. Divide-
se em quatro saldes, sendo dois da parte do Curityba, cuja decoragdo remete a
Curitiba dos tempos antigos, e outros dois da parte do bar Gonzales y Garcia, com
um visual de tematica espanhola, sendo que os dois formam um Unico bar. E
frequentado por um publico de alto poder aquisitivo. Porém, ndo fabrica sua propria
cerveja, mas serve chopes Amstel, Heineken e Xingu, que passaram ha algum
tempo a assumirem a posicdo de bebida oficial do lugar. Mais uma vez, foi
observado seu cardapio para uma analise de precos, consideravelmente altos, mas
adequados pelo que é servido e pela tradicdo do bar. Foram degustados dois pratos
(bolinho de salmédo com cream cheese e bolinho de camaréo) e péde-se perceber a
boa qualidade dos ingredientes. Seu principal diferencial € a masica ao vivo, mas
ndo houve nenhum numero apresentado no dia da visita. O atendimento € bem &gil
e 0s garcons demonstram boa vontade em cumprir suas funcdes. O bar esta
localizado em uma rua de facil acesso, mas com grandes dificuldades para quem
procura uma vaga para estacionar. Sendo assim, ha um servico de Vallet disponivel.
Foi identificado como um concorrente em potencial por estar localizado préximo ao
Way Beer Bar e por sua decoracao temética.

Asgard Pub: Um bar com tematica viking localizado na regi&o do bairro Agua
Verde, que fabrica seu proprio chope e sua propria cerveja. A visita ocorreu durante
o expediente e foi possivel perceber que o preco dos petiscos € o mais baixo entre
0s concorrentes. Através da degustacdo de um dos pratos oferecidos (iscas de
tilapia), foi constatada uma boa qualidade dos ingredientes. O atendimento é agil. De
acordo com um dos funcionarios, os picos de movimento se dao na sexta e no
sabado. As quartas-feiras, quando ha jogos de futebol, 0 movimento também é
intenso. Seu maior diferencial é o estacionamento gratuito. Sua localizacéo é boa e,
mesmo que ndo se queira estacionar no espaco disponivel no bar, hA uma boa
facilidade de se deixar o veiculo nos arredores.

Barbarium Beer Pub: E um bar de temaética irlandesa que n&o fabrica sua
propria cerveja/seu proprio chope, mas serve bebidas artesanais e especiais
provenientes de diversos lugares do mundo. Na visita feita ao local, foi possivel
constatar os precos muito elevados dos produtos. O atendimento € demorado,

mesmo nos dias de baixo movimento. Foi degustado um dos pratos (carne de onca
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“Barriga Verde”, cuja carne é acompanhada por linguica Blumenau) e a qualidade é
inquestionavelmente alta. Seu principal diferencial é disponibilizar &agua
gratuitamente para os clientes. Esta localizado na regido do Reboucas, em uma rua
onde ha poucas alternativas de estacionamento por perto. O bar, porém, oferece a
opcao de Vallet.
A seguir, algumas imagens dos concorrentes visitados (Figura 3,Figura 4,
Figura 5 Figura 6):
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Figura 3: Fachada da Cervejaria Devassa na Praca da Espanha



Figura 4: Fachada do Bar Curityba/Gonzales y Garcia

Figura 5: Frente do Asgard Pub
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Figura 6: Frente do Barbarium Beer Pub

Para decidir quais seriam os fornecedores de matéria-prima para o bar, foi

feita uma pesquisa de cotacédo por telefone ou presencial com trés estabelecimentos

de cada setor, com excecdo da parte de sobremesas congeladas, pois sé foi

encontrada em Curitiba uma empresa do ramo que atendesse ao estilo do bar. As

informacBes foram conseguidas através de perguntas feitas aos colaboradores das

empresas por telefone. J4 no caso dos mercados atacadistas, foi feito uma pesquisa

presencial em cada um. Quanto ao setor de higiene e limpeza, as empresas

selecionadas forneceram informagdes sobre orgamentos por email. Foram avaliados

preco, formas de pagamento e prazo de entrega (

Tabela 1).

Tabela 1 - Fornecedores avaliados

Produtos Fornecedores Eleitos

Motivo

Trevizzo Casa de

Carnes ]
] Trevizzo Casa de
Carnes e aves Premium Carnes

Carnes
Nobres
Acougue Boi Nobre
Sobremesas
Cassinelli Cassinelli
congeladas
Bebidas MHG Vinhos e MHG Vinhos e

Preco justo e produtos de origem

confiavel

Unica empresa do ramo encontrada na
cidade

Maior facilidade de pagamento



destiladas

Bebidas nao

alcodlicas

Molhos,
condimentos e

ingredientes

Frutos do mar

Queijos e frios

Produtos de
limpeza e

higiene

Destilados
Marochi e Gruber
Adega Boulevard
Bebidas Tissot
Makro Atacadista
Brasiliense
Distribuidora de
Bebidas

Makro Atacadista
Empdério Valentim

Maxxi Atacado

Séo José
Distribuidora de
Pescados
Peixe Rio
Distribuidora de
Pescados Ltda.
Frupesca
Distribuidora de
Pescados

Lac Frios

Du Queijo
Ersone Frios e
Laticinios
Grupo HS
Melhoramentos
Tripacon

Peguspam

Destilados

Bebidas Tissot

Makro Atacadista
e Empdrio

Valentim

Sao José
Distribuidora de

Pescados

Lac Frios

Grupo HS

Melhoramentos
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Melhor atendimento e maior facilidade

de pagamento

Nenhum dos avaliados possuia todos
os produtos procurados. Sendo assim,
serd necessario mais de um
fornecedor. Além disso, o atacadista
Makro possui melhores condi¢bes de

pagamento

Produtos de origem confiavel

Produtos de origem confiavel

A empresa possui uma linha mais
completa dos produtos procurados que

as demais

Fonte: Autoria propria

O carro-chefe do bar é a cerveja da marca Way Beer. No entanto, havera

opcOes disponiveis para clientes que possam preferir outros tipos de bebidas,

alcoodlicas ou ndo. Ha também petiscos para acompanhar as bebidas, além de

sobremesas. Para tematizar bem o bar ao estilo norte-americano, os petiscos e

sobremesas oferecidos foram inspirados no cardapio de um pub dos Estados
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Unidos, conhecido como American Tap Pub & Eatery. O cardapio do bar foi retirado

de seu site oficial na Internet (Figura 7, Figura 8, Figura 9, Figura 10 e Figura 11).
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Figura 7: Card4pio do pub American Tap (EUA)



b STBAK TACO0S

3 Shiced skirt steak tacos with hmummm-duhm

sida of chips and salsa
{I{t\l o

* FISH AND CHIPS sl
fleer battered cod with & side of fries
' UNCLE PETE'S MEATLOAF 10

[wo large lices of meat loaf topped off with our homemads
gravy. Served with mashed potatoes and seascnal veggies

-
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UNCLE PETE'S FAMOUS STEAK $16

AND FRIES .
1Dox rib eye with Greek seasoning served on sautéed mushrooms

BAKED MAC N' CHEESE 59
Fusill noodles tossed in our housamade amber cheese sauce.
Topped off with baked cheddar cheese and garlic bread crumbs.

Add Chicken 83, Add Bacon $2, Add Jalspehos §2

= am

|

FISH TACOS

3 Tlapia taco’s served with lettuce, tomata. onion, :Mnnd "
Southwest reach with a side of chips and sakse. » o |

Figura 8: Destaque da secéo de entradas do cardapio.
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g
APPETIZERS

© FRESHCHIPS == SALSA $4  JUMBOWINGS  Gwas$8 Owep$i2

¥

Homemade tortilla chips with our hamemade 3atsa Choose griled or classic fred - choree of sauces - Thai chilt. hot. mild, ‘
Add Bsacamole $2 880 312 pineapple glare o~ mole

~ LOADED FRIES : AME

* freshcut fries with lager cheese sauce. tooped with bazon ALL RICAN SLIDERS 5

3 angus besf shiders. served on mini brinche buns with

[ American cheese. lettuce. tomata, and ranch

CHICKEN FINGERS 58

Battered B deep fried. served with your choice of 880 or MOZZARELLA STICKS 56
honey mustard 5 priectly ined golden brown sticks served with marinara

Figura 9: Destaque da secéo de petiscos do cardapio.
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B i AL AMERICAN SUDERS ‘iR
e 3 angus besf liders. served on mini brinche buns with & ﬂ-‘f- N1
Amenican cheese. lettuce. tomata. and ranch A
m 58 |
m‘hﬂwﬁwhﬂfmr MOZZARELLA STICKS % b a
* hongy mustard § prézcly ried golden brown sticks served with marnara
SPINACH DIP ¥ PRETZEL STICKS
[ e £ Wik foech wiclolm v 2 s ol il i v with i ke s i
SKEWERS (1] and lager cheese sauce
T il g . et s o dppr s SOUTHWEST EGG ROLLS
L Hand rolle with shredded chichen, black heans,corn rekich and
i 7 jack chaese. Servad with o side of chipotle reach

Tradtonal quesadillas with peppers § onions served wih sour i
Add Extra Veggies or Guacamele $2. Add Chicken $3 Adé Steak $4 h—idlpulhhhunn.T-d-ludndH

. lsthece tomate, onior, guacamole :nd sour cream g
MINI CORN DOGS 7 Add Cicken $3. AddBeef $3 Add Staak $ & 7
7 mirs corn doge served wth a side of our homemads pale ale SAl PLA ) ,_
1 47 w”mmﬂ&rﬂdmms& . 3
sliders, and R
falapeno stufted wn cheee ORI k3§12 Mk M
- Classic - Fried calamari served with a side of cocktad sauce and marinara or have it buffalo style. $Il
Grilled - Chargriled calamari tossed in balsamic vinzigrette sarved on fresh arugula J $10

nJ

- — 4
-2mmwm»mmn.,umnrwmpiuuw§ad snl

Figura 10: Continuacdo do destaque da secao de petiscos do cardapio.
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HOT APPLE TART 6

Topped with vaaills ice cream ond caramel sauce

TIRAMISU

Homemads spryed with e3pressy sauce 55

Served with whigped craam

ADULT ROOTBEER FLOAT 99

Enn'bnrhar with & scoop of vanillg ica cream,

oke Diet Coke, Sprite, cranberry, lemunade,
Rebel Energy Drink, milk, tonic soda water

Figura 11: Destaque da se¢do de sobremesas do cardapio.

Para ilustrar a distribuicdo de cémodos e moveis do bar, foi solicitado o
servico de Osmar Landarim, técnico em topografia da Prefeitura de Pinhais, cuja
planta baixa projetada expressa uma ideia aproximada de como seria o interior do
estabelecimento apés montado.

O funcionamento de um bar depende fundamentalmente de uma equipe de
funcionarios eficientes e motivados. Foram selecionados cargos que sdo essenciais
para o funcionamento de um restaurante, sendo eles:

Um maitre/gerente: Por se tratar de um estabelecimento de pequeno porte,
achou-se por bem acumular as funcdes de maitre e gerente. Este colaborador ficara
responsavel pela administracdo, respondendo junto aos diretores, todo o
funcionamento logistico, recursos humanos, atendimento personalizado ao cliente,
além de coordenar a cozinha e o bar.

Um bartender: Segundo Antdnio Sérgio Bento’, se o carro-chefe do bar é o

chope e a cerveja, ndo ha a necessidade de contratacdo de um bartender que tenha

7 0 professor Anténio Sérgio Bento foi entrevistado no dia 25 de maio de 2014
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amplo conhecimento em drinques e coquetéis. O essencial é que ele saiba retirar o
chope e fazer drinques simples de bebidas destiladas.

Trés garcons: Por ser um estabelecimento de pequeno porte, pelo menos
para iniciar o funcionamento do bar, trés garcons sdo suficientes para atender as
mesas e garantir que ndo havera problemas quando um deles tirar folga.

Um cozinheiro-chefe: Mais uma vez de acordo com o professor e empresario
Antdnio Sérgio Bento, um bar que trabalhar4 apenas com petiscos devera contar
com um profissional que saiba manipular a fritadeira, o fogdo e a chapa. De acordo
com Maricato (2010), além de saber elaborar o cardapio, o cozinheiro-chefe deve
saber controlar a qualidade das compras e estoques e liderar sua equipe de
auxiliares.

Dois auxiliares de cozinha: Para garantir a rapidez do preparo dos petiscos e
auxiliar o cozinheiro-chefe no cumprimento de suas funcgodes.

Uma faxineira: Uma Unica faxineira é suficiente para manter a limpeza e a
higienizacdo no estabelecimento, uma vez que seu espaco fisico ndo exige mais que
um funcionario desse setor.

Dois segurancas: Para garantir a ordem e a tranquilidade do ambiente, além de
evitar brigas e desentendimentos entre clientes.
O estabelecimento, visando cumprir com a lei e garantir os direitos de seus

colaboradores, cumpriria todos 0os encargos disponiveis na Tabela 2:

Tabela 2 - Contribuicdes percentuais para contratados

Previdéncia Social 20%
Fundo de Garantia 8%
Seguro — acidentes de trabalho 3%
Salario — Educacéo 2,5%
SESI ou SESC 1,5%
SENAI ou SENAC 1%
INCRA 0,2%
SEBRAE 0,6%
Total 36,8%

Fonte: Centro Europeu — Apostila de Gestéo de custos e receitas em alimentos e bebidas —
Professora Cilene da Silva Gomes Ribeiro
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Para se ter uma estimativa de quanto seria necessario investir para que fosse
possivel o bar iniciar suas atividades, foram feitas consultas de precos de mdveis,
eletrodomésticos, utensilios, itens de decoracdo, itens de banheiro e artigos
eletrénicos, além do preco do aluguel do imovel.

Para saber o preco do aluguel, foi consultado mais uma vez o professor e
empreséario Antoénio Sérgio Bento. Segundo ele, o preco elevado do aluguel se da
pelo fato da casa fazer parte do complexo Batel Soho.

No caso dos eletrodomésticos, os precos foram consultados em sites na
Internet, assim como parte dos moveis e utensilios. Alguns precos desse setor foram
conseguidos também em visitas ao Makro Atacadista e & Roca Utilidades.

Os itens de decoracéo foram todos consultados em sites da Internet, assim
como maioria dos itens para banheiro. Outros acessoOrios desse setor, como
dispensers para gel e sabonete liquido e bobinas multiuso para toalhas de papel
foram informados pela propria Melhoramentos (Grupo HS Melhoramentos), pois tais
itens faziam parte do orcamento enviado por email.

Os célculos dos principais impostos e taxas que sdo cobrados pelos 6rgaos
publicos para abrir um novo empreendimento, foram conseguidos a partir de
informacdes retiradas da pagina da Receita Federal (2014) e do Portal Tributério
(2014).
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O levantamento de dados para o plano de negécios exigiu grande dedicacao,
pesquisa nas mais diversas areas do setor de A&B (alimentos & bebidas), nocbes de
gastos e custos, célculos precisos para a parte financeira e um pouco de ousadia
para questionar profissionais da area.

Foram encontradas maiores dificuldades para conseguir informagdes sobre
fornecedores, pois os colaboradores das empresas consultadas demonstravam
receio em responder as perguntas, provavelmente por acharem que se tratava de
uma pesquisa da concorréncia. Houve também desencontros com 0s entrevistados,
sendo que foi possivel realizar uma conversa informal com apenas dois deles, no
caso com o professor e empresario Antbnio Sérgio Bento e com o empresario
Alessandro Oliveira. A entrevista que ndo ocorreu foi com o proprietario do bar Bella
Birra. E de se admitir, portanto, que uma pesquisa mais aprofundada pudesse ter
sido feita desde que houvesse maior disponibilidade desses profissionais em ceder
informacgoes.

Analisando ainda o setor tributario, foi percebida a exacerbacdo dos valores
atribuidos ao empreendedor, o que dificulta o negdécio. Os limites em novos
investimentos sdo ocasionados pela falta de uma reforma econémica urgente, o que
viabilizaria uma aposta no mercado interno.

Conclui-se que a elaboracdo do plano de negécios e a busca pelo
levantamento dos dados necessarios trouxe maior experiéncia na éarea de
empreendedorismo, no¢des de viabilidade de negdcios e conhecimentos mais
aprofundados em gestéo financeira, além da oportunidade de aprender a questionar

sobre a melhor forma de estabelecer uma empresa no mercado.
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PLANO DE NEGOCIOS PARA BAR TEMATICO DA CERVEJARIA WAY
BEER

SUMARIO EXECUTIVO

Perfil dos empreendedores

Socio 1. Formado em Ciéncias Econdmicas pela Universidade de Sé&o
Paulo, em 1980. Possui 30 anos de experiéncia na area de gestdo empresarial,

com enfoque em comercializagéo.
e Atuacao anterior:
o Objeto Direto Presentes e Artesanato — diretor comercial
So6cio 2: Formado em Administracdo de Empresas pela Pontificia
Universidade Catélica do Parana, em 1986 e Engenharia de Producdo pela
Universidade Federal do Parana, em 1992. Possui 20 anos de experiéncia na
area de administracdo empresarial e referéncia em desenvolvimento de bares
tematicos. Atualmente, é proprietario do Grupo Taco (Taco el Pancho Mexican
Bar, Soviet Vodka Bar, Sheridan’s Irish Pub e Peggy Sue Dinner).
e Atuacles anteriores:
o Bar Curityba — Sécio-Diretor
o Gongalez e Garcia Bar — Sécio-Diretor
o Haas do Brasil Industria de Maquinas — Gerente de vendas
Socio 3: Formado em Administracdo de Empresas pela FAE Business

School, em 1995, com Pos-Graduacdo em Marketing pela Central Saint Martins

College of Art & Design (Inglaterra), concluida em 1999. Possui 28 anos de


https://www.facebook.com/pages/Central-Saint-Martins-College-of-Art-Design/110309815658021
https://www.facebook.com/pages/Central-Saint-Martins-College-of-Art-Design/110309815658021

experiéncia na area gastrondmica. Atualmente, é proprietario do Grupo
Canabrava Bares e Restaurantes, composto pelos estabelecimentos
CanaBenta, Bella Banoffi, Cantina do Délio e Estofaria Bar.

e AtuacOes anteriores

o Original Beto Batata — Chef du cuisine

o PicanhaBrava Restaurante — Chef du cuisine

o Abrasel Parana - Conselheiro Suplente

Dados do empreendimento

Way Beer Bar — Bar tematico para a cervejaria Way Beer

RAZAO SOCIAL: Way Beer Bar

C.N.P.J.: XX XXX XXXIXXXX-XX

Endereco: Al. Dr. Carlos de Carvalho, 1262, Bigorrilho, Curitiba, PR
Fone/Fax: 41 3653 8853

E-mail: way_bar@waybeer.com.br

Setor da economia: Terciério

Ramo de atividade: Comércio e prestacdo de servi¢cos

Tipo de negdcio: Bar

Produtos ofertados/produzidos: Comércio varejista de bebidas e bens

acessorios complementares.

Missdo da empresa

O Way Beer Bar visa oferecer um espago aconchegante e inspirador
para que o cliente possa relaxar e apreciar uma exclusiva cerveja gourmet,
tendo a sua disposicdo todas as opcdes de bebidas oferecidas pela marca Way

Beer.


mailto:way_bar@waybeer.com.br

Setor de atividade

Sendo uma empresa que oferece seus produtos e mercadorias
diretamente ao consumidor, o Way Beer Bar é classificado como um

empreendimento remetente ao comércio e a prestacao de servigos.

Forma juridica

O Way Beer Bar é dirigido por trés sdcios, sendo considerada uma

empresa de Sociedade Limitada.

Fonte de recursos

Os recursos para o investimento serdo originados diretamente dos

socios, perfazendo um total de R$ 180.000 e dividido da seguinte maneira:

Relacdo de composicao de capital

Sécios Quotas Valores (R$) %
Sécio 1 80 90.000 50
Sécio 2 60 54.000 30
Sécio 3 40 36.000 20
Total 180 180.000 100

Fonte: Autoria propria

Andalise de mercado

Estudo dos clientes
Publico-alvo

Pessoas fisicas das classes A e B, na faixa dos 25 a 60 anos, em sua
maioria homens. A ideia € atrair os familiarizados com a marca, empresarios e
parceiros de empresas locais e seus funcionarios, além de criar mais uma
opc¢ao de entretenimento para apreciadores que estdo dispostos a investir em
cerveja e na alta gastronomia. Nao foi possivel obter dados numeéricos do

publico-alvo devido a greve na biblioteca do IBGE.



Comportamento dos clientes

Os clientes que compdem o publico-alvo em questdo costumam se
reunir em dias alternados da semana com o0s colegas de trabalho para um
happy-hour apds o horario comercial, e estdo habituados ao costume de comer

e beber de forma a priorizar a qualidade, e ndo a quantidade.

Area de abrangéncia

Os clientes em potencial residem na cidade de Curitiba em bairros
proximos como Batel, Agua Verde, Mercés, Centro e Reboucas. A favoravel
localizacdo do bar facilitara o acesso, uma vez que se encontrard em frente a
um ponto de forte referéncia em Curitiba: a Praca da Espanha, no bairro do

Bigorrilho.

Estudo dos concorrentes

Neste tdépico, foram analisados os principais concorrentes em potencial
do bar.

Principais concorrentes do bar

Empresa Qualidade Preco Localizacéo Atendimento Servigos
Way Beer Alta Competitivo  Facil acesso Bom Con\(emo com
estacionamento
Devassa Alta Justo Facil acesso Médio Vallet
Curityba Alta Alto Boa Bom Mdsica ao vivo
Barbarium Alta Alto Média Médio Agua gratuita
Asgard Alta Justo Excelente Bom Estacionamento préprio

Fonte: autoria propria

Conclusodes

Partindo do principio que todo concorrente oferece condicdo favoravel
para a melhoria dos servicos, bem como opcionais diferenciados, pode-se

concluir que todos oferecem servicos de boa qualidade que buscam agradar



aos seus frequentadores. Um deles tem um diferencial que € a masica ao vivo,

0 que pode ser uma atracdo a mais para a concorréncia.

Estudo dos fornecedores

Os fornecedores foram escolhidos de acordo com o melhor custo-

beneficio no fornecimento de matéria-prima e mercadorias para o bar. Por ser

uma empresa nova, as condi¢cdes de pagamento ndo sdo muito favoraveis.

Estudo dos Fornecedores

Descricéo dos N Condicbes Prazo
o - ome do Preco o
N itens a serem de de Localizacéo
> fornecedor R$
adquiridos pagamento entrega
. Cervejaria Way 6,90 . 24 Pinhais —
1 Cervejas Beer (310ml) Avista horas PR
Cervejaria Way 264,00 . 24 Pinhais —
2 Chope Beer (barril) Avista horas PR
Torta de maca - 2,50 L . Curitiba —
3 congelada Cassinelli (unidade) A vista 1dia PR
Brownie - 3,10 L . Curitiba —
4 congelado Cassinelli (unidade) A vista 1dia PR
Cheesecake - 3,10 L . Curitiba —
5 congelado Cassinelli (unidade) A vista 1dia PR
Trevizzo Casa 28,99 - . Curitiba —
6 Alcatra de Carnes (kg) A vista 1 dia PR
7 Carne moida de Trevizzo Casa 12,98 A vista 1 dia Curitiba —
primeira de Carnes (kg) PR
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Peito de frango

Queijo cheddar

Queijo mussarela

Bacon

Johnnie Walker
Red Label

Johnnie Walker
Black Label

Vodca Smirnoff

Vodca Wyborowa

Cachaca Seleta
de Minas

Conhaque
Presidente

Tequila José
Cuervo Especial
Ouro

Coca-cola lata

Trevizzo Casa
de Carnes

Lac Frios

Lac Frios

Lac Frios

MHG Vinhos e
Destilados

MHG Vinhos e
Destilados

MHG Vinhos e
Destilados

MHG Vinhos e
Destilados

MHG Vinhos e
Destilados

MHG Vinhos e
Destilados

MHG Vinhos e
Destilados

Bebidas Tissot

6,99 (kg)

18,99
(kg)

14,50
(kg)

11,99
(kg)

69,00

108,00

24,50

44,70

18,96

9,96

59,00

1,65

A vista

A vista

A vista

A vista

4x sem juros

4x sem juros

4x sem juros

4x sem juros

4x sem juros

4x sem juros

4X sem juros

2x sem juros

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR
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31

Coca-cola Zero
lata

Sprite lata

Sprite Zero lata

Guarana Kuat
lata

Guarana Kuat
Zero lata

Schweppes lata

Schweppes Light
lata

Fanta lata

Agua mineral
Crystal garrafa
500 ml

Agua mineral
Crystal com gés
garrafa 500 ml

Suco Del Valle
lata sabores

Batatas

Bebidas Tissot

Bebidas Tissot

Bebidas Tissot

Bebidas Tissot

Bebidas Tissot

Bebidas Tissot

Bebidas Tissot

Bebidas Tissot

Bebidas Tissot

Bebidas Tissot

Bebidas Tissot

Makro
Atacadista

1,65

1,45

1,45

1,45

1,45

0,85

0,85

0,85

0,95

1,05

1,69

2,99 (kg)

2x sem juros

2x sem juros

2x sem juros

2x sem juros

2x sem juros

2x sem juros

2x sem juros

2x sem juros

2x sem juros

2x sem juros

2X sem juros

6x sem juros

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Pinhais —
PR
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Cebola

Alho picado Aro

balde 2 kg

Mistura para

empanar Caldo

Bom

Molho de tomate

Fugini 2kg

Pimenta-do-reino

Kitano

Vinagre Castelo 5

litros

Catchup Aro 3,6

kg

Molho inglés
Kitano 150 ml

Oleo de girassol
Salada 900 ml

Maionese Aro 2,7

kg

Mostarda

amarela Aro 3,3

kg

Mel 1kg

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

1,85 (kg)

16,69

3,29

9,09

1,49

6,19

11,79

2,09

3,99

14,99

9,49

12,69

6x sem juros

6x sem juros

6x sem juros

6x sem juros

6x sem juros

6x sem juros

6x sem juros

6x sem juros

6x sem juros

6x sem juros

6X sem
juros

6x sem juros

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR
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47

48

49

50

51

52

53

54

55

Azeite Andorinha
500 ml

Sal Lebre 1kg

Lim&ao Taiti

Caixa Catchup
Hellmanns com
182 sachets de

8¢

Caixa Mostarda
Hellmanns com
182 sachets de

8¢

Caixa Maionese
Hellmanns com
182 sachets de

8¢

Caixa sal Aro
com 1000
sachets de 1g

Aclcar mascavo

Pé&prica doce
100g

Anéis de lula
congelados
pacote com 1kg

Caixa 60 pacotes
de Papel
Higiénico

Melpaper Folha
Dupla
Sabonete
Ecosoap Neutro
kit com duas
bombonas de 5
litros

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Makro
Atacadista

Emporio
Valentim

Emporio
Valentim

Distribuidora de
pescados S&o
José

Grupo HS
Melhoramentos

Grupo HS
Melhoramentos

13,69

0,89

1,79 (ko)

26,90

23,90

27,90

6,99

3,84 (kg)

2,39

35,90

149,52

57,55

6x sem juros

6x sem juros

6x sem juros

6x sem juros

6x sem juros

6x sem juros

6x sem juros

A vista

A vista

A vista

3x sem juros

3x sem juros

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Pinhais —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR

Curitiba —
PR



Gel higienizador

Grupo HS

Curitiba —

56 M_elhoramentps Melhoramentos 37,74 3x sem juros 1 dia PR
kit com 6 refis
Papel Toalha .
: Grupo HS . . Curitiba —
57 Rolo Suite com 6 Melhoramentos 120,50  3x sem juros 1 dia PR
rolos
Detergente
alcalino para Grupo HS . . Curitiba —
58 limpeza pesada Melhoramentos 73,13 3x sem juros 1 dia PR
Mult Piso 5 litros
Detergente "
Grupo HS . . Curitiba —
59 neut{cé Ig/lm:oilean Melhoramentos 40,17 3x sem juros 1 dia PR

Fonte: Autoria propria

PLANO DE MARKETING E COMERCIALIZACAO

Descricao dos principais produtos e servigos

O trabalho de marketing a ser elaborado tem como foco o cliente. Seréo
desenvolvidas estratégias atraentes para que o bar seja referéncia para os

frequentadores.

Tratando-se de um estabelecimento com tematica de um bar de beira de
estrada tipicamente norte-americano, os produtos servidos seréo relacionados

na tabela a seguir:

Descricao dos produtos oferecidos

N° Produtos
Bebidas
1 Cerveja Way Beer Premium Lager

2 Cerveja Way Beer Cream Porter
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Cerveja Way Beer Amburana Lager

Cerveja Way Beer Irish Red Ale

Cerveja Way Beer American Pale Ale

Cerveja Way Beer Double American Pale Ale

Cerveja Way Beer Belgian Dark Roller Coaster IPA

Cerveja Way Beer Sour Me Not Morango

Cerveja Way Beer Sour Me Not Graviola

Cerveja Way Beer Sour Me Not Acerola

Cerveja Way Beer Go Nuts Avela Porter

Chope Way Beer American Pale Ale

Chope Way Beer Irish Red Ale

Caipirinha (cachaca Seleta de Minas + lim&o ou fruta da estacdo)

Caipiroska (vodka Smirnoff + limdo ou fruta da estacao)

Whiskey Johnnie Walker Red Label

Whiskey Johnnie Walker Black Label

Conhaque Presidente



20 Cachaca Seleta de Minas
21 Tequila José Cuervo Especial Ouro
22 Vodca Importada Wyborowa
Petiscos tipicamente norte-americanos
23 Batatas fritas com queijo fundido e bacon
24 Tiras de frango frito com molho barbecue ou honey mustard
25 Tiras de alcatra com molho de tomate picante
26 Palitos de queijo mozzarella fritos com molho marinara
27 Lula a doré com molho marinara
Sobremesas
28 Torta de maca quente com sorvete de baunilha
29 Cheesecake com cobertura de frutas vermelhas
30 Brownie com sorvete

Fonte: Autoria propria

Preco

Agregado ao bom tratamento, o preco, baseado no calculo do ticket-

médio (o qual corresponde ao valor total de vendas dividido pelo nimero total de

clientes atendidos em determinado periodo), € um dos fatores que exigem



critérios precisos, pois o consumidor avalia esse quesito com certa relevancia
em relacdo ao ambiente, decoracdo, produtos ofertados e localizagdo. Para
isso, 0 preco € baseado em pesquisas de mercado em relagcdo aos

concorrentes.

Estratégias Promocionais

O perfil promocional adotado em nosso comércio consistira em eventos
de degustacdo de cervejas e chopes, divulgagcdo em revistas gastrondmicas,
outdoors, cartdo de fidelidade, comercial em radios e marketing direto. Por se
tratar de uma estratégia de marketing acordada previamente com o proprietario
da Way Beer, a logo da empresa sera mantida também no empreendimento,
com o acréscimo da palavra “bar” logo abaixo da marca. Sera ainda elaborado
um manual de identidade visual contando com confec¢cdes de cartdes de
visitas, além de camisetas, porta-copos, guardanapos, jogos americanos e
copos personalizados com a logo do bar. A pagina do bar sera agregada ao
website da cervejaria, assim como as noticias do empreendimento serédo
postadas nas redes sociais cujos espacos ja pertencem a Way Beer. Prevé-se

um custo de aproximadamente 3.429,39.

Estrutura de Comercializacao

A estrutura de comercializacédo seria o espaco fisico em si. Os clientes

teriam espacos para se acomodarem sentados no saldo principal do bar.

Localizacdo do Negécio

O ponto foi escolhido por se localizar em uma esquina (Rua Fernando
Simas com Al. Dr. Carlos de Carvalho), cujo ambiente se torna propicio por
estar cercado de outros bares, restaurantes e comércios bem conceituados. A

regido € considerada uma area nobre da cidade.



Localizacdo do Negécio

Descricao Dados
Endereco: Al. Dr. Carlos de Carvalho, 1262
Bairro: Bigorrilho

Cidade: Curitiba

Estado: Parana

Fone: (41) 3653 8853

Fonte: Autoria prépria

PLANO OPERACIONAL

Layout ou arranjo fisico

O layout do bar foi desenvolvido de forma a aproveitar o espaco da
melhor forma possivel, a fim de facilitar a acomodacédo dos clientes e a
locomog¢do dos funcionarios. Trata-se de uma estrutura inicial com
possibilidade de aumento no nimero de lugares, principalmente na area central

do saldo.
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Capacidade Produtiva/Comercial/Servi¢cos

A capacidade maxima de atendimento sera de 300 pessoas por dia,
considerando todos os lugares ocupados em um periodo de sete horas de
funcionamento. Até que o bar consiga se estruturar, espera-se maior
movimento durante os finais de semana (sexta e sabado) e as quartas-feiras,

guando normalmente acontecem jogos de futebol.

Processos Operacionais

O expediente da empresa sera de terca a domingo, das 18h00 a 01h00.

O cliente sera recebido por um gargom quando entra no bar, podendo se
acomodar nas mesas disponiveis no saldo principal. A ele sera entregue uma
comanda individual com seu nome pelo garcom, onde sera registrada sua

consumacao.



Necessidade de pessoal

O Way Beer Bar procedera com o processo seletivo de pessoal por ja
possuir elementos experientes na area. Os encargos estdo relacionados na
tabela de estimativa de custos com mao-de-obra. Os prestadores de servigos

no setor funcional do bar serdo entrevistados pelos proprietarios:

Equipe a ser contratada

Custo
Cargo/Funcéo Qualificagdes necessarias Salérios o ]
administrativo

N Ensino médio, minimo de 6 meses de
1 maitre/gerente o R$ 4.500 R$ 6.156
experiéncia

Ensino fundamental, minimo de 6
1 barman o R$ 1.800 R$ 2.462,40
meses de experiéncia

Ensino fundamental, minimo de 6
3 gargons o R$ 1.200 R$ 1.641,60 x 3
meses de experiéncia

o Ensino fundamental, minimo de 6
1 cozinheiro-chefe o R$ 3.000 R$ 4.104
meses de experiéncia

2 auxiliares de Ensino fundamental, minimo de 6
. . R$ 900 R$1.231,20x 2
cozinha meses de experiéncia
o Ensino fundamental, ndo necessita
1 faxineira . R$ 724 R$ 990,43
experiéncia
Ensino fundamental, ndo necessita
2 segurancas . R$ 1.500 R$ 2.052 x 2
experiéncia
TOTAL R$ 25.202,23

PLANO FINANCEIRO

Estimativa do Investimento Fixo Inicial

O imdvel onde o bar devera se situar pertence a terceiros. Logo, sera

alugado para o funcionamento da empresa.

Aluguel do imével

N° Descricdo Quantidade Valor Unitario Total

Sub-total (A) R$ 8.000




Fonte: Autoria propria

alimentos e bebidas, e preparar os petiscos disponiveis no cardapio.

Eletrodomésticos

Os eletrodomeésticos a serem adquiridos sdo essenciais para conservar

N° Descri¢éo Quantidade Valor unitario Total

1 Refrigerador vertical 1 R$ 3.599,01 R$ 3.599,01
2 Expositor refrigerado 2 R$ 2.580,10 R$ 5.160,20
3 Fogéao industrial com chapa 1 R$ 1.075,90 R$ 1.075,90
4 Fritadeira elétrica 1 R$ 1.699,00 R$1.699,00
Sub-total (B) R$ 11.534,11

Os moveis e utensilios serdo escolhidos ja montados, pelo menos para
iniciar o negécio. Porém, os balcbes para caixa e atendimento serao feitos por

encomenda.

Moéveis e utensilios

N° Descricao Quantidade V-al,or Total
unitario
Conjunto mesa dobravel de madeira +
1 6 R$ 299,90 R$ 1.799,40
guatro cadeiras dobraveis de madeira
2 Bancos tipo booth 10 R$ 390,00 R$ 3.900,00
3 Mesa quadrada fixa de madeira 10 R$ 139,00 R$ 1.390,00
4 Armario vertical 1 R$ 293,31 R$ 293,31
5 Balcdo de atendimento 1 R$1.799,00 R$1.799,00
6 Mdovel para operacao de caixa 1 R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
7 Estante para bebidas em madeira 1 R$ 139,00 R$ 139,00
8 Garfo de mesa Sposi Di Solle 40 R$ 2,76 R$ 110,40
9 Faca de mesa Sposi Di Solle 40 R$ 4,84 R$ 193,60
10 Colher de mesa Sposi Di Solle 40 R$ 2,46 R$ 98,40
11 Colher de sobremesa 50 R$ 2,08 R$ 104,00
12 Garfo de sobremesa 50 R$ 1,78 R$ 89,00
13 Copos de cerveja Hercules 300 ml 100 R$ 1,78 R$ 178,00




14 Caneco de chope 475 ml 100 R$ 5,58 R$ 558,00

15 Copo para whisky/vodca Dragon 40 R$ 3,13 R$ 125,20
16 Copo aperitivo 60 ml 40 R$ 1,35 R$ 54,00
17 Kit para caipirinha Tramontina 2 R$ 89,10 R$ 178,20
18 Pegador de gelo Tramontina 4 R$ 15,89 R$ 63,56
Conjunto de facas Rojemac com 5
19 1 R$ 118,80 R$ 118,80
unidades
20 Espumadeira 2 R$ 15,04 R$ 30,08
21 Escova para chapa Fackelmann 5 R$ 8,91 R$ 44,55
22 Espatula reta Plaza 5 R$ 8,91 R$ 44,55
23 Tesoura Tramontina (uso geral) 3 R$ 8,91 R$ 26,73
24 Ralador Tramontina 3 R$ 19,80 R$ 59,40
25 Abridor de garrafa Tramontina 5 R$ 20,97 R$ 104,85
26 Jogo de colheres de pau Bom Gourmet 2 R$ 11,70 R$ 23,40
27 Prato branco avulso 20 R$ 5,84 R$ 116,80
28 Prato de sobremesa avulso 40 R$ 4,94 R$ 197,60
29 Jogo de panelas de aluminio Tramontina 2 R$ 98,91 R$ 197,82
30 Cacarola 6 litros 2 R$ 38,50 R$ 77,00
31 Caldeirdo 12 litros 2 R$ 57,50 R$ 115,00
32 Pote de plastico 13,7 litros 10 R$ 31,50 R$ 315,00
33 Balde para limpeza 5 R$ 15,00 R$ 75,00
34 Pano de limpeza (diversos fins) 20 R$ 5,00 R$ 100,00
35 Pano de prato 18 R$ 1,66 R$ 30,00
36 Vassoura 4 R$ 10,50 R$ 42,00
37 Rodo duplo 2 R$ 17,85 R$ 35,70
38 Rodo magico 2 R$ 19,93 R$ 39,86
39 Lixeira pedal 3 R$ 145,50 R$ 436,50

Sub-total (C) R$ 14.509,06

Por ser um estabelecimento tematico, a decoracgdo é fundamental para

envolver o cliente no clima do bar.

Itens de decoracéao

Ne Descricao Quantidade  Valor unitéario Total

1 Jukebox 1 R$ 4.499,00 R$ 4.499,00
2 Poster Elvis Presley 1 R$ 17,91 R$ 17,91
3 Péster Chuck Berry 1 R$ 17,91 R$ 17,91
4 Poéster Alan Jackson 1 R$ 17,91 R$ 17,91
5 Péster Justin Travis McBride 1 R$ 17,91 R$ 17,91




Péster Johnny Cash 1 R$ 17,91 R$ 17,91

Luminoso com a logo Way Beer 1 R$ 199,00 R$ 199,00
8 Adesivos personalizados de
44,7 m? R$ 79,98 por m2 R$ 3.574,79
parede
Sub-total (D) R$ 8.362,34

Fonte: Autoria propria

Os banheiros do imével estdo em condi¢cdes de uso. No entanto, itens

essenciais terdo de ser compradosltens para banheiro.

Itens para banheiro

N° ) ) Valor

Descricao Quantidade o Total

unitario
1 Bacias sanitarias 4 R$ 499,90 R$ 1.999,60
2 Pia para banheiro 4 R$ 430,00 R$ 1.720,00
3 Espelhos 4 R$ 24,98 R$ 99,92
4 Bobina multiuso 4 R$ 121,04 R$ 484,16
5 Dispenser para sabonete ou gel
o 6 Comodato R$ 0,00

higinizador
6 Lixeiras para banheiro 4 R$ 39,00 R$ 156,00
Sub-total

R$ 4.459,68

(E)

Fonte: Autoria propria

A cervejaria Way Beer conta com uma frota prépria de veiculos e o
transporte esta incluido no pacote de fornecimento da mercadoria. Sendo

assim, um deles podera ser utilizado pelo bar sem qualquer custo.

Veiculos

N° Descricdo Quantidade Valor unitario Total

1 Gasolina 50 litros R$ 2,79 R$ 132,00
Sub-total (F) R$ 132,00

Um computador € o suficiente para as necessidades da empresa, além

de uma maquina para cartdes de débito e crédito.



Eletronicos e informatica

Ne Descricédo Quantidade Valor unitario Total

1 Computador 1 R$ 500,00 R$ 500,00
2 Maquina de cartbes 2 R$ 80,00 R$ 160,00
3 Televisdo 40 polegadas 2 R$1.363,12 R$2.726,24
Sub-total (G) R$ 3.386,24

O custo fixo total dos investimentos ficou em R$ 50.251,43.

Total dos investimentos fixos

Total dos investimentos fixos (A+B+C+D+E+F+G): R$ 50.251,43

Capital de giro

Com os recursos existentes de cada sécio, formou-se o capital de giro
gue sera aplicado conforme as necessidades funcionais do empreendimento,
ou seja, hecessidades béasicas de matérias-primas, mercadorias,
financiamentos, aluguéis, combustivel, material de expediente e material de

consumo. O célculo de estoque cobrird seis giros.

Estimativa de Estoque Inicial

Descric8o dos itens a serem Valor Total
N° ¢ - Quantidade unitario
adquiridos R$
R$
1 Cervejas 120 garrafas 6,90 828,00
! 9 (310ml) '
2 Chope 20 barris 264,00 5 58000
(barril)
. . 2,50
3 Torta de macgé congelada 100 unidades . 250,00
(unidade)
. . 3,10
4 Brownie congelado 100 unidades 310,00

(unidade)



10

11

12

13

14

15

16

Cheesecake congelado

Alcatra

Carne moida de primeira

Peito de frango

Queijo cheddar

Queijo mussarela

Bacon

Johnnie Walker Red Label

Johnnie Walker Black Label

Vodca Smirnoff

Vodca Wiborowa

Cachaca Seleta de Minas

100 unidades

54 kg

10 kg

50 kg

10 kg

20 kg

8 kg

10 litros

8 litros

8 litros

5 litros

10 garrafas

3,10
(unidade)

28,99 (kg)

12,98 (kg)

6,99 (kg)

18,99 (kg)

14,50 (kg)

11,99 (kg)

69,00

108,00

24,50

44,70

18,96

310,00

1.565,46

129,80

349,50

189,90

290,00

95,92

690,00

864,00

196,00

223,50

189,60



17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

Conhaque Presidente

Tequila José Cuervo Especial
Ouro

Coca-cola lata

Coca-cola Zero lata

Sprite lata

Sprite Zero lata

Guarana Kuat lata

Guarana Kuat Zero lata

Schweppes lata

Schweppes Light lata

Fanta lata

Agua mineral Crystal garrafa 500
ml

5 litros

5 litros

8 fardos com 12
unidades

4 fardos com 12
unidades

5 fardos com 6
unidades

5 fardos com 6
unidades

5 fardos com 6
unidades

5 fardos com 6
unidades

5 fardos com 6
unidades

5 fardos com 6
unidades

5 fardos com 6
unidades

10 fardos com 12
unidades

9,96

59,00

1,65

1,65

1,45

1,45

1,45

1,45

0,85

0,85

0,85

0,95

49,80

295,00

158,40

79,20

43,50

43,50

43,50

43,50

25,50

25,50

25,50

114,00



29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

Agua mineral Crystal com gas
garrafa 500 ml

Suco Del Valle lata sabores

Batatas

Cebola

Alho picado Aro balde 2 kg

Mistura para empanar Caldo Bom
5009

Molho de tomate Fugini 2kg

Pimenta-do-reino Kitano

Vinagre Castelo 5 litros

Catchup Aro 3,6 kg

Molho inglés Kitano 150 mi

Oleo de girassol Salada 900 ml

12 fardos com 12
unidades

5 fardos com 6
unidades

60 kg

60 kg

3 baldes

10 sacos

10 pacotes

1 kg

5 litros

2 unidades

5 unidades

10 unidades

1,05

1,69

2,99 (kg)

1,85 (kg)

16,69

3,29

9,09

1,49

6,19

11,79

2,09

3,99

151,20

50,70

179,40

111,00

50,07

32,90

90,90

1,49

6,19

23,58

10,45

39,90



41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

Maionese Aro 2,7 kg

Mostarda amarela Aro 3,3 kg

Mel 1kg

Azeite Olivenza Extra Virgem 5 |

Sal Lebre 1kg

Lim&o Taiti

Caixa Catchup Hellmanns com
182 sachets de 8g

Caixa Mostarda Hellmanns com
182 sachets de 8g

Caixa Maionese Hellmanns com
182 sachets de 8g

Caixa sal Aro com 1000 sachets
de 1g

Aclcar mascavo

Paprica doce 100g

2 unidades

2 unidades

5 kg

2 unidades

3 unidades

5 kg

1 caixa

1 caixa

1 caixa

1 caixa

5kg

1 kg

14,99

9,49

8,00

39,50

0,89

1,79 (kg)

26,90

23,90

27,90

6,99

3,84 (kg)

2,39

29,98

18,98

40,00

79,00

2,67

8,95

26,90

23,90

27,90

6,99

19,20

23,90



53

54

55

56

57

58

59

Total (A)

Anéis de lula congelados pacote
com 1kg

Caixa 60 pacotes de Papel
Higiénico Melpaper Folha Dupla

Sabonete Ecosoap Neutro kit com
duas bombonas de 5 litros

Gel higienizador Melhoramentos
kit com 6 refis

Papel Toalha Rolo Suite com 6
rolos

Detergente alcalino para limpeza
pesada Mult Piso 5 litros

Detergente neutro Mult Clean10 5
litros

5 kg

1 caixa

1 kit

2 kits

1 kit

2 bombonas

2 bombonas

35,90 179,50
149,52 149,52
57,55 57,55

37,74 75,48

120,50 120,50
73,13 146,26
40,17 80,34

14.573,88

O bar funcionara com pagamentos a vista em cartdo de débito, dinheiro e

cartdo de crédito.

1° Passo: Contas a receber — Calculo do prazo médio de vendas

Calculo do prazo de vendas

Prazo médio de

Média ponderada

(%) NUmero de dias )
vendas em dias
A vista 100 22 0
Prazo médio total 22




O pagamento dos fornecedores sera totalmente a vista, pois o bar devera

recuperar 0s recursos antes mesmo de fazer novas compras.
2° Passo: Fornecedores — Calculo do prazo médio de compras

Caélculo do prazo médio de compras

Prazo médio de (%) NUumero de dias Média ponderada
compras em dias
Compras 100 0 0

Prazo médio total 0

O estoque do bar deve ser suficiente para atender seis giros. Por se tratarem

de produtos pereciveis, a permanéncia no estoque deve ser de dois dias.
3° Passo: Estoques — Calculo da necessidade média de estoques

Calculo da necessidade média de estoque

Necessidade média de estoque

Ndmero de dias 2

Apos o levantamento de todos os custos, foi possivel obter o valor de caixa

minimo.

Caixa minimo

Custo fixo mensal 32.204,03
Custo variavel mensal 61.930,00
Custo total da empresa 94.134,03
Custo total diario 3.137,80
Necessidade liquida de capital de giro em )

) 26 dias
dias
Total de B — Caixa minimo 81.582,83
Resumindo o capital de giro:
Capital de giro resumido
Investimentos financeiros R$

A — Estoque inicial 14.573,88




B — Caixa minimo 81.582,83
Total do capital de giro 96.156,71

Investimentos pré-operacionais

Investimentos pré-operacionais sdo investimentos necessarios para a

abertura da empresa.

Investimentos pré-operacionais

Descricao Valor

Despesas de legalizacdo R$ 1.900,00
Obras civis e/ou reformas R$ 20.000,00
Divulgacéo R$ 500,00
Cursos e treinamentos R$ 0,00
Outras despesas R$ 250,00
TOTAL R$ 22.700,00

Fonte: Autoria propria

Investimento total

Investimento total

Descrigdo dos investimentos Valor (%)
Investimentos fixos R$ 50.251,00 30,89
Capital de giro R$ 96.156,71 56,86
Investimentos pré-
operacionais R$ 22.700,00 12,25
Total (1+2+3) R$ 164.107,70 100
Fonte de recurso
Fontes de recursos Valor (%)
Recursos proprios R$ 164.107,70 100
Recursos de terceiros R$ 0,00 0
Outros R$ 0,00 0
Total (1+2+3) R$ 164.107,70 100

Fonte: Autoria propria



Estimativa do faturamento mensal da empresa

Os ndmeros da estimativa de faturamento mensal podem variar de

acordo com o movimento que o bar recebe durante o més.

Estimativa do faturamento mensal

Quantidade Preco de venda Faturamento
Ne Produtos (estimativa unitario (em R$) Total (R$)
de vendas)
Cerveja Way Beer Long Neck
1 792 11,80 9.345,60
sabores
Chope Way Beer sabores 300
2 733 9,50 20.900,00
ml
Chope Way Beer sabores 500
3 3.080 13,00 40.040,00
ml
Caipirinha (cachaca Seleta de
4 Minas + lim&o ou fruta da 110 9,00 990,00

estacao)

Caipiroska (vodka Smirnoff +
5 ) 90 12,00 1.080,00
lim&o ou fruta da estagéo)

Whiskey Johnnie Walker Red
6 30 9,00 270,00
Label

Whiskey Johnnie Walker Black
7 30 12,00 360,00
Label

Tequila José Cuervo Especial
8 50 10,00 220,00
Ouro (dose)

9 Conhaque Presidente (dose) 40 6,00 132,00

Cachaca Seleta de Minas
10 20 5,00 100,00
(dose)

11 Vodca Wyborowa (dose) 20 10,00 220,00

Batatas fritas com cheddar e
12 300 18,90 5.670,00
bacon



Tiras de frango frito com
13 molho barbecue ou honey 300 20,90 6.270,00
mustard

Tiras de alcatra acebolada
10 . 400 28,90 11.560,00
com molho de tomate picante

Palitos de queijo mozzarella
11 350 17,90 6.265,00
fritos com molho marinara

Lula a doré com molho
12 ) 220 32,90 7.238,00
marinara

Torta de maca quente com
13 . 100 8,90 890,00
sorvete de baunilha

Cheesecake com cobertura de
14 90 9,90 891,00
frutas vermelhas

15 Brownie com sorvete 180 9,90 1.782,00

Total 114.313,60

Fonte: Autoria propria

Estimativa de custo de comercializagéo

A tabela a seguir traz os gastos com impostos federais, estaduais e

municipais, além dos gastos com vendas.

Estimativa de custos de comercializagéo

Descricao % Faturamento Custo Total (R$)

Estimado

1. Impostos

Impostos Federais

Simples 8,28% 114.313,00 9.465,11
IRPJ 15% 114.313,00 17.146,95
PIS 3% 114.313,00 3.429,39
COFINS 3% 114.313,00 3.429,39
CSLL 9%

Impostos Estaduais
ICMS 1,8% 114.313,00 2.057,63



Impostos Municipais

ISS 2% 114.313,00 2.286,26
Subtotal 1 34.385,68
2. Gastos com vendas

Comissoes 0,2% 114.313,00 1.320,00
Propaganda 3% 114.313,00 3.429,39
Taxa de administracdo de 3% 114.313,00 3.429,39
cartao de crédito

Subtotal 2 8.178,78
Total (Subtotal 1+2) 42.564,46

Fonte: Autoria prépria

Apuracgéo dos custos das mercadorias vendidas

O custo de mercadorias vendidas é o custo variavel calculado em funcao

do aumento ou diminui¢do do volume de vendas.

Apuracao do custo das mercadorias vendidas

Estimativa de Custo unitéario de
Ne Produtos vendas em aquisicao/fabricacdo  CMV (R$)
unidades (em R$)
Cerveja Way Beer Long Neck
1 792 6,90 5.464,80
sabores
Chope Way Beer sabores 300
2 733 3,96 2.902,68
mi
Chope Way Beer sabores 500
3 3.080 6,60 20.328,00
ml
Caipirinha (cachacga Seleta de
4 Minas + lim&o ou fruta da 110 2,07 227,70

estacdo)

Caipiroska (vodka Smirnoff +
5 ) 90 2,51 225,90
lim&o ou fruta da estacédo)

Whiskey Johnnie Walker Red
6 30 6,90 207,00
Label

Whiskey Johnnie Walker Black
7 30 10,80 324,00
Label



10

11

12

13

10

11

12

13

14

15

Total

Tequila José Cuervo Especial

Ouro (dose)

Conhaque Presidente (dose)

Cachaca Seleta de Minas
(dose)

Vodca Wyborowa (dose)

Batatas fritas com cheddar e

bacon

Tiras de frango frito com molho

barbecue ou honey mustard

Tiras de alcatra acebolada com

molho de tomate picante
Palitos de queijo mozzarella
fritos com molho marinara
Lula a doré com molho marinara
Torta de magé quente com
sorvete de baunilha
Cheesecake com cobertura de

frutas vermelhas

Brownie com sorvete

50

40

20

20

300

300

400

350

220

100

90

180

2,00

0,99

1,00

4,47

3,45

1,69

12,69

13,94

26,85

2,50

3,10

3,10

100,00

39,60

20,00

89,40

1.035,00

507,00

5.076,00

4.879,00

5.907,00

250,00

279,00

558,00

48.420,08

Fonte: Autoria propria

Estimativa dos custos com mao-de-obra

Avaliados, selecionados e treinados criteriosamente, 0 objetivo € obter

uma equipe solidaria e que busque resultados. Encargos sociais referem-se a

procedimentos legais.



Estimativa dos custos com méao-de-obra

; (%) de
Namero de . Encargos
Cargo/Funcéo . Salarios encargos o Total (R$)
funcionarios - sociais
sociais
Maitre/gerente 1 R$ 4.500 36,8% R$ 6.156 R$ 6.156
Barman 1 R$ 1.800 36,8% R$ 2.462,40 R$2.462,40
Garcons 3 R$ 1.200 36,8% R$1.641,60 R$4.924,80
Cozinheiro-
1 R$ 3.000 36,8% R$ 4.104 R$ 4.104
chefe
Aucxiliares de
. 2 R$ 900 36,8% R$ 1.231,20 R$2.462,40
cozinha
Faxineira 1 R$ 724 36,8% R$ 990,43 R$ 990,43
Segurancas 2 R$ 1.500 36,8% R$ 2.052 R$ 4.104
Total R$ 25.204,03

Fonte: Autoria propria

Estimativa do custo com depreciagcao

Somando os valores dos itens por categoria, foi possivel ter uma nocao

da perda do valor dos bens, o que é chamado de depreciacao.

Estimativa do custo com depreciacao

Depreciacéao

Depreciacéo

Ativos Fixos Valor do bem Vida atil
anual mensal

Eletrodomésticos R$ 11.534,11 10 anos R$ 114,96 R$ 9,58
Equipamentos

. R$ 3.226,24 5 anos R$ 645,24 R$ 53,77
eletrénicos
Mobveis R$ 11.659,40 10 anos R$ 116 R$ 9,66
Total R$ 874,48 R$ 73,01
Fonte: Autoria propria
Estimativa de custos fixos operacionais mensais

Os custos fixos operacionais serdo 0s mesmos todos 0S meses,

independente da lucratividade do estabelecimento.



Estimativa de custos fixos operacionais mensais

Descricao

Custo total mensal (R$)

Aluguel

Condominio

IPTU

Agua

Energia elétrica
Telefone + Internet
Honorarios do contador
Pro-labore

Manutencdo de equipamentos
Salarios + encargos
Material de limpeza
Material de escritorio
Combustivel

Taxas diversas
Servigos de terceiros
Depreciagéo

Outras despesas

Total

R$ 8.000,00
R$ 0,00
Isento pelo locador
R$ 58,00

R$ 320,00
R$ 120,00
R$ 362,00
R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 25.204,03
R$ 434,30
R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 2.752,00
R$ 0,00

R$ 73,01

R$ 0,00

R$ 37.323,

Fonte: Autoria propria

Demonstrativo de resultados

E possivel prever o resultado que a empresa trara através deste

demonstrativo, verificando se sua operacao trara lucro ou prejuizo.

Demonstrativo de resultados

%

Descricéo R$
1. Receita total com
114.313,60
vendas
2. Custos variaveis
totais
2.1. Custos com 48.420,08
CMV
2.2. Impostos sobre
34.385,68

vendas
2.3. Gastos com 8.178,78

100%

42,35%

30,08%

7,15%



vendas
Subtotal de 2 90.984,54 79,59%
3. Margem de

o 23.329,06 20,40%
contribuicédo

4. Custos Fixos

) 37.323,34 32,65%
Totais
5. Resultado
operacional -13.943,19 -12,19%

(lucro/prejuizo)

Fonte: Autoria prépria

Indicadores de viabilidade

Indicadores de viabilidade

Indicadores

Ponto de equilibrio R$ 186.616,70
Lucratividade Inviavel
Rentabilidade Inviavel

Prazo de retorno do Inviavel

investimento

Fonte: Autoria propria

CONSTRUCAO DE CENARIOS

Através do cenario provavel, conclui-se que cenarios pessimistas ou

otimistas séo inviaveis pelo insucesso do plano em questéo.
Acdes corretivas e preventivas:

e Diminuicdo de custos;

¢ Incentivos fiscais;

e Convénios;

¢ Plano de marketing (patrocinios, parcerias);

e Aumento de vendas.



AVALIACAO ESTRATEGICA

Anélise da matriz F.O.F.A.

Fatores internos Fatores externos

Forcas Oportunidades
e Alta qualidade dos e Localizacdo em uma
produtos; area nobre;
e Preco de venda e Patrocinio a eventos
competitivo; culturais;
Pontos fortes e Sbcios2e3 e Parcerias com a

experientes no ramo; classe artistica;

Equipe de operacao
selecionada;

Ramo de atividade
escolhido;
Ambiente acolhedor
e confortavel.

Fraquezas

Pontos fracos

Socio-proprietario 1
néo tem experiéncia
anterior no ramo.

O mercado de
cervejas especiais
esta em alta.

Ameacas

Mao-de-obra com
alta rotatividade;
Encargos sociais
elevados;

Forte concorréncia;
Inseguranca e
violéncia na regiao;
Falta de
estacionamento.

Fonte: Autoria propria



