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RESUMO

A Reestruturagédo e modernizagdo do setor bancario brasileiro iniciado ao final dos
anos 70 ganharam forca e ajustes a partir dos anos 90, através de um novo
direcionamento da politica econémica que conduziu a implantacdo de medidas que
incentivavam a liberalizacdo, desregulamentacdo e privatizacdo. A partir disso, na
busca pela estabilidade econémica, ap6s a implantacao do Plano Real, o governo
adota uma série de medidas — dentre elas o PROES e PROER — que resultou em
um intenso processo de privatizacdo e de concentracao de capital. Todo esse
processo impulsionou a abertura do setor bancéario aos bancos estrangeiros, e
trouxe ao setor um fendmeno de fusdes e aquisicdes e/ou incorporagdes, que foi
bastante impactado pelo avanco da tecnologia, e cujo aspecto favoreceu o aumento
da competitividade, reducéo de custos, e lucratividade no setor. Sendo assim, esta
monografia tem como objetivo demonstrar o processo de reestruturacdo do setor
bancario, sua evolucéo, e consequéncias sobre o nivel de emprego, que resultou em
perda expressiva de ocupacao no setor bancario e também alteracao no perfil dos
trabalhadores, especificamente nos trabalhadores bancéarios do Estado do Parana e
Regidao Metropolitana de Curitiba. Por conseguinte, fora observado a evolugao da
lucratividade do setor ao longo do periodo, bem como os efeitos da crise financeira
internacional de 2008 no setor bancario brasileiro, onde se destaca a importancia
dos bancos publicos no enfrentamento da crise e as medidas de saneamento de
bancos e empresas, sendo que estas desencadearam a elevacao da divida publica
e grande impactos nas areas sociais de diversos paises.
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1 INTRODUCAO

O processo de reestruturacdo e modernizacao no setor bancério brasileiro
iniciou-se ao final dos anos 70, intensificado em meados dos anos 80, e acelerado
bastante nos anos 90. Assim, ao longo das ultimas décadas, houve um processo de
mudancas sucessivas no interior das empresas, dentre elas os bancos, que se
referem tanto a adocéo de inovacdes tecnoldgicas e organizacionais, em graus de
profundidade e extensdo, quanto a percepcéao e reacado dos atores envolvidos. Este
processo buscou acompanhar a dinamica do capital financeiro mundial.

Nesse contexto, a sequéncia dos capitulos primeiramente mostra uma
abordagem tedrica através do pensamento do autor Karl Marx, que aborda o
processo de substituicAo de trabalhadores por maquinas, e suas consequéncias
para os trabalhadores. Em seguida, se desenvolve em uma abordagem histérica,
econOmica e politica, que demonstram as principais medidas tomadas pelo governo
na conducéao do processo de reestruturacdo no setor bancério brasileiro, que passou
por um processo de ajuste a partir de 1994, que o tornou mais consolidado,
resultante de um intenso processo de privatizacdo e de concentragcdo de capital.
Esse processo fez surgir poucos e grandes bancos nacionais, tornou-se também
mais aberto a presenca de bancos estrangeiros, e por fim, tornou-se menos estatal,
na medida em que iniciou um processo de privatizagdo dos bancos publicos,
principalmente daqueles controlados pelos estados, que detinham uma parcela do
mercado bancario nacional.

Através do conhecimento teérico de parte da histéria do sistema bancario no
Brasil, e a identificacdo dos fundamentos e procedimentos econdmicos e politicos,
esta monografia busca também compreender melhor a dindmica e a realidade no
sistema bancério vigente na economia local. Portanto, foram analisados dados
fornecidos pelo Sindicato dos Bancarios de Curitiba, sendo estes elaborados pelo
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Econémicos (DIEESE/ER-PR),
cuja fonte é do Ministério do Trabalho e da RAIS.

O objetivo do trabalho consiste em analisar a evolucdo do setor bancario
brasileiro, diante dos principais movimentos ocorridos no setor, como o longo

processo de desestatizacao, os fortes investimentos em tecnologia, bem como o



processo de fusbes e aquisicoes dentro do setor, ressaltando primeiramente uma
analise das consequéncias sobre o nivel de emprego e na mudanca do perfil de
funcionarios, merecendo destaque para o mercado de trabalho bancario do Estado
do Parana e Regiao Metropolitana de Curitiba. A seguir é apresentado um panorama
da evolucdo da lucratividade dos bancos brasileiros, destacando a conjuntura
econ6mica dentro de cada periodo, que favoreceu o processo de reestruturacao e
concentracdo do setor, e que destacam a importancia dos bancos na atividade
econdmica brasileira.

Finalmente, mostram-se os aspectos da crise financeira internacional em
2008, e o desenrolar das medidas adotas pelo governo brasileiro como resposta ao
enfrentamento da crise. Para tanto, foram analisados a forma de atuacdo dos
bancos, bem como os resultados obtidos ap6s a implementacdo das acgdes

preventivas.



2 MAQUINARIA, TRABALHADORES E JORNADA DE TRABALHO

Marx (1996) salienta a importdncia dos trabalhadores no processo de
producdo, pois ndo seria benéfico ao capitalista investir seu capital sem que ele
tenha a sua disposicao forca de trabalho para que ele possa reproduzir seu capital.
O capitalista s6 consegue acumular capital através da exploracdo de seus
assalariados, que produzindo uma quantidade maior num menor tempo, garantem
um maior rendimento e acumulagao de capital para capitalistas.

Para Marx (1996), o ponto de partida da producao é a reunidao de um nuamero
consideravel de trabalhadores sob um mesmo capital, que juntos, produzem uma
quantidade maior de produto, onde partes dos meios de producao sao utilizadas em
comum no processo de trabalho, criando uma nova forga produtiva, a forca coletiva.
Ainda segundo Marx (1996), através da cooperacdo ocorrem ganhos de
produtividade:

Embora realizem simultaneamente e em conjunto ao mesmo trabalho ou a
mesma espécie de trabalho, podem os trabalhos individuais representar,
como partes do trabalho total, diferente fases do processo de trabalho,
percorridas mais rapidamente pelo objeto de trabalho em virtude da
cooperacao, MARX (1996, p. 443)

O beneficio da cooperagdo € que a jornada de trabalho torna-se mais
produtiva, além de reduzir o tempo de producéao, ela favorece a producéao global, ou
seja, torna-se maior do que aquela em que o produto é produzido pelo mesmo
namero de trabalhadores isoladamente. De acordo com o autor “o revolucionamento
do modo de produgdo toma, na manufatura, como ponto de partida a forca de
trabalho; na grande industria, o meio de trabalho”. MARX (1996, p. 7).

Para Marx (1996, p. 7), a finalidade da maquinaria, assim como qualquer
outro desenvolvimento da forgca produtiva do trabalhado, sdo baratear mercadorias e
a encurtar a parte da jornada de trabalho que o trabalhador precisa para si mesmo, a
fim de encompridar a outra parte da sua jornada de trabalho que ele da de graca
para o capitalista. Ela € o meio de producao da mais-valia. Destaca, ainda:



A maquina, da qual parte a Revolugao Industrial, substitui o trabalhador, que
maneja uma Unica ferramenta, por um mecanismo, que O opera com uma
massa de ferramentas iguais ou semelhantes de uma s6 vez, e que é
movimentada por uma Unica forca motriz, qualquer que seja sua forca. Ai
temos a maquina como elemento simples de produgdo mecanizada. MARX
(1996, p. 11)

A partir do momento em que a maquina de trabalho executa todos os
movimentos necessarios ao processamento da matéria prima sem a ajuda humana,
precisando apenas de assisténcia humana, temos um sistema de maquinaria
automatico, capaz de ser continuamente aperfeicoada em seus detalhes. A
producdo mecanizada desenvolve-se a partir do momento em que um determinado
sistema articulado de maquinas de trabalho recebe seu movimento apenas de um
autdmato central através de uma maquinaria de transmissdo. Esses sistemas
passam entdo a dominar os sistemas de producéao, tornando-se cada vez maiores e
em maior numero, atuando em conjunto, e espalhando-se também pelo diversos
setores de producédo. MARX (1996)

O revolucionamento no modo de produgdo num determinado setor da
industria condiciona o de outros setores também, para que o processo de produgao
torne-se global. Marx (1996, p. 26 a 50) destaca que a revolugdo no modo de
producdo, com implantacdo da maquinaria, trouxe efeitos imediatos para o
trabalhador, séo elas:

a) Apropriacdo de forcas de trabalho suplementares pelo capital. Trabalho
feminino e infantil: isso ocorre a medida que, com a implantacdo das
maquinas, torna-se dispensavel a forca muscular, e exige membros de
maior flexibilidade (surge o aumento do numero de assalariados,
colocando todos os membros da familia dos trabalhadores, sem
distincdo de sexo nem idade, sob o comando imediato do capital). A
maquinaria entdo, ao absorver o trabalho dos membros da familia,
reparte a forgca de trabalho do homem para toda sua familia, portanto,
ela provoca uma desvalorizagdo da forca de trabalho, pois seu valor
era determinado pelo tempo de trabalho para a manutencdo do
trabalhador individual adulto, como da sua familia;

b) Prolongamento da jornada de trabalho: o capitalista tende a aproveitar
0 maximo da sua capacidade instalada, como meio de reduzir custos,



quanto mais longo o periodo que uma maquina funciona, maior a
massa dos produtos sobre a qual se reparte o valor por ela adicionado,
e menor a parte do valor que ela adiciona a mercadoria individual.
Portanto, € de interesse do capitalista o prolongamento da jornada de
trabalho, para que o desgaste da maquina se desse num menor tempo
possivel, ou seja, prolongando-se a jornada de trabalho, amplia-se a
escala de producdo, enquanto que a parte do capital despendido em
maquinaria e construgées permanece a mesma;

c) Intensificagdo do trabalho: o prolongamento da jornada de trabalho e
intensidade do trabalho excluem-se mutuamente, de modo que o
prolongamento da jornada de trabalho s6 é compativel com um grau
mais fraco de intensidade do trabalho e, vice-versa, um grau mais

elevado de intensidade com a reducédo da jornada de trabalho.

Segundo Marx (1996), o aperfeicoamento das maquinas eleva sua velocidade
de trabalho, aumentando sua eficacia, e diminuindo também seu tamanho. Sendo
assim, a condensacao do trabalho ocorre de duas maneiras: mediante a aceleragao
das maquinas e ampliacdo das maquinarias a ser supervisionada pelo mesmo

operario ou de seu campo de trabalho.

Nao ha a menor duvida de que a tendéncia do capital, uma vez que o
prolongamento da jornada de trabalho lhe é definitivamente vedado por lei, é
de ressarcir-se mediante sistematica elevagdo do grau de intensidade do
trabalho e transformar todo aperfeigoamento da maquinaria num meio de
exaurir-se ainda mais a forga de trabalho. (MARX, 1996, p. 50)



3 O PROCESSO DE REESTRUTURACAO BANCARIA

O presente capitulo tem por objetivo explanar e resgatar fatos importantes
ocorridos na economia brasileira a partir da liberagdo econdémica anos 90, e que
sensivelmente contribuiram para as mudancas verificadas no setor, especialmente a
que se refere a absorcao de mao de obra, cujos fatos mais relevantes serao citados
nos capitulos subseqlentes. Para tanto, divide-se este capitulo em dois tdpicos,
sendo que o primeiro aborda fatores histéricos da economia brasileira, bem como as
acOes politico econébmico adotado pelo governo. O segundo tdpico especifica as
acGes do governo no processo de reestruturagcdo do setor bancério, através da
regulamentagéao e saneamento por parte do governo federal.

3.1 REESTRUTURACAO PRODUTIVA: ABORDAGEM HISTORICA, ECONOMICA
E POLITICA.

Irradiados a partir dos paises de industrializacdo avancada, a busca pelo
aumento da produtividade e maior competitividade externa enfatizou a ocorréncia de
profundas mudancas na base técnica da producéo, na organizacao do trabalho e
principalmente nas agdes do governo na condugéo da politica econdmica nacional.

Com o processo de globalizacdo da economia, num cenario internacional de
mudancas no paradigma tecnoldgico, passou a ser imprescindivel acelerar o
processo de reestruturacao produtiva brasileira, que em ultima instancia, tinha como
objetivo aumentar a competitividade industrial. No Brasil, o processo de
modernizacao da economia vem se delineando, desde meados da década de 80, em
resposta a crise econébmica. Contudo, € a partir de 1990, com o aprofundamento da
recessao e com a politica de abertura comercial implantada pelo governo Collor que
ocorre um direcionamento da politica econdmica com mudangas impostas pela
agenda neoliberal inspirada no “Consenso de Washington”. (MISSIO, VEIRA e IAHN,
2006, p. 6).



De acordo com Souza (2008, p. 201) o “Consenso de Washington'

sistematizava o “neoliberalismo”, sendo este resumido em quatro principais pontos:

1. A “abertura econémica”, isto é, o fim das barreiras protecionista entre
as nacgoes;

2. A “desestatizacao”, isto é, a privatizacdo das empresas estatais;
A “desregulamentacao”, isto é, o fim das regras que limitam o
movimento de capitais a nivel internacional e ao interior de cada pais,
particularmente o especulativo;

4. A “flexibilizacdo das relagbes de trabalho”, isto é, o fim dos direitos
sindicais, trabalhistas e previdenciarios, sobretudo nos paises da
América Latina.

Em sintese, para os EUA, o Estado deveria limitar-se a promover os
“mercados competitivos” e a garantir a “lei e a ordem” e os “contratos privados”. Nao
caberia outro papel ao Estado senao proteger a propriedade privada e seu corolario,
o "mercado”. Desta forma, o “Consenso” visava aplainar a caminho para a formacéao
de uma area de ‘“livre comeércio” nas Américas sob dominio dos EUA (ALCA).
(SOUZA 2004, p. 437 e 438)

Neste cenario, a década de 90, tornou-se palco de mudancgas significativas no

cenario politico-econémico do Brasil.

A integracdo comercial brasileira vem ocorrendo no contexto de uma nova
ordem mundial, a globalizacdo, baseada nos moldes do chamado “Novo
Regionalismo”, que se caracteriza principalmente pela integracdo de paises
através de acordos bilaterais e multilaterais (zonas de livre comércio, unides
aduaneiras e mercados comuns). (AVERBURG, 1999, p. 45)

' Conjunto de medidas formuladas no segundo semestre de 1989, originada ap6s reunido presidida
pela Sociedade Internacional de Economia, patrocinada pelo governo dos EUA, o Banco Mundial, o
FMI, as transnacionais e banqueiros dos EUA, bem como académicos e executivos vinculados a eles.
O objetivo era analisar o panorama mundial e propor alternativas, sobretudo no mercado da América
Latina. Para implementacdo da politica do “Consenso” na America Latina, foi utilizado como
instrumento de pressao, além da “diplomacia da forga” do governo dos EUA e FMI, o Banco Mundial
(BIRD) e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). (SOUZA, 2008 p. 201 e 202)



As politicas neoliberais iniciadas no pais contribuiram para o rompimento do
ciclo econdmico anterior?. A liberalizagdo comercial e financeira, a privatizacdo do
Estado (menor participagcdo do estado na economia, por meio de medidas que
incentivavam a liberalizagdo, desregulamentagcdo e privatizagbes) e a
desregulamentacdo econdmica e social constituiram a regra na definicdo dos
programas de estabilizacao e de modernizacao produtiva.

Segundo Pinheiro, Giambiagi e Gostkorzewicz (1999, p. 13), o papel do
estado na economia mudou de forma drastica, passando de Estado empresario, que
procurava impulsionar o desenvolvimento definindo diretamente onde os fatores de
producéo deveriam ser adotados, para um estado regulador e fiscal da economia. A
prioridade ndo era mais a simples acumulagcao de capital, mas a busca da eficiéncia,
com o mercado substituindo o Estado na definicdo da alocacao de recursos. Dessa
maneira, o novo modelo de desenvolvimento caracteriza-se por uma economia mais
aberta, com maior integracdo com o resto do mundo, ndo apenas ao que tange aos
fluxos comerciais, como também ao investimento direto estrangeiro.

No ano de 1988, uma nova reforma bancaria foi realizada,
desregulamentando o sistema financeiro e colocando fim na compartimentacao legal
existente através da extincdo da carta-patente e criacdo dos bancos multiplos. O
objetivo principal da citada reforma era racionalizar o sistema financeiro e reduzir
custos, obtendo maiores rentabilidades aos bancos por meios de fusdes de
instituicées. O que houve realmente foi a transformacao de antigos conglomerados
em uma Unica instituicao maltipla (PAULA, 2004, p.04 e 05).

Prioritariamente, o objetivo do governo era promover a estabilidade
econdmica. A partir de 1993 a economia € inserida definitivamente na ideologia
neoliberal, em uma nova dindmica, mais precisamente uma fase de preparacao para

um novo plano de estabilizagéo.

2 Segundo Mercadante (1998, p.132) apud MISSIO, VEIRA e IAHN (2006, p. 6), um ciclo que do
ponto de vista econdmico foi marcado por uma longa estagnacao, acompanhada de taxas de inflagdo
altas, crise cambial pressionada pelo endividamento externo e esgotamento do modelo de
desenvolvimento inspirado nas substituicbes de importagdes.



Sendo assim, levando em consideracdo a economia mundial®, e apés o
fracasso dos cinco programas de estabilizacdo anteriores, o governo langa no final
de junho de 1994, durante o mandado de Itamar Franco, mais especificamente na
gestdo de Fernando Henrique Cardoso no Ministério da Fazenda, o “Plano Real”,
tendo como objetivos principais a promocao da estabilidade econémica, com o
combate a inflacdo, a qual era considerada consequéncia dos desequilibrios
orcamentarios do governo e da indexacao generalizada, representando um grande
entrave ao crescimento do pais.

Segundo Pinheiro, Giambiagi e Gostkorzewicz (1999, p.14), primeira etapa do
Plano Real objetivava criar condicbes macroecondmicas favoraveis a estabilizacdo
dos precos. Na segunda e terceira etapas o objetivo era alinhar os precos relativos
mais importantes da economia, libertando a economia da inércia inflacionaria, uma
vez que a existéncia de contratos indexados com datas diferentes implicava grande
dispersao de precos. Dessa maneira a implementacdo do Plano Real acabou por
eliminar a indexacao retroativa sem a necessidade de um congelamento de precos e
salarios para conter a inflacdo, como fora nos planos de estabilizacdo anteriores.

A partir de 1995 a situacao econbémica brasileira tem um ambiente econdédmico
diferente dos anos anteriores, principalmente do cenario da primeira metade da
década de 90, em que a inflacdo era elevadissima. Apesar do sucesso do plano no
controle da inflacdo, a consolidacdo da estabilidade e a retomada do crescimento,
dependiam de mecanismos eficazes nos ajustes do déficit orcamentario e do
balanco de pagamentos.

O que pode ser observado na conducéo do Plano Real é que de 1995 a 1998
a politica fiscal do Governo Federal foi nitidamente expansionista até 1997 e,
paralelamente, o governo praticou uma politica monetaria contracionista com o
objetivo de estabilizar os precos, controlando a forte expansao do consumo apos a
queda da inflagcdo. Com o passar do tempo essa politica passou a ser comandada
pela necessidade de remunerar adequadamente os capitais a que o pais recorreu
para financiar seu déficit em conta corrente e rolar as amortizagdes da divida

externa. Com isso os juros foram mantidos altos para compensar a deterioracdo do

% O cenério internacional em gue o pais se encontrava foi um fator determinante para viabilizar a
estratégia de estabilizacdo adotada por esse governo. Vale lembrar que a década de 90 — precedida
de uma crise da divida externa - é caracterizada pela liberalizagao financeira e por alta liquidez
internacional. (MISSIO, VIEIRA e IAHN, 2006, p.6)
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risco pais e, desde 1997, a expectativa de desvalorizacdo gradual da taxa de
cambio. A acumulacdo de uma politica fiscal expansionista com uma taxa de juros
elevada pbdde ser sustentada por alguns anos por meio da acumulacao de dividas
publicas externas. A partir de 1999, com uma politica de ajuste fiscal, essa
combinacdo comeca e ser modificada, ao dar peso menor a politica monetaria no
esforco de estabilizacdo, com uma melhora no resultado primario das contas
publicas. (PINHEIRO, GIAMBIAGI e GOSTKORZEWICZ, 1999, p.18)

3.2 REESTRUTURAGAO BANCARIA NO BRASIL

A partir de 1990, um novo direcionamento da politica econémica conduz a
uma menor participacdo do Estado na economia - por meio de medidas que
incentivavam a liberalizacdo, desregulamentacao e privatizagdes — sendo assim,
foram varias as agbes de politica econémica implantadas no Brasil com o intuito de
estabilizar a economia nacional e retomar o rumo do crescimento econémico. Dentre
as mudancas e as medidas tomadas e com o intuito de permanecer dentro dos
objetivos do presente estudo, serdo analisadas aquelas que tiveram maior reflexo no

setor bancario.

3.2.1 Plano Real, Custos, Tecnologia e Internacionalizagéao

As mudangas foram se desenhando através de resolugdes, normas e
circulares do Banco Central e proposicées do Ministério da Fazenda que deram
corpo a um conjunto de medidas, principalmente a partir da edicdo do Plano Real.
Rocha (2002) apud Camargo (2009, p. 37) destaca que uma das principais medidas
para promover a abertura financeira foi a Resolucdo do Conselho Monetario
Nacional n® 1.832, de 31 de maio de 1991, que regulamentou os investimentos
estrangeiros em titulos e valores mobiliarios, € aumentou consideravelmente o
ingresso de recursos estrangeiros. O governo manteve, entretanto, a proibicdo de
depdsitos em moeda estrangeira no sistema bancario doméstico, ao contrario do

gue ocorreu em grande parte dos paises da América Latina.
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Conforme apontado por Silva e Melo (2002), o contexto econémico constitui
um forte argumento para justificar as medidas junto ao setor bancario, destacando:

1) o controle da inflacdo, que se constitui, mais fortemente desde o inicio dos
anos 80, num perverso mecanismo redistribuidor de renda em favor dos setores de
mais alta renda, consolidando no pais uma grave desigualdade social, marcada pela
concentracdo de renda. Este mecanismo encontrava nos bancos um dos principais
beneficiados, na medida em que controlavam a circulagao de ativos monetarios e
financeiros da economia;

2) a abertura econémica, sendo utilizada como forma de manter e ampliar a
oferta interna de produtos, evitando a volta da inflagdo por insuficiéncia no
atendimento da demanda, onde qualquer tentativa de aumento de precos,
justificaveis ou ndo, tinha na concorréncia externa um forte limitador;

3) a politica cambial rigida, que vinculada a abertura econémica, representou
uma valorizacdo da moeda interna, permitindo a intensificacdo da importacées na
medida em que os produtos externos ficavam mais acessiveis, enquanto encareciam
os produtos nacionais. O resultado foi um aprofundamento do déficit comercial
brasileiro, exigindo um constante fluxo de capitais externos que culminou numa forte
desvalorizacdo cambial em janeiro de 1999.

A estabilizacao dos precos foi o primeiro e principal fator mais impactante do
Plano Real sobre o setor bancério, pois impbs ao sistema a quase eliminacao das
receitas oriundas do “float” financeiro®. Diante desse cenario, os bancos s&o
forcados a se adaptar a uma nova realidade, visto que suas estruturas
organizacionais e operacionais tornaram-se inviaveis economicamente. (SILVA e
MELO, 2002)

Com o fim do processo inflacionario os bancos buscaram fontes alternativas
de obtencdo de receitas, como a expansdo das operacdes do crédito®. Um dos
principais atrativos ao aumento da oferta de crédito pelos bancos foram as elevadas

taxas de juros e os respectivos spreads proporcionados.

* As receitas de oriundas de “float” representavam quase 1/3 das receitas totais do sistema financeiro.
Em 1995, a influéncia dessas receitas tornou-se irrisérias economicamente. (SALVIANO, 2004)

® Os depdsitos & vista cresceram 165.4% nos seis primeiros meses do Plano, e os dep6sitos a prazo
quase 40% no mesmo periodo. Ainda que o BACEN tenha elevado as aliquotas de recolhimento
compulsoério, os empréstimos totais apresentarem crescimentos de quase 60% durante o primeiro ano
do Plano Real. (SILVA e MELO, 2002)
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Para Carvalho (2003) apud Camargo (2009), no periodo de 1990 a 1995
ocorreu um aumento significativo na oferta de crédito, ocasionado principalmente,
pelos seguintes fatores:

a) Queda da receita dos bancos nas operacdes com titulos, ap6s a forte

reducédo da divida publica em mercado, promovida em marco de 1990, pelo

Plano Collor;

b) Fim das aplicacdes em overnight® apés o Plano Collor Il, de janeiro de

1991,

C) Cenério econdmico mais favoravel, possibilitado pela volta dos

recursos externos em 1992 e pela retomada do crescimento econdmico;

d) Necessidade de os bancos se anteciparem frente a perspectiva da

queda inflagao.

O crescimento da demanda por crédito foi possibilitado pelo forte crescimento
econdmico, pelas melhorias nos salarios reais e pela diminuigao dos juros nominais.
Entretanto, a partir de 1994, o governo adota medidas para restringir a oferta de
credito, por meio do aumento nos requerimentos de reserva sobre os depdsitos a
vista e a prazo e da criacdo de um depédsito compulsério sobre os empréstimos
concedidos pelos bancos. (CAMARGO, 2009)

Silva e Melo (2002) destaca que apesar dos bancos terem compensado a
perda do float com a expansao do crédito, o processo foi realizado de forma
desordenada, sem o0s ajustes necessarios no modelo operacional e sem os devidos
cuidados com a capacidade de pagamento dos clientes, gerando problemas

adicionais. Destaca ainda:

A queda no crescimento da economia, no segundo semestre de 1995, aliada
a politica restritiva de crédito e a abertura comercial trouxeram problemas
para alguns setores econémicos que tiveram dificuldades para honrar seus
compromissos financeiros. O resultado foi o crescimento dos empréstimos em
atraso e em liquidacao duvidosa do sistema bancario.

® “Overnight” — expressdo em inglés que significa “durante a noite”, utilizada para indicar as

aplicagbes financeiras feitas no mercado aberto (“open market”) em um dia para resgate no dia
seguinte ou no primeiro dia util, quando coincide com fins de semana ou feriados.
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A conjuncéao do crescimento dos empréstimos as altas taxas de juros expds o
sistema financeiro a um maior risco de inadimpléncia, que logo se verificou. A crise
mexicana agravou a situagdo, fazendo com que o0 governo promovesse um
significativo aumento nas taxas de juros domésticas, em marco de 1995, provocando
uma onda de inadimpléncia e faléncias, bem como a redugédo do crescimento do
crédito e da demanda agregada. A Crise do México provocou, ainda, aumento da
volatilidade macroeconémica, implicando, via choque externo, em politica monetaria
restritiva. (CAMARGO, 2009)

Os riscos advindos desse novo contexto econdmico, adicionado as falhas de
gestéao, fraudes contabeis e deficiéncias na supervisdo e regulamentacao prudencial
conduzida pela autoridade monetaria, provocaram diversas faléncias de pequenos
bancos, e a insolvéncia em 1995, de duas grandes instituicbes privadas do pais
(Econbmico e Nacional), levando o Brasil a eminéncia de uma crise bancaria
sistémica. Assim, os efeitos da inflexdo de trajetéria da economia sobre as finangas
publicas nao se restringiram a perda de receita de impostos, mas também se
refletiram em intervengdes de alto custo do Banco Central no sistema bancario.
(BELLUZZO e ALMEIDA, 2002).

Esses fatores serviram como justificativa para o governo dar um novo formato
ao setor bancario. Sendo assim, as autoridades monetarias empreenderam um
conjunto de medidas a fim de fortalecer e disciplinar o sistema financeiro contra os
riscos sistémicos e idiossincraticos. Fizeram parte deste processo de ajuste algumas
medidas que passaram a regulamentar as instituicdes financeiras no Brasil,
conforme destacado por Silva e Melo (2002):

e Em agosto de 1994, o Banco Central coloca através da Resolucao n®
2.099 o sistema financeiro em consonancia com as 25 resolu¢des do
Acordo da Basiléia, que estabeleceu limites minimos de capital para a
constituicdo de um banco. Essa norma também estipulou que as
instituicdes financeiras deveriam manter um patriménio liquido ajustado
equivalente a 8% do valor de seu ativo ponderado de risco.

e No segundo semestre de 1995, o governo adotou as medidas mais
expressivas. 1) Estabeleceu incentivos fiscais para a incorporacao de
instituicbes financeiras; 2) Instituiu do Programa de Estimulo ao

Fortalecimento e Reestruturacdo do Sistema Financeiro Nacional
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(PROER), através da resolucéo n® 2.208 de 03/11/95; 3) Regulamentou
do Fundo Garantidor de Créditos (FGC), 4) Dificultou a constituicao
de novas instituicbes e criou o incentivo para o processo de fuséo,
incorporacao e transferéncia de controle acionario (16/11/95).

e As medidas também contemplaram aumentar o poder de fiscalizacao e
proporcionar uma acao mais preventiva por parte do Banco Central,
através: 1) Aumento do poder de intervengcdo (MP 1.182 de 17/11/95);
2) Instituicdo da responsabilidade das empresas de auditoria contabil
em casos de irregularidades (13/06/96); 3) Permissdo para cobranca
de tarifas pela prestacao de servicos (25/07/96); 4) Criacao da Central
de Risco de Crédito (22/05/97); 5) Elevagao da exigéncia minima do
valor do patriménio liquido para 10% do ativo ponderado pelo risco
(06/97).

e Quanto ao ingresso de bancos estrangeiros, a Exposicdo n° 311
estabeleceu ser de interesse do governo o aumento da participacao de
instituicbes estrangeiras no sistema financeiro e a Resolugéao n? 2.212
do Conselho Monetario Nacional eliminou a exigéncia de que o capital
minimo para implantacdo de um banco estrangeiro fosse o dobro

daquele exigido para um banco nacional.

3.2.2 Plano Nacional de Desestatizagao no Setor Bancario (PND)

O plano nacional de desestatizacdo no Brasil passou por distintas fases,
conforme destacado por Silva (2006). A primeira fase ocorreu ao longo dos anos 80,
durante os governos militares e do Presidente José Sarney (1985-1989), onde o foco
principal era apenas desfazer-se de empresas deficitarias, diminuindo, com isso, a
presenca do Estado no setor produtivo € podendo, dessa forma, renegociar com o
FMI e o Banco Mundial o pagamento da divida externa.

Foi na segunda fase, durante o governo Collor (1990-1992), que a politica
privatista torna-se parte integrante das reformas estruturais governo — fase esta
iniciada com a criacdo do Plano Nacional de Desestatizacdo (PND) aprovado pelo
Congresso Nacional, através da Medida Proviséria 115 e logo em seguida
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transformado na Lei 8.031, de 12 de abril de 1990 — dessa maneira, entre 1991 e
1993, o Estado concentrou esforcos na venda de empresas estatais consideradas
estratégicas.

Em sua terceira fase, durante o governo de Itamar Franco (1992-1994), foram
introduzidas mudancas na legislagcéo, tais como a ampliagdo do uso do crédito do
Tesouro Nacional como a moeda para compra de empresas e a liberalizacao para a
participacao de investimento estrangeiro. O objetivo era reduzir o endividamento do
setor publico e conter a inflacao crescente apds o fracasso do Plano Collor. No
entanto, € no governo de Fernando Henrique Cardoso que o PND se fortalece, com
a transferéncia da coordenacdo do programa para o planalto e a criacdo do
Conselho Nacional de Desestatizacao (CND), ligado ao Ministério do Planejamento,
que objetivava dar maior agilidade a politica privatista.

Segundo Silva (2006) o processo de desnacionalizacdo das empresas
nacionais, a partir do governo FHC, pressionou os governos estaduais a reduzirem
suas despesas, deteriorando os servigos publicos e deixando também como heranca
um endividamento nas contas dos governos dos Estados. A politica de aquisicdes e
fusdes enfraqueceu as empresas nacionais, que conjuntamente com as politicas
comercial, cambial, fiscal e monetaria foram determinantes para agravar a ja dificil
situacdo das empresas no pais. Sendo assim, a politica privatista ndo contribuiu
para reduzir 0s numeros negativos de endividamento, como pretendia o governo,
forcando assim as autoridades econbmicas buscarem a ajuda de organismo
financeiro internacionais para salvar o programa de estabilizacdo econdmica.

Souza (2008, p. 236), destaca que a implementacao de um amplo programa
de desestatizacao da economia, acompanhada da absorcdo do patriménio publico
por parte de grupos estrangeiros, constituia um aspecto fundamental da logica do
Plano Real, pois aliado aos cortes nos investimentos publicos, a entrada de capitais
externos era a forma de garantir o financiamento de déficit que seria produzido pela
ancora cambial. Para isso, era preciso dar seguranga ao capital estrangeiro de que
seus interesses estariam garantidos dali em diante e realizar alteragdes
constitucionais ou legais que permitissem a desestatizacao.

Sendo assim, em 09 de setembro de 1997, o Programa Nacional de
Desestatizacao abrange também o Setor Bancario, pois através da Lei 9.041/97, Art.
29, determinava que pudessem ser objeto de desestatizacdo “empresas, inclusive
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instituicdes financeiras, controladas direta ou indiretamente pela Unido, instituidas
por lei ou ato do Poder Executivo”, bem como “instituicoes financeiras publicas
estaduais que tenham tido as a¢des de seu capital social desapropriadas, na forma
do decreto-lei n® 2.321, de 25 de fevereiro de 1987””. O governo FHC formaliza
assim, a politica de “ajuste dos bancos estatais, reforcando a intervengcdo nos
bancos para posterior privatizacdo”. (SILVA, 2006)

3.2.3 Programa de Incentivo a Reducdo da Presenca do Estado na Atividade
Bancaria (PROES)

Em 07/08/1996 o governo lanca o PROES, criado através da Medida
Provisoria 1.514 — e por um conjunto de sucessivas Medidas Provisorias: MP n®
1590, 1612, 1654, 1702, 1773, 1900, 1983, 2023, 2044, 2119, 2139 2 2192 — tinha
como objetivo preparar os bancos estaduais para a privatizagdo, cujo intuito era
reestruturar as financas dos governos estaduais, e solucionar os problemas de
liquidez e deterioracédo patrimonial dos bancos estaduais.

O principal instrumento do programa foi a linha de financiamento do governo
federal aos estados, que permitiu adotar as seguintes alternativas relativamente as
suas instituicbes financeiras: extincdo; privatizacdo; transformacdo em instituicao
nao financeira (agéncia de fomento); aquisicao do controle pelo governo federal que
devera privatizar ou extinguir a instituicdo; e saneamento. (SALVIANO, 2004)

Dessa forma, as instituigdes financeiras dos estados foram completamente
saneadas antes de serem privadas — ou encerradas — e o 6nus desse saneamento
transferido a cargo de cada estado por meio de refinanciamento pela Unido,
juntamente com as dividas mobiliarias de demais dividas autorizadas pela Lei n®
9.496/97. (FATTORELLI, 2013, p. 186)

O PROES financiou integralmente as despesas de reestruturacao dos bancos
estaduais. Segundo SILVA (2006, p. 47), o programa possibilitava que os recursos
captados pudessem ser pagos em 30 anos, com juros de 6% ao ano, sendo que 0s

recursos deveriam ser reembolsados pelos Estados a Unido com os contratos de

" http://www.jurisway.org.br/v2/bancolegis1.asp?pagina=1&idarea=1&idmodelo=4342. Acesso em
24/06/2013.
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financiamentos firmados. O valor do crédito podia cobrir as necessidades totais caso
0s governos decidissem pela privatizagdo, caso contrario sofreriam o processo de
extincao e liquidacao extrajudicial, ou entdo o banco se transformaria em instituicao
nao financeira ou agéncia de fomento. Se o Estado pretendesse continuar como
limitado a 50% das

necessidades de recursos, o restante seria provido pelo governo estadual.

controlador do banco, o financiamento federal seria

TABELA 01 - BANCOS ESTADUAIS PRIVATIZADOS

INSTITUICAO DATA VENDA | TOTAL (milhGes) BANCO ADQUIRENTE
Banco Estado do Maranhao 10/02/2004 R$ 82,06 Bradesco

Banco Estado do Amazonas 24/01/2002 R$ 192,54 Bradesco

Banco Estado de Goias 04/12/2001 R$ 680,85 ITAU

Banco Estado da Paraiba 08/11/2001 R$ 79,14 ABN AMRO Bank Real
Banco Estado de Sao Paulo 20/11/2000 R$ 7.160,92 Santander
Banco Estado do Parana 17/10/2000 R$ 1.799,26 ITAU

Banco Estado da Bahia 22/06/1999 R$ 267,80 Bradesco

Banco Estado de Pernambuco 17/11/1998 R$ 183,00 ABN AMRO
Banco Estado de Minas Gerais 14/09/1998 R$ 603,06 ITAU

Banco Crédito Real de MG 07/08/1997 R$ 134,20 BCN/Bradesco
Banco Estado Rio de Janeiro 26/06/1997 R$ 311,00 ITAU

Banco Meridional do Brasil 02/12/1997 R$ 311,00 | Banco Suzano Simonsen
TOTAL R$ 11.182,83

FONTE: BANCO CENTRAL (http://www.bcb.gov.br/lid/gedes/instituicoesPrivatizadas.pdf).

Os bancos publicos estaduais encontraram dificuldades diante da politica de
estabilidade no pds-Real. A tabela 1 apresenta os bancos estaduais privatizados no
periodo de 1997 a 2004, dentre os quais, estdo os que sofreram as principais
intervengdes do Banco Central no Governo de FHC. Dois grandes bancos privados
nacionais (Bradesco e Itau) e o ABN AMRO, posteriormente Santander (2007),
foram os grandes beneficiados com a privatizacao de varios bancos.

Fattorelli (2013, p. 187 e 188) evidencia que os estados perderam grande
parte de sua autonomia financeira, ao mesmo tempo em que herdaram 0s passivos

dos bancos transferidos para os bancos privados nacionais e estrangeiros.
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Destaca ainda, que anteriormente ao PROES, outros programas foram
instituidos para socorrer as instituicdes financeiras dos estados:

e Programa de Apoio Crediticio (PAC), conforme Voto CMN n® 233, de
20/07/1983;

e Programa de Recuperacdo Econbmica e Financeira dos Bancos
Estaduais (PROERF), conforme Voto CMN n? 446, de 04/04/1984;

e Programa de socorro dos bancos estaduais, conforme Voto CMN n?
548, de 15/12/1987.

A politica de “ajuste” do governo aos bancos se estendeu também aos bancos
publicos federais. Foi criado o PROEF (Programa de Fortalecimento das Instituicdes
Financeiras Federais), cuja politica de fiscalizacdo, gerada pelo Banco Central,
objetiva saber a real situacado patrimonial dos bancos federais e adequéa-los as
normas que determinam os limites minimos de capital e patriménio liquido para o
seu funcionamento. (SILVA, 2006, p. 50)

3.2.4 Programa de Estimulo ao Fortalecimento e Reestruturacdo do Sistema
Financeiro Nacional (PROER)

Criado através da Resolugao n® 2.208 o PROER regulamentou a aquisicao de
bancos com problemas patrimoniais e de solvéncia, por meio da criacao de linhas de
crédito, destinada a financiar reorganizacdes administrativas, operacionais e
societarias de instituicbes financeiras que resultem na transferéncia de controle ou
na modificacdo de objeto social para finalidades nao privativas de instituicbes
financeiras.

Conjuntamente foram estabelecidos incentivos fiscais, beneficios tributarios e
isencdo tempordria do cumprimento de certas normas bancérias, onde as
instituicdes participantes poderiam adiar em até 10 meses os gastos com a
reestruturacdo, reorganizacdo ou modernizacao, além de ficarem temporariamente
liberadas do atendimento dos limites operacionais referente ao Acordo da Basiléia.

Os recursos do PROER advinham de depdésitos compulsérios recolhidos
pelas proprias instituigbes participantes do sistema financeiro nacional, nao
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comprometendo o orgamento fiscal. No entanto, o PROER foi alvo de criticas por
parte de sindicatos e estudiosos do setor, onde acusavam o plano de destinar
recursos irregularmente para os grandes banqueiros do pais. (SILVA, 2006, p. 61)
Os bancos e recursos apresentados na tabela 02 contemplam o objetivo do
governo na promocao do processo de valorizagdo capitalista, diante da eminéncia

de risco sistémico.

TABELA 02 - BANCOS QUE RECEBERAM RECURSOS DO PROER

INSTITUICAO VALOR RECEBIDO (em US$ Bilhoes)
Banco Econ6émico 6,8

Banco Nacional 6,1

Banco Bamerindus 5,9

Banco Banorte 1,3

Banco Mercantil de Pernambuco 0,5

TOTAL 20,6

FONTE: DIEESE - Subsec¢do CNB/CUT,1998.

O PROER foi responsavel por diversas operacoes, impulsionado pelas fusdes
entre bancos, além das aquisicdes, reorganizacoes societarias e reestruturacao de
instituicbes deficitarias. O custo para operacionalizacdo do PROER, conforme
célculo do Banco Central em 1997 ficou situado entre 0.9% e 1,4% do PIB. A
transferéncia do Banco Nacional ao Unibanco foi a primeira, e custou R$ 5,898
bilhdes ao BACEN. No caso do Banco Econémico, o valor foi de R$ 4,636 bilhdes,
dos quais R$ 1,686 deste total foi utilizado para que a CEF assumisse os
financiamentos (habitacionais) do banco. (SILVA, 2006)

TABELA 03 - VENDA DE BANCOS COM RECURSOS DO PROER

BANCOS COM INTERVENCAO VENDA DE PARCELA DOS ATIVOS E PASSIVOS
PARA

Banco Excel e Caixa Econbmica*
Banco Unibanco
Banco Rural

Banco Econémico
Banco Nacional
Banco Mercantil de Pernambuco

Banco Banorte
Banco Bamerindus

Banco Bandeirantes e Caixa Econémica*
Hong Kong Shangai Bank (HSBC)
Caixa Econbmica

BANCOS QUE NAO ESTAVAM EM
INTERVENCAO

TRANSFERENCIA DE CONTROLE ACIONARIO
PARA

Banco United
Banco Martinelli

Banco Antonio Queiroz
Banco Pontual

FONTE: BANCO CENTRAL, 1998. Elaboracao: SPE/Coordenacao de Politica Monetaria

* Apenas a Carteira Imobiliaria
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Os principais resultados do PROER foram o incentivo as fusées,
incorporagdes, transferéncias de controle acionario e aquisicbes, por bancos
estrangeiros, dos bancos privados nacionais.

A presenca de bancos estrangeiros objetivava suprir a insuficiéncia de capital
dos bancos privados nacionais, justificando a importdncia dos mesmos na
consolidacao do setor financeiro. Inicia-se assim um processo de internacionalizacéao
que, associado ao fortalecimento do segmento privado nacional, marca a fase de
autotransformacéao do setor bancario do Brasil.

4 ABERTURA INTERNACIONAL, FUSOES E AQUISICOES NO SETOR
BANCARIO BRASILEIRO.

Atraidos pela possibilidade de fazer bons negécios no Brasil, e favorecido
pelas politicas governamentais, ocorre entdo, o processo de abertura do setor
bancarios aos bancos estrangeiros, que se apresentou com forte tendéncia na
década de 1990, em especial em sua segunda metade.

Paula (2004, p. 49) destaca que crises bancarias, desregulamentacédo e
globalizagdo de servicos bancarios acarretaram o aumento expressivo na presenca
de bancos estrangeiros em economias emergentes. Assim, o processo de
consolidacdo bancaria foi acelerado na industria bancaria das economias
emergentes, transformando uma industria que, inicialmente, era muito protegida.

Rocha (2002) apud Camargo (2009, p.33) a Constituicdo de 1988 limitava a
entrada de bancos estrangeiros no pais, bem como a ampliacdo da participacao
percentual do capital estrangeiro em instituicbes bancarias no pais, exceto nos
casos de acordos internacionais, de reciprocidade, ou de interesse do Governo
brasileiro. Entretanto, ndo ocorreu a proibicdo da expansao operacional do capital
estrangeiro, 0 que permitiu a transformagdo de 26 instituicbes nao bancarias
estrangeiras em bancos multiplos com carteira comercial (j& que as carteiras
comerciais criadas mantinham o mesmo percentual de participacdo estrangeira da
instituicdo original). Por outro lado, havia forte pressdao dos organismos
internacionais, como FMI e Banco Mundial, e de acordos multilaterais (os acordos de
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formacao do GATS e da OMC, por exemplo, ao final da Rodada Uruguai) pela
abertura dos mercados bancarios domésticos, principalmente dos paises
emergentes.

Segundo Corazza (2001) apud Camargo (2009), o processo de
desnacionalizacdo bancaria no Brasil iniciou-se no ambito de um conjunto de
reformas implementadas pelo governo, com o objetivo de evitar uma crise bancaria
sistémica. Dentre as medidas, destacam-se:

1) A concessado de incentivos fiscais para a incorporagdo de instituicoes

financeiras;

2) A aprovagéo do estatuto e regulamento do Fundo de Garantia de Créditos;

3) A imposi¢ao de maiores dificuldades para a criagdo de novas instituicoes
financeiras;

4) A criacdo de incentivos para processos de fusdo, incorporacdo e
transferéncia de controle acionario;

5) O aumento do poder de intervencdo do Banco Central nas instituicoes
financeiras;

6) A responsabilizacdo das empresas de auditoria contabil ou dos auditores
contabeis independentes em casos de irregularidades em instituicdes
financeiras;

7) A alteracdo da legislagcdo que trata da abertura de dependéncias dos
bancos no exterior;

8) A consolidacdo das demonstragdes financeiras dos bancos no Brasil com
suas participagdes no exterior;

9) A permissdo de cobranca de tarifas pela prestacdo de servigos por parte
das instituicées financeiras;

10) A criacao da Central de Risco de Crédito;

11) A implementagédo do Programa de Incentivo a Redugéo do Setor Publico
Estadual na Atividade Bancaria (PROES) e do Programa de Estimulo a
Reestruturacdo e ao Fortalecimento do Sistema Financeiro Nacional
(PROER)
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Para Minella (1997:186) apud Silva (2006, p.62), as principais politicas
governamentais que favoreceram a entrada de bancos estrangeiros no pais séo:
e Politica de privatizacao das empresas estatais;
e Manutencdo das altas taxas de juros que atrai capital especulativo
internacional;
e Abertura de bolsas brasileiras para aplicacées internacionais;
e Adocdo de medidas que facilitaram a participacdo dos bancos

estrangeiros no pais.

Segundo Antunes (2001), o desaparecimento gradual dos bancos estaduais e
a maior penetragcdo dos bancos estrangeiros, sdo dois grandes momentos que
marcaram o processo de reestruturagdo do setor bancario. O processo de transicao
para um sistema financeiro mais liberalizado e o teor concorrencial das mudangas
desencadeou um processo de concentracdo e reestruturacdo nos sistemas
bancarios, explicados especialmente pelas fusdes e aquisicdes no setor.

O fenbmeno de fusbes e aquisicbes ganhou rapidez em funcdo da
necessidade de reduzir custos em um ambiente mais competitivo. Rodrigues
(1999:61), citado por Antunes (2001), aponta os principais motivos que levariam as
fusbes e aquisigbes das instituicées financeiras, como os ganhos de escala e uma
maior racionalizacdo de processos e procedimentos, viabilizada pela possibilidade
de sobreposicdo ou de ociosidade de setores, sendo assim, 0 desencadear desses
motivos podem levar a alguns fatores significativos, sendo eles:

e Ampliacdo da rede de agéncias;

e Aquisicdo e ou ampliacdo em determinadas pracas e regides;

e Aproveitamento de tecnologias, quando € possivel maximizar o
conhecimento tecnoldgico, especialmente nos setores de informatica e
telecomunicacgdes;

e Ampliacao da base de capital, em decorréncia da competicdo entre
instituicbes, da necessidade de inversdes pesadas em tecnologia, da
disponibilidade de redes de atendimento expressivas ou da adequacao
aos parametros internacionais de capitalizacao;

e Especializacao e qualificagcdo do capital humano.
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Além disso, os avancos na tecnologia tornaram mais facil a avaliacdo da
qualidade dos titulos financeiros para as familias, firmas e para as proprias
instituicoes. Essas tecnologias proporcionaram substanciais ganhos de escala para
as instituicées, com reducdes de custos, por exemplo, no atendimento via telefone
ou via internet, escala obtida tanto na prestacdo de informacbées quanto no
processamento de sistemas de pagamento. O desenvolvimento de formas
eletrbnicas de pagamento, por sua vez, exige investimentos de capital, cujo retorno
depende também, de um numero maior de clientes e transacodes, que favorecam as
fusdes e aquisicoes.

A tabela 04 (vide anexos) apresenta um resumo das fusdes, incorporacoes e
aquisicoes no sistema bancario brasileiro no periodo de julho/1995 a marco/2009,
conforme dados informados pelo BACEN e elaborados pela FEBRABAN.

5 O SETOR BANCARIO BRASILEIRO: automacéo e trabalhadores.

As transformagbes ocorridas no setor bancario brasileiro ao longo das
décadas de 80 e 90 favoreceram a expansado e modernizacdo do setor no decorrer
dos anos subsequentes. Essas transformacdes ocorreram principalmente através de
um extenso processo de informatizacdo e mudancas estruturais no setor — que
afetaram a natureza dos produtos, dos mercados, e da organizacédo das atividades
internas —, e resultou em mudancas significativas nas condi¢gdes de trabalho do
setor, constituindo-o em caso ilustrativo das implicacées sociais da automacao e da
reorganizacao do trabalho.

A expansdao do setor bancario foi envolvida por mudangas no &ambito
econOmico, social, bem como por mudancas tecnolégicas e politicas, as quais
decorreram da reestruturacdo do setor e impulsionaram a constituicdo de um novo
cenario organizacional e de emprego. Conforme destacado por Mocelin (2005) as
mudancas tecnol6gicas referem-se ao desenvolvimento e introdugdo de novas
tecnologias, que proporcionaram o desenvolvimento e exploracdo comercial de

novos produtos e servigcos; as mudancas politicas, por sua vez, incluiram processos
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de desregulamentagdo, privatizacdo e liberalizagdo financeira, os quais tiveram
repercussao sobre a formagéo de um ambiente empresarial competitivo.

A implantagdo do Plano Real deu inicio a mudangas significativas nas formas
de atendimento aos clientes nos bancos, dada a intensificagdo da concorréncia entre
0os bancos na procura de clientes e nego6cios e também no quesito redugdo de
custos. A difusdo e otimizacdo da tecnologia implantada se constitui em um dos
importantes instrumentos viabilizadores destas politicas.

5.1 AUTOMOGCAO BANCARIA

A insercdo de um novo padrao tecnoldgico, baseado na revolugdo da
microeletrdnica, promoveu grandes transformacées em diversos setores da
economia. O setor bancario foi um destes setores que mais absorveu os impactos
promovidos por este padrao, visto que € um setor onde ha uma grande utilizacao de
equipamentos de base microeletrénica.

Na busca por niveis de competitividade mais elevados, a demanda do setor
por equipamentos de informética tem se evoluido ao longo dos anos. Aliado a
diversificacdo dos tipos de servicos oferecidos pelos bancos no Brasil, a
informatizacao criou um forte diferencial competitivo, trouxe uma maior atencdo nas
necessidades dos clientes e maior qualidade dos servigcos que sdo prestados por
meio da ado¢ao de novas tecnologias.

Os desenvolvimentos tecnolégicos em torno do negdcio bancario foram
significativos, com impacto também no processo de consolidagdo do setor.
Juntamente com a desregulamentacdo, € o fator ambiental mais citado como
incentivador deste processo. A desregulamentacdo bancaria acompanhou a maior
disponibilidade de informagdes, via tecnologia e desenvolvimento do sistema
financeiro, diminuindo os custos de transacao e provendo os investidores de mais
informacdes. (BEZERRA, 2005)

Para Francis e Rodrigues (1986) apud Cruz e Gomes (1998) a revolucao da
microeletrdnica permitiu a criagdo e o aperfeicoamento de equipamentos que podem
desempenhar vérias tarefas envolvendo processamento, controle e transmissao de

informagdes. O uso dessa tecnologia pode trazer algumas vantagens, como a
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diminuicdo de custos, reducao de perdas, menor tempo de producéo, alta qualidade
e maior satisfacdo do cliente. Por outro lado, esta tecnologia pode e afeta de
inUmeras formas a produtividade e a qualidade dos servicos e dos produtos,
dependendo da forma como é implantada e dos resultados esperados quanto da
implantagdo. A implementacdo de uma inovacdo pode trazer mudangas no
comportamento e na estrutura da empresa, nos sistemas gerenciais, nas técnicas e
nos dominios dos processos adotados pelas mesmas. A reacdo das empresas aos
desafios e obstaculos tem se mostrado das mais variadas: algumas se antecipando
a mudancas, outras se fechando.

O processo de automagdo no Brasil teve seu inicio a partir da segunda
metade da década de 60, com o surgimento dos primeiros computadores nos
bancos. A fase inicial consistiu na instalacdo de centros de processamento de
dados, permitindo a centralizacdo do trabalho administrativo, com a intengdo de
ganhar mercado e obter maior agilidade nas informacdes. A Reforma Bancaria de
1964 lancou as bases para que o processo de automacéao se difundisse pelo setor,
permitiu um rapido processo de concentragdo e centralizagdo, criando tanto as
condicbes, como 0s meios para uma automacdo relativamente rapida no setor.
(CASSIOLATO, 1992, p.173)

Ainda nas décadas de 1980° - 1990 consolidaram-se a sedimentacdo e a
difusdo da microeletrénica, ampliando a utilizagdo dos recursos da informatica nos
mais variados setores da economia. Nesse sentido, os banqueiros viram na
microeletrbnica uma aliada capaz de reduzir em grande escala seu custo
operacional e com aplicagcbes que vao desde o banco pela rede mundial de
computadores (internet) até uma maior disseminagao de postos de autoatendimento,
dentro e fora das agéncias. A intensificacdo da oferta de novos produtos exigia que
0os processos fossem cada vez mais sofisticados, sendo entdo contornada com
investimentos macicos em tecnologia, estando assim o setor financeiro entre os
setores de mais alta tecnologia na estrutura produtiva nacional. (CARLEAL; VALLE,
1997, p.402).

% No periodo entre 1982 a 1985, aproximadamente 29% de todas as vendas de computadores pelas
empresas brasileiras eram destinadas ao sistema financeiro, sendo que até 1986 chegou a cerca de
50%. Em 1988, dentre os dez maiores usuarios de microcomputadores no Brasil, cinco eram bancos.
(CASSIOLATTO, 1992, p. 172)
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A partir da década de 1990, os bancos passaram a disponibilizar aos seus
clientes, por meio da conexao a “internet”, a realizacédo de tarefas que anteriormente
s6 seriam possiveis em um caixa de banco, dentro da agéncia bancaria. Os bancos
desenvolveram sistemas de acesso a servicos de pagamento de contas,
transferéncias intercontas e interbancos (DOC e TED), aplicacées e resgates de
aplicagdes, saldos e extratos vendendo ao cliente a ilusdo da comodidade de se
auto-atender no conforto de sua casa ou trabalho, sem se preocupar com o tempo e
dinheiro para locomocdo até uma agéncia. No entanto, por este servico, existe o
lucrativo repasse de custos do banco ao cliente, uma vez que o tempo, o trabalho, a
utilizagdo da linha telefonica e a luz, sdo por conta do cliente.

O procedimento das informacbes, com rapidez, volume, cruzamento de
informacdes e modelagens de dados, os canais alternativos de entrega de servicos,
como ATMs, internet, banco eletrénico, sdo exemplos desse desenvolvimento.
Qualidade, velocidade e seguranca os fatores que intensificam as inovacgdes e
grandes investimentos em tecnologia de ponta no setor bancario.

Fleury (1993) apud Cruz e Gomes (1998) destaca que a adogcao de novas
técnicas de producao e dos programas de qualidade implicaram mudancas
significativas nas industrias do setor de servicos, sendo que, o setor bancario foi um
dos segmentos da economia que introduziu com maior intensidade inovagdes
tecnologica em seus processos. Esta introducdo exigiu mudancas nos mix de
produtos ofertados, nos método de trabalho e na estrutura organizacional, exigindo
novas qualificacdes para os trabalhadores do setor.

A diversificacao dos tipos de servigos oferecidos pelos bancos no Brasil criou
um forte diferencial competitivo. Essa competitividade interna obrigou os bancos da
rede publica a oferecerem os mesmos tipos de servicos, ou até novos tipos de
servicos diferenciais, que o0s bancos da rede privada, para nao sofrerem as
consequéncias de perderem sua imagem e sua fatia no mercado. Nessa busca por
atingir niveis de competitividade mais altos, as empresas do setor bancarios sao
obrigadas a dispensar maior atencdo as necessidades dos clientes, visando
melhorar a qualidade dos servicos prestados, através da adocdo de novas
tecnologias. (CRUZ e GOMES, 1998).
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5.2 TRABALHADORES BANCARIOS

Os processos de mudancgas organizacionais provocados pela introdugéo de
programas de qualidade e produtividade trouxeram enorme impacto na mao de obra
nos trabalhadores do setor bancario, com mudangas nos métodos de trabalho e na
estrutura organizacional, bem como com exigéncias de novas qualificagdes para o
trabalhador.

Cruz e Gomes (1998) apresentam cinco processos criticos que envolvem a
relacédo entre a tecnologia e o trabalhador:

1) Sociabilizacao: refere-se ao processo pelo qual o individuo adquire o
conhecimento, habilidades, orientacédo afetiva e avaliativa; a introducao
da tecnologia provoca ansiedade no individuo;

2) Comprometimento: refere-se a obrigagcao do individuo com atos de boa
conduta com a tecnologia;

3) Recompensa: refere-se a distribuicao dos tipos de recursos, ou seja, a
expectativa dos beneficios que a tecnologia pode gerar;

4) Sentimento e Reprojeto: refere-se ao processo pelo qual os dados séao
coletados para a execucao de uma parte da tecnologia e para a qual a
tecnologia esta reprojetada; mudancas em produtos, processos e
pessoas requerem modificagdes na tecnologia;

5) Difusdo: € o processo pelo qual a tecnologia é estendida a outras
partes da empresa.

Nos ultimos anos, o ambiente de alto grau de incerteza, competitivo e de
estabilidade econdémica, desde a implantagcdo do Plano Real, foi colocando para o
setor bancario a necessidade de fazer mudancas bruscas em sua estrutura
operacional, tendo como eixo principal trés fatores principais: demissdo em massa,
automacao e terceirizacdo. Estas mudancas ocorreram em momentos diferenciados
do ajuste estrutural implementados pelos bancos.

Segundo Krein e Oliveira (2000, p.10) apud Krein e Gongalves (2004) a maior
exposicdo das empresas a concorréncia internacional vem acompanhada da
demanda por transformacdes nas relagdes de trabalho para permitir novas formas
de gestdo de trabalho, da jornada e da remuneracdo, na perspectiva de reduzir

custos e possibilitar maior liberdade as empresas na sua determinacgéao.
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A partir dos anos 90, ganharam importancia as teses favoraveis a
desregulamentacao dos direitos e a flexibilizacdo das relagdes de trabalho,
defendidas pelas principais entidades empresariais do pais em nome da
reducédo do custo do trabalho e da elevacdo dos niveis de produtividade e
competitividade, em face das politicas adotadas pelo governo FHC e do
contexto de baixo dinamismo econdmico do pais. (KREIN e GONCALVES,
2004, p.15)

As mudangas estruturais — abertura comercial e financeira, estabilizacao
monetaria, privatizacdes de empresas e concessoes de servigos publicos, elevagao
das importacbes e desarticulacdo das cadeias produtivas, modernizacéao
tecnoldgica, avanco da terceirizacdo, subcontratacdes e utilizacdo do trabalho
cooperado — produziu um contexto desfavoravel ao emprego e a acao coletiva dos
trabalhadores, com uma articulacdo de estratégia politica de fragilizacao do
movimento sindical, onde o Estado introduz uma série de medidas legislativas que
afetaram as negociacodes coletivas. (KREIN e GONCALVES, 2004)

Krein e Gongalves (2004) enfatizam que as mudangas organizacionais que
buscam racionalizar custos e aumentar a produtividade do trabalho, assim como a
terceirizacdo, trazem profundos impactos para na vida dos trabalhadores e no
sindicalismo, sdo elas: a) na forma de organizagdo da empresa (programa de
qualidade total, estoque zero, just in time, células, plano de metas, etc); b) na forma
da organizacdo do trabalho (trabalho em grupo, polivaléncia); e c¢) na gestdo do
trabalho (comprometimento dos trabalhadores com os resultados da empresa). De
um lado ha a tendéncia de eliminar as porosidades e aumentar o ritmo de trabalho,
com consequéncias desastrosas sobre a saude e o tempo social do trabalhador. As
empresas exercem uma coergcao sobre o trabalhador como condicdo para
sobrevivéncia no emprego, elevando a concorréncia entre os funcionarios e
aumentando a inseguranca no trabalho. Sendo assim, as inovagdes trazem
dificuldades adicionais a construgdo de uma identidade comum entre o0s
trabalhadores, que é uma condicdo para mobilizacées coletivas, levando-os a
buscarem saidas mais individualistas que coletivas para seus problemas no trabalho
e fora dele.
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Krein e Gongalves (2004) destacam ainda que as opg¢des politicas feitas no
decorrer da década de 90, favoreceram a desestruturacdo do mercado de trabalho,
a flexibilizagdo das relagbes de trabalho e uma fragilizagdo do movimento sindical,
sendo que o setor bancario foi um dos mais afetado.

No perfil do trabalhador também hé alteracées significativas, como o aumento
de pessoas com maior escolaridade; nao alteracdo significativa da faixa etaria;
aumento da participacdo das mulheres, alteracdo na natureza do trabalho, etc.

Segundo Larangeira (1997), mudancgas na intensificacao e diversificacao das
tarefas exercidas, exigem funcionarios polivalentes, partindo do principio de que
todos devem saber desempenhar qualquer operacdo demandada pelo cliente.
Dessa forma, a ideia € a integracao de fungdes, no sentido de que, ao ser atendido
por um funcionario, o cliente possa realizar todas as operagcées com 0 mesmo
funcionario. Com isso, ha a necessidade de que o funcionario seja especializado na
area de vendas, tenha conhecimentos sobre o mercado financeiro, sobre a utilizagao
de softwares, etc.

Conforme apontado por Cerqueira € Amorim (1997, p.207), no periodo de
03/1990 a 01/1994, o setor contabilizou um corte de aproximadamente 156.000
postos de trabalho, uma reducao de 18,9%. Com o processo de enxugamento se
intensificando, temos em 1994 uma taxa anual de variacdo do nivel de emprego de -
5%, e no ano seguinte, de -10,4%, chegando nesse ano um total de bancarios que
corresponde a 30,8% menor que o nivel existente antes do inicio das ondas de
demissbes (CERQUEIRA e AMORIM, p. 407)

O processo de diminuicdo do numero de empregos também é intensificado
pela terceirizagdo dos servicos no setor bancario, sendo que esta medida foi
impulsionada principalmente pelo retorno obtido na reducdo de custos. Ainda que
alguns trabalhadores tenham sidos absorvidos pelos programas de terceirizacées ou
tenham sido direcionados para outros setores, os dados mostram a diminui¢gdo nos
nuameros de empregos no setor. Em alguns casos os bancos justificam os
desligamentos diante da necessidade de adequacdo da estrutura de custos e
enfoque na nova estratégia de atuacao.

De acordo com dados publicados na Revista da Confederacao Nacional dos
Bancarios (CNB, 1998, p.12) de julho/agosto de 1998:
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Eliminaram-se muitas fungbes e reduziram-se drasticamente segmentos
inteiros. Os bancos empurram cada vez mais a clientela para os servigos de
autoatendimento eliminando postos de trabalho. Hoje mais de 70% de todas
as operagdes feitas nos bancos sdo pelo sistema de autoatendimento.

(CNB,1998, p.12)

A mudancga tecnolégica, a crescente expansdo comercial e a intensa

competicdo sdo processos que repercutem sobre a caracterizacdo dos empregos e

sobre os empregados, uma vez que estes precisam fornecer suporte a esse

ambiente empresarial bastante instavel e dindmico.

A tabela 05 apresenta o volume de trabalhadores do setor no ano de 2012.

TABELA 05 - EMPREGO FORMAL, SALARIO MEDIO, TEMPO MEDIO DE SERVICOS E HORAS SEMANAIS
TRABALHADAS DOS BANCARIOS, NAS UF - 2012

E Média Salarial (em | Horas semanais r:/alort mgdllr? c(jja
Unidades da Federagéo mpreges dez.) Trabalhadas | "% 20

Bancérios Geral Bancérios | Geral | Bancarios | Geral | Bancérios | Geral
35 - S&o Paulo 210.957 13.783.541 5.662,85 2.244,24 36,00 41,00 34,96 12,16
33 - Rio de Janeiro 44723 4.461.706 4.822,03 2.372,31 35,00 41,00 30,62 12,86
31 - Minas Gerais 39.476 4.928.225 5.006,86 1.692,70 35,00 41,00 31,79 9,17
43 - Rio Grande do Sul 32.305 2.993.031 5.586,84 1.897,23 33,00 40,00 37,62 10,54
583 - Distrito Federal 29.176 1.181.649 7.693,20 3.888,04 35,00 41,00 48,85 21,07
41 — Parana 29.074 3.033.665 5.023,66 1.855,07 35,00 41,00 31,90 10,05
29 — Bahia 18.826 2.256.621 4.878,37 1.640,66 34,00 41,00 31,88 8,89
42 - Santa Catarina 15.170 2.103.002 4.912,04 1.791,23 34,00 42,00 32,10 9,48
23 — Ceara 12.025 1.423.648 6.482,98 1.450,06 34,00 40,00 42,37 8,06
26 — Pernambuco 11.801 1.694.647 4.918,09 1.651,43 34,00 41,00 32,14 8,95
52 — Goias 10.995 1.450.065 5.011,06 1.738,06 34,00 41,00 32,75 9,42
15 — Para 8.839 1.052.344 5.010,86 1.760,94 36,00 40,00 30,93 9,78
32 - Espirito Santo 7.873 926.336 5.221,57 1.786,83 34,00 41,00 34,13 9,68
21 — Maranhao 4.987 696.348 4.971,01 1.600,65 34,00 39,00 32,49 9,12
51 - Mato Grosso 4.910 744558 4.843,52 1.817,40 35,00 42,00 30,75 9,62
50 - Mato Grosso do Sul 4.550 617.193 4.917,50 1.832,94 35,00 41,00 31,22 9,93
25 — Paraiba 4.088 628.047 5.928,03 1.447,70 34,00 39,00 38,75 8,25
24 - Rio Grande do Norte 3.837 602.226 5.413,77 1.657,55 34,00 41,00 35,38 8,98
13 — Amazonas 3.574 616.377 4.767,13 1.957,03 35,00 40,00 30,27 10,87
28 — Sergipe 3.276 388.507 4.997,74 1.836,88 32,00 40,00 34,71 10,20
22 — Piaui 2.969 418.380 5.460,63 1.503,38 34,00 40,00 35,69 8,35
27 — Alagoas 2.964 505.132 5.167,56 1.462,99 33,00 40,00 34,80 8,13
11 — Rondbnia 2.166 365.142 4.699,47 1.794,48 35,00 41,00 29,84 9,73
17 — Tocantins 1.950 246.360 4.898,08 1.891,56 35,00 41,00 31,10 10,25
12 — Acre 970 125.229 4.746,81 2.000,14 34,00 40,00 31,02 11,11
16 — Amapa 741 122.956 4.703,55 2.402,24 35,00 41,00 29,86 13,02
14 — Roraima 613 93.777 4.641,76 1.995,47 35,00 39,00 29,47 11,37
Total 512.835 47.458.712 5.485,84 1.996,90 35,00 41,00 34,83 10,82

Fonte: MTE/RAIS

Elaboragao: DIEESE/ER-PR
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A tabela 06 exemplifica a queda na remuneracgao salarial entre os admitidos e
desligados, sendo que a menor variagdo salarial concentra-se nas regides onde ha

mais desenvolvimento e maior nimero de agéncia bancarias.

TABELA 06 —/MOVIMENTA(}AO E REMUNERAGAO MEDIA DOS TRABALHADORES, POR
REGIAO DO PAIS — BRASIL (2013)

Admitidos Desligados Diferenca
Redi®  Nege  pan.  pem Nede  Part, fheme  Saldo “Wedia
empregados (%) (em R$) empregados (%) (em R$) (%)
Norte 1.465 4,8% 1.873,16 961 2,9% 3.421,44 504 -45,3%
Nordeste 2.891 9,5% 2.151,21 2.760 8,3% 4.031,88 131 -46,6%

Sudeste 18.722 61,6% 3.291,86 22.809 68,7%  4.803,57 -4.087 -31,5%

sul 4.929 16,2% 2.535,13 4.430 134% 4.086,49 499  -38,0%
coeg;g 2.410 7.9% 2.309,20 2217 6,7% 467257 193  -50,6%
Total 30.417 1000 591463 33177 1900 450483 2760 -36,6%

Yo %

Fonte: MTE/CAGED
Elaboragédo: DIEESE - Rede Bancarios

Mesmo com todos os problemas enfrentados pela mao de obra no setor,
segundo informagdo da FEBRABAN® o setor possui um alto indice de permanéncia
no emprego, a rotatividade dos empregados situa-se entre 7% e 8% ao ano,
enquanto que a meédia de trabalho formal no Brasil estd em 33%.

® FONTE: http://www.febraban.org.br/neg_dieese.asp. Acesso em 17/02/2013.
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TABELA 07 — DESLIGADOS E REMUNERAGAO MEDIA, POR TEMPO DE EMPREGO - BRASIL

(2013)
Desligados
Tempo empregado Ne de Part. (%) SAL Rem. Média

trabalhadores ' MENSAL (em R$)
De 1,0 a 2,9 meses 723 2,2% 2.319.150,00 3.207,68
De 3,0 a 5,9 meses 1.310 3,9% 4.381.743,00 3.344 .84
De 6,0 a 11,9 meses 2.542 7,7% 10.464.649,00 4.116,70
De 12,0 a 23,9 meses 4,711 14,2% 21.085.949,00 4.475,90
De 24,0 a 35,9 meses 4.961 15,0% 19.473.772,00 3.925,37
De 36,0 a 59,9 meses 4.349 13,1% 20.165.294,00 4.636,77
De 60,0 a 119,9 meses 6.447 19,4% 29.954.304,00 4.646,24
120 meses ou mais 7.977 24,0% 44.088.454,00 5.526,95
Ignorado 157 0,5% 509.519,00  3.245,34
Total 33.177 100,0% 152.442.834 4.594,83

Fonte: MTE/CAGED
Elaboragao: DIEESE - Rede Bancarios

Observa-se na tabela 08, que o maior indice de trabalhadores desligados

concentra-se nos empregados com maior tempo de servico, sendo que 53% dos

desligamentos sédo por demissdo sem justa causa, e 39% sao de desligamentos a

pedido do trabalhador. De acordo com os bancérios e sindicatos, as demissdes sem

justa causa seriam motivadas pela troca de trabalhadores com maior remuneragao

por trabalhadores com salarios mais baixos.

TABELA 08 — DESLIGADOS E REMUNERAGAO MEDIA, TIPO DE DESLIGAMENTO - BRASIL

(2013)
Desligados
Tipo de Desligamento N2 de Part. (%) SAL Rem. Média

trabalhadores ) MENSAL (em R$)
Desligamento por Demissao
sem Justa Causa 17.592 53,0% 82.109.335,00 4.667,42
Desligamento por Demissao
com Justa Causa 1120 3,4% 4.198.744,00 3.748.,88
Desligamento a Pedido 12.970 39,1% 62.962.359,00 4.854,46
Desligamento por
Aposentadoria 339 1,0% 1.489.950,00 4.395,13
Desligamento por Morte 192 0,6% 848.007,00 4.416,70
Desligamento por Término
de Contrato 146 0,4% 342.461,00 2.345,62
Término Contrato Trabalho
Prazo Determinado 818 2,5% 491.978,00 601,44
Total 33.177 100,00% 152.442.834 4.594,83

Fonte: M.T.E/CAGED
Elaboragéo: Subsec¢édo DIEESE - Rede
Bancarios
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TABELA 09 - ADMITIDOS E REMUNERAGAO MEDIA - BRASIL (2013)

Admitidos
Tipo de Admisséo Ne de Part. (%) SAL Rem. Média

trabalhadores "\ MENSAL (em R$)
Admissao por Primeiro Emprego 14.637 48,1% 37.571.175,00 2.566,86
Admisséao por Reemprego 15.131 49,7% 50.224.202,00 3.319,29
Admisséo por Reintegragao 117 0,4% 480.898,00 4.110,24
Contrato Trabalho Prazo Determinado 532 1,7% 378.127,00 710,77
Total 30.417 100,00% 88.654.402 2.914,63

Fonte: M.T.E/CAGED
Elaboracao: Subsecao DIEESE - Rede Bancarios

TABELA 10 - ADMITIDOS, DESLIGADOS E DIFERENGA DA REMUNERAGAO MEDIA, POR SETOR ATIVIDADE
ECONOMICA (*) — 2013

Admitidos Desligados DIf d
.. lferenca da
Setor de atividade P
econémica Ne de trap, em-Media o . . Rem.Média Saldo  Rem. Média
" (emR$) " (emR$) (%)
Bancos comerciais 534 3.798,43 508 4.601,34 26 -17,4%
Bancos mltiplos, com ;949 3.079,73 29.916 4.537,74 -6.977 32,1%
carteira comercial
Caixas econbmicas 6.167 2.077,17 2.185 4.505,23 3.982 -53,9%
Bancos multiplos, sem 673 3.54512 423 6.652,02 250 -46,7%
carteira comercial
Bancos de investimento 104 7.542,02 145 11.700,67 -41 -35,5%
Total 30.417 2.914,63 33.177 4.594,83 -2.760 -36,6%

Fonte: MTE/CAGED
Elaboragao: DIEESE - Rede
Bancéarios

(*) Classificagao Nacional de Atividade Econdmica (CNAE)

A analise por Setor de Atividade Econdmica (CNAE) revela que os cortes de
emprego estdo concentrados nos Bancos Multiplos com Carteira Comercial,
categoria que engloba grandes instituicoes como Banco do Brasil, ltau Unibanco,
Bradesco, Santander e HSBC.

Segundo site da Febraban, com atualizacdo até 01/09/2013, o numero de
agéncias e postos no Brasil sdo de 22.637 agéncias, e 49.970 postos de
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atendimentos. Sendo que a maior parte concentra-se na Regido Sudeste, seguida
da Regiao Sul e Nordeste.

TABELA 11 - AGENCIAS E POSTOS DE ATENDIMENTOS

REGIAO AGENCIAS POSTOS % AGENCIAS % POSTOS
Centro Oeste 1757 4488 8% 9%
Nordeste 3571 9455 16% 19%
Norte 1090 3469 5% 7%
Sudeste 11881 23514 52% 47%

Sul 4338 9044 19% 18%
Quantidade Total Brasil 22637 49970 100% 100%

Fonte: FEBRABAN (http://www.buscabanco.org.br/AgenciasRegioes.asp).

5.3 OS EFEITOS SOBRE OS TRABALHADORES DO PR E RMC

O processo de reestruturacdo no setor bancério também trouxe impactos
significativos para o setor no Estado do Parand, com a privatizagdo do banco
estadual (BANESTADO), fusbes e aquisi¢cdes, abertura e fechamento de agéncias
bancarias, alteracéo no perfil do trabalhador e mudangas nas negociacoes salariais.

Ao longo do processo de modernizagdo do setor financeiro, as mudancgas
observadas no setor bancéario paranaense também apresentaram impactos nos
numeros vagas no setor.

Conforme observado na tabela 12 (vide anexo), no ano de 1995 havia um
quadro de 60.821 trabalhadores no setor bancario no estado do Parana. Com o
processo de desestatizacdo, e os programas do governo voltados para o setor,
houve uma significativa queda no quadro de vagas entre 1995 e 1999, que chegou
ao quadro de 24.151 trabalhadores em 1999, uma reducédo de 60% no quadro de
trabalhadores. Este periodo foi marcado pela venda do Banco do Estado do Parana
(Banestado) para o Banco Itad, onde aconteceram programas de demissao e
aposentadoria voluntaria.

Apdbs uma oscilagdo negativa de 1999 a 2003, o crescimento do numero de
vagas apresentou um crescimento continuo de 2003 a 2010 e tem se mantido
estabilizado, fechando um total de 29.074 vagas em 2012. O crescimento do nimero
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de agéncias tem contribuido para o aumento da oferta de empregos no setor, bem
como a pressdo da sociedade por uma maior quantidade de funcionarios para
atendimento nas agéncias. Segundo informagdo da FEBRABAN'®, o Parana conta
com 1.591 agéncias e 3.191 postos de atendimentos.

O impacto da reestruturagdo produtiva na década de 1990 no estoque de
empregos da Regido Metropolitana de Curitiba (RMC) trouxe expressivo efeito na
reducdo do quadro geral de empregos do setor no estado do Parana, que foi de
60%. A tabela 13 (vide anexo) apresenta uma reducdo de 75% no numero de
empregados em 1999, chegando ao patamar de 12.247 vagas, enquanto que em
1995, o numero de vagas era de 40.677. Como observado nos indices da RMC, os
crescimento das vagas se manteve progressivo ao longo de oito anos, com uma
ligeira estabilizacdo de 2007 a 2010, e uma queda significativa em 2012.

Para Larangeira (1997), o comportamento da reestruturacdo ocorreu nao
somente no sentido de reduzir custos, mas também por uma politica de renovacéao
no quadro de funcionarios, que visava adequa-lo ao ritmo de automacdo e as
normas de formas de gestdo de trabalho que foram sendo introduzidas no setor. O
funcionario precisa ter maior capacidade de absorver a intensificagdo do ritmo de
trabalho, adaptar-se ao uso adequado de equipamentos eletrbnicos e ao maior
controle de suas tarefas, que ocorre com a implantacdo de grupos de trabalho, o que
possibilita um maior controle individual e coletivo do funcionario.

Conforme tabela 14, na RMC esta concentrada cerca de 60% da mao de obra
do setor bancéario do Parana, e a remuneracao média da regido fica em torno de
95% da média salarial da categoria em comparagdo com as demais regides
metropolitanas do pais.

No ano de 2012, conforme observado nas tabelas 15 e 16, do total de 29.074
trabalhadores no setor bancério do Parana, 52% sao do sexo masculino, e 48%
feminino. Na RMC, o setor apresentou o quadro de 49,5% masculino e 50,5%
feminino. Em 1995 esse quadro era bem diferente, pois apresentava uma diferenca
média de 10% superior no numero de funcionarios masculinos em relacdo ao

feminino.

' http://www.buscabanco.org.br/AgenciasRegioes.asp. Acesso em 24/05/2014.
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Grafico 1 — Perfil (Sexo, Renda) dos Trabalhadores no Estado do Parana de 1995 a 2013.

Elaboragao prépria a partir de dados do BACEN

A diferenca no quadro de trabalhadores por diferenca de sexo foi diminuindo

ao longo dos anos, no entanto, a mudanga na remuneragcdo salarial nao foi

observada, em 1995, o salario médio feminino era cerca de 22% inferior ao

masculino, em 2012 o trabalhador feminino da RMC recebe cerca de 25% a menos

gue o masculino, para o estado do Parana, o indice fica em cerca de 23% abaixo.
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Grafico 2 — Perfil (Sexo, Renda) dos Trabalhadores na RMC de 1995 a 2013.

Elaboragao proépria a partir de dados do BACEN
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Os bancos demonstram também preocupacdo em investir na area de
formagéo e treinamento, oferecendo cursos a seus funcionarios, onde predominam
0s cursos rapidos, com énfase em comunicacéo, lideranca, e tomada de decisdes, e
também aqueles ligados a aspectos técnicos, tais como na area de informatica, para
utilizacdo de software e aplicativos, tendo em vista aumentar a capacidade do
funcionario na utilizacdo de maquinas, e também realizacdo de cursos na area
financeira, de matematica, de crédito e negociacao, produtos e servicos bancarios.
(LARANJEIRA, 1997)

A mudanga no perfil do funcionario bancario evidencia-se também pela
elevacao do nivel de escolaridade da categoria. No periodo de 1995-2012, conforme
tabela 15, observa-se nos trabalhadores bancarios do Parana uma elevacdao do
percentual de bancarios com nivel superior completo, que passa de 23% (superior
completo) em 1995, para 79% em 2012. O mesmo efeito pode ser observado na
tabela 16, na RMC em 1995 o quadro de trabalhadores com ensino superior

completo era cerca de 25%, ja em 2012, o percentual saltou para 81%.
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Grafico 3 — Perfil (Escolaridade) dos Trabalhadores no Estado do Parana de 1995 a 2013.
Elaboragao prépria a partir de dados do BACEN

Consequentemente, observa-se que a elevacdo do nivel de escolaridade
capacita os trabalhadores para ocupacado de cargos mais elevados e com maior
remuneracao salarial, perfil intensificado ao longo dos anos, principalmente ap6s

2007, conforme destacado no grafico 3.
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6 LUCRATIVIDADE E CRISE FINANCEIRA INTERNACIONAL

6.1 EVOLUGCAO DA LUCRATIVIDADE

Conforme abordado nos capitulos anteriores, o longo processo de
reestruturacdo o setor bancario passou por distintas fases de ajustes e mudancas,
que se referem tanto ao intenso processo de privatizacao, fusées e aquisicoes e/ou
incorporagdo, quanto a adogao de inovacdes tecnolégicas e organizacionais, que
culminaram em um cenario concentrado de capital financeiro e de intensa

lucratividade.

Segundo Paula (1999, p.28):

“A lucratividade do banco é determinada fundamentalmente pelos ganhos
liquidos de seus ativos. Com Isso, 0s bancos buscam aumentar seus
spreads, ou seja, aumentar a diferenca entre a taxa de aplicagdo e a taxa de
captacao de recursos aplicando em taxas mais elevadas do que as pagas no
seu passivo”.

O gréfico 04 apresenta uma evolugéo da lucratividade dos Bancos no periodo
de 1995 a 2013. Segue-se entdo uma analise dos dados apresentados, sendo que
sua base foi obtida no site do BACEN.



39

20000000

15000000 ¢ =—=ABN ANRO
e CEF

10000000 —— BB
/s/ ——BANESPA

5000000 /_/L _ BRADESCO
e Y -
PNt
S .
0 / —_—— \ p— ITAU
s e s AY/S52585888838
A a/a o & O S 6 & 0 8 & 88 0 o o o SANTANDER
)y =/ = = N AN N &N &N AN N NN NN NN
-5000000 \ y UNIBANCO
-10000000

Grafico 4 — Lucratividade dos bancos no periodo de 1995 a 2013.
Elaboracao propria a partir de dados do BACEN

Em primeira analise, observa-se que ao longo de 1995, o Banco do Brasil
(BB) apresentava um significativo saldo negativo em seu lucro, no ano de 1996 esta
situagé@o se aprofunda, com uma importante queda de cerca 7,5 bilhdes. Com base
no contexto econémico e politico da época em questao, conclui-se que a queda nos
lucros do respectivo banco pode ter sido provocado devido a intensificagdo da
abertura econ6mica, e principalmente com o fim do processo inflacionario, o que fez
com que 0s bancos buscassem fontes alternativas de obtencao de receitas. A partir
dos anos subsequentes, a lucratividade do BB somente cresceu, obtendo em 2013 o
maior lucro dentre os bancos, com um novo recorde de R$ 15,75 bilhdes, em 2012 o
lucro foi de R$ 12,2 bilhdes.

Referindo-se ao banco publico nacional CEF, o cenario observado foi um
crescimento progressivo ao longo dos anos, excluindo-se somente os periodos de
2000-2001 (com uma expressiva variagcao de 372 milhées em 2000 para um déficit
de 4,68 bilhes em 2001) e 2008-2009, onde ocorreu uma variacao negativa de
23%, tendo como motivo os efeitos da crise financeira internacional. Nos anos
subsequentes ocorreram progressivos aumentos, sendo que no ano de 2013 a CEF
fechou o periodo com um lucro de R$ 6,72 bilhdes.

Quanto ao banco privado Itad, este obteve em 2013 o segundo maior lucro do
periodo, R$ 15,6 bilhdes, no ano de 2011 foi o banco com maior lucratividade da
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histéria, R$ 14,6 bilhdes, sendo superado somente em 2013 pelo BB. Durante o
periodo de fusdo do Ital com o Unibanco, 2008-2009, houve uma variagéo positiva
no lucro do banco ltal, cerca de 22%, este resultado pode ser configurado devido ao
fato do Unibanco normalmente apresentar variacdes positivas em seu lucro, mesmo
tendo despencado seu lucro de 2007 para 2008 em pontos percentuais, assim
mesmo fechou o ano com R$1,49 bilhdes de lucro.

Em 2001 o banco Banespa sofreu fusdo com o banco estrangeiro privado
Santander. A partir de 1997 o lucro do Banespa comeca a despencar
consideravelmente, chegando ao déficit de R$ 2, 8 bilhdes em 2000. Diferentemente
do caso da fusao do Itad/Unibanco, onde o Unibanco apresentava lucros positivos e
que refletiram em saldo positivo para o ltal, o mesmo nao ocorreu para o Santander,
gue viu seu lucro de R$ 161 milhdes se reduzirem a menos R$6,9 bilhdes em 2001.
No entanto, no ano seguinte o Santander ja obteve lucros positivo e se manteve
constante ao longo dos anos, com uma ligeira queda em 2008, também impactado
com os efeitos da crise financeira internacional, mas se recuperando em 2009 com a
incorporacdo do banco ABN ANRO, visto que o mesmo apresentava lucros
positivos, mesmo em 2008 tendo reduzido seu lucro por volta de 65 %.

Ainda, em relacao aos estrangeiros privados, o banco HSBC tem apresentado
ligeiras oscilagdes, em 2006-2007 houve um crescimento de cerca 30% de ganhos,
porém, assim como observado com a CEF e Santander e ABN ANRO, em 2008
também houve um forte impacto no seu lucro devido a crise financeira internacional.

A partir dessa dindmica, e com base nos assuntos abordados, em que o efeito
das fusdes e incorporagdes, 0 avango da tecnologia como fator preponderante para
a reducdo de custos, bem como o crescimento das receitas com prestacdo de
servicos e tarifas bancarias, vé-se que o setor bancario tem uma enorme importancia
para economia brasileira, principalmente em periodos de crise financeira. Para isso,
fez-se necessario uma abordagem sobre os impactos sobre a ocupagcdo da mao de
obra no setor, visto que as fusdes e aquisicdes e/ou incorporacdes que proliferaram
nesta década, em conjunto com as inovacdes tecnolégicas no setor, provocaram
enxugamento dos empregos, como forma de reduzir os gastos totais, e, em
particular as despesas de pessoal. Sendo assim, todos esses fatores favoreceram
para o aumento dos lucros bancarios. Em 2013, a lucratividade dos seis principais
bancos do pais - os privados nacionais ltau e Bradesco, os publicos Banco do Brasil
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e Caixa Econémica Federal, e os privados estrangeiros Santander e HSBC — chegou
ao valor aproximando de US$ 56,6 bilhdes. Este valor € maior que o PIB de diversos

paises.

6.2 CRISE FINANCEIRA INTERNACIONAL

A crise financeira deflagrada nos EUA em 2008, e logo espalhada por toda
Europa, teve como sua principal causa a extrema especulacao possibilitada pela
emissao desenfreada de “produtos financeiros” devido a falta de regulamentagéo do
funcionamento do sistema financeiro. A crise também revelou a forma de atuacao do
setor financeiro e a usurpacédo do instrumento do endividamento publico. Fatores
como a desregulamentacdo financeira, aliada ao uso da tecnologia sofisticada
fizeram com que a crise tomasse proporgdes gigantescas''. (FATTORELLI, 2013, p.
15-27)

Conforme evidenciado por Fattorelli (2013, p. 15-27) a crise financeira nao se
restringiu apenas a anunciada dificuldade existente no mercado imobiliario norte-
americano, mas este foi apenas um dos elos de uma larga corrente que se rompeu,
fazendo com que as maiores instituicées financeiras do mundo declarassem em
iminente risco de quebra. Estas mesmas instituicbes extrapolaram a criacdo de
séries e séries de produtos financeiros sem respaldo — principalmente os
denominados derivativos'? — que tém sido chamados de ativos “téxicos”.

Ainda, segundo Fattorelli (2013, p. 15-27), inicialmente os derivativos foram
apresentados como um mecanismo de protecdo contra variacées cambiais e/ou de
precos de negociagdes futuras — commodities. Porém, a questédo foi a auséncia de
controle e limite para a producao de derivativos, e aliada a desregulamentacao
financeira e uso de tecnologia, provocou a expansdo da utilizagcdo de derivativos
para referenciar quaisquer ativos, permitindo especulacdo sobre especulacdo. Essa

""" Em ambiente marcado por exacerbado poder da tecnocracia e da grande midia controlada pelo
poder econdmico, tremenda especulacdo e corrupcdo, além do sigilo bancario, a crise logo se
expandiu para o setor estatal e atingiu outros setores: social, ambiental, alimentar, com repercussdes
sérias que vao muito além do campo financeiro. (FATTORELLI, p. 16)

2 Os derivativos correspondem a operacdes derivadas de outras transagées financeiras. No processo
da especulacao imobilidria, os derivativos foram negociados em valor muitas vezes superior ao valor
do ativo ou da operagéo original. (FATTORELLI, p. 17)
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“alavancagem” dos derivativos, possibilitou a geracdo de grandes lucros que foram
contabilizados pelo setor financeiro. Estes ganhos possibilitaram o inchaco de seus
balancos e, automaticamente, a possibilidade de concessdo de créditos
correspondentes a recursos que esses bancos sequer possuiam. O problema ficou
escondido por varios anos, devido a facilidade de realizar operacées por meio de
rede virtual mundial acobertada por regras de sigilo bancarias e subsididarias em
paraisos fiscais, onde desaparecem lucros e registros. Estes fatores deram margem
a grande especulacao e a criagao da bolha especulativa que foi uma das principais
causas da crise.

Segundo Fattorelli (2013, p. 15-27), diversas medidas foram tomadas nos
Estados Unidos da América e paises da Europa, para “salvar’ as instituicoes
financeiras'® e empresas, ainda que com inimeras denlncias de fraudes. Destaca-
se:

e A estatizagao parcial de instituigdes financeiras;

e A realizacdo de aportes diretos do Tesouro aos bancos, que chegaram
a contar com aprovacao do Parlamento de alguns paises;

e A emissao de grandes quantidades de doélares e euros que foram
repassados diretamente aos bancos;

e A criagdo de “bad Banks”, isto é, bancos paralelos destinados a
absorver os excessos de “ativos toxicos”.

As medidas adotadas contra a quebra dos bancos provocaram o aumento
acelerado da divida “publica” em diversas nacdes. Consequente, o 6nus desse
salvamento se direcionou para toda a sociedade por meio de planos de ajustes fiscal
que reduzem gastos sociais, destinando estes recursos para o pagamento do
servico da divida.

Com perdas econdbmicas que se refletiram na queda do PIB, e perda de
patrimbnio estatal, a crise financeira também provocou graves danos sociais nos
EUA e principais nagdes da Europa, dentre elas: a perda de empregos em todas as
camadas sociais, principalmente entre jovens e mulheres; cortes de salarios e

aposentadorias; reducao e corte de servigos publicos essenciais a saude, educacao,

" Nos Estados Unidos, por exemplo, revelou-se em auditoria feita pelo Departamento de
Contabilidade Governamental a transferéncia de 16 trilhdes de doélares, secretamente pelo FED a
bancos e empresas, sob a forma de empréstimos com taxas de juros préximas de zero, no periodo de
12/2007 a 06/2010.
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assisténcia; empobrecimento e desrespeito a direitos humanos. (FATTORELLI,
2013, p.15-27)

6.2.1 EFEITOS DA CRISE FINANCEIRA NOS BANCOS BRASILEIROS

Especificamente, no setor bancario brasileiro, os efeitos da crise financeira
emergida em 2007-2008, se fizeram sentir inicialmente pelas dificuldades de
obtencdo de fundos no mercado financeiro internacional, junto com a deterioracédo
das expectativas causada pela percepcao da gravidade da crise internacional, mais
as dificuldades financeiras de grandes exportadoras brasileiras em funcdo das
perdas das operagdes com derivativos. Estes fatores foram suficientes para
desencadear um inicio de crise de liquidez no setor bancario brasileiro, resultando
em uma situacado de “empocamento da liquidez”. (PAULA e FERRARI FILHO, 2012,
p. 138-140)

Com o objetivo de remediar a crise de liquidez' e evitar uma crise de
insolvéncia que eventualmente possa resultar em uma crise sistémica, o governo
brasileiro adotou uma série de medidas, sendo que algumas delas foram medidas
preventivas: ampliacdo de R$ 100 milhdes para R$ 300 milhdes da parcela deduzida
do compulsério adicional sobre depdsitos a vista (esse valor foi sucessivamente
elevado até alcancar R$ 1 bilhdo); ampliacdo de R$ 700 milhdes para R$ 2 bilhdes
do limite de isencdo para o compulsério sobre depdsitos a prazo aplicado na
aliquota regular (15%); liberagdo de até 40% do recolhimento compulsério sobre
depositos a prazo para bancos que comprarem carteiras de crédito de bancos
pequenos e médios (posteriormente aumentado para 70% e com permissdao de
compra estendida para quotas de fundos de investimento); criacdo de uma nova
modalidade de redesconto de liquidez, tomando como garantias operacdes de
crédito classificados como AA, A e B, ou em moeda estrangeira (garantidos por
titulos de divida externa ou operacdes de crédito, como ACC), ambos com prazo

4 Crise de liquidez refere-se a uma situacdo em que o banco é solvente, mas ndo tem
momentaneamente liquidez para cobrir prontamente uma maior demanda de recursos por parte de
seus clientes. Crise de insolvéncia, como a que ocorreu no setor bancario norte-americano, acontece
qguando ha bancos cujos ativos disponiveis a pre¢cos de mercados sdo incapazes de cobrir as
obrigagdes com terceiros (depositantes, por exemplo), o que pode levar a descapitaliza¢do do banco.
(PAULA e FERRARI FILHO, 2012, p. 139).
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maximo de 360 dias; e compra de ativos dos bancos brasileiros pelo Banco Central
do Brasil por tempo determinado e com compromisso de recompra por parte de
instituicoes vendedoras de modo a ndo provocar reducado nas reservas cambiais. No
tocante a politica macroecondmica, o Comité de Politica Monetaria (COPOM)
realizou uma série de cortes na taxa de juros de curto de prazo (over Selic), o que
significou um corte de 5 pontos percentuais em nove meses (de 13,75% em 10/2008
para 8,75% em 07/2009). PAULA e FERRARI FILHO (2012, p. 138-141)

Além disso, algumas iniciativas foram feitas quanto aos bancos publicos: linha
de crédito pré-embarque para exportagbes do BNDES no valor de R$ 5 bilhdes; e
permissdao para bancos publicos (Banco do Brasil e Caixa Econ6mica Federal)
comprarem bancos privados, além de Caixa Econdmica Federal (CEF) poder
constituir um banco de investimento para adquirir participacdo acionaria em
empresas de construgéo civil. PAULA e FERRARI FILHO (2012, p. 141)

Segundo Paula e Ferrari Filho (2012, p. 170) em momentos de crise a busca
por seguranca tende a aumentar a concentracdo de depdsitos nos bancos
comerciais publicos. Esse movimento facilita a intervencao estatal estabilizadora por
trés motivos:

a) O “porto seguro” dos bancos estatais contribui para manter a confianca
do publico no sistema bancario;

b) O aumento de depodsitos facilita o refinanciamento do sistema
interbancario por esses bancos e reduz a exigéncia de intervencao do
BACEN;

c) A capilaridade de suas redes facilita a oferta de crédito.

Para Paula e Ferrari Filho (2012, p. 163-167) os bancos publicos sempre
tiveram uma importante presenca no sistema financeiro brasileiro, e desta forma
contribuiram sistematicamente para o enfrentamento da crise financeira recente.
Destacam ainda os autores, que em dezembro de 2009 os bancos publicos
detinham 39,9% dos ativos do sistema financeiro e eram responsaveis por 43,5% de
seu volume de crédito. Diante da presente crise, os bancos publicos, justificar-se-
iam como forma de preencher falhas deixadas pelo setor privado no que concerne

ao atendimento as demandas por créditos de determinados segmentos econémicos,
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areas geograficas e mesmo com relacdo ao provimento de certas modalidades de
servicos financeiros.

A atuacdo dos bancos publicos no enfrentamento da crise refletiu no
crescimento da participacao dessas instituicoes no total de crédito do sistema. Paula
e Ferrari Filho (2012, p. 165) destaca que a participacdo do Banco do Brasil (BB)
ocorreu em frentes distintas, de um lado elevou o crédito concedido a consumidores
e empresas, particularmente nos segmentos de comércio exterior e crédito rural. De
outro lado, intensificou a compra de carteiras de crédito de pequenas instituicdes
bancérias, em consonancia com a politica promovida pelo Bacen. Também adquiriu
ou finalizou o processo de aquisicdo de trés bancos estaduais (Nossa Caixa Nosso
Banco, Banco Estadual de Santa Catarina e Banco do Piaui), comprou uma grande
participacdo do Banco Votorantin e promoveu cortes nas taxas de juros (spreads) de
uma série de modalidades de empréstimos.

A Caixa Econbmica Federal (CEF) também se manteve atuante no
enfrentamento da crise, fundamentalmente em termos da expansao das operagdes
de crédito, especialmente, mas nao exclusivamente habitacional e também nos
cortes das taxas de juros (spreads) cobrados por essas operagdes. Sua participacao
no mercado de credito saltou de 6,6% em 09/2008 para 9,5% em 12/2009, com
aumento de 79,8% de sua carteira de crédito. No mesmo periodo, o Banco do Brasil
(BB) saltou de 17,8% para 21,2% sua participacao no total de crédito no sistema,
bem como, um crescimento de 50% na carteira de crédito da instituicdo. (PAULA e
FERRARI FILHO, 2012, p.165-166).

Paula e Ferrari Filho (2012, p. 166-167) salienta que os bancos publicos
podem e devem ser utilizados na perspectiva de reduzir as desigualdades que sao
geradas e reforgcadas pelos agentes de mercado, sejam elas setoriais ou regionais, e
que, articulados com as politicas econémicas contribuem para a reducdo do
comportamento inerentemente ciclico dos mercados, atuando no sentido de suavizar
tanto movimentos de contracdo quanto de expansdo, ao imprimirem uma logica
alternativa a dos agentes de mercado.

Fattorelli (2013, p. 27-41) descreve que para combater os efeitos da crise na
fuga de capitais, o Tesouro Nacional passou a oferecer titulos da divida publica com
taxas cada vez mais elevadas, a fim de garantir que os dealers — reduzido grupo de

grandes bancos nacionais e estrangeiros que tem a preferéncia na compra dos
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titulos leiloados, em primeira mé&o — ndo deixassem de comprar os titulos ofertados.
Houve entdo, uma disparada dos juros da divida publica, em outubro de 2008, a
Selic era de 13,5% a.a, mas os titulos lancados pelo Tesouro Nacional chegaram a
ser negociados a 18,43% a.a, elevando ainda mais a taxa, que ja era considerada a
mais alta do mundo.

Outros impactos também foram detectados na economia brasileira, como a
reducéo no volume de importacées de produtos brasileiros, devido a depressao na
atividade econdmica dos paises ricos, e a queda do produto interno bruto,
destacando-se o 42 trimestre de 2008, com uma forte queda da ordem de -3.6%. No
mercado trabalho constatou-se um aumento da taxa de desemprego, sendo que o
ambiente de crise serviu de justificativa para o adiamento de contratacées de
servidores publicos, adiamentos de concursos, e descumprimento dos acordos de
reajustes salariais. Efeitos também foram sentidos nas areas sociais, € que
penalizaram toda a sociedade, visto que em 2009 o governo realizou um corte de 21
bilhdes no Orgamento da Unido, contingenciando recursos para o cumprimento da
meta de superavit primario. (FATTORELLI, 2013, p. 27-41)

Fattorelli (2013, p. 27-41) destaca que em 2008, o governo implantou uma
série medidas que favoreceram aos rentistas detentores de titulos da divida publica
brasileira, bancos e grandes corporagdes. Tal medida possibilitou o desvio de
recursos vinculados em montantes que superaram dezenas de bilhdes de reais, sb
no ano de 2008, para pagar encargos da divida publica federal. A utilizacdo da
Media Proviséria n® 445, de 26 de junho de 2008, perpetuada por outra Medida
Provisoria n® 450 de 09 de dezembro de 2008, permitiu que o governo desviasse
recursos vinculados a diversos setores, inclusive os recursos das areas sociais, para

0 pagamento da divida publica.
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7 CONCLUSAO

A inovacao tecnoldgica proporcionou mudancas e evolugcdo em diversos
aspectos, como a economia de custos, na qual a racionalizagdo passou pela
simplificagcdo dos procedimentos até chegar ao estagio de novos servigos e novas
facilidades oferecidas aos clientes. Neste aspecto o setor bancario teve grande
evolucao, especialmente onde a automacao imprimiu uma maior agilidade nas
transacdes bancarias, bem como na relacdo com os clientes, com fortes
investimentos na qualidade dos produtos ofertados, rapidez no atendimento,
facilidade de acessos a produtos e servigos.

Ao longo do periodo analisado, destacou-se um mercado bancario com
caracteristicas e objetivos diferentes do atual, observou-se que apds o Plano Real, e
os planos de ajustes especificos langcados pelo governo, uma intensa queda no
estoque de empregos no setor bancario, bem como uma tendéncia de concentracao
do setor, com a reducao do numero total de bancos. Conclui-se que estes aspectos
sao oriundos dos intensos processos de fusdes e aquisicdes ocorrentes no setor,
que favoreceu o surgimento de enormes instituicbes bancarias no pais. A analise
dos dados revela que os cortes de emprego estdo concentrados nos Bancos
Multiplos com Carteira Comercial, categoria que engloba as grandes instituicoes
como Banco do Brasil, Itau Unibanco, Bradesco, Santander e HSBC.

Considerando a utilizagdo de dados fornecidos pelo MTE/RAIS e elaborados
pelo DIEESE/ER-PR sobre os trabalhadores no setor bancario paranaense, péde-se
observar que a dindmica foi a mesma constatada no ambito nacional, onde
reduziram-se cerca de 60% de empregos nos anos 1990, quadro favorecido pela
privatizacdo do Banestado, e também pela intensificacdo nos processos de
terceirizacao de servicos, como os de tecnologia e vigilancia. A formacao académica
dos trabalhadores também foi bastante alterada, pois em 1995 os trabalhadores com
ensino superior completo era de 23% enquanto que em 2012 o indice se alterou
para 89%. O quadro feminino de trabalhadores também se elevou ao longo do
periodo em questao, atualmente esta em nivel de igualdade. No entanto, a diferenca
de remuneragdo dos trabalhadores masculinos em relacdo ao feminino ainda

continua com uma diferenca significativa, cerca de 23% inferior. A RMC contribui
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com grande parte desses indices, visto que 57,5% dos trabalhadores bancarios do
estado do Parana estdo concentrados na nesta regiao.

Durante todo o processo de reformulacdo do setor bancario, os objetivos
foram alterados, onde ao longo dos anos, a diferenciacdo de servicos passou a
representar uma das importantes estratégias de marketing utilizadas pelo setor
bancario junto aos clientes. Os bancos continuam na busca por produtos e servigcos
mais ageis, principalmente como redutor de custos e obviamente, aumento de
lucros.

Diante disso, o processo de reestruturacdo no setor bancario favoreceu o
aumento da lucratividade do setor, que obteve em 2012 a maior lucratividade na
Bolsa '°. Este foi 0 segundo ano consecutivo, em 2011 o lucro obtido foi de R$ 50,13
bilhdes, ja em 2012 a lucratividade foi menor, R$ 45,7 bilhdes. No ano de 2013, a
lucratividade dos seis principais bancos do pais - os privados nacionais Itau e
Bradesco, os publicos Banco do Brasil e Caixa Econémica Federal, e os privados
estrangeiros Santander e HSBC — chegou ao valor aproximando de US$ 56,6
bilhdes Observa-se que este valor é maior que o PIB de diversos paises '°.

A importancia e relevancia do setor bancario na economia brasileira puderam
ser observadas ao longo da crise financeira internacional, principalmente a
importancia e a contribuicdo dos bancos publicos: CEF e Banco do Brasil, que
atuaram de forma conjunta na expansao do crédito, e nos cortes das taxas de juros
(spreads).

Assim como nos EUA e pais da Europa, as principais agdes de combate a
crise foram direcionadas para o saneamento de grandes empresas e grandes
bancos. Os maiores efeitos da crise foram sentidos nas areas sociais, como
aumento no desemprego, cortes de servicos essenciais a saude, educacao,
assisténcia, etc. Este favor foi agravado principalmente devido as medidas adotadas
contra a quebra dos bancos, que elevaram a divida publica, o que fez com que os
governos reduzissem recursos das areas sociais, e destinassem para o pagamento

do servico da divida.

Bhitp://www.gazetadopovo.com.br/economia/conteudo.phtmi?id=1359295&tit=Setor-bancario-e-o-
mais-lucrativo-da-Bolsa-pelo-2-ano-consecutivo. Acesso em 25/06/2013

"®http://g1.globo.com/economia/noticia/2014/02/lucro-somado-de-4-bancos-brasileiros-e-maior-que-o-
pib-de-83-paises.html. Acesso em 26/05/2014.
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TABELA 04 - FUSOES/INCORPORACOES/AQUISICOES

ANEXOS

52

COMPROU COMPRADO DATA Ic;/Rcz)uE?R/ SITUACAO
Itad Banco Francés e Brasileiro (BFB) Julho de 1995 Sem Normal
Nacional de Paris — BNP Comercial de S.Paulo Agosto de 1995 Sem Liquidacdo
Itamarati Crefisul Setembro de 1995 Sem Normal
Comercial de France Montreal Setembro de 1995 Sem Normal
Unibanco Nacional Novembro de 1995 Com Liquidacdo
Pontual Continental Janeiro de 1996 Sem Normal
United Antonio de Queiroz Abril de 1996 Com Normal
Mitsubishi Tokyo Abril de 1996 Sem Normal
Dibens Battistella Abril de 1996 Sem Normal
Excel Econdmico Maio de 1996 Com Liquidacdo
Bandeirantes Banorte Maio de 1996 Com Liquidacao
Rural Mercantil Maio de 1996 Com Liquidagao
Deutsch Sudamerikanische

Bank Banco Grande Rio Junho de 1996 Sem Liquidacao
Pontual Martinelli Junho de 1996 Sem Normal
BCN Itamarati Julho de 1996 Sem Normal
Cindam Fonte Julho de 1996 Sem Normal
Lavra Segmento Novembro de 1996 Sem Normal
Caoa Schahin Cury Novembro de 1996 Sem Normal
Galicia BCN Barclays Dezembro de 1996 Sem Normal
Société Générale Sogeral Janeiro de 1997 Sem Normal
Lloyds Bank Multiplic Fevereiro de 1997 Sem Normal
Santander Geral do Comércio Marco de 1997 Sem Normal
Arabian Bank ABC Roma Marco de 1997 Sem Normal
HSBC Bamerindus Margo de 1997 Com Intervencéo
Morgan Greenfeld Irmé&os Guimaraes Abril de 1997 Sem Liquidacdo
Itau Baner;j Julho de 1997 Sem Liquidacdo
Bco.Geral do Comércio

(Santander) Noroeste Agosto de 1997 Sem Normal
BCN Credireal Agosto de 1997 Sem Normal
Interatlantico (Bco. Espirito

Santo) Boavista Setembro de 1997 Sem Normal
American Express Bank SRL (associacéo) Setembro de 1997 Sem Normal
AIG Consumer Finance Group Fenicia Setembro de 1997 Sem Normal
Bradesco BCN Outubro de 1997 Sem Normal
Swiss Bank Corporation Omega Novembro de 1997 Sem Normal
Nations Bank Corporation Liberal Novembro de 1997 Sem Normal
Pactual Sistema Dezembro de 1997 Sem Normal
Bozano Simonsen Meridional Dezembro de 1997 Sem Normal
Wachovia Corp. Finance Portugués do Atlantico Dezembro de 1997 Sem Normal
Caixa Geral de Depésitos Bandeirantes Janeiro de 1998 Sem Normal
Flemings Graphus Fevereiro de 1998 Sem Normal
General Eletric Capital

Corporation Mappin S/A Fevereiro de 1998 Sem Normal
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Unibanco Dibens Marco de 1998 Sem Normal
Mellon Bank Brascan Marco de 1998 Sem Normal
Bilbao Vizcaya Excel Econémico Maio de 1998 Sem Normal
Crédit Suisse First Boston Garantia Junho de 1998 Sem Normal
Sudameris América do Sul Junho de 1998 Sem Normal
ABN-Amro Bank Real Julho de 1998 Sem Normal
Itad Bemge Setembro de 1998 Sem Normal
Bradesco (BCN) Pontual Novembro de 1998 Sem Normal
ABN-Amro Bank Bandepe Novembro de 1998 Sem Normal
Internacional do Funchal (Banif ) | Primus Maio de 1999 Sem Normal
Bradesco Baneb (Bco. Est. da Bahia) Junho de 1999 Sem Normal
BBA Icatu (associagdo) Agosto de 1999 Sem Normal
Bank of New York Credibanco Outubro de 1999 Sem Normal
Santander Bozano Simonsen / Meridional Janeiro de 2000 Sem Normal
Unibanco Credibanco Fevereiro de 2000 Sem Normal
Unibanco Bandeirantes Julho de 2000 Sem Normal
Bradesco Boavista Julho de 2000 Sem Normal
Itau Banestado Outubro de 2000 Sem Normal
Santander Banespa Novembro de 2000 Sem Normal
Bank of América (*) Liberal Julho de 2001 Sem Normal
Barclays e Gallicia Gallicia (50%) (parte do Gallicia) Agosto de 2001 Sem Normal
ABN-Amro Bank Paraiban Novembro de 2001 Sem Normal
Itad BEG - Bco. Estado de Goias Dezembro de 2001 Sem Normal
Bradesco Mercantil de Sdo Paulo — Finasa Janeiro de 2002 Sem Normal
Bradesco Banco do Estado do Amazonas Janeiro de 2002 Sem Normal
Bradesco Banco Cidade Fevereiro de 2002 Sem Normal
Uinbanco Investcred Abril de 2002 Sem Normal
Unibanco Banco Fininvest Abril de 2002 Sem Normal
Itau Banco BBA Novembro de 2002 Sem Normal
Itau Fiat Dezembro de 2002 Sem Normal
Bradesco Banco Bilbao Vizcaya Janeiro de 2003 Sem Normal
Trapézio S/A (Bco Rural) Banco Sul América Maio de 2003 Sem Normal
Rural Rural Mais (Antigo Banco Sulamérica) Maio de 2003 Sem Normal
ABN-Amro Real Sudameris agosto de 2003 Sem Normal
HSBC Lloyds TSB outubro de 2003 Sem Normal
Societé Generale Banco Pecunia Outubro de 2003 Sem Normal
Bank of America Fleet Boston novembro de 2003 Sem Normal
Bradesco Banco Zogbi novembro de 2003 Sem Normal
Bradesco Banco do Estado do Maranhao (BEM) Fevereiro de 2004 Sem Normal
Itau Banco AGF Fevereiro de 2004 Sem Normal
Unibanco BNL/AS Junho de 2004 Sem Normal
Bradesco BEC Janeiro de 2006 Sem Normal
Itau Bank Boston Maio de 2006 Sem Normal
Bradesco Alvorada

Itau Citicard

Bradesco Banco American Express Junho de 2006 Sem Normal
UBS Pactual Setembro de 2006 Sem Normal
American Express S.A ' Banco Bankpar S. A Outubro de 2006 Sem Normal
Bradesco Banco BMC Agosto de 2007 Sem Normal
Société Générale Banco Cacique Novembro de 2007 Sem Normal
Santander ABN Amro Real Julho de 2008 Sem Normal
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BNP Paribas Banco BGN Julho de 2008 Sem Normal
Banco do Estado de Santa Catarina

Banco do Brasil (BESC) Janeiro de 2009 Sem Normal

Itat Unibanco Fevereiro de 2009 Sem Normal

Banco do Brasil Banco Nossa Caixa Marco de 2009 Sem Normal

FONTE: BANCO CENTRAL.
Atualizado: Julho de 2012

(*) O Bank of América foi comprado nos EUA pelo Nations Bank Corporation, que manteve o nome (Bank of América). Em julho
de 2001 o Bank of America comprou os 30% restante do controle do banco Liberal.

1/ Mudou de nome




Tabela 12 - Empregos Formais e salario médio (dez) na Secdo da CNAE, no Estado do PR por Secéo e Classe de Atividade Econémica da CNAE - 1995, 1999, 2003, 2009, 2010, 2011 e 2012
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~ - 1995 1999 2003 2007 2010 2011 2012
Segéo e Classe de Atividade
Econémica da CNAE Empreqos Salario Empreqos Salario Empredos Salario Empreqos Salario Empreqos Salario Emporeqos Salario Emporeqos Salario
preg Médio preg Médio preg Médio preg Médio preg Médio preg Médio preg Médio
Intermediagao financeira, seguros, previdéncia complementar e servigos relacionados
Banco central 228 3.465,00 147 7.402,18 125 10.068,88 183 10.085,57 169 15.550,38 157 15.812,66 148 16.025,46
Bancos comerciais 2.988 1.258,00 5.063 2.780,59 93 7.335,24 218 10.353,46 44  6.815,98 55  6.458,09 65 6.627,85
Bancos multiplos (com
carteira comercial) 52.135 1.460,00 14.721 2.027,31 19.494 2.773,69 22.148  3.391,06 23.230 4.135,64 28.972  4.492,283 22.396  4.635,29
Caixas econémicas 5.611 2.765,00 4.286 2.454,98 3.961 3.644,34 5.132  3.880,37 5.607 5.067,45 5.713  5.670,59 6.285 6.276,17
Crédito cooperativo 425 959,00 677 896,33 1.716  1.450,69 2.714  1.809,44 4564 2.350,76 4.881 2.504,86 5.692 2.648,52
Bancos multiplos (sem
carteira comercial) 29 2.406,00 43 2.507,40 53  4.480,39 84 5.768,82 143  6.464,32 157  6.921,41 318 7.268,85
Bancos de investimento 58 2.429,00 38 3.853,19 13 7.999,84 12 573527 12 6.342,57 11 7.032,80 10 5.800,64
Bancos de desenvolvimento 198 2.587,00 162 3.050,86 162  4.322,59 159  5.799,92 153  8.205,12 149  9.043,64 162  9.041,31
Classes de Atividades selecionadas 60.821 1.571,84 24.151 2.264,85 23.614 2.944,40 27.594  3.545,32 29.036  4.332,02 29.908 4.734,62 29.074 5.023,66
Demais Classes de Atividades 851 2.009,19 986 2.617,83 2.008 2.054,38 3.056 2.512,65 4.886 2.990,64 5.187 3.095,49 6.002 3.150,92
Total 61.672 1.577,88 25.137 2.278,70 25.617  2.874,81 30.650  3.442,36 33.922  4.138,81 35.095 4.492,36 35.076  4.703,21

Fonte: MTE / RAIS

Elaboragdo: DIEESE/ER-PR



Tabela 13 - Empregos formais e saldrio médio (dez) na Secdo da CNAE, na RMC, por Secéo e Classe de Atividade Econdmica da CNAE - 1995, 1999, 2003, 2007, 2010, 2011 e 2012

56

= - 1995 1999 2003 2007 2010 2011 2012
Secéo e Classe de Atividade
Econ6mica da CNAE Empreqos Salario Empredos Salario Empreqos Salario Empreqos Salario Empreqos Salario Empreqos Salario Empreqos Salario
preg Médio preg Médio preg Médio preg Médio preg Médio preg Médio preg Médio
Intermediagao financeira, seguros, previdéncia complementar e servigos relacionados
Banco central 228 3.465,00 147 7.402,88 125 10.068,88 183 10.085,57 169 15.550,38 157 15.812,66 148 16.025,46
Bancos comerciais 1.377 1.289,00 2.025 2.835,32 71 7.313,47 120 10.409,09 38 5.941,29 52 6.213,42 61 6.391,67
Bancos multiplos (com
carteira comercial) 44.785 1.321,00 7.906 2.205,80 11.258 2.813,62 13.926  3.511,51 14.541 4.289,15 14.714  4.707,19 13.209 4.822,82
Caixas econdmicas 3.438 2.842,00 2.245 2.473,45 1.927  3.833,40 2.577 4.003,78 2.777 5.185,28 2.886 5.760,44 3.139 6.307,94
Crédito cooperativo 51 1.112,00 56 1.302,61 146 1.834,46 122 1.832,18 227  3.362,62 259  3.417,95 302 3.548,95
Bancos multiplos (sem
carteira comercial) 19 2.557,00 35 2.537,92 53  4.480,39 84 5.768,82 143  6.464,32 157  6.921,41 318  7.268,85
Bancos de investimento 58 2.429,00 36 4.052,74 11 9.392,18 11 6.214,83 10 7.458,19 9 8.430,08 9 6.333,59
Bancos de desenvolvimento 198  2.587,00 162 3.050,86 162  4.322,59 159  5.799,92 153  8.205,12 149  9.043,64 162  9.041,31
Classes de Atividades selecionadas 49.677  1.427,14 12.247 2.365,33 13.320 2.997,20 16.718  3.650,02 17.509 4.454,44 17.818  4.903,58 16.736  5.154,38
Demais Classes de Atividades 477 2.848,97 365 5.609,07 433 4.372,66 464  6.446,92 549  8.463,96 565 8.345,73 612  8.020,02
Total 50.154 1.440,67 12.612 2.459,21 13.753  3.040,51 17.182  3.725,55 18.058  4.576,34 18.383  5.009,37 17.348 5.255,47

Fonte: MTE / RAIS

Elaboragdo: DIEESE/ER-PR



Tabela 14 - Emprego Formal, Salario Médio, Tempo Médio de Servigo e Horas Semanais Trabalhadas dos Bancarios, nas Grandes Regides Metropolitanas — 2012
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Valor médio da hora

Grandes Regides Metropolitanas Empregos Média Salarial (em dez.) Horas semanais Trabalhadas trabalhada (R$)
Bancarios Geral Bancarios | Geral Bancarios Geral Bancarios | Geral

Séao Paulo 154.892 7.608.839 6.005,27 2.522,85 37,00 41,00 36,07 13,67
Rio de Janeiro 36.672 3.396.660 4.932,53 2.502,51 35,00 40,00 31,32 13,90
Belo Horizonte 17.678 2.000.544 5.314,36 2.185,10 36,00 40,00 32,80 12,14
Curitiba 16.736 1.309.299 5.154,38 2.375,64 36,00 40,00 31,82 13,20
Porto Alegre 16.710 1.396.141 6.004,71 2.222,94 33,00 40,00 40,44 12,35
Salvador 9.478 1.126.112 5.057,96 2.057,76 35,00 40,00 32,11 11,43
Fortaleza 9.053 992.079 7.073,13 1.651,97 34,00 41,00 46,23 8,95
Recife 8.020 1.147.392 5.014,06 1.900,21 35,00 41,00 31,84 10,30
Belém 5.884 494.890 5.299,32 2.071,69 36,00 38,00 32,71 12,12
Outros 237.712 27.986.756 5.209,49 1.762,51 34,00 41,00 34,05 9,55
Total 512.835 47.458.712 5.485,00 1.996,90 35,00 41,00 34,83 10,82

Fonte: MTE/RAIS
Elaboragéo: DIEESE/ER-PR
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Tabela 15 - Perfil (sexo, grau de instrucéo, faixa etaria, faixa de tamanho do estabelecimento e faixa de rendimento) dos Bancarios no Estado do Parana - 1995, 1999, 2003, 2007, 2010,

2011 e 2012
1995 1999 2003 2007 2010 2011 2012

Empregos ?\/Iaé?jrilc? Empregos s,(/?éiri': Empregos s,(/?éiri': Empregos s,(/?éiri': Empregos s,(/?éiri': Empregos ?\/Iaé?jrilc? Empregos ?\/Iaé?jrilc?
Sexo
Masculino 37.259 1.718,00 14,244 2.563,58 13.161 3.386,27 14.782  4.080,98 15.307 4.952,69 15.642 5.365,57 15.119  5.648,69
Feminino 23.562 1.341,00 9.907 1.835,35 10.453 2.388,07 12.812  2.927,30 13.729  3.640,00 14.266  4.042,81 13.955  4.346,50
Total 60.821 1.572,00 24.151 2.264,85 23.614 2.944,40 27.594 3.545,32 29.036  4.332,02 29.908 4.734,62 29.074  5.023,66
Grau de instrugao
Analfabeto 119 1.754,00 71 2.116,87 1 2.166,32 - - - - - - - -
42 Série Incompleta 116 1.964,00 5 1.249,76 2 1.727,53 7.701,71 3 1.924,09 6 2.487,71 6 2.896,07
42 Série Completa 717 1.113,00 2 68228 0 - 0 - 0 - 6 3161,14 2 8.14595
82 Série Incompleta 162 1.156,00 196 982,36 26 1.013,39 10  1.663,68 5 3.323,48 0 0,00 6 2.417,69
82 Série Completa 2665 2.285,00 304 1.572,70 83 2.168,29 42 3.238,08 27 4.326,76 22 4.128,65 22 4.271,97
22 Grau Incompleto 7637 2.188,00 500 1.528,12 742 3.423,27 101 2.850,78 81 2.943,88 85 2.731,58 71 2.835,62
22 Grau Completo 22770 1.283,00 7.361 1.937,16 1928 2.815,58 3.150 3.004,64 2.908 3.339,05 2.812 3.632,07 3.078 3.782,32
Superior Incompleto 12114 1.138,00 4.269 1.989,65 2271 2.373,66 2.974 2.628,39 2.715 3.12524 3.035 3.340,54 2.830 3.426,47
Superior Completo 14521 1.954,00 11.443 2.652,50 18561 3.014,82 21.315 3.757,55 23.297 5.061,08 23.942 5.049,46 23.059 5.393,80
Ignorado - - - - - - 0 - 0 - 0 - 0 -
Total 60821 1.572,00 24.151 2.264,85 23614 2.944,40 27.594 3.545,32 29.036  4.332,02 29.908 4.734,62 29.074 5.023,66
Faixa etaria
10 a 14 Anos 2 147,00 - - - - - - - - - - - -
15a 17 Anos 297 258,00 8 567,52 4 120 13 378,02 15 540,67 10 542,07 9 642,14
18 a 24 Anos 9.154 664,00 1.270 998,06 2.730 1.230,96 2,787 1.692,17 2.697 2.139,69 3.157 2.308,56 2.960 2.549,02
25 a 29 Anos 15.736 1.018,00 2.929 1.439,98 3.501 1.666,12 5434 2.276,31 5615 2.844,32 5.606 3.126,55 5.247 3.382,57
30 a 39 Anos 25.637 1.743,00 12.350 2.112,23 8.646 2.878,90 7.797 3.357,68 8.456 3.888,51 8.951 4.368,84 9.141 4.568,86
40 a 49 Anos 9.295 2.923,00 7.034 3.033,11 7.766 3.961,67 9.691 4.543,30 8.795 5.506,22 8.244  6.002,10 7.548 6.309,26
50 a 64 Anos 694 2.227,00 558 3.200,79 966 4.840,10 1.871 5.626,60 3.450 6.564,74 3.930 7.146,32 4151 7.514,00
65 Anos ou Mais 6 1.505,00 2 805,25 1 2.287,28 1 2.886,09 8  9.741,61 10 11.023,54 18 10.104,30
Total 60.821 1.572,00 24.151 2.264,85 23.614 2.944,40 27.594 3.545,32 29.036  4.332,02 29.908 4.734,62 29.074 5.023,66
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Faixa de tamanho do estabelecimento

Ate 4 empregados 380 1.291,00 509 1.981,10 917 2.940,04 671 3.412,82 505 4.675,57 562 4.874,78 671 4.909,79
De 5 a 9 empregados 4.356 1.327,00 3.002 2.136,10 2.615 2.651,33 2.777 3.225,14 2.443 3.774,05 2.503 4.129,00 3.221  4.564,55
De 10 a 19 empregados 10.937 1.427,00 4.978 2.209,65 4.909 2.790,50 5.617 3.185,52 6.006 3.847,75 6.587 4.168,18 6.689 4.622,99
De 20 a 49 empregados 15.581 1.401,00 6.625 2.178,68 6.011 3.009,26 6.336  3.602,00 7.369 4.347,19 7.436 4.671,88 6.981 5.047,33
De 50 a 99 empregados 5.986 1.523,00 3.316 2.251,57 2.227 3.144,63 2.054 4.002,15 2.726  4.636,86 2.286 5.123,78 2229 5.475,29
De 100 a 249 empregados 5.145 1.498,00 1.590 1.925,17 911 2.411,87 1.270 3.279,68 1.300 4.511,23 1.789  5.449,00 2.645 6.125,30
De 250 a 499 empregados 1.889 2.315,00 336 3.392,58 1.544 3.822,72 1.612 3.980,34 1.519 5.574,69 1.052 5.728,14 942  4.992,68
De 500 a 999 empregados 615 2.884,00 723 2.546,69 4.480 2.904,05 544  3.982,22 834 3.265,01 1.336 4.865,66 781  4.080,04
1000 ou mais empregados 15.932 1.814,00 3.072 2.713,42 - - 6.713  3.709,20 6.334 4.635,87 6.357 5.088,07 4.915  5.209,98
Total 60.821 1.572,00 24.151 2.264,85 23.614 2.944,40 27.594  3.545,32 29.036  4.332,02 29.908 4.734,62 29.074  5.023,66

Faixa de rendimento em dezembro

Até 0,5 SM 1 40,00 3 57,13 5,00 92,32 14 152,40 5 219,80 17 234,40 12 270,90
De 0,51 2 1,00 SM 2 83,00 4 80,48 13 190,29 33 310,12 45 397,05 100 439,19 87 494,87
De 1,01 a 1,50 SM 8 124,00 3 178,66 65 324,55 106 532,31 15 665,59 17 667,12 33 763,92
De 1,51 a 2,00 SM 140 188,00 12 237,11 24 411,25 30 649,22 19 900,86 16 971,07 24 1.067,89
De 2,01 a 3,00 SM 127 228,00 30 351,04 737 681,98 1.157 976,47 1.050 1.330,24 1.092 1.452,28 777 1.593,34
De 3,01 a 4,00 SM 146 339,00 153 503,89 1029 850,31 3.150 1.336,90 4672 1.779,78 4.265 1.940,60 4797 2.187,51
De 4,01 a 5,00 SM 2.739 460,00 588 608,81 1295 1098,03 3.133  1.704,12 3.739 2.297,25 4228 2.458,08 4308 2.783,25
De 5,01 a 7,00 SM 5.277 617,00 1869 845,32 3849 1418,75 5.193 2.270,70 5.624 3.061,17 5.973 3.294,34 6.020 3.728,15
De 7,01 a 10,00 SM 12.675 819,00 4324  1153,16 4318 2022,25 5.294 3.216,41 5181 4.299,43 5.165 4.600,22 4975 5.281,12
De 10,01 a2 15,00 SM 13199 1.234,00 6417 1698,53 5084 2956,36 4.887 4.646,46 4771  6.212,74 4931 6.615,69 4673 7.616,47
De 15,01 220,00 SM 6888 1.730,00 4035 2341,66 3143  4140,15 2.282 6.532,99 2.039 8.766,56 2.198 9.392,14 1.864 10.654,28
Mais de 20,00 SM 15291 3.425,00 6354 4124,61 3584 6824,85 1.904 10.833,23 1.400 14.592,64 1.554 15.810,68 1.134 15.935,32
Ignorado 4328 0,00 359 3139,05 468 0 411 0,00 476 0,00 352 0,00 370 0,00
Total 60.821 1.572,00 24151  2264,85 23614 29444 27.594 3.545,32 20.036  4.332,02 20.908 4.734,62 29.074 5.023,66

Fonte: MTE/RAIS
Elaboragéo: DIEESE/ER-PR



60

Tabela 16 -Perfil (sexo, grau de instrucao, faixa etdria, faixa de tamanho do estabelecimento e faixa de rendimento) dos Bancarios na RMC - 1995, 1999, 2003, 2007, 2010 e 2012

1995 1999 2003 2007 2010 2011 2012

Empregos Sl(/?é?jri': Empregos Sl(/?é?jri': Empregos Sl(/?é?jri': Empregos S,\jgzrif Empregos Sl(/?é?jri': Empregos Sl(/?é?jri': Empregos S,\jgzrif
Sexo
Masculino 30.000 1.559,00 6.844 2.723,68 7.073 3.519,25 8.607 4.299,07 8.815 5.201,69 8.940 5.665,04 8.290 5.911,47
Feminino 19.677 1.228,00 5.403 1.911,42 6.247 2.406,13 8.111 2.961,28 8.694 3.696,79 8.878 4.136,80 8.446  4.411,27
Total 49.677 1.427,00 12.247 2.365,33 13.320 2.997,21 16.718  3.650,02 17.509 4.454,44 17.818  4.903,58 16.736  5.154,38
Grau de instrugao
Analfabeto 66 1.782,00 29 2.171,31 1 2.166,32 - - - - - - - -
42 Série Incompleta 110 2.009,00 5 1.249,76 2 1.727,53 1 11.279,73 1 1.722,61 1 2.227,94 1 3.192,73
42 Série Completa 716 1.112,00 2 682,28 0 - 0 - 0 - 4 3.651,12 1 10.167,87
82 Série Incompleta 119 982,00 81 970,69 21 893,57 7 1.337,66 3 4.178,46 0 0,00 5 2.133,41
82 Série Completa 1.369 2.015,00 151 1.523,63 58 1.915,58 18 3.196,14 11 4.239,52 9 3.580,02 9 4.198,67
2° Grau Incompleto 3.441 1.656,00 268 1.477,77 244 3.420,04 41 2.573,68 40 1.973,48 42 1.838,72 31 1.886,33
2° Grau Completo 20.364 1.250,00 3.198 1.853,61 1.015 2.727,31 1.699 2.891,14 1.552 3.279,66 1.538 3.553,56 1.621  3.752,29
Superior Incompleto 10.824 1.065,00 2.359 1.890,38 1.409 2.222,67 1.638 2.619,53 1.523  3.094,49 1.611  3.460,00 1.490 3.478,90
Superior Completo 12.668 1.913,00 6.154 2.893,35 10.570 3.127,04 13.314  3.878,21 14.379 5.061,08 14.613 5.214,96 13.578 5.514,61
Ignorado - - - - - - - - 0 - 0 - 0 -
Total 49.677 1.427,00 12.247 2.365,33 13.320 2.997,21 16.718  3.650,02 17.509  4.454,44 17.818  4.903,58 16.736  5.154,38
Faixa etaria
10 a 14 Anos - - - - - - - - - - - -
15a 17 Anos 104 333,00 8 567,52 4 120,00 12 371,19 15 540,67 10 542,07 9 642,14
18 a 24 Anos 8.167 646,00 830 1.066,50 1.761 1.179,51 1.812 1.685,76 1.650 2.140,84 1.805 2.360,07 1.580 2.558,20
25 a 29 Anos 13.561 971,00 1.846 1.525,43 2.148 1.713,62 3.434 2.286,95 3.367 2.859,32 3.308 3.170,63 2.929 3.366,26
30 a 39 Anos 20.588 1.609,00 5.932 2.252,76 4921 3.025,84 4888 3.479,34 5.294 4.037,50 5.531 4.505,03 5.423 4.644,91
40 a 49 Anos 6.660 2.719,00 3.320 3.244,29 3.969 4.166,91 5.368 4.813,31 5.108 5.681,80 4831 6.211,82 4.406 6.446,92
50 a 64 Anos 593 2.011,00 310 3.637,34 516 5.297,34 1.203 6.035,67 2.070 6.937,02 2.326 7.566,28 2.377 7.828,98
65 Anos ou Mais 4 921,00 1 539,78 1 2.287,28 1 2.886,09 5 13.640,35 7 13.196,30 12 12.684,37
Ignorado - - - - - - - - 0 - 0 - 0 -
Total 49.677 1.427,00 12.247 2.365,33 13.320 2.997,21 16.718  3.650,02 17.509 4.454,44 17.818  4.903,58 16.736  5.154,38




Faixa de tamanho do estabelecimento
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Ate 4 empregados 231 1.043,00 40 2.992,18 111 3.034,98 94 3.531,17 90 5.316,92 106 5.068,47 102 5.519,23
De 5 a 9 empregados 3285 1.059,00 457 2.311,35 498 2.657,58 697 3.466,50 708 3.791,86 718 4.486,84 1.017 4.754,74
De 10 a 19 empregados 7937 1.174,00 1441 2.295,74 1.917 2.801,71 2214 3.174,59 2.365 3.835,12 2.715 4.138,96 2.706 4.508,79
De 20 a 49 empregados 11.937 1.200,00 3.365 2.182,77 3.164 3.083,95 3.154  3.598,61 3.589 4.375,50 3.393 4.634,41 3.277 5.074,05
De 50 a 99 empregados 4310 1.207,00 1.792 2.267,75 1.044 3.045,79 980 4.495,23 886 4.714,47 1.010 5.917,04 1.067 5.774,42
De 100 a 249 empregados 3909 1.155,00 1021 1.722,31 562 1.853,57 710 2.826,18 1.184 4.496,95 1.131 5.131,48 1.929 6.417,19
De 250 a 499 empregados 1.521 2.074,00 336 3.392,58 1.544 3.822,72 1.612 3.980,34 1.519 5.574,69 1.052 5.728,14 942  4.992,68
De 500 a 999 empregados 615 2.884,00 723 2.546,69 - - 544  3.982,22 834  3.265,01 1.336 4.865,66 781  4.080,04
1000 ou mais empregados 15.932 1.814,00 3.072 2.713,42 4.480 2.904,05 6.713  3.709,20 6.334 4.635,87 6.357  5.088,07 4.915 5.209,98
Total 49.677 1.427,00 12.247 2.365,33 13.320 2.997,21 16.718  3.650,02 17.509 4.454,44 17.818  4.903,58 16.736  5.154,38
Faixa de rendimento em dezembro

Até 0,5 SM - - - - 4 94,24 7 154,64 3 232,32 1 190,47 8 269,15
De 0,51 a 1,00 SM 1 66,00 2 81,7 11 184,00 26 319,37 35 401,41 54 422,06 40 490,33
De 1,01 a 1,50 SM 3 122,00 1 184,47 28 323,55 97 536,24 12 652,98 10 257,36 21 764,12
De 1,51 a2,00 SM 23 188,00 7 239,7 16 406,28 20 658,99 9 923,37 5 1.307,72 14 1.078,38
De 2,01 a 3,00 SM 43 243,00 25 354,99 647 686,19 965 971,37 869 1.326,53 1.054 1.488,08 664 1.585,64
De 3,01 24,00 SM 126 338,00 82 497,37 731 831,94 1.820 1.343,84 2.687 1.793,02 2.892 2.078,49 2.581 2.194,36
De 4,01 a 5,00 SM 2.475 461,00 360 615,12 687 1.092,85 1.933 1.695,77 2.111  2.284,83 2.444 2.619,75 2.415 2.770,95
De 5,01 a 7,00 SM 4666 618,00 902 842,39 2.034 1.413,04 2.866 2.270,89 3.289 3.052,09 3.331  3.490,34 3.345 3.734,66
De 7,01 a 10,00 SM 11.227 817,00 2120 1154,77 2.362 2.026,52 3.017  3.220,55 2.960 4.304,64 2.983 4.850,20 2.744 5.281,38
De 10,01 a 15,00 SM 11331 1.236,00 3081 1695,7 2.638 2.959,84 2.986 4.669,70 2.903 6.210,63 2.901 7.049,25 2.759 7.597,57
De 15,01 a 20,00 SM 5592 1.725,00 1961 2341,32 1.732 4.147,96 1.397 6.591,14 1.288 8.745,28 1.225 10.025,50 1.131 10.654,02
Mais de 20,00 SM 9924 3.427,00 3496  4207,7 2.140 7.219,08 1.313 11.354,98 1.020 14.798,70 860 16.897,88 781 16.397,58
Ignorado 4266 0,00 210 4577,26 290 0,00 271 0,00 323 0,00 58 0,00 233 0,00
Total 49.677 1.427,00 12247 2365,33 13.320 2.997,21 16.718  3.650,02 17.509 4.454,44 17.818  4.903,58 16.736  5.154,38

Fonte: MTE/RAIS
Elaboragao: DIEESE/ER-
PR






