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RESUMO

Hartmann, J. (2013). A midia e a percep¢do de risco dos pais. Dissertacdo de
Mestrado, Programa de Pés Graduacdo em Psicologia, Universidade Federal do
Parana, Parana.

As criancas sd@o os participantes mais frageis do sistema viario, uma vez que
necessitam de cuidados mais rigorosos e especificos. E de extrema importancia para
a seguranca da crianca que seus responsaveis tenham conhecimento dos riscos a
gue os infantes estdo sujeitos em cada fase do desenvolvimento, ndo sendo diferente
€ nem menos importante quando trata-se de seguranca no transito. Existem diversas
fontes promotoras de percepc¢éo de risco, para as criancas a principal fonte é o adulto
responsavel pela sua educacdo emocional e cognitiva.

Este estudo se propds a investigar as informacdes divulgadas através da midia
gue podem contribuir na construcdo da percepcdo de risco de pais e,
consequentemente, na reducdo de comportamento de risco em relagdo a seguranga
infantil no transito. Foram realizados dois estudos, o primeiro investigou o conteudo,
relacionado ao tema transito, nas noticias veiculadas no jornal impresso mais popular
do estado do Parana, no ano de 2012. O segundo analisou as campanhas educativas
sobre seguranca no transito desenvolvidas pelo governo federal no mesmo ano.
Foram analisados 1288 artigos do jornal e 10 campanhas. Concluiu-se que o foco do
Jornal Gazeta do Povo, tanto na publicacdo de matérias, quanto na divulgacédo da
opinido do leitor sobre o tema Transito, estd direcionado aos facilitadores e
empecilhos fisicos do fluxo de automdveis e da mobilidade humana. Verificou-se
também que a metade das campanhas divulgadas ndo possuem objetivo nem publico
alvo determinados e o conteddo das informacdes eram genéricos, aumentando a
possibilidade da mensagem n&o provocar a mudanca de comportamento esperada. As
campanhas promovidas pelo governo federal ndo foram divulgadas nas noticias ou
comentadas por leitores nos artigos analisados do jornal. Estudos sobre o impacto das
campanhas na percepcdo de risco dos pais sdo necessarios para melhorar a
gualidade das campanhas e contribuir para 0 aumento da seguranca das criangas no
transito.

Palavras-chave: Percepc¢édo de risco. Jornais. Campanhas. Midia. Criangas. Pais.



ABSTRACT

Children are the most vulnerable participants in the transportation system, since
they require more stringent and specific care. It is very important for the safety of the
child that their parents are aware of the risks to which infants are subject at each stage
of development, it is not different and no less important when it is about traffic safety.
There are several promoters sources of risk perception, for the children, the main
source is the adult responsible for their emotional and cognitive education.

This study aims to investigate the information disseminated through the media
that can contribute to the construction of the parent’s risk perception, hence, in
reducing risk behavior related to child safety in traffic. Two studies were developed, the
first investigated the content related to the theme traffic, the news reported in the most
popular print newspaper of the state of Parana, in the year 2012. The second
examined the educational campaigns on traffic safety developed by the federal
government in the same year. 1288 newspaper articles were analyzed and 10
campaigns.

It was concluded that the focus of the Jornal Gazeta do Povo, both, in published
articles, and in the reader’s view on the topic Traffic is directed to the physical barriers
and facilitators of the car’s flow and human mobility. It was also disclosed that half of
the campaigns have no goal or target audience and content of certain information was
generic, increasing the chance of the message not cause the expected behavior
change. The campaigns promoted by the federal government was not published in
news or commented on by readers of the newspaper articles analyzed. Studies on the
impact of campaigns on parent’s risk perception are needed to improve the quality of

campaigns and contribute to increasing the children’s traffic safety.

Keywords: Risk perception. Newspapers. Campaigns. Media. Children. Parents.



indice

RESUIMO. .. et e e et e e e e e eea s 5
N 013 1 = Lo TSP PPPPPRPPRPPR 6
130 [T OO 7
36 [1o=Yo [ =Y o 1= =Y S 9
INICE A GIAMICOS. ......ecveeeeceecee ettt 10
INCICE U8 ANEXOS .....vcvieveieeiee ettt e ettt reete e 11
(oo [F o= Vo J 12
1. Objetivos e Perguntas de PesquiSa ........cccoeeeveeeiiieeieeeiiiiiiiiiinneenn 15
1.10DjJetivo Geral ........cooiiiiiieieee e 15
1.2 0bjetivos ESPECIfiICOS ......vvvuvuiiiiiiiei i 15
1.3Perguntas de PeSquISa ...........cceeeviiiiiiiieiiiic e 15
2. CrianGas NO TIANSITO.......uuuuiiiiiiiiieiiie e 16
3. Percepgio de RISCO .....ccooiiiiiiiiiiiiiiiie ettt 21
3.1Pais e a percepGao de MSCO ..........ceeuuuiiiiiieieeeeeeeee e 24
B o ¥ o= Vo= o J OSSO 30
4.1CampPann@as ........coocoiiiii 31
5. Estudo 1 — O contetido da midia impressa..........ccccceeeeeriiiieeeeeennnn 35
5.1 Objetivo ESPECIfiCO.....cccceiiiiiiiiiieeece e 35
Y/ =] (oo [ TR PEPPPUPPRRP 35
5.2.1 AMOSIA..cciiiiiiei et e e 35
5.2.2 Procedimentos de Coleta de Dados............ccevveveieiieeeennn. 36
5.2.3 Procedimentos de Analise de Dados.............ccccvvvvrvnneeee. 36
5.2.4 RESUIAUOS .....ccooeiiiiiieeeeeee e 37
LRGN 1Yol [S17- T TP 46
6. Estudo 2 — Campanhas sobre seguranga no transito ................... 48
6.1 0Dbjetivo ESPECIfICO.....uuuiiieiiiiiii e 48
B.2MELOO ... 48

S R A\ § 0 T 1) 1 - VTR 48



6.2.2 Instrumento de Analise de Dados .......ccoccovveeveeeeeiiieenn.. 48

6.2.3 Procedimento de Coleta de Dados ........cccccceeeveeeeeennnne. 48

6.2.4 Procedimentos de Analise de Dados...............ccccuvvvnnnnnn 49

6.2.5 Resultados..........cuuuiiiiiiiiiiiiiii e 50

6.3 DISCUSSEOD.....eeiiiiiiiieiiiiii ettt e e e e e e e e e s s nennnnes 52

7. DISCUSSEO0 GEIAl.....ccciiiiiiiiiiiiiii e 54
7.1CoNSIderagies FINAIS........ccccuuuiiiiiiiiiiiiieeeiee e 56

8. REFEIENCIAS ...uciieii i 58

AN = 1 62



Indice de Tabelas

Tabela 1- Numero e Porcentual de ébitos por acidentes de transporte

de criancas € AdOIESCENLES ......ccccviiiiee i 16
Tabela 2 - Quem s&o os leitores da Gazeta..........coecevvvieieieiiiiiiiiieeeeeeeeen, 35
Tabela 3 - Descri¢cao das categorias e seus exemplos.............cccevvvvvvvnnnns 37
Tabela 4 — Frequéncia das categoria por coluna..............ccccceeeeieeeieeeeeeeeenn, 43
Tabela 5 — Classificacao das categorias conforme 0S3 E S. .....cccovvveeeees 44
Tabela 6 — Frequéncia do cruzamento das categorias............cccccevvvvvvnnnnn. 45
Tabela 7 - Categorias para analise das campanhas...............ccccccvvvvvnenn. 49

Tabela 8 - Analise Qualitativa das Campanhas...........cccccccevviivieeeeennnnnnee. 51



Iindice de Graficos

Grafico 1 - Frequéncia de cada categoria .............eeuvvveriiiiiiiiieeieeeeeeeaeeeaannns

Gréfico 2 - Frequéncia - 3E s

Gréfico 3 — Trés Es x Risco ..

10



Indice de Anexos

ANeXo 1 — Campanha 1 ... 62
ANEX0 2 — CampPanna 2 ... 63
Anexo 3 —Campanha 3 ... 64
Anexo 4 — Campanha 4 ..........oooorrriiiicce e 65
ANEX0 5 —Campanha b ... 66
ANEX0 6 — CampPanNa 6 ... 67
Anexo 7 — Campanha 7 ... 68
Anexo 8 — Campanha 8 ..............ouvviiiiiiiiiiie e 69
ANEX0 9 — Campanhna 9 ... 70
Anexo 10 — Campanha 10 ........ccccuveiiiiiiiiiiiiiiee e 71

11



Introducao

Quando falamos de transito de uma maneira genérica, logo pensamos em
motoristas e no caos que séo os engarrafamentos nas ruas das cidades. No entanto, é
comum ignorar o fato de que todos os seres humanos fazem parte deste sistema de
mobilidade. Dele participam, além dos motoristas, 0s passageiros, ciclistas e
pedestres, de todas as idades, inclusive criancas. Sim, elas também sédo integrantes
do transito! No momento em que saimos da maternidade, jA& somos introduzidos no
transito, somos passageiros no caminho hospital — casa.

As criancas sdo os participantes mais frageis do sistema viario, uma vez que
necessitam de cuidados mais rigorosos e especificos. No Brasil, o Estatuto da Crianca
e do Adolescente considera crianga, a pessoa até doze anos de idade incompletos
(Brasil, 1990).

O desenvolvimento industrial tem facilitado a aquisicdo de automoveis,
consequentemente vem crescendo o numero de passageiros e aumentando as
possibilidades de acidentes (Waksman & Pirito, 2005). De acordo com a Organizacao
Mundial da Saude - OMS (2013), mais de 1,24 milhdes de pessoas morrem a cada
ano nas estradas de todo mundo. A OMS estima também que se ndo houver nenhuma
acao imediata, lesbes decorrentes da inseguranca no transito vao crescer para a
guinta maior causa de mortes até 2030, ou seja, 2,4 milhdes de casos fatais por ano
(Organizacdo Mundial da Saude, 2013).

Popularmente e legalmente denominado de “acidente” de transito, as colisbes
ocasionadas nas vias publicas, que envolvem motoristas, passageiros e/ou pedestres,
resultando em les@es leves ou fatais, na maioria das vezes (90%), sdo consequéncias
de fatores humanos, entre eles erros ou imprudéncias (Montoro, Alonso, Esteban &
Toledo, 2000), ou seja, sao falhas que podem ser prevenidas, minimizadas e evitadas.
Por esse motivo, Torquato (2011) propdem que seja discutido e reformulado o termo
acidente, pois no transito as colisées ndo podem ser consideradas resultados do
acaso ou imprevisto.

Em 2010, aproximadamente 44.000 brasileiros morreram em colisdes no
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transito (Waiselfisz, 2012). Criancas e jovens adultos estdo entre os mais vulneraveis
neste cenario (Organizacdo Mundial da Saude, 2007); sendo que no Brasil, os
acidentes de transito tém sido os maiores causadores de morte e ferimentos por
causas externas entre as criancas no Brasil (Oliveira, Carvalho & Joao, 2007;
Waiselfisz, 2012).

Nesse cenario, a psicologia do transito tem defendido a mudanca de
comportamento de pedestres e condutores como uma das principais maneiras de
atingir resultados de melhora desse sistema (Hartmann, 2008; Rozestraten 1988).
Alguns estudos (Boholm,1998; Slovic,1987) apontam a importancia do conteudo e
objetivo das informac@es divulgadas pela midia na formacao de opinido e na mudanca
de habitos de risco nas pessoas.

Levando em consideracdo a imaturidade psico-biolégica das criancas em
discernirem o que € perigoso ou ndo em suas acgdes cotidianas (Waksman & Pirito,
2005), fica legalmente sob responsabilidade de um adulto, orientar e zelar pela
seguranca do menor como determinado pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente —
ECA (Brasil,1990) .

Esta dissertacdo se prop0s a estudar as informacdes divulgadas através da
midia, que podem contribuir na construcdo da percepcdo de risco de pais e
consequentemente, na reducdo de comportamento de risco em relagcdo a seguranca
infantil no trnsito. Foram realizados dois estudos. O primeiro investigou o conteudo,
relacionado ao tema transito, nas noticias veiculadas no jornal impresso mais popular
do estado do Parana, no ano de 2012. O segundo analisou as campanhas educativas,
sobre seguranca no transito, desenvolvidas pelo governo federal, no mesmo ano.

A dissertacao esta dividida em sete capitulos. A introducéo do estudo é seguida
pelo primeiro capitulo que apresenta o objetivo geral e as perguntas de pesquisa. O
segundo capitulo discorre sobre a situagdo das criangas no transito, suas principais
caracteristicas e desafios e a responsabilidade dos pais em proteger seus filhos. O
terceiro capitulo é um estudo sobre a construcdo da percepcdo de risco e a
importancia dos pais em desenvolver esse conhecimento, para promover a seguranga
das criangas no transito. O quarto capitulo discorre sobre a influéncia da midia como

instrumento de educacédo e de promocao do desenvolvimento da percepcéo de risco.
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O capitulo 5 apresenta o0 estudo 1 sobre o conteudo da midia impressa. O sexto
capitulo apresenta o estudo 2 a respeito das campanhas sobre seguranca no transito.
Finalmente, no sétimo capitulo esta a discussédo dos resultados dos dois estudos e as
consideracdes finais.

14



1. Objetivos e Perguntas de pesquisa

1.1 Objetivo Geral

Esta dissertacdo objetiva saber o tipo de informacdo sobre transito que esta
chegando ao conhecimento dos pais e cuidadores, constituindo base para o

desenvolvimento de sua percepcéao de risco.

1.2 Objetivos especificos

Os obijetivos especificos serdao expostos no inicio de cada um dos dois estudos.

1.3 Perguntas da pesquisa

a) Para que tipo de questbes estdo dirigidas a percepcdo do leitor e a
divulgacao do jornal?

b) As informacdes que s&o veiculadas no jornal Gazeta do Povo sé&o
educativas?

c) As campanhas do governo federal, relacionadas a seguranca no transito, sao
divulgadas e discutidas na midia impressa?

d) As informacdes dos jornais e das campanhas analisadas tém qualidade para
desenvolver a percepcdo de risco dos adultos consequentemente promovendo

mudanc¢a no comportamento?
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2. Criancas no Transito

A estrutura fisica e cognitiva mais fragil da crianca, em relacdo aos outros
participantes do transito, é razao suficiente para desenvolver estudos que promovam a
reducéo de riscos para essa faixa etaria.

Uma pesquisa que revela a estatistica internacional da taxa de Obito em
acidentes de transporte de criangcas e adolescentes desenvolvida pela Organizacéo
Mundial da Saude destaca o Brasil no 12° lugar dentre os 102 paises que apresentam
a maior taxa de mortalidade entre criancas e jovens em colisbes de transito
(Waiselfisz, 2012).

Um estudo nacional aponta que na Ultima década aumentou em 82% as mortes
de criancas e jovens, entre 0 e 19 anos, na condicdo de passageiras (Waiselfisz,
2012). Conforme demonstrado na Tabela 1, em 2010 foram 1947 criancas, entre 0 e
14 anos, que morreram nas estradas brasileiras, desse total, 36,51% eram pedestres
e 23,63% passageiras em automaveis.

Tabela — 1 NUumero e Porcentual de 6bitos por acidentes de transporte de criancas e

Situacdo NUumero Porcentagem

<l 01-04 05-09 10-14 Total <1 01-04 05-09 10-14
Pedestre 24 201 238 248 711 194 44 419 311
Bicicleta 1 6 21 71 99 08 1,3 3,7 8,9
Motocicleta 10 15 23 109 157 8,1 3,3 4 13,7
Automoével 50 107 146 157 460 40,3 234 25,7 19,7
V. Carga 1 12 16 20 49 08 2,6 2,8 2,5
Onibus 2 4 7 6 19 1,6 0,9 1,2 0,8
Outros 36 112 117 187 452 29 245 206 234

Adolescentes (<1 a 14 anos) segundo situacao e faixa etaria da vitima. Brasil 2010.
Adaptado de SIM/SVS/MS
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Um dado que chama atencédo é a quantidade de criancas com idade inferior a 9
anos, que foram a Obito por terem sido transportadas em motocicletas, quando o
artigo 244, inciso V do Cdédigo de Transito Brasileiro regulamenta que transportar
crianca menor de sete anos ou que nao tenha, nas circunstancias, condicdes de
cuidar de sua prépria seguranca, um ato de infracdo gravissima sob a pena de multa e
suspensao do direito de dirigir (Brasil, 1997).

J& entre os pedestres o indice de mortalidade é maior na faixa etaria entre 1 e 9
anos. Esse fato pode estar relacionado com a falta de habilidade das criancas nessa
faixa etaria para interpretar o transito (Waksman, Pirito, Gaspar & Blank, 2007).

Waksman et al. (2005) categorizam as principais caracteristicas da infancia que
potencializam o risco na condi¢céo de pedestre:

- Dificuldade de localizagéo precisa dos sons que ouve no trafego;

- Visao periférica diminuida;

- Até os sete anos, a crianca tem capacidade de lidar apenas com um fato ou uma
acao de cada vez;

- Dificuldade de julgamento da distancia de um objeto nas vias de trafego;

- Tendéncia a distracdo e ao comportamento imprevisivel;

- Necessidade de maior tempo para processamento de informacoes;

- Pequena estatura, que prejudica a visdo do transito pela crianca e a visao dela pelo
motorista.

Com o intuito de diminuir o alto indice de mortalidade infantil nas vias publicas,
foram desenvolvidos os Dispositivos de Retencdo Infantil (DRI) com o objetivo de
proteger o grupo de criangas abaixo de 12 anos (Oliveira et al., 2007). Conhecidos
popularmente como “cadeirinhas” e “assentos”, o uso do DRI por criangas em
automoveis € um recurso comprovadamente eficaz na prevencdo de ferimentos e
mortes dos menores (Agran, Anderson & Winn, 2006; Oliveira et al., 2007; Rivara,
Bennett, Crispin, Kruger, Ebel & Sarewitz., 2001; Rothenstein, Howard, Parkin,
Khambalia, & Macarthur, 2004; Waksman, Gikas, & Maciel, 2005). O transporte
inadequado, ou pela mé& utilizacdo dos acessorios de seguranca, ou pela auséncia

total de qualquer DRI, aumenta a possibilidade da crianca se ferir gravemente ou até
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mesmo morrer (Rivara et al., 2001; Simpson, Wren, Chalmers, & Stephenson, 2003;
Rothenstein et al., 2004; Waksman et al., 2005; Vaca, Anderson, Agran, Winn &
Cheng, 2002; Oliveira et al., 2007). Com normas proprias de utilizacdo, o uso
adequado dos DRI chega a reduzir em 71% a possibilidade de morte em acidente de
transito (Oliveira et al., 2007).

A preocupacao com 0s passageiros infantis ja tem mais de quarenta anos. Nos
Estados Unidos a preocupacéo a respeito da seguranca no transporte de criangas em
automoveis acontece desde 1971 quando foi adotada a primeira norma para DRI, a
chamada FMVSS 213 que requeria 0 uso de cinto de seguranca para prender o DRI
em assentos a favor da marcha, além de estabelecer que os DRI, a favor da marcha,
viessem com o cinto de 5 pontos para segurar a crianga (National Highway Traffic
Safety Administration, 2010). No entanto, somente em 1979, no estado do Tennessee,
foi estabelecida a primeira lei a respeito do uso dos DRI, a qual requeria dos pais que
o transporte de seus filhos ocorresse em DRI que estivesse em conformidade com os
padrdes Federais (National Highway Traffic Safety Administration, 2010).

No Brasil a conscientizacdo a respeito do correto transporte de criangcas em
automodveis aconteceu duas décadas depois da primeira lei americana. A resolucéo
15/98 do Conselho Nacional de Transito (Brasil, 1998) regulamentava os artigos 64 e
65, do Cdédigo de Transito Brasileiro (Brasil, 1997), exigindo que os menores de 10
anos fossem transportados no banco traseiro usando individualmente o cinto de
seguranca ou outro sistema de retencdo equivalente. Essa regulamentacao tornava o
uso do Dispositivo de Retencéo Infantil facultativo, ficando a critério dos pais compra-
lo ou ndo.

Em 2008, o Conselho Nacional de Transito deu um importante passo com o
objetivo de evitar o aumento de lesdes e principalmente a morte de criancas no
transito, promulgando a Lei de uso dos dispositivos de retencao infantil (Brasil, 2008),
popularmente conhecida por “Lei das Cadeirinhas. Segundo essa lei, criangas de até
um ano de idade devem ser transportadas em DRI grupo O (“bebé conforto”) ou no
equipamento denominado conversivel; criangcas entre um e quatro anos, em
cadeirinhas; e de quatro a sete anos e seis meses, em assentos de elevacédo. O uso

dos dispositivos de retencdo nao sera exigido para os veiculos com peso bruto total
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superior a 3,5t, nem para os de transporte coletivo, escolares e taxis. No caso da
guantidade de criancas com idade inferior a dez anos exceder a capacidade de
lotacdo do banco traseiro € permitido o transporte da criangca de maior estatura no
banco dianteiro, desde que utilize o dispositivo de retencao (Brasil, 2008).

O Brasil promoveu um grande avancgo neste assunto, com a criagao da “Lei das
Cadeirinhas”, o governo passou a obrigar criancas até 7 anos e meio a usar DRI. E
notdério que houve uma valorizacdo da vida da crianca por meio do uso de DRI, mas
ainda hé falhas na lei que se mostra contraditéria a importancia do uso dos acessorios
de seguranca.

A primeira falha € o critério idade usado como parametro para 0 uso ou ndo dos
DRI (Hartmann, 2008). Sabe-se que os testes de adequacéo dos DRI sdo baseados
no peso e na altura da crianca (Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagéo e
Qualidade industrial, 2004), e que 0s mesmos ndo sao iguais em crian¢as da mesma
idade. Assim, o parametro idade abre margem para erro que coloca em risco a
integridade fisica de criancas (Hartmann, 2008).

A segunda falha é permitir que as criancas sejam transportadas em taxis, sem
a obrigatoriedade dos DRI. Os taxis sdo dos mesmos modelos dos carros particulares,
s6 que utilizados como transporte publico, ndo ha razdo, quando se trata da
seguranca das criancas, para permitir o seu transporte sem os devidos DRI
(Hartmann, 2008).

Uma pesquisa feita por Rivara, et al. (2001), em trés diferentes comunidades
sécio-econdmicas da cidade americana de Seattle e sua regido metropolitana,
concluiu que a legislagdo € um fator promotor do uso do DRI muito importante, pois
afeta na percepcdo dos pais sobre a importancia do uso adequado dos diferentes
tipos de DRI. Quando as leis sdo omissas ou elaboradas de maneira negligente, como
nesse caso da utilizacdo das DRI, induzem o individuo a tomar atitudes equivocadas
pela falta de conhecimento técnico e pelo excesso de confianca no texto da regra
imposta pelos 6rgdos reguladores, aumentando o risco de lesbes ou até mesmo morte
no transito.

A falta de conhecimento sobre os riscos inerentes ao transito é um fator que

sujeita 0 ser humano a situacGes de perigo (Lam, 2005). A seguranca infantil esta
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diretamente relacionada com a percepcado de risco dos pais, visto que cabe aos
adultos tomar decisbes pelas criangas. Assim, o proximo capitulo discorrera sobre

percepcao de risco no transito.
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3. Percepcéo de Risco

Risco, conforme o dicionario Michaelis (Michaelis, 1998), é a possibilidade de
perigo, incerto mas previsivel, gue ameaca de dano a pessoas ou a coisas.

Slovic (1987) e Slovic, Fischoff e Lichtenstein (1982) entendem que risco tem
significados diferentes para cada pessoa. Especialistas julgam o risco pelas
evidéncias técnicas das fatalidades anuais, em contrapartida, os leigos julgam
intuitivamente, levando em consideragdo seus conhecimentos para cada situacao de
ameaca, de acordo com suas experiéncias e informacgfes oriundas do seu contato
com o ambiente social, familiar, politico e geografico (Slovic, 1987).

Para Slovic (1987), a habilidade de perceber e evitar ambientes perigosos e
aprender com estas experiéncias € inata a todos 0s organismos vivos, sendo que para
0os homens existe a capacidade de alterar o seu meio ambiente, podendo esta
alteracdo diminuir ou aumentar os riscos. Os estudos de percepgcdo de risco
examinam o julgamento que as pessoas fazem quando sdo solicitadas a caracterizar e
avaliar atividades e tecnologias perigosas (Julgamentos intuitivos) (Slovic, 1987).

Cuffa e Bianchi (2012) sistematizaram o0s principais fatores, propostos por
Slovic, que tém relacdo direta com percepc¢ao de riscos: a) familiaridade com a fonte
de risco; b) aceitacdo voluntaria do risco, que diz respeito as vantagens
proporcionadas pelo risco; c¢) capacidade de controlar o grau de risco; d) potencial
catastrofico da fonte de risco; e) certeza sobre o impacto do risco; f) impacto do risco
nas geracOes futuras; g) percepcao sensorial do perigo; h) percepcdo da justica na
distribuicdo dos beneficios e riscos; i) percepgdo da (ir)reversibilidade do impacto do
risco; j) confianga nos mecanismos e entidades de controle e gestdo de risco e k)
confianca nas fontes de informacgéo.

Para Slovic (1987), a familiaridade com a fonte de risco, ou seja, conhecer os
riscos do ambiente, possibilita que o individuo os evite ou tente controla-los. A baixa
percepcgao de risco constitui um fator de risco de lesbes e tem sido muito estudada,

especialmente nas areas relacionadas a lesdes causadas por automoéveis entre jovens
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motoristas (Lam, 2005), ou seja, saber reconhecer o perigo iminente pode atuar
positivamente no comportamento de risco e prevenir colisdes.

O transito apresenta diversas situagdes que devem funcionar em harmonia,
aquelas situacdes adversas, 0 usuario deve ser capaz de perceber o seu risco e estar
preparado para evita-lo. E através do conhecimento das variaveis que o homem sera
capaz de agir com seguranca.

Torquato (2011) investigou a percepc¢éao de risco e comportamento de pedestres
brasileiros. A pesquisa foi feita com 303 universitarios, com média de idade de 23
anos, matriculados em diversos cursos de instituicbes publicas e privadas da cidade
de Curitiba. A autora concluiu que a instrucdo sobre os comportamentos de risco e
suas consequéncias pode influenciar na percepcéo dessa situacao e frequéncia dos
comportamentos de risco. Assim, pessoas que enxergam um certo comportamento
cComo menos seguro, tendem a evita-lo (Torquato, 2011).

Andersson (2011) realizou uma pesquisa no Suécia, enviando questionarios
pelo correio para 1898 individuos escolhidos aleatoriamente. Foram respondidos 920
guestionérios. As conclusbes do estudo indicaram que o0 risco subjetivo é
significantemente menor que o risco real. O autor também concluiu que aqueles que
possuem carteira de motorista sdo0 menos propensos a subestimar o risco de sua
morte no transito (Andersson, 2011).

Siren e Kjeer (2011) realizaram uma pesquisa qualitativa, utilizando quatro
grupos focais, com participantes entre 64 e 84 anos. O objetivo foi avaliar como os
motoristas idosos percebem o0s riscos no transito. O estudo concluiu que os idosos
tinham tendéncias a perceber o risco como consequéncia de fator externo como, por
exemplo, infraestrutura, que pode ser controlado por meios internos, como a
habilidade de conduc¢éo do individuo, ou seja, a percepcdo de risco para este grupo é
a habilidade da pessoa em gerir 0 risco (Siren & Kjeer, 2011).

Resultado semelhante, quanto a internalidade e externalidade das fontes de
risco foi estudados por Cuffa (2012) com 386 jovens cuja média de idade era 24 anos.
A autora investigou a percepgéo de risco de jovens universitarios de Curitiba - Brasil, a
respeito da combinacdo de direcdo e &alcool. Os fatores externos a pessoa foram

apontados como 0s que oferecem mais riscos e que os fatores internos tém menor
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impacto, a pesquisa conclui que a baixa percepcao de risco dos jovens pode ser
consequéncia da falta de informacdo a respeito dos efeitos do &lcool. O
comportamento arriscado pode ser consequéncia das influéncias de informacdes
distorcidas recebidas pelo individuo (Cuffa, 2012).

Para Boholm (1998) as pessoas adquirem informacgdes sobre risco cotidiano
por meio de experiéncias pessoais diretas, mas as informacdes indiretas tais como
declaracbes feitas por especialistas e instituicoes de gestdo de risco, meios de
comunicacdo, O6rgdos publicos, grupos politicos, redes informais de amigos e
familiares sé@o de extrema importancia para o conhecimento sobre esse assunto.

Para compreender melhor a percepcdo de risco € importante direcionar a
atencdo para como 0S varios perigos e ameacas sao representados socialmente, por
exemplo, na midia, e ndo apenas sobre dados estatisticos de acidentes (Boholm,
1998). Slovic (1987) aponta que a maioria das pessoas leigas se utilizam das
informacgdes da midia para obter informacdes sobre experiéncias perigosas. Boholm
(1998) afirma que as informacdes fornecidas pela midia tém o intuito de influenciar as
atitudes e respostas do publico. A forma com que a midia apresenta o risco pode
maximizar ou minimizar o perigo (Boholm, 1998).

Para exemplificar a importancia da informacdo na percepcdo de risco,
apontamos os dados de uma pesquisa sobre a efetividade de campanhas a respeito
de seguranca no transito, na mudanca de comportamento, que foi realizada na Grécia
(Nathanail & Adamos, 2013). Duas campanhas foram lancadas simultaneamente na
faculdade de Engenharia Civil, da Universidade Thessaly em Volos. Uma era sobre
direcdo e alcool e a outra sobre uso do cinto de seguranca. Foram entregues 500
panfletos, 50 cartazes foram colados nas paredes e proferida uma palestra sobre
seguranca no transito focados nos temas de campanha, que foi obrigatoria para todos
os alunos desse curso, 1587 pessoas formaram a populagdo alvo. As campanhas
duraram 4 semanas. Foram elaborados questionarios contendo questdes
sociodemogréficas, modal utilizado para transporte, tempo de direcdo, envolvimento
em acidentes e questdes que avaliavam comportamento no transito. Desses
guestionarios, metade foi aplicado antes das campanhas e a outra metade depois,

também foi aplicado no grupo de controle. O estudo concluiu que aproximadamente
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78% da populacdo alvo viu as campanhas. O conhecimento cresceu 20% sobre o
aumento do consumo de alcool na populacédo alvo, enquanto no grupo de controle
permaneceu o0 mesmo. O conhecimento dos passageiros sobre o uso de cinto de
seguranca ha condicao de passageiro do banco de trds aumentou de 47% para 70%,
enquanto para o grupo de controle ndo houve mudanca (Nathanail & Adamos, 2013).
Como ja mencionado anteriormente, a percepcdo de risco tem o poder de
promover comportamentos mais seguros, dessa forma, pais com mais conhecimentos
sobre o0 perigo em potencial, tendem a ter comportamentos mais seguros, dito isso, é
de extrema importancia para essa pesquisa, investigar como esse grupo especifico de

adultos percebe o risco.

3.1 — Pais e a percepcao de risco

Existem diversas fontes promotoras de percepcdo de risco, como ja
mencionado acima. Com relagdo a crianc¢a, que possui fragilidade fisica e imaturidade
psico-cognitiva em processar todos 0s estimulos presentes no transito, essas
informacdes advém de seus pais ou responsaveis e da escola, que sdo os agentes
legais e teoricamente mais capacitados para dar esse tipo de orientacdo, conforme
determinado pelo ECA, no artigo 4°: “E dever da familia, da comunidade, da
sociedade em geral e do poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saude, a alimentacdo, a educacao, ao
esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade
e a convivéncia familiar e comunitaria. Paragrafo Gnico: a garantia de prioridade
compreende a primazia de receber protecdo e socorro em quaisquer circunstancias
(Brasil, 1990).”

Dito isso, é de extrema importancia para a seguranca da crian¢ca, que Sseus
responsaveis tenham conhecimento dos riscos a que os infantes estdo sujeitos em
cada fase do desenvolvimento, ndo sendo diferente e nem menos importante quando
trata-se de seguranca no transito.

Waksman et al. (2005) indicam a ignorancia dos pais como um dos fatores de
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risco no transporte de criancas. A ma informacéo e a falta de conhecimento sobre os
riscos camuflam os perigos, causando uma ilusdo de estar seguro.

Em uma pesquisa realizada por Cloutier, Bergeron e Apparicio (2011) em seis
escola do Canad4, 187 pais responderam um questionario com 47 itens. Os
resultados indicaram que para 53% dos entrevistados os acidentes de transito sdo a
principal fonte de perigo para a crianca; 52% dos pais concordam com a afirmacao de
gue os riscos nas vias podem ser controlados. Pais conscientes sobre acidentes no
seu bairro ou escola de seu filho mostram percepcéo de riscos significativamente mais
elevadas, assim como pais que consideram o transito como a principal fonte de perigo
para seus filhos (Cloutier et al. 2011).

Na Austrélia, um estudo feito na regido metropolitana da cidade de Sydney
(Lam, 2001) selecionou randomicamente uma amostra, composto por pais ou
cuidadores diretos de criancas entre 5 e 14 anos, residindo na mesma casa. Foram
feitas 1525 entrevistas por telefone. Os resultados claramente indicam que os pais
nao demonstram um comportamento adequado de seguranca no transito na frente de
seus filhos. Apenas 50% dos pais entrevistados declararam ter comportamentos
seguros no transito, “na maior parte do tempo” ou “sempre”. Os pais também néao
dirigem de maneira mais cuidadosa enquanto estdo com criancas no carro, a hao ser
gue eles percebam que exista um ambiente com perigos e ameacas. Os resultados
dessa pesquisa indicam que a percepcdo das vias € o maior fator associado a
comportamentos seguros dos adultos, ou seja, se melhorar a percepcdo de risco
iminente nesse ambiente, melhora o comportamento do pai (Lam, 2001).

No contexto da crianga como passageira de automovel, os principais desafios
citados por diversos estudos, para que aumente uso dos acessoérios de seguranca por
passageiros infantis sdo: a falta de conhecimento sobre os riscos do transporte
indevido de criangas, o sentimento de onipoténcia do condutor do carro, pais que
acham que seus filhos ja estdo grandes o suficiente para viajarem presos somente
com o cinto de seguranca do carro (Vaca et al., 2002), o comportamento da crianca
(Agran et al., 2006; Rivara et al., 2001; Simpson et al., 2003), pais que ndo usam o
cinto de seguranca (Agran et al., 2006), o preco dos acessoérios (Agran et al., 2006;

Rivara et al., 2001), a estrutura do carro incompativel para instalacdo dos dispositivos
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de seguranca (Bianchi & Todt, 2008; Simpson et al., 2003), a legislacdo permissiva e
facultativa (Rivara, et al., 2001), a falta de campanhas informativas (Rivara et al.,
2001) e a falta de orientacdo dos pediatras nas consultas de rotina e nos hospitais
pediatricos (Rivara et al., 2001; Rothenstein et al., 2004).

Waksman et al. (2005) sugerem a participacédo dos pediatras na orientacdo dos
pais a respeito dos principais riscos da infancia em relacdo a seguranca no transito e a
abordagem do assunto na educagéo formal das criangcas com o intuito de ensinar a
como se comportar nesse ambiente e assim prevenir atropelamentos.

Um estudo feito por Rothenstein et al. (2004), teve como objetivo determinar
gual € o conhecimento dos pediatras sobre as determinacbes do Transporte
Canadense sobre o uso adequado dos DRI e examinar os padrbes de
aconselhamento sobre o seu uso. No total 60 pediatras afiliados foram contactados
através das cartas, e 48 responderam ao questionario enviado. O tempo médio de
atuacdo do respondentes foi de 20 anos, e 2/3 eram homens. Muitos pediatras nao
ofereciam nenhum tipo de recurso para os pais. Os pesquisadores concluiram que a
guestdo da seguranca do transporte de criancas em automoveis ndo € rotina nos
aconselhamentos de prevencdo para médicos pediatras e que quando passam essa
informacéo aos pais nem sempre sdo completas (Rothenstein et al., 2004).

Um estudo feito em Seattle - EUA constatou que as informagdes sobre o
transporte adequado de criangas, quando feita pelo pediatra, causa mais efeito no
comportamento dos pais, pois trata-se de um profissional qualificado para instruir
sobre a seguranca infantil, dando mais credibilidade a importancia do DRI (Rivara et
al., 2001).

Hartmann (2008) realizou uma pesquisa que teve 87 participantes, pais de
criancas com idade de 0 a 6 anos, matriculadas em pré-escolas, nas cidade de
Curitiba e Porto Alegre. Foram enviados questionarios anexados nas agendas dos
alunos sobre critérios utilizados para transportar o filho no carro e modo de escolha
dos critérios. Essa pesquisa foi efetivada antes do anuncio da lei de uso das
cadeirinhas (Brasil, 2008).

O estudo (Hartmann, 2008) teve os seguintes resultados: 61,2% dos pais

disseram que seus filhos andavam num DRI de grupo 1 e 17,6% responderam que
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seus filhos eram transportados com cinto de seguranca de 3 pontos, em conjunto com
um assento que eleva a criangca — Booster — DRI grupo 2; 17,3% dos pais
responderam que os DRI foram recomendados pelos pediatras, enquanto para 20%
foram os familiares que indicaram; 24% foram 0s meios de comunicagdo como
revistas, livros e jornais e 28% marcaram outros; 63,8% indicaram a idade como
parametro utilizado para escolher a forma que as criancas devem ser transportadas
em um automovel. Somente 14,5% dos pais consideraram peso uma variavel
importante. Finalmente, 61,8% elegeram a seguranca como o critério mais importante
na hora da aquisicdo de um DRI (Hartmann 2008). Outros critérios indicados foram:
conformidade com as normas técnicas (8,8%), marca e conforto (4,4%).

A analise dos resultados (Hartmann, 2008) aponta a incoeréncia no
comportamento dos pais, pois a maioria respondeu que seus filhos andam em algum
tipo de DRI — 80%, e que o critério utilizado para escolher um DRI apropriado é a
seguranca — 61,8%, no entanto, ao comparar a frequéncia de uso destes dispositivos
ao serem transportados por terceiros como avoés, tios, amigos, percebeu-se um
aumentando na frequéncia de criangcas que andam soltas no banco ou sé&o
transportadas no colo. Quando sob responsabilidade do cénjuge, mais de 71,3%
responderem que as criancas sao transportadas em algum tipo de DRI. E sob
responsabilidade de tios, apenas 25,4% andam em DRI de grupo I, 20,3% andam no
colo, 16,9% andam com um acessorio adaptado ao cinto de seguranca, 11,9% soltos
no banco de tras. Com os avos na direcao, 27,9% sao transportados em DRI de grupo
| e 21,3% no colo e no Booster, apenas 4,9%. No carro de pais de colegas, apenas
15,1% usa o tipo de DRI adequado. O resultado € ainda mais alarmante quando a
crianca é transportada em taxi, pois a maioria (60,8%) respondeu que 0s menores
viajam no colo ou solto no banco traseiro (17,6%) (Hartmann, 2008).

Essa displicéncia dos pais quanto ao modo de levar as criangas no carro pode
ser parcialmente explicada pela baixissima percepc¢éo de risco de acidentes. Um outro
estudo brasileiro realizado pela Organizagdo N&do — Governamental (ONG) Crianga
Segura Brasil (2010) promoveu uma pesquisa com o intuito de compreender a
percepcdo e o comportamento de maes de cinco capitais brasileiras em relacdo as

lesbes mais comuns nas criangcas. Foram entrevistadas, em suas residéncias, 500
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maes de criancas entre 0 e 14 anos de idade. As maes foi solicitado relatar quais s&o
0S principais riscos aos quais as criancas estdo expostas, e os mais citados foram os
gue acontecem dentro de casa. Apenas 8% da amostra total apontou,
espontaneamente, como fator de risco os acidentes de transito envolvendo
passageiros de automoéveis. E apenas 19% das mées apontou acidentes de transito
como fator de risco diario para as criancas (Crianca Segura Brasil, 2010).

Na mesma pesquisa (Crianca Segura Brasil, 2010), quando perguntadas sobre
quais sdo as atitudes tomadas para prevenir acidentes em automoveis, 6nibus e
motocicleta, elas indicaram: ndo deixar a crianga brincar na rua ou proximo a
garagem; ensinar como atravessar a rua; supervisionar ou deixar alguém encarregado
para supervisionar; ndo deixar a crianga sozinha na rua; segurar no pulso da crianga
para atravessar a rua (Criangca Segura Brasil, 2010). Nenhuma mae citou o uso de
DRI para prevenir lesbes enquanto as criancas estdo como passageiras em meios de
transportes. Aproximadamente 40% das maes transportavam criancas em automoveis
e destas, apenas 32% utilizavam algum tipo de DRI. O estudo concluiu que as maes
nao pensam neste tipo de risco para criangas em geral e nem para seus filhos, em
particular, e por este motivo, acabam ndo adotando medidas de prevencao para esta
espécie de lesdo. Ou seja, mais uma vez, o uso do DRI nédo é considerado (Crianca
Segura Brasil, 2010).

Esse estudo (Crianca Segura Brasil, 2010) apontou também que, das maes
gue possuem o DRI, a maioria (92%) diz usa-lo por ser mais seguro para a crianca. Ja
as maes que nao utilizam DRI justificam que 67% das criancas ndo tém mais idade
para utilizar e que em 26% dos casos a crianga vai com 0 cinto de seguranca no
banco traseiro e 7% diz que o carro utilizado € de parentes.

Oliveira, Carvalho, Santana, Camargo, Liders e Franzin (2009) realizaram uma
pesquisa observacional na cidade de Maringa - Parana, na qual a coleta de dados foi
feita em escolas de alta e baixa renda, particulares e publicas. Os dados foram
coletados em 15 creches, 301 automdveis transportavam criangas elegiveis e foram
observadas 324 criangas de zero a quatro anos de idade. A frequéncia do uso de DRI
foi de 36,1%, enquanto 45,4% das criangas eram transportadas soltas, 16,1%

estavam no colo de adultos e 2,7% usavam o cinto de seguranca. Entre as criancas
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transportadas em DRI, 89,7% usavam cadeirinha, 5,1% bebé conforto, 3,4% booster
sem encosto e 1,7% booster com encosto.

Oliveira, Leone, Carvalho, Santana, Luders e Oliveira, F. (2012) utilizaram os
mesmos sujeitos da pesquisa anterior (Oliveira et al., 2009) para verificar se as
criancas estavam sendo restritas de maneira correta. Os resultados apresentados
referem-se as 117 criancas (36,1% de 324) encontradas em uso de DRI. Das 117
criancas restritas em DRI, 50 (42,7%) apresentavam erros de utilizacdo. Foram
detectados 54 erros (15 de escolha e 39 de contencao), observados em 50 criancas,
evidenciando que em quatro criancas ocorreram tanto erros de escolha quanto erros
de contencdo. Em 16,7% das criancas, ocorreu a prematura promoc¢ao das criancas
do grupo O para o grupo 1. O estudo concluiu que apenas 20,6% das criancas
menores de 4 anos matriculadas em centros de educacdo infantil na cidade de
Maringa usavam DRI adequado para sua idade e sem erros de retencao perceptiveis.

Os estudos acima apontaram que os adultos ndo percebem 0s riscos aos
guais as criancas estdo sujeitas no contexto transito, e até mesmo os dispositivos de
seguranca sdo utilizados de maneira incorreta. A educacédo se faz necessaria pois é
um dos principais fatores para conscientizacdo, prevencdo e promoc¢ao de seguranca
no transito. E parte do processo de educacdo o conhecimento. O conhecimento
promove a construcdo da percepc¢do de risco, que por sua vez € capaz de provocar

mudang¢a no comportamento.
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4. Educacéao

A mudanca do comportamento de risco é essencial para a seguranca do
individuo no transito (Lam, 2001), entende-se que a educacdo promove a
conscientizacdo dos riscos iminentes (Rozestraten, 1988), por esse motivo é uma das
bases para qualquer mudanca solida e eficaz no comportamento de qualquer pessoa.

O transito, como definido por Rozestraten (1988), € o0 conjunto de
deslocamentos de pessoas e veiculos nas vias publicas, dentro de um sistema,
convencional de normas, que tem por fim assegurar a integridade de seus
participantes.

Dada a complexidade do funcionamento desse sistema que integra as
condicBes fisicas das vias a subjetividade do homem, é comum abordar o assunto
seguranca no transito utilizando-se de trés elementos capazes de promover a
minimizacdo de riscos a integridade fisica e a vida das pessoas nesse contexto.
Conforme Groeger (2011), a seguranca do transito é amparada por trés fundamentos,
os trés Es (Enforcement, Engineering e Education), traduzidos para Fiscalizacao,
Engenharia e Educacao que, quando praticados em conjunto, minimizam os riscos da
mobilidade viaria.

A engenharia fica a responsabilidade de desenvolver tecnologias que garantam
vias, acessorios e carros mais seguros. Ao policiamento, o dever de legislar em prol
de coibir comportamento de risco e também a fiscalizacdo e cumprimento de suas leis
e a educacdo cabe o desafio de formar cidaddos mais conscientes da correta
utilizag@o do espaco publico e das consequéncias de suas acdes (Rozestraten, 1988).

Uma das formas de educar para o transito € por meios de campanhas sobre

seguranca no transito, veiculadas por meios de comunicacéao.
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4.1 Campanhas

A midia é uma das principais fontes capazes de informar, formar opinido e
definir comportamentos, influenciando diretamente na percepgao de risco do individuo.

Em uma pesquisa realizada em Seattle - EUA (Rivara et al., 2001), os pais
foram questionados sobre as campanhas para o0 uso e aquisicdo dos equipamentos de
seguranca. Segundo eles, as mais efetivas foram aquelas de facil entendimento, com
mensagem positiva, informativa e especifica, uma campanha com um visual limpo,
fatores que reforcem a necessidade do Booster, recomendacdes das idades e pesos
assim como 0s componentes cruciais. As mensagens devem chamar a atencédo das
criancas para que elas usem e pecam para usar o Booster. Os pais acreditam que as
pessoas mais confidveis para falar sobre o assunto sdo aquelas que trabalham nos
hospitais e os policiais, porque eles precisam saber sobre o assunto e porque sao eles
0S primeiros a entrarem em contato com as pessoas acidentadas. Um patrocinador
diretamente ligado ao assunto, como um hospital pediatrico, emprestaria a campanha
uma credibilidade maior. A campanha deveria ser feita em escolas e creches,
consultérios médicos, departamentos médicos, midia, jornais e na internet, pois a
divulgacdo em diversos ambientes intensifica a repeticdo a exposicdo da mensagem
(Rivara et al, 2001).

Anderson (2011) discorre sobre mensagens persuasivas que tém como objetivo
promover comportamento mais seguro no transito. O autor alerta para os desafios de
desenvolver campanhas com foco na saude publica, que inclui a seguranca no
transito. Para ele, as campanhas costumam ser bem intencionadas, no entanto pecam
com a falta de critérios na metodologia e documentacdo dos dados, e ndo sao
elaboradas para serem avaliadas, enfraquecendo as chances de alcancar o resultado
esperado. Para o autor, campanhas genéricas podem nédo ser bem sucedidas haja
vista as demandas e padrbes de respostas heterogéneos do publico alvo. Promover
mudang¢a no comportamento humano é extremamente dificil, assim como conhecer
guais sdo os elementos que de fato estimulam essa conduta esperada (Anderson,
2011).

Anderson (2011) enfatiza que ao elaborar uma campanha direcionando a sua
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mensagem e intencdo a um determinado grupo, selecionado de acordo com as suas
necessidades e percepc¢des particulares a respeito do mundo ao seu redor, aumentam
as chances de alcangar a conscientizagdo almejada, assim como a linguagem
utiizada nas mensagem deve ser clara e simples, dessa forma é capaz de ser
facilmente compreendida por um nimero maior de pessoas.

Para Sell (1977) para ser efetiva a campanha e causar mudanca do
comportamento, deve ser desenvolvida seguindo o0s seguintes protocolos: ser
especifica a uma questdo particular e situacdo, estar apoiando um programa de
treinamento, dar instrucdes positivas, estar disponivel em lugares proximos onde o
comportamento abordado pode acontecer, ser embasada por atitudes e
conhecimentos existentes e enfatizar os aspectos nédo seguros. As campanhas
também ndo devem ser genéricas, porque muitas pessoas pensam que estdo agindo
corretamente, assim, esse tipo de propaganda pode ser percebido como importante
somente para outras pessoas e ndo para elas; e ndo devem ser negativas, porque
podem mostrar 0 comportamento errado quando o objetivo € o comportamento
seguro.

Para Waksman e Pirito (2005) uma campanha bem sucedida deve incluir
estratégias bem sucedidas, modificacdo ambiental e aplicacdo da legislacao.

Para Boulanger et al. (2010), os governos investem muito para promover
mudanc¢a no comportamento de risco, e entendem que campanhas de seguranca no
transito € uma das formas mais importantes de persuadir os individuos a terem
atitudes seguras nas vias publicas, juntamente com a engenharia e a legislacéo
(Boulanger et al., 2010).

No projeto CAST, Boulanger et al. (2010) ressaltam a importancia da avaliacéo
da campanha, e estabelecem cinco acdes que a efetivem. Primeiro devem ser
definidos os objetivos da avaliacdo, e determinar se a campanha funciona ou néo,
com base no procedimento, resultado ou financeiramente. Segundo, devem ser
estabelecidos o formato e o modelo de avaliagcdo, que deve incluir pelo menos uma
medicdo pré e pos campanha. Terceiro, desenvolver as medidas de avaliacdo, por
exemplo, dados sobre acidentes em vias publicas, comportamentos observados e

custos; Quarto, definir métodos e ferramentas para coleta de dados, € indicado um
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teste piloto, quando aprovada a metodologia, essa dever ser executada da mesma
forma em todas as fases; finalmente, planejar a avaliacdo de acordo com o tipo de
dados a recolher (Boulanger et al., 2010).

Um estudo desenvolvido na Itélia (Zampetti, Messina, Quercioli, Vencia, Genco,
Bartolomeo & Nante, 2013) investigou a relacdo de programas educacionais sobre
seguranca no transito com a diminuicdo da taxa de incidéncia e severidade de lesdes
decorrentes de colisdes no transito. A pesquisa foi feita em 20 municipios da regiao de
Salerno. O programa consistiu em divulgar informacdes sobre segurancga no transito
publicando campanhas em diversos meios de comunicacao e tipos de materiais, além
desse programa basico, 12 cidades receberam uma educacdo intensiva sobre o
assunto, que consistiu em acdes em escolas de ensino médio, conferéncias
comunitérias e atividades organizadas pela policia e pelo corpo de bombeiros. Taxas
de lesdes ocorridas no transito, pré e pos campanhas, foram analisadas. A incidéncia
de lesbes diminuiu no periodo da campanha nos 20 municipios e, quanto a severidade
das lesbes, o indice diminuiu ou permaneceu 0 mesmo, no dois grupos estudados. Os
autores concluiram que a diminuicdo dos indices ndo pode ser presumida como
consequéncia direta das campanhas, no entanto, ressaltam a importancia dessas
acles para aumentar o conhecimento das pessoas sobre 0s riscos e da necessidade
de atividades complementares para tornar o resultado ainda mais efetivo (Zampetti et
al. 2013).

Nos Estados Unidos, Whittam, Dwyer, Simpson e Leeming (2006) avaliaram
uma campanha multimidia, de seguranca no transito, que ficou veiculada por 4 meses
e meio no nordeste do Tennessee, cujo foco era jovens motoristas. A campanha
publicitaria foi desenvolvida especialmente para pesquisa e foi elaborada utilizando as
opinides dadas por adolescente em um grupo de discussdo. Para determinar os
parametros das frenquéncias de colisdes de automdéveis provocadas por adolescentes
entre 16 e 19 anos, foram utilizados dados estatisticos mantidos pelo governo. O
estudo concluiu que durante o periodo de intervencdo houve um decréscimo de 21,6%
de colisdes envolvendo jovens motoristas, enquanto o grupo de controle nao
apresentou nenhuma mudanca significativa.

No Brasil, a resolugdo 314/2009 do CONTRAN define campanha educativa
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“toda a acao que tem por objetivo informar, mobilizar, prevenir ou alertar a populagéo
ou segmento da populacéo para adotar comportamentos que Ihe tragam seguranca e
qualidade de vida no tréansito” (Brasil, 2009).

A regra prevé que as campanhas de seguranga no transito devem “orientar
cada cidaddo e toda a comunidade, quanto a principios, valores, conhecimentos,
habilidades e atitudes favoraveis e adequadas a locomocéo no espaco social, para
uma convivéncia no transito de modo responsavel e seguro”.

Para que as campanhas alcancem o objetivo desejado a resolucdo determina a
utilizacdo de uma metodologia para toda campanha a ser veiculada (Brasil, 2009). A
orientacao € iniciar o projeto com uma pesquisa qualitativa e/ou quantitativa a respeito
dos principais aspectos de risco no transito, podendo considerar a percepcédo da
populacdo e dados estatisticos. Em seguida, a elaboracdo da campanha que deve
ser fundamentada pelas informacdes levantadas na pesquisa, inicialmente sdo seis
aspectos que devem ser considerados no desenvolvimento da campanha: a)
linguagem; b) foco no desenvolvimento cultural e ético do ser humano; c) destaque
aos aspectos positivos que promovam reflexdo no publico alvo; d) atendimento aos
principios e valores éticos presentes na Politica Nacional de Transito; e) cuidado com
a abordagem negativa para ndo causar banalizacdo da mensagem e f) cuidado com a
selecao de personagens e personalidades, qual é a imagem que a populacédo tem
dessa pessoa e se as suas atitudes sdo condizentes com 0S comportamentos
esperados no transito. Depois de pronta a elaboracdo da campanha, é feito um pré-
teste. E 0 momento em que o conteido é apresentado & uma parcela do publico alvo
e é feita uma analise se o resultado atende as expectativas. Finalmente, o pés teste,
gue consiste em realizar a avaliacdo da campanha examinando se 0s objetivos foram
alcancados ou ndo, focando nos aspectos comportamentais diretos (Brasil, 2009).

As informacdes promovidas pelas campanhas educativas para o transito séo
capazes de alertar e conscientizar o individuo sobre comportamentos de risco desde

gue embasadas teoricamente e bem elaboradas.
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5. Estudo 1 - O conteudo da midia impressa

5.1 Obijetivo especifico

Conhecer que aspectos do transito sdo abordados pelo jornal Gazeta do Povo.

5.2 Método

5.2.1 Amostra

Compbe a amostra desse estudo 1288 artigos jornalisticos, publicados no
Jornal Gazeta do Povo, em 2012. As informacdes foram retiradas desse jornal por ser
0 mais reconhecido popularmente no Estado do Parana: a Gazeta do Povo recebeu o
prémio “Top of Mind 2012” (Revista Amanha, 2012). S&o mais de 2,5 milhfes de
leitores em todas as plataformas, uma média de 550 mil leitores de jornal impresso e
1,9 milhdes de visitantes em 5 milhdes de acessos por més pela internet e cujo perfil

dos leitores esta apresentado na Tabela 2 (Gazeta do Povo, 2012).

Tabela 2 - Quem séo os leitores da Gazeta

Nivel de instrucéo Fundamental 17%
Médio 42%
Superior 42%
Nivel social Classe AB 82%
Classe C 17%
Classes DE 1%
Idade 10 a 19 anos 12%
20 a 35 anos 37%
35 a 50 anos 29%
mais de 50 anos 21%
Tém filhos pequenos até 11 meses 3%
Entre 1 a 4 anos 13%
Entre 5 a 10 anos 21%

Fonte: Almanaque Gazeta do Povo (2012)
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O jornal possui todos os exemplares online disponiveis desde 2005 e os fisicos
desde a sua primeira edicdo. Ha duas colunas que contam com a participacdo do

leitor opinando sobre os principais assuntos abordados nas tiragens anteriores.

5.2.2 Procedimentos de coleta de dados

Inicialmente, foi feita uma busca no arquivo digital do jornal Gazeta do Povo,
utilizando a ferramenta de procura online e coletado todos os artigos resultados da
pesquisa com a palavra transito, no ano de 2012. Noticias que traziam a palavra transito
sem relacdo com o conceito de mobilidade humana, como por exemplo: condi¢cdes de
transito de animais, ataque terrorista & uma pessoa que estava parada no transito, o
termo juridico transito em julgado, foram excluidas da pesquisa.

5.2.3 Procedimentos de analise de dados

Um projeto piloto com os artigos do més de dezembro foi desenvolvido para
investigar quais eram as principais categorias mencionadas nas noticias e quais tipos
de artigos seriam excluidos. Os artigos foram examinadas utilizando um procedimento
de andlise de conteddo por incidéncia de palavras chave, seguidos da analise
frequencial.

Todos os artigos foram analisados. Algumas colunas de noticia abordavam o
assunto mais de uma vez, entdo cada noticia ou opinido era categorizada
individualmente. Em seguida os resultados foram organizados em uma planilha
eletrénica, conforme data e secdo do qual foram extraidos e entdo indicadas as
categorias correspondentes.

Para verificar se as categorias foram bem descritas e contextualizadas, a
mesma categorizacdo foi feita por uma segunda pessoa que selecionou
randomicamente 20 artigos de cada més, para fazer o mesmo procedimento de
analise. Ao final, foram comparadas as respostas e exemplos extraidos. Baixa
divergéncia foi detectada, indicando que a descricdo das categorias estava bem

elaborada.
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5.2.4 Resultados

Os 1288 artigos foram classificados de acordo com as seguintes categorias:

Infraestrutura, Fiscalizacdo, Legislacdo, Sinalizacdo, Radares, Sustentabilidade,

Educacdo, Campanha, Colisdo com morte, Colisdo com feridos, ColisGes, Acidente
Geral, Seguranca e Risco, Mobilidade, Fluxo de Carro, Tecnologia, Comportamento,
Multas, Acidentes geral, Penalidade / Puni¢cdo, Deslocamento, Obstaculo,
Equipamento de seguranca, Outros. As descricfes e exemplos de cada categoria sédo

apresentados na Tabela 3.

Tabela 3 - Descri¢ao das categorias e seus exemplos.

Categorias Descricao Exemplos
. "deveria ter exigido ... a construgdo
Relato de realizacdo de "
S o de uma passarela sobre a BR-277",
Infraestrutura obras e condicdes fisicas .. :
o € uma rua super estreita em alguns
viarias. "
trechos
Acdes desenvolvidas por
agentes publicos ou "é o sistema de monitoramento do
dispositivos tecnolégico transito da capital que esta sendo
. o~ com intuito de fiscalizar ou instalado”, A criacdo da Lei Seca
Fiscalizacéo : . .
monitorar eletronicamente (...) se mostrou impactante em um
e relato sobre a primeiro momento, mas abrandada
necessidade de pela falta de fiscalizacdo continua"
fiscalizacao.
"apertar a lei seca e a fiscalizacao
. pode salvar vidas", "O Conselho
: ~ Relato de leis ou . .
Legislacao . : Nacional de Transito derrubou (...)
aplicacoes de leis. , .
um dos maiores despropésitos da
legislacéo do pais.
Relato de  existéncia,
auséncia ou ma aplicacado . .
. percebeu que os pais e demais
de placas, semaforos, : ~ X .
o ) . motoristas estao respeitando mais a
Sinalizacao placar (informativo) e a

necessidade de agentes
de transito organizando o
fluxo.

sinalizacdo em torno da escola",
"falta sinalizacédo adequada”
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Categorias

Descricao

Exemplos

Radares

Existéncia, utilizacao,
lictacAo ou necessidade
de radares para evitar
excesso de velocidade.

" Dnit instala sé 19% dos radares
previstos em rodovias federais",
"exigia-se que qualquer radar para
fiscalizacdo de transito fosse
anunciado por uma placa”

Sustentabilidade

Acdes desenvolvidas para
promover a utilizacdo de
transporte puablico, modais
que ndo sejam automotor,
com o intuito de diminuir o
fluxo de automdveis nas
vias e relato sobre a
utilizacdo desses meios de
transportes.

"é preciso que a prefeitura implante
calcamento e ciclovia em toda
extensdo da rua", "melhoria do
transito seria se investissem em
mais onibus"

"espero gue... 0s motoristas sejam
obrigados a fazer a reciclagem”,

Acbes formais gque "parte da solucdo para o transito
Educacso promovam conscientizagcdo pode estar na sala de aula, onde
¢ e informacéao sobre projetos direcionados a criancas e
seguranca no transito. adolescentes procuram modificar o
comportamento de motoristas e
pedestres”
Publicidade que obijetiva a
mudanca de
& A mas uma campanha na TV cobra
comportamento no transito oy : .
respeito as faixas de pedestres”,
Campanhas e relatos sobre a .
. ...nA0 somente na entrega de
necessidade ou SOV
; panfletos e campanhas ocasionais
acontecimento uma
campanha.
“"tentativas arriscadas causam morte
Relato de mortes em de 2.685 pessoas no pais

Colisdes com
Morte

consequéncia de colisdo
no transito.

"Atropelando alguém a 60 km/h, ha
grandes chances de causar uma
morte."

Colisdes com
Feridos

Relato de feridos por
consequéncia de colisdo
no transito.

e o0 dinheiro recolhido ser
destinado a um fundo de ajuda aos
acidentados"”, "protesto no bairro
barreirinha, no qual estudantes
foram atropelados”
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Categorias Descricao Exemplos
- "fomos surpreendidos por um
Relato de colisbes i -
- motociclista ..que colidiu com o
Colisbes resultando em  danos

materiais apenas.

nosso veiculo”, "Caminhado colide
com 6nibus escolar

Acidente Geral

Relato genérico sobre a
ocorréncia ou a
possibilidade de acontecer
um acidente

"Vimos e veremos que 0s acidentes
nao foram reduzidos", "o portdo dos
fundos do prédio (...) foi danificado
por causa de um acidente de
transito”

Risco /
Seguranca

Situacao fisica ou
comportamental que pode
causar risco a pessoa ou
promover seguranca.
Relato de situagbes que
promovem risco ou
seguranca.

pessoas vivem tropecando e
disputando espaco com o0s carros",
"um edificio em obras a calcada
estd sempre comprometida e a
circulacdo de pessoas € por vezes
perigosa”

Mobilidade

Relato de facilitadores ou
empecilhos do fluxo de
pessoas utilizando modais
nao motorizados -
pedestres e ciclistas.

"trafego de pedestres tem que ser
mantida com seguranca, conforto e
fluidez", "n&o existe nem um
calcadao descente na orla"

Fluxo de carro

Relato de facilitadores ou
empecilhos do fluxo de
automoéveis de todas as
categorias.

"Curitiba esta a beira do caos no
transito de suas ruas", "estrada
desmoronou, mas ndo chegou a
interditar totalmente a via e o
transito flui em meia pista”

Tecnologia

Aparelhos, dispositivos que
foram desenvolvidos para
facilitar a mobilidade e
fluxo das vias.

"painéis de mensagem variavel
informam os motoristas onde h&
acidentes ou congestionamento”,
"sistema de monitoramento do
transito da capital estd sendo
instalado pela prefeitura”

Equipamento de
Seguranca

Utilizacdo ou n&o dos
equipamentos de
seguranca. Dispositivos
desenvolvidos para

aumentar a seguranga no
transito.

"0 que mais chamou a atencdo em
sua avaliacdo em trechos urbanos e
rodoviarios foram os sistemas de
seguranca”, "o uso do cinto de
seguranca para carros e do
capacete para as motos"
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Categorias Descricao Exemplos
Comportamento de ... .
A sinalizacao acaba sendo
pessoas no transito.

desobedecida”, "imprudéncia €

Comportamento Respe~|to a _Igglsla(;ao. causa de mais de 90% dos
Relagcdo do individuo com . ;
o acidentes
0 espaco publico.
"Existem aqueles que na auséncia
de consciéncia sO0 respondem ao
Multas Aplicacéao de Multa. medo de serem  multados”,
"R$1.915,40 a multa para quem
dirigir sob efeito do alcool"
Acdes punitivas para coibir : .
o ...acreditam que apenas penalizar
. a repeticdio de algum : e "
Penalidade ~ 0 motorista ndo é suficiente... :
- comportamento nao . ~
/Punicao s Infracdo é infracédo . E tem de ser
aceitavel ou a falta de

alguma penalidade.

punida.”

Deslocamento

Deslocamento de um local
para outro.

"pessoas obras do Anel Viario
também tém atrapalhado os
motoristas que precisam utilizar as
vias para se deslocar"”, "Sendo para
ir de casa para o trabalho e do
trabalho para a universidade e da
universidade para casa."

Obstaculos

Estrutura fisica ou
tecnoldgica que promove a
desaceleracao.

"foi estabelecida uma meta:
implantar... 1,1 mil lombadas
eletrbnicas”, "Curitiba instalou uma
lombada eletrbnica com o intuito de
reduzir o nUmero de acidentes na
regiao

Outros

Citacdes que nao puderam
ser  classificadas nas
categorias anteriores como
por exemplo: status, poder,
gasto do governo com
suas proprias  multas,
investimento publico

"basta ver os investimento publicos
para a mobilidade”, "SETRAN
estima que cerca de 5 mil pessoas
acompanhara0 a procissao
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Cada categoria foi analisada quanto a frequéncia relativa em relacdo ao total de
artigos categorizados. Cada noticia analisada pode apresentar mais de uma categoria no
seu conteudo, o que faz com que o nimero de categorias analisadas seja maior que o
namero de artigos. Esta situacdo estd exemplificada em um extrato da noticia abaixo,
publicada em 24/01/2012:

“Pedestres em perigo 2

Em relacédo a nota “Pedestres em perigo”, publicada domingo
pela coluna, o Sindicato das Empresas de Onibus de Curitiba e
Regido Metropolitana (Setransp) esclarece que qualquer tipo de
conduta que coloque em risco 0s usuarios do sistema de
transporte coletivo e os pedestres € combatida pelas empresas.
Motoristas e cobradores recebem rigoroso treinamento,
principalmente no que se refere & condugdo dos veiculos e as
leis de transito. Para denunciar desvios de conduta existe o
Servico 196 e também o site do Setransp:

www.empresasdeonibus.com.br”

by

O trecho acima refere-se a uma noticia dos artigos analisados, no qual foram
identificadas seis categorias: 1) Comportamento, representada pelo trecho: “qualquer
tipo de conduta”; 2) Seguranca e Risco, representada por: “...que coloque em risco 0s
usuarios”; 3) Sustentabilidade em “sistema de transporte coletivo”; 4) Mobilidade,
representada pelo “pedestre”; 5) Educagcdo em “Motoristas e cobradores recebem

rigoroso treinamento” e 6) Legislacédo, exemplificada pelo trecho “ as leis de transito”.

A categoria Fluxo, traduzida por congestionamento e a quantidade de veiculos
automotores nas vias urbanas, foi 0 assunto mais comentado, 38,6% dos artigos, em
seguida a infraestrutura foi abordada em 37,3% do total analisado, o comportamento
chega em terceiro lugar com 34,3%. A frequéncia de cada categoria esta ilustrada no
Gréfico 1. E importante recordar que cada noticia pode ter mais de uma categoria, o

gue resulta em uma soma maior que 100%
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Grafico 1 - Frequéncia de cada categoria
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Dos 1288 artigos analisados apenas 51 (4,0%) apresentaram a categoria
campanhas nas suas informacdes. Destaque para a categoria dispositivos de
seguranca que foi citada em apenas 2,4% das noticias e opinides.

Os artigos jornalisticos analisados foram retirados de 15 colunas distintas, das
guais apenas duas apresentavam a opinido ou informacdo dos leitores. A secéo
Opinido (conhecida por Coluna do Leitor) é o espaco que o leitor tem para comentar
ou discorrer sobre algum assunto de interesse, ja citado em edi¢cbes anteriores ou
nao, e a secdo Servicos € a coluna em que o leitor utiliza o jornal para solucionar
duvidas e/ou fazer alguma reclamacéo.

Essas duas sec0Oes, juntamente com a coluna Vida e Cidadania, foram o locus
da maioria dos artigos categorizados, mais de 80%. As sec¢O0es que Ssao
fundamentadas na opinido do leitor foram unidas e formaram a secao Leitor e a coluna
Vida e Cidadania esta representada por Jornal.

A porcentagem apresentada na Tabela 4, mostra a frequéncia das colunas por

categoria.
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Tabela 4 — Frequéncia das categoria por coluna

Leitor Jornal
Categoria Frequéncia Categoria Frequéncia
Infraestrutura 44,0% Comportamento 41,6%
Fluxo 37,9% Fluxo 41,3%
Comportamento 32,6% Infraestrutura 28,8%
Mobilidade 31,7% Mobilidade 27,4%
Sustentabilidade 24,0% Fiscalizagao 25,1%
Sinalizagdo 23,6% Seguranca/Risco 23,6%
Seguranca/Risco 22,3% Sustentabilidade 22,2%
Fiscalizacdo 13,7% Legislagao 20,8%
Legislagdo 10,0% Colisdbes com Mortes 20,5%
Multas 7,8% Multas 19,7%
Acidente Geral 7,8% Sinalizacao 19,7%
Educagao 5,9% Acidente Geral 15,1%
Colisdes com Mortes 4,1% Educacao 15,7%
Radares 4,0% Tecnologia 13,7%
Obstaculos 3,9% Colisdes com Feridos 10,5%
Penalidade/punicdo 3,3% Penalidade/punicdo 8,0%
Campanhas 2,7% Campanhas 6,6%
Tecnologia 2,7% Radares 6,3%
Colisoes 1,8% Colisbes 5,7%
Colisdes com Feridos 1,7% Obstaculos 5,7%
Deslocamento 1,5% Dispositivos segurancga 5,1%
Dispositivos seguranga 0,5% Deslocamento 2,0%
Outros 3,3% Outros 2,6%

Desses dados destacam-se as categorias mais citadas no total dos artigos
analisados, Fluxo, Infraestrutura e Comportamento, também séo as trés mais citadas
pelos leitores (37,0%, 44% e 32,6%, respectivamente) e pelo jornal na secao Vida e
Cidadania (41,3%, 28,8% e 41,6%, respectivamente).

Com o intuito de potencializar a analise, foi realizada uma reclassificacdo das
categorias baseada na proposta de Groeger (2011) e conforme é demonstrado na
Tabela 5.
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Tabela 5 — Classificacdo das categorias conforme os 3 E s.

Fiscalizacao Engenharia Educacéo Outros
Fiscalizag&o Deslocamento Campanhas Acidentes Geral
Legislacéo Fluxo Comportamento Colisdes
Multas Infraestrutura Educacao Colisdes com Feridos
Penalidade/Punicéo Mobilidade Colisdes com Morte
Radares Obstaculos Equipamentos de Segurancga
Sinalizacao Seguranca/Risco
Sustentabilidade Outros
Tecnologia

Ao analisarmos as categorias agrupadas de acordo com os 3 Es (Gréfico 2), a
engenharia, composta pelas categorias, infraestrutura, sinalizacdo, sustentabilidade,
obstaculos, mobilidade, fluxo, tecnologia e deslocamento € a mais citada (77% dos

artigos).

Grafico 2 - Frequéncia - 3E s

Frequéncia - 3E's

Engenharia Educacio Fiscalizacdo

Também foram analisadas as frequéncias de categorias citadas em conjunto no
mesmo artigo, conforme representado pela Tabela 6. A categoria Colisbes com Morte
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foi selecionada por representar a consequéncia mais grave da baixa percepcao de

risco e as demais como os possiveis motivadores da colisao.

Tabela 6 — Frequéncia do cruzamento das categorias

Colisbes com

Categorias

Mortes
Comportamento 6,29%
Fiscalizacéo 2,48%
Legislacao 2,48%
Infraestrutura 2,33%

As categorias - Colisdes, Colisdes com Feridos, Colisbes com Morte, Acidente
Geral e Seguranca e Risco formaram uma nova categoria denominada Risco, que foi
citada em 35,9% do total de artigos analisados.

O Gréfico 3 representa a frequéncia em que a categoria Risco foi citada em
conjunto com cada um dos trés Es. O destaque ficou para Risco e Engenharia que

tiveram a maioria das citagdes em conjunto (26,32%).

Gréafico 3 — Trés Es x Risco

Engenharia Educacio Fiscalizacido
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5.3 Discussao

Os indices destacados no Gréafico 1 sdo preocupantes na perspectiva da
construcdo da percepcao de risco através das informag6es veiculadas na midia, neste
caso a midia impressa local representada pela Gazeta do Povo. O indice de artigos
gue fazem mencdo a categoria Dispositivos de Seguranca é muito baixo (2,4%)
concluindo que informacdes e promoc¢des do uso desses dispositivos ndo sao uma
pratica comum, ao passo que se a informacao fosse mais frequente, possivelmente
aumentaria a percepc¢ao de risco em relacdo aos ferimentos e a preservacao da vida.

Nas duas colunas em que os leitores participaram ativamente, foram
encontrados, em meédia, 49% do total dos artigos, nos quais, as categorias da
engenharia foram as mais abordadas.

A educacdo foi uma categoria apontada em menos da metade dos artigos
analisados, apenas 37% dos artigos citaram alguma categoria inserida nesse
conceito, enquanto que a Engenharia esteve presente em 77% dos artigos analisados.
Esses dados podem ser interpretados de duas maneiras. A primeira € o interesse do
jornal em priorizar a exposicdo das questbes relacionadas as categorias da
engenharia, ja que cabe ao editor selecionar quais opinides serdo publicadas. A
segunda € que a maiorias das citacdes das categorias da Engenharia foram feitas
pelos leitores. Assim podemos entender que as opinides selecionadas para publicagcéo
percebem o transito como apenas um espaco fisico de mobilidade ndo considerando
como um espaco publico de relacdo e compartilhamento de ambiente, por isso dando
maior énfase as questdes de ordem préatica para mobilidade. Faria e Braga (1999)
ressaltam que quando o tema transito é abordado nas escolas brasileiras € comum
gue se faca com o enfoque cognitivo, ou seja, é ensinado o sentido das sinalizacbes
(engenharia), mas ndo se orienta a respeito das diversas possibilidades de risco a
vida das pessoas, comportamento coletivo e responsabilidade penal.

No panorama geral das frequéncias de cada categoria, o fluxo e a infraestrutura
foram as categorias mais citadas, no entanto, 0 comportamento foi o mais citado em
conjunto com a categoria Colisdo com Morte (6,3%), desses dados podemos concluir

gue o transito é percebido em duas instancias, a primeira refere-se a experiéncia
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cotidiana, situacbes comuns para o individuo, neste estudo representado pelos
empecilhos fisicos do transito, a segunda instancia é a relacdo com o0s
acontecimentos raros, traduzidos pelas colisdes, que € quando um individuo encontra
o outro, ultrapassando o limite fisico alheio, € nesse momento que o comportamento €
citado, sdo nessas situacdes que o transito torna-se humano.

A categoria campanha foi citada de maneira genérica em apenas 4% do total
de artigos e a categoria educacdo em 9%. Tal dado pode ser reflexo da pouca
divulgacdo de campanhas com o foco no transito em diversos meios de comunicacao,
ou a ma elaboracéo dessas informacgfes pois ndo estao tendo repercussao nos meios
de comunicacéo.

As categorias agrupadas no conceito dos 3Es facilitaram a visualizacdo da
frequéncia de cada assunto abordado. Com este estudo observa-se que o viés da
midia em relacdo ao transito, esta voltado para as questdes de engenharia, traduzidas
por espaco e condi¢des fisicas de viabilidade e empecilhos do fluxo de automoveis e
da mobilidade das pessoas. Desses dados podemos inferir que as informagdes que a
populacdo do Parana tem recebido estdo principalmente relacionadas a preocupacao
com o tempo gasto nas vias publicas devido as mas condi¢cdes de infraestrutura
oferecida. Os fatores externos, representados pelas categorias classificadas como
Engenharia nesta dissertacdo, foram apontados em outras pesquisas como
causadores de risco no transito. Cuffa (2012) concluiu em seu estudo com jovens
universitarios que os fatores externos foram apontados como o0s que oferecem maior
risco no transito, o mesmo resultado foi encontrado no estudo de Siren e Kjeer (2011)
feito com idosos, que relataram que o risco é consequéncia dos fatores externos como
por exemplo, a infraestrutura. Desses estudos podemos observar que as categorias
mais citadas nas informacfes prestadas pelo jornal (Engenharia), sdo apontadas
como o principal fator de risco nos estudos de Cuffa (2012) e Siren e Kjeer (2011),

fatores externos.
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6. Estudo 2 - Campanhas sobre seguranca no transito

6.1 Objetivo especifico

Investigar se as campanhas nacionais propostas pelo DENATRAN estdo de
acordo com as diretrizes definidas no Codigo Nacional de Transito e pelos estudos de
Anderson (2011).

6.2 Método

6.2.1 Amostra

Foram selecionadas 10 campanhas divulgadas em 2012, extraidas do site
paradapelavida.com.br, que divulga as acdes sobre seguranc¢a no transito promovidas
pelo Ministério das Cidades em conjunto com o Departamento Nacional de Transito -
DENATRAN.

6.2.2 Instrumento de andlise de dados

Foi desenvolvida uma Tabela - Andlise Qualitativa das Campanhas (Anexo 01)
considerando as diretrizes do CONTRAN (Brasil, 2009) que regulamentam a
elaboracdo das campanhas educativas e o estudo de Anderson (2011) que ressalta a
importancia do contetdo ser claro, direcionar a conduta esperada, apelar para o
intelecto e emocao e principalmente focado a um determinado publico.

6.2.3 Procedimento de coleta de dados
No inicio da coleta desse material, o site do DENATRAN (www.denatran.gov.br)
apresentava alguns exemplos de campanhas desenvolvidas para diversos meios de

comunicacdo. No decorrer da pesquisa, o link "campanhas dessa pagina passou a

encaminhar para o site mantido pelo Ministério das Cidades, que apresentava mais
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opcoes de acoes.
Foram elegiveis para este estudo as campanhas no formato “material para
impressao”, que tivessem uma pagina de conteudo (flyers, cartazes e anuncios),

nessas condi¢cdes. As campanhas analisadas estdo em anexo (Anexos 1 a 10).

6.2.4 Procedimentos de analise de dados

As campanhas foram analisadas qualitativamente. Foram estabelecidas as

categorias a serem analisadas, respeitando as diretrizes do CONTRAN (Brasil, 2009)

e as fundamentacdes tedricas de Anderson (2011).

Tabela 7 - Categorias para andlise das campanhas

Categoria Classificacao Descricao
Tipo Anuncio, Cartaz ou Qg_al € o0 tipo de midia impressa
Flyer utilizada.
Adultos, criancas,
homens, mulheres,
jovens, idosos,
Publico alvo pede_st_res, Para quem ,(grup.o de pessoas) a
motociclistas, campanha esté destinada.
motoristas,
caminhoneiros, etc.
De que forma a mensagem ¢é
transmitida quando utiliza-se de
informacgdes que foquem o]
Abordagem Positivo ou Negativo comportamento de seguranca
esperado. Denomina-se de positivo
guando apresentam o0 comportamento
de risco e as consequéncias tragicas é
denominado de negativo.
A maneira com que as informacdes sao
transmitidas. Infantil com vocabulario e
. . caracteristicas direcionados para
. Infantil, Coloquial ou : : .
Linguagem criangas, coloquial utiliza-se de uma

Técnica

linguagem informal, linguagem técnica
sao informacdes técnicas e transmitidas
com vocabulario formal.
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Categoria Classificacao Descricao

Imagem é um importante mecanismo
utiizados para chamar atencdo do
publico alvo. Para impactar pois séo
composicdes de imagem explicitamente
chocantes ou__para chamar atencdo
apenas, sao imagens que prendem a
atencdo do publico pela sua
composicdo, mas n&o apelam para
cenas dramaticas.

Para Impactar ou Para

Imagem ~
9 chamar atencéo

Promover uma mudanca de
Promocgéo ou comportamento ou informar sobre

Objetivo : ~
Informativa comportamentos esperados ou nao.

Apresenta a origem dos dados e

informagbes, se embasadas em |lei,

Leis, estudos estudos cientificos ou estatisticos, nos

Fundamentacdo cientificos, estatistica casos que ndo apresentam nenhuma

ou mensagem genérica fundamentacdo, foram classificados
como_mensagem genérica.

6.2.5 Resultados

Os resultados das andlises estdo demonstrados na Tabela 8 - Analise

Qualitativa das Campanhas.
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Tabela 8 — Analise qualitativa das campanhas

Tipo Pablico Alvo Abordagem Linguagem p%?;z(m%i?é Imagem Objetivo Fundamentacao
0 objetivo da campanha ndo é claro,
se € apenas informar ou promover
Campanhal Anuncio Adultos Negativa Coloquial . Para mudanga de comportamento dqs apresenta.dados
impactar adultos em geral ou dos responsaveis estatisticos
pela seguranca de criangas no
transito.
N&o esti bem . .
Campanha 2  Anuncio definida na Positiva Infantil Crianca Para chalmar aponta dois comportarpentos de risco legislacédo
campanha atengdo para a seguranca no transito
Nao esta bem Para romove um determinado mensagem e dados
Campanha 3  Cartaz definida na Negativa Coloquial . P P gem
campanha impactar comportamento seguro no transito genéricos
promovem a ado¢do de um ~ .
Campanha 4 Cartaz  folibes no carnaval Positiva Coloquial Para cha}mar determinado comportamento seguro nao possul .”e”.h.”m dado
atengdo A embasado cientifica mente
no transito
Nao esta bem uma Efeito a mensagem € genérica que deixa ndo possui dados
Campanha5  Cartaz definida na Positiva Coloquial . - implicita a adocdo de uma atitude estatisticos nas
celebridade subjetivo A . - ~
campanha segura no transito informagbes
Nao esta bem uma Efeito ndo promove nenhum comportamento
Campanha 6 Cartaz definida na Positiva Coloquial lebri - P (i por
campanha celebridade subjetivo seguro especifico para o transito
direcionado aos promove trés acdes para aumentar a
Campanha?  Andncio clientes dos Positiva Coloquial seguranga dessa categoria no transito, faz mencao estatistica mas
P motociclistas q a mensagem possui muitas ndo revela os dados reais
profissionais informacdes
composto por duas mensagens, uma
:nérica de conscientizagdo e a outra de
Campanha 8 Cartaz motociclista Positiva Coloquial ientacdo, esta Ultima promove 6 atitudes legislacado
ra aumentar a seguranca dessa
ttegoria no transito
objetiva a seguranca de motociclistas informacées
motoristas de o, . no transito e apresenta 4 orientacfes & .
Campanha 9 Flyer Positiva Coloquial fundamentadas pela lei
carros de conduta para melhorar a seguranga s
A e/ou cientifica mente
no transito
objetiva a seguranca de motociclistas inf o
Campanha . i, . no transito e apresenta 4 orientacfes informagoes .
Flyer motociclista Positiva Coloquial fundamentadas pela lei
10 de conduta para melhorar a seguranga

no transito

e/ou cientifica mente
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6.3 Discussao

Das campanhas estudadas pode-se observar que a metade dos conteidos nédo
tém um publico alvo para conscientizacdo, como por exemplo, as campanhas infantis,
um cartaz (Anexo 1) apresenta dados estatisticos e correlacdo com a realidade,
porém nao define a quem essas informacdes devem atingir e qual é o objetivo da
campanha, promover mudanca de comportamento ou apenas informar, pede
consciéncia mas ndo orienta qual é o comportamento seguro que deve ser adotado,
Anderson (2011) e Sell (1977) enfatizam que para ter sucesso nos objetivos das
campanhas, essas devem ter um publico alvo determinada e o conteudo deve ser
direcionado a demanda desse grupo. Em outra campanha (Anexo 2), a mensagem é
infantilizada, dando a entender que o foco é alertar as criangas sobre o perigo do uso
de celular ao volante e o excesso de velocidade praticados pelos pais, no entanto o
personagem utilizado para passar o recado € uma crianca que aparenta nao ter idade
suficiente para ja ter sido alfabetizada. Poderia ser argumentado que o foco é os pais,
utilizando a foto de uma crianga para coibir seus comportamentos de risco, no entanto,
o tom infantil do contelddo, pode fazer com que o adulto subestime o seu valor.

Mensagem genérica é um outro problema encontrado. Analisando dois cartazes
de campanhas do periodo festivo, ficou evidente o conteddo abrangente das
informacgdes, em duas das campanhas (Anexo 5 e Anexo 6). Elas contaram com a
participacdo de uma celebridade, conhecida nacionalmente, que sofreu com as
consequéncias de uma colisdo no transito envolvendo um familiar. E notério que o
intuito da campanha é sensibilizar a populagdo com a histéria dessa pessoa, porém é
necessario deixar a mensagem mais explicita no seu objetivo e informacéo, pessoas
gue ndo conhecem a histéria, ndo se identificam com ela, consequentemente néo
internalizam a mensagem. O mesmo acontece na campanha de final de ano (Anexo
3), o texto utiliza a palavra tradicdo para falar do elevado niumero de mortes durante
as festas de final de ano, aqueles que né&o tiveram nenhuma experiéncia negativa com
transito dificilmente se sensibilizardo com a mensagem, Slovic (1987) ressalta que a
familiaridade com a fonte de risco possibilita que o individuo os evite ou tente controla-

los. O governo pede consciéncia no transito e ndo da um direcionamento sobre o que
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ele espera de uma atitude consciente do cidaddo. Um outro ponto fragil é a foto
utilizada, apresenta-se contrastante, porém foge da realidade, podendo ser ignorada
pelo publico pelo contexto irreal abordado na imagem.

A campanha de carnaval (Anexo 4), em formato de cartaz, trouxe uma
mensagem Unica e direcionada aos folides, uma linguagem acessivel e adequada ao
contexto, porém nao apresentou nenhum dado estatistico, nenhuma estimulagcéo
intelectual que pudesse chamar ainda mais a atencdo do publico, podendo assim néo
gerar o desconforto necessério para que a pessoa nao tome a atitude de risco.

As campanhas sobre motociclistas apresentam a maior quantidade de
informacdes e diferentes publicos alvo. O conteddo das informagcbes € muito
interessante, pois alertam para os diversos aspectos da vida de um motociclista.
Considerando que muitos utilizam a moto como ferramenta de trabalho, um flyer
(Anexo 7) foi feito para os clientes desses motociclistas, alertando para o alto indice
de mortalidade dessa categoria no transito e a relagdo com o prazo de entrega da
encomenda, ao final foi solicitado aos clientes trés acdes para diminuir o risco no
transito. Essa é uma mensagem muito pertinente e produtiva, a quantidade de
informacgdes é coerente ao tipo de material, pois esse pode ser lido com mais tempo e
atencdo. As campanhas desenvolvidas para promover a seguranca dos motociclistas
nas ruas (Anexos 7, 8, 9, 10), dentre todas as campanhas analisadas, foram as que
mais estiveram de acordo com os parametros estabelecidos pelo CONTRAN (Brasil,
2009) e teorias do Anderson (2011), consequentemente, as outras campanhas
falharam em pelo menos uma categoria. Quatro das campanhas analisadas nao
tinham definido o publico alvo, quesito essencial para a elaboracdo de uma campanha
efetiva.

Por fim, sdo poucas as campanhas lancadas pelo governo federal no ano de
2012, diminuido as chances de alcancar diversos publicos e de promover mudangas
no comportamento das pessoas nas vias publicas. Apenas uma campanha mencionou
0s riscos do transito para criangas, mas nao especificou quais sdo. Nao foi observada
nenhuma campanha incentivando o uso de dispositivo de retencao infantil ou

alertando para os riscos da crianga pedestre.
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7. Discussao Geral

Noticias nos jornais e campanhas educativas sédo duas ferramentas importantes
de conscientizacao sobre segurancga no transito. Os jornais séo formadores de opinido
e as campanhas publicitarias sdo capazes de chamar atencdo do publico para um
determinado assunto, neste caso, para 0s riscos no transito.

Investigar a maneira com que as informagdes estdao sendo transmitidas por
esses dois meios de comunicacao € importante para a prevencao de acidentes nas
vias publicas, pois conhecendo o perfil de publicacdes é possivel intervir pontualmente
nas categorias que ndo estdo sendo abordadas devidamente. Assim como o teor do
contetdo, se descritivo, informativo ou educativo, adapta-lo para que a mensagem
atinja 0 seu objetivo. No caso da psicologia do transito, o foco é promover o
comportamento seguro nas vias publicas.

A discussao sera realizada relacionando a dissertacdo as perguntas propostas

no Capitulo 4.

Para que tipo de questdes estao dirigidas a percepc¢éo do leitor e a divulgacéo

do jornal?

Concluiu-se que o foco do Jornal Gazeta do Povo, tanto na publicacdo de
matérias, quanto na divulgacdo da opinido do leitor sobre o tema Transito, esta
direcionado aos facilitadores e dificuldades fisicas do fluxo de automéveis e
mobilidade humana. Fluxo de carros e infraestrutura (38,6% e 37,3%,
respectivamente) foram as categorias mais citadas nos artigos analisados, assim
como as categorias relacionadas a engenharia (77%). A categoria Infraestrutura foi a
mais citada nas colunas do jornal em que o leitor participava comentando.

Esta questéo foi respondida com mais detalhes na secao Discusséo do capitulo

cinco.
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As informacdes que sdo veiculadas no jornal Gazeta do Povo sédo educativas?

As informacdes divulgadas no jornal impresso analisado s&o, principalmente,
de caréter descritivo e/ou informativo, visto que as categorias da Engenharia foram as
mais citadas, conclui-se que a promocdo de comportamento mais seguro no transito
nao foi o foco dos assuntos divulgados nesse jornal, ou seja, 0 objetivo da maioria das
noticias e opinides veiculadas néo foi educar. No entanto, a Gazeta do Povo acredita
gue a comunicagéo, que é a esséncia e razdo do seu negocio, € uma das mais fortes
promotoras do desenvolvimento social e humano (Gazeta do Povo, n.d.). Sob o viés
da psicologia do transito, para promover desenvolvimento humano e social é
necessdria uma comunicacdo com contetddo mais fundamentado do que aquele
meramente descritivo informativo. Para Boholm (1998) as declaracdes feitas por
especialistas e instituicbes de gestdo de risco, meios de comunicacdo, Orgaos
publicos, grupos politicos, redes informais de amigos e familiares sdo de extrema

importancia para a constru¢cao do conhecimento sobre riscos.

As campanhas do governo federal, relacionadas a seguranca no transito, sdo

divulgadas e discutidas na midia impressa?

Nenhuma campanha sobre seguranca de transito, promovida pelo governo
federal no ano de 2012, foi divulgada ou comentada pelo jornal ou seus leitores. Tal
efeito pode ser consequéncia das poucas campanhas desenvolvidas no ano de 2012,
ao total foram sete campanhas veiculadas em momentos, midias e material distintos.
A falta de investimento em campanhas especificas para esse assunto, ja havia sido
apontada por Waksman et al. (2005). Uma outra hipGtese para essa baixa
repercussao das campanhas € a qualidade das campanhas desenvolvidas, daquelas
analisadas nesse estudo, a metade possui limitacdes quanto a definicdo do publico
alvo ou a clareza do objetivo, conforme Anderson (2011), elaborar uma campanha
com mensagem direcionada as necessidades de um determinado grupo, aumentam

as chances de alcancar a conscientizacado almejada, os conteudos genéricos podem
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ser ignorados pelo publico.

As informacgOes dos jornais e das campanhas analisadas tém qualidade para
desenvolver a percepcao de risco dos adultos consequentemente promovendo

mudanc¢a no comportamento?

O perfil da maioria das noticias apresentadas pelo jornal ndo proporciona
informacgdes que possam promover mudanca de comportamento, ou conscientizacéo
sobre 0s riscos no transito.

Uma pesquisa desenvolvida pela Gazeta do Povo (2012) para conhecer o perfil
dos seus leitores concluiu que 78% dos seus leitores acreditam no poder de influéncia
dos jornais e (72%) disseram que se interessam por assuntos de educacado, o que nos
leva a concluir que o jornal € de fato um excelente meio de promover conscientizacao
sobre 0s riscos e comportamentos seguros no transito, conforme Slovic (1987) propos
em seus estudos e que o publico procura no jornal uma fonte de novas informacdes.

Apesar da pré-disposicdo dos leitores para obter conhecimento, existe uma
hipotese que € a falta de interesse do publico e do jornal em falar sobre o assunto
transito, haja visto que os leitores opinam, na maioria das vezes, a respeito das
condicdes viarias do transito e pouco é falado sobre comportamento e o jornal ndo faz

diferente.

7.1 Consideracoes Finais

A midia impressa, tanto no formato de noticias em jornal quanto campanhas
educativas, € muito importante para aumentar o grau de informacdes recebidas pelo
leitor e pela comunidade, haja visto a consideracdo dada pela populacdo a esse tipo
de meio de comunicagéo.

Da midia € esperado imparcialidade, nesse caso da-se através da publicacao
de diversos artigos enfatizando o papel de cada uma das categorias, citadas no

estudo 1, com o objetivo de educar os leitores conscientizando sobre os diversos
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aspectos da seguranca no transito.

O governo € o principal patrocinador de campanhas educativas para o transito,
dele é esperado mais investimento e maior quantidade de publica¢des, assim como a
elaboracdo das campanhas deve ser mais criteriosa, seguindo as diretrizes
determinadas pelo CONTRAN (Brasil, 2009) e promovendo atualizacdo da forma de
atuacdo através de estudos sobre experiéncias bem sucedidas de campanhas
educativas publicadas em artigos cientificos.

Este estudo se limitou a investigar a frequéncia com que cada categoria era
citada nos artigos para determinar o perfil de como o tema Transito estd sendo
abordado nessa midia impressa, e assim conhecer as informagdes que os pais estdo
recebendo a esse respeito, também foi analisado como as campanhas educativas
voltadas para seguranca no transito estdo sendo publicadas e a sua repercussao no
jornal. N&o foi objetivo desse estudo conhecer qual € o impacto dessas campanhas na
comunidade, se elas, da maneira com que estdo sendo divulgadas, estdo atingindo o
seu objetivo, fazer com que a populagdo conheca os riscos do transito e adote
comportamentos mais seguros, essa € uma sugestdo de pesquisa futura relacionada

a midia e percepcao de risco.
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Anexo 1 — Campanha 1

Denatran

Fonte: http://www.paradapelavida.com.br/campanhas/

PARADA
PACTO

UM PACTO PELA VIDA

€D Y. ERWO FEDERAL
BRASIL
4 A 4

EM PORREZA
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Anexo 2 — Campanha 2

nnnnnnnnnnnnnn

sssssssssssssssssssssss

No trénsito, 0 papal
acelerou demais?

A maméae atendeu
o celular?

PAROU!
it

UM PACTO PELA VIDA

PARADA

PACTO NACIONAL
PELA REDUCAO DE
ACIDENTES

Mostre para o papal
para a maméae que consciéncia
no transito ndo tem idade.

ol

Fonte: http://www.paradapelavida.com.br/cémpanhas/
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Anexo 3 — Campanha 3

PACTO NACIONAL
w gL RODOVIDA
ACIDENTES

=/

Mortes no transito.
Vamos acabar com
essa tradicao de

fimde ano._ .#

paradapelavida.com.br Ministério das - » ~
facebook.com/paradapelavida Denatran Cidades -
‘ A

twitter.com/paradapelavida
PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

Fonte: http://www.paradapelavida.com.br/campanhas/



Anexo 4 — Campanha 4

—

nnnnnnnnnnnnnn

Ministério das
Denatran Cidades

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

Fonte: http://www.paradapelavida.com.br/campanhas/
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Anexo 5 — Campanha 5

“Bebida pode até
alegrar, mas
no transito so
deixa tristeza’

Leonardo, cantor.

PARE.
PENSE.

oooooooooooooo

A dor de um acidente
pode durar para sempre.

7)) PACTONACIONAL
N\_/// PELAREDUCAO DE
&/ ACIDENTES

sssssssssssssssssssssss

Fonte: http://www.paradapelavida.com.br/campanhas/
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Anexo 6 — Campanha 6

“A dor de um

acidente pode

., durar para
~ sempre.

PARE.
PENSE.

rou caché para fazer esta campanha

ob

Leonardo nao ¢

MUDE:

.‘-,

‘—i..' s
L < (3 . . e~ |
A| Lo - - ‘.” e T

f‘ [paradapelavida

HA)[ PARADA —— T e
PENSE D PACTO NACIONAL Denatran Ministério das Ml
MIINE PELA REDUCAO DE Cidades L
?‘l!’\-l[}f AC‘DENYES PAIS RICO £ PAIS SEM POBREZA

Fonte: http://www.paradapelavida.com.br/campanhas/
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Anexo 7 — Campanha 7

PARE A\ PARADA
PENSE 4 ‘,;s gﬂu:}.z?g.a}_

ARED >
MUDE ~ 4 u:l:(niirlé' S

ANTES DE PEDIR PARA 0 MOTOBOY UMA ENTREGA URGENTE,
URGENTISSIMA, LEMBRE-SE DE QUE. NO TEMPO DE CADA ENTREGA FEITA
POR ELE, OUTRO MOTOCICLISTA MORRE NO TRANSITO NO BRASIL

MOTO. E PRECISO SABER USAR. E PRECISO RESPEITAR.

A seguranca de milhares de motocidlistas depende também de atitudes conscientes fora do
transito. Inclusive as suas. Por isso, se for solicitar os servicos de um motoboy, lembre-se de:
* ndo pedir para que o trajeto seja feito em um tempo de dificil execucdo;
« verificar e cobrar do motociclista a utilizacdo dos equipamentos de seguranca;
« exigir a habilitagdo para conducio da moto.

Com a participacio de todos, podemos reduzir o nmero de acidentes e salvar muitas vidas.

e g

N
£ { \c,. el . iR Gove
AN\ [ RODOVIDA | Donewan | Miiatirioces 8
N 2 h -' v pais 8

NO FEDERA
- . d |
£ PAIS SEM POBREZA

c

Fonte: http://www.paradapelavida.com.br/campanhas/
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Anexo 8 — Campanha 8

PARE /uw ‘
PENSE \\w PACTONACIONAL |
MUDE @/ PELAREDUCAO DE ‘

ACIDENTES

MOTO.

/, EPRECISO
) SABER USAR/

Dirija somente com habilitacdo. Use capacete e também roupas adequadas
(luvas, calcados, calca, jaqueta etc.). Evite o ponto cego dos carros. Dirija
com prudéncia e respeite as leis de transito.

facebook.com/paradapelavida ¢ paradapelavida.com.br « @paradapelavida ¢ rotasdascidades.com.br

RODOVIDA Cennira Miistério das
Cidades

N 4 4 -
= PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

Fonte: http://www.paradapelavida.com.br/campanhas/
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Anexo 9 — Campanha 9

A seguranca dos motociclistas
depende também da atitude
consciente dos motoristas
Afinal, motodiclistas e motoristas
B tém o direito de ocupar o

E PRECISO RESPEITAR. (. 2265l o

* No transito, o mais forte deve cuidar da
seguranca do mais fragil. Por isso, lembre-
se de que um leve descuido de um carro pode
causar um acidente grave com um motociclista.

* Quanto mais vocé enxerga o que
acontece a sua volta enquanto dirige,
maior a possibilidade de evitar
situacoes de perigo. Antes de mudar

de faixa, sinalize com as luzes de seta
e procure se certificar de que nenhum
motociclista esta em seu ponto cego. |

|

* Celular, radio e consumo
de bebida alcoélica diminuem
sua atencao e reflexos ao dirigir,
podendo causar graves acidentes.

¢ Os cruzamentos sao os locais de

maior incidéncia de acidentes

de transito, entao, redobre a
atencao e reduza a velocidade ao se
aproximardos mesmaos, principalmente
nos cruzamentos sem sinalizacao de semaforos.

facebook com/paradapelavida + paradapelavida.com.br « @paradapelavida + rotasdascidades.com.br

A

Fonte: http://www.paradapelavida.com.br/campanhas/



Anexo 10 — Campanha 10

Asegurancados motociclistas
t‘in‘,"'lli«"’i“l\}|‘l(~“7--\l'
de OUTROS equipamentos de
seqgurancd, do respeito as els
B de transito e, PRINCI ENTE

{

E PRECISO SABER USAR. & s ™

* Dirigir sem habilitacao e infracao
gravissima. Os documentos de porte
obrigatorio sao: a Carteira Nacional de Habi
litacao (CNH) — categoria A — e o Certificado
de Registro e Licenciamento do Veiculo (CRLV).
Todos os documentos devem ser originais.

* Respeitar os limites de velocidade
é fundamental para a sua seguranca.
Quanto maior a velocidade, maior a gravidade
do acidente.

» Use sempre capacete. Pesquisas compro-
vam que o capacete é o item de seguranca
mais importante para o motociclista e pode
evitar sequelas mais graves em caso de
acidentes. Calca e jaqueta de tecido resistente
e refletivo, botas ou sapatos reforcados e
luvas também sdo itens importantes para a
sua seguranca. Nao se esqueca de fazer uma
inspecao periodica em sua motocicleta.

* No transito vocé nunca esta sozinho.
Por isso, esteja sempre atento, afinal, o
para-choque & vocé. Sinalize as manobras
com antecedéncia e certifique-se de que
vocé realmente foi visto. Na chuva, reduza a
velocidade e evite freadas bruscas; lembre-se
de que nestas condigbes o tempo de frenagem
& duas vezes maior.

hr'-

PARE
PENSE & ‘w PACTO NACIONAL

_ PELA REDUCAQ DE
MUDE ACIDENTES

Fonte: http://www.paradapelavida.com.br/campanhas/



