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1. INTRODUCAO

Este trabalho tem como objetivo avaliar o desenho do Programa Bolsa
Familia (PBF), enfocando seus objetivos e estratégias. Interessa ainda
entender as intervencGes do Estado Brasileiro no campo das politicas sociais,

especialmente no que se refere as politicas de combate a fome e a pobreza.

1.1. OBJETIVO GERAL

Avaliar e Propor melhorias no Programa de Bolsa Familia da Prefeitura de

Sao José dos Pinhais.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Entender os objetivos do programa bolsa familia;

e Mapear o processo da distribuicdo dos recursos do programa bolsa
familia;

e Avaliar os resultados do programa bolsa familia na prefeitura de
S&o José dos Pinhais;

e Propor um novo modelo para a melhoria do programa aplicado a

Prefeitura de Sao José dos Pinhais.

1.3. JUSTIFICATIVA

Desta forma, além de buscar a reducdo a pobreza no curto prazo por
meio da transferéncia direta de renda, o programa caracteriza-se como uma
politica de longo prazo na medida em que procura criar condicdes para a
geracdo autdbnoma de renda no futuro por meio do investimento em capital
humano e da interrupcao do ciclo de perpetuacao da pobreza.

Através desta vem a grande questdo, como essa distribuicdo vem sendo
feito em nosso municipio e como pode melhorar esse programa. Para que as
familias que precisam néo figuem desamparadas e que nao precisam tenham

acesso ao Programa Bolsa Familia.
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Entretanto o objetivo do presente trabalho € verificar se alguma familia em
Sao José dos Pinhais esta sendo contemplada com o beneficio indevidamente.
Para isso conta com uma observacao junto a Secretéria de Assisténcia Social
para analisar como essa distribuicdo do Programa Bolsa Familia estd sendo

feito no municipio de Séo José dos Pinhais.

1.4. METODOLOGIA

Inicialmente fazer uma pesquisa sobre a legislacdo, em seguida efetuar o
fluxo do processo de distribuicdo de bolsas, em seguida coletar dados sobre o

programa na Prefeitura de Sdo José dos Pinhais, em seguida propor um

modelo para melhoria do programa.
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2. ANALISE DA LEGISLACAO DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

De acordo com a legislacdo o programa tem por finalidade a unificagéo
dos procedimentos de gestdo e execucao das acdes de transferéncia de renda
do Governo Federal, especialmente ao Programa Nacional de Renda Minima
vinculado a Educacéo — Bolsa Escola, Instituido pela Lei n° 10.219, de 11 de
abril de 2001 do Programa Nacional de Acesso a Alimentagdo — PNAA, criado
pela Lei n® 10.689, de 13 de Junho de 2003, do Programa Nacional de Renda
Minima vinculada a Saude - Bolsa Alimentacdo, instituido pela Medida
Proviséria n® 2.206-1 e do Cadastramento Unico do Governo Federal, instituido
pelo Decreto n° 3.877, de 24 de julho de 2001.

Segundo o Art. 2° da Legislacdo, constitui beneficios financeiros do
Programa observados o disposto em regulamento, pois o beneficio basico,
destinado as unidades familiares que se encontrem em situagdo de extrema
pobreza; o beneficio variavel, destinado as unidades familiares que se
encontrem em situacdo de pobreza e extrema pobreza e que tenham em sua
composicdo gestantes, nutrizes, criancas entre 0 (zero) e 12 (doze) anos ou
adolescentes até 15 (quinze) anos.

Para melhor entender no paragrafo primeiro considera — se a familia, a
unidade nuclear, eventualmente ampliada por outros individuos que com ele
possuam lacos de parentesco ou de afinidade, que forme um grupo doméstico,
vivendo sob o mesmo teto e que se matem pela contribuicdo de seus
membros; destaca — se ainda a nutricdo da mée que esteja amamentando seu
filho até 06 (seis) anos de idade para o qual o leite materno seja o principal
alimento; ainda neste paragrafo refere — se a renda familiar, soma dos
rendimentos brutos auferidos mensalmente pela totalidade dos membros da
familia, excluindo-se os rendimentos concedidos por programas oficiais de
transferéncia de renda, nos termos do regulamento.

No segundo paragrafo mostra o valor do beneficio mensal a que se refere
a R$ 50,00 (cinquenta reais) e sera concedido a familias com renda per capita
de até R$ 50,00 (cinquienta reais). No terceiro paragrafo da legislacdo o valor
do beneficio mensal a que se refere a R$ 15,00 (quinze reais) por beneficiario,
até o limite de R$ 45,00 (quarenta e cinco reais) por familia beneficiada e sera

concedido a familias com renda per capita de até R$ 100,00 (cem reais).
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Ressalta na legislacdo que a familia cuja renda per capita mensal seja
superior a R$ 50,00 (cingUenta reais), até o limite de R$ 100,00 (cem reais),
recebera exclusivamente o beneficio.

Considera-se beneficio variavel de carater extraordinario a parcela do
valor dos beneficios em manutencao das familias beneficiarias dos Programas
Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, PNAA e Auxilio-Gas que, na data de
ingresso dessas familias no Programa Bolsa Familia. Os beneficios poderéo,
também, ser pagos por meio de contas especiais de depdsito a vista, nos
termos de resolucdes adotadas pelo Banco Central do Brasil. No caso de
créditos de beneficios disponibilizados indevidamente ou com prescricdo do
prazo de movimentacdo definido em regulamento, os créditos reverterdo
automaticamente ao Programa Bolsa Familia. O pagamento dos beneficios
previstos nesta Lei sera feito preferencialmente a mulher, na forma do
regulamento.

A concessao dos beneficios dependera do cumprimento, no que couber,
de condicionalidades relativas ao exame pré-natal, ao acompanhamento
nutricional, ao acompanhamento de saude, a frequéncia escolar de 85%
(oitenta e cinco por cento) em estabelecimento de ensino regular, sem prejuizo
de outras previstas em regulamento. Fica criado, como o6rgdo de
assessoramento imediato do Presidente da Republica, o Conselho Gestor
Interministerial do Programa Bolsa Familia, com a finalidade de formular e
integrar politicas publicas, definir diretrizes, normas e procedimentos sobre o
desenvolvimento e implementacdo do Programa Bolsa Familia, bem como
apoiar iniciativas para instituicdo de politicas publicas sociais visando promover
a emancipacdo das familias beneficiadas pelo Programa nas esferas federal,
estadual, do Distrito Federal e municipal, tendo as competéncias, composicao e
funcionamentos estabelecidos em ato do Poder Executivo.

O Conselho Gestor Interministerial do Programa Bolsa Familia contara
com uma Secretaria-Executiva, com a finalidade de coordenar, supervisionar,
controlar e avaliar a operacionalizacdo do Programa, compreendendo o
cadastramento Unico, a supervisdo do cumprimento das condicionalidades, o
estabelecimento de sistema de monitoramento, avaliacdo, gestdo orgamentaria
e financeira, a definicAo das formas de participacdo e controle social e a

interlocugdo com as respectivas instancias, bem como a articulagcdo entre o
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Programa e as politicas publicas sociais de iniciativa dos governos federal,
estadual, do Distrito Federal e municipal.

As despesas do Programa Bolsa Familia correrdo a conta das dotagfes
alocadas nos programas federais de transferéncia de renda e no
Cadastramento Unico.

Excepcionalmente, no exercicio de 2003, os atos administrativos e de
gestdo necessarios a execucdo orcamentaria e financeira, em carater
obrigatdrio, para pagamento dos beneficios e dos servigcos prestados pelo
agente operador e, em carater facultativo, para o gerenciamento do Programa
Bolsa Familia, serdo realizados pelos Ministérios da Educacéo, da Saude, de
Minas e Energia e pelo Gabinete do Ministro Extraordinario de Seguranca
Alimentar e Combate a Fome, observada orientacdo emanada da Secretaria-
Executiva do Programa Bolsa Familia quanto aos beneficiarios e respectivos
beneficios.

No exercicio de 2003, as despesas relacionadas a execucdo dos
Programas Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, PNAA e Auxilio-Gas continuardo
a ser executadas orcamentaria e financeiramente pelos respectivos Ministérios
e O0rgaos responsaveis.

No exercicio de 2004, as dotacdes relativas aos programas federais de
transferéncia de renda e ao Cadastramento Unico, referidos no paragrafo tnico
do art. 1°, serdo descentralizadas para o 6rgao responsavel pela execucdo do
Programa Bolsa Familia.

A execugcdo e a gestdo do Programa Bolsa Familia sdo publicas e
governamentais e dar-se-ao de forma descentralizada, por meio da conjugacao
de esforcos entre os entes federados, observada a intersetorialidade, a
participacdo comunitéria e o controle social. Os procedimentos e as condi¢cdes
necessarias para adesédo ao Programa Bolsa Familia, incluindo as obrigacdes
dos entes respectivos; 0s instrumentos, parametros e procedimentos de
avaliacdo de resultados e da qualidade de gestdo em ambito estadual, distrital
e municipal;, e o0s procedimentos e instrumentos de controle e
acompanhamento da execucdo do Programa Bolsa Familia pelos entes
federados.

O controle e a participacdo social do Programa Bolsa Familia seréo

realizados, em ambito local, por um conselho ou por um comité instalado pelo
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Poder Publico municipal, na forma do regulamento. A funcdo dos membros do
comité ou do conselho a que se refere o caput é considerada servi¢co publico
relevante e ndo sera de nenhuma forma remunerada.

As despesas com o Programa Nacional de Acesso a Alimentac&o correrao
a conta das dotacBes orcamentarias consignadas na Lei Orgcamentaria Anual,
inclusive oriundas do Fundo de Combate e Erradicacdo da Pobreza, instituido
pelo art. 79 do Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitérias.

Fica atribuida a Caixa Econémica Federal a funcdo de Agente Operador
do Programa Bolsa Familia, mediante remuneracdo e condicbes a serem
pactuadas com o Governo Federal, obedecidas as formalidades legais.

A autoridade responsavel pela organizacdo e manutencdo do cadastro
referido, se inserir ou informacfes falsas ou diversas das que deveriam ser
inscritas, com o fim de alterar a verdade sobre o fato, ou contribuir para a
entrega do beneficio a pessoa diversa do beneficiario final, sera
responsabilizada civil, penal e administrativamente.

Sem prejuizo da sancdo penal, o beneficiario que dolosamente utilizar o
beneficio sera obrigado a efetuar o cimento da importancia recebida, em prazo
a ser estabelecido pelo Poder Executivo, acrescida de juros equivalentes a taxa
referencial do Sistema Especial de Liquidagdo e Custddia - SELIC, e de 1%
(um por cento) ao més, calculados a partir da data do recebimento.

Ao servidor publico ou agente de entidade conveniada ou contratada que
concorra para a conduta ilicita prevista neste artigo aplica-se, nas condi¢des a
serem estabelecidas em regulamento e sem prejuizo das sancbes penais e
administrativas cabiveis, multa nunca inferior ao dobro dos rendimentos
ilegalmente pagos, atualizada, anualmente, até seu pagamento, pela variacao
acumulada do Indice de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, divulgado pela
Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

2.1. PREFEITURA DE CURITIBA E O PROGRAMA BOLSA FAMILIA
Destaca a Prefeitura de Curitiba onde a implantacdo dos Centros de
Referéncia em Assisténcia Social (Cras) e as modificagbes no modelo de

gestdo dos programas de desenvolvimento social sdo o foco da experiéncia. A

pratica curitibana ofereceu acompanhamento as familias do Programa Bolsa
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Familia em situacdo de vulnerabilidade e de descumprimento de
condicionalidades, por meio da construcdo de um protocolo do Programa de
Atencéo Integral & Familia (Paif).

A reestruturacdo promoveu a substituicAo do paradigma assistencialista
por politicas publicas de protecdo social, com a execucdo de metodologias
baseadas na atuacéo intersetorial, em rede e na complementaridade das
acoes, ampliando a eficacia e a eficiéncia das politicas e programas
direcionados aos segmentos vulneraveis. A pratica modificou o planejamento e
a articulacéo local dos Cras, promovendo a intersetorialidade e a interlocucéo
necesséria a integracdo entre orcamento e gestdo da assisténcia social.
Atualmente, Curitiba tem 26 Cras em funcionamento e mais 15 unidades de
atendimento descentralizadas, vinculadas aos Cras.

A implantacdo do Protocolo das Acdes do Paif trouxe uma nova
organizagdo para a atuacdo das equipes com as familias nos territorios,
consolidando o papel do Cras como equipamento de referéncia no
acompanhamento e na definicho de estratégias para superacdo das

vulnerabilidades diagnosticadas.

2.2. DESCRICAO DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Os dois primeiros municipios a programarem o Bolsa Escola no Brasil
foram as cidades de Brasilia e Campinas. Esses programas, iniciados em
1995, disponibilizavam pagamentos em dinheiro para familias pobres com
criancas entre 06 e 15 anos na condicdo de que elas se matriculassem na
escola e tivessem frequéncia de pelo menos 85% dos dias letivos. Em 1998,
mais de 50 municipios em sete estados tinham programas semelhantes, mas
representavam apenas 1% dos mais de 5.500 municipios brasileiros.

Dada a popularidade do programa e as avaliacbes positivas sobre os
outros programas de transferéncia condicionada de renda na América Latina, o
governo do presidente Fernando Henrigue Cardoso, instituiu o Bolsa Escola
como programa federal, em abril de 2001. No final de 2001, quase 5 milhdes de
familias em mais de 5.000 municipios (de um total de 5.560) recebiam os
beneficios. Em 2003, o Presidente Luis Inacio Lula da Silva, expandiu o Bolsa

Escola para outros tipos de familias e renomeou o programa como Bolsa
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Familia. Os beneficios foram estendidos a familias em situacdo de pobreza
com criangas de 0 a 5 anos de idade ou com mulher gravida ou amamentando
e para todas as familias em situacdo de extrema pobreza (mesmo sem
criancas). Em 2007, mais de 11 milhdes de familias (cerca de 46 milhfes de
pessoas, um quarto da populacao brasileira) recebia beneficios do Programa
Bolsa Familia. O orcamento do governo para o programa era de mais de 7,5
bilhdes de reais em 2006, equivalente a 0,35% do PIB e maior do que o do
programa PROGESA do México, que atendia cerca de 4 milhdes de familias e
custou US$ 2,2 bilhdes em 2004 (Janvry e Sadoulet, 2006).

Em 2005, para ser incluso ao Programa Bolsa Familia, a renda familiar
mensal per capita deveria ser inferior a 120 reais, ou seja, inferior a meio
salario minimo. Familias com renda mensal per capita entre 60 e 120 reais
eram elegiveis se tivessem menores de 16 anos de idade ou mulher gravida ou
amamentando. As com renda mensal per capita inferior a 60 reais eram
classificadas como em situacdo de extrema pobreza e recebiam o beneficio
mesmo na auséncia de criancas ou mulher gravida ou amamentando. Familias
com renda mensal per capita entre 60 e 120 reais recebiam 15 reais por més
por beneficiario (menores de 16 anos ou mulher gravida ou amamentando), até
um maximo de trés (para evitar incentivos para aumento da natalidade).
Familias com renda mensal per capita inferior a 60 reais recebiam 50 reais por
més e mais 15 reais por beneficiario (até trés). Para receber os 15 reais,
criangas de 06 a 15 anos deveriam estar matriculadas na escola e frequentar
pelo menos 85% dos dias letivos, mulheres gravidas ou amamentando
deveriam fazer pré-natal e pés-natal e criancas de 0 a 7 anos, deveriam tomar
todas as vacinas recomendadas.

Para se inscrever no programa, as familias devem preencher um
formulario, disponivel na prefeitura do seu municipio, que solicita informacdes
sobre renda e composicao familiar. A informacéo determina a admisséao, sujeita
ao orcamento do municipio para o programa. O or¢camento € definido e
financiado pelo Governo Federal com base na estimativa do numero de
familias pobres em cada municipio, de acordo com o censo demogréfico e a
PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios). Os beneficios do
Programa Bolsa Familia sdo pagos através de um cartdo bancario, geralmente

o chefe ou mulher do chefe da familia, uma vez que estudos demonstram que
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as mulheres sdo mais propensas a utilizar receitas adicionais na melhoria do
bem-estar de suas familias. Soares, Ribas e Osério (2007) argumentam que
esse processo de selecdo de beneficiarios pode permitir que familias néo
elegiveis obtenham beneficios, uma vez que os dados nos formularios nem

sempre sao verificados.
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3. O PROGRAMA BOLSA FAMILIA NA PREFEITURA DE SAO JOSE DOS
PINHAIS

A pesquisa aqui delineada foi centralizada na Prefeitura de Sao José
dos Pinhais, situada no Municipio de S&o José dos Pinhais, na a Rua Passos
Oliveira n® 1.101, centro.

Com base no levantamento tedrico apresentado, este estudo propde
investigar como a Prefeitura de Sdo José dos Pinhais vem procedendo no
atendimento das familias no programa Bolsa Familia.

O grupo selecionado é composto por duas pessoas da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, na Divisdo de A¢cdes Comunitarias. A coleta de
dados teve a duracdo de trés semanas, do més de Julho de 2011. Como
instrumentos para adquirir as informacdes necessarias foram utilizados
observacfes sisteméticas e questionario.

A utilizacdo desse instrumento foi necesséria para resgatar dados
importantes sobre a informacao e as concepcdes apresentadas.

O questionario € um instrumento que o pesquisador tem um objetivo
definido, pois através dele pretende-se coletar dados para a pesquisa, mas
para isso € importante adotar alguns critérios.

a) O pesquisador deve planejar o questionario, delineando
cuidadosamente o objetivo a ser alcancado; b) Obter, sempre que
possivel algum conhecimento prévio acerca do entrevistado; c)
Marcar com antecedéncia o local e o horario para entrevista.
Qualquer transtorno poderd comprometer os resultados da pesquisa;
d) Criar condi¢cdes, isto é, uma situacéo discreta, para entrevista, pois
serd mais facil obter informac¢des espontédneas e confidenciais de
uma pessoa isolada do que uma pessoa acompanhada ou em grupo;
e) Escolher o pesquisador de acordo com a sua familiaridade ou
autoridade em relacdo ao assunto escolhido; f) Fazer uma lista das
guestdes, destacando as mais importantes; g) Assegurar um numero
suficiente de entrevistados, o que dependera da viabilidade da
informacéo a ser obtida. (CERVO, 2002, p 46)

Para o assunto a ser pesquisado optou-se pelo questionario elaborado
com questdes objetivas e questbes abertas, pois o entrevistador tem um
objetivo a ser pesquisado e o questionario j4 esta estruturado para facilitar a

coleta dos dados, e assim o entrevistador levara o entrevistado a expor suas
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opinides, bem como seus conhecimentos sobre o tema estudado sem forca-lo

a responder.

Ha liberdade total por parte do entrevistado, que podera expressar
suas opinides e sentimentos. A funcdo do entrevistador é de
incentivo, levando o informante a falar sobre determinado assunto,
sem, entretanto, for¢a-lo a responder. (MARCONI, 1996, p 85)

Segundo o autor esse instrumento vai possibilitar que o entrevistado
fale suas opinides, bem como, suas formas de trabalho em relagdo como a
Prefeitura de Sao José dos Pinhais vem procedendo no atendimento das
familias no programa Bolsa Familia, ja o pesquisador vai possibilitar que o
entrevistado se sinta a vontade para informar sobre o assunto.
De posse desses dados, passamos a analisar, com base na teoria, 0s
dados apresentados.
O questionario foi aplicado individualmente para duas Assistentes
Sociais.
1. O Municipio tem autonomia sobre o Programa Bolsa Familia?
R: O Municipio ndo tem autonomia sobre o Programa Bolsa Familia,
€ o0 Governo Federal que seleciona os beneficiarios dentro dos
critérios de renda prevista pela legislacdo do programa. Ao
Municipio possui a Instancia de Controle Social, que é o apéndice
do Conselho Municipal de Assisténcia Social. Porém cabe ao
Municipio somente o lancamento do cadastro no sistema anico para

que o sistema visualize as familias perfil.

2. Ha Necessidade de atualizar o namero do NIS?
R: N&o, este é gerado pelo sistema da Caixa Econdmica Federal.

3. Qual é a Estrutura do Programa Bolsa Familia na Prefeitura de Séo
José dos Pinhais?
R: O Programa estabelecido pelo Governo Federal com metas de
cadastramento dentro dos critérios de renda, o Municipio conta com
a Divisédo de A¢bes Comunitarias, 05 funcionarios que trabalham na

atualizacdo do cadastro de segunda a sexta-feira. Nos CRAS é
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realizado o cadastramento pela equipe técnica e enviado a Divisdo
para a inclusdo no sistema, também conta com mais 01 Agente

Administrativo e 01 Técnico em Informética.

Qual é o Fluxo atual do Programa Bolsa Familia e quais as
principais etapas?

R: 1° Passo: Entrevista com os técnicos nos CRAS para avaliar se
estd dentro do perfil e qual programa ir4 ter a possibilidade de
acesso, ndo esquecendo que existem programas Estaduais e
Municipais que utilizam o Cadastro Unico como ferramenta de

acesso.

2° Passo: Preencher o cadastro e enviar a Divisdo para inclusao no

sistema.

3° Passo: Aguardar a geracdo do NIS em caso de cadastro novo

por uma semana.

4° Passo: Se estiver no perfil do Programa Bolsa Familia procurar
pela Divisdo ou Caixa Econbmica Federal a cada dois meses para
ver se teve o beneficio concedido pelo Ministério de

Desenvolvimento Social.

50 e Ultimo Passo: Atualizar o cadastro a cada ano ou quando

houver alteracdo da composicao familiar, renda, endereco e salario.
No Municipio de Sdo José dos Pinhais, existe algum problema com
relacdo ao Programa Bolsa Familia?

R: Problemas ndo, mas, sim aprimoramentos a serem feitos.

Ha& apontamentos de irregularidades por parte de familias que

recebem indevidamente?
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R: Sempre que ha dendncias de irregularidades, temos um técnico
que realiza visita de averiguacdo, mas, quando ndo € notificado nédo

temos como averiguar.

Quantas familias estdo recebendo o beneficio do Programa Bolsa
Familia no Municipio atualmente?
R: Hoje o Municipio tem aproximadamente 6.000 familias

recebendo o recurso.
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4. PROPOSTA DE MELHORIA

Com base na analise da situagcdo atual, estd sendo feito uma proposta
que possa melhorar o programa de bolsa familia na cidade de S&o José dos
Pinhais.

e Ter prazo determinado para que a familia continue no programa,
oportunizando a familia para sair da situacdo de vulnerabilidade
para a situacdo de protagonista. Nao somente com a
condicionalidades e sim, com cursos profissionalizantes aos
beneficiarios, habilitando-os para a inclusdo no mercado de
trabalho;

e Interligar o Sistema do Programa Bolsa Familia com o Ministério do
Trabalho e com a Receita Federal, confrontando assim os dados
fornecidos pelos beneficiarios;

e Incluir e criando metas para as familias beneficiadas pelo programa
em atividades ofertadas pelo Municipio, com parcerias de algumas
Secretarias Municipais, onde participardo de: Palestra sobre o
controle de natalidade; de cursos profissionalizantes, com
escolinhas de modalidades esportivas;

¢ Acompanhar essas familias, fazendo avaliacdo de sua participacéo
nas atividades promovidas pelo Municipio;

e A inclusdo das familias em programas de superacdo das
dificuldades principalmente de renda, pois temos que pensar na
desvinculacdo da mesma do programa,;

¢ A ampliacdo de técnicos para poder fazer a buscativa das familias
perfis do programa.

Com as sugestdes apresentadas € preciso detalhar as providencias

necessarias para operacionalizar a nova proposta.

4.1 Alteracbes necessarias

Ter o prazo de 04 anos para as familias que seréo beneficiadas pelo programa,
a fim de se desvincularem do referido programa e sairem da situagdo de
vulnerabilidade e criando oportunidades para o desenvolvimento dos

beneficiarios e inseri-los no mercado de trabalho. Para isso, terdo que contar
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com o auxilio do governo municipal e com o envolvimento de outras areas
(como cultura, trabalho, meio ambiente, Esporte e Lazer) e dos conselheiros e
liderancas comunitarias, que ajudardo contribuindo para as necessidades das
familias e de seus dependentes, promovendo novas oportunidades.

O governo municipal contara também com parcerias entre a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social e as Secretarias Municipais de Saude, do
Trabalho, da Educagao, da Cultura, do Meio Ambiente, que auxiliarao com
programas de superacao das dificuldades, com cursos técnicos, principalmente
de renda, pois nao podemos esquecer na desvinculagago da mesma do

programa.

4.2 Plano de implantacao:

As estratégias de implantacéo, as etapas, as atribuicdes de responsabilidades
pela implantacdo e forma de monitoramento ficara de responsabilidade da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, é ela que monitorard o programa,
através da Divisdo de Ac¢des Comunitarias em conjunto com profissionais da
area de assisténcia social e das outras secretarias municipais, como por
exemplo, com visitas domiciliares, pois, como foi dito 0 Municipio ndo possui
autonomia sobre o Programa Bolsa Familia, apesar de ser dele a

responsabilidade pela execucédo dessa politica.

4.3 Recursos

O recurso necessario sera através de repasses financeiros da prefeitura, que
também fornecer4d o pessoal necessario, bem como, 0s equipamentos,
materiais e as instalacbes. A operacdo do sistema aqui proposto sera
executado e alimentado por 04 agentes administrativos e por técnicos da area

de assisténcia social.

4.4 Resultados Esperados

Interligando o Sistema do Programa Bolsa Familia ao Ministério do Trabalho e
com a Receita Federal, e com o banco de dados melhor estruturado ficara
mais viavel para confrontar os dados fornecidos pelas familias beneficiadas, o

gue possibilitara uma visualizacdo dos impactos do programa no Municipio.
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Os agentes sociais e 0s técnicos fardo a averiguacdo da participacao
dessas familias beneficiadas pelo programa. Depois de alguns anos é realizado
0 recadastramento, ou seja, todos aqueles que ja recebem o beneficio
precisam retornar com os documentos a Prefeitura a fim de atualizarem seus
dados. Desta forma é possivel verificar se os usuarios ainda estdo dentro dos
critérios exigidos, bem como atualizar as informacdes: endereco, membros

novos na residéncia, membros que ndo estdo mais na familia.

4.5 Riscos ou problemas esperados e medidas preventivo-corretivas

Com o programa Bolsa Familia, o governo fez uma escolha de solugéo
corretiva, atraves da transferéncia direta de renda as familias identificadas
como as mais vulneraveis, ndo permitindo a sua acomodacéo e a falta estimulo
para procurar trabalho.

O programa tem como objetivo dar alivio imediato as situacbes de
pobreza e pobreza extrema, visando levar os servigos publicos para mais perto
da populacédo que sao direitos dos cidaddos e ao mesmo tempo € uma forma
de possibilitar o controle social, ndo sé o teor de fiscalizacdo, mas sim, o de
acompanhamento dos programas, visando o carater preventivo e ndo curativo.

As propostas néo trardo nenhum risco com relagdo a melhoria do

Programa, podendo ser implementado sem dificuldades.

19



5. CONCLUSAO

Apés a realizacdo desta pesquisa, pode-se verificar a importancia do
trabalho com classificacdo das familias para receber o beneficio.

Com a analise dos dados do questionario ndo ficou constatado nenhuma
familia recebendo o beneficio indevidamente.

Retratou que as prefeituras ndo tém todo o poder em decidir quem ira
receber o beneficio, a prefeitura s6 faz o cadastro e o envia para o governo
federal, e ai sim define quem pode estar recebendo, como essa inscricdo que
ainda é feita, existem muitas falhas, pois acabam familias anulando alguns pré
requisitos, como exemplo ndo s&o registradas em seus empregos para
continuar recebendo o beneficio.

Com a analise dos dados e teoria, pode-se concluir que essa inscricao
deve ser mais rigorosa e limitada, pois assim ira diminuir algumas fraudes e
falta de informacéao, muitas vezes ocultada no processo.

Sugere-se gue 0 governo obrigue as pessoas que recebem o beneficio a
participar de cursos profissionalizantes. Evitando assim, que os beneficiarios se
acomodem, levando ao desestimulo de procurarem emprego.

O ponto forte seria promover os minimos sociais para as familias
beneficiadas, estimulando-as a procurarem um trabalho formal.

Ja o ponto fraco é a dependéncia que o programa pode criar, aumentando

0 numero de trabalhos informais.
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APENDICE

Questionario de pesquisa - Programa Bolsa Familia:

1. O Municipio tem autonomia sobre o Programa Bolsa Familia?

2. Ha Necessidade de atualizar o nimero do NIS?

3. Qual é a Estrutura do Programa Bolsa Familia na Prefeitura de Séo

José dos Pinhais?

4. Qual € o Fluxo atual do Programa Bolsa Familia e quais as

principais etapas?

5. No Municipio de Sao José dos Pinhais, existe algum problema com

relacdo ao Programa Bolsa Familia?

6. H& apontamentos de irregularidades por parte de familias que

recebem indevidamente?

7. Quantas familias estdo recebendo o beneficio do Programa Bolsa

Familia no Municipio atualmente?
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