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RESUMO

A poluigdo sonora € um problema que afeta a percepgéo subjetiva da populacdo em
geral. No ambiente escolar, a ma qualidade acustica pode prejudicar o nivel de
concentragado do aluno e trazer ao professor um maior desgaste fisico, interferindo
em sua saude. O objetivo deste estudo foi analisar a qualidade de vida, intensidade
vocal durante o discurso em sala de aula, saude vocal e percepgao ao ruido de 61
professores da educagao basica do ensino publico na cidade de Curitiba-Pr, que
desenvolvem suas atividades de ensino em ambientes de trabalho com
caracteristica acustica distinta. Este trabalho apresenta um delineamento do tipo
exploratorio comparativo e de corte transversal. Os instrumentos utilizados foram o
WHOQOL-bref, QVV, o inventario de percepcao auditiva e um dosimetro. A analise
dos dados de natureza n&o paramétrica possuiu nivel de significancia de p<0,05. Os
resultados indicaram que a escola 1 (conforto acustico) apresentou nivel de pressao
sonora no interior das salas de aula de 54,9 dB(A) e tempo de reverberagao de 0,8
segundos, enquanto que a escola 2 (desconforto acustico) apresentou nivel de
pressao sonora no interior das salas de aula de 74,0 dB(A) e tempo de reverberagao
de 1,7 segundos. O nivel de qualidade de vida e a percepgao vocal dos professores
é satisfatoria e ndo difere significativamente entre as escolas. Quando se analisa a
percepcao do professor acerca do ruido de fundo no ambiente de trabalho, 58,6%
entre todos os professores perceberam niveis de sonoros elevados. A intensidade
vocal do professor durante uma aula de 45 minutos foi de 87,3 dB(A), classificado
como “alto”. Os professores da escola de conforto apresentaram uma intensidade de
voz superior se comparado aos pofessores da escola de desconforto (p= 0,033). O
coeficiente de determinagao da regressao linear bivariada demonstrou que o numero
de alunos por turma tem um efeito de 24,8% em relagcdo ao nivel de intensidade
vocal dos professores. Considera-se que a atividade docente poderia ser
considerada uma profissdo de risco ocupacional, pois 0s niveis sonoros em sala de
aula atingem valores superiores ao recomendado para atividade de ensino.

Palavras-chave: qualidade de vida, intensidade vocal, nivel de pressao sonora,
tempo de reverberagao, acustica, professor.
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ABSTRACT

Noise pollution is a problem that affects the subjective perception of the population
as a whole. In the school environment, poor acoustic quality may affect students’
ability to concentrate and result in physical stress for teachers, impairing their health.
The aim of this study was to assess the voice-related quality of life, vocal intensity in
the classroom, vocal health and noise perception of 61 school teachers from public
schools in the city of Curitiba, state of Parana, Brazil, who carry out their teaching
activities in environments with different acoustic characteristics. The design of this
research is exploratory, comparative and cross-sectional, using the instruments
WHOQOL-bref (World Health Organization Quality of Life-BREF) and V-RQOL
(Voice-Related Quality Of Life), an inventory of auditory perception, and a dosimeter.
An analysis of the nonparametric data showed a significance level of p<0.05. The
results indicated that the classrooms in School 1 (acoustic comfort) presented a
sound pressure level of 54.9 dB(A) and a reverberation time of 0.8 seconds, while
those in School 2 (acoustic discomfort) presented a sound pressure level of 74.0
dB(A) and a reverberation time of 1.7 seconds. The voice-related quality of life and
vocal self-perception of teachers was found to be satisfactory and did not differ
significantly between the schools. An analysis of the teachers’ perceptions of
background noise in the workplace indicated that 58.6% perceived high levels of
sound pressure. The teacher’s vocal intensity during a 45 min class was 87.3 dB(A),
which is rated as “high.” The teachers in School 1 showed a higher voice intensity
than those in School 2 (p= 0.033). The coefficient of determination of the bivariate
linear regression indicated that the number of students per classroom exerts an
effect of 24.8% in relation to the teachers’ level of vocal intensity. This study found
that teaching can be considered a profession involving an occupational hazard,
because the sound pressure levels in classrooms reach values exceeding that
recommended for teaching activities.

Keywords: quality of life, vocal intensity, sound pressure level, reverberation time,
acoustics, teacher.
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1.0 INTRODUGAO

A criagdo de normativas pela legislagao federal aplicavel a poluicdo sonora
urbana, principalmente em grandes centros, contribuiu para minimizar alguns
problemas como a presencga do ruido indesejavel, melhorando assim a qualidade de
vida da populagao tanto em seu ambiente residencial como no meio laboral.

A poluicdo sonora € um problema que agrava gradativamente a percepgéao
subjetiva da populagdo em geral. Em estudos realizados na cidade de Curitiba
(Parana-Brasil), verifica-se que cerca de 65,4% dos parques publicos apresentam
niveis sonoros que ultrapassam o limite aceitavel de acordo com as normas locais
(SZEREMETA, 2009).

No transporte publico urbano, os motoristas de 6nibus estdo expostos a niveis
préximos e acima de 85 dB(A) (ZANNIN; SZEREMETA, 2003; ZANNIN 2006). Em
escritérios panoramicos, foi encontrado um nivel de pressao sonora na comunicagao
entre trabalhadores de 59 dB(A). Este valor pode ser considerado como aceitavel,
embora superior a zona de conforto. Em academias, nas salas de ginastica durante
as aulas, verifica-se que os niveis variam entre 73,9 e 94,2 dB(A) (LACERDA,;
MORATA; FIORINI, 2001) e 74 a 84,4 dB (A) (MARCON; ZANNIN 2004), indicando
que até mesmo um ambiente destinado ao lazer da populagdo pode gerar niveis
sonoros semelhante a ambientes industriais.

A perda auditiva provocada pelas condicbes precarias no ambiente de
trabalho € um fator comumente encontrado em diversas profissdes. Nos Estados
Unidos, 87% das obras de consctrugao civil apresentam ruido de fundo acima de 85
dB(A) (MENEZES JUNIOR, 2002). Fernandes, Marinho e Fernandes, (2004)

descrevem que a perda auditiva de motorista do transporte publico na cidade de Sao
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Paulo variou entre 49,1% no ouvido direito e 62,8% no ouvido esquerdo dos
profissionais que dirigiam veiculos em que a posi¢gdo do motor encontrava-se na
dianteira. Além disto, os resultados mostraram que o nivel de exposicdo semanal
para uma das linhas foi de 85 dB(A), e para as demais linhas o valor foi superior a
85 dB(A), chegando a 93 dB(A).

Na cidade de Belém, no Estado do Para, percebe-se em zonas comerciais
urbanas que fazem uso de alto-falantes, que megafones e carros de som sao
frequentes neste tipo de ambiente, com o objetivo de atrair clientes ao comércio.
Com a utilizacdo destes equipamentos, verifica-se um desfavorecimento da
comunicagao oral entre comerciantes que nao utilizam este equipamento, obrigando
o aumento da intensidade vocal que, por consequéncia, aumenta o grau de
incdbmodo devido ao ruido, contribuindo para a poluicdo sonora (MORAES et. al.
2003).

No ambiente de trabalho da industria metalurgica, 99,3% dos trabalhadores
metalurgicos relataram que a exposi¢céo ao ruido é “intensa”, porém, mais da metade
dos funcionarios reclamam ainda de outros problemas, tais como a exposi¢cao a
produtos quimicos, poeira, fumaga e a mudanga brusca de temperatura (UBRIG-
ZANCANELLA; BEHLAU, 2010).

Analisando os habitos e queixas auditivas de 20 professores de academias de
ginastica expostos a musica excessivamente alta e amplificada, constatou-se que
mais da metade dos individuos apresentam algum tipo de desconforto ao
permanecer neste ambiente de som intenso. Os resultados também descrevem que
para 35% a perda auditiva € um problema hereditario; 65% fazem exames
audiométricos periodicamente e 80% s&o frequentadores de discotecas nos finais de

semana. No estudo de Lacerda, Morata e Fiorini, (2001) verificou-se que em 66%
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aulas de ginastica, foram apresentados elevados niveis sonoros da musica utilizada
como estimulo motivacional aos alunos durante a sessao de treinamento. Em estudo
comparativo entre professores de ginastica aerdbica e os alunos que participam
destas aulas, verificou-se que 55% dos professores e apenas 4% dos alunos
apresentaram problemas com rouquiddo (HEIDEL, TORGERSON, 1993). Em
relagdo aos cuidados com o uso vocal, apenas 1 (um) entre os 20 professores
utilizam microfone para ministrar suas aulas (PINTO; RUSSO, 2001). Os fatores de
risco decorrentes de um problemas da voz entre professores de ginastica aerdbica
da cidade de Montgomery, Alabama (EUA), indica que o uso vocal continuo da
oratoria dos professores durante seu exercicio de trabalho é abusivo. Para Long et
al. (1998) a percepcao de voz de professores de ginastica aerdbica indica que (44%)
dos individuos relataram ter perda de voz, dor de garganta e rouquidao.

O ruido na escola também pode contribuir para a perda permanente da
audi¢cado e o desenvolvimento de disturbios crénicos da voz durante o trabalho de
professores (AUGUSTYNSKA et. al. 2010). Para Ubrig-Zancanella e Behlau, (2010)
existe uma elevada ocorréncia de vozes classificadas como alteradas na triagem
vocal em exame fonoaudioldgico, principalmente em trabalhadores metalurgicos que
referiram exposicdo a poeira (87,1%) e os sintomas rouquidédo (58,2%), garganta
seca (72,9%) e pigarro (66,1%).

Avaliando o nivel de pressédo sonora nas regides proximas a instituicbes de
ensino, constata-se que ndo apenas no entorno de escolas e universidades, mas
também no interior das salas de aula, verifica-se a existéncia de niveis sonoros
inapropriados a finalidade de estudo com base nos valores normativos.

Sabe-se que, entre professores, as queixas por dores fisicas apresenta maior

indicacdo de reclamacdes, referente a 26,6%, enquanto as queixas vocais



19

apresentam 1,6% (PALMA et. al. 2006). No estudo de Palma et. al. (2006),
verificando os niveis de saude dos 184 professores de educacgao fisica que atuam
com atividades aquaticas, constatou-se que transtornos psiquicos sao relativamente
maiores entre as mulheres (p<0,03). Palma (2003), investigando a percepgao de
esforco fisico de professores de educacgao fisica que atuam em academias de
ginastica, verificou que a média de trabalho ultrapassa 48 horas semanais e a taxa
de esforgo utilizando a escala de Borg é superior a 14 pontos. Cerca de 72% dos
professores de academia de ginastica apresentam pelo menos uma queixa, como
(zumbido, irritagdo, dor de cabega, ouvido tampado, cansago ao falar, baixa
concentragao); no entanto, 66% destes profissionais indicam a ocorréncia de pelo
menos trés sintomas simultaneamente (LACERDA; MORATA; FIORINI, 2001).

Pesquisas realizadas verificando a relacdo do estado de saude na condicao
de vida de trabalhadores que atuam em ambientes ruidosos encontrou que entre
dentistas e enfermeiros a exposi¢gao ao ruido ocupacional contribuiu na diminuigao
dos niveis de saude na percepc¢ao destes trabalhadores mesmo quando a exposigao
ao ruido ocupacional n&o se caracteriza como uma atividade insalubre (GARBIN et
al., 2006; GAMINE et al., 2010).

As normativas ja existentes e descritas ao longo deste trabalho informam
sobre os riscos de permanecer em ambientes com nivel de emissdo sonora
continua. Porém, no ambiente escolar a priori nao se percebe nenhuma fonte sonora
que produza um ruido prolongado e continuo com oferecimento de risco
ocupacional. Desta forma, este estudo possibilita uma reflexdo na tentativa de levar
informacdes, considerando que a intensidade vocal utilizada pelo professor durante
0 seu exercicio profissional podera ser caracterizada como fonte sonora danosa no

ambiente escolar.
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A existéncia de Normas Regulamentadoras que alertam os profissionais sobre

0 risco da exposi¢cado sonora durante um minimo de tempo diario no ambiente de

trabalho € definida. Entretanto, quando refletimos a este pensamento, algumas

questdes podem ser levantadas de modo a investigar sobre diferentes ambientes

educacionais:

Se em momentos distintos de uma aula, o professor elevar sua intensidade
vocal a niveis de pressao sonora acima dos limites pré-estabelecidos pelas
normativas, poderia também desenvolver um quadro clinico de perda auditiva
por estar exposto diariamente a este problema ao longo de sua carreira
docente?

Quando pensamos que a jornada de trabalho de um docente na educagao
basica pode ultrapassar o numero de 8 horas/aula diarias, pode-se presumir a
partir do questionamento anterior que a atividade docente poderia ser incluida
como uma atividade de risco ocupacional, justamente porque ndo poderia
apresentar uma jornada de trabalho acima de 8 horas diarias em um ambiente
que apresenta um nivel de pressao sonora acima dos limites toleraveis de
conforto?

Sera que a convivéncia em um ambiente considerado como de risco
ocupacional interfere na percepg¢ao subjetiva do estado de saude dos

professores?
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1.1 PROBLEMA

A saude do trabalhador em seu ambiente de trabalho pode estar condicionada
a fatores econdbmicos, sociais e tecnoldgicos, bem como em alguns casos existem
problemas decorrentes a riscos de natureza fisica, quimica, biolégica, mecéanica e
ergondmica, que contribuem para um agravo na condi¢gao de saude do trabalhador
ao longo da vida (SEVILHA; LEAL; HIDAKA, 2010).

O ruido pode ser classificado de forma mecéanica quanto a sua natureza e
definido pelo ouvido humano como um som indesejavel (HASSAL; ZAVERI, 1979).
O excesso do ruido de fundo, bem como o elevado tempo de reverberacdo do som
nas salas de aula sao fatores de natureza mecanica que dificultam a comunicacao
entre professores e alunos, tornando-se um elemento prejudicial no processo de
ensino-aprendizagem (ZANNIN, FERREIRA; SANT'ANA, 2009; LUBMAN;
SUTHERLAND, 2003).

O ruido urbano traz efeitos negativos ao organismo humano através de
alguns disturbios psicofisiolégicos, independentemente da idade dos individuos
(STANSFELD; MATHESON, 2003). Sabe-se ainda que a exposi¢ao ao ruido
excessivo pode causar estresse cronico, desencadeando disfungbes no sistema
cardiovascular (BABISCH; ISING; GALLACHER, 2003). O agravante para este tipo
de problema, partindo do pressuposto de reducdo dos niveis de saude e de
qualidade de vida do trabalhador, é de que para um individuo sentir-se incomodado
pelo ruido urbano, ndo necessariamente este som podera ser "intenso" ou "muito
intenso”, basta apenas o trabalhador sentir-se incomodado (DRAVTA et al. 2010;

SZEREMETA; ZANNIN, 2009; SORATO; MARCOMIN, 2007; ZANNIN et. al. 2002).
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Em estudos epidemioldgicos, a poluigdo sonora € percebida através de
diversos sons indesejados, muitas vezes em uma intensidade sonora elevada. Neste
caso, este ruido indesejado torna-se um tipo de agente poluente que atinge um
grande numero de pessoas em todo mundo. Grande parte deste problema pode
estar relacionada ao crescimento das cidades e ao aumento do numero de veiculos
no perimetro urbano (ZANNIN; PAZ; QUEIROZ, 2013; BOTTALICO; ASTOLFI, 2012;
AUGUSTYNSKA et. al. 2010; ASTOLFI; PELLEREY, 2008; FERREIRA; ZANNIN,
2007).

A preocupacgao em estudar a poluicdo sonora no ambiente de trabalho torna-
se necessaria quando este tipo de ruido indesejavel interfere na atividade
profissional. A literatura indica a existéncia de estudos que avaliaram o nivel de
ruido de fundo em diferentes locais de trabalho, como em academias de ginastica
(PINTO; RUSSO, 2001); motoristas de o6nibus urbanos (PORTELA, 2008);
funcionarios de Shopping Center's (GONCALVES; ADISSI, 2008); na construgao
civil (MENEZES JUNIOR, 2002), marcenaria e serralheria (KASPER; GOMEZ;
ZAHER, 2005); e profissionais do ambiente escolar (LORO, 2003; ZWIRTES, 2006;
FERREIRA, 2006). Os resultados apontam a existéncia de perda na produgao de
trabalho, elevagao do nivel perceptivo de estresse, que em consequéncia ocasiona
em diminuigdo dos niveis de qualidade de vida (FOLLE; FARIAS, 2012; VALLE,
2011; CABRAL JUNIOR, 2010; FERNANDES, 2009; OLIVEIRA, 2009).

Na area da fonoaudiologia, algumas pesquisas destacam a importancia de
estudar fatores ligados a disfonia de professores em diferentes ambientes de
trabalho (GIANNINI, 2010; SAMPAIO, 2009; MASSON, 2009; NIX, 2007;

CAMARGO, 2007; THOME, 2007; IJUIM 2006; MUNHOZ, 2004).
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Sabe-se que niveis elevados de ruido de fundo na sala de aula forgam os
professores a elevar a intensidade vocal para garantir ao aluno uma melhor
compreensao em seu discurso (AUGUSTYNSKA et al. 2010). Nos Estados Unidos,
estima-se que o custo social dos problemas de voz em professores do ensino basico
e secundario ultrapassa 2 bilhdes de ddlares anualmente (GASKILL, O’BRIEN,
TINTER, 2012).

Recentemente, algumas teses de doutorado evidenciaram aspectos ligados a
saude do profissional docente em seu ambiente de trabalho como a qualidade de
vida, nivel de voz, riscos ocupacionais, exaustdo emocional e estresse (CABRAL
JUNIOR, 2010; FERNANDES, 2009; MASSON, 2009; SILVA, 2009; OLIVEIRA,
2009; FERREIRA, 2008). Os resultados indicaram que os professores apresentam
uma avaliagcdo comprometida em todos estes aspectos, sugerindo ainda uma melhor
investigacao sobre a qualidade do ambiente de trabalho do professor.

A preocupacéao existente sobre a avaliagdo da qualidade sonora no ambiente
de trabalho n&o é uma investigagao recente. Diversas pesquisas vém monitorando o
nivel de ruido nos espacgos urbanos (ZANNIN; SANTANA, 2011, PAZ; ZANNIN,
2010; CALIXTO; PULSIDES; ZANNIN, 2008; PAZ; FERREIRA; ZANNIN, 2005;
ALVES FILHO; LENZI; ZANNIN, 2004) bem como o conforto acustico de escritorios
panoramicos (PASSERO; ZANNIN, 2012), parques publicos (SZEREMETA,;
ZANNIN, 2009; ZANNIN; SZEREMETA, 2006; ZANNIN; SZEREMETA, 2003), 6nibus
do transporte publico (PORTELA; ZANNIN, 2010; ZANNIN et al., 2003), salas de
aula em universidade (ZANNIN; FIEDLER; BUNN, 2013; ZANNIN; FERREIRA, 2009)
e salas de aula em escolas publicas (ZANNIN; ZWIRTES, 2009; ZANNIN; MARCON,
2007). Estes trabalhos indicam um aumento no nivel do ruido percebido comparado

as normativas estabelecidas.
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Diante do exposto, existem pesquisas reforgando a caréncia de estudos que
associem parametros de conforto acustico a intensidade de voz produzida pelo
professor em salas de aula, bem como a fatores que indicam niveis de desconforto
relacionados a saude ocupacional de professores (DAUT et al., 2012; RYHERD et
al., 2012; GASKILL et al., 2012; ZENARI; BITAR; NEMR, 2012; BRUNSKOG; GADE,
2009; HALPERN et al., 2009; NIX et al., 2007; POPOLO; SVEC; TITZE, 2005;
SODERSTEN et al., 2002).

Estudos sobre a intensidade vocal de professores de pré-escola na Suécia
verificaram que estes trabalhadores tém uma profissdo com alta exigéncia vocal e
correm grandes riscos de desenvolver problemas, tais como nédulos e fadiga vocal
(SODERSTEN et. al., 2002). Apesar disto, sabe-se que muitos professores que
sofrem por problemas de saude ocasionados pelo comprometimento vocal nao
procuram por cuidados médicos (LIMA; LIMA FILHO, 2009). Com base na literatura,
as pessoas que jamais procuraram cuidados médicos para resolver problemas de
voz e perda da audigdo sdo consideradas pessoas saudaveis (SODERSTEN et. al.,
2005). Grande parte destes problemas é atribuida a uma ma acustica das salas de

aula. Desta forma, este estudo levanta as seguintes problematicas:

1. Qual a percepgédo subjetiva de qualidade de vida, saude vocal e ruido em
professor da educacéo basica que trabalham em ambientes educacionais

com caracteristica acustica diferentes?

2. A intensidade vocal do professor da escola com parametro acustico de
conforto € menor em relagdo ao professor da escola com parametro

acustico de desconforto?
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1.2 OBJETIVO

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar a percepcado de qualidade de vida, saude vocal, nivel de ruido e
intensidade vocal de professores da educacao basica que trabalham em escolas

caracterizadas como de conforto e desconforto acustico na cidade de Curitiba- Pr.

1.2.2 Objetivos Especificos

1. Analisar a qualidade acustica das escolas através do tempo de reverberagao das
salas de aula, nivel de pressdo sonora no entorno da escola e nivel de pressao
sonora no interior das salas de aula.

2. Analisar a intensidade vocal do professor durante o desenvolvimento de uma
aula tedrica em sala de aula;

3. Analisar a percepc¢ao subjetiva de qualidade de vida, nivel de ruido e saude vocal
do professor entre as escolas caracterizadas como conforto e desconforto

acustico.

1.3 DEFINICAO DE TERMOS

Qualidade de vida: termo empregado para descrever a qualidade das condi¢des de

vida de uma pessoa levando em consideracao fatores como a saude, a educacao, o

bem-estar fisico, psicoldgico, emocional e mental (NAHAS, 2003).
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Qualidade Vocal: termo utilizado para definir o conjunto de caracteristicas vocais de

um individuo (CASPER; COLTON; REBECCA, 2009).

Percepcdo da Qualidade Vocal: impressao subjetiva que se baseia em comparagdes

com outras vozes ou a impressao que se tem sobre outro ouvinte desta mesma voz

(BICALHO, BEHLAU, OLIVEIRA, 2010).

Ambiente: o espaco que se encontra ao redor da pessoa, envolve as dimensoes

fisicas, sociais e culturais (SALLIS et al, 2006).

Poluicdo Sonora: entende-se por qualquer alteragdo das propriedades fisicas do

meio ambiente, causada por tom puro ou conjugagado de sons, que direta ou
indiretamente seja nocivo a saude, a seguranga e ao bem estar da populagado

(CURITIBA, 2002).

Nivel de pressdao sonora equivalente: corresponde ao valor médio quadratico da

pressdo sonora referente a todo intervalo da medicdo (ABNT, 2000). Este valor é
calculado automaticamente pelo medidor de acordo com um periodo de medi¢ao

pré-estabelecido (GERGES, 2000).

Dosimetro: € um instrumento muito utilizado em ambientes nos quais existe uma
prevaléncia de ruido industrial acima de 85 dB(A) (RYHERD et. al. 2012). Porém
também é uma ferramenta eficaz para a verificagdo do uso prolongado de voz

(CARROLL et. al. 2006).
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Ruido de fundo: € o ruido proveniente de diversas fontes com excegao da fonte de

interesse (HARRIS, 1979).

Intensidade vocal: pressao subglética do fluxo de ar que depende da resisténcia que

a glote oferece & passagem do ar. E o controle apurado da projecdo da voz no

espaco (MUNHOZ, 2004).

Tempo de reverberacéo: é o tempo expresso em segundos, necessario para o nivel

de pressdo sonora decrescer 60 decibéis em um ambiente fechado, uma vez

cessado o som proveniente da fonte sonora (ISO 3382-1, 2006).
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2.0 REVISAO DE LITERATURA

2.1 POLUICAO SONORA E SUAS NORMATIVAS

De acordo com informagdes estatisticas do senso realizado no ano de 2010, a
cidade de Curitiba possui mais de 1,8 milhdes de habitantes (IBGE, 2010). A frota
de veiculos na cidade também aponta para um crescimento ainda maior como fonte
de poluicdo ambiental. Dados de janeiro de 2013 da Divisdo de Estatisticas do
DETRAN-PR apontam que a frota de veiculos é superior a 1,3 milhdes neste
municipio.

Na cidade de Curitiba, a lei municipal n° 10.625 estabelece como limite
maximo para as areas educacionais localizadas na zona central no periodo diurno
(7:01 até 19:00 horas) um nivel de pressdo sonora equivalente (Laeq) de até 65
decibéis. Acima deste nivel sonoro sao classificadas como acusticamente poluidas.
Em estudo realizado em Curitiba, o ruido de trafego rodoviario de algumas areas
avaliadas é facilmente identificado como um tipo de som desagradavel entre
pessoas que procuram o0s parques publicos para praticarem atividade fisica
(SZEREMETA; ZANNIN, 2009).

Constitucionalmente através da legislagdo ambiental, a polui¢do foi definida
no art.3°, lll, da Lei 6.938/81 como: “a degradacdo da qualidade ambiental resultante
de atividades que direta ou indiretamente, prejudiquem a saude e o bem-estar da
populagdo, ou que afetem os padrées ambientais estabelecidos”. A poluicdo sonora
ambiental é regulamentada, no Brasil, através da NBR 10.151 intitulada: “Acustica:
Avaliagdo do ruido em areas habitadas, visando o conforto da comunidade” (ABNT,
2000). O quadro 1 indica os niveis sonoros desta normativa conforme o tipo de area

e regiao.
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Tipos de regides Diurno Noturno
dB(A) dB(A)
Areas de sitios e fazendas 40 35
Area estritamente residencial urbana ou de 50 45

hospitais ou de escolas

Area mista, predominante residencial 55 50

Area mista, com vocagdo comercial e 60 55
administrativa

Area mista, com vocacao recreacional 65 55

Area predominante industrial 70 60

Quadro 1. O nivel de critério de avaliagao para ambientes externos NBR 10.151: 2000

Segundo a resoluggo CONAMA n° 2, de 8 de margco de 1990, sobre o
Programa Nacional de Educacdo e Controle da Poluicdo Sonora, que estabeleceu
normas, métodos e agdes para controlar o ruido excessivo que interfere na saude e
bem estar da populagdo, devem ser propostas pelos Estados e Municipios, os quais
poderdo estabelecer limites maximos de emissdo sonora mais rigidos para o
controle da poluicdo sonora de acordo com a necessidade local. Assim, na cidade
de Curitiba, a Lei Municipal de numero 10.625 de 2002 estabelece um valor limitrofe
superior ao estabelecido pela NBR 10.151. Nas regifes caracterizadas como zona
escolar, o maximo de ruido de fundo indicado no periodo diurno é de 50 dB(A) pela
NBR 10.151.

Em relacdo ao trabalhador exposto ao ambiente de trabalho em condi¢des
inadequadas no Brasil, o Ministério do Trabalho regulamenta as atividades
trabalhistas através de Normas Reguladoras que condicionam fatores de seguranca
e medicina do trabalho. Entre estas normas, trés delas utilizam padrées e limites
especificos para exposi¢ao a ruidos no ambiente de trabalho como:

NR-9 — Programas de Prevencgao de Riscos Ambientes
NR-15 — Atividades e Operacoes Insalubres
NR-17 — Ergonomia (trabalhadores de teleatendimento)
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A Coordenacéao de Higiene do Trabalho da FUNDACENTRO é uma instituigao
de pesquisa criada na década de 1960 com o objetivo de promover estudos sobre a
seguranga e saude dos trabalhadores. Em 1980, publicou algumas normas técnicas,
entre elas a (NHT-06; NHT-07 e NHT-09) conhecidas como “Normas de Higiene do
Trabalho”, que avaliavam separadamente a exposicdo ocupacional ao ruido
continuo, intermitente e de impacto. Atualmente estas trés normas citadas foram
substituidas pela Norma de Higiene Ocupacional (NHO) de numero 1, que unificou

seus procedimentos de avaliacdo, normatizando a interpretacédo dos resultados.

Nivel de Ruido Tempo maximo diario permissivel
dB(A) NR 15 NHO 01
85 8h 8h
86 7h 6h 20min
87 6h 5h
88 5h 4h
89 4h 30min 3h 10min
90 4h 2h 30min
91 3h 30min 2h
92 3h 1h 35min
93 2h 40min 1h 15min
94 2h 15min 1h
95 2h 47min
100 1h 15min
110 15min 1min
115 7min 27seg

Quadro 2: Limites de tolerancia para ruido continuo ou intermitente — NR 15 e NHO 01.
ADAPTADO de MENEZES JUNIOR, (2002), p.41.

Na NR-15 sao definidos critérios de insalubridade que objetivam proteger os
trabalhadores que estdo expostos ao ruido ocupacional por um longo periodo.
Contudo existe uma divergéncia entre esta norma e a NHO-1 quanto ao tempo de

exposi¢ao como identificado no quadro 2.
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2.1.1 RUIDO E TEMPO DE REVERBERAGAO

Os vocabulos “ruido” e “som” sdo sinbnimos, porém, o ruido € apenas um tipo
de som. O som é definido como a variagao da pressao atmosférica dentro de limites
de amplitude, banda de frequéncia ao qual o ouvido humano consegue responder
fisiologicamente. Ja quando se utiliza o termo ruido, sua definicdo para efeito de
compreensao esta associada a percepcao de os seres humanos compreenderem
este som, podendo ser desagradavel ou indesejado. A variagdo da pressao do som
resulta no que conceituamos em “nivel de pressdo sonora” e compreende o limiar
minimo de audibilidade iniciando em 0 (zero) dB(A) e seu término proximo a 140
dB(A), o que denomina-se de limiar de dor ao ouvido humano (GERGES, 2000).

O tempo de reverberacdao € um fendbmeno caracteristico em ambientes
fechados (LORO, 2003). Assim sendo, o tempo de reverberagdo é o tempo
necessario para que o som emitido em um ambiente fechado torne-se totalmente
inaudivel apds a fonte sonora ser completamente cessada (BERANEK, 2004; ISO
3382-1, 2006).

Utilizando uma definicdo mais técnica, o tempo de reverberagao € o tempo
expresso em segundos, necessario para o nivel de pressao sonora decrescer 60 dB
em uma taxa de decaimento dada pela regressdo dos quadrados lineares da curva
de decaimento medido de um nivel de 5dB abaixo do nivel inicial a 35 dB abaixo do
mesmo nivel (PASSERO, 2009; ISO 3382-2006).

A absorgado sonora em um ambiente fechado depende da frequéncia medida
em hertz (Hz), do tempo da reverberagdo medida em segundos (s) e do volume do

ambiente a ser analisado (PASSERO, 2009; SANT'ANA, 2008). Para avaliacdo da
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fala humana s&o utilizadas as bandas de frequéncia de 500, 1000 e 2000 Hz
(FREYMUTH et al., 2002).

Durante a analise do tempo de reverberagédo deve se levar em consideragao a
caracteristica acustica em relagcdo ao objetivo da utilizagdo do ambiente. Por
exemplo: em salas de concerto e igrejas, espera-se que o ambiente apresente uma
maior reverberagao do som ambiente. Ao contrario, em estudios de radio, salas de
aula e de conferéncia, espera-se que este tempo de reverberagao seja menor (NBR

12.179).

Comparacao TR
escolas padrao 010
1,8
1,6

N -

g 1.2 e —

E 1 ——

@ 0.8 = ] -

=
0.6 = = .
0.4

126 | 250 | 500 | 1000 | 2000 | 4000

—— Alfredo Parodi| 1.3 1.1 1.1 1.1 1.0 0.8
—m— Luiza Ross 1.4 0.8 0.7 0.8 07 0.6
Frequéncia [Hz]

Quadro 3. Comparacédo do Tempo de Reverberagéo de escolas com padrao 010 de construgéo.

Fonte: (ZWIRTES, 2006 p. 75)

O quadro 3 representa a curva de decaimento do nivel de pressao sonora
durante a avaliacdo do tempo de reverberacdo entre duas escolas com mesmo
padrao arquitetbnico de construcdo. Verifica-se, no quadro, a existéncia de
diferentes valores de tempo de reverberacdo durante o decaimento da curva de
audibilidade nas diferentes frequéncias. De acordo com Ferreira, (2006) a
reverberagdo dependera do volume da sala e da area e qualidade dos materiais

absorventes do ambiente como a espessura das paredes, pisos e tetos e da
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quantidade de médveis e objetos dentro das salas. Em muitos casos, o tempo de
reverberagao so atinge niveis de conforto quando a sala de aula fica ocupada por
pessoas em seu interior (ZANNIN; MARCON, 2007).

A qualidade acustica original das salas de aula, em termos de tempo de
reverberagao, podera ser alterada quando o ambiente sofrer modificagcdes. No
estudo realizado por Zannin, Fiedler e Bunn (2013) foi verificado que o tempo de
reverberagdo de uma sala de aula sofreu modificacdo de suas caracteristicas
originais quando em uma reforma, o teto da sala de aula com forro acustico foi
substituido por um forro de PVC. Neste caso, quando o material de acabamento do
teto foi retirado e substituido por outro material, a qualidade acustica da sala de aula
foi transformada em inadequada baseada nas normas internacionais.

No Brasil, a Norma NBR 12179 - Tratamento Acustico em Recintos Fechados,
descreve o tempo de reverberacdo ideal para diversos ambientes; contudo, a
mesma nao especifica um valor exato para as salas de aula. No quadro 4, segue
descrito o tempo de reverberagdo recomendado para salas de aula de acordo com

as normas de diversos paises.

Pais Tempo Reverberacgao (s) Volume (m°) Frequéncia (Hz)
Brasil 0,5=<TR=0,7 150 <V < 300 | 500, 1.000 e 2.000
Franga 0,4 <TR=0,8 V =250 500, 1.000 e 2.000

Alemanha 0,8 <TR= 1,0 -- 500, 1.000 e 2.000

USA TR=0,6 V < 283 500, 1.000 e 2.000

Quadro 4. Tempo de reverberagao recomendado para salas de aula

FONTE: (ZANNIN; MARCON, 2007 p. 676).
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Em estudo realizado em salas de aula de escolas municipais da cidade de
Jodo Pessoa-PE, mensurando o nivel de pressao sonora no interior das salas de
aula e no entorno das escolas, bem como o tempo de reverberagado e o indice de
inteligibilidade da fala deste local, indicou-se que as escolas em sua grande maioria
apresentam  pardmetros acusticos acima do previsto pelas normas
regulamentadoras (SANTOS; SILVA, AREZES, 2012).

Apesar das salas de aula ndo apresentarem qualidade de conforto acustico
ideal quando avaliadas na auséncia de pessoal, podem conseguir um melhor
conforto em termos de tempo de reverberacdo na presencga de alunos. Loro (2003),
estudando salas de aula com volume de até 160 m?, obteve uma variacao no tempo
de reverberacdo. A sala de aula avaliada na auséncia de alunos foi de 1,65
segundo, enquanto que na presengca de 40 alunos obteve-se um tempo de
reverberagao de 0,76 segundos em uma frequéncia de 500 Hz.

Para a norma Alema (DIN 18041), indica-se que a sala de aula deve ser
ocupada na proporcao de 1 aluno para cada 4 ou 5 metros cubicos, para que este
conforto acustico ndo seja prejudicado pelo nivel de ruido de fundo originado pelos
alunos (LORO, 2003). Para a Organizagao Mundial de Saude, o ruido é uma fonte
estressora que, cotidianamente, interfere em fungdes basicas do organismo como
sono e descanso, produzindo dano fisico e/ou psicolégico que levam a problemas
nos sistemas nervoso, gastrointestinal e cardiovascular. Estimativas descrevem que
40% da populacado mundial esta exposta a niveis de ruido de trafego superiores a 55
dB(A) durante o dia em relagdo aos paises da Unido Europeia (WHO, 2011).

O ruido intenso no ambiente de trabalho exige que o trabalhador eleve a
intensidade da voz para a comunicagdo, gerando alteragdes vocais importantes

como a disfonia (LIBARDI et al., 2006). Com ruido a partir de 55 dB(A), o organismo
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sente-se desconfortavel iniciando um processo de estresse e, em torno de 80 dB(A)
inicia-se um processo de perda auditiva (WHO, 2003).

O ruido de fundo também pode ser denominado como ruido ambiente. Desta
forma, todo o ruido presente na sala de aula ou no ambiente escolar, exceto a voz
do professor, sera considerado como um ruido de fundo (ZWIRTES, 2006;
FERREIRA, 2006; LOSSO, 2003).

Condigdes acusticas desfavoraveis tornam o aprendizado dos alunos
exaustivos (HAGEN et al., 2002). A mensuragéao do nivel de pressao sonora € um
problema emergente, tal qual muitos estudos buscam analisar como a incidéncia do
ruido ocupacional causa perdas ou danos ao sistema auditivo dos trabalhadores
expostos a ambientes de trabalho com elevada taxa de ruido (KASPER; GOMEZ;
ZAHER, 2005).

Uma voz saudavel é essencial para vida e sobrevivéncia de trabalho do
professor (HALPERN et. al. 2009). Algumas medidas preventivas devem ser
realizadas para diminuir os niveis de presséo sonora de fala dos professores, como
incluir pausas durante a jornada para que os professores possam descansar sua voz
(SODERSTEN et. al., 2002). De qualquer forma, as salas de aula devem apresentar
uma qualidade acustica capaz de facilitar a comunicacdo do professor ao aluno, tal
qual contribua para o sucesso do processo ensino-aprendizagem (KENNEDY et. al.
2006; SALA et. al. 2002).

A Norma Regulamentadora (NR15) alerta os profissionais sobre um minimo
de tempo diario de exposi¢cao sonora. Como descrito anteriormente, um trabalhador
exposto a um ambiente com ruido de fundo até 85 dB(A) devera cumprir apenas
uma jornada de trabalho de até 8 horas diarias. Sala et al. (2002), examinando a

acustica do local de trabalho de professores de pré-escola e enfermeiros, atestou o
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uso da voz e o nivel de ruido de fundo dos professores no seu ambiente de trabalho
€ mais intenso comparado a enfermeiros trabalhando em hospitais.

Pereira e Augusto (2010), avaliando as condi¢cdes da técnica do discurso do
sujeito coletivo em professores bem como sua percepgao coletiva de risco existente
nas condicoes ambientais de trabalho de escolas da Rede Municipal de Ensino da
cidade de Jodo Pessoa no estado da Paraiba, examinaram a existéncia de
condicdes de trabalho insalubres e inadequadas que podem afetar diretamente a
saude e o desempenho do professor.

Lemoyne et. al. (2007), constatou que a percepgcdo de professores de
educacéao fisica de Quebec-Canada diante de fatores de riscos ocupacionais no
ambiente de trabalho varia de acordo com o nivel de ensino (fundamental, médio e
superior). Sabe-se que os professores universitarios sdo menos afetados em
comparacgao aos professores dos demais niveis de ensino.

Souza (2005), refletindo se o grau de sonorizagdo no espago escolar tem
interferido no processo ensino-aprendizagem de 40 professores da rede estadual de
ensino do municipio de Sdo Gongalo no estado do Rio de Janeiro, constatou que a
falta de tratamento acustico adequado do ambiente escolar contribui negativamente
na qualidade de ensino, bem como o ruido oriundo de diferentes espacos do
ambiente escolar acaba por interferir na saude do professor aumentando os
sintomas de estresse, doengas fonoaudiélogas e cardiacas.

Ferreira (2008) conduziu um estudo longitudinal para identificar as
caracteristicas do ambiente de trabalho dos professores e constatou que estes
apresentam como um ambiente insalubre e penoso de acordo com as normas
regulamentadoras na cidade do Rio de Janeiro. Os resultados da pesquisa

apontaram que o ruido foi identificado em 100% das salas de aula estudadas em
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niveis de penosidade, que podem acarretar ao professor um desgaste fisico e
mental. E necessario ressaltar a presenca da insalubridade pelo agente ruido (niveis
elevados de pressao sonora), porém, salienta-se que o tempo de exposi¢do nao é
continuo, ndo havendo indicativos de perdas auditivas dos professores desses
ambientes.

Eniz (2004), analisando as condigbes acusticas em salas de aula da rede
publica e privada do Distrito Federal, bem como a percepgao dos professores sobre
a poluicdo sonora no ambiente escolar, averiguou que professores e alunos estéao
convivendo diariamente em um ambiente inadequado para atividades educativas
causadas pelo ruido urbano, principalmente pelo trafego aéreo e terrestre de
veiculos.

Jaroszewski, Zeigelboim e Lacerda, (2007) avaliando interferéncia do nivel de
ruido durante as atividades de leitura e ditado nas salas de aula de primeira série do
ensino fundamental da cidade de Urussanga no estado de Santa Catarina, notaram
que apesar de professores e alunos afirmarem que o ruido atrapalha nas atividades
de ensino, em atividades de leitura e ditado, existe uma compreensido minima do
ouvinte sobre o conteudo ditado.

Klodzinski, Arnas e Ribas (2005) investigando a percepgao do ruido nas salas
de aula com 80 alunos do ensino fundamental de Curitiba, constataram que a
preferéncia dos alunos esta em ocupar as carteiras dispostas na frente, ou
localizadas mais proximas ao professor.

De acordo com Oiticica, Alvino e Silva, (2005) investigando as condicdes
acusticas de 58 escolas publicas de ensino fundamental da cidade de Maceié-AL,
observou-se que o0s Orgdos responsaveis pela execugdo dos projetos tém

negligenciado as condigbes acusticas. Verificou-se que 95% das escolas
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apresentam niveis de ruido de fundo entre 60 a 70 dB(A) e nas salas de aula com
ventiladores de teto os niveis de ruido sdo acima de 70 dB(A).

A relevancia dos estudos apresentados converge para uma discussao de que
0 ambiente escolar apresenta em muitos aspectos, problemas que podem
proporcionam riscos fisicos e psicolégicos ao trabalhador. Nesta perspectiva, os
tépicos seguintes abordam por meio de revisao aspectos ligados qualidade de vida e

saude vocal deste trabalhador no seu ambiente de trabalho.

2.2 QUALIDADE DE VIDA

O termo Qualidade de Vida (QV) é tratado sob diversos olhares, seja na
ciéncia ou senso comum. Do ponto de vista cientifico, as diferentes areas que a
estudam preocupam-se com apenas uma ramificagdo do construto global, ou seja,
nas ciéncias da atividade fisica a preocupacao torna-se mais evidente ao descrever
sobre a qualidade de vida na visao o exercicio fisico; na nutricdo, evidenciam-se
mais o aspecto alimentar. Descrever sobre este fendbmeno que interfere diretamente
nas vidas das pessoas, nao influenciando apenas um constructo, dificulta a
construcdo de um conceito que defina qualidade de vida.

Em uma visdo de QV mais focalizada para a condi¢gao de saude do individuo,
seu foco centraliza na capacidade de viver sem doencgas e superar as dificuldades
dos estados ou condi¢des de morbidade (MINAYO; HARTZ; BUSS, 2000).

Em virtude da dificuldade de se estudar a QV de forma universal, justamente
pela perspectiva taxondmica, o Grupo de Qualidade de Vida da Organizagao
Mundial da Saude (WHOQOL-Group) através de conferéncias com estudiosos,

conseguiu conceituar a QV como sendo "uma percepg¢do do individuo de sua
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posicdo na vida, no contexto da cultura e sistema de valores nos quais ele vive e em
relacdo aos seus objetivos, expectativas, padrées e preocupagdes” (WHOQOL
Group, 1995).

A partir das discussdes pelo WHOQOL-Group para conceituar a QV, uma
incoégnita permanecia; quais as possiveis maneiras para a determinagdo ou
avaliacdo da QV? Em 1994, a primeira pesquisa foi realizada em 14 paises para
testar a construgdo, propriedades psicométricas, a forma de aplicacdo do
Instrumento de Avaliacdo da Qualidade de Vida da Organizagao Mundial da Saude
intitulado WHOQOL-100 (PEDROSO, 2010).

O WHOQOL-100 é um instrumento contendo 100 questdes, o qual tem sido
recentemente empregado em estudos nacionais e internacionais para a
determinacdo dos inumeros fatores relacionados a QV. Porém, verificou-se a
necessidade em utilizar instrumentos mais curtos que mantivessem o mesmo poder
de conteudo, critério e constructo.

Posteriormente, foram construidos outros instrumentos de avaliagdo da
qualidade de vida. Transcorrido quase duas décadas do surgimento do projeto
WHOQOL, tais instrumentos permanecem sendo utilizados em grande escala e
disponibilizados em mais de 50 idiomas (PEDROSO, 2013).

Atravées do WHOQOL-100, foi criado o (WHOQOL-bref), um instrumento
composto por 26 questdes relativas a percepcao individual, subdivididas em 4
dominios (fisico, psicologico, relagdes sociais e meio ambiente) que manifestam na
qualidade de vida dos individuos. Recentes pesquisas verificaram a qualidade de
vida em: trabalhadores industriais (RUSLI; EDIMANSYAH; NAING, 2008); homens
com epilepsia (DUNCAN et. al. 2009); usuario de drogas (ZUBARAN et. al. 2009);

professores (FERNANDES; ROCHA, 2009); insbnia em idosos com zumbido
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(LASISI; GUREJE, 2011); populagao de brasileiros da regido do sul (CRUZ, et. al.
2011); académicos de educacao fisica (CIESLAK et. al. 2011).

Atualmente, existem diversos instrumentos originados a partir da primeira
versao do WHOQOL-100. Em principio, este instrumento proporciona uma avaliagéao
de uma forma global, contudo permanecia a necessidade de direcionar a avaliagéo
em fungcdo de grupos populacionais especificos. Assim, o quadro 5 descreve o0s

instrumentos e sua populacéo de estudo.

INSTRUMENTO POPULAGAO

WHOQOL-HIV e
Destina-se a populacao portadora de HIV
WHOQOL-HIV- bref

WHOQOL- Children ou C-QOL Destina-se a populacéao criangas

WHOQOL-OLD Destina-se a populagao de adultos idosos

Destina-se a avaliagao aspectos relativos a
WHOQOL-SRPB
espiritualidade

Destina-se a populacado com deficiéncia fisica ou
WHOQOL-DIS
intelectual

WHOQOL-PAIN Destina-se a populacao que sofre de dor crénica

Quadro 5. Instrumentos da Organizagdo Mundial da Saude na avaliagdo da
qualidade de vida.

De acordo com Szeremeta (2012) a qualidade de vida esta muito relacionada
ao ambiente. O conceito de ambiente esta associado ao espago onde ocorrem as
agdes humanas, seja em dimensdes fisicas, sociais e culturais. Assim, pode-se

considerar que o ambiente pode influenciar da forma positiva e negativa no
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comportamento de vida das pessoas, de mesma forma como um grande indicador
para qualidade de vida (SZEREMETA, 2012; PEREIRA, 2003).

Concordando que o ambiente interfere na qualidade de vida, Vilarta (2003),
acredita que a mudanca dos habitos de vida para um estilo de vida mais saudavel
proporcionaria a populacdo acdes preventivas para melhoramento da saude. Para
Nahas (2003), a qualidade de vida é resultante de um conjunto de parametros
socioambientais e individuais, modificaveis ou ndo, que caracterizam as condicbes
em que vive o ser humano. Entre os parametros socioambientais destacam-se itens
como moradia, transporte, assisténcia meédica, condicbes de trabalho e
remuneracgao, educacao, opcoes de lazer e meio ambiente, e pardmetros individuais
como hereditariedade, nutricdo, atividade fisica, controle de estresse,
relacionamentos sociais.

Alguns estudos evidenciam os niveis de qualidade de vida de professores em
diferentes regibées do pais. Cabral Junior (2010), avaliando o nivel de satisfacao e
insatisfacdo da Qualidade de Vida no ambiente de trabalho de 73 profissionais de
educacdo do estado do Rio de Janeiro, verificou que o nivel geral de satisfacdo no
trabalho é de 61,9%, sendo que o de maior nivel de insatisfagao foi a remuneragao e
a maior satisfacao é a relevancia de seu trabalho realizado.

Folle e Farias, (2012) analisando a qualidade de vida e a atividade fisica de
71 professores de escolas publicas estaduais da cidade de Palhoga no estado de
Santa Catarina, utilizando o WHOQOL-bref, constataram que os professores
apresentam uma qualidade de vida considerada razoavel em todas as dimensoes e
em sua maioria, encontram-se inativos fisicamente.

Para Valle (2011) verificando sintomas de estresse e qualidade do sono em

165 professores da educagdo basica da cidade de Pogos de Caldas diante a
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percepcao de qualidade de vida, encontrou que, mais da metade dos professores,
em sua maioria mulheres, apresentam sintomas de estresse e dificuldades para
dormir. Com base nos resultados, o autor relata que estresse e qualidade do sono
interfere de maneira direta e diaria em uma vida com qualidade.

Fernandes (2009), analisando as caracteristicas sociodemograficas, em
relagdo aos niveis de qualidade de vida de 242 professores da cidade Natal/RN,
averiguou que os professores apresentaram uma avaliagdo comprometida da
qualidade de vida e do seu estado de saude.

Oliveira (2009) investigou as manifestacdes de estresse e a satisfagdo sobre
a qualidade de vida de 91 professores universitarios dos cursos da area de saude de
uma universidade do Estado do Amazonas. Os resultados indicaram que 75,8% dos
participantes ndao apresentaram manifestagdes clinicas de estresse, bem como uma
baixa exaustdao emocional e baixo indicativo da sindrome de Burnout. Em relacéo
aos indices de satisfacdo com a qualidade de vida, os escores médios foram acima
da média para todos os dominios.

Para Leal, (2008) os niveis de bem-estar (psicologico, social e no trabalho) do
trabalho de 31 docentes de uma universidade publica, da Regido Metropolitana de
Salvador indicam que, no trabalho de professor universitario, os docentes
consideram a existéncia de bem-estar no trabalho, contudo existem professores
insatisfeitos com o salario, mas satisfeitos com a natureza do trabalho.

O tema “Qualidade de Vida” tem sido empregado em varios estudos atuais,
porém verifica-se a insuficiéncia de pesquisas relacionando a qualidade de vida a
outras variaveis influentes da saude do trabalhador como a dificuldade de falar em

publico principalmente em ambientes ruidosos.
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2.4 QUALIDADE DE VOZ

A presenga da voz nos processos de socializagdo humana faz parte dos
componentes da linguagem oral e da relagao interpessoal, produzindo impactos na
qualidade de vida dos sujeitos, especialmente daqueles que fazem o uso da voz em
sua profissdo (PENTEADO; BICUDO-PEREIRA, 2003). Sabe-se que os professores
sofrem com problemas relacionados a saude de sua voz (PUTNOKI et. al. 2010;
BRUNSKOG; GADE, 2009; HALPERN et. al. 2009).

A voz é um instrumento fundamental na vida profissional do professor,
especialmente enquanto componente constitutivo da identidade, que deve
convencer e influenciar o ouvinte; esta voz requer uma adaptacao precisa sob pena
do surgimento de sintomas disfénicos, mais ou menos precoces (PENTEADO 2003;
PENTEADO; BICUDO-PEREIRA 2003; GRILLO, 2004).

O recurso vocal esta presente e se faz necessario ao exercicio da docéncia,
sendo uma importante ferramenta didatica de ensino (ARRUDA, 2003). A voz é o
principal instrumento de trabalho do professor, que é considerado um profissional da
voz (SOUZA; FERREIRA, 2000), ou um “profissional de risco para a voz’
(GONCALVES, 2003), uma vez que utiliza da voz na transmissao de conteudos. O
professor, como profissional da voz, apresenta ajustes vocais especificos e
diferenciados em relagdo a um individuo que nao utiliza profissionalmente a voz
(BEHLAU et al., 2005).

Alteragbes vocais sao associadas significativamente a certas caracteristicas
que compdem o conjunto do padrdo habitual de fonagdo, como predominio de
tensdo ao emitir a voz, ressonancia laringofaringea e tempo maximo de fonagéo

reduzido (SCHWARZ; CIELO, 2005).
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Dentre varios tipos de disfonia, o impacto na qualidade vocal é incerta,
podendo ser de grau discreto a severo. A disfonia pode prejudicar a profissdo de um
individuo que utiliza-se da voz, que depende de uma produgao vocal e/ou de uma
qualidade vocal especifica (BEHLAU et al. 2005).

A preocupacido com a aplicacdo dos conhecimentos sobre a qualidade
acustica ndo é uma informacgéo inédita. De acordo com a ISO 9921-1 (Avaliagéao
ergondmica de comunicagao de voz - Parte 1), existe uma categorizagédo dos valores
relativos ao nivel de presséo sonora de esforco ideal para intensidade vocal utilizada
para conversacgao, sendo aferida a uma distadncia de 1 metro da fonte emissora,

como indica o quadro 6.

Nivel de Pressao Sonora

Categoria
dB(A)
Relaxada 64-69
Normal 70-75
Moderada 76-81
Alto 82-87
Muito alto 88-93
Gritando 94-90

Quadro 6. Nivel de pressao sonora de esforgo ideal para intensidade vocal

FONTE: ISO 9921-1 (2003)

Em estudo de Levandoski, Cieslak e Zannin (2013), analisando a saude vocal
de professores universitarios no Parana, constatou-se que a percepcdo dos
professores sobre a auto avaliacdo de voz é “excelente” e “muito boa”. Contudo,

percebeu-se que os docentes de maior titulagdo (mestre e doutor) nos dominios
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geral e fisico apresentaram nivel de satisfagcdo de voz inferior aos professores
graduados e especialistas.

Giannini (2010) verificando a associagao entre o disturbio de voz e a perda da
capacidade de trabalho de 167 professoras da rede municipal de ensino de Sao
Paulo que apresentavam alteragdes nas avaliagcdoes de perda auditiva, comprovou-se
que 98,2% das professoras percebem o ruido como forte, bem como 54,5%
acreditam que o tamanho da sala de aula ndo é adequada para o ensino em relagao
a quantidade de alunos por turma.

Sampaio (2009) investigando a associagao entre incapacidade vocal e o
esforco vocal de 4.496 professores da rede municipal do ensino basico da cidade de
Salvador, no exercicio de sua profissao, identificou que 21,7% apresentam
incapacidade vocal.

Masson (2009) analisando os efeitos da aula, repouso, aquecimento e
desaquecimento vocal na qualidade da voz e no grau de desconforto auto referido
de 18 professores de uma escola publica estadual do municipio de Salvador, indicou
uma sobrecarga vocal bem como um aumento do atrito nas cordas vocais.

Matos (2008) refletindo sobre o incbmodo causado pelo ruido em professores
da cidade de Sorocaba estado de Sao Paulo, que apresentam e n&o apresentam
disturbio de voz, percebeu que os professores com disturbios vocais apresentam
maiores queixas a sintomas de estresse, dor de cabega e intolerdncia a sons
intensos.

Camargo (2007) investigando a percepgao de 32 professoras de 12 a 42 séries
do ensino fundamental da rede municipal de ensino da cidade de Capivari, no

interior do estado de Sao Paulo em relacgao a intensidade da prépria voz em sala de
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aula, mostrou que as professoras utilizam uma forte intensidade de voz em sala de
aula, e que muitas professoras nao percebem que seu nivel de fala esta elevado.

Thomé (2007) avaliando a associagao entre a presenca de disturbio vocal e
fatores psicossociais no trabalho de 461 professores da educagao basica de
Salvador, constatou que a exigéncia vocal dos professores é extremamente alta,
bem como o tempo de permanéncia de estar concentrado, exposto ao ruido,
situacbes de conflitos, e o excessivo numero de aulas de trabalho acarretam
negativamente na saude psicolégica do docente.

Auad (2007) em estudo realizado com 150 professores universitarios de 10
universidades publicas de Goias, avaliando as interferéncias ambientais e
emocionais na voz dos docentes, verificou que as condicbes de trabalho dos
professores sdo precarias e contribuem para o desencadeamento de alteragdes
vocais.

Em pesquisa realizada com estudantes de pedagogia de uma universidade do
interior do estado de Sao Paulo, a auto avaliagao vocal é classificada como normal,
clara, agradavel e delicada. Contudo estes futuros profissionais ndo souberam
informar os procedimentos ou técnicas para preservar sua voz para o uso docente.
Somado a isto cerca de um terco deles assinalou caracteristicas vocais que
dificultam seu exercicio profissional, tais como voz rouca, grossa e presa na
garganta (SERVILHA, MENDES, 2007).

Araujo (2006) avaliando a qualidade de vida e voz de 51 professores, com
queixas vocais, do ensino fundamental, médio e superior da rede publica e privada
de ensino da cidade de Fortaleza, argumentou a partir de suas pesquisas que 0s
problemas de voz tém impacto negativo na qualidade de vida dos docentes e este

impacto é pouco percebido por eles.
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Para ljuim (2006) comprovando a relagdo entre ambiente escolar ruidoso e
alteracdes vocais em 13 professores de uma escola localizada em local de grande
trafego automotivo da cidade de Campo Grande, indicou um nivel de intensidade
sonora de moderado a intenso, e a rouquiddo é a reclamacao mais frequente entre
os professores sobre as queixas vocais.

Para Munhoz, (2004) medindo a intensidade vocal do professor e do ruido de
fundo da sala de aula, bem como a percepgéo subjetiva do professor sobre esta
poluicdo sonora em uma escola da regiao sul do estado de Sao Paulo, ressaltou que
o ruido de fundo foi elevado em todas as aulas. Além disto todas as professoras
afirmam uma necessidade de elevar a intensidade vocal principalmente para chamar
a atencéao dos alunos.

A partir dos estudos, salienta-se a existéncia de problemas ligados a voz
entre os professores. Em muitos casos, o nivel de qualidade de vida é afetado a
condicdo acustica deste ambiente. A perda auditiva provocada pelas condicbes
precarias no ambiente de trabalho é um fator comumente encontrado em diversas

profissdes, até mesmo em ambientes destinado a pratica de lazer da populagéo.
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3.0 MATERIAIS E METODOS

Em um primeiro momento, este estudo apresenta um delineamento de
pesquisa do tipo exploratério comparativo, o qual verificou a existéncia de dois
ambientes de ensino com caracteristicas de niveis sonoros distintos. De acordo com
valores estabelecidos pelas normas técnicas NBR-10.151 e NBR-10.152, estes dois
ambientes foram caracterizados como de qualidade sonora de desconforto acustico
para o ensino e qualidade sonora de conforto acustico.

A partir deste primeiro estudo, o segundo estudo com delineamento de corte
transversal classificado como pesquisa descritiva, comparou os niveis de qualidade
de vida, saude vocal, percepcdo do nivel de ruido de fundo e intensidade vocal
durante o discurso da fala em sala de aula de professores da educacgao basica do

ensino publico na cidade de Curitiba-PR.

3.1 ESTUDO 1- Medicéo dos niveis sonoros nas escolas e salas de aula

3.1.1 LOCAL DA PESQUISA

A cidade de Curitiba, localizada no Estado do Parana, possui uma latitude Sul
de 25°25'48” e longitude oeste de 49°16°15” do meridiano de Greenwich, sendo
considerado o centro da regido mais industrializada da América do Sul. O clima é
subtropical umido, com temperaturas médias de 19.7°C no verdo e 13,4°C no
inverno (SZEREMETA, 2012).

O critério de escolha das escolas analisadas neste estudo foi baseado no

banco de dados sobre o mapeamento de emissao sonora em diversas zonas da
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cidade de Curitiba, realizados pelo Laboratério de Acustica Ambiental Industrial e
conforto Acustico (LAAICA- UFPR).

Assim, buscou-se encontrar duas escolas da regido central da cidade de
Curitiba que apresentassem no seu entorno um ruido de fundo considerado como
aceitavel e acima do limite toleravel estabelecido pelo padrdo brasileiro (NBR
10.151) e na Lei Municipal n° 10.625 do ano de 2002 da cidade de Curitiba.
Posteriormente, avaliou-se o conforto acustico das salas de aula utilizando o padrao
brasileiro (NBR 10.152) e internacional (ISSO 3382-2) definindo assim a Escola 1

como de conforto acustico e a Escola 2 como de desconforto acustico.

3.1.2 PROCEDIMENTOS E INSTRUMENTACAO

3.1.2.1 Mediagao dos niveis de pressao sonora no entorno da escola

A avaliagédo externa ao entorno dos estabelecimentos de ensino foi realizada
com a utilizagdo de um analisador acustico da marca Bruel & Kjaer modelo BK 2260
processando os valores numéricos em decibel (dB) conforme figura 1. Esse
equipamento tem a capacidade de efetuar simultaneamente varias medi¢cdes de
diferentes descritores acusticos, como o nivel de pressdo sonora equivalente
continuo (Laeq), nivel sonoro Maximo (Lmax), nivel sonoro Minimo (LmiN), nivel sonoro
estatistico 10 Percentual (LA10), nivel sonoro estatistico 50 Percentual (LAso) e o nivel
sonoro estatistico 90 Percentual (Lago). Para realizagdo deste estudo, o parametro

descritor acustico de nivel equivalente médio (Laeq), 0 qual equivale o nivel médio
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durante o periodo de medi¢cdo conforme a Lei Municipal n°® 10.625 da cidade de

Curitiba.

Figura 1. Analisador Acustico BK 2260

O medidor de nivel de presséo sonora foi configurado com as especificagbes
apropriadas para medicdes externas de ruido ambiental. Utilizou-se, entdo, o circuito
de compensagao em A, com ponderagdo no tempo de resposta lenta S (slow). A
faixa dinamica de medic&o foi definida para o intervalo de 30,0 dB(A) a 110,0 dB(A).
O medidor foi devidamente calibrado com o calibrador de nivel sonoro tipo BK 4231,
também fabricado pela Bruel & Kjaer. Os medidores seguem as normas ANS| S1.4
(1983), ANSI S1.43 (1997), IEC 60651 e IEC 60804.

Como indicado na figura 2, foram escolhidos quatro pontos de medi¢cao ao
entorno do perimetro da instituicdo, em cada ponto foram feitas trés medi¢des tendo
uma duragdo de 5 minutos, respeitando uma distancia de 20 metros entre cada

ponto. Os horarios de medicdo compreendem o intervalo entre 11h30 min. até 12h30
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min. em dias uUteis ao periodo letivo, na auséncia de fontes atipicas de som, tais
como chuva e forte vento seguindo as recomendagdes da normativa que avalia o
ruido em areas habitadas visando o conforto da comunidade (NBR-10.151).
Verificou-se também o fluxo de veiculos como automodveis, énibus, caminhdes e
motocicletas, pois sdo os principais agentes de ruidos no horario em que foram

feitas as medicdes.

Ponto 1

[ | [ | [ |

||
| |
Pﬂntﬂ 4 [ | E SCU’LA. u Ponto 2

u | |

[ | | ] [ ]

Ponto 3

Figura 2. Pontos de Medig&do do Ambiente Externo a Escola

3.1.2.2 Mediagao dos niveis de pressao sonora no interior das salas de aula

Em relacdo a mediacédo dos niveis de pressdo sonora no interior de salas de
aula, os valores foram obtidos seguindo os procedimentos da norma (NBR -10.152)
que avalia os niveis de ruido para conforto acustico, no momento em que os alunos

estavam no horario de intervalo dispostos no patio da escola.
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Foram escolhidas aleatoriamente quatro salas de aula de cada escola, sendo
duas salas de aula com as janelas para o exterior da escola e duas salas de aula
com as janelas voltadas para o interior da escola. Durante a medi¢gdo, o microfone
do medidor ficou direcionado para as janelas onde se realizou trés medi¢gdes com

duragao de 3 minutos.

Figura 3. Sala de aula da Escola 1.

A escola 1, esta localizada na regido central da cidade, ao lado de um parque
publico e suas edificagbes foram construidas na década de 1930. As salas de aula
conforme ilustra a Figura 3 possuem um volume de 194 m® (3,70 x 5,90 x 8,90
metros) revestidas com piso de madeira, paredes e teto de alvenaria, apresentando

varios acabamentos de madeira.
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A escola 2, (figura 4) localiza-se no limite da regido central com bairro,
préxima a outro parque publico, e apresenta como principal caracteristica acesso
intenso de veiculos para rodovia. Suas edificagdes foram construidas na década de
1950 e as salas de aula possuem um volume de 168 m? (3,50 x 6,00 x 8,00 metros)

revestida com piso de ceramica e paredes e teto de alvenaria.

s

Figura 4. Sala de aula da Escola 2.

3.1.2.3 Mediagao do tempo de reverberacdo no interior das salas de aula

Para medir o tempo de reverberagdo de um ambiente fechado foram

necessarios:



e Um analisador em tempo real de dois canais, BK 2260 (figura 1)
e Um amplificador de poténcia BK 2716 (figura 5)

¢ Uma fonte sonora dodecaédrica omnidirecional BK 4296 (figura 6)

‘alvll!!\l." |
HTTENRL
Y

Figura 6. Fonte Sonora Dodecaédrica Omnidirecional BK 4296
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O analisador acustico em tempo real de dois canais (BK 2260) emite um
sinal de ruido para o amplificador de poténcia BK 2716, que esta conectado a fonte
sonora. Este sinal amplificado é distribuido pela sala de aula através da fonte
sonora dodecaédrica omnidirecional BK 4296. A partir disto, ocorre uma captagao
deste sinal sonoro por meio de um microfone conectado ao mesmo analisador
acustico (BK 2260) que emitiu o sinal de ruido. O calculo do tempo de reverberacao
para as frequéncias de 500, 1000 e 2000 Hz é realizado automaticamente pelo
analisador acustico através do decaimento dos niveis de pressao sonora. As
figuras 7 e 8 mostram a medi¢ao do tempo de reverberagao realizada na escola de
conforto e desconforto acustico respectivamente.

A medicao foi realizada em duas salas de aula de ambas as escolas. Em
cada sala de aula foram realizadas medigcbes em trés pontos distintos em duas
posicdes de fonte no ambiente como descritos na norma ISO 3382-2. Durante a
avaliacdo, estavam presentes nas salas de aula quatro avaliadores, bem como a
mobilia padrdo do ambiente. Para analise dos valores medidos, utilizou-se o
programa computacional “Evaluator Type” BK 7830, também desenvolvido pela

Briiel & Kjaer.



Figura 8. Medigcdo do tempo de reverberacéo na Escola 2.
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3.2 ESTUDO 2- AVALIACAO DOS PROFESSORES

3.2.1 SUJEITOS DA PESQUISA

Participaram desta segunda etapa de estudo 61 professores das disciplinas
de Sociologia (n=14), Lingua Portuguesa e Inglesa (n=12), Matematica (n=8),
Histéria (n=8), Educagéo Fisica (n=5), Biologia (n=5), Artes (n=3), Quimica (n=3),
Geografia (n=2) e Fisica (n=2), escolhidos de forma intencional e por acessibilidade.

Para se chegar a este numero, o pesquisador adotou alguns critérios para
escolha dos participantes. Apds contato com a diregcao das escolas, foi agendado
uma palestra durante a semana pedagdgica ao qual estavam presentes todos os
docentes. Neste momento, foram explicados os objetivos e procedimentos que
seriam utilizados na pesquisa. A avaliagdo da intensidade vocal foi agendada
durante conversa informal na sala dos professores no momento em que os docentes
estavam cumprindo a hora/atividade. Depois de realizarem a avaliagdo os docentes,
receberam o resultado da avaliagdo mediante a entrega de uma carta retorno, como
descrito no Apéndice A e deveriam continuar sua participacdo no estudo
respondendo ao questionario sobre o nivel de qualidade de vida (ANEXO 1), saude
vocal (ANEXO 2) e percepgéo ao ruido no ambiente de trabalho (ANEXO 3).

A avaliacdo da intensidade vocal foi realizada mediante um agendamento
prévio. Solicitou-se ao professor que a avaliagdo da intensidade vocal fosse
realizada na sala de aula, tal qual retrospectivamente o professor se lembrasse em
qual turma de alunos ele sente-se mais desgastado fisica e psicologicamente, ou
ainda que apresente maior desconforto vocal ao falar. Sugeriu ao professor que

fosse ainda uma aula tedrica tal qual ele passasse maior parte tempo falando.
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A avaliagdo da intensidade vocal foi realizada mediante um agendamento
prévio. Solicitou-se ao professor que a avaliagdo da intensidade vocal fosse
realizada na sala de aula, tal qual retrospectivamente o professor se lembrasse em
qual turma de alunos ele sente-se mais desgastado fisica e psicologicamente, ou
ainda que apresente maior desconforto vocal ao falar. Sugeriu-se ao professor que

fosse ainda uma aula tedrica tal qual ele passasse maior parte tempo falando.

3.2.2 CRITERIOS DE INCLUSAO

Adotou-se como critério de inclusdo a participacao de professores que
declararam estar em boas condigbes de saude, ou que ndo estavam ingerindo
nenhum medicamento de uso continuo.
Os professores deveriam ter sua formacdo no ensino superior concluida com
experiéncia profissional acima de dois anos de trabalho no ensino fundamental e

meédio; e um regime de trabalho superior a 10 horas semanais na escola avaliada.

3.2.3 INSTRUMENTOS

3.2.3.1 Nivel de Qualidade de Vida

O nivel de qualidade de vida foi determinado através da utilizagdo do
WHOQOL-Bref (ANEXO1), um questionario composto por 26 questdes relativas aos
ultimos quinze dias anteriores antes do preenchimento do instrumento. O protocolo
apresenta alta aceitacao, sendo testado e validado em diversos paises, inclusive no

Brasil (FLECK et al., 2000). Duas questdes referem-se a percepg¢édo individual da
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qualidade de vida e as demais estdo subdivididas em 4 dominios, representando
cada uma das 24 facetas que compdem o instrumento original (WHOQOL-100),
sendo elas:

v' Dominio | — Fisico: dor e desconforto, energia e fadiga, sono e repouso,
mobilidade, atividades da vida cotidiana, dependéncia de medicacdo ou de
tratamentos e capacidade de trabalho;

v" Dominio Il — Psicolégico: sentimentos positivos, pensar, aprender, memoria e
concentragdo, auto-estima, imagem corporal e aparéncia, sentimentos
negativos, espiritualidade, religido e crengas pessoais;

v' Dominio Ill — Relagbes Sociais: relagdes pessoais, suporte (apoio) social,
atividade sexual;

v' Dominio IV — Meio Ambiente: seguranga fisica e protegao, ambiente no lar,
recursos financeiros, cuidados de saude e sociais: disponibilidade e
qualidade, oportunidade de adquirir novas informagdes e habilidades,
participacdo em, e oportunidades de recreacao/lazer, ambiente fisico:

poluicdo, ruido, transito, clima e transporte (THE WHOQOL GROUP, 1998).

Avaliagbes da qualidade de vida impdéem um grande peso sobre a opinido do
entrevistado. Suas propriedades psicométricas foram testadas em estudos
transversais com adultos de 23 paises, totalizando 11.830 sujeitos. As analises de
consisténcia interna, correlagdes, validade discriminante e validade de construto por
meio da analise fatorial indicam que o WHOQOL-bref apresenta de “bons” a
“excelentes” propriedades psicométricas de confiabilidade e bom desempenho em

testes preliminares de validade (SKEVINGTON; LOTFY; O'CONNELL, 2004).
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3.2.3.2 Nivel de Qualidade de Voz

O questionario de Qualidade de Vida e Voz (QVV) descrito no (ANEXO 2)
refere-se a uma adaptacéao e traducéo para o Portugués (BEHLAU, et. al. 2009), do
instrumento (VRQOL - Voice-Related Quality of Life Measure), desenvolvido por
HOGIKYAN; SETURAMAN (1999).

O QVV é um instrumento da area fonoaudiolégica, o qual vem sendo utilizado
em diversas pesquisas com o objetivo de investigar as relagdes entre qualidade de
vida e voz, principalmente em professores. Este instrumento vem mostrando ser um
importante parametro para avaliar o impacto da disfonia sobre a vida de sujeitos. O
questionario QVV é composto por dez itens fechados e uma questao aberta que
relaciona qualidade de vida e voz envolvendo os dominios Fisico (questdes 1, 2, 3,
6, 7 e 9), Sécio-Emocional (4, 5, 8 e 10) e Global (questdes de 1 a 10). Para
realizacdo do calculo utiliza-se um algoritmo padrdo que pode variar de 0 a 100
pontos, sendo que uma melhor qualidade de vida deve se aproximar de 100
(GRILLO e PENTEADO, 2005; PENTEADO e BICUDO-PEREIRA, 2003).

Recentemente, as capacidades psicométricas do QVV foram testadas em 104
pacientes com e sem disturbios de voz na populagdo norueguesa. Este questionario
€ um instrumento valido e confiavel, mostrando uma forte consisténcia interna (alfa
de Cronbach = 0,84-0,91) e uma boa confiabilidade teste-reteste (r = 0,86-0,90). A
validade de construto foi demonstrada com fortes correlagbes, sendo (r = 0,91)
comparado a outro questionario que avalia severidade das alteragdes vocais e (r =

0,78) através de uma escala analdgica visual (AABY; HEIMDAL, 2013).
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3.2.3.3 Nivel de Intensidade vocal

O nivel de intensidade vocal ou nivel de pressdo sonora da voz dos
professores foi medido na situagao de fala habitual em sala de aula no momento em
que esteve ministrando a aula durante um tempo de 45 minutos.

O medidor de nivel de pressao sonora foi um dosimetro (figura 9) da marca
Briel & Kjaer modelo 4445, cujo microfone é posicionado na lapela da camiseta
como indica a figura 10. As medi¢des foram realizadas de acordo com a Norma de

Higiene Ocupacional: Avaliagdo da Exposi¢cao Ocupacional ao Ruido (NHO-01).

Figura 9. Dosimetro BK 4445

Figura 10. Posicionamento do dosimetro.

FONTE: (Manual Técnico do Dosimetro BK p. 18)

O dosimetro é uma ferramenta eficaz para a verificagado do uso prolongado de
voz (CARROLL et al., 2006). Alguns estudos nacionais (ZENARI; BITAR; NEMR,
2012; CAMARGO, 2007; MUNHOZ, 2004) e internacionais (BOTTALICO; ASTOLFI,

2012; AUGUSTYNSKA et al. 2010; ASTOLFI; PELLEREY, 2008; SODERSTEN et al.
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2005; SODERSTEN et al. 2002) analisaram a intensidade vocal de professor com a
utilizacdo do dosimetro.

Apesar disto, grande parte destes estudos avaliou um dia inteiro durante o
periodo de trabalho, ou apenas partes do dia, além da atividade de ensino em sala
de aula, como conversas ao ar livre e periodo de descanso, outros ainda avaliando
apenas alguns instantes de fala simulada. Diferentemente, os dados deste nosso
estudo descrevem o nivel de intensidade vocal do professor durante apenas uma

hora/aula de 45 minutos.

3.2.3.4 Nivel de Percepgao do Ruido de Fundo

O nivel de ruido de fundo foi diagnosticado por meio de instrumentagao direta.
Em virtude disto, desejou-se saber dos professores quais os tipos e origem dos
ruidos percebidos no ambiente de trabalho. Assim, no Anexo 3 descreve-se o
inventario sobre efeitos auditivos e extra-auditivos causados pela exposi¢cao ao ruido

de acordo com (LIBARDI et. al., 2006).

3.2.4 ANALISE ESTATISTICA

Primeiramente, para tratamento dos dados foi empregada a estatistica
descritiva, com medidas de tendéncia central e variabilidade (media, desvio padréo e
percentuais), para a caracterizagado dos participantes do estudo. Para a verificagao
da normalidade do conjunto de dados foi utilizado o teste de Shapiro-Wilk. Em
virtude da n&o normalidade das variaveis estudadas como estatistica inferencial,

adotou-se testes de ordem nao paramétrica.



63

Na analise inferencial, foram usados os testes comparativo de Kruskal-Wallis,
seguido da comparagao aos pares pelo teste de Mann-Whitney e a corregcdo de
Bonferroni para verificar as diferengas entre os grupos. O teste de Levene foi
realizado para verificar a homogeneidade das variancias (FIELD, 2009).

Os dados foram analisados no software estatistico Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS, versao 18.0) for Windows, com um nivel de significancia

estipulado em p<0,05 para todas as analises.

3.2.5 PROCEDIMENTOS ETICOS DE PESQUISA

Todos os participantes foram informados através do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (APENDICE B) sobre os procedimentos e a intencdo da
pesquisa, baseadas de acordo com as Diretrizes e Normas Regulamentadoras de
Pesquisa Envolvendo Seres Humanos (196/96), editadas pela Comissdo Nacional
de Saude. Os procedimentos foram apreciados e aprovado pelo Comité de Etica e

Pesquisa da Universidade Federal do Parana sob protocolo: 15.031 (APENDICE C).

3.3 LIMITACOES AO ESTUDO

Algumas limitagdes em nosso estudo devem ser consideradas, mas estas nao
desconstroem o modelo metodolégico. Em primeiro lugar, as escolas avaliadas
deveriam apresentar padrdes acusticos distintos, sendo que apresentassem padrbes
de conforto e desconforto acustico de acordo com as normas internacionais. A
principio, estes objetivos foram atingidos; no entanto, a escola 1 apresenta seus

valores de niveis de pressdo sonora no interior das salas de aula como aceitaveis e
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préximos ao limitrofe de conforto acustico. Apesar disto, a escola de desconforto
apresenta condi¢cbes muito desfavoravel para a atividade de ensino.

Em segundo, durante a avaliagdo da intensidade vocal ndo sabemos
descrever qual tipo de ruido de fundo interferiu na captacdo sonora do dosimetro no
interior da sala de aula, haja vista, que ao ligar o referido instrumento o pesquisador
tinha 10 segundos para sair da sala de aula antes da gravacéo iniciar. Contudo, se o
pesquisador estivesse em sala de aula acompanhando qual os tipos de ruido de
fundo poderiam estar interferindo na captacéo sonora pois:

e Poderia interferir na caracteristica do ambiente, visto que em virtude
disto os alunos poderiam sentir-se coagidos na presenga de uma
pessoa estranha ao ambiente, e com isso ndo conseguiriamos obter a
intensidade vocal natural do professor em uma condi¢cdo natural de
aula.

e Poderia ainda trazer algum tipo de desconforto ao professor.
Imaginando uma situagdo em que ele precisasse chamar a atencgao
dos alunos por falta de disciplina, o professor poderia sentir-se avaliado
ou sob julgamento pelo pesquisador sobre a conduta tomada ao

indagar algum aluno no momento de chamar a atencao deste.

Ao término da aula o pesquisador entrava na sala de aula, pouco antes da
batida do sino para desligar o aparelho, os professores avaliados faziam alguns
comentarios sobre a aula ministrada. Alguns diziam que: “Eu acho que danifiquei o
aparelho, porque eu falei muito alto”. Outros ainda reafirmavam: “Para manter o

controle da turma somente a base de gritos”.
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Através de conversa informal com os professores pesquisados em seu
periodo de descanso nas salas dos professores, realizamos algumas anotagdes em
nosso diario de campo que podem ser utilizadas para inicio de um processo de
conclusao sobre a interferéncia da poluicdo sonora no ambiente de trabalho.

Estas informacgdes de carater informal e ndo cientifico podem confirmar a
incidéncia de dados apresentada, onde grande parte dos professores refere-se ao
seu ambiente de trabalho com uma presenca elevada de ruido. Assim, corroborando
com a literatura, verifica-se que mesmo um ambiente com condigcdes acusticas
favoraveis pode ser tornar um ambiente inadequado tanto para quem aprende como

para quem leciona este conhecimento.
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4.1 Estudo 1- Caracterizagao do nivel de conforto acustico do ambiente

Na tabela 1, s&o apresentados os niveis de press&o sonora equivalente (Laeq)

no entorno da escola, bem como no interior das salas de aula e o seu tempo de

reverberagao.

Tabela 1. Caracterizagédo do nivel de pressado sonora equivalente (Lyeq) das escolas avaliadas.

Escola 1 Escola 2
(Conforto) (Desconforto) o]
Nivel de Pressido Sonora no Entorno
Portdo de entrada 70,1 dB(A) 73,6 dB(A)
Lado oposto ao Portdo de entrada 56,9 dB(A) 74,3 dB(A)
Lateral Esquerda 72,3 dB(A) 74,2 dB(A)
Lateral Direita 66,7 dB(A) 71,9 dB(A)
Média do Entorno 66,5 dB(A) 73,5 dB(A) 0,037*

Nivel de Pressao Sonora no Interior
Sala de aula 1 54,7 dB(A) 73,8 dB(A)
Sala de aula 2 54,6 dB(A) 77,3 dB(A)
Sala de aula 3 55,5 dB(A) 70,3 dB(A)
Sala de aula 4 55,1 dB(A) 74,7 dB(A)

Média no interior das Salas de Aula 54,9 dB(A) 74,0 dB(A) <0,001*
Tempo de Reverberagao
Sala de aula 01 0,91 segundos 1,67 segundos
Sala de aula 02 0,88 segundos 1,76 segundos < 0,001*

*p<0,05

(Teste= Mann-Whitney )

Nos graficos 1, 2, 3 e 4 s&o ilustrados o resultado da avaliagdo do tempo de

reverberagao nas salas de aula estudadas.
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O nivel sonoro (Laeq) encontrado ao fora das Escolas 1 e 2 deste estudo foi de
65,9 dB(A) e 73,5 dB(A), respectivamente. De acordo com o padrao brasileiro para o
conforto acustico em edificagdes escolares (NBR 10.151), o nivel sonoro confortavel
ao ouvido humano deve ser de até 50 dB(A). Entretanto, pode ser considerado como
aceitavel um teto maximo de 60 dB(A). Para a Lei Municipal n° 10.625 da cidade de
Curitiba o limite sonoro para a regiao central deve ser 65 e 60 dB(A) nos periodos da
manha e noite.

No Brasil, a norma NBR 12179 estabelece o critério para avaliagao tempo de
reverberagao para recintos fechados, mas ndo menciona um valor especifico para
as salas de aula. Assim, para analise e comparagao dos resultados utilizou-se a
norma Alema como indicado no quadro 4 (pg. 33). Esta norma descreve que o
tempo de reverberacao para salas de aula, devera apresentar uma média de até 1,0
segundo nas frequéncias de 500, 1.000 e 2.000 Hz.

Na escola 1, apesar de verificarmos um nivel de pressdo sonora em seu
entorno de (Laeq = 65,9 dB(A), superior aos valores estabelecido pela NBR 10.151 e
Lei Municipal 10.625, como visualizado na figura 11, suas edificagdes (indicada na
cor amarela) estao afastadas ao trafego de veiculos (indicado na cor vermelha).

Deste modo, quando medido os niveis de pressao sonora equivalente no
interior das salas de aula verifica-se uma média de Laeq = 54,9 dB(A) entre as salas
avaliadas da escola 1, considerada assim aceitavel ao padrdo estabelecido pela
NBR 10.152. Através do teste de Mann Whitney usado para apontar diferengas entre
grupos, constata-se que as duas escolas apresentam niveis sonoros com diferenga
significativa, tanto em seu entorno quanto em seu interior, bem como em tempo de

reverberagao distinto. A partir deste resultado, caracterizou-se a Escola 1 como de
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niveis de “conforto” e a Escola 2 como de nivel de “desconforto” acustico para a

atividade de ensino.

Edificacdes

Trafego de veiculo D

Escola2

Figura 11. Viséo aérea das escolas analisadas

(FONTE: Google Maps)
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Durante os trés minutos da avaliagdo do nivel de pressdo no entorno das
instituicbes de ensino, foi averiguada a contagem de veiculos nos pontos de
medi¢cdo. Em relagdo a escola de “desconforto acustico” foram registrados no total
dos quatro pontos a passagem de 504 automodveis, 51 motocicletas, 24 caminhdes e
18 Onibus do transporte publico. Em relagdo a escola de “conforto acustico” foram
registrados a passagem de 295 automodveis, 16 motocicletas, 6 caminhbdes e 9
Onibus do transporte publico. Através desta contagem, constatou-se na escola de
desconforto acustico um numero constante de veiculos nos quatro pontos de
avaliacdo. Ja em relacao a escola de conforto acustico, a quantidade de veiculos em
dois pontos de medicao foi muito pequena em relacdo aos demais pontos como
indica a tabela 2.

Tabela 2. Frequéncia absoluta da quantidade de veiculos trafegando pelas ruas das
respectivas escolas durantes trés minutos de avaliagao.

Escola 1 Escola 2
(Conforto) (Desconforto)
Portdo de entrada 134 116
Lado oposto ao Portdo de entrada 12 259
Lateral Esquerda 144 109
Lateral Direita 36 115
Total de veiculos 326 599

4.2 Estudo 2- Caracterizagao dos participantes

Na tabela 3, é descrito a frequéncia relativa da analise descritiva das variaveis
categoricas socio-demograficas dos professores investigados. Realizou-se uma

analise inferencial através do teste de Qui-quadrado para verificar a homogeneidade
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dos grupos estudados. Desta forma o teste ndo apontou diferenca significativa entre

os percentuais dos resultados apresentados.

Tabela 3. Frequéncia relativa obtida com o teste de Qui-quadrado das variaveis
sécio-demograficas dos professores.

Total da amostra Escola 1 Escola 2
(n=61) Confortavel Desconfortavel
(n=29) (n=32)
(%) (%) (%)
Sexo
Masculino 36,1 27,6 43,8
Feminino 63,9 72,4 56,3
Estado civil
Solteiro 36,8 41,4 28,1
Casados 54,4 44,8 56,3
Outro 8,8 13,8 9,4
Possui filhos
N&o 63,8 75,0 53,3
Sim 36,2 25,0 46,7
Carga horaria semanal
Até 30 horas 48,3 46,4 50,0
Acima de 40 horas 51,7 53,6 50,0
Regime de trabalho
Temporario 42,4 37,9 46,7
Efetivo 57,6 62,1 53,3
Uso de tabaco
Nao fumante 81,0 85,7 76,7
Fumante 10,3 7.1 13,3
Ex-fumante 8,6 7.1 10,0
Meio de transporte
Veiculo préprio 77,6 78,6 76,7
Transporte publico 13,8 17,9 10,0
Caminhando 8,6 3,6 13,3
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Do total de participantes no estudo 22 e 39 eram do sexo masculino e
feminino, respectivamente. A média etaria foi de 38 anos com intervalo variando
entre 23 a 63 anos; 49,2% atuam em periodo integral na escola estudada e 57,6%
sdo professores efetivos. Mais da metade dos professores (68%) possuem
experiéncia docente superior a 5 anos, todavia 54% possuem experiéncia de mais
de 20 anos. Um total de 50,8% s&o casados e 60,7% declararam nao possuir filhos.

Na tabela 4, sdo apresentados os valores médios do nivel de intensidade
vocal equivalente (Laeq); maximo (Lamax) € minimo (Lamin) obtidos através do
dosimetro fixado a lapela da camisa. A medigcao refere-se a oratdria utilizada pelo
professor em sala de aula durante o periodo em que ministrava sua aula. Os demais
indicadores (P10, P50, P90) representam a porcentagem média do tempo em que os

docentes permaneceram utilizando sua intensidade vocal.

Tabela 4. Média dos parametros estatisticos relacionados a medi¢ao do nivel de pressao sonora
vocal dos professores em sala de aula durante a atividade de docéncia.

Escola 1 Escola 2
Total da amostra
Confortavel Desconfortavel P
(n=61)
(n=29) (n=32)

Laeq 87,3 88,3 86,5 0,033*
L Amax 98,3 98,6 98,0 0,209
L Amin 57,8 57,9 57,7 0,882

P10 91,5 92,4 90,6 0,033*

P50 83,9 85,0 82,9 0,066

P90 71,7 72,4 71,0 0,330

*p<0,05 (Mann-Whitney)

O nivel de pressao sonora da oratoria do professor durante uma aula de 45

minutos foi de 87,3 dB(A) com intervalo de pico minimo e maximo de 49,4 - 101,2
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dB(A). Através do teste de Mann-Whitney constatou-se que os professores da
escola 2 (desconforto acustico) apresentaram estatisticamente uma média de
intensidade vocal inferior aos professores da escola de conforto acustico. Embora
fosse verificada esta diferenga, constata-se que 96,7% dos professores

apresentaram nivel de presséo sonora de fala superior a 80 dB(A).

Tabela 4.1. Média do nivel de pressao sonora da intensidade vocal dos professores em sala de aula
durante a atividade de docéncia em relagdo ao sexo, periodo de trabalho, nivel de ensino e estado
civil.

N Laeq L Amax L amin
Sexo Masculino 22 87,16 97,84 59,23
Feminino 39 87,49 98,60 57,01
P 0,717 0,130 0,074
Manha 17 87,54 98,502 58,54
Periodo Tarde 27 88,05 98,842 58,64
Noite 17 86,13 97,31° 55,77
P 0,176 0,025 0,101
Nivel de ensino Fundamental 23 87,75 98,71 57,91
Médio 38 87,15 98,08 57,75
P 0,500 0,208 0,909
Estado civil Solteiro 21 87,80 98,67 59,32
Casados 31 87,47 98,19 57,39
P 0,743 0,389 0,163
*p<0,05 (Mann-Whitney; Kruskal-Wallis)

Como indicado na tabela 4.1, ndo houve diferenga significativa (p<0,05) do
nivel de pressdo sonora da oratdria dos professores quando comparado as fases de
ensino (fundamental e médio); sexo dos professores; e estado civil (casados e
solteiros). A excecgao foi verificada apenas nivel de intensidade vocal maxima entre
os periodos de ensino (manha, tarde e noite), indicando que os professores

avaiados no periodo da noite tiveram meédia significativamente menor. Desta forma,
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constata-se que o alto nivel de intensidade vocal dos professores € um problema
caracteristico da classe docente.

A norma ISO 9921/2003 alerta sobre os riscos da utilizagdo vocal inadequada
no desempenho da comunicagao vocal. Na tabela 5, sdo descritas as frequéncias
relativas dos professores que utilizam sua intensidade vocal em sala de aula de
acordo com a classificagdo categérica da norma ISO 9921/2003. A partir do exposto,
arguire-se que nenhum dos professores apresentou um nivel de fala classificado

como “normal” durante o exercicio de suas atividades profissionais.

Tabela 5. Classificagdo da intensidade vocal dos professores de acordo com a norma ISO 9921

Total da Escola 1 Escola 2
amostra Confortavel Desconfortavel P
(n=61) (n=29) (n=32)
Relaxada - 64-69 dB(A) - - -
Normal - 70-75 dB(A) - - -
Moderada - 76-81 dB(A) 5 (8,2%) - 5(15,6%)
0,082
Alto - 82-87 dB(A) 26 (42,6%) 13 (44,8%) 13 (40,6%)
Muito alto - 88-93 dB(A) 30 (49,2) 16 (55,2%) 14 (43,8%)

Gritando - acima de 94 dB(A) - - -

*p<0,05 (Mann-Whitney)

No grafico 5 verificou-se uma correlagao positiva e significativa entre o Leq e
o numero de alunos por turma (r=+0,511; p<0,001). O coeficiente de determinagéo
da regresséo linear bivariada demonstrou que o comportamento de relagao do nivel
de intensidade vocal dos professores conforme o numero de alunos por turma

indicou um efeito de 24,8%.



Leqg x Alunos por Turma

50 -
o B=0,261; R?=0,248
€ 40- °
= oo ®mo o
o 30+ (I Y YY)
o
[72]
2 20-
=
<
2, 10-

o L L L L L

85

Leq dB(A)

100

76

Grafico 5. Regressao Linear bivariada entre o nivel de intensidade vocal dos professores em relagéo

ao numero de alunos por turma.

Na tabela 6 sdo apresentadas as informacdes obtidas com a utilizagdo do

questionario de Qualidade de vida e voz (QVV). Percebeu-se que os docentes, em

sua maioria, auto avaliam sua voz como: “excelente (6,9%)”, “muito boa (15,8%)”,

‘boa (46,6%)”, “razoavel (29,3%)", “ruim (1,7%)”. Na comparagao entre as escolas,
nao foram apontadas diferengas significativas entre a percepg¢ao dos docentes em

relacdo a cada questdo do instrumento nem a sua classificagdo (dominio geral,

dominio fisico e dominio s6cio-emocional).

Tabela 6. Nivel de Qualidade de Vida e Voz (QVV) dos professores em relagédo as escolas.

Total da Escola 1 Escola 2
amostra Confortavel Desconfortavel P
(n=61) (n=29) (n=32)

Auto Avaliagao 3,03 3,07 3,00 0,599
Dominio Geral 87,6 87,4 87,9 0,882
Dominio Fisico 92,6 92,8 92,5 0,902
Do