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1. INTRODUCAO

O mundo atravessa um momento em que a forma das pessoas viverem,
pensarem, comunicarem-se esta cada vez mais ligado ao advento das tecnologias.

A Educacéo a Distancia tem ganhado for¢ca nestes Ultimos anos por se tratar
de uma modalidade de ensino que vém ao encontro as mudangas que permeiam
este novo modo de vida da sociedade.

Para Jobim (2008), o crescimento da EAD deriva do seu potencial de
democratizar o acesso a educacdo, podendo proporcionar melhorias na
aprendizagem, principalmente para a grande parte das classes trabalhadoras que
encontram dificuldades como adequacédo de horéario e problemas de deslocamento,
para cursar o ensino convencional.

Este é o caso dos alunos da modalidade EJA (Educacdo de Jovens e
Adulto), pois se trata de individuos que por varios fatores/motivos no percurso de
suas vidas ndo puderam concluir sua escolaridade basica. Sua realidade de vida,
em muito dos casos, envolve as familias, os patrdes, as condicbes de acesso e as
distancias entre casa e escola, as possibilidades de custear os estudos e, muitas
vezes, tratar-se de um processo continuo de idas e vindas, de ingressos e
desisténcias. Ir a escola para um jovem ou adulto, em muito dos casos, € um
desafio.

Para estes jovens alunos as condi¢cdes de existéncia, remetem a dupla
exclusdo, de seu grupo de pares da mesma idade e do sistema regular de ensino,
por evasédo ou retencdo. Porém séo pessoas possuidoras de um profundo anseio: a
de terminar seus estudos.

Cabe entdo a seguinte pergunta: Seria 0 caso de utilizar-se a metodologia
de EAD como alternativa para esta situacdo? Sera que os alunos da EJA se
adaptariam ao ensino a distancia? Quais 0os meios/recursos de melhor aceitacdo por
este publico? Quais suas reais necessidades?

Diante destas questdes, o presente trabalho tem por objetivo pesquisar,
analisar e identificar, como os alunos do ensino médio do CEEBJA Campo Comprido
avaliam a possibilidade do ensino-aprendizagem ocorrer através da Educacdo a
Distancia, e, qual o recurso tecnolégico consideram como mais viavel para esta

modalidade.



A metodologia consiste em duas etapas: a primeira da elaboracdo da
fundamentacdo tedrica através de levantamento bibliografico de autores que
abordam a modalidade de ensino a distancia, bem como, os que tratam da
educacédo de Jovens e Adultos; e a segunda da realizacdo da pesquisa de campo
com um percentual de alunos do Ensino Médio do CEEBJA Campo Comprido que
visou detectar aspectos/fatores diretamente ligados ao pensamento que o “aluno
EJA” possui a respeito da Educagéo a Distancia e os recursos tecnoldgicos que ela
necessita para ocorrer.

O trabalho esta dividido em trés capitulos, sendo que o primeiro trata de
analisar alguns tépicos sobre a Educacédo a Distancia, como: o perfil dos alunos em
EaD, modelos de EaD e seus recursos tecnoldgicos.

O segundo de apresentar o que € e como ocorre a modalidade da Educacgéo
de Jovens e Adultos; o modelo atual do CEEBJA Campo Comprido e seu perfil
discente. E o terceiro visa apresentar analise dos dados da pesquisa realizada com

os alunos do Ensino Médio do CEEBJA Campo Comprido.



2. A EDUCACAO A DISTANCIA

Em um pais como o Brasil, onde os niveis de escolaridade sdo desiguais, a
Educacédo a Distancia mostra-se como valiosa alternativa aquelas pessoas que vém
sendo excluidas do processo educacional tradicional, tornando-se um instrumento
indispensavel para os avancos das solu¢des educacionais, visando democratizar o

acesso ao ensino.

Essa democratizacdo é ampliada com a globalizacdo da informacado e do
conhecimento, em que a aprendizagem ultrapassa o espaco fisico da escola
e passa a se desenvolver em “ambientes de aprendizagem”, em que a
utilizacao de recursos didaticos e tecnolégicos, como a Internet, possibilitam
0 acesso ao ensino para a populacdo. (BORTOLOZZO; HASPER;
KAPPAUM; 2008, p.5)

A Educagéo a Distancia no contexto mundial teve seu inicio por meio das
correspondéncias e radios. A partir dos anos de 1960 foi quando ocorreram avangos
significativos, em que varias universidades européias e de outros continentes
comecaram atuar na educacéo secundaria e superior.

Ja no Brasil a EAD registrou avangos importantes no periodo de 1994 a
2009, tais como: o estabelecimento da base legal que orienta esta modalidade de
ensino, a criacdo de mecanismos para a certificacdo de instituicbes que trabalham
com educacao a distancia, em analise de propostas e emissao de autorizacbes de
cursos, o estimulo ao desenvolvimento de pesquisas que resultaram na producéo de
modelos pedagogicos e tecnoldgicos levando a consolidacdo da EAD no pais.
(VIDAL, 2010).

A EAD no Brasil, de 1994 até os dias atuais, se desenvolve a partir de cinco
modelos, os quais séo (VIDAL, 2010):

o O modelo da tele-educacdo, em que as aulas ocorrem por transmissao
ao vivo via satélite em canal aberto para todo o Pais. Um exemplo bem
conhecido € o Telecurso da Fundacédo Roberto Marinho.

o O modelo de videoeducacéo ocorre em forma de teleaulas através de
reproducao pré-gravada.

o O modelo semipresencial, que combina a educacédo a distancia com a
presencial em polos regionais pré-definidos, cujo funcionamento serve como
apoio para acesso dos alunos a laboratérios, bibliotecas, e salas de aula para

realizacéo de tutoria presencial.



o O modelo de universidade virtual, em que a EAD é caracterizada pelo
uso intensivo de tecnologias digitais que servem como meio para as
atividades do curso, além de promover a interacdo entre professores, colegas
e suporte técnico e administrativo. Neste modelo as etapas presenciais sao
reservadas para a realizacdo de provas, com as demais atividades sendo
realizadas a distancia.

o O modelo em que os alunos dos cursos a distancia permanecem em
periodos regulares na instituicdo, ou seja, de forma presencial. Neste caso 0s

alunos realizam outras atividades além das provas presenciais.

De modo geral, na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo no art. 47, a
Educacao a Distancia compreende-se como atividade pedagogica que caracteriza-
se por um processo de ensino-aprendizagem mediado por um professor e recursos
didaticos sistematicamente organizados, cuja apresentacdo ocorre em diferentes
suportes tecnologicos de informacdo e comunicacao, que poderdo ser utilizados de
forma isolada ou harmoniozamente, sem a frequéncia obrigatéria de alunos e

professores.

O Decreto n° 5622, de 19 de dezembro de 2005, em seu artigo 1°, define a
Educacdo a Distancia como modalidade educacional na qual a mediacao
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a
utilizacdo de meios e tecnologias da informacdo e da comunicagdo, com
estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares
e tempos diversos. (BRASIL, 2005)

Gracas ao extraordinario progresso dos meios tecnologicos, 0 ensino a
distancia ganha novo impulso e novas dimensfes, e vem ocupando lugar cada vez
mais crescente no ensino brasileiro.

Para Jobim (2008), o crescimento da EAD (Educacéo a Distancia) deriva do
seu potencial de democratizar o acesso a educacdo, podendo proporcionar
melhorias na aprendizagem, principalmente para a grande parte das classes
trabalhadoras que encontram dificuldades como adequacéo de horario e problemas
de deslocamento, para cursar o ensino convencional.

Neste sentido, a EAD apresenta-se de forma a diminuir as distancias
geograficas e propiciar transformacfes sociais e econémicas através do crescimento

do nivel de escolaridade da populagéo.



Segundo Belloni (2008), o ensino a distancia tende a se tornar cada vez
mais presente nos sistemas educativos, atendendo a demandas diversificadas, ou a
grupos especificos, assumindo funcdes de crescente importancia, em especial no
gue se refere ao ensino pés-secundario, ou seja, na educac¢ao da populacao adulta.

Esta tendéncia deve nao apenas garantir 0 acesso aos Cursos ha
modalidade a distancia, mas a efetividade dos processos de ensino e de
aprendizagem, significando que edifica-la deve ser meta ndo sé dos profissionais
gue nela atuam, mas também como das politicas publicas, que devem promové-la

com seriedade, visando a formacédo de cidadaos atuantes na sociedade.

2.1 Perfil do aluno em Educacéo a Distancia

O perfil do aluno esta mudando, e, com isso, sua expectativa sobre a oferta
educacional. Devido os avancgos tecnologicos cada vez mais ao alcance da
sociedade, os alunos estdo bem mais informados, fator positivo para o ingresso nos
programas a distancia. O aluno ndo € mais um ser passivo apenas ao conhecimento
do professor, ele comparece para ser orientado e avaliado, porém decidido a
participar da engrenagem do conhecimento.

Sabe-se que o publico que busca cursar através da modalidade a distancia
se difere dagueles que se encontram na modalidade presencial por varias questoes,
tais como: sdo adultos inseridos no mercado de trabalho, residem em locais
distantes, ndo conseguiram aprovacdo em cursos regulares, sdo bastante
heterogéneos e com pouco tempo para estudar no ensino presencial, entre outras.

Esses estudantes buscam essa modalidade porque nela encontram
facilidade para planejar seus programas de estudo e avaliar o progresso realizado, e
até mesmo porque preferem estudar a sés ao invés de em classes numerosas.

Para Palhares (2008), o publico que busca estudar através do ensino a
distancia, sdo os excluidos do ensino basico, que nédo tiveram oportunidade de
concluirem seus estudos por algum motivo, e se encontram como “marginalizados

no contexto da educacgao”.

O ensino presencial alcanga a populacdo em idade escolar, enquanto o
ensino a distancia alcanca os excluidos da educacédo na idade regular, pelo
menos no ensino de nivel basico. Apenas por esta condi¢do, jA seria
meritério regularizarmos o credenciamento do ensino basico em ambito
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federal, como ocorre para o ensino superior, so que trabalhando com alunos
em idade de graduacdo. Assim, 0 ensino basico ira reinserir aquela
populacdo de marginalizados no contexto da educagéo. (PALHARES, 2008,
p.90)

Sabe-se que para haver sucesso no ensino a distancia, € necessario que o
aluno desenvolva algumas habilidades que o garantam neste processo de ensino-
aprendizagem, como o de possuir um perfil dindmico, independente, disciplinado e
autbnomo. Pois, ele é o grande responsavel por sua aprendizagem, devendo
empenhar-se em compreender, pesquisar, aplicar e construir o conhecimento.

A influéncia dos métodos presenciais, em que o conhecimento depende em
grande parte do professor, faz com que o aluno seja pouco educado a estudar a
partir de seus esforcos. Neste sentido, € fundamental que o estudante seja
orientado/estimulado a estudar por conta propria, sendo necessario um constante
acompanhamento por parte dos professores/tutores, em uma sistematica educativa
gque favoreca a auto-aprendizagem. Desta maneira o aluno sera levado ao
desenvolvimento de suas proprias competéncias, que servirdo para o processo de

producéo do conhecimento.

2.2 Recursos tecnologicos para a EaD

A EaD esta diretamente, e fortemente ligada a recursos tecnologicos, sem
0S quais ela ndo pode ocorrer. O computador e as redes de comunicacdo se
converteram em elementos fundamentais para o processo de comunicacéo virtual e
a Web entra como uma ferramenta que permite o acesso a um mega sistema de
informacfes. Com isto, a educacao jA ndo € mais a mesma, a informacdo circula
agora de forma bidirecional, colaborativa e as tecnologias quebram as barreiras

geograficas e temporais.

A EAD em rede est4 contribuindo para superar a imagem de individualismo,
de que o aluno de EAD tem de ficar solitario, isolado em leituras e
atividades distantes do mundo e dos outros. A internet traz a flexibilidade de
acesso ao material, junto com a possibilidade de interacédo e participacao;
combina o melhor do off-line com o on-line, a possibilidade de conexao, de
estar junto, de orientar, de tirar davidas, de trocar resultados. (MORAN,
2007, p.134)
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A partir da década de 90 até hoje € possivel destacar as seguintes

tecnologias que séo utilizadas pelas instituicdes brasileiras na EAD (VIDAL, 2010):

1.

Impressos: desenvolvimento e publicacdo de conteddos e atividades de
aprendizagem para livros didaticos especificos para uso em EAD.

Video-aula: producdo de aulas pré-formatadas, com reproducdo em
telessalas ou em rede nacional.

TV por satélite: producdo e transmissdo de teleaulas ao vivo para todo o
Pais.

Telefonia: uso de sistemas convencionais de telefonia para atendimento a
diversos alunos, tais como secretaria, monitoria, tutoria, suporte administrativo
e pedagogico.

Videoconferéncia: tecnologia para uso educacional utilizando sistemas bi e
multidirecionais com interacdo por audio e video, integrando mdultiplos
espacos conectados ao vivo, para realizacdo de aulas, conferéncias e secdes
interativas de defesa de teses, dissertacdes e monografias.

Internet: desenvolvimento de sistemas para uso em ambientes virtuais de
aprendizagem, de abordagem metodoldgicas para 0 processo ensino-
aprendizagem on line ou off line, com aplicacdo de ferramentas criadas ou
adquiridas.

Telefonia movel: a partir de meados de 2008 encontra-se em fase inicial de
estudos para o uso educacional e aplicado a educacédo a distancia através de

recursos de telefonia celular e outros dispositivos moéveis.

No que tange os meios para que a Educacdo a Distancia ocorra, é

importante diferenciar os recursos de comunicacao e as midias a serem usadas na

elaboracdo do material didatico. As ferramentas de comunicacdo podem ser

classificadas em sincronas® e assincronas?, e seu uso deve ser adequado aos

propositos da interacdo. A pratica de EAD mostra que dentre as ferramentas

sincronas mais utilizadas estdo o chat e a videoconferéncia, e entre as ferramentas

assincronas se destacam o e-mail, o forum de discussao, a lista de discusséo e o

guadro de avisos. Enquanto, as midias que concentram as maiores possibilidades

1ar .
Sincrona: que acontece simultaneamente.

2 . X A et ~ . . . . .
Assincrona: que ndo é sincrono, que ndo apresenta sincronismo ou sincronia, assincrono.
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para a elaboracdo de material didatico, tanto na forma impressa, quanto em CD-
ROM e na Web sao: textos, figuras, animacéo, videos, multimidia, realidade virtual e
objetos de aprendizagem.

Apesar dos significativos avangos com o uso de multimeios que permitem
interacdes sincronas e assincronas na modalidade a distancia, o material impresso
ainda é considerado como elemento principal nesta metodologia de ensino. Isto
porque, segundo RIBEIRO (1997), citado por VIDAL (2008, p. 19), “ele é o
instrumento de trabalho fisicamente palpavel, que pertence ao aluno e pode ser
manipulado onde e quando ele quiser, uma vez que estd a sua disposicao
constantemente”.

Nos dias atuais, gracas aos avancos tecnoldgicos, o material impresso
também ganhou cara nova. As elaboragcfes das paginas impressas estdo cada vez
mais atraentes, com interfaces graficas modernas, contendo informacdes de uso
pedagogico especifico para qualquer faixa etaria que se deseja atingir.

Ja os meios telematicos: internet, webconferéncia e teleconferéncia,
possuem resultados iguais sendo superiores aos apresentados pelo modelo
presencial, pois o0 processo de aprendizagem ocorre semelhantemente ao de
natureza presencial, em que 0s agentes interagem entre si, socializando-se,
trocando experiéncias, conteudos, etc.

A internet tem se mostrado como um meio natural para a difusdo da EAD em
todo o mundo. Segundo BRITO (2003, p. 65), o motivo principal deste fato € a
diversidade de ferramentas de interacdo que possui. Além do baixo custo e a
popularizacéo tornou-a como parte indispensavel na vida das pessoas.

A internet € um recurso sem limites que professores e alunos estédo
aprendendo a usar, enquanto pesquisadores do mundo todo estudam novas formas
de utilizacdo para torna-la cada vez mais util a educacdo. Tem servido como fonte
de pesquisa, fornecimento e troca de informacfes, intercambio entre instituicdes
afins, divulgacédo de projetos e trabalhos académicos, apoio ao ensino em sala de
aula, ensino a distancia, ou simplesmente para divulgar o nome das escolas que
mantém paginas na rede. As aplicacfes da internet na educa¢éo sao inesgotaveis e
dependem essencialmente da criatividade do educador.

Embora néo seja a solucdo absoluta para os problemas da educacédo, a
internet € uma grande facilitadora da pesquisa e comunicacdo entre os participantes

do processo ensino-aprendizagem.
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3. EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS

As exigéncias educativas da sociedade contemporanea S&o crescentes e
estdo relacionadas a diferentes dimensdes da vida das pessoas: ao trabalho, a
participacdo social e politica, a vida familiar e comunitéria, as oportunidades de lazer
e desenvolvimento cultural.

A escola é um dos espacos em que o educando desenvolve a capacidade
de pensar, ler, interpretar e reinventar o seu mundo, por meio da atividade reflexiva.
O papel da escola é de mediar o ser e o saber, de forma a formar cidadédos que
assimilem conhecimentos como recursos de transformacao de sua realidade.

A Educacéo de Jovens e Adultos tem um papel fundamental na socializagéo
dos sujeitos, agregando elementos e valores que os levem a emancipacdo e a
afirmacao de sua identidade cultural.

Nesta perspectiva, para KUENZER (2000, p.40), a modalidade de Educacéo
de Jovens e Adultos deve focar seus objetivos na construcdo do conhecimento
formalizado, fornecendo subsidios para que se afirmem como sujeitos ativos,
criticos, criativos e democraticos. Tendo em vista esta funcdo, a educacao teve que
voltar-se a uma formacdo na qual os educandos possam: aprender
permanentemente; refletir de modo critico; agir com responsabilidade pessoal e
coletiva; participar do trabalho e da vida coletiva; comportar-se de forma solidaria;
acompanhar a dinamicidade das mudancas sociais; enfrentar problemas novos
construindo solucbes originais com agilidade e rapidez; a partir do uso
metodologicamente adequado de conhecimentos cientificos, tecnolégicos e sécio-
histéricos.

Segundo as Diretrizes Curriculares Estaduais de EJA,

As relacdes entre cultura, conhecimento e curriculo, oportunizam uma
proposta pedagdgica pensada e estabelecida a partir de reflexdes sobre a
diversidade cultural, tornando-a mais préxima da realidade e garantindo sua
funcéo socializadora — promotora do acesso ao conhecimento capaz de
ampliar o universo cultural do educando — e, sua fungdo antropolégica - que
considera e valoriza a producdo humana ao longo da histéria. (PPP
CEEBJA Campo Comprido, 2009)

A compreensao de que o educando da EJA relaciona-se com o mundo do
trabalho e que através deste busca melhorar a sua qualidade de vida e ter acesso
aos bens produzidos pelo homem, significa contemplar, na organizacdo curricular,

as reflexdes sobre a funcao do trabalho na vida humana.
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E inerente a organizacdo pedagdgico-curricular da EJA, a valorizagéo dos
diferentes tempos necessarios a aprendizagem dos educandos de EJA,
considerando os saberes adquiridos na informalidade das suas vivéncias e do
mundo do trabalho, face a diversidade de suas caracteristicas.

E ainda, conforme as Diretrizes Curriculares Estaduais de Educacgédo de
Jovens e Adultos no Estado do Parana, a EJA devera se constituir em uma estrutura
flexivel, pois para seu publico-alvo existe um tempo diferenciado de aprendizagem
para cada educando, além de possuirem diferentes possibilidades e condi¢cdes de
reinsercdo nos processos educativos formais; o tempo que estes educandos —
jovens, adultos e idosos — permanecerdo no processo educativo sdo bastante
significativos, desta forma a escola deve buscar transmitir um ensino mais centrado
na quantidade de informacdes do que o de carater enciclopédico; o0s conteudos
para cada disciplina, deverdo estar de acordo com a realidade, considerando
dimensdes socio-historica, vinculada ao mundo do trabalho, a ciéncia, as novas
tecnologias, dentre outros; a acdo da escola ocorre como mediadora entre
educandos e o0s saberes, de forma a produzir no aluno assimilagdo dos
conhecimentos como instrumentos de transformacdo de sua realidade social; o
curriculo na EJA nao deve ser entendido, como na pedagogia tradicional, que
fragmenta o processo de conhecimento e o hierarquiza nas matérias escolares, mas
sim, como uma forma de organizacdo abrangente, na qual os conteudos culturais
relevantes estejam articulados a realidade na qual o educando se encontra,
viabilizando um processo integrador dos diferentes saberes, a partir da contribuicédo

das diferentes areas/disciplinas do conhecimento.

3.1 Caracteristicas dos alunos de um Ceebja

Ao se observar o perfil do aluno de EJA logo se percebe que se trata de
pessoas com baixa estima, conseqiéncia de terem passado anos de suas vidas
sem estudar, sendo de certa forma excluidas da sociedade, mas que apds algum
tempo desenvolveram a caracteristica de responder pelos seus atos e palavras,
além de assumiram responsabilidades diante dos desafios da vida.

Esses alunos chegam a escola, trazendo consigo muitos conhecimentos

colhidos ao longo de suas vidas. Diferente daqueles adquiridos nos bancos
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escolares, sdo “saberes nascidos dos seus fazeres”, e a partir dai a escola deve
sensibilizar-se diante desses fatos, levando em conta de fato seus conhecimentos,
interesses e necessidades de aprendizagem.

Na avaliacdo de Haddad:

Ha uma ou duas décadas, a maioria dos educandos de programas de
alfabetizacdo e de escolarizacdo de jovens e adultos eram pessoas
maduras ou idosas, de origem rural, que nunca tinham tido oportunidades
escolares. A partir dos anos 80, os programas de escolarizacdo de adultos
passaram a acolher um novo grupo social constituido por jovens de origem
urbana, cuja trajetéria escolar anterior foi mal-sucedida. Estes carregam
consigo o estigma de alunos-problema, que ndo tiveram éxito no ensino
regular e que buscam superar as dificuldades em cursos aos quais atribuem
o caréater de aceleracao e recuperacdo. (HADDAD, 2000, p.127)

Esses dois grupos distintos de trabalhadores de baixa renda encontram-se
nas classes dos programas de escolarizacéo de jovens e adultos e colocam novos
desafios aos educadores, que tém que lidar com universos muito distintos nos
planos etarios, culturais e das expectativas em relacdo a escola. Assim, 0s
programas de educacdo escolar de jovens e adultos, que originalmente se
estruturaram para democratizar oportunidades formativas a adultos trabalhadores,
vém perdendo sua identidade, na medida em que passam a cumprir funcbes de
aceleracdo de estudos de jovens com defasagem série-idade e regularizacdo do
fluxo escolar.

Para tanto se deve ter uma proposta flexivel e adaptavel as diferentes
realidades, contemplando temas como cultura e sua diversidade, relacées sociais,
necessidades dos alunos e da comunidade, no meio ambiente, cidadania, trabalho e

exercicio da autonomia.

3.2 CEEBJA Campo Comprido

O Centro Estadual de Educacdo Basica para Jovens e Adultos (CEEBJA)
Campo Comprido surgiu com o objetivo ndo s6 de auxiliar na eliminacdo do
analfabetismo, mas, sobretudo a formacao plena do cidadédo capaz de se tornar ele
mesmo agente de mudanca social.

Sua clientela é constituida de adolescentes e adultos com defasagem em
relacdo a escolarizacdo fundamental e cujos vinculos com a escola formal foram

desfeitos.
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Quanto a caracterizacdo do curso que é diferenciado do ensino regular,
destina-se aos jovens, adultos e idosos que buscam dar continuidade em seus
estudos, assegurando-lhes oportunidades apropriadas, consideradas suas
caracteristicas, interesses, condicbes de vida e de trabalho, mediante acbes
didatico-pedagdgicas coletivas e/ou individuais.

A Educacédo de Jovens e Adultos, no que rege o Regimento Escolar do
CEEBJA Campo Comprido, define a seguinte organizagdo para o Ensino
Fundamental — Fase Il e Ensino Médio:

Coletiva e individual, para o Ensino Fundamental — Fase Il e o Ensino
Médio; Componentes curriculares organizados por disciplina; 1.200 horas
(1.440 horas-aula), distribuidas entre as disciplinas conforme matriz
curricular; Contelidos que integram a educacdo basica, contidos na
Proposta Pedagogica Curricular, desenvolvidos ao longo da carga horaria
total estabelecida para cada disciplina na Base Nacional Comum; Garantia
de cem por cento dos contetdos que integram a Proposta Pedagdgica
Curricular da disciplina; Garantia da oferta de 04 (quatro) horas-aulas
diarias, por turno. (REGIMENTO ESCOLAR, 2009, p.36)

As matriculas podem ser efetuadas em qualquer época do ano, sendo que
sao por disciplina. O aluno escolhe, em funcéo da oferta, até 04 (quatro) disciplinas
concomitantemente, na forma de organizacgao coletiva ou individual.

A Organizacao Coletiva € programada pela escola e ofertada aos alunos
por meio de um cronograma que estipula o periodo, dias e horario das aulas, com
previsdo de inicio e término de cada disciplina, oportunizando ao educando a
integralizacdo do curriculo.

Destina-se, preferencialmente, aqueles que tém possibilidade de frequentar
com regularidade as aulas, a partir de um cronograma preé-estabelecido.

A Organizacao Individual destina-se aqueles educandos trabalhadores que
nao tém possibilidade de frequientar com regularidade as aulas, devido as condicbes
de horarios alternados de trabalho, ou para os que foram matriculados mediante
classificacdo, aproveitamento de estudos ou, ainda, aqueles que no momento de

sua matricula ndo havia turma organizada coletivamente para a sua insercao.
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4. PESQUISA PARA AVALIAR O INTERESSE DOS ALUNOS DO CEEBJA
CAMPO COMPRIDO EM CONCLUIREM SEUS ESTUDOS POR MEIO DA
EDUCACAO A DISTANCIA

A pesquisa serviu para descobrir o que alunos que freqientam o Ensino
Médio no CEEBJA Campo Comprido pensam sobre o0 ensino a distancia, uma vez
qgque a Educacdo a Distancia pode ser uma importante ferramenta aqueles que
necessitam concluir sua escolarizagdo bésica, e ndo podem fazé-lo na forma
presencial.

Nesta pesquisa utilizou-se a metodologia de levantamento de dados, que
“caracteriza-se pela investigacdo direta com pessoas para conhecer-lhes o
comportamento” LAKATOS (1999). Ou seja, baseia-se nas informacdes colhidas de
um grupo de pessoas acerca de um problema.

No caso da pesquisa que sera apresentada, a populacdo se constituia em
10% dos alunos matriculados no Ensino Médio do CEEBJA, o que significou 86
alunos.?

Foram formuladas 8 questbes (vide questionario em anexo), sendo que a
primeira parte do questionario foi destinada as perguntas relacionadas a
identificacdo dos alunos respondentes compreendendo perguntas sobre sexo e
idade. A segunda parte ficou reservada para as perguntas da pesquisa propriamente
dita.

A seguir, apresentar-se-4 0s resultados obtidos a partir da andlise e

interpretacédo dos dados coletados por meio do questionario aplicado aos alunos.

4.1 ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

Amostra: 86 questionarios (10% do numero de alunos que cursam o Ensino
Médio no CEEBJA Campo Comprido)

4.1.1 Anélise dos dados de identificacdo dos alunos

® Este ntiimero foi retirado de relatério especifico sobre o total de alunos matriculados no ano/periodo,
0 qual se encontra em sistema computacional da EJA, disponivel apenas aos funciondrios cujo
acesso ocorre através de login e senha. Em 01/12/2010.
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Com base nas respostas obtidas no questionario, identificou-se que o perfil
dos alunos respondentes se caracteriza pela maioria de mulheres 54,7% contra
45,3% de homens.

TABELA 1 — IDENTIFICACAO POR SEXO

Sexo No° %
FEMININO 47 54,7%
MASCULINO 39 45,3%
TOTAL: 86 100%

FONTE (2010): Dados do questionario aplicado nos alunos do CEEBJA Campo Comprido.

Com relacdo a faixa etaria percebeu-se a predominancia na faixa
compreendida entre 26 e 35 anos num total de 31,4%, seguido pela faixa de 36 e 45
anos num percentual de 27,9 e os 40,7% restantes se dividiram entre a faixa de 18 e

25 anos e acima de 45 anos.

TABELA 2 — SUJEITOS POR FAIXA ETARIA

Idade FreqlUéncia %
Entre 18 e 25 anos 21 24,4%
Entre 26 e 35 anos 27 31,4%
Entre 36 e 45 anos 24 27,9%
Acima de 45 anos 14 16,3%
TOTAL: 86 100%

FONTE (2010): Dados do questionario aplicado nos alunos do CEEBJA Campo Comprido.

4.1.2 Anélise das questdes fechadas

Pergunta n° 3: Vocé conhece o modelo de aprendizagem em Ensino a

Distancia?
Freqliéncia %
SIM 38 44,2%
NAO 48 55,8%
TOTAL: 86 100%

FONTE (2010): Dados do questionério aplicado nos alunos do CEEBJA Campo Comprido.




19

Nesta primeira questdo pode-se perceber que a maioria dos alunos 55,8%

desconhece o modelo de aprendizagem em Ensino a Distancia, enquanto 44,2%

responderam que sabem do que se trata.

Pergunta n° 4: Vocé ja participou de algum curso na modalidade a

distancia?
FreqUéncia %
SIM 09 10,5%
NAO 77 89,5%
TOTAL: 86 100%

FONTE (2010): Dados do questionario aplicado nos alunos do CEEBJA Campo Comprido.

Quanto a participacdo dos respondentes em algum curso na modalidade a

distancia a maioria 89,5% respondeu nunca haver participado, enquanto apenas

10,5% possuem alguma experiéncia nesta modalidade de ensino.

Pergunta n° 5: Vocé considera positivo o Ensino de Jovens e Adultos

(EJA) ocorrer através do ensino a Distancia?

FreqlUéncia %
SIM 42 48,8%
NAO 44 51,2%
TOTAL: 86 100%

FONTE (2010): Dados do questionario aplicado nos alunos do CEEBJA Campo Comprido.

Para 51,2% dos alunos respondentes o Ensino de Jovens e Adultos ndo

deveria ocorrer através do ensino a Distancia, contra 48,8% que o0 considera

positivo.

6: Caso o CEEBJA

disponibilizasse o ensino através da

Pergunta n°

Pergunta n°® 7: Se vocé marcou NAO

na questdo anterior,

assinale a

modalidade a distancia, vocé opcao pela qual vocé nao optaria
cursaria? pelo Ensino a Distancia:
Frequéncia % Alternativas Frequéncia %
SIM 40 46,5% Por n&o conhecer o 08 17,4%
funcionamento do ensino
na modalidade a distancia
NAO 46 53,5% Por necessita/preferir o 32 69,6%
acompanhamento
presencial do professor
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TOTAL: 86 100% Por encontrar dificuldade 03 6,5%
em estudar sozinho

FONTE(2010): Dados do questionario Por julgar n&o possuir 03 6,5%

aplicado nos alunos do CEEBJA Campo caracteristicas necessarias

Comprido. para cursar a distancia,

como determinagéo,
autonomia, disciplina

Outro: 00 00

TOTAL: 46 100%

FONTE (2010): Dados do questionario aplicado nos
alunos do CEEBJA Campo Comprido.

Nesta questao a maioria dos alunos 53,5% respondeu que néo cursaria caso
o CEEBJA fosse na modalidade a distancia. O principal motivo para 69,6% dos
alunos respondentes € por julgarem necessitar ou preferir 0 acompanhamento
presencial do professor, seguido de 17,4% que sentem-se inseguros por nao

conhecerem o funcionamento do ensino na modalidade a distancia.

Pergunta n°8: Por meio de qual destes recursos que ocorre a Educacao

a Distancia vocé optaria:

Recursos FreqUéncia %

Internet 41 47, 7%
videoconferéncia 02 2,3%
CD/DVD-ROM 06 7%

materiais impressos 16 18,6%
Nao tenho interesse em estudar na modalidade EAD 21 24,4%
TOTAL: 86 100%

FONTE (2010): Dados do questionario aplicado nos alunos do CEEBJA Campo Comprido.

Dentre os recursos que a EAD necessita para ocorrer, 47,7% dos alunos
respondentes optariam pela internet. E 24,4% confirmaram mais uma vez ndo terem

interesse em estudar na modalidade a distancia.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Ao iniciar este estudo minhas expectativas eram de apenas confirmar o
desejo que os alunos do CEEBJA teriam em cursarem através da modalidade a
distancia. Muitos procuram a Escola com o anseio de concluirem o mais rapido
possivel seus estudos, perguntando qual a possibilidade de estudarem em casa e
virem a escola apenas para realizacdo das avaliagdes. Outros dizem nao ter tempo
de frequentar na forma presencial, pois se tratam de viajantes, motoristas,
profissionais liberais, cuja rotina é bastante variavel.

Porém o resultado da pesquisa foi exatamente o contrario daquilo que para
mim parecia 6bvio. Fiquei surpresa em saber que a maioria respondeu ndo possuir o
interesse em frequentar o ensino na modalidade a distancia.

Analisando detalhadamente cada questdo, logo percebi que a maioria
também afirmou ndo conhecer o modelo de aprendizagem em ensino a distancia,
além de nunca haver freqtientado um curso nesta modalidade, o que pode ser fator
relevante para o resultado inesperado.

Busquei entdo alguma referéncia que falasse algo sobre a ndo aceitacéo de
alunos da EJA cursarem na modalidade a distancia. Encontrei um artigo, escrito por
Verbnica Morales Antunes, cujo objetivo era descobrir entre os alunos da EJA do
Programa SESI Educacdo do Trabalhador — RS o desejo de prosseguirem seus
estudos através da EAD. A autora foi igualmente surpreendida com os dados da

pesquisa, que apontaram para as seguintes conclusoes:

“Percebe-se um campo favoradvel para a realizacdo de Formacao
Continuada em EAD, desde que: seja esclarecido aos alunos o que é EAD;
a estrutura esteja de acordo com a realidade do aluno da EJA; seja mediada
por tecnologias disponiveis aos alunos; estejam interligados formacéo
continuada e formacdo inicial; proporcione ao aluno momentos em que ele
possa administrar sua formacgé&o continuada e tenha diferencial.”(ANTUNES,
2002, p.1)

Para Veronica, “Embora os alunos digam que nao fariam curso de EAD ou
0s que dizem que fariam tem uma visao estereotipada do que realmente é EAD,
através da pesquisa percebe-se que o0 que eles precisam € esta modalidade de
educacédo.” (ANTUNES, 2002)

A autora defende que o melhor para este publico seria realmente cursarem

na modalidade a distancia, mesmo que a pesquisa tenha apontado o contrario. Ela
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chegou a esta conclusdo devido sua pesquisa a qual constatou que sao alunos
trabalhadores, casados, com uma rotina de 8 a 9 horas diérias de trabalho, que
ainda estdo concluindo a escolaridade basica, além de possuirem caracteristicas
basicas necessérias para fazer um curso na modalidade de EAD, como
determinacao e autonomia.

Também considero que a EAD seja uma importante ferramenta para os
alunos do CEEBJA Campo Comprido, pois se trata de um publico com o mesmo
perfil, porém, que ainda ndo conhece o modelo de aprendizagem em Ensino a
Distancia.

Para os alunos pesquisados, ainda numa visao tradicional, talvez sua maior
‘inseguranga” esteja em nao ter mais um professor para auxilia-lo. Na EAD temos
esta pessoa que chamamos de tutor, que tem a funcdo de orientar, tirar davidas e
supervisionar o processo de ensino-aprendizagem.

Cabe, portanto, sensibilizar tais alunos sobre o que & a EAD: & uma
modalidade de educacéo onde professor e aluno ndo se encontram fisicamente em
um mesmo local (frente a frente), mas em encontros presenciais caso seja 0 objetivo
do curso; o professor desenvolve sua atividade através de tutoria, desempenhando
as funcdes de docente, administrador, orientador, facilitador. Um novo estilo de
docente, que esta disponivel em diversos horarios, deferentes da jornada habitual; o
aluno organiza seu proprio horario de estudo, seguindo suas necessidades e
disponibilidades, sem necessidade de freqluentar um classe regular; a comunicacéo
se desenvolve através de um processo de dupla via, entre professor e aluno; o
processo de aprendizagem e comunicacdo € mediatizado por meios, materiais e

tecnologias, que podem possibilitar até encontros entre professores e alunos.
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ANEXOS

CURSO DE POS-GRADUACAO LATO SENSU EM MIDIAS INTEGRADAS NA EDUCACAO
Universidade Federal do Parana / CIPEAD

PESQUISA DE CAMPO
Puablico Alvo: Alunos que cursam o Ensino Médio no CEEBJA Campo Comprido

1. Sexo:

( ) Feminino ( ) Masculino
2. ldade:

( ) Entre 18 e 25 anos  ( ) Entre 36 e 45 anos

( ) Entre 26 e 35 anos  ( ) Acima de 45 anos
3. Vocé conhece o modelo de aprendizagem em Ensino a Distancia?

( ) sim ( ) néo
4. Vocé japarticipou de algum curso na modalidade a distancia?

( ) sim ( ) néo

5. Vocé considera positivo o Ensino de Jovens e Adultos (EJA) ocorrer através do ensino
a Distancia?

( ) sim ( ) néo

6. Caso o CEEBJA disponibilizasse o ensino através da modalidade a distancia, vocé
cursaria?
( ) sim ( ) ndo

Se marcou aopcédo SIM, va para a questdo n°8.
7. Sevocé marcou NAO na quest&o anterior, assinale a op¢&o pela qual vocé n&o optaria
pelo Ensino a Distancia:

( ) por ndo conhecer o funcionamento do ensino na modalidade a distancia

( ) por necessitar/preferir o acompanhamento presencial do professor

( ) por encontrar dificuldade em estudar sozinho

( ) por julgar ndo possuir caracteristicas necessarias para cursar a distancia, como

determinacéo, autonomia, disciplina

( ) outro:

8. Por meio de qual destes recursos que ocorre a Educacao a Distancia vocé optaria:
( ) internet ( ) CD/DVD-ROM
( ) videoconferéncia ( ) materiais impressos
( ) N&o tenho interesse em estudar na modalidade EaD




