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RESUMO

A presente monografia tem como objetivo tracar as principais caracteristicas
da responsabilidade civil do médico nas cirurgias plasticas estéticas. Inicialmente, foi
efetuada uma panoramica acerca da responsabilidade civil geral a fim de situar os
leitores sobre as caracteristicas essenciais de toda responsabilidade civil, quais
sejam acdo ou omissao do agente, dano, culpa e nexo de causalidade. Em seguida,
enfocou-se a responsabilidade civil sob a otica da atividade médica, com suas
similaridades, particularidades especificas. Para tanto, foi realizada uma pesquisa de
como a responsabilidade médica evoluiu ao longo dos anos, destacando que desde
a antiguidade o tema tem suscitado questionamentos. Com essas informacdes,
partiu-se para a analise da obrigacdo assumida pelo profissional da medicina.
Tratando-se de obrigacdo de meio, a obrigacdo pode ser resumida em atuar com a
diligéncia necessaria ao caso, sem a vinculacdo com determinado resultado. Mas
sendo a obrigacdo de resultado, o médico se vincula com o resultado final sem o
qual ndo ter4 adimplida sua obrigagdo. E este € o enquadramento da cirurgia
plastica estética pela maioria absoluta dos autores. Por fim, tratou-se da cirurgia
plastica estética propriamente dita, mencionando suas caracteristicas, seu
inadimplemento, como a doutrina e jurisprudéncia tém tratado do tema, bem como
pode ser efetuada a reparacdo dos danos provocados pelos médicos em cirurgia
plastica estética. . No tocante ao dano médico, destacou-se o dano estético pelo fato
de ser o grande vildo nas cirurgias plasticas estéticas, evidenciando a possibilidade
de cumulacéo de dano estético e dano moral, pelos motivos que serdo expostos.



1 INTRODUCAO

Tendo em vista a crescente ascensdo no numero de cirurgias plasticas
meramente estéticas, bem como o grande numero de intervengfes cirurgicas mal
sucedidas, faz-se necessario um estudo aprofundado sobre o tema da
responsabilidade civil do erro médico nesse tipo especial de procedimento.

Esse tema é de essencial importancia uma vez que o numero de profissionais
nao qualificados tem aumentado consideravelmente nos udltimos anos. O Brasil
desponta hoje como o pais que mais realiza cirurgias estéticas em todo mundo.
Porém, a qualificacdo de grande parte desses cirurgides preocupa as autoridades
competentes. Tais profissionais despreparados e despreocupados com seus atos
inconsequentes acabam acarretando em danos muitas vezes irreversiveis aos
pacientes. A gravidade do tema evidencia a importancia que a doutrina tem dado ao
tema ora analisado.

O objetivo desse estudo nado é discutir a responsabilidade do médico quando
sua atuacao é para salvar a vida do paciente ou mesmo sanar-lhe algum mal que Ihe
distancia do estado saudavel. Nesse trabalho também ndo serdo analisadas as
cirurgias estéticas ditas reparadoras, que sdo aquelas que visam fins terapéuticos,
cujo objetivo é fazer o paciente retornar as condi¢cdes anteriores.

Trata-se de um estudo que vislumbra o caso especifico da cirurgia plastica
estética, procedimento cuja finalidade é trazer ao paciente um bem-estar psiquico e
nao reparar uma situacdo que traga risco a sua saude. Hoje ndo se duvida mais da
necessidade de equilibrio entre bem estar fisico e psiquico. Saude é o bem estar
fisico, psiquico e social do individuo. Se algum desses elementos estiver ausente a
saude do individuo pode restar prejudicada.

As discussfes doutrinarias acerca da obrigagdo assumida pelo cirurgido
plastico sdo de fundamental importancia nesse estudo. Tratando-se de cirurgia
plastica reparadora a opiniao € unanime na doutrina em classificar em obrigacdes de
meio. Mas quando a cirurgia plastica é reparadora entendemos ser correta a posicao
dos autores em classifica-la como de resultado. A importancia dessa discussao,
como se vera no decorrer da exposicao, € a possibilidade da inversdo do 6nus da
prova. Nas obrigacfes de resultado o paciente apenas tera que provar que houve o

adimplemento da obrigacdo. O 6nus da prova sera do médico.



Serd analisado o inadimplemento da obrigacdo destacando a distincdo da
cirurgia que apenas nao logrou em obter o resultado pretendido, sem causar lesdes
ao paciente, daquela cirurgia que além de nao alcancar o resultado pretendido
também causou danos ao paciente.

O presente trabalho tem como objetivo analisar a viabilidade da realizagéo da
cirurgia plastica estética, tendo em vista a possibilidade do insucesso cirirgico. O
meédico cirurgido e o paciente devem ponderar entre os beneficios da cirurgia e os
riscos inerentes ao ato cirtrgico. E dever do médico esclarecer exaustivamente o
paciente de todas as informagfes necessarias e que possam influenciar na decisdo
de proceder ou ndo ao ato cirargico. Nao se pretende propor uma solucédo juridica
para o crescente namero de cirurgias plasticas estéticas mal sucedidas em nosso
pais, mas expor o tema para reflexdo ao apresentar o posicionamento da doutrina
sobre o tema ora tratado, bem como seus questionamentos, com o intuito de cada
vez mais ver indenizadas as vitimas de erros médicos.

De qualquer maneira, advindo o resultado danoso, pode o médico alegar uma
das excludentes de responsabilidade civil ou meios de defesa. Far-se-4 uma
abordagem acerca dos tipos de excludentes permitidos em nosso ordenamento

juridico, bem como serdo demonstradas suas principais caracteristicas.



2 RESPONSABILIDADE CIVIL: IDEIAS GERAIS ACERCADO T EMA

2.1 CONTEUDO, NOCAO E DEFINICAO

Com origem no verbo latino respondere, usado para designar a obrigacédo que
alguém assume e as consequéncias juridicas de sua atividade, e na raiz spondeo,
formula vinculativa do devedor nos contratos verbais do Direito Romano, em um
sentido mais amplo, a palavra responsabilidade exprime a idéia da obrigacdo de
responder por alguma coisa, ou seja, de assumir 0 pagamento de que se obrigou ou
do ato que praticou.

A idéia de obrigacdo de responder por alguma coisa tem relagcéo direta com a
atividade humana. Muitas atividades nao representam perigo algum, outras podem
ser geradoras de perigos, tanto em razdo de sua natureza, quanto em razao dos
meios utilizados para a consecucdo de seu fim. Dessa maneira, pode-se concluir
que ha atividades humanas que representam perigo para a sociedade, assim como
ha atividades que a principio ndo acarretam perigo algum. Segundo Carlos Alberto
BITTAR, a importancia na caracterizacdo de atividades perigosas reveste-se de
grande importancia nos tempos atuais tendo em vista que com o avango tecnolégico
e cientifico, o homem cada vez mais provoca riscoOS as pessoas.
Consequentemente, a area de atuacdo da responsabilidade tem aumentado
consideravelmente nos ultimos anos.*

AGUIAR DIAS citando MARTON define responsabilidade como:

“(...) a situacdo de quem, tendo violado uma norma qualquer, se vé exposto
as conseqiiéncias desagradaveis decorrentes dessa violacao, traduzidas
em medidas que a autoridade encarregada de velar para observacdo do
preceito Ihe imponha, providéncias essas que podem, ou ndo, estar
previstas.” ?

! Apud Rui STOCOResponsabilidade Civil e sua Interpretacéo Juristemcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o
Paulo: RT, 1999, p. 50.
2DIAS, José de Aguiaba responsabilidade CiviV. 1, 102 ed. Rio de Janeiro: Forense, 19973p. 0



Conforme o campo em que se apresenta, a responsabilidade pode ser
enquadrada em varias espécies: moral, juridica, de direito privado ou publico.?
Juridicamente, esse termo também engloba o sentido geral de obrigacdo, dever,
encargo, compromisso, imposicdo, sancao. Portanto, uma nocado geral de
responsabilidade, ainda incompleta, pode ser definida como repercussao
obrigacional da atividade do homem.*

Mister a distincdo entre responsabilidade moral da responsabilidade juridica.
E sobre o assunto grande é a contribuicdo de AGUIAR DIAS.® Sobre o tema o autor
afirma que responsabilidade moral estad correlacionada com o pecado. Havendo
sentimento de ma acdo, de pecado, independente de ter causado um prejuizo,
havera responsabilidade moral. J& na responsabilidade juridica ha necessidade de
prejuizo. O dano é elemento essencial sem o qual ndo havera dever de reparar. E
unanime na doutrina a necessidade de que o agente tenha causado um dano a
vitima. Mas existe uma grande ligacdo entre responsabilidade moral e juridica. O
proprio direito careceria de fundamento se nédo fosse apoiado na ordem moral. O
direito, segundo o autor, ndo pode deixar de expressar os principios definidos pela
ordem moral. N&o obstante, o autor exclui a possibilidade de uma das
responsabilidades ser incompativel com a outra. Haveria sim a possibilidade de uma
responsabilidade estar enquadrada ao mesmo tempo nas duas categorias. 1sso seria
possivel tendo em vista que uma responsabilidade pode resultar da violacdo tanto
de normas juridicas, como morais.®

De um modo amplo, pode-se dizer que existem numerosas espécies de
responsabilidade juridica, conforme o bem juridico lesado, ou seja, civil, criminal,
administrativa, comercial, trabalhista, funcional, e assim por diante. Sobre o tema, ha
agueles que defendam existir apenas dois tipos de responsabilidade, a civil e a
penal. H& ainda autores, como CRETELLA JR, que asseguram existir trés tipos de
responsabilidade juridica e ndo duas: a penal, a disciplinar e a civil.” Portanto, a

®DIAS, José de AguiaDa responsabilidade CiviV. 1, 102 ed. Rio de Janeiro: Forense, 19972p. 0

4 STOCO, RuiResponsabilidade Civil e sua Interpretacdo Jurisfencial.4? ed. rev., atual. e amp. S&o Paulo:
RT, 1999, p. 46.

® DIAS, José de Aguiaba responsabilidade CiviV. 1, 102 ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997304

® DIAS, José de Aguiaba responsabilidade CiviV. 1, 102 ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997304

" Apud Rui STOCOResponsabilidade Civil e sua Interpretacéo Jurisfencial.42 ed. rev., atual. e amp. Sdo
Paulo: RT, 1999, p. 46.



doutrina classifica a responsabilidade juridica em varios nUmeros de categorias, de
acordo com cada autor.

Ha na doutrina uma grande variedade de denominacdo e conteudo da
responsabilidade civil que ndo tem grande importancia para os dias atuais. A idéia
primitiva de responsabilidade civil foi aos poucos sendo substituida por uma idéia
muito mais vasta e ampliada. Essa substituicdo foi necessaria devido as mudancgas
sociais ocorridas principalmente com o grande desenvolvimento da indudstria.
AGUIAR DIAS citando Jorge FRIAS faz referéncia da evolugcéo da responsabilidade
assentada exclusivamente na culpa para a responsabilidade baseada na presuncéo
jurus tantun, bem como para posterior responsabilidade legal.®

Apresentadas as idéias gerais acerca do tema, parte-se para as modalidades

de responsabilidade, bem como suas principais caracteristicas.

2.2 MODALIDADES

Quando existe a inten¢do deliberada de causar dano a alguém h& o dolo. No
dolo o agente quer o resultado danoso na vitima. Entretanto, quando ndo ha esse
propdésito, e mesmo assim, por imprudéncia, impericia ou negligéncia, o dano surgir,
havera culpa por parte do agente que cometeu o dano.

A culpa é caracterizada pela violagdo de um dever. Quando o dever for
decorréncia de um contrato entre as partes, estara configurada a culpa contratual.
Entretanto, se esse dever ndo tiver origem em um contrato, mas for decorrente de
preceitos gerais que regulam a vida em sociedade, estar-se-a diante de uma culpa
extracontratual ou também conhecida como aquiliana. Em ambos 0s casos surge o
dever de reparar se de sua agdo ou omissao vier a causar danos na vitima. A
diferenca reside no fato da primeira estar regulada pelo direito obrigacional,
enguanto a segunda estar regulada através de atos ilicitos.

Nosso Codigo Civil em vigor adotou a teoria da culpa para caracterizar o
dever de reparar o dano. Ainda, o legislador preferiu tratar separadamente a
responsabilidade contratual da responsabilidade extracontratual ou aquiliana. Sobre

o tema, cabe fazer as seguintes anotacdes. Entende-se por responsabilidade

8 DIAS, José de Aguiaba responsabilidade CiviV. 1, 102 ed. Rio de Janeiro: Forense, 19975p. 1



contratual aquela advinda de uma obrigacdo nascida de um contrato que foi
prejudicial a parte. E decorrente do descumprimento de um contrato, como 6bvio. O
legislador tratou da responsabilidade contratual no novo Cédigo Civil em seu artigo
389.° H4, portanto, na responsabilidade contratual um vinculo juridico entre as
partes envolvidas no contrato.

J& a responsabilidade extracontratual ndo € marcada pela existéncia de uma
obrigacéo entre as partes, decorre sim de uma acdo ou omisséao, dolosa ou culposa,
que causou dano a alguém. Nao havendo, portanto, nenhum vinculo juridico entre
as partes envolvidas. O tema foi tratado pelo Cédigo Civil em seu artigo 186, assim
como no seu artigo 927.%°

A diferenciacdo entre esses dois tipos de responsabilidade é relevante ao
analisarmos a questdo do 6nus da prova. Se a obrigacdo for decorrente de um
contrato estabelecido entre as partes, e se 0 devedor demonstrar que a parte nao
cumpriu 0 que estava previamente estabelecido no contrato, o 6nus da prova sera
do devedor. Sera o devedor quem devera provar que cumpriu com sua obrigacao,
que ndo agiu com culpa, ou, enfim, que ha alguma das excludentes de
responsabilidade que serdo analisadas futuramente. Entretanto, se a obrigacdo é
decorrente de responsabilidade extracontratual, cabera a vitima provar a culpa da
outra parte. De sorte, correta é a afirmacdo de que ambas devem ser reguladas
pelos mesmos principios tendo em vista que a idéia de responsabilidade é una,
conforme sera explicado adiante.**

Cabe ainda tecer a distincdo entre a responsabilidade objetiva e a
responsabilidade subjetiva. Caio Mario da Silva PEREIRA' revela que, com o
objetivo de se evitar que uma pessoa prejudicada ndo conseguisse provar 0 hexo
causal entre dano e a conduta do agente, foi necessario que a doutrina elaborasse
um meio através do qual fosse possivel uma ampla cobertura do dano causado. A

responsabilidade subjetiva ja ndo mais respondia perfeitamente as necessidades

° Art. 389. N&o cumprida a obrigacao, responde o devedor pdape danos, mais juros e atualizacao
monetaria segundo indices oficiais regularmentebestcidos, e honorarios de advogado.
19 Art. 186. Aquele que, por acdo ou omiss&o voluntaria, négtig ou imprudéncia, violar direito e causar
dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, &oate ilicito.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito, causar dano a outrfiza,obrigado a repara-lo.
1 STOCO, RuiResponsabilidade Civil e sua Interpretacdo Jurisiemcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o Paulo:
RT, 1999, p. 583.
12 PEREIRA, op.cit., p. 18-19.



dos prejudicados devido a dificuldade em se provar a culpa do agente. Com o
objetivo de facilitar a comprovacao da culpa foi criada a responsabilidade objetiva.
Quem inicialmente deu origem a Teoria Objetiva foi Raymond SALEILLES e Luis
JOSSERAND.® Enquanto a responsabilidade objetiva esta relacionada com a
Teoria do Risco, a subjetiva esté vinculada a idéia de culpa do agente.

Entende-se por Teoria do Risco a responsabilidade decorrente do risco que
certas atividades podem causar a terceiros independente de culpa do agente

causador do dano. Nas licdes de Caio Mario da Silva PEREIRA encontramos:

“O surgimento da Teoria do Risco, em todos os estagios, procura inspirar-se
em razoes de ordem pratica e de ordem social. A Teoria da culpa, escreve
Eugene Gaudemet, € insuficiente na pratica, porque imp&e a vitima a prova
da culpa do causador.”*

Corrobora ainda o autor:

“Com efeito, a idéia cristd de culpa moral domina, no curso de vinte
séculos, todo o direito de responsabilidade, e ndo se trata de abandona-la.
O que convém é abracar também a teoria do risco como ‘principio de
reparacao subsidiaria’ quando se revela ineficaz a doutrina da culpa.”15

Na responsabilidade objetiva havera dever de indenizar mesmo que o
individuo ndo tenha culpa. Através da presuncdo da culpa potencializa-se a
possibilidade do dano ser reparado ao se inverter o 6nus da prova. Ja a
responsabilidade subjetiva, abordada ao longo do trabalho, tem com elemento
essencial a culpa do agente, sem a qual ndo havera reparacdo. Nao obstante, para
que seja alcancada a maior reparacdo possivel do dano, bem como uma
indenizagdo a um maior numero de vitimas, a doutrina defende a idéia de convivio

entre ambas as categorias de responsabilidade.®

13 PEREIRA, op.cit., p. 16.

“ PEREIRA, op.cit., p. 19.

> PEREIRA, op.cit., p. 25.

® STOCO, RuiResponsabilidade Civil e sua Interpretacdo Jurisiemcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o Paulo:
RT, 1999, p. 62.



2.3 PRESSUPOSTOS DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A responsabilidade do agente pode ser decorrente de ato préprio, de ato de
terceiro que esteja sob a responsabilidade do agente e ainda de danos causados por
coisas que estejam sob a guarda deste.!’ Ainda, o agente pode ser responséavel
também por ndo agir quando deveria agir. Se ndo agiu quando deveria, havera
dever de ressarcir 0s prejuizos decorrentes de sua omissao.

Para que haja o dever de indenizar é necessario também que o agente tenha
atuado com dolo ou culpa.*® No dolo é facil a visualizacdo do dever de indenizar,
tendo em vista que houve intencdo deliberada de causar prejuizo a alguém.
Entretanto, ha situac6es em que o agente ndo tem vontade de causar dano a vitima,
porém, ao agir com negligéncia, imprudéncia ou impericia o resultado danoso é
alcancado. Nesses casos, mesmo nao havendo vontade deliberada de causar
prejuizos, também havera o dever de indenizar.

Outro elemento fundamental para a caracterizacdo da responsabilidade civil &
0 aparecimento de um dano na vitima. Sem o dano ndao ha o que reparar. Dentre as
modalidades de danos, pode-se citar o dano material que é facilmente convertido em
uma prestacéo pecuniaria, e o dano moral. Este Ultimo, n&o obstante ter sido objeto
de discussdes acerca de sua existéncia, hoje ndo ha mais duvida na doutrina acerca
de sua configuracdo. Entretanto, sua avaliagdo € bem mais complexa. H& uma
enorme dificuldade em se determinar o valor exato de um sofrimento espiritual.*®

Na responsabilidade civil ndo basta que o agente tenha atuado com culpa ou
dolo e que tenha ocorrido um dano. Faz-se necessario uma relacédo de causalidade
entre o atuar do agente e o dano experimentado pela vitima. René DEMOGUE
afirma que “é preciso esteja certo que, sem este fato, o dano néo teria acontecido.
Assim, ndo basta que uma pessoa tenha contravindo a certas regras; € preciso que
sem esta contravencdo, o dano nao teria ocorrido.”*

Tracadas as idéias gerais acerca do tema, parte-se para as particularidades

evidenciadas na atuagdo do profissional da medicina no exercicio de sua profissao.

" RODRIGUES, SilvioDireito Civil: responsabilidade civill4. ed., v.4. Sdo Paulo: Saraiva, 1995, p. 14.
'8 Art. 186 do CC: “Aquele que por ag&o ou omisséo volunt@egligéncia ou imprudéncia, violar direito e
causar dano a outrem, ainda que exclusivamentd,moraete ato ilicito”.

| OPEZ, op.cit., p. 129.

%0 Apud Rui STOCO. STOCO, Ruiratado de Responsabilidade Civék ed. S&o Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2004, p. 146.



3 RESPONSABILIDADE CIVIL DO MEDICO

3.1 CONSIDERACOES INICIAIS

A responsabilizacdo do médico foi tratada pelo Cadigo Civil brasileiro em seu
artigo 951.*! Ha ainda possibilidade de se invocar o Cédigo de Defesa do
Consumidor para se obter o direito de indenizacdo por erro médico.?

Tamanha importancia tem o tema que inclusive o Cédigo de Etica Médico,
Resolucdo n° 1.246, de 8 de janeiro de 1988, do Conselho Federal de Medicina,
trata do assunto em seu artigo 29. Segundo este artigo, é vedado ao médico praticar
atos profissionais danosos ao paciente, que possam ser caracterizados como
impericia, imprudéncia ou negligéncia.

A responsabilidade médica deve obedecer aos mesmos principios da
responsabilidade civil geral, segundo o qual aquele que praticar um ato com
intencionalidade ou mera culpa tem o dever de reparar 0S possiveis danos
causados.

Os elementos ou pressupostos da responsabilidade civil médica sdo o0s
mesmos da responsabilidade civil, a saber: acdo ou omissdo do médico; culpa do
meédico; dano experimentado pela vitima e nexo de causalidade, porém, com
algumas pequenas diferencas e singularidades que serdo abordadas ao longo do
trabalho.

Se da acdo ou omisséo dolosa ou culposa, que, neste caso, se traduz em erro
meédico, o paciente vier a sofrer dano de qualquer ordem, seja fisico, seja psiquico
ou moral, nasce o dever de reparar, pois € o0 meédico o destinatario do dever de
guarda e incolumidade. Mas a proépria definicdo de o que vem a ser erro meédico é
tema ainda controvertido na doutrina. Nao ha uma definicdo exata do que pode ser
considerado como erro meédico. De qualquer maneira, ha de ser feita uma analise

para verificar ao certo qual o0 motivo exato que causou prejuizo a vitima.

2L Art. 951. O disposto nos artigos 948, 949 e 950 aplicass#aaio caso de indenizacdo devida por aquele que,
no exercicio da atividade profissional, por negiimi&, imprudéncia ou impericia, causar a morteainemnte,
agravar-lhe o mal, causar-lhe leséo, ou inabilitpdra o trabalho.

2 Art. 14. O fornecedor de servigos responde, independenterdarexisténcia de culpa, pela reparagéo dos
danos causados aos consumidores por defeitovosl@tiprestacdo de servigcos, bem como por inforesacd
insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicascesi.
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Tratando-se de erro de técnica, também conhecido como erro profissional,
predomina na doutrina que ao Poder Judicidrio ndo compete examinar se 0 meédico
utilizou a melhor técnica para o caso concreto. O médico para o exercicio da
profissdo deve ter diploma que comprova a conclusdo de curso superior em
medicina, de titulo de especializacdo ou de residéncia para determinadas
especialidades, além de registro no 6rgdo da classe médica, qual seja Conselho
Regional de Medicina. Se tiver preenchidos todos esses requisitos, acredita-se ser
ele profissional habilitado para decidir sobre a melhor maneira de intervir em seus
pacientes. Nao cabera ao juiz, na maioria das vezes leigo no assunto, decidir sobre
a melhor técnica a ser utilizada pelo profissional.

Por “erro profissional” pode-se entender aquela conduta médica que, ademais
de ser correta, a técnica utilizada pelo profissional ndo é a melhor para o caso.
Nesse caso a doutrina entende ser o erro escusavel, desde que a técnica utilizada
era conhecida e aceita por grande parte dos profissionais da area. De acordo com a
doutrina, ndo se pode considerar culpa o “erro profissional”. Diferentemente do que
ocorre com impericia. Nesta, o erro € injustificavel, tendo em vista que nao é aceito
pela maioria dos profissionais da area. *

Segundo Rui STOCO “a imperfeicdo da ciéncia é uma realidade. Dai a
escusa que tolera a fatabilidade do profissional”.?* Nesse sentido, ndo héa
possibilidade dos tribunais decidirem sobre o melhor método preferivel em uma
intervencdo meédica, decidir qual a intervencdo mais adequada ao caso concreto. O
juiz ndo tem condicdes de apreciar questdes de ordem cientifica para verificar se o
médico atuou de acordo com as regras da profissdo. De qualquer maneira, havendo
duvida sobre o erro profissional, este ndo podera ser enquadrado como impericia,
negligéncia ou mesmo imprudéncia.

Portanto, o médico sera responsabilizado quando cometer erro grosseiro,
guando agir com imprudéncia, impericia ou negligéncia e pode ainda ser
responsabilizado por ndo agir quando deveria. E essa responsabilizacdo data de

periodos antigos, como se mostrara a seguir.

2 3TOCO, RuiTratado de Responsabilidade Ci\6P ed. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribu8ig4, p.

532.

24 STOCO, RuiResponsabilidade Civil e sua Interpretacéo Juristamcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o Paulo:
RT, 1999, p. 176.
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3.2 EVOLUCAO HISTORICA DA RESPONSABILIDADE MEDICA

Na antiguidade o poder de cura era conferido principalmente para religiosos e
misticos da época. Esse poder de cura trazia a idéia de que havia um poder anormal
em tais pessoas, um poder de conseguir acabar com doencas, diminuir os sintomas,
ou até mesmo, impedir mortes.?®> A medicina sempre foi vista como um ato nobre e
de méritos. Por esse motivo, seus realizadores eram vistos como seres
extraordindrios, repletos de saberes inatingiveis. Essa idealizacdo fez com que os
erros advindos desses profissionais inicialmente ndo fossem computados conforme
os demais profissionais.

Assim sendo, no caso da morte de um paciente, dificiimente um médico seria
considerado responsavel, haja vista sua superioridade frente aos demais
profissionais. Apenas em casos evidentemente grosseiro surgiria uma possivel
culpa. Nos demais casos em que 0 erro ndo era tdo evidente, devido a dificuldade
de serem analisados, dificiimente ocorreriam uma responsabilizacéo.

Entretanto, mesmo que em ndmero pouco expressivo, encontramos
responsabilizacdes civis por parte desses profissionais desde a antiguidade.

O primeiro documento historico que trata do erro médico € o Cddigo de
Hammurabi (1790-1770 a.C.).?*® Neste cédigo havia trés normas a respeito da
atuacao da profissdo médica.?’

Nesse periodo ndo havia o conceito de culpa subjetiva verificada nos dias
atuais. O erro era analisado objetivamente, ou seja, bastava ter causado um dano no
paciente que o médico ja era considerado culpado e como tal deveria ser punido.
Uma das penas era a Lei do Talido em que se cortava a médo do médico. Dessa
maneira prevenia-se que o mau profissional pudesse prejudicar outro paciente.?®

Os egipcios regulamentavam a atuacéo do exercicio da medicina em um livro

gue continha o modo pelos quais os profissionais deveriam atuar. Uma vez atuando

% KFOURI NETO, op.cit., p. 47.

%6 KFOURI NETO, op.cit., p. 47.

27 Art. 215. Se um médico trata alguém de uma grave feridaatanceta de bronze e o cura ou se ele abre a
alguém com uma inciséo com a lanceta de bronzelleocé salvo, devera receber dez siclos.

Art. 218. Se um médico trata alguém de uma grave feridaadmnceta de bronze e o mata, ou lhe abre uma
incisdo com a lanceta de bronze e o olho fica gerdiever-se-lhe-a cortar as méos.

Art. 219. Se o médico trata o escravo de um liberto de weridaf grave com a lanceta de bronze e o mata,
devera dar escravo por escravo.

8 KFOURI NETO, op.cit., p. 48
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em conformidade com as prescri¢cdes do texto, 0 médico néo seria responsabilizado
pelo insucesso de seu diagnéstico e tratamento. Entretanto, no caso de ndo houver
respeitado as normas do livro o meédico poderia ser punido com a morte,
independente de ter causado dano ao paciente.?

Os principios gerais da responsabilidade civil surgiram com o Direito
Romano®. Atos ilicitos comecaram a implicar no dever de indenizar. A vinganca
privada aos poucos foi sendo substituida por legislacdes modernas nas quais
estavam inclusas a responsabilizacéo civil. Portanto, o Poder Publico comecou a
interferir nessas vingancas privadas. Mas foi s6 com a Lex Aquilia®* que surgiram os
primeiros elementos da responsabilidade médica. A impericia médica era penalizada
com a deportacdo do médico ou até mesmo sua morte.® Na Lei Cornélia ficou
estabelecido uma série de delitos relacionados com a pratica da medicina e as
penas aplicaveis em cada caso.*®

Foi apenas na Grécia antiga, no século V a.C., que houve uma significativa
evolucdo no campo da medicina.®* Hipdcrates foi quem inicialmente rejeitou a idéia
de misticismo que até entdo envolvia a medicina e comecou a direcionar seus
conhecimentos para um estudo mais cientifico. Ele se destacou por lancar as
premissas do que seria um bom atendimento médico. Suas premissas foram téo
importantes que vigoram até os dias atuais. Através de Hipdcrates, falou-se pela
primeira vez da necessidade do equilibrio entre corpo e alma.*

A antiga concepcao de pena foi aos poucos sendo substituida pela idéia de
reparacao do dano sofrido.

Todavia, pode-se dizer que foi apenas com o direito francés que o instituto
experimentou evolugdo maior, pois o Codigo de Napoledo, em seus artigos 1382 e
seguintes, veio a regulamentar a idéia da culpa como sucedaneo da
responsabilidade de indenizar os prejuizos causados. A jurisprudéncia francesa foi
inovadora ao relacionar as condi¢cdes psiquicas a cirurgia plastica. Ou seja,

2 PANASCO, Wanderby Lacerda.op.cit., p. 37.

%0 Lei das XII Tabuas, 452 a. C.

31 Surgiu dessa lei a expresséo “responsabilidadéaamgti utilizada nos dias atuais.

%2 GIOSTRI, Hildegard Taggesekrro médico a luz da jurisprudéncia comenta@airitiba: Jurua Editora,
1998, p. 28.

%3 KFOURI NETO, op.cit., p. 48.

% KFOURI NETO, op.cit., p. 50.

% 3TOCO, RuiTratado de Responsabilidade Ci\6P ed. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribu8ig4, p.
528.
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alteracdes psiquicas poderiam sim estar relacionadas a procedimentos cirdrgicos
estéticos mau sucedidos®®.
A génese da referida responsabilidade deu-se na jurisprudéncia francesa de

meados do século XIX. O autor KFOURI NETO narra o caso fundador:

"O caso, em resumo, foi 0 seguinte: O Dr. Helie de Domfront foi chamado as
seis horas da manh& para dar assisténcia ao parto da Sra. Foucault.
Somente |4 se a presentou as nove horas. Constatou, ao primeiro exame,
gue o feto se apresentava de ombros, com a méo direita no trajeto vaginal.
Encontrando dificuldade de manobra na versdo, resolveu amputar o
membro em apresentacao, para facilitar o trabalho de parto. A seguir, notou
gque o membro esquerdo também se apresentava em analoga
circunstancia, e, com o mesmo objetivo inicial, amputou o outro membro.
Como conseqiiéncia, a crianca nasceu e sobreviveu ao tocotraumatismo.
Diante de tal circunstancia, a familia Foucault ingressa em juizo contra o

médico. Nasceu dai um dos mais famosos processos submetidos a Justica

Francesa”.*’

A partir dessa decisédo a doutrina dedicou maior atencdo ao assunto, tratando

inicialmente de estabelecer a natureza juridica da responsabilidade médica.

3.3 NATUREZA JURIDICA DA RESPONSABILIDADE MEDICA

Inicialmente faz-se necessario lembrar a distincgdo da culpa contratual da
culpa aquiliana vista no inicio do trabalho. Em suma, a primeira é determinada pela
falta de execucdo de um contrato, enquanto que a segunda é derivada de um ato
ilicito.

N&o obstante o Codigo Civil colocar a responsabilidade médica dentre os atos
ilicitos, é unanime a doutrina em classifica-la como contratual.®® Na licdo de José de
AGUIAR DIAS fica evidenciado que hoje ndo restam mais dlvidas de que a

responsabilidade médica é de natureza contratual.*®> Como visto, a doutrina

tradicional enquadra a responsabilidade médica como contratual e afasta a

% PANASCO, Wanderby LacerdA.Responsabilidade civil, penal e ética dos médizded. Rio de Janeiro:
Editora Forense, 1984, p. 260.

3" KFOURI NETO, op.cit., p. 53.

% LOPEZ, op.cit., p. 109.

% DIAS, José de AguiabDa responsabilidade Civill12 ed. Revista e atualizada de acordo com ogBdgivil
de 2002, e aumentada por Rui Berford Dias. Ricateido: Renovar, 2006, p. 328.
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responsabilidade aquiliana. No entanto, ha possibilidade de existir responsabilidade
médica que ndo tenha origem no contrato, mas a obrigacdo de reparar o dano
existird com ou sem contrato.* Quando um médico atende um paciente que esta
desmaiado na rua sua responsabilidade ndo tem origem em um contrato, mesmo
assim ela existe.

De acordo com Silvio de Savio VENOSA:

“(...) inexiste diferenca ontolégica entre as duas modalidades de
responsabilidade contratual e extracontratual. Sob qualquer prisma,
ocorrendo culpa, aflora o dever de indenizar. Contudo, existindo contrato, é
no ambito de seus limites que sera apurado o inadimplemento total ou
descumprimento, ou inadimplemento parcial ou mora. Se ndo ha contrato e
a culpa emerge de um dever de conduta, € nessa acdo do agente que a
culpa deve ser auferida. No entanto, em toda responsabilidade profissional,
ainda que exista contrato, ha sempre um campo de conduta profissional a

ser examinado, inerente a profissdo e independente da existéncia de

contrato”.**

A doutrina atual segue a tendéncia de considerar o conceito de culpa uno,
vendo apenas diferencas secundarias entre a responsabilidade contratual da
extracontratual. Os requisitos da indenizagao, qual seja dano decorrente de um agir
doloso ou culposo, além do nexo de causalidade entre dano e culpa, estédo
presentes tanto na responsabilidade contratual, tanto na extracontratual.** Rui
STOCO afirma que a principal diferenca entre ambas é a presuncao de culpa que ha
na responsabilidade contratual, o que facilita sua demonstracao pela vitima.

Sobre o assunto, AGUIAR DIAS afirma que ao se estudar a responsabilidade
civil em um dnico plano ndo se esta acabando completamente com as distin¢cdes
entre ambas, mas sim afirmando que essas diferencas existem, porém, nao tem
relevancia para a reparacdo do dano, que é o objetivo da responsabilidade civil.*®
Tanto em uma como na outra, a doutrina entende que a solucao sera exatamente a

mesma para as duas situacoes.

“0KFOURI NETO, op.cit., p. 71.

“1VENOSA, Silvio de SavidDireito Civil. Responsabilidade CiviB2 ed. S&o Paulo: Editora Atlas, 2003, p. 95.
42 3TOCO, RuiResponsabilidade Civil e sua Interpretacéo Jurisfemcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o Paulo:
RT, 1999, p. 175.

“3DIAS, José de Aguiaba responsabilidade CiviV. 1, 102 ed. Rio de Janeiro: Renovar, 20062p. 3
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O exercicio da medicina excepcionalmente é de fundo delitual.** Teresa
Ancona LOPEZ cita como exemplos de responsabilidade delitual o médico que nega
socorro, ou ainda aquele que da atestados falsos.*® Tendo em vista que o médico
tem o dever de prestar assisténcia a casos urgentes e graves, 0 meédico pode
responder pelo crime de omisséo de socorro na esfera penal se praticar uma atitude
omissiva.

Para se conseguir uma completa reparacdo do dano sofrido, ha quem
defenda cumular a culpa contratual com a culpa delitual. SAVATIER*® admite a
possibilidade de cumulacdo de culpas quando o ato danoso tenha acarretado uma
lesdo a um bem tanto patrimonial, quanto moral, que ndo esteja no contrato. Essa
cumulacdo seria possivel quando um mesmo fato danoso acarretasse as duas
espécies de culpa. Entretanto, devido a dificil compatibilidade dos dois tipos de
responsabilidade, a maioria dos autores prefere a opgéo por apenas uma das vias.
Deve-se frisar que a op¢ao apenas surge quando o dano for oriundo de contrato.
Caso o dano seja decorréncia de um ato ilicito ndo ha que se cogitar em opcao, a
Unica possibilidade é acédo fundada na culpa delitual. Sobre o assunto, a doutrina
moderna tem defendido a idéia do concurso de responsabilidade ao invés de
cumulagéao. Ou seja, uma unificacdo dos dois tipos de responsabilidade quando se
estiver diante de direitos da personalidade. Desse modo, mesmo que a obrigacéo
seja contratual, o médico podera ser julgado pela responsabilidade extracontratual
se cometer um dano aos direitos da personalidade da pessoa.*’

Ha possibilidade de existir o contrato tacito na relagdo meédico-paciente. A
contratacao pode ser realizada por escrito, por telefone, por carta, pessoalmente ou
de qualquer outro modo suscetivel de prova. Bastaria a convergéncia volitiva,
mesmo que ocorra de modo informal e rudimentar. *®

Contratual ou delitual a culpa do agente, havera dever de indenizar desde que
também estejam presentes 0s pressupostos da responsabilidade civil com algumas

“DIAS, José de Aguiaba responsabilidade Civill12 ed. Revista e atualizada de acordo com ogBdCiivil

de 2002, e aumentada por Rui Berford Dias. Ricateido: Renovar, 2006, p. 329.)

S LOPEZ, op.cit., p.110.

6 Apud Teresa Ancona LOPED. dano estético — responsabilidade cig# ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2004, p. 73.

“"LOPEZ, op.cit., p. 72-74.

“8 MATIELO, op.cit., p. 45.
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peculiaridades no caso do erro médico, tema que sera abordado nos préximos

tépicos.

3.4 DA CULPA MEDICA

Sendo o médico um profissional liberal, sua responsabilidade subjetiva esta
expressamente prevista no paragrafo 4°, do artigo 14 do Cddigo de Defesa do
Consumidor.*® No mesmo sentido o Cédigo Civil brasileiro consagra o principio da
responsabilidade mediante a culpa.®® Portanto, a responsabilidade do médico é
subjetiva, calcada na culpa stricto sensu (impericia, negligencia ou imprudéncia).>

A legislacdo brasileira ndo definiu nem conceituou 0 que seria a culpa,
restando aos doutrinadores darem uma definigao.

Rui STOCO afirma que a culpa se traduz em um comportamento equivocado
da pessoa, sem a intencéo deliberada de lesar ou violar o direito. Porém, espera-se
um comportamento diverso, tendo em vista que o homem com conhecimento médio
ndo cometeria tal erro.>

Na responsabilidade decorrente de culpa o agente ndo visa causar prejuizo a
vitima. Entretanto, pelo fato de ter agido com imprudéncia, impericia ou negligéncia,
acaba acarretando danos ao paciente. Desta forma, ndo ha intencao deliberada de
violar um dever juridico. Basta a simples voluntariedade da conduta, que devera ser
contrastante com as normas impostas pela prudéncia e pericia comuns.

Os meios utilizados pelo profissional, a medida da diligéncia utilizada pelo
profissional, a participacdo ativa (conduta) do paciente, a participacado passiva do
paciente (resposta organica), o fato de o médico ser especialista ou ndo, o tempo e
o lugar sdo elementos que devem ser considerados na responsabilidade médica. >
Com a andlise desses elementos tem-se a possibilidade de visualizar a causa do

erro médico, para so entdo serem analisadas a culpa médica.

“9Art. 14 , (...) § 4% A responsabilidade pessoal dos profissionaesdis sera apurada mediante a verificagéio
éjoeS(EIEJ(I)pC{;IO, RuiTratado de Responsabilidade CiviF ed. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribu28i84, p.
5113%:OURI NETO, op.cit., p. 77.

*23TOCO, RuiTratado de Responsabilidade Ci\6P ed. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribu8ig4, p.
5133éiOSTRI, Hildegard TaggeseResponsabilidade médic&uritiba: Jurua Editora, 2006, p.198.
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N&o h& necessidade de a culpa ser de grande gravidade. Sua graduacao
importa apenas para a quantificacdo da indenizacdo, ndo sendo, portanto,
justificativa. °* Cabera ao magistrado avaliar a intensidade da imprudéncia, impericia
ou negligéncia do caso concreto para fixar o valor da indenizagcdo. O Cadigo Civil
determinou a gradacado da culpa para fins de liquidacdo de indenizagdo em
levissima, leve ou grave.>

Tratando-se de cirurgias plasticas realizadas por profissionais despreparados
e nao especializados, KFOURI NETO entende que a intensidade da culpa nestes
casos é grave, configurando um quase-delito. Sua atuacdo revela uma excessiva
negligéncia, uma impericia crassa, uma imprudéncia criminosa. Por representar um
erro grosseiro, seu julgamento devera ser mais severo.>®

Ha quem acredite que a culpa médica deve ser cabalmente comprovada, nao
cabendo nenhum tipo de presuncgédo. Ou seja, ndo haveria possibilidade de um
médico ser responsabilizado por um erro que presumidamente foi seu. Nao
poderiam restar duvidas sobre a culpa médica. Caso restassem duvidas, provocaria
uma inseguranca juridica nas relacées entre médico e paciente.®’

Deve-se observar, entretanto, que na cirurgia plastica estética, reconhecida
pela maioria dos autores como sendo de resultado, h4 uma tendéncia generalizada
a se presumir a culpa pela néo obtencéo do resultado.®

No caso da obrigacdo ser considerada de resultado, estudo que sera
analisado mais adiante, a culpa passa a ter um papel subsidiario no estabelecimento
da responsabilidade civil. Uma vez nao atingido o objetivo final fica inadimplida a
obrigacdo e passa a ser considerada a culpa. Porém, deve-se ressaltar que essa é
uma singularidade da obrigacéo de resultado.

José de AGUIAR DIAS ensina que “a responsabilidade contratual pode ou
nao ser presumida, conforme se tenha o devedor comprometido a um resultado

determinado ou a simplesmente conduzir-se de certa forma”.>®

> KFOURI NETO, op.cit., p. 82.

%5 Art. 944 e 945 do Cédigo Civil brasileiro.

* KFOURI NETO, op.cit., p. 75-76.

" GIOSTRI, Hildegard TaggeseResponsabilidade médicuritiba: Jurua Editora, 2006, p. 100.

8 LOPEZ, op.cit., p. 70.

*DIAS, José de AguiabDa responsabilidade Civill12 ed. Revista e atualizada de acordo com ogBdgivil
de 2002, e aumentada por Rui Berford Dias. Ricateido: Renovar, 2006, p. 331.
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No entanto, a comprovacdo da culpa por parte do paciente é de dificil
verificagdo, tendo em vista que a classe médica tem como uma de suas principais
caracteristicas a existéncia de um grande corporativismo. Por esse motivo, o laudo
pericial deve ser analisado com cautela pelo magistrado. Nao obstante, ha a
possibilidade, assegurada pelo Cédigo de Processo Civil em seu artigo 436 °, do
juiz nao ficar adstrito as conclusdes do laudo pericial. Sua decisédo pode contrariar o
laudo pericial caso suas convic¢des constatem haver sim o elemento culpa na
atuacao do médico que acarretou em prejuizo ao paciente.

A culpa stricto sensu pode ser enquadra em trés modalidades, conforme a
atuacao do profissional.

A primeira modalidade diz respeito a negligéncia, também conhecida como
culpa “in omittendo”, aquela decorrente da abstencdo do agente.”* Tem como
caracteristica a inobservancia de cuidados imprescindiveis a boa evolucgéo clinica do
paciente. Ou seja, ha um descuido por parte do médico de algo que seria de grande
importancia para o paciente. O médico atua sem os devidos cuidados exigiveis ao
correto tratamento. Portanto, sua principal caracteristica € um néo fazer aquilo que
deveria ter sido feito em determinado momento.

A segunda € a imprudéncia, também conhecida como culpa “in committendo”,
na qual o agente pratica um ato positivo que causa danos na vitima.® Em poucas
palavras é a pratica de uma acdo sem as devidas precaucdes, um agir com
precipitacdo. Ocorre quando o meédico expde 0 paciente a riscos que sao
desnecessarios. A imprudéncia tem como caracteristica a culpa comissiva. O médico
ndo atua com cautela, zelo. A imprudéncia é marcada pelo sentimento ilimitado de
poder, um agir sem reflexdo acerca das consequéncias de seu ato.®® Tem como
principal caracteristica um fazer precipitado.

E a terceira modalidade de culpa é a impericia. Na impericia o médico aplica
inadequadamente as técnicas inerentes ao exercicio da profissdo, em inaceitavel

demonstracdo objetiva de despreparo.®* E marcada pela falta de observacdo das

%0 Art. 436: O juiz ndo estara adstrito ao laudo pericial,gmatb formar a sua conviccdo com outros elementos
ou fatos provados nos autos.

1 STOCO, RuiResponsabilidade Civil e sua Interpretacéo Juristemcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o Paulo:
RT, 1999, p. 53.

23TOCO, RuiResponsabilidade Civil e sua Interpretacéo Juristemcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o Paulo:
RT, 1999, p. 53.

% MATIELO, op.cit., p. 68.

4 MATIELO, op.cit., p. 69
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normas, assim como o despreparo técnico para a profissdo. O médico comete um
erro sem justificacdo, inescusavel, e portanto tem o dever de reparar.®> Também
tem como caracteristica a incapacidade para exercer determinado oficio, por falta de
habilidade ou auséncia dos conhecimentos necessarios exigidos numa profissao.
Entretanto, a culpa ndo é o Unico elemento que deve ser analisado na
responsabilidade civil do médico. Ha, obrigatoriamente, a necessidade de

aparecimento de um dano no paciente, como se vera a seguir.

3.5 DO DANO MEDICO

3.5.1 Consideracgdes gerais

Para a efetiva caracterizacdo da responsabilidade civil € necessario que seja
constatado o dano. Sem ele ndo ha que se falar em ressarcimento. No caso da
responsabilidade civil médica, faz-se necessario um dano ao paciente. O conceito
classico de dano entende que dano € uma diminuicdo do patrimoénio do individuo.
Entenda-se como patrimdnio tanto o material quanto o moral.®®

José de AGUIAR DIAS fala da exigéncia de o dano ser concreto, ndo apenas
uma possibilidade de dano. O autor ainda destaca que o montante do dano nao faz
diferenca para a sua caracterizacdo. Sua valoracdo importa sim para a liquidacao.®’

Sempre que houver um dano e estiverem presentes os demais requisitos para
a responsabilizacdo do agente, devera este reparar 0 prejuizo que causou a vitima,
seja o dano fisico, material ou moral.

Pode-se dizer que o dano decorrente de um erro médico causado por uma
cirurgia plastica estética pode acarretar simultaneamente os trés danos, mas nao
necessariamente. Assim sendo, dependendo da gravidade em que resultou a leséo,
bem como de suas conseqiéncias, deve ser feita uma andlise sobre os fatos para

identificar quais os danos sofridos pela vitima. Ou seja, no dano a pessoa, varios

%5 STOCO, RuiResponsabilidade Civil e sua Interpretagéo Juristemcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o Paulo:
RT, 1999, p. 532.

5 LOPEZ, op.cit., p. 23.

%" Apud Rui StocoResponsabilidade Civil e sua Interpretacdo Jurisfemcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o
Paulo: RT, 1999, p. 143
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sdo os bens juridicos prejudicados, mesmo que a causa seja a mesma. E havendo
mais de um bem juridico prejudicado, a reparacdo deve ser a mais abrangente
possivel, cumulando-se indenizacdes de todos os prejuizos.®®

Os danos médicos podem ser enquadrados em trés categorias: em danos
fisicos, cuja evidéncia é o estado patolégico do doente. Pode-se citar, por exemplo,
a perda de um 6rgdo ou de um membro; em danos materiais que sdo os danos que
atingem o patrimonio da vitima e suscetivel de apreciacdo econdmica. Pode-se citar
como exemplo os lucros cessantes, despesas médico-hospitalares, medicamentos,
entre outros; e por Ultimo os danos morais. Estes sdo marcados principalmente por
agredir os direitos de personalidade. Nele sdo enquadrados os danos estéticos®®.
Este ultimo merece maior atencéo neste trabalho tendo em vista ser o grande vilao

da responsabilidade médica.

3.5.2 Do dano estético

Teresa Ancona LOPEZ define dano estético como:

“(...) qualquer deformacédo duradoura ou permanente na aparéncia externa
de uma pessoa, modificacdo esta que Ihe acarreta um ‘enfeamento’ e Ihe

causa humilhacbes e desgosto, dando origem, portanto, a uma dor

moral”.”

Para dar a melhor definicdo possivel do que seria dano estético, a autora
decompds seu conceito em cinco elementos essenciais. Nesse sentido, por qualquer
deformacéo Teresa Ancona LOPEZ entende qualquer modificacdo no individuo para
pior. Permanéncia ou efeito danoso prolongado diz respeito aquilo que ndo pode ser
reparavel. Caso contrério, falar-se-ia em reparacdo através de perdas e danos
habituais. Ainda, a autora define dano estético desde que ocorra na aparéncia

%8 LOPEZ, op.cit., p. 19.

%9 STOCO, RuiResponsabilidade Civil e sua Interpretacéo Juristemcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o Paulo:
RT, 1999, p. 669.

O LOPEZ, op.cit., p. 46.
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externa da pessoa. Entenda-se por aparéncia externa qualquer lugar do corpo
humano, com possibilidade de ser visualizado em quaisquer circunstancias e nao
somente em condi¢cdes habituais. Ha exigéncia de ocorrer um “enfeamento” no
individuo. Ou seja, necessariamente o individuo deve ter sofrido uma piora se
comparado com seu estado anterior. E por ultimo, deve-se constatar o dano moral
no individuo. Por dano moral entende-se que o individuo deve sofrer humilhagfes
decorrentes do dano sofrido, que haja um constrangimento decorrente da ofensa a
integridade fisica.”

O dano estético, sendo um dano moral, € uma ofensa ao direito de
personalidade. Os direitos de personalidade foram consagrados no artigo 1°, incisos
Il e Ill, e no artigo 5°, caput, incisos V, X e Xl da Constituicdo Federal de 1988 e no
codigo Civil em vigor em seu artigo 11 ao 21.. S&o os direitos de personalidade os
responsaveis de atribuir a prépria pessoa o direito de proteger sua integridade
psicofisica. HA componentes da estrutura do ser humano que sao indivisiveis. Ndo
ha como se separar feicao fisica da feicdo psiquica. A tutela de um desses aspectos
acaba englobando a pessoa humana por completo.”

A reparacdo do dano estético deve sempre ocorrer. Tendo em vista ser uma
lesdo a integridade fisica do individuo, ndo pode ser objeto de acordo entre as
partes com o intuito do n&o ressarcimento dos danos. Sua protecdo nao permite
convencdo entre as partes.”

Sobre o tema da reparacdo do dano moral, Tereza Ancona LOPEZ ainda
afirma que no dano estético ndo hd uma indenizacdo pelo dano sofrido e sim uma
compensacao em dinheiro pelos desgostos, humilhagdes, sofrimentos advindos do
dano moral.

Como visto, a culpa e o dano devem ser analisados no caso de determinacao
de responsabilidade civil por erro médico. Entretanto, ndo bastam apenas esses dois
elementos. H& necessidade de uma correta afericdo do nexo de causalidade entre o

dano e a conduta do agente, tema que sera abordado em breve.

"L LOPEZ, op.cit., p. 46 e ss.
237 ANIAWSKI, op. cit., p. 275.
8 LOPEZ, op.cit., p. 75.
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3.5.3 Cumulacao de dano estético e dano moral

Tema bastante polémico na doutrina é a possibilidade de cumulacdo de dano
estético e dano moral. Para parte da doutrina, essa cumulagdo ndo seria possivel,
pois sendo dano estético um dano moral, ao se cumular ambos em uma mesma
causa estar-se-ia caracterizanda bis in idem. Entretanto, um dano que deforma a
integridade fisica do individuo ndo se iguala a nenhum outro dano moral. Quando
um dano acarreta uma deformidade na aparéncia do individuo gera dois tipos de
danos morais. O primeiro diz respeito ao dano moral objetivo, ligado ao sofrimento
decorrente da transformacéo fisica do individuo. O segundo diz respeito ao dano
moral a imagem do individuo. Uma pessoa que sofre uma deformidade fisica tem
dificuldades em se inserir na sociedade devido a complexos e tristezas decorrentes
de sua aparéncia externa. Agravando a situacdo, ha o preconceito por parte de
grande parte da sociedade em discriminar pessoas com certas peculiaridades.”

Ao se cumular dano estético com dano moral para se obter uma indenizacao
mais ampla possivel, num primeiro momento pode-se pensar que ha sim uma
repeticdo da indenizacdo para 0 mesmo dano. Entretanto, deve-se ressaltar que o
dano moral indeniza a vitima pela vergonha da estética que foi deformada, pelas
suas tristezas interiores, enquanto que o dano estético indeniza a vitima pela
deformidade fisica que foi provocada.

Porém, ha certo receio dos tribunais em cumular os dois tipos de danos
morais. Nao obstante a jurisprudéncia estar admitindo a cumulacdo, ainda ha
decisbes em sentido contrario.

Cabe ainda destacar a possibilidade de o dano estético ser um dano
patrimonial. Ha certas pessoas que devido as atividades que exercem suas imagens
sdo de grande importancia para o sucesso profissional. Uma vez diminuida sua
beleza externa, resta prejudicada sua carreira. Como exemplo pode-se citar uma

modelo de passarelas.

" LOPEZ, op.cit., 163-165.
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3.6 NEXO CAUSAL

Para a determinacdo da responsabilidade civil médica a relagdo de causa e
efeito entre a conduta do médico e o resultado provocado no paciente constitui um
dos elementos essenciais, como se pode constatar na jurisprudéncia:

Nesse sentido, a mera afericdo de culpa ndo acarreta na responsabilizacao
do profissional, pois ha situagbes que o resultado nocivo advém de causas
desvinculadas de sua atuacdo culposa. O proprio paciente pode dar causa ao
resultado danoso ao agir de uma maneira diferente da prescrita pelo profissional.”®

Entretanto, segundo grande parte da doutrina, a determinagcdo da causa do
erro médico, bem como do nexo causal, é de dificil constatacdo. Ha situagBes em
que o erro é grosseiro e de facil visualizagdo. Outras bem mais dificeis. Em certos
cas0s hem mesmo um perito consegue constatar ao certo qual conduta do agente
foi a causadora do dano.

Caio Mario da Silva PEREIRA comenta que o nexo causal é o elemento mais
delicado da responsabilidade civil e também o mais dificil de ser determinado. O
autor deixa evidente que ha situacbes em que sdo constatadas a culpa e o dano.
Porém, ndo existe obrigacdo de reparar, se entre ambos ndo se estabelecer a
relacdo causal. "

Andlise mais dificil ainda ocorre quando varios acontecimentos contribuem
para o dano. Nesses casos faz-se necesséria a verificagdo de qual dano foi decisivo
(principal) para a ocorréncia do dano.

Analisados 0s pressupostos essenciais da responsabilidade médica,
importante tracar as caracteristicas da obrigacdo assumida pelo profissional, tema
do préximo capitulo.

S MATIELO, op.cit., p. 75.
6 Apud Rui StocoResponsabilidade Civil e sua Interpretagéo Juristemcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o
Paulo: RT, 1999, p. 146.
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4 A OBRIGACAO DO MEDICO

4.1 DAS CARACTERISTICAS DAS OBRIGACOES DE MEIO

René DEMOGUE é o formulador da teoria que distingue obrigaces de meio
das obrigacdes de resultado.”” Teresa Ancona LOPEZ citando Fabio COMPARATO
afirma que essa teoria foi formulada inicialmente para tratar da problematica da
reparticdo do 6nus da prova em matérias contratuais e delituais.”® Entretanto, esse
conceito foi ampliado, ndo se restringindo unicamente a questdo da inversao do
onus da prova.”

Quando se fala em obrigacbes de meio e de resultado, no campo da
responsabilidade civil, a primeira idéia que se tem em mente é que se esta a falar
em responsabilidade médica. Entretanto, sua aplicagdo € muito maior e pode
abarcar uma grande variedade de situacdes.®

Obrigacdo de meios € a que vincula o profissional a aplicacdo diligente de
todos os recursos disponiveis para a melhor conducéo possivel do caso clinico que
sera alvo de seus préstimos.®! Desse modo, 0 médico fica obrigado apenas a utilizar
todos os meios que estiverem ao seu alcance, jamais vinculado a um resultado final.
O que se espera do médico é um alto grau de diligéncia e total dominio técnico do
que esta se propondo a realizar.

O principal argumento de vinculagcéo da atividade médica nessa obrigacéo é o
de que cada paciente reage de determinada maneira diante de um mesmo
tratamento. Assim sendo, ndo haveria como estabelecer exatamente quais serao as
consequéncias metabolicas no organismo do individuo.

No campo da medicina, a maioria absoluta das obrigacdes é de meio.*

Devido a muitas doencas ainda n&o terem cura, ndo ha como obrigar um médico a

"LOPEZ, op.cit., p. 69.

8 LOPEZ, op.cit., p. 69.

" STOCO, RuiResponsabilidade Civil e sua Interpretacéo Juristemcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o Paulo:
RT, 1999, p. 159.

80 STOCO, RuiResponsabilidade Civil e sua Interpretacéo Juristemcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o Paulo:
RT, 1999, p. 159.

81 MATIELO, op.cit., p. 53.

8| OPEZ, op.cit., p. 69.
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alcancar determinado resultado diante de um tratamento. Desde que ele tenha
atuado com maxima diligéncia e que se tenha valido de todas as técnicas possiveis,
um eventual resultado danoso nédo seria de sua responsabilidade.

Assim sendo, ha certos casos em que o objetivo do médico € de amenizar o
sofrimento do paciente, tentando colaborar para o aumento da qualidade de vida do
tempo que ainda Ihe resta. Sendo, portanto, impossivel a eliminacdo por completo
da moléstia. Sua responsabilizacdo por um resultado indesejado podera ser
questionada no caso da nao utilizacdo da diligéncia.

Entretanto, h& certas especialidades médicas em que é possivel determinar
de antemdo o resultado. E o caso da cirurgia plastica estética.®®

Opiniao diversa é encontrada nos ensinamentos de Ruy Rosado de AGUIAR
JR.%* Segundo o autor, tendo em vista que o comportamento humano é imprevisivel,
de que toda intervencao sobre o corpo humano é aleat6ria, o cirurgido plastico corre
0S mesmos riscos que os cirurgides gerais, sendo, portanto, a obrigacdo de

resultado.

4.2 DAS CARACTERISTICAS DAS OBRIGACOES DE RESULTADO

Obrigacdo de resultado € aquela em que o profissional assume o dever
especifico e certo de atingir o objetivo, descumprindo o contrato ante a singela falta
de consecucdo da finalidade almejada.®® Nessa relacdo o importante é alcancar o
resultado final, ndo importando o meio adotado pelo polo profissional para a
consecucdo do seu objetivo. Em tais obrigacfes a culpa passa a ter um papel
subsidiario no estabelecimento da responsabilidade civi. Uma vez nao atingido o
objetivo final fica inadimplida o obrigacédo e passa a ser considerada sua culpa.

A expectativa criada pelo profissional no sentido de que a aparéncia do
paciente ird sofrer alteracGes positivas apos a intervencao, leva a conclusédo de que

a obrigacéo assumida é de resultado.®

8 LOPEZ, op.cit., p.70; STOCO, op.cit., p. 533.
#AGUIAR JR., op.cit., p.39.

% MATIELO, op.cit., p.55.

8 MATIELO, op.cit., p.55.
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Nesse tipo de obrigacdo, basta a constatagcdo do inadimplemento para a
determinacao da responsabilizacdo do devedor. O agente apenas seria exonerado
no caso da existéncia de uma das excludentes de responsabilidade analisadas
futuramente. Nesse sentido, AGUIAR JR afirma que nas obrigacdes de resultado
basta ao lesado demonstrar que o objetivo prometido ndo foi alcancado para ser
caracterizado o descumprimento, cabendo ao devedor provar o caso fortuito ou a
forca maior, quando se exonerara do resultado.?’

H& quem defenda a necessidade de aceitar a gradacéo das obrigacdes.®® O
principal argumento dessa teoria € o de que haveria uma lacuna que estaria
representada por um termo médio que ndo se caracterizaria nem por obrigacdo de
meio nem por obrigacdo de resultado. Ou seja, um termo intermediario.

Ha ainda aqueles que colocam em cheque a diferenciacédo entre esses dois
tipos de obrigacdes. Nesse sentido, Philippe REMY®® defende que a diferenca é
apenas retorica tendo em vista que em ambas as obrigacdes o devedor devera
cumprir 0 que prometeu, assim como nas duas situacbes havera uma obrigacao
preexistente. Outro fator determinante para a possivel eliminacdo da dicotomia seria
o fato do Cdadigo de Defesa do Consumidor admitir a inversdo do 6nus da prova,
mesmo nas obrigacbes de meio, ao proteger o consumidor hipossuficiente ou com
verossimilhanga nas alegacdes.

Com base nos estudos até entdo analisados neste trabalho académico, tém-
se 0s subsidios necessarios para se trabalhar especificamente no tema central do

referido trabalho, qual seja, a responsabilidade civil do cirurgido plastico.

S AGUIAR JR., op.cit., p.33.
8 GIOSTRI, Hildegard TaggeseResponsabilidade médicuritiba: Jurua Editora, 2006, p. 132.
8 Apud LOPEZ, op.cit., p. 71.
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5 RESPONSABILIDADE CIVIL EM CIRURGIA PLASTICA ESTET ICA

5.1 A CIRURGIA PLASTICA ESTETICA

A cirurgia estética surgiu como especialidade médica devido ao grande

1.%° Até entdo,

namero de pessoas mutiladas decorrentes da Primeira Guerra Mundia
cirurgias com cunho nitidamente embelezadoras eram vistas pela grande parte das
pessoas como desnecessarias e supeérfluas, tendo em vista que o lado psiquico do
individuo n&o era considerado.

Entretanto, como grande parte das pessoas que retornavam com vida no pés-
guerra ficou com sequelas estéticas e desejavam retornar ao estado anterior, fez-se
necessario dar maior credibilidade para esse ramo da medicina. Paulatinamente, a
cirurgia reparadora foi ganhando espago no cenario mundial, propiciando a
divulgacao de cirurgia estética meramente embelezadora.

Aos poucos, aqueles que gozavam de boa saude foram despertando
interesse em melhorar algo em si que Ihe estivesse causando insatisfacdo. Com o
passar do tempo foi se popularizando cada vez mais 0 numero de pessoas com
interesse em tais cirurgias.

De fato, percebe-se que a industria da beleza é hoje uma realidade inegavel,
cuja tendéncia € apenas aumentar. Ndo ha como negar que o império da vaidade
reina livremente entre todos os seres humanos. Sempre havera alguém insatisfeito
com algo e refletindo sobre a melhor forma de melhorar.  Devido a essa constante
busca por perfeicdo, percebe-se um grande aumento no numero de cirurgias
estéticas. Da mesma maneira, aumentou-se consideravelmente o numero de
demandas de erros médicos.

Inicialmente faz-se necesséaria a distincdo de cirurgia plastica estética da
reparadora. Esta tem a finalidade de retornar o paciente as condi¢cdes anteriores.
Sdo indicadas no caso, por exemplo, de um acidente que acarretou em
deformidades fisicas ao individuo. Nesses casos, ndo ha divergéncia na doutrina em

classificar em obrigac6es de meio tendo em vista que o médico ndo pode garantir de

% PANASCO, Wanderby LacerdA.Responsabilidade civil, penal e ética dos médizded. Rio de Janeiro:
Editora Forense, 1984, p. 258.
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antemdo que o resultado serd alcancado. J& aquela, a cirurgia plastica estética,
busca melhorar a aparéncia fisica externa do paciente pelo manejo dos contornos
corporais tidos por deficientes ou incorretos.’* E decisdo do préprio individuo alterar
sua aparéncia fisica para se sentir mais satisfeito consigo mesmo. Entretanto, seu
enquadramento como obrigagcdes de meio ou de resultado suscita questionamentos

na doutrina, fato que nos levou a tratar do assunto em topico apartado, a seguir.

5.2 CIRURGIA PLASTICA ESTETICA: OBRIGACAO DE RESULTADO

Como visto anteriormente, a maioria dos autores enquadra de forma correta
as cirurgias plasticas estéticas como sendo obrigacdes de resultado.® Segundo
Caio Mario da Silva PEREIRA®, a cirurgia estética gera obrigacdo de resultado e
nao de meio. Para o autor, se 0 medico nao tem condicdes de alcancar o resultado
pretendido pelo paciente na cirurgia estética nao devera realizar a intervencdo. Na
visdo de Silvio de Savio VENOSA® esta classificacdo ndo pode ser peremptoria.
Entretanto, pode-se ter como regra geral que tais obrigacbes assumidas pelos
cirurgibes plasticos estéticos sdo de resultado e ndo de meio. Corrobora ainda Rui
STOCO® dizendo que a atividade do médico é de meio e n&o de resultado, salvo
nas cirurgias estéticas ou nos procedimentos embelezadores ou cosmetoldgicos.

N&o obstante a doutrina enquadrar tais obrigacbes como de resultado, a

jurisprudéncia também segue a mesma linha de raciocinio, vejamos:

RESPONSABILIDADE CIVIL. ERRO MEDICO. CIRURGIA ESTETICA.
OBRIGACAO DE RESULTADO. PROCEDIMENTO FACIAL A LASER.
DANO MORAL CARACTERIZADO. PAGAMENTO DE SALARIO MENSAL
QUE NAO E DEVIDO, POIS INDEMONSTRADO QUE TENHA PERDIDO
O EMPREGO EM DECORRENCIA DO RESULTADO. VALOR DO DANO
MORAL QUE DEVE SER REDUZIDO, SEGUNDO PARAMETROS DA
CAMARA. Cirurgia plastica de natureza estética néo caracteriza obrigacéo
de meio, mas verte obrigacao de resultado. A prestacao do servico médico,
livremente pactuado, deve corresponder ao resultado prometido, mediante

L MATIELO, op.cit., p. 59.

2| OPEZ, op.cit., p.70; STOCO, op.cit., p. 533; VESIQ op.cit., p.101; KFOURI NETO, op. cit., p. 178.
% PEREIRA,o0p.cit., p. 157.

% VENOSA, op.cit., p. 102.

% STOCO, RuiTratado de Responsabilidade Ci\6P ed. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribu28ig4, p.
531.
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0 pagamento do preco estipulado. N&o é possivel que em decorréncia de
procedimento facial a laser, que tem como objetivo o embelezamento,
resulte cicatriz definitiva na face da paciente. Nexo de causalidade entre os
danos estéticos e a conduta do médico demonstrado diante da prova
pericial e testemunhal. Imperfeic6es na face da paciente, que ndo possuia
antes da cirurgia estética, acarreta, sem davida, a vexac¢ao moral, a revolta,
o incbmodo excepcional, ensejadores de dano moral. Valor do dano moral
gue se mostra exagerado pelos parametros da Camara e deve ser reduzido
para o equivalente a 150 salarios minimos. N&o é devido o pagamento de
salario, pois ndo comprovou a autora de que tenha sido demitida em
funcdo do resultado obtido com a cirurgia estética. Portanto, é de ser
excluida a condenagdo do requerida a titulo de pagamento de salarios
durante um determinado tempo. Apelo provido em parte. (Apelagao Civel
N° 70004180808, Quinta Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator:
Marco Aurélio dos Santos Caminha, Julgado em 11/09/2003)

Exclui-se de toda cirurgia plastica estética a alea envolvida na atividade
meédica. O médico sabendo dos riscos inerentes a profissdo ja se comprometeu com
determinado resultado. Os resultados foram estabelecidos antes do procedimento
entre as partes. Se ndo tem como alcancar o resultado esperado pelo paciente, €
dever do médico alertar ao paciente que o resultado pretendido ndo sera de acordo
com suas expectativas. N&do obstante, deve sopesar 0 elemento alea nessa
ponderacéao.

A grande importancia dessa classificacdo reside no fato de uma vez
caracterizado que a obrigacdo do médico € de resultado, ocorre a inversdo do énus
da prova. O profissional ira responder com presuncao antecipada de culpa. Cabera a
ele provar que ndo agiu com imprudéncia, negligéncia ou impericia. Ao paciente
cabera apenas provar que o resultado que foi estabelecido entre as partes néo foi
alcancado.

N&o é possivel admitir que algum individuo em s& consciéncia se submeta a
uma cirurgia, despendendo pecunia e esforcos fisicos para ndo obter nenhuma
vantagem para si. Se o objetivo era melhora-lo fisicamente, ndo € possivel ver
adimplida a obrigacao se o resultado prometido n&o foi alcangcado. No caso de n&o
haver a indicagdo da necessidade da intervencao cirdrgica, ndo ha como imaginar
que alguém va se submeter a tais riscos sendo por imaginar que tera beneficios
estéticos que valham tais sacrificios.

O médico deve ter ética ao conduzir a anamnese, ndao prometendo ao
paciente esperancas de um resultado que ndo pode ser alcangado, nem mesmo

arriscar-se em uma intervencao de alto risco. Devera atuar com muito mais cautela,
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caso contrario sera responsabilizado pelo insucesso da cirurgia com mais
frequéncia, o que pode levar a ruina de sua carreira profissional. No caso da cirurgia
ser apenas embelezadora, ndo sendo, portanto, necessaria a saude do paciente,
somente com o alcance dos resultados é que os réeus teriam adimplida a obrigacéo.
E sobre o adimplemento da obrigacdo, mister tecer algumas consideracdes

acerca do tema.

5.3 DO INADIMPLEMENTO DA OBRIGAGCAO

A prestacdo do servico meédico, livremente pactuado entre as partes
envolvidas, deve corresponder ao resultado prometido, mediante o pagamento do
preco estipulado, pela outra parte contratante. Ou seja, se 0 resultado deveria ser o
embelezamento, a permanéncia de uma deformidade no paciente ndo consiste no

resultado esperado da cirurgia contratada.

A premissa maior é a de que se mal sucedida a cirurgia, ndo restam duvidas
de que o médico assumira o risco profissional de indenizar os danos causados.
Normalmente, as indeniza¢cdes abrangem todas as despesas efetuadas, os danos
morais em razao do prejuizo, bem como o valor em dinheiro para uma nova cirurgia
ou tratamento.

Ademais, é sabido, também, que se a obrigacdo é de resultado, e ele néo
sendo alcangado, em tese, se tem uma culpa presumida do médico a quem compete
demonstrar que agiu na forma adequada e tomou os cuidados necessarios na
intervencao cirargica.

Tratando-se de inadimplemento, cabe fazer a distingdo da cirurgia que pura e
simplesmente ndo obteve o resultado pretendido sem, contudo, causar lesdes ao
paciente, daquela cirurgia que além de néo alcancar o que foi estabelecido entre o
médico e o paciente também acarretou prejuizos ao paciente.

No primeiro caso é facil a visualizacdo de que o status quo ante € mantido
tendo em vista que, por mais que o objetivo da cirurgia ndo foi alcancado, também
nao agravou a situacdo do paciente. Entretanto, se além de nao alcancar o que foi
estabelecido no acordo entre médico e paciente, a cirurgia ainda assim causar um
defeito estético ou mesmo agravou aquele defeito que ja existia, o0 médico devera

restituir ao paciente o que ja recebeu até entdo ou deixar de receber o que iria
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receber futuramente, além de submeter o paciente a nova cirurgia para corrigir 0s
danos decorrentes de sua intervencdo mal sucedidas. Para a corre¢cao dos defeitos
é facultado ao paciente escolher entre realizar a intervencdo reparadora com o
proprio cirurgido que provocou o dano ou com outro cirurgido de sua confianca.
Porém, se o dano causado pelo profissional ndo possibilitar nenhum tipo de
reparacdo que o corrija, além da devolugcdo em dinheiro do valor da cirurgia, o
meédico devera indenizar a vitima na proporcdo do dano ocasionado e também
levando-se em conta as sequelas provocadas no paciente, tanto em seu aspecto
moral, psicolégico, social e profissional.®®

Portanto, inadimplida a obrigagdo, deve o médico indenizar o paciente pelos
danos materiais, morais e estéticos eventualmente surgidos de sua interveng¢do mal-
sucedida. Mas a realidade mostra que o dever de indenizar nem sempre aparece de

forma satisfatéria, como se vera a seguir.

5.4 EXCLUDENTES DE RESPONSABILIDADE OU MEIOS DE DEFESA

5.4.1 Considerac0fes gerais

Tendo em vista que para a maioria esmagadora da doutrina e da
jurisprudéncia as cirurgias plasticas estéticas sdo de resultado, a exoneracdo da
responsabilidade, a principio, ocorreria apenas com a simples constatacdo do
adimplemento. Entretanto, ndo é tdo simples assim. Ha outros elementos que devem
ser analisados em conjunto com o adimplemento.

Conforme mencionado, existem pressupostos que devem estar presentes
para que haja o dever de indenizar. Porém, mesmo havendo 0s pressupostos,
inexiste o dever de reparar quando houver certos elementos que descaracterizem
essa obrigacdo. Esses elementos rompem com 0 nexo causal, tornando a causa a

Unica responséavel pelo aparecimento danoso.®’

9% STOCO, Rui.Responsabilidade Civil e sua Interpretacdo Jurisigncial. 22 ed. rev., atual. e amp. S&o
Paulo: RT, 1995, p. 181.

°” STOCO, RuiResponsabilidade Civil e sua Interpretagéo Juristemcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o Paulo:
RT, 1999, p. 147.
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7

Nesse sentido, a doutrina ndo € unanime em definir quais seriam essas
situacbes em que mesmo existindo os pressupostos ndo h& necessidade de
reparacao do dano por parte do meédico. Por esse motivo, preferiu-se nesse trabalho
abarcar as situacbes que de fato excluem a responsabilidade civil do médico e
também as situacdes que atenuam a responsabilidade do médico, além de
mencionar outros fatores que podem provocar barreiras para a configuracdo da

responsabilidade.

5.4.2 Tipos de excludentes de responsabilidade

O primeiro tipo de excludente a ser abordado € o caso fortuito. Ha certos
resultados que sao imprevisiveis e inevitaveis, ou seja, impossiveis de serem
previstos e impedidos. Em tais resultados, e desde que o médico tenha atuado sem
negligéncia ou impericia, 0 médico ndo pode ser responsabilizado por um resultado
danoso ao paciente.

Nesse sentido, sdo imprevisiveis os resultados que ndo provocam como
conseqUéncia o que normalmente ocorre com os demais pacientes. Assim, se um
paciente, por exemplo, tem uma reacao alérgica anormal, o médico ndo pode ser
responsabilizado por algo que néo era previsivel.

Da mesma maneira, se um médico tem ciéncia de que existe uma
possibilidade, mesmo que remota, de existir uma alergia ao tratamento por ele
ofertado e néo esclarece ao paciente sobre 0s possiveis riscos, estara sendo
negligente e como tal devera responder por seus atos.

Para uma melhor compreensdo do que realmente se enquadra como fato
imprevisivel, faz-se necessario delimitar exatamente o que a doutrina entende como
previsivel.

A previsibilidade diz respeito aquilo que poderia ser previsto por um outro
profissional da area, em igual situacdo do agente, com 0s mesmos conhecimentos
dos antecedentes do caso e o estado atual da medicina. Nesse sentido, se o0 outro
profissional colocado em seu lugar também néo pudesse imaginar que haveria um

resultado danoso, ter-se-ia 0 caso de um fato imprevisivel. Da mesma maneira, se o
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outro profissional chegasse a conclusdes diferentes, prevendo o resultado danoso,
ter-se-ia um fato previsivel e como tal o médico deveria ser responsabilizado.*®

Um outro tipo de excludente é a forgca maior. Em certos resultados pode ser
constatado o surgimento de um resultado que, devido sua potencialidade
exacerbada, venha a impedir ou modificar o cumprimento de uma obrigagdo. Assim
sendo, sua principal caracteristica € o fato de haver impossibilidade de serem
evitados. Sua irresistibilidade muitas vezes esta relacionada a acontecimentos
naturais, como inundacéao, terremoto, entre outros.

Um terceiro tipo de excludente € a culpa exclusiva da vitima. Tendo em vista
que a relacdo médico-paciente é formada por colaboragfes reciprocas, ndo é justo
imaginar que somente ao médico cabe impor certas condutas. Ao paciente também
é necessario impor certos comportamentos em determinadas situacées. “E dever de
todos preservar ndo apenas a integridade dos outros como também a prépria
integridade”.®® Como exemplo pode-se citar uma prescricdo médica contendo o uso
de certo medicamento por certo periodo de tempo. Se 0 paciente ndo seguiu
corretamente o que estava prescrito 0 médico nao pode ser responsabilizado por um
erro cometido pelo préprio paciente. Assim sendo, ha situagfes em que a culpa ndo
€ do médico e sim do paciente.

Ha, portando, deveres que o paciente deve obedecer na relagdo médico-
paciente. Se ndo obedecer, também tera responsabilidade pelo insucesso cirargico.

O médico responde ndo sO por fatos proprios, mas também por fatos
cometidos por terceiros. Entretanto, Teresa Ancona LOPEZ afirma que este terceiro
deve estar diretamente subordinado & suas ordens.'® Segundo a autora, 0 médico-
chefe é aquele que estd no comando dos trabalhos e sob suas ordens
exclusivamente é que sdo executados 0s atos necessarios ao procedimento medico.
No caso de ocorrer algum erro, e esse erro tiver sido cometido pelo préprio médico-
chefe, ndo ha duvida que este responde por seus atos. Do mesmo modo ocorre
quando o erro é cometido por algum membro de sua equipe. Assim sendo, o chefe
de equipe responde por seus prepostos, ndo obstante o direito de regresso contra

guem realmente cometeu o erro.

% GIOSTRI, Hildegard Taggeselrro médico a luz da jurisprudéncia comenta@airitiba: Jurua Editora,
1998, p. 70.

% TJSP - 62 C — Ap 147.056-1 — Rel. Ernani de Paiyd 7.10.91.

19 Apud Rui StocoTratado de Responsabilidade CiVeP ed. Séo Paulo: Editora Revista dos Tribu2ig4, p.
552.
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No entanto, deve-se ressaltar que em decorréncia do desenvolvimento de
especialidades médicas, ha uma grande autonomia de especialidades no ramo da
medicina. Como consequéncia, ha uma redistribuicdo de competéncia em funcéo da
especialidade do profissional. Assim sendo, no caso do especialista atuar
independentemente, e sua funcdo nada tem a ver com a cirurgia que sera executada
por outrem, sua responsabilidade também sera independente. Pode-se citar como
exemplo um parto cesariana. Ndo obstante ser o médico-chefe o obstetra, ha o
pediatra e 0 anestesista cujas especialidades sdo independentes e nada tem de
subordinagdo com o cirurgido obstetra. De sorte, havera responsabilidade autbnoma
destes trés profissionais especializados.

Ha ainda situacbes em que um fato ou qualidade de uma coisa pode
ocasionar danos ao paciente. Cumpre ressaltar que o meédico sera objetivamente
responsavel pelos danos causados por material sob sua guarda e de sua
utilizacdo'®*. Entretanto, as opinides ndo sdo unanimes acerca do tema.

Sobre o assunto h& dois pontos que devem ser analisados:

O primeiro ponto a ser analisado é se o dano foi causado pelo préprio medico,
por intermédio do aparelho. A responsabilizagdo do médico ndo pode ser eliminada
neste caso tendo em vista a facil visualiza¢éo do erro do médico.

O segundo ponto que deve ser analisado é se o dano foi causado pelo préprio
aparelho, independentemente de cuidado do profissional. A questdo suscita
qguestionamento neste segundo ponto, quando o médico atuou com pericia,
prudéncia e sem negligéncia e mesmo assim algum material utilizado ocasionou
dano ao paciente. Neste caso, ha necessidade de ser analisado se o instrumento
pertence ao proprio médico ou se faz parte do dominio do estabelecimento em que o
meédico atua. No primeiro caso é facil visualizar que a responsabilizacéo total
continua sendo do médico tendo em vista que ele tem o dever de zelar por seus
instrumentos. JA no caso do instrumento pertencer ao estabelecimento, ha quem
entenda haver uma responsabilizacéo bipartida entre médico e estabelecimento.'®?
Portanto, no caso de apenas o médico ser acionado pelo dano, havera possibilidade

de o médico intentar uma acéo de regresso contra o estabelecimento.

191 G|OSTRI, Hildegard TaggeseResponsabilidade médic@uritiba: Jurué Editora, 2006, p. 202.
192 G|0STRI, Hildegard TaggeseResponsabilidade médic@uritiba: Jurué Editora, 2006, p. 205.
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Como meio de defesa o médico também pode alegar, em certas situacdes,
culpa comum. Ocorre culpa comum quando tanto a vitima quanto o agressor
concorrem de igual forma para o resultado danoso. Nesse caso, ndo ha que se falar
em responsabilizacao civil, tendo em vista que as ac¢fes culposas neutralizam-se,
desde que ambos estejam em igual posicao. Caso contrario, havendo desigualdade
entre as partes, a reparacdo dos danos deve ser proporcional a culpa do agente.

O Codigo Civil em vigor adotou a “teoria da culpa decisiva” ou da
“preponderancia de culpas”, no sentido de que o prejuizo é repartido entre o ofensor
e o ofendido proporcionalmente, de acordo com a participagédo de cada um no ato
danoso.' Através da gradacdo da culpa, estabelece-se a reparticédo do prejuizo de
acordo com a gravidade da culpa de cada um.!®* Ou seja, ha certos casos que
acarretam uma divisdo de responsabilidade entre médico e paciente. E concorrendo
ambos para o resultado danoso, deve-se verificar qual culpa foi decisiva para o
prejuizo alcancado.

Por ultimo, deve-se destacar a possibilidade do médico alegar iatrogenia. O
verdadeiro alcance da iatrogenia é um tema atual que suscita muitos
guestionamentos na doutrina. Em sentido lato, iatrogenia significa danos causados
ao paciente por ato médico, tanto em procedimentos corretos como em
procedimentos com erros. Em sentido estrito, diz respeito a lesdo causada pelo
médico em decorréncia de um atuar correto.’®® Ou seja, quando o profissional atuar
com pericia e prudéncia, valendo-se de todas as técnicas possiveis para o caso, e
mesmo assim o paciente vier a sofrer lesdo, ndo havera responsabilidade do médico
desde que essas lesdes sejam previsiveis, porém inevitaveis.'*®

Sua perfeita caracterizacdo € importante, pois uma vez verificado que as
lesbes causadas ao paciente s&o inevitaveis para o procedimento realizado no
paciente o médico ndo sera responsabilizado pelos danos. Todo procedimento
médico tem um potencial de trazer para o paciente uma complicacdo, por mais leve

que seja. HA muitos procedimentos que causam seqlelas ao paciente, mas que

193 Art. 945: Se a vitima tiver concorrido culposamente pagaento danoso, a sua indenizacéo sera fixada
tendo-se em conta a gravidade de sua culpa enoobmftom a do autor do dano.

194 STOCO, RuiResponsabilidade Civil e sua Interpretacéo Jurisiemcial.42 ed. rev., atual. e amp. S&o
Paulo: RT, 1999, p. 138-139.

95| OPEZ, op.cit., p. 114.

1% p|AS, José de AguiaDa responsabilidade Civitl12 ed. Revista e atualizada de acordo com ogBdgiivil
de 2002, e aumentada por Rui Berford Dias. Ricateido: Renovar, 2006, p. 355.
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precisam ser realizados em razdo de nao haver outro tratamento possivel para
aquele mal.

No caso das cirurgias plasticas estéticas pode acorrer o surgimento normal de
determinada cicatriz, comum ao ato cirdrgico realizado pelo profissional. Tendo o
cirurgido informado exaustivamente ao paciente das cicatrizes podera alegar
iatrogenia tendo em vista ser a cicatriz previsivel, porém inevitavel ao ato cirdrgico

realizado.

5.4 PANORAMA ATUAL DA RESPONSABILIDADE MEDICA NA CIRURGIA
ESTETICA NO BRASIL

Muitas sdo as vitimas decorrentes de erro médico em nosso pais. Porém,
poucas delas procuram o Poder Judiciario para uma possivel reparacdo dos danos.
Na realidade, a populacdo brasileira ndo tem o costume de procurar o Judiciario
para que ocorra a reparacao dos danos sofridos.

Outro fator determinante que desestimula tais demandas é o forte
corporativismo verificado nessa area de atuacdo'®’. Sendo o jurista normalmente
leigo nessa area, ele requer um suporte técnico necessario para apreciar a
demanda. Sendo esse suporte realizado através de peritos médicos, e sendo forte o
corporativismo, h& receio da populacdo de ser prejudicada com laudos irregulares.
Em um elevado ndmero de acdes verifica-se um forte protecionismo entre esses
profissionais, resultando em um laudo maculado por esse corporativismo.

Explica-se também essa pouca procura principalmente pela timidez de nossos
juizes em estabelecer a culpa desses profissionais.'® No mesmo sentido, AGUIAR
DIAS lamenta que os desvios da classe médica, na maioria das vezes, ndo recebe a
devida acao disciplinar e judicial que deveria receber.?®

Na area da cirurgia plastica estética muitas sdo as clinicas que se proliferam
pelo mundo. Sabe-se que, com o avanco cientifico e tecnoldgico verificado nos
altimos anos, ha um grande numero de estabelecimentos hospitalares repletos de

7DIAS, José de AguiaDa responsabilidade Civill12 ed. Revista e atualizada de acordo com ogBdiivil
de 2002, e aumentada por Rui Berford Dias. Ricateido: Renovar, 2006, p. 381.

1% KFOURI NETO, op.cit., p. 25.

199 DIAS, José de Aguiaba responsabilidade Civill12 ed. Revista e atualizada de acordo com ogBdgivil
de 2002, e aumentada por Rui Berford Dias. Ricateido: Renovar, 2006, p. 381.
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equipamentos de ultima geracdo disponiveis para todo tipo de emergéncia. Ainda
assim, tais clinicas séo focos de erros meédicos. Agravando mais a situacdo, ha
também um aumento no nimero de clinicas que divulgam serem especializadas em
certas cirurgias, além de divulgar possuirem profissionais e equipamentos
qualificados nessa area, mas que na realidade ndo tem a devida qualificagéo.

Soma-se a esses fatores um crescente distanciamento entre o médico e o seu
paciente. Atualmente o médico dispensa bem menos atencdo a seus pacientes que
antigamente. Com atendimentos cada vez mais dinamicos e automatizados, a
qualidade destes atendimentos resta prejudicada.’'® Conforme bem observou Rui
STOCO™! “esse estado de coisas converteu 0 médico em prestador de servicos e o
paciente em consumidor e fez aumentar e exacerbou a suspeita e prevencao deste
altimo para com o primeiro, e vice-versa”. Como consequéncia desse sentido
comercial que se d4 a saude ultimamente € verificado um crescente nimero de
acOes de responsabilizagdes civis em todo mundo.

Mesmo sendo muito poucas as demandas no Judiciario envolvendo erro
meédico, se compararmos com o0s efetivos danos causados por esses profissionais
da saude, perceberemos um crescimento progressivo de pacientes buscando seus
direitos, reivindicando indeniza¢gbes em decorréncia de danos ocasionados por erro
médico.

Essa mudanca de postura da populacdo, que comecou a reivindicar mais
seus direitos, também foi decorréncia de uma maior divulgacdo dessas
irregularidades por parte da imprensa. Constantemente os noticiarios tém relatado
casos assustadores e revoltantes de erros médicos.**?

S&o estados fisicos que ficam horrivelmente deformados; sdo estados
psiquicos que sdo brutalmente prejudicados; sao fungdes vitais ao ser humano que
sofrem danos; quando ndo sédo vidas que se perdem e ndo voltam jamais em
decorréncia de erros medicos.

Devido a gravidade das consequéncias que esses profissionais podem

acarretar ao ser humano, faz-se mister dar maior importancia por parte da doutrina e

10 AGUIAR JR., op.cit., p.33.

1 STOCO, RuiTratado de Responsabilidade CiveP ed. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribu2gig4, p.
530.

12p|AS, José de AguiaDa responsabilidade Civill12 ed. Revista e atualizada de acordo com ogBdgiivil
de 2002, e aumentada por Rui Berford Dias. Ricateido: Renovar, 2006, p. 381.
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da jurisprudéncia com o intuito de impelir que um mau profissional atue

impunemente.

5.5 DAS OBRIGACOES IMPLICITAS NO CONTRATO MEDICO

Ao contrario do que ocorria anteriormente, a tendéncia hoje € manter
informado o paciente do seu estado de saude, mesmo que 0s progndsticos nao
sejam animadores. Especialmente em cirurgias, inclusive estéticas, o médico deve
comunicar ao paciente de forma completa e exaustiva todas as informacdes
relevantes ao seu estado clinico pré e pds-operatério. Tais esclarecimentos devem
ser feitos em linguagem simples e acessivel ao entendedor mediano, alheio aos
termos técnicos tdo comuns nesse ramo de atuacdo. O paciente ndo pode decidir
sobre uma cirurgia sem ter conhecimento por completo de quais sédo os riscos, bem
como quais sdo as suas conseqiiéncias.*

Tratando-se de cirurgia estética as obrigagbes do cirurgido nessa
especialidade sdo agravadas. Tendo em vista que ndo ha necessidade de intervir, o
cirurgido deve efetuar uma ponderacéo entre beneficios e riscos, expor ao paciente
as vantagens e desvantagens para sO entdo ser tomada a decisdo da oportunidade
da intervencdo.**

Em determinados tratamentos, bem como em procedimentos cirdrgicos, é
necessario que o médico obtenha o consentimento do paciente. Se nao for possivel
0 consentimento do proprio paciente devido a urgéncia ou mesmo devido a sua
incapacidade, sera necessario, respectivamente, o consentimento de seus parentes
ou de pessoas sob cuja guarda estejam. No caso da cirurgia estética, esse
consentimento tem maior relevancia tendo em vista que é desejo do paciente ver
alterada alguma caracteristica fisica propria.

AGUIAR DIAS citando Genival Veloso de FRANCA fala em consentimento

esclarecido. Segundo o autor, consentimento esclarecido diz respeito

113 STOCO, RuiTratado de Responsabilidade CiveP ed. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribu2gig4, p.
530.
14 KFOURI NETO, op.cit., p. 181.
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“aquele obtido de um individuo capaz civilmente e apto para entender e
considerar razoavelmente uma proposta ou uma conduta, isenta de
coacdo, influéncia ou inducéo. Nao pode ser obtido através de uma simples
assinatura ou de uma leitura apressada de textos minUsculos de
formularios a caminho das salas de operagcédo. Mas por meio de linguagem
acessivel ao seu nivel de conhecimento e compreensao”.**®

Ressalta AGUIAR DIAS que héa situacbes em que nem mesmo O
consentimento informado do paciente autoriza o médico a realizar procedimento cujo
perigo é maior que o beneficio.*** Da mesma maneira, o consentimento nao afasta a
responsabilidade que o médico tem de seus atos realizados com erro ou
descuido.**’

A falta do consentimento em situagcdes normais, diferente da emergéncia,

representa um delito contra a liberdade individual, acarretando em lesao corporal. **®

5.6 AVALIACAO E INDENIZACAO

Quando o erro médico ocasiona apenas danos materiais ao paciente, facil é a
quantificacdo do valor exato da indenizagdo. Deve-se computar as despesas
geradas com o tratamento, lucros cessantes e danos emergentes. Entretanto,
quando o dano ndo é s6 material, quando ha um dano moral envolvido, a avaliacédo
do valor da indenizacdo € tarefa bem mais complicada. O grande problema na
reparacado de um dano ndo patrimonial é a dificuldade encontrada pelos magistrados
em avaliar e quantificar o valor exato do dano moral sofrido pelo ofendido. Ha uma
grande dificuldade em se estimar o valor do sofrimento do paciente.

Teresa Ancona LOPEZ defende que o juiz deve levar em consideracao, para
estimar o valor da indenizagdo de um dano estético, a gravidade do dano sofrido
pela vitima e as circunstancias particulares do ofendido, como sexo, idade,

profisséo, beleza.**®

15DIAS, José de AguiaDa responsabilidade Civill12 ed. Revista e atualizada de acordo com ogBd@ivil
de 2002, e aumentada por Rui Berford Dias. Ricateido: Renovar, 2006, p. 342.

18 DIAS, José de AguiaDa responsabilidade Civill12 ed. Revista e atualizada de acordo com ogBd@ivil
de 2002, e aumentada por Rui Berford Dias. Ricateido: Renovar, 2006, p. 379.

7 PEREIRA, op.cit., p. 436.

18 GIOSTRI, Hildegard TaggeseResponsabilidade médic@uritiba: Jurué Editora, 2006, p. 82.

1191 OPEZ, op.cit., p. 131.
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A determinacdo do quantum devido a vitima de um dano moral tem como
base o arbitrio do juiz. H4 uma grande discricionariedade nas maos do magistrado
para estipular o montante devido a titulo de indenizacéo por danos morais. E essa
discricionariedade chega a ser alvo de criticas por parte da doutrina. Certo € que ha
uma impossibilidade em se estabelecer previamente uma avaliagdo do valor da
indenizacao, por esse motivo tem o juiz amplo poder discricionario. Mas tendo o juiz
levado em consideracdo a gravidade da les&o, sua localizacdo e as circunstancias
particulares do ofendido para a quantificacdo da lesédo, correta estara sua atuacgao.

Desde que atuando segundo 0s principios gerais que norteiam o direito,
evitando que o montante da indenizagcdo cause enriquecimento sem causa ao
ofendido, correto esta em se deixar ao juiz a estipulagéo do valor da indenizacédo do
dano moral.

E para garantir que a vitima tera seu prejuizo ressarcido ha quem defenda a
divulgacdo do seguro de responsabilidade civil, muito procurado no exterior, mas

pouco difundido no Brasil, assunto que sera abordado a seguir.

5.7 O SEGURO DE RESPONSABILIDADE

AGUIAR DIAS define seguro de responsabilidade civil como

“o contrato em virtude do qual, mediante o prémio, ou prémios estipulados,
0 segurador garante ao segurado o pagamento da indenizacdo que
porventura lhe seja imposta com base em fato que acarrete sua obrigacao
de reparar o dano”.**

Para que a vitima do dano consiga uma justa indenizacdo, Teresa Ancona
LOPEZ defende a idéia da difusdo do contrato de seguro. A autora afirma que em
muitos casos 0s juizes se mostram timidos em arbitrar indenizagdes tendo em vista
que ao indenizar a vitima na propor¢cdo exata do dano, em muitos casos pode-se

levar a ruina financeira do profissional.*?*

120p|AS, José de AguiaDa responsabilidade CivilV. 2, 102 ed. Rio de Janeiro: Renovar, 20063g. 8
21| OPEZ, op.cit., p. 157.
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Através do seguro aumenta-se a possibilidade da vitima ter seu prejuizo
ressarcido na proporcdo do seu dano sem que o autor do dano seja prejudicado
financeiramente com o valor arbitrado na indenizacdo. Assegura-se tranquilidade ao
profissional, além de garantir uma reparacdo mais imediata a vitima.

Entretanto, h& situacdbes em que ndo se pode valer-se do seguro de
responsabilidade civil. O Cédigo Civil em vigor afirma que se o0 agente atuou com
dolo ndo pode ser reivindicada a responsabilidade da seguradora. Este seria 0
sentido de “atos ilicitos” utilizados pelo legislador no Cédigo. Portanto, no caso do
profissional atuar dolosamente ndo ha que se falar em seguro de responsabilidade.
De sorte que, normalmente, o objetivo do médico ndo é causar dano ao paciente. A
medicina é categoria essencial para o ser humano.

Ha autores como Wilson Melo da SILVA que afirmam que o pagamento do
seguro de responsabilidade acarreta em irresponsabilidade por parte do autor, pois
ao ter certeza que eventuais danos causados ndo lhe causardo prejuizo financeiro
algum, atuaria com menos cuidados.’®* Entretanto, no caso do erro médico
decorrente de cirurgia estética, dificiimente um médico atuaria com menos cuidado
em uma cirurgia pelo simples fato de ja haver contratado um seguro de
responsabilidade. Um erro de um profissional pode ser a ruina de sua carreira. Pode
ser o fim de tudo que batalhou. E sendo assim, ndo é de se esperar qgue 0 médico

atuasse inconsequentemente diante de resultados tdo desastrosos.

122 Apud LOPEZ, op.cit., p. 160.
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6 CONCLUSAO

Com o presente trabalho conclui-se que embora haja uma forte tendéncia em
cada vez mais se alcancar os modelos de beleza impostos pela sociedade moderna,
deve-se antes de tudo ponderar sobre os reais beneficios que serdo conquistados
com a realizacdo de uma intervencao cirargica e as possibilidades da ndo obtencao
de éxito através de uma intervencdao cirargica mal sucedida.

Houve nos ultimos anos um significativo aumento no numero de cirurgias
plasticas estéticas sem que o numero de profissionais qualificados acompanhasse
esse crescimento. Como decorréncia dessa grande demanda, profissionais sem as
devidas especializagdes aventuraram-se nesse ramo da medicina sem os devidos
conhecimentos técnicos necessarios. O resultado ndo poderia ser outro. O aumento
na procura por esses profissionais foi acompanhado de um aumento no nimero de
demandas envolvendo esses tipos de profissionais. Hoje a cirurgia plastica é uma
das especialidades que mais desponta em reclamacdes judiciais e denuncias dentro
do proprio Conselho Federal de Medicina.

Antes tida como mero capricho, a cirurgia plastica meramente estética nao
pode ser ignorada tanto pela doutrina, como pela jurisprudéncia. Deve-se trata-la
com a devida atencéo destinada a qualquer ramo da medicina. Seus danos podem
ser irreversiveis a ponto de causar tristezas inimaginaveis ao ofendido, além dos
danos visiveis ao expectador comum. E na pior das hipoteses, pode levar a morte do
individuo.

Por esse motivo, 0 médico ndo pode facilmente ser irresponsabilizado pelo
insucesso da cirurgia. Sendo a obrigagdo do resultado, cabera ao paciente apenas
demonstrar que a obrigacdo assumida foi inadimplida. Caberd ao médico provar
uma das excludentes de responsabilidade civi,b bem como demonstrar que
comunicou de forma exaustiva todas as informacfes necessérias e relevantes ao ato
cirdrgico. A ndo observacéo por parte do cirurgido desses deveres leva o médico a
responder civilmente por seus atos.

Mas para que haja o dever de indenizar, foi analisada a necessidade do
aparecimento do dano na vitima, a culpa do agente e o nexo causal entre acdo ou
omissdo e dano. A forma em que foi tratado o tema supra citado demonstra sua

importancia para que seja caracterizada a responsabilidade civil do médico. Sem
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dano ndo h& que se falar em reparacdo. Sem nexo causal também n&o pode ser
responsabilizado o médico pelo insucesso cirlrgico.

Ao tratarmos das obrigacdes assumidas pelos cirurgides plasticos estético,
entendemos ser correta a doutrina que enquadra a obrigacdo assumida pelo médico
como de resultado. Dessa maneira, exclui-se todo elemento alea da intervencao
cirirgica. Se ndo tem como alcancar o resultado prometido ndo pode se
comprometer com um resultado que néo sera alcancado.

Ao tratarmos do dano estético demonstrou-se ser o dano estético uma ofensa
aos direitos de personalidade. Sua indenizacdo sempre seré devida, podendo haver
a possibilidade de cumulagéo de dano estético e dano moral. O primeiro diz respeito
as deformidades fisicas resultantes do erro meédico, e a segunda, dano moral, diz
respeito as tristezas geradas no individuo pela sua aparéncia externa.

Evidenciou-se a grande dificuldade encontrada pela jurisprudéncia em
estabelecer o quantum indenizatério dos danos morais. Ha uma grande
discricionariedade nas maos dos magistrados em estabelecer o valor da
indenizacdo. Por este motivo parte da doutrina entende ser melhor ja estar
previamente estabelecido um valor minimo para a indenizagdo do dano moral.
Entretanto, entendemos estar correto este amplo poder conferido aos magistrados
desde que sua atuacao seja condizente com 0 que preceitua 0s principios gerais da
responsabilidade civil.

Na tentativa de garantir uma indenizacao justa e rapida, abordou-se de forma
breve as vantagens da contratagcdo do seguro de responsabilidade civil. Constatou-
se que com a difusdo do seguro haveria maior facilidade em se ter indenizada uma
vitima de erro médico, além de evitar que o meédico seja levado a faléncia.

Destarte, diante do grande numero de cirurgias estéticas mal sucedias e 0
aumento no numero de profissionais despreparados atuando nessa area da
medicina, faz-se necessario tanto a doutrina quando a jurisprudéncia déem a devida
atencdo para o tema tendo em vista a gravidade das consequéncias que podem

resultar no paciente.
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