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RESUMO

O objetivo do trabalho consiste em analisar o processo de institucionalizacao de
praticas de controle gerencial em empreendimentos ligados a Economia Social e
Solidaria. Propde-se contribuir para a construcdo de um referencial analitico para
estudos dos empreendimentos econdmico-solidarios, a partir da contribuicdo da
Teoria Institucional das organizagdes, tomando em consideracdo a complexidade da
contabilidade e a pluralidade da Economia Social e Solidaria. O fendmeno da
Economia Social e Solidaria tomou relevancia em um cenario de reconfiguracao das
relacdes entre Estado e sociedade civil, marcada pela hegemonia e racionalidade de
mercado, e intimamente ligado a problematica da exclusdo social crescente. Para o
estudo, considera-se como empreendimentos econdmico-solidarios as praticas
econbmicas de iniciativa de pessoas livremente associadas, com algum grau de
socializacdo dos meios de producgdo, dispositivos de cooperacdo no trabalho e
elementos de gestdo democratica. Compreende-se por instituicbes o conjunto de
rotinas e habitos de um conjunto de individuos que fazem parte do conjunto de
pressuposicoes e crencas inquestionaveis da organizacdo. Sao estruturas
cognitivas, normativas e reguladoras constituidas que conferem estabilidade e
significado ao comportamento social e tornam-se socialmente legitimas em uma
organizacado quando adotadas. A compreensao das instituicbes torna-se importante
no estudo da contabilidade. Para o estudo, realizou-se estudo de caso em uma
associagao de produtores rurais no municipio de Tunas do Parana (PR), utilizando-
se da técnica de observacao participante. Adicionalmente, busca-se o estudo e
identificagdo de pontos similares e diferengas existentes em experiéncias de
incubacgao no Brasil e no Chile. Nota-se que os fatores determinantes para a adogéo
de controles no empreendimento foram a insercao em mercados institucionais como
o Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA). As politicas publicas de apoio a
agricultura familiar possuem relevante peso nas dindmicas locais e para os cambios
sociais, econémicos e de gestao, exercendo também papel de mecanismo coercitivo
nos empreendimentos associativos.

Palavras-chave: contabilidade; praticas de controle; empreendimentos econémico-
solidéarios; teoria institucional.
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ABSTRACT

The purpose is to analyse the process of institutionalization of management control
practices in organizations linked to Social and Solidarity Economy. It is proposed to
contribute for construction of an analytical framework for studies of economic
solidarity enterprises, from the contribution of Institutional Theory of organizations,
taking into account the complexity of accounting and plurality of Social and Solidarity
Economy. The phenomenon of Social and Solidarity Economy take relevance in a
scenario of reconfiguring the relations between State and civil society, characterized
by the hegemony and rationality market, and closely linked to the growing problem of
social exclusion. For the study, it is considered as solidarity-economic organizations
the practices of people freely associated with some degree of socialization of the
means of production, cooperation mechanisms at work and elements of democratic
management. Institutions comprise a set of routines and habits of a group of
individuals comprising the set of assumptions and beliefs unquestionable in the
organization. Are cognitive, normative and regulatory structures constitudes that
provided stability and meaning to social behavior and become socially legitimate
organization when adopted. The understanding of institutions becomes important in
the study of accounting. For the study, there was conducted a case study in a
association of rural producers in the city of Tunas do Parana (PR), using the
technique of participant observation. Additionally, the study seeks to identify points
and differences in incubation experiences in Brazil an Chile. Was noted that the
driving factors for the adoption of management controls in the organization was the
insertion into institutional markets like the Food Acquisition Program (Programa de
Aquisicdo de Alimentos — PAA). The public policies to family agriculture have
significant impact in local dynamics and for the changing social, economic and
management, having also a role of coercitive mechanism in cooperative
organizations.

Key words: accounting; control practices; solidarity economy organizations;
institutional theory.
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1 INTRODUGCAO

A complexidade proporciona o surgimento de problemas de dificil resolugao
para o estudo da contabilidade. Para cumprir com seu objetivo de suprir os usuarios
da informacgdo, deve acompanhar as mudancas da sociedade em que esta inserida.
Sob o olhar da ciéncia social, a contabilidade torna-se um produto de seu meio,
refletindo as diferentes condicdes sociais, econémicas, politicas, legais e culturais.

Segundo Dias (2004), as sociedades humanas surgem com o objetivo de
unir os individuos para alcancar objetivos comuns, o que coloca a necessidade de
organizacdo das atividades desenvolvidas. As mudancas provocadas pela
Revolugao Industrial marcaram profundamente a organizacédo social, criando novas
formas de organizacao e causando modificacdes que perduram até os dias atuais.

A sociedade moderna constitui-se de ambiente social muito diferente de
décadas anteriores. Neste contexto, as novas formas de organizacao social e de
producdo, a intensificagdo da acumulacdo de capital edo desenvolvimento
tecnoldgico, e o fortalecimento do capitalismo tém sido observadoscomo profundas
mudancas no ambito das pessoas e das organizacdes (GUERREIRO et al., 2005a).

No caso brasileiro, 0 mercado tem apresentado caracteristicas proprias de
uma organizacao institucional e social bastante complexa e também com graves
problemas. Neste contexto, uma série de iniciativas de organizagdes locais de
carater social ganhouforca em uma realidade de crise dos mecanismos de regulacao
da sociedade, inaugurando chamadas novas formas de solidariedade (FRANCA
FILHO, 2001).

Este estudo visa analisaras praticas de controle gerencial, no contexto de
aplicagdo aos Empreendimentos de Economia Solidaria — EES. A tematica da
Economia Solidaria tem despertado interesse crescente da comunidade académica
nos ultimos anos.Tal fendmeno ganhou relevancia em um cendrio de reconfiguracao
das relacdes entre Estado e Mercado, em que desponta com forga a ideia de um
chamado “terceiro setor”, e intimamente ligada a problematica de uma exclusao
social crescente. Tal perspectiva representa na maioria das vezes tarefa dificil
considerando as condicoes da realidade atual, marcada pela hegemonia e
racionalidade do mercado (FRANCA FILHO, 2001).
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1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

A contabilidade possui como objetivo fornecer informagdes, principalmente
de natureza financeira, sobre as entidades para a tomada de decisdes econémicas
(HENDRIKSEN; VAN BREDA, 2010). Para ludicibus et al. (2011), o seu objetivo
corresponde ao fornecimentode informagdes de natureza econbémica, financeira,
fisica e de produtividade aos usuarios da entidade, seja esta de fins lucrativos ou
nao, do setor publico ou privado.

De maneira geral, os textos tradicionais costumam trazer que a contabilidade
deve fornecer informacgdes para uma ampla gama de usuarios. Porém, na visdo de
Lopes e Martins (2007), nota-se verdadeira auséncia de estudos sobre a natureza
destes usuarios, quem sao e aonde vivem. Observam ainda que a contabilidade tem
desprezado seu usario quase de forma absoluta.

Para os referidos autores, parece um tanto simplista entender a
contabilidade apenas como uma fornecedora de informacdes econd6micas para
usuarios racionais. Na realidade, as relacbes humanas e as novas configuracées no
mundo empresarial tornam-se complexas demais para caber dentro de uma unica
perspectiva. A compreensao do papel da contabilidade exige um entendimento mais
amplo da sociedade e das suas configuracdes. A contabilidade passa a uma ciéncia
social na medida em que fornece subsidios para o comportamento humano frente a
organizacoes dindmicas da sociedade (LOPES; MARTINS, 2007).

Devido a evolugcao no ambiente produtivo, o que existe é claramente uma
deficiéncia dos modelos tradicionais e de informacdes contabeis. Ou seja, a
contabilidade gerencial ndo se atualizou no sentido de adotar praticas capazes de
suprir informacdes adequadas as novas exigéncias (SOUZA, LISBOA; ROCHA,
2003).

Verifica-se que 0os modelos e sistemas de informacdes contabeis conhecidos
na literatura foram desenvolvidos e aplicados na sua maioria a grandes corporacdes
e empresas, e orientados pelo objetivo de maximizacao do lucro, no que cabe aos
pequenos empreendimentos e organizagdes populares o papel de fazer adaptagdes
e reproducdes destes modelos para suas realidades distintas.

Os procedimentos contdbeis convencionais, de maneira geral, sao
desenhados para organizacdes do setor privado produtivo. Neste contexto, e dada a
complexidade das novas dindmicas organizacionais, as entidades ligadas a
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economia social e solidaria possuem caracteristicas Unicas, e que os procedimentos
contdbeis nao refletem. Para Mook e Quarter (2006), a contabilidade cria a
percepcao de que tais entidades sao usuarios de recursos, de forma isolada dos
setores privados e publico, em vez de criadores de valor e integrantes da sociedade.

Neste sentido, a abordagem da Teoria Institucional possibilita o estudo das
formas de pensar e fazer instituidas, muitas vezes de forma inconsciente ou
automatica pelos agentes sociais, no contexto especifico da organizacdo. As
instituicbes sao constituidas de estruturas cognitivas, normativas e reguladoras que
conferem estabilidade e significado ao comportamento social, € que tornam-se
socialmente legitimas em uma organizacdo quando adotadas. A contabilidade
gerencial tem um papel importante na criagdo de situacées deste tipo. A
compreensao das instituicbes assume-se como um fator imprescindivel no estudo da
contabilidade (MAJOR; RIBEIRO, 2008).

Nesta perspectiva, o estudo propde-se a responder a seguinte questdo de
pesquisa: Como pode ser descrita a dinamica de institucionalizacao de praticas
de controle em empreendimentos ligados a Economia Social e Solidaria?

1.2 OBJETIVO

O objetivo de um trabalho de pesquisa diz respeito ao que se quer alcancar.
Richardson (1999, p. 63), afirma que o objetivo geral de uma pesquisa define “o que
se pretende alcancar com a realizacdo da pesquisa”. Por conseguinte, os objetivos
especificos definem “as etapas que devem ser cumpridas para alcancar o objetivo
geral”. Uma questdao de pesquisa representa a hipdtese que melhor informa o
objetivo da pesquisa (COOPER; SCHINDLER, 2003). Assim, de maneira a auxiliar
na resposta da questdo de pesquisa, apresenta-se o objetivo geral e os objetivos
especificos da pesquisa.
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1.2.1. Objetivo geral

O objetivo do trabalho consiste em analisar o processo de institucionalizacao
de praticas de controle e contabilidade gerencial em empreendimentos de Economia
Social e Solidaria.

1.2.2. Objetivos especificos

Para consecucao do objetivo geral proposto, apresentam-se comoobijetivos
especificos da pesquisa:

[i] Analisar o processo de institucionalizagcdo das praticas de controle
gerencial;

[ii] Avaliar os fatores que influenciam no processo de adog&o ou mudanca
das praticas de controle gerencial,

[iii] Identificar similaridades e diferencas no processo de experiéncias
brasileira e chilenade intervengdo, no que refere aos processos de
gestdo dos empreendimentos solidarios e as praticas de contabilidade,
de modo que propicie melhorias em ambos 0S processos.

1.3 JUSTIFICATIVA

O tema proposto para discussdo possui relevancia diante de diversos
aspectos considerados. O interesse no estudo da contabilidade gerencial decorre da
sua habilidade em ajudar os gestores a adaptar-se as mudancas, principalmente
voltadas para o “mundo dos negécios” (HORNGREN, SUNDEM; STRATTON, 2004).

As exigéncias contemporaneas dos estudos contabeis envolvem
observacodes, percepcoes, conceitos, proposicoes légicas, assim como teorizagdes
sobre 0s agentes que movimentam o patriménio (SA, 2005). Lopes e Martins (2007)
avaliam a teoria social como possivel tendéncia para as pesquisas em contabilidade
gerencial. Sob tal perspectiva, a contabilidade torna-se fruto de um processo social
mais amplo e as praticas contabeis gerenciais sao decorrentes de uma complexa

interag&o social entre atores.
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A contabilidade estd sendo obrigada a evoluir para o atendimento de
demandas de novas realidades, caracterizada por uma economia dinamica, repleta
de riscos e indefinicbes. Em sociedades complexas, como a brasileira, torna-se
fundamental a percepcao que a contabilidade também contribui para o crescimento
do pais e para a solucdo de seus graves problemas sociais (LOPES; MARTINS,
2007).

Na visao de Gaiger (2009), existe um reconhecimento cada vez maior do
papel das pequenas unidades econémicas como fonte de trabalho e elemento
dindmico de desenvolvimento e de ativacdo econdmica. No entanto, tais arranjos
tém recebido atencdo quase que inexpressiva. No geral, as iniciativas tém
desconsiderado as especificidades do empreendimento associativo, tratando-os
como empresas convencionais de capital privado.

Reconhecer a singularidade das organizacées ligadas a Economia Solidaria
e destacar o valor que acrescentam a sociedade torna-se importante para o
desenvolvimento de abordagens alternativas da contabilidade. O trabalho também
contribui para o entendimento dos Empreendimentos Econdémico-Solidarios como
elementos de contribuicdo da sociedade e em suas comunidades, consideradas
como partes interessadas (MOOK; QUARTER, 2006).

Este estudo justifica-se ademais por seu aporte académico, principalmente
devido a escassez de pesquisas na area. Assim, otrabalho busca contribuir para a
construcdo de um referencial analitico apropriado para estudos dos
Empreendimentos voltados para aEconomia Social e Economia Solidaria, a partir do
aporte da Teoria Institucional, levando em consideracdo a complexidade e

pluralidade da contabilidade e da economia social e solidaria.

1.4 OBJETO DE ESTUDO

O objeto de estudo concentra-se na regidao do municipio de Tunas, Estado
do Parana, e no territério do Vale do Ribeira. O territério do Vale do Ribeira localiza-
se no Primeiro Planalto Paranaense e abrange uma area de 6.093,54 km?. Traca
fronteira a leste e ao norte com o Estado de Sao Paulo, a noroeste e oeste com o
territério de Ponta Grossa, e a sudoeste e sul com o territério da Regiado

Metropolitana de Curitiba, conforme a FIGURA 1. O territério é constituido pelos
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municipios de Adriandpolis, Bocaiuva do Sul, Cerro Azul, Doutor Ulysses, ltaperucu,
Rio Branco do Sul e Tunas do Parana. Este ultimo sendo objeto de estudo do

trabalho.
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FIGURA 1 — Localizagao do Territério do Vale do Ribeira (Parana)
Fonte: IPARDES, 2007

A geografia da regido € caracterizada por apresentar relevo acidentado e
baixa fertilidade natural dos solos, representando um obstaculo para o cultivo
intensivo.A representatividade econdmica do territério deve-se ao setor industrial,
responsavel por 40,7% do valor adicionado regional. Neste resultado, sé o municipio
de Rio Branco do Sul pela producao principalmente de cimento é responsavel por
55% do PIB da regidao. No entanto, sob o ponto de vista da ocupacgao, a maior parte
concentra-se no setor agropecuério (IPARDES, 2007).

A porcdo paranaense do territdério caracteriza-se como uma regido que
permaneceu a margem dos grandes ciclos econémicos do Estado, como o ciclo do
mate, da madeira, a expansdo cafeeira no norte paranaense, a expansao da
agricultura e o processo industrial intensivo. Mesmo pertencente a Regido
Metropolitana de Curitiba, a maioria dos municipios integrantes apresentam
caracteristicas predominantemente rurais, principalmente de estabelecimentos
agropecuarios de base familiar (IPARDES, 2007).

O municipio que concentra o local de estudo corresponde ao municipio de
Tunas do Parana (PR), localizado na regido do Vale do Ribeira, norte do Estado do
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Parand, a uma distancia de aproximadamente 76 km da capital Curitiba, conforme
localizado na FIGURA 2.

J Tunas do Paran

FIGURA 2 — Localizagdo do municipio de Tunas do Parana (PR)
FONTE: IPARDES, 2007

No municipio de Tunas destaca-se a producdo de derivados de madeira,
importante atividade regional. A madeira tem transformado a configuracao local dos
agricultores, em virtude do crescimento da demanda para a composicao de outros
produtos manufaturados, além do papel, celulose e lenha. A espécie mais cultivada
na regiao, dada sua rusticidade e baixa exigéncia de fertilidade é o Pinus (IPARDES,
2007).

Outra atividade do municipio € a extracdo do granito, conhecido como
“Verde Tunas”, correspondendo a maior fonte de renda do municipio. Destaca-se a
pouca industrializagdo do municipio, o que faz que grande parte do mineral e da
madeira retirada ser processada fora do municipio. A maior parte dos recursos
recebidos pelo municipio provém do ICMS Ecolégico do governo estadual’, pela
manutencdo de duas Unidades de Conservacdo: o Parque Estadual das Lauraceas
e o Parque Estadual de Campinhos (ITCP, 2009).

“O ICMS Ecoldgico é um instrumento de politica publica, criado pioneiramente no Parana, que trata
do repasse de recursos financeiros aos municipios que abrigam em seus territérios Unidades de
Conservacao ou areas protegidas, ou ainda mananciais para abastecimento de municipios vizinhos.
Lei do ICMS Ecoldgico ou Lei dos Royalties Ecolégicos € o nome que se da a Lei Complementar n®.
59, de 1? de outubro de 1991, aprovada pela Assembléia Legislativa do Estado do Parand”
(http://www.uc.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=57).
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O empreendimento escolhido para o estudo de caso esta localizado
municipio de Tunas do Parana e foi constituido sobre a forma juridica de uma
associagcao de produtores, possuindo suas atividades ligadas a pequena producao
agricola.

Neste sentido, torna-se importante ressaltar o cenario atual dos
empreendimentos de Economia Solidaria no Brasil. Segundo os dados obtidos pelo
Mapeamento Nacional, integrada ao Sistema Nacional de Informacdes sobre a
Economia Solidaria (SIES/SENAES/MTE) — e principal fonte de dados na esfera
nacional — as formas de organizacdo mais comuns adotadas pelos
empreendimentos sd0 em sua maioria composta por associagoes (51,8%), seguida
por grupos informais (36,5%), e por ultimo as cooperativas (9,7%). O aspecto rural
dos empreendimentos também é marcado pelo Mapeamento, consistindo 54,9% dos
EES que se dedicam a agricultura, pecuaria, pesca ou extrativismo (GAIGER, 2009).

Relevante caracterizar a realidade do meio rural brasileiro no contexto de
estudo. E importante compreender a nogdo de espaco rural como além da economia
agricola ou zona rural dos municipios. Segundo Campanhola e Graziano da Silva
(2000), j& nao é mais possivel caracterizar o meio rural como estritamente agricola,
atrasado ou mesmo como “caipira”.

Leva-se em consideracdo a existéncia de espacos rurais onde coexistem
atividades de natureza agricola e nao-agricola. Neste “novo” meio rural, ou
ruralidade, a unidade relevante é a familia rural, e ndo somente a unidade de
producdo agropecuaria, seja esta agricola e/ou nao-agricola. O que se observa é
uma crescente heterogeneidade de atividades e opgdes de emprego e renda nao-
agricola. Tal diversificacao das atividades agricolas e nao-agricolas tem crescido a
semelhanca do que ocorre em outros contextos de paises desenvolvidos
(CAMPANHOLA; GRAZIANO DA SILVA, 2000).

Para estesautores, a pluriatividade corresponde a juncao de atividade
agricola com outras atividades que gerem ganhos monetarios e nao-monetarios.
Existe ainda neste meio um conjunto de atividades nado-agricolas — como a
prestagdo de servigos pessoais, de lazer, de turismo, ou auxiliares das atividades
econbmicas, o comércio e a pequena industria — que respondem cada vez mais por
uma nova dinamica populacional do meio rural brasileiro.

A Associacao de Produtores de Tunas do Parana — APROTUNAS constitui
grupo de agricultores familiares que tem como caracteristica a pequena propriedade,
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a diversidade de producédo (pluriatividade), a necessidade de organizacdo e
coordenacao, nivel tecnoldgico rudimentar de producao, a dificuldade no acesso as
politicas publicas e na comercializacao de seus produtos.

Através da Associacao, os produtores fornecem alimentos para entidades
filantrépicas e beneficentes do municipio participando do Programa de Aquisicao de
Alimentos da Agricultura Familiar (PAA), na modalidade de compra direta com
doacdo simultdnea. A participacdo no programa PAA possibilita aos produtores
acesso através da comercializacdo ao montante maximo de R$ 4.500,00 anuais
(valores de 2012).

Atualmente o0 grupo ¢é assistido pela Incubadora Tecnoldgica de
Cooperativas Populares da Universidade Federal do Parana - ITCP/UFPR,
quecaracteriza-se como um programa de extensdo universitaria, vinculado a
Coordenadoria de Extensdo (COEX) da Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura
(PROEC/UFPR).

O programa foi concebido no ano de 1998 por iniciativa de um grupo de
professores da UFPR com o objetivo de desenvolver projetos de geracéo de trabalho
e renda para grupos de trabalhadores e suas familias. Atualmente, o seu trabalho
objetiva oferecer apoio e orientacdo técnica e cientifica, no processo de
consolidacdo e organizacdo de grupos populares e empreendimentos cooperativos
ou associativos de pequeno porte, visando construir metodologias de intervencgao de
forma a propiciar autonomia aos grupos acompanhados (DOSZA et al., 2011).

Entende-se por incubagem, segundo a visao de Gaiger (2009, p. 577), ao
“processo de assessoria, formagdo e acompanhamento que se estende dos
primeiros estagios até a estruturacao juridica e o funcionamento auténomo dos
empreendimentos”. O processo de intervencao deve promover a participacao dos
beneficiarios, valorizando sua cultura e saberes populares diante do conhecimento
académico. O modelo adotado identifica-se com o conceito das Tecnologias Sociais,
como sendo o desenvolvimento de tecnologias de producdo apropriadas aos
empreendedores.

A metodologia da ITCP/UFPR considera como focos de atuagéo a familia, a
propriedade, o empreendimento e a comunidade, a partir da inclusdo das dimensdes
humanas, econémicas, ambientais e sociais (DOSZA et al., 2011).
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1.5 DELIMITACAO DA PESQUISA

Reconhecendo a pluralidade de variaveis que ultrapassam o contexto da
pesquisa, estabelecem-se algumas delimitacbes do estudo proposto. Quanto ao
quesito da analise, o estudo proposto caracteriza-se como um estudo de caso e tera
como focoempreendimentos ligados a Economia Social e Solidaria. O
empreendimento escolhido para o estudo situa-se no municipio de Tunas do Parana,
regidao do Vale do Ribeira (PR).

Mesmo utilizando o método de estudo de caso, a pesquisa ndao objetiva,
assim, por sua generalidade, mas explorar a questdo em profundidade e
compreender a complexidade das questbes que a envolvem.Ademais, ndo se
pretende estabelecer padrdes ou modelos de gestdo e controle para as
organizacbes contextualizadas, mas analisar e melhor compreender os processos
gue envolvem a pratica gerencial nesses empreendimentos.

Quanto a relacao tedrica-empirica, o estudo limita-se ao recorte de analise
pelo foco da Teoria Institucional. A teoria institucionalista permite abrir um amplo
leque de andlise sobre as organizacdes, ndo se prendendo a uma sé corrente
tedrica. A abordagem do institucionalismo ndo deve ser tomada como Unica, ou
melhor, para explicar as praticas contdbeis gerenciais, mas apresenta-se como
valida para o entendimento das praticas como rotinas institucionalizadas e das
relacbes entre a contabilidade gerencial e outras instituicbes sociais
(ZUCCOLOTTO, SILVA; EMMENDOERFER, 2010).

1.6 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

A presente dissertacdo estd estruturada em seiscapitulos. O primeiro
capitulo compreende a introdugdo em que foi apresentada a contextualizacdo ao
tema proposto, a questdo que norteia a pesquisa, 0os objetivos geral e especificos,
juntamente com as justificativas de base tedrica e pratica para sua realizagao.

No segundo e terceiro capitulos, a seguir, apresenta-se a fundamentagao
tedrica-empirica que suporta a investigacao. Destina-se a descrever 0s pressupostos
tedricos que delineiam o trabalho de pesquisa. A linha condutora do referencial
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baseou-se nos pressupostos da Economia Social e Solidaria como modo de produzir
e organizar e na Contabilidade como instrumento de gestdo dos empreendimentos.
No quarto capitulo sdo estabelecidos os aspectos metodolégicos que
conduziram a execuc¢ao da pesquisa, o seu delineamento, classificacdo e o objeto
de estudo inicial.
O quinto capitulo reune a analise e discussdo dos achados, analisando sob
a perspectiva da Teoria Institucional.Por fim, o sexto e ultimo capitulo traz as

conclusdes e consideragdes tecidas para o trabalho.
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2 A CONTABILIDADE GERENCIAL E AS PRATICAS DE CONTROLE

Cada ciéncia observa determinado objeto ou fenébmeno sob uma 6ética
definida, que é sua finalidade ou razao de existéncia. Sa (2005) explica que na
Contabilidade o objeto de estudo € a riqueza acionada sob a 6tica da satisfacdo da
necessidade dos agentes. A contabilidade possui como objetivo principal fornecer
informacdes de ordem econdmica, fisica, de produtividade e social relevantes para
que o usuario tome decisdes e realize julgamentos com seguranca (IUDICIBUS,
2006).

Lopes e Martins (2007) expdem que a contabilidade é um sistema de
informacdo e avaliacdo destinado a prover seus usuarios com demonstracoes e
analises de natureza econOmica, financeira e de produtividade com relacdo a
entidade.Os usuarios geralmente procuram na contabilidade informacdes de
qualidade, utilidade, relevancia e confiabilidade para as tomadas de decisdes
empresariais. Incluem-se neste grupo, entidades do setor publico, privado, com
finalidade de lucro ou n&o, sociedades de capital ou de pessoas.

A teoria da contabilidade pode ser definida como um conjunto de principios
l6gicos que formam um quadro referencial para a investigacdo da natureza da
contabilidade, oferecendo uma melhor compreensdo das praticas existentes,
avaliagdo e desenvolvimento de novas praticas (HENDRIKSEN; VAN BREDA,
2010).

A préatica contabil, segundo os mesmos autores, também pode ser
compreendidacomo uma linguagem, no caso, a linguagem dos negécios. Assim, trés
questdes principais formam parte do seu estudo: a pragmatica como o estudo do
efeito que as palavras terdo sobre 0s ouvintes — ou usuarios; a semantica constitui o
estudo do significado que as palavras terdo; e a sintaxe que € o estudo do sentido
l6gico que as palavras fazem.

A politica, a economia e a legislacdo também representam forcas que se
juntam as consideracdes puramente tedricas para a determinacdo da pratica. No
caso, a teoria da contabilidade busca compreender estas forcas (HENDRIKSEN;
VAN BREDA, 2010).

Em sua prética, a contabilidade visa servir como instrumento de avaliagcao da
entidade, de seus gestores, da prestacao de contas destes e como insumo basico
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para a tomada de decisdo dos agentes econémicos, internos e externos. Conforme
ludicibus, Martins e Carvalho (2005), é de se lembrar que como disciplina nasceu
das necessidades de gestores, comerciantes, banqueiros e agentes econémicos de
forma geral na busca por um modelo descritivo e previsional para o0 mundo dos

negocios.

2.1 O DESENVOLVIMENTO DA CONTABILIDADE

Uma visdo histérica das teorias da contabilidade oferece uma melhor
compreensao da contabilidade e entender por que a contabilidade é o que é
atualmente (HENDRIKSEN; VAN BREDA, 2010). Na visdo de Dias Filho e Machado
(2004), a compreensao da teoria e das praticas contabeis quanto ao seu surgimento
e papel de influéncia que exercem podem ser melhor visualizadas pelo
conhecimento do seu processo historico.

Segundo Sa (1997), a contabilidade nasceu com a proépria civilizagdo e nao
deixara de existir em decorréncia dela. A contabilidade esteve presente nas
sociedades das mais variadas formas em diversas civilizagbes, como a
mesopotamica, egipcia, fenicia, grega, romana e outros povos da Antiguidade
(IUDICIBUS, MARTINS; CARVALHO, 2005)2.

Schmidt (2000) descreve que a contabilidade moderna pode ser vista como
resultado de uma mudanca social e econémica. Desta forma, desenvolveu-se em
resposta as mudancas no ambiente, novas descobertas e progressos tecnologicos.
Principalmente, seu surgimento foi fruto do Renascimento Italiano nos séculos XlIl e
XIV (HENDRIKSEN; VAN BREDA, 2010).

Segundo Dias Filho e Machado (2004), a evolugao da contabilidade nao esta
apenas relacionada com a ordem econdmica, tendo sido fortemente influenciada
pelo contexto e diversos fatores, como praticas culturais, valores e outros elementos
que caracterizam as sociedades.No entanto, o desenvolvimento da contabilidade

ocorreu paralelamente a evolucdo de outras técnicas, especialmente ao

2 Os primeiros registros de materiais encontrados que caracterizam um sistema contabil foram de
civilizagbes pré-historicas entre 8.000 e 3.000 a.C. Constituido de fichas de barro, foram utilizadas
principalmente em areas ligadas ao cultivo agricola e para a criagdo de animais para controle do
estoque e do fluxo de produtos agricolas e servigos.
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processamento de informacdes, gerenciamento de processos, compilacao de dados
sociais e econdmicos, entre outros.

O processo de industrializagdo criou um mercado mundial que acelerou o
processo de desenvolvimento do comércio, da navegacdo e dos meios de
transporte, o que influenciou a expansao industrial (DIAS, 2004). Hendriksen e Van
Breda (2010, p. 43) explicam que a origem e desenvolvimento da pratica contabil foi

resultado da prépria expansao comercial:

A medida que o comércio se expandia e a riqueza era acumulada, a
negociagao individual ia sendo substituida pelo comércio por meio de
representantes e associagoes. O uso de sociedades permitia que os riscos
da navegacdo maritima de longo curso fossem compartilhados e que a
riqueza do capitalista fosse combinada a audacia dos jovens mercadores.
[...] A sociedade, portanto, foi importante no desenvolvimento da
contabilidade porque levou ao reconhecimento da firma como entidade
separada e distinta das pessoas de seus proprietarios.

Na visdo de Weber, citado por Dias Filho e Machado (2004), o aspecto
racional da contabilidade desempenha papel fundamental das sociedades
capitalistas. A contabilidade oferece importante contribuicdo para a construgdo e
manutencdo de uma racionalidade econdmica no ambito das organizacdes. Neste
aspecto, o mecanismo das partidas dobradas tornou-se fonte de racionalidade para
o0 mundo dos negocios.

Weber (2006, p. 321) enfatiza a importancia das praticas de contabilidade
para a organizacao da empresa capitalista, “Decisivamente, o capitalismo surgiu da
empresa permanente racional, da contabilidade racional, da técnica racional e do
direito racional’. Considera ainda que “[...] a condicao prévia para a existéncia do
capitalismo moderno é a contabilidade racional do capital, como norma para todas
as grandes empresas lucrativas que se ocupam da satisfacdo das necessidades
humanas” (p. 258).

A principal fungdo do método foi auxiliar no desenvolvimento de atividades
mercantis, e que foi impulsionado pela evolugdo do conceito de propriedade privada,
pelo desenvolvimento do crédito e a acumulacdo de capital. Em seguida, com o
advento de novas praticas e analise, a sociedade encontrou no método uma forma
de exercicio de poder social (DIAS FILHO; MACHADO, 2004).

O surgimento da contabilidade por partidas dobradas permitiuuma base para
o desenvolvimento do capitalismo privado. Um conjunto de antecedentes de

natureza institucional marcou o nascimento da contabilidade, e inclui a no¢ao de
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propriedade privada, o desenvolvimento do crédito e a acumulagdo de capital
(HENDRIKSEN; VAN BREDA, 2010).

Até entado, as empresas se apresentavam de forma embrionaria, em que o
proprietario eraa figura central da organizacdo. Juntamente a esse periodo, verifica-
se uma relativa estagnacéo tecnoldgica e diminuta dinamica econémica. A falta de
evolucao contabil durante o periodo deve-se a praticamente auséncia de demandas
por parte da sociedade. O conhecimento contabil sofreria grande impulso com o
advento da Revolucdo Industrial e seus novos modelos de produgdo. Tal marco
mudou a contabilidade e o mundo como o conhecemos (LOPES; MARTINS, 2007).

Neste periodo, novos procedimentos passaram a assumir maior importancia,
como o controle de custos de producdo, alocacdo de custos e avaliacdo de
estoques. Os primeiros indicios formais de contabilidade de custos produziram-se
neste periodo, como consequéncia da necessidade de se dispor de informacdes
contabeis para determinacdo do preco de venda dos produtos fabricados (FELIU;
PALANCA, 2000).

Entende-se, portanto, que as idéias basicas de contabilidade gerencial foram
desenvolvidas a principio em organizacées de manufatura. No entanto, dada a
evolucao da contabilidade, pode-se afirmar que atualmente a contabilidade gerencial
se aplica a todos os tipos de organizacées (HORNGREN, SUNDEM; STRATTON,
2004).

2.2 ABORDAGENS DA PESQUISA EM CONTABILIDADE

ludicibus (2006) apresenta que a teoria contabil pode ser compreendida sob
diversas abordagens (ou énfases) como a ética, comportamental, macroeconémica,
sociolégica, sistémica e a histérica. Todavia, a contabilidade torna-se muito mais que
qualquer uma dessas énfases vistas individualmente, e escolher apenas uma destas
para definir todo o modelo contabil constitui tarefa ardua.

No desenvolvimento da contabilidade, métodos advindos de outras ciéncias
como da Economia, do Direito, da Administragdo tiveram grande influéncia, mesmo
que “impedindo um avanco para o campo do holistico” (SA, p. 17), conforme ilustra a
FIGURA 3sobre as influéncias de disciplinas e seus efeitos metodoldgicos.
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FIGURA 3- Influéncia metodol6gica em contabilidade
Fonte: SA, 2005, p. 16

Para Sa (2005), o “empréstimo” de métodos foram naturais e plenamente
aceitaveis, até que se formasse uma consciéncia contabil e o entendimento que o
seu objeto de estudo se insere em um grande complexo.

Como explica Lopes e Martins (2007), a pesquisa em contabilidade passou
por uma mudanc¢a do paradigma normativo para o positivo durante a década de
1970. Os pesquisadores da linha normativa baseavam-se na teoria econdémica
neoclassica e, a partir de premissas, desenvolveram modelos que deveriam ser
usados pelas firmas para atingir a maximizacao dos resultados.

Nesta perspectiva, os gestores da empresa sao considerados agentes
racionais e ndo existe conflito de agéncia entre os agentes. Parteainda do
pressuposto que o custo para obtencao da informacéao seja insignificante e encontra-
se disponivel para todos os demais agentes.

ludicibus, Martins e Carvalho (2005) explicam que a teoria normativa da
contabilidade, apoiada principalmente no método dedutivo, busca tracar hipéteses
sobre o universo contabil e como a contabilidade “deveria ser” para — supostamente
— maximizar a utilidade da informacao para os diversos usuarios.

A Teoria Positiva da contabilidade, surgida na década de 1960, procura
descrever como as empresas decidem que tipos de informacao devem divulgar ou
de que maneira selecionam os procedimentos contabeis que utilizam. Com alteracao
predominante do paradigma para a corrente positiva, os pesquisadores passaram a
preocupar mais diretamente com a realidade empresarial e explicacdo das praticas
realizadas. No entanto, a base metodol6gica da nova corrente “mainstream”também

foi a economia neoclassica.
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Neste caso, a atengdo maior foi dada aos conflitos de agéncia existentes na
firma, ou seja, os agentes econdmicos envolvidos com a atividade da firma tentam
maximizar suas riquezas individuais, o que por vezes diverge dos objetivos da
organizacao. Os pesquisadores alteraram o foco da normatizacao em dizer como as
firmas devem se comportar para a predi¢dao de fenébmenos.

Sob esta perspectiva, 0 ambiente empresarial é visto como um conjunto de
individuos que agem impulsionados por interesses préprios. Supbe que as
organizacbes, racionalmente, buscam organizar-se de modo a maximizar suas
condicdes de sobrevivéncia (DIAS FILHO; MACHADO, 2004).

A mudanca de perspectiva ocorrida tornou relativamente bem sucedida as
pesquisas na linha da contabilidade financeira, mesmo nao sendo tdo bem aceita na
contabilidade gerencial. As predicbes dos modelos da economia neoclassica
referem-se a fendbmenos agregados, enquanto que as preocupacgdes tipicas da
contabilidade gerencial ndo sdo atendidas por esta abordagem (LOPES; MARTINS,
2007).

Dias Filho e Machado (2004) explicam que a pesquisa positiva em
contabilidade tem procurado instrumentalizar-se cada vez mais para fornecer
explicacdes e predicdes para a pratica contabil.

Diversos estudos empiricos mostraram a primazia da metodologia positiva
nos estudos contabeis. Fllbier e Sellhorn (2006) investigaram os diferentes aspectos
de abordagens de investigacdo documentada nos trabalhos apresentados no
Congresso Europeu de Contabilidade dos ultimos 30 anos, produzindo 10.000
resumos de trabalhos em 20 areas tematicas de mais de 60 paises. O estudo
corrobora no sentido que as investigacbes positivistas sdo cada vez mais
dominantes na pesquisa.

Embora os resultados com as produgdes do Congresso Europeu de
Contabilidade sejam considerados preliminares para os autores do artigo,
substanciam a nocado de uma pesquisa “mainstream’, no que diz respeito aos
aspectos metodoldgicos, predominantemente positivistas, sendo regularmente
publicados nas revistas “de topo”, enquanto outros sao relegados a nichos de
existéncia.

ludicibus et al. (2011, p. 283) traduzem o que se conhece por “mainstream”
da pesquisa em contabilidade:
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Na contabilidade, costuma-se comemorar 0 pretenso amadurecimento
cientifico, em funcédo da quantidade de artigos publicados nos periédicos
especializados, que utilizam uma  ancoragem metodoldgica
predominantemente: (a) indutiva; (b) positiva (descritiva); (c) quantitativa
(utilizacdo sofisticada de técnicas estatisticas e matematicas); e (d)
auséncia de apreciagdes ditas subjetivas e juizos de valor. Por outro lado,
as ancoragens metodologicas que sejam: (a) dedutivas; (b) normativas; (c)
qualitativas; e (d) com a presenca de afirmagdes e construgbes a priori, séo
consideradas pouco qualificadas e tém, normalmente, grande dificuldade de
aceitacado para publicagédo nos principais peridédicos de nossa area contabil.

Em um estudo nacional, Nascimento, Junqueira e Martins (2010) realizaram
analise bibliométrica e de analise de conteldo em 287 trabalhos publicados no
Congresso  ANPCONT, Congresso USP de Contabilidade e Controladoria e
EnANPAD nos anos de 2005 a 2008. Tinham por objetivo identificar padroes de
comportamento mimético em relagdo as caracteristicas da pesquisa. Os resultados
obtidos pela amostra indicam a baixa utilizagcdo de referéncias que abordem as
teorias da contabilidade gerencial, baixa incidéncia de referéncias a artigos
publicados em perioddicos internacionais, e alta idade dos trabalhos citados, média
10 anos. Com relacao aos paradigmas de pesquisa observados, a maioria segue o
paradigma funcionalista, enquanto que apenas 3% seguiram paradigmas
criticos/interpretativos.

No que tange a pesquisa em Contabilidade Gerencial, Zimmerman (2001)
critica a concentracao da pesquisa em contabilidade gerencial em apenas descrever
os fendbmenos observados, ao invés de gerar teorias para a predicao de eventos, ou
seja, uma Teoria Positiva. Dessa forma a Contabilidade Gerencial s6 estaria
descrevendo e nao gerando e testando teorias. O autor traz a afirmacao de que a
abordagem da literatura empirica em contabilidade gerencial é sem teoria
(atheorical).

Frezatti, Nascimento e Junqueira (2009) questionam a validade do chamado
‘monoparadigma econbmico” para atendimento das questdes de pesquisa
relacionada a Contabilidade Gerencial, a partir do debate dos artigos de lttner e
Larcker (2001; 2002), Zimmerman (2001), Hopwood (2002), Lukka e Mouritsen
(2002), e Luft e Shields (2002). O trabalho provoca a discussao sobre o que ocorre
em termos de desenvolvimento na contabilidade gerencial no Brasil.

A visdo econdmica oferece apenas uma abordagem estreita do mundo e cria
uma area de aspectos “nao discutiveis”, temas “ndo passiveis de discussao” por

estarem fora da visdo puramente econdmica. Nesse contexto, a teoria econémica —
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ou melhor, a Teoria Econdmica Neoclassica — seria base predominante utilizada
pelos pesquisadores para explicacdo de todas as questdes relacionadas ao objeto.
Os mesmos autores procuram demonstrar, com os artigos discutidos, como a
utilizacdo exclusiva da teoria econémica para explicacao dos fenbmenos contabeis
torna-se altamente limitadora e nociva ao crescimento da area (FREZATTI,
NASCIMENTO; JUNQUEIRA, 2009).

Mesmo entendendo que ndo existe uma metodologia Unica e amplamente
aceita na contabilidade gerencial, Lopes e Martins (2007) avaliam que a maioria dos
textos de contabilidade gerencial baseia-se em um paradigma neoclassico normativo
que nao considera problemas de assimetria informacional, conflitos de agentes e
custos de transacdo, sendo que muito que é ensinado atualmente guarda pouca
relacdo com a pratica das organizacdes. Tal relacao torna-se importante para uma
interpretagéo critica da teoria da contabilidade e do seu aspecto gerencial.

Embora os estudos na perspectiva positivista tenham maior aderéncia nos
principais periddicos de contabilidade gerencial de todo o mundo (RYAN; SCAPENS;
THEOBALD, 2002 apud LOPES; MARTINS, 2007), outras abordagens séao
possiveis, como por exemplo a teoria social, a teoria critica e as pesquisa
especialmente voltadas para a pratica.

A perspectiva do estudo da Contabilidade de Gestdo, ultrapassandoas
concepgbes mais ortodoxas em que a economia e a realidade econdmica sao
determinantes, amplia-se para outras aproximacdes nao-ortodoxas ou alternativas
em que a cultura, ideologia, poder e relagdes sociais tomam maior importancia. A
abordagem positivista da contabilidade ignorou métodos alternativos que podem ser
mais eficientes no estudo gerencial e de suas implicacées sociais e organizacionais
(FELIU; PALANCA, 2000).

Segundo os autores, é cada vez maior a énfase na consideracdo de
fenbmenos sociais nas investigacfes contabeis, analisando o trabalho
desempenhado pela contabilidade gerencial na organizacdo em particular e na
sociedade em geral, e como suporte na formalizacdo dos processos e acdes sociais.
Tal interesse surge a partir da preocupacdo com as grandes generalizacdes
realizadas, que desconsideravam os limites culturais e contextuais.

Esta concepcdo induz a reflexdo sobre a importancia de introduzir nas
pesquisas de modelos de gestdo variaveis relacionadas com o meio ambiente, as
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pessoas, 0 poder, a politica, a cultura, a ideologia social, a histéria, a ética, entre
outras (FELIU; PALANCA, 2000).

A pesquisa orientada pela abordagem social visa o0 estudo da contabilidade
como mecanismo interligado ao contexto em que opera, em vez de disciplina
estatica e puramente técnica. Para Dias Filho e Machado (2004), pode-se afirmar
que o principal objetivo dessa metodologia € ajudar a explicar os fenémenos
contdbeis a partir de padrbes de comportamento, normas e crengcas e
procedimentos.Segundo os autores, esta visdo permite abrir caminhos para melhor
compreensao de fenémenos, como as razdes de alguns procedimentos contdbeis
falharem e outros resistirem nas organizacoes.

Parte da suposicdo que em ciéncias sociais ndo se pode formular
explicagbées que tenham como base uma linguagem unissona (MATALLO JR., 1994
apud DIAS FILHO; MACHADO, 2004). As aplicacbes e caracteristicas dos
mecanismos contabeis nem sempre sdo definidas por motivacdes objetivas e
racionais para a tomada de decisdo econémica da firma.

Tal visdo abre novas fronteiras para pesquisa contabil, pois a realidade das
organizacbes, dos “agentes econbmicos” e da contabilidade nao é totalmente
racional ou movido por desejos de lucro méaximo e a qualquer custo (IUDICIBUS,
MARTINS; CARVALHO, 2005).

A orientacao metodolégica da pesquisa sociolégica em contabilidade busca
estudar a teoria e a pratica contabeis a luz de elementos pertinentes ao contexto
social. Na dimensao socioldgica das praticas contabeis, a contabilidade se insere em
contextos como meio de governar a vida econémica e social das pessoas. Desta
forma, ndo se pode afirmar que trata de uma técnica neutra quanto aos seus efeitos
(DIAS FILHO; MACHADO, 2004). Nao se trata mais de lidar com agentes
econbmicos racionais mas de analisar os atores socias que estdo envolvidos. Nesta
perspectiva, a contabilidade ndo tem apenas uma fungéo racional nas organizacgoes,
mas também um caréater simbdlico.

Para a visdo mais convencional, a contabilidade esta associada ao processo
de identificacdo, mensuracdo e comunicacdo da informacédo destinada a orientar
decisdes de natureza econémico-financeira. A no¢do de que a contabilidade nao é
um simples artefato técnico que se limita a rotinas de calculos, mas um mecanismo
que altera as percepcdes dos individuos acerca da realidade organizacional e,
assim, contribui para transforma-lo (DIAS FILHO; MACHADO, 2004).
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Para esta abordagem, a contabilidade é fruto de um processo social amplo.
O fenémeno contabil ndo advém de leis naturais previamente estabelecidas, mas é
resultado de uma complexa interacdo social entre os agentes, sendo também
culturalmente fabricada. Neste sentido, a contabilidade também possui um papel
legitimador e define significados para o capitalismo em sentido mais amplo. Os
diversos agentes envolvidos na organizagdao procuram na contabilidade uma forma
de fortalecimento de seus interesses (LOPES; MARTINS, 2007).

Outra vertente da perspectivasociolégica sao os estudos inspirados na
economia politica. Para esta vertente, a contabilidade é vista como um meio de
supressao e controle capitalista, e busca analisar o papel dos interesses de classe
no desenvolvimento e utilizacdo de determinadas técnicas contabeis (DIAS FILHO;
MACHADO, 2004).

Os estudos organizacionais com base na teoria critica tém enfocado a
relacdo de organizacdes na sociedade, os possiveis efeitos sociais de colonizacéao
de outras instituicdes, o dominio ou destruicdo da esfera publica, o dominio do
raciocinio instrumental, do cerceamento do discurso, e processo de consentimento
no local de trabalho (ALVESSON; DEETZ, 1998).

Destaca-se, segundo o autor, a partir deste conceito que como ciéncia social
deve comprometer-se com as demais ciéncias — como a Economia, a Educagéo, a
Sociologia e outras — no sentido de estimular a multi e a interdisciplinaridade. Como
mediadora do conflito distributivo das sociedades, a teoria critica atua no campo da
economia de troca, do valor, da mercadoria e do dinheiro, do embate humano pela
sobrevivéncia.

A teoria tradicional da contabilidade enfoca o seu objeto no patriménio das
entidades, e ndo enfatiza a génese social das questdées com que se envolve em
situacdes que deveriam ser superadas e transformadas. Na visdo de ludicibus et al
(2011), a partir da andlise da teoria critica, a contabilidade é uma ciéncia social cujo
objeto & a mediacao do conflito distributivo, sob a perspectiva de uma atuacao ética
e pautada pelo interesse publico e na dignidade da pessoa humana.

Segundo Sa (2009, p. 25), “A base contabil, todavia, foi sempre o ‘impessoal’
(patrimonio) e ndo o ‘complexo’ (pessoa e bens), que um empreendimento humano
ou azienda representa”. Segundo Sa (2005, p. 21), ndo se pode negar que exista
uma influéncia mutua de efeito sobre o patriménio em um processo de interacao

constante, em que “a célula beneficia 0 entorno onde se contém e o entorno
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beneficia a calula contida”. Entende-se, assim, que partindo do principio que a célula
esta contida no organismo social, o beneficio do todo também tende a beneficiar a
parte.

O entendimento da contabilidade sob uma visdo social, inserida em um
contexto social e cultural, permite a compreensao mais ampla do fenémeno, para
além da fronteira da teoria puramente econémica. Desta forma, a contabilidade
fornece uma visao simbdlica dos fatos, limitada, uma interpretacdo aproximada e
subjetiva. Porém deve-se buscar a fidedignidade dos fatos, para fornecer respostas
para a tomada de decisdes.

2.3 CONTABILIDADE FINANCEIRA E CONTABILIDADE GERENCIAL

A informacao gerencial torna-se uma das fontes primarias para a tomada de
decisdo e controle nas organizacées. Segundo Atkinson et al. (2000), as
informacdes geradas pela contabilidade gerencial auxiliam a melhorar a qualidade
das operacdes, reduzir os custos operacionais, e aumentar a adequagao das
operacdes as necessidades dos clientes.

Horngren, Sundem e Stratton (2004, p. 04) definem a contabilidade gerencial
“como o processo de identificar, mensurar, acumular, analisar, preparar, interpretar e
comunicar informacdes que auxiliem os gestores a atingir os objetivos
organizacionais”. Em contrapartida, a contabilidade financeira refere-se a informacéao
contabil desenvolvida para usuarios externos.

Padoveze (2000, p. 31) apresenta que a contabilidade gerencial esta
relacionada “como o fornecimento de informacao para os administradores — isto €,
aqueles que estdo dentro da organizacao e que sao responsaveis pela direcao e
controle das operacdes”. Enquanto que a contabilidade financeira esta “relacionada
com o fornecimento de informagdes para os acionistas, credores e outros fora da
organizacao”.

Segundo Atkinson et al. (2000, p. 36), a Contabilidade Gerencial representa
um “processo de produzir informacao operacional e financeira para funcionarios e
administradores”. A informacdo gerencial refere-se a “dados financeiros e
operacionais sobre atividades, processos, unidades operacionais, produtos, servigcos

e clientes da empresa”. Como um processo, deve ser orientado pelas necessidades
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informacionais dos individuos internos da organizacéo e deve orientar suas decisdes

operacionais e de investimentos. Os autores apresentam as caracteristicas das

contabilidades financeiras e gerencial.

CONTABILIDADE
FINANCEIRA

CONTABILIDADE
GERENCIAL

Clientela Externa: acionistas, Interna: funcionarios,
credores, autoridades administradores e
tributarias. executivos.
Propésito Reportar o desempenho Informar decisées internas
passado as partes externas:  tomadas pelos funcionarios e
contratos com proprietarios e  gerentes; feedback e
credores. controle sobre desempenho
operacional; contratos com
proprietarios e credores.
Data Histéria, atrasada. Atual, orientada para o
futuro.
Restricdes Regulamentada: dirigida por  Desregulamentada: sistemas

regras e principios
fundamentais da
contabilidade e por
autoridades governamentais.

e informagdes determinadas
pela administragéo para
satisfazer necessidades
estratégicas e operacionais.

Tipo de Informagéo

Somente para mensuragao
financeira.

Mensuracao fisica e
operacional dos processos,
tecnologia, fornecedores,
competidores.

Natureza da Informacao

Objetiva, auditavel, confiavel,
consistente, precisa.

Mais subjetiva e sujeita a
juizo de valor, vélida,
relevante.

Escopo

Muito agregada; reporta toda
a empresa.

Desagregada; informa as
decisoes e acdes locais.

QUADRO 1 — Caracteristicas da Contabilidade Financeira e Gerencial

FONTE: ATKINSON et al., 2000, p. 38

Como resultado do crescimento das regulamentacbes e exigéncia da

contabilidade financeira, Atkinson et al. (2000) apontam que os sistemas de

contabilidade gerencial na maioria das empresas comprovou-se inadequado para

condi¢coes de mudancas e de desafios competitivos, tecnolégicos e mercadoldgicos.

De acordo com o IFAC (International Federation of Accountants), 0 campo

estudo da contabilidade gerencial foi desenvolvido através de quatro estagios. Cada

estagio evolutivo representa uma transformacdo para um novo conjunto de

condicbes enfrentadas pelas organizagcbes, sendo uma combinacao do velho e do

novo ambiente gerencial nos quatro estagios.
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A
Estagio

Em
Transformacag

Transformacgao

Transformacao

-
Determinagdo Informagao Redugao de Criagao de Faes

de custo e para controle e perdas de valor através

controle planejamente recursos no do uso

financeiro gerencial processo efetivo dos

operacional recursos

FIGURA 4- Evolugao da contabilidade gerencial
FONTE: PADOVEZE, 2000, p. 29

No primeiro estagio, que abrange os periodos anteriores a década de 1950,
o foco era na determinagao do custo e controle financeiro, através de ferramentas de
orcamento e contabilidade de custos.

No segundo estagio, por volta de 1965, o foco muda para o fornecimento de
informacao para o controle e planejamento gerencial, pelautilizacdo de ferramentas
como analise de decisdo e contabilidade por centro de responsabilidade.

A partir de 1985, a atencao é transferida para a reducao do desperdicio de
recursos usados nos processos produtivos, através do uso de tecnologias de analise
de processo e administracao estratégica de custos, constituindo o terceiro estagio.

O ultimo periodo, por volta de 1995 e que perdura até os dias atuais, o foco
centra-se na geracao ou criacao de valor através do uso efetivo dos recursos através
de tecnologias como exame de direcionadores de valor ao cliente, valor para o
acionista e inovagéo organizacional (PADOVEZE, 2000).

A partir do terceiro e quartoestagios, a contabilidade gerencial € vista como
parte do processo de gestdo. A mudanca do foco na utilizacdo derecursos para a
criacdo de valor é parte integral do processo gerencial nas organizacdes
(PADOVEZE, 2000).



37

Para o autor, os métodos desenvolvidos na contabilidade financeira e
contabilidade gerencial foram desenvolvidos para diferentes propésitos e para
diferentes usuarios das informagdes financeiras. Soutes (2006) classifica a utilizacdo

dos artefatos a partir da analise dos estagios evolutivos.

= Custeio por absorgéo
Estagio 1 — Determinagao dos Custos = Custeio Variavel
e controle financeiro = Controle financeiro e operacional

= Qrcamento anual
= Custo Padréao
= Custo baseado em Atividades (ABC)
= Método de Custeamento RKW
= Orgamento de Capital
= Descentralizacio
= Gestdo baseada em Atividades (ABM)
= Centros de responsabilidades
= Prego de transferéncia
= Custo Meta
= Método de Custeio Kaizen
= Custeio do ciclo de vida
= Planejamento estratégico
= Balanced Scorecard
= Método de avaliacdo de desempenho (EVA e MVA)
QUADRO 2 — Artefatos de contabilidade gerencial por estagio evolutivo
FONTE: SOUTES, 2006

Estagio 2 — Informacao para
planejamento e controle gerencial

Estagio 3 — Reducéo de perdas de
recursos em processos
organizacionais

Estagio 4— Criagao de valor através
do uso efetivo dos recursos

Os sistemas de contabilidade correspondem a “um mecanismo formal para
recolher, organizar e comunicar informagdes sobre as atividades de uma
organizagdo” (HORNGREN, SUNDEM; STRATTON, 2004, p. 06). Para Lopes e
Martins (2007), tais sistemas sdo utilizados amplamente para a avaliacdo de
performance do negdcio, seja de departamentos, unidades ou individualmente.

Macintosh (1994 apud NASCIMENTO, 2011), os controles gerenciais
compreendem “Dispositivos que as organiza¢cdes usam para controlar seus gerentes
e funcionarios, tais como sistemas de planejamento estratégico, regras e

procedimentos padronizados de opera¢ao, bem como controles informais [...]".

2.4 A CONTABILIDADE GERENCIAL COMO UMA INSTITUIGAO

As exigéncias contemporaneas dos estudos contabeis envolvem
observacdes, percepcdes, conceitos, proposicoes ldgicas, assim como teorizagdes

sobre os agentes que movimentam o patriménio. Segundo Sa (2005), s6 ha pouco
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mais de um século que o estudo dos fenébmenos patrimoniais passou a levar em
consideracdo que a riqueza esta contida em uma célula social inserida em um
mundo exterior.

Neste sentido, corrobora ludicibus (2006) no sentido de que é importante
lembrar que a contabilidade atua em um contexto social e é influenciada por este ao
mesmo tempo em que o influencia. Possui, assim, um “papel social’, em que “a
contabilidade influencia a percepc¢ao da realidade que tém os agentes econémicos e
a forma como sobre ela raciocinam e, assim, a forma como sobre ela agem”
(BRANCO, 2006, p. 108).

A contabilidade surge da existéncia de problemas de informacao, nas quais
0s gestores nao possuem interesses plenamente alinhados. O conhecimento teorico
no ambito da Contabilidade Gerencial é fortemente orientado pela teoria neoclassica
da firma, contudo esta teoria ndo se constitui em referencial adequado para explicar
o desenvolvimento de sistemas de contabilidade gerencial (GUERREIRO et al.,
2005a).

Segundoos autores, existe ainda uma profusdo de artefatosno campo da
contabilidade gerencial, tendo como pressuposto a racionalidade do tomador de
decisdo. No entanto, pesquisas empiricas demonstram que as empresas quase nao
estdo utilizandonovos modelos. Pdée como questdo fundamental o porqué os
gestores ndo utilizam estas novas ferramentas para a otimizacdo dos resultados: ou
0s modelos ndo sao adequados, ou 0s gestores ndo sdo guiados pela racionalidade
econbmica, prioritariamente. O comportamento dos gestores empresariais ndo €
orientado somente pela racionalidade econémica, conforme pressupbe a teoria
classica da firma.

A contabilidade gerencial pode ser analisada como uma instituicao
(GUERREIRO et al., 2005a; ZUCCOLOTTO, SILVA; EMMENDOERFER, 2010;
GUARIDO FILHO; COSTA, 2012), ou seja, “um conjunto de rotinas que representam
os habitos de um conjunto de individuos e fazem parte do conjunto das
pressuposicoes e crengas inquestionaveis da organizacado (faken for granted)
(GUERREIRO et al., 2005a, p. 102).

A contabilidade gerencial, neste sentido, corresponde a um conjunto de
técnicas e procedimentos definidos formalmente e registrados, enquanto que as
praticas e rotinas podem ser caracterizadas como institucionalizadas quando se
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tornam amplamente aceitas na organizacdo, em formas de controles gerenciais
inquestionaveis (ZUCCOLOTTO, SILVA; EMMENDOERFER, 2010).

Pela influéncia da escola neoclédssica, a racionalidade econd6mica dos
individuos e dos agentes do sistema econdmico transferiu-se para dentro das
organizacdes. Desta forma, considera funcionarios, gestores e proprietarios como
agentes econdmicos racionais, e a contabilidade gerencial possui a missao de
“prover informacgdes adequadas para que os tomadores de decisbes maximizem o
resultado econdmico de suas decisées” (GUERREIRO et al., 2005a, p. 96).

Segundo Major e Ribeiro (2008), durante longos periodos, a investigacdo em
contabilidade gerencial centrou-se no desenvolvimento de modelos 6timos de apoio
a tomada de decisdo com base em pressupostos essenciais.Notam que, na
perspectiva tradicional, o contexto institucional na qual a contabilidade é produzida e
utilizada € negligenciado. Recentemente, emergiram teorias que procuram
compreender a contabilidade considerando o seu contexto institucional.

Segundo Berger e Luckmann (2005), as instituicdes controlam a conduta
humana, estabelecendo padrdes previamente definidos de conduta, que canalizam
em uma direcdo por oposicdo as muitas outras direcbes possiveis. A
institucionalizagdo ocorre sempre que uma tipificacdo reciproca de acdes tornadas
habituais pelos atores. As tipificacbes das acbes habituais, que representam as
instituicbes, sdo sempre partilhadas e acessiveis a todos os membros do grupo
social. Geralmente, as instituicbes manifestam-se em coletividades que contém um
namero consideravel de pessoas. As condutas institucionalizdas pretendem ter
autoridade sobre o individuo e quanto mais uma conduta € institucionalizada mais se
torna predizivel e controlada.

Na abordagem institucional, a contabilidade é vista como uma construgao
humana, resultante de interacées sociais e a institucionalizacdo das praticas seria
um processo social. A institucionalizacdo é o processo pelo qual os valores sociais —
praticas, crencas e obrigacbes — assumem a condicdo de regra no pensamento e
acdo das pessoas. Considera-se que as pessoas e, no seu coletivo, as
organizacbes, nem sempre comportam-se de maneira absolutamente racional
(MEYER; ROWAN apud IUDICIBUS, MARTINS; CARVALHO, 2005).

A Teoria Institucional constitui uma abordagem sociolégica que
recentemente tem atraido a atengdo dos pesquisadores em contabilidade no Brasil,

e que proporciona importantes contribuicées para a gestdo das organizacées. Tais
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estudos aplicados a contabilidade gerencial visam compreender as praticas
organizacionais e o entendimento dos motivos da mudanca ou permanéncia em
habitos e rotinas (BARBOSA NETO; COLAUTO, 2010).

Segundo Guerreiro et al. (2005a), a Teoria Institucional constitui uma visao
alternativa para o estudo e entendimento da pratica da contabilidade gerencial nas
empresas. Para os referidos autores, o tema da estabilidade e da mudanca nas
praticas gerenciais tem sido pouco explorado em pesquisas no Brasil. Sob esta
perspectiva, ndo sé as mudancas como também a estabilidade das praticas é
enfatizada nos estudos em contabilidade.

A Teoria Institucional divide-se ainda em trés correntes: a Velha Economia
Institucional (OEI — Old Economics Institutional), a Nova Economia Institucional (NEI
— New Economics Institutional) e a Nova Sociologia Institucional (NIS — New
Institutional Sociology). Em comum a estas o fato que consideram o papel central
das instituicbes no comportamento humano.

Major e Ribeiro(2008) explicam que a denominacéo “Velha” ou Nova” refere-
se ao desenvolvimento destas teorias nas ciéncias econémica e sociolégica, sendo
que, curiosamente, a teoria mais recente a chamada de Velha Economia
Institucional. Para Branco (2006), um dos aspectos que distinguem o “velho” do
“novo” institucionalismo é a abordagem de analise. A principal diferenca refere-se ao
fato que na OEI recusa a visdo neoclassica, em particular, o individualismo
metodoldgico, propondo uma perspectiva holistica das instituicées. Ja a abordagem
da NEI utiliza conceitos béasicos desta abordagem, como o individualismo
metodoldgico e a maximizacao da utilidade ou do lucro.

Neste aspecto, é importante delimitar o que se compreende por economia
neoclassica, correspondendo, segundo Branco (2006), a visdo de comportamento
racional dos agentes, excluindo problemas informacionais e enfatiza estados
estaveis ou movimentos em busca de equilibrio. A abordagem neoclassica
tradicional enfatiza o papel da informacao contabil na eficiéncia dos recursos.

Segundo Vieira e Carvalho (2003), a abordagem institucional distingue-se da
teoria de carater racionalista, fundamentalmente por entender que os fenémenos
sociais, politicos, econbmicos, culturais e outros que compdéem o ambiente
institucional, que moldam as preferéncias individuais e as categorias basicas do
pensamento como o individuo, a acao social, o Estado, e a cidadania.



41

Para os autores, as instituicbes sao produto da construcdo humana e
resultado de acdes propostas por individuos instrumentalmente guiados pelas
mesmas forcas institucionais por ele interpretadas. Portanto, um processo
estruturado e estruturante, ndo necessariamente racional e objetivo, mas fruto de
interpretacdes e subjetividades. Estas interpretacées podem adquirir carater racional
no momento em que servem a um objetivo especifico em um espago social ou
campo, no momento em que adquirem ‘utilidade’ e passam a ser amplamente
compartilhadas.

A abordagem institucionalista analisa as instituicbes como determinantes
fundamentais no comportamento dos agentes, e também como resultantes do
comportamento dos individuos em sociedade. Como uma linguagem de
comunicacado, a contabilidade possui um carater instrumental da sua pratica.
Corresponde a um instrumento de criagdo e comunicagdo de conhecimento e
desempenha um papel ativo nas sociedades. A contabilidade influencia a forma com
que os agentes compreendem e agem sobre a realidade (BRANCO, 2006).

Sob a influéncia do institucionalismo como base socioldgica, a contabilidade,
em vez de ser utilizada com o objetivo de fornecer informacbes uteis para o
processo decisoério, atua como instrumento de legitimacao de decisdes ja tomadas. A
motivacdo da contabilidade gerencial estd em explicar o uso de ferramentas sem
reflexdo, e o surgimento destas dentro das organizacbées como algo natural, sem
considerar motivagbes e interesses que estimulam seu surgimento e
aperfeicoamento no cotidiano (ZUCCOLOTTO, SILVA; EMMENDOERFER, 2010).

A visdo de mudanga como processo dindmico contrapfe-se a visao
econdmica da firma neoclassica entendida como um produto comportamental
racional que busca maximizar o lucro da empresa por meio da geracdo de
informacgdes eficazes. Tolbert e Zucker (1998) chamam assim de ator racional, como
o modelo que parte da premissa que os individuos estdo constantemente envolvidos
em calculo de custos e beneficios das agdes, seguindo critérios de maximizagao da
utilidade.

Em oposicédo, o modelo institucional pressup6e que os individuos aceitam e
seguem normas sociais, sem qualquer reflexdo ou resisténcia comportamental, sem
questiona-las, baseados somente em seus interesses particulares.

O processo de institucionalizacao, segundo Berger e Luckmann (1967 apud

TOLBERT; ZUCKER, 1998), representa processo chave na criagdo e perpetuacao
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de grupos sociais duradouros. A instituicdo € definida como “uma tipificagcdo de
aclOes tornadas habituais por tipo especificos de atores” (TOLBERT; ZUCKER, 1998,
p. 204). Tal tipificacdo envolve o desenvolvimento de definicbes e significados
compartilhados e que estao ligados a comportamentos tornados habituais.

Na FIGURA 5 é apresentado um diagrama que descreve o processo de
institucionalizagdo das praticas e as forgas que atuam no modelo.
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FIGURA 5- Processos inerentes a institucionalizagéo
FONTE: TOLBERT; ZUCKER, 1998, p. 207.

No desenhoproposto, a etapa denominada de habitualizagdo consiste no
desenvolvimento de comportamentos padronizados para a solugao de problemas e a
associacao destes comportamentos a estimulos particulares. Nesta fase ocorre a
criacdo de novas estruturas, de forma independente. A seguir, os decisores que
compartilhem da inovagcéo podem adota-la ou recorrer a solugées ja desenvolvidas —
fenbmeno este conhecido como isomorfismo — 0 que caracteriza o Monitoramento
organizacional. A este estagio é chamado de pré-institucionalizacao.

A segunda etapa, a objetivacdo esta relacionada ao momento em que uma
acao possui significado generalizado e socialmente compartilhado ligado a
essescomportamentos. Nesta fase 0 movimento atinge um estado mais permanente
e disseminado, e existe certo consenso social entre os tomadores de decisdo da
organizacao do valor da estrutura. A objetivacdo representa a generalizacdo do
significado de uma acao e é componente chave no processo de institucionalizacéo.

Quando a estrutura estd disseminada torna-se mais provavel que seja
percebida como escolha étima, o que reduz o grau de incerteza e acarreta no
aumento na adesdo. Quando as estruturas se objetivam e sdo amplamente

disseminadas séo classificadas como de semi-institucionalizagao.
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A terceira fase é a sedimentacdo, na qual ocorre a transmissao das
tipificac6es aos demais membros (exterioridade) que estdo aptos a trata-las como
dados sociais, mesmo nao tendo conhecimento de suas origens. Corresponde ao
processo que se apdia na continuidade histérica da estrutura e sua sobrevivéncia
pelas varias gerac6es de membros da organizagdo. A sedimentacdo caracteriza-se
tanto pela propagacéao das estruturas por todo o grupo como pela perpetuagao por
um periodo consideravelmente longo de tempo (TOLBERT; ZUCKER, 1998).

Desta forma, a difusdo de uma estrutura para determinada organizacao
depende de que outras organizacdes ja a tenham “pré-testado”, para que os
tomadores de decisdo possam ter base de comparacdo e de percepcao do
custo/beneficio de sua adogao (MACHADO-DA-SILVA; GONCALVES, 1998).

A total institucionalizacdo de uma estrutura depende de efeitos conjuntos de:
relativa baixa resisténcia de grupos de oposicao; promogao e apoio continuado por
grupos defensores; e correlacdo positiva com resultados desejados. Para Tolberte
Zucker, a instituicao propriamente dita corresponde ao estagio final de um processo,
“ocorre quando as acbes tornadas habituais referem-se a comportamentos que se
desenvolveram empiricamente e foram adotados por um ator ou grupo de atores a
fim de resolver problemas recorrentes” (TOLBERT; ZUCKER, 1998, p. 204).

O QUADRO 3, a segquir, traz os argumentos sobre as caracteristicas e

consequéncias dos processos nos estagios que compdem a institucionalizagéo.

N PRE- SEMI- TOTAL

DIMENSAO INSTITUCIONAL  INSTITUCIONAL  INSTITUCIONALIZACAO
Processos Habitualizacao Objetivacéo Sedimentacao
Caracteristicas dos Homogéneos Heterogéneos Heterogéneos
adotantes
Impeto para difusao Imitacao Imitativo/Normativo Normativo
Atividade de teorizacao Nenhuma Alta Baixa
Variancia na implementagéo Alta Moderada Baixa
Taxa de fracasso estrutural Alta Moderada Baixa

QUADRO 3- Estagios de institucionalizacao e dimensdes comparativas
FONTE:TOLBERT; ZUCKER, 1998, p. 211.

Scott (1995 apud MACHADO-DA-SILVA; GONGCALVES, 1998) identifica trés
pilares predominantes nos estudos institucionais, conforme o QUADRO 4, do que
chamou de variacoes de énfase e suas diferencas analiticas. Ressalta que nao se
trata de estruturas mutuamente exclusivas, mas de alternativas de analise para

melhor compreensao do fenédmeno.
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REGULATIVO NORMATIVO COGNITIVO

Base de submisséao Utilidade Obrigacgao Aceitacdo de
social pressupostos
Mecanismos Coercitivo Normativo Mimético
Légica Instrumental Adequacao Ortodoxa
Indicadores Regras, leis e  Certificagéo e Predominio e
sangdes aceitacado isomorfismo
Base de legitimacdo  Legalmente Moralmente Culturalmente
sancionado governado sustentado,
conceitualmente
correto

QUADRO 4 — Variagbes de énfase: trés pilares institucionais
FONTE: MACHADO-DA-SILVA; GONGCALVES, 1998, p. 222

No Brasil, diversos estudos tém discutido a perspectivainstitucional no
campodas praticas de contabilidade gerencial (GUERREIRO et al., 2005; BRANCO,
2006; GUERREIRO, PEREIRA; REZENDE, 2006; AGUIAR; GUERREIRO, 2008;
GUERREIRO, PEREIRA; FREZATTI, 2008; OYADOMARI et al., 2008a; 2008b;
BARBOSA NETO; COLAUTO, 2010; ZUCCOLOTTO, SILVA; EMMENDOERFER,
2010; GUARIDO FILHO; COSTA, 2012; RUSSO et al., 2012).

Conforme Oyadomari et al. (2008b), o entendimento dos aspectos
relacionados a como as praticas gerenciais sao institucionalizadas é um importante
instrumento para poder ajudar a entender as lacunas existentes entre a Academia e
a praxis.
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3 A ECONOMIA SOCIAL E SOLIDARIA

Segundo Singer (2002), o modo de producao capitalista produz
desigualdades crescentes entre ganhadores e perdedores, produzindo sociedades
desiguais. As contradicbes do sistema capitalista criaram suas proprias formas de
resisténcia, de maneira contra-hegeménica (COSTA; CARRION, 2009), como se
apresenta o caso das iniciativas ligadas a Economia Solidaria.

A logica de mercado tradicional esta assentada em métricas como lucro e
rentabilidade, e a competicdo econdmica produz verdaderia polarizacao entre
ganhadores e perdedores (SINGER, 2002), verifica-se um grande contingente de
pequenos empreendimentos que permanecem a margem da mercado devido a sua
vulnerabilidade.

Gaiger (2009) explica que a vulnerabilidade dos pequenos empreendedores
nao decorre apenas de caréncias cognitivas ou de formacdo de competéncias. Tal
vulnerabilidade somente pode ser abrandada com o fortalecimento e mutacéo das
suas atividades econémicas costumeiras, sustentados pelos saberes praticos e seus
aspectos relacionais. A associacao de individuos em cooperativas ou outras formas
coletivas de producdo e gestdo potencializa os ativos dos pequenos
empreendedores, gerando impactos mais rapidos e, principalmente, mais
sustentaveis.

Para o autor, desde os primeiros desenvolvimentos teéricos na area, a
dimensao empreendedora das organizagdes é enfatizada como diferencial de outras
formas tradicionais de gestdo da economia popular.Os agentes econbémicos de
pequena escala, em geral, movem-se por um empreendedorismo de necessidade,
que nao compartilha com os atributos do empreendedorismo de oportunidade da
matriz schumpteriana. A economia solidaria, por basear-se na livre associacao entre
0s membros, na cooperagdo produtiva e na autogestdo, adota uma racionalidade
distinta & tipica capitalista (GAIGER; CORREA, 2011).
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3.1 CONCEITUACAO E HISTORICO

Costa e Carrion (2009) posicionam a Economia Solidaria como um conjunto
de atividades voltadas para a geracao de trabalho e renda, envolvendo organizagdes
produtivas, de prestacdo de servicos e atividades suporte, como financiamento,
comércio e consumo. Assumem diversas formas de organizacdo, como as
cooperativas, associacoes e grupos informais, e apresentam caracteristicas que a
distinguem da atividade econdmica capitalista tradicional.

Como pratica contra-hegeménica, a Economia Solidéria possui um carater
de alternativa, de resisténcia, de pensamento e pratica autbnomos que questionam
valores dominantes no sentido de valorizar as diversidades e peculiaridades da
dindmica local (COSTA; CARRION, 2009). Desta forma, a Economia Solidaria é
apresentada como “outro modo de producdo”, cujos principios basicos sdo a
propriedade coletiva ou associada do capital e o direito a liberdade individual
(SINGER, 2002).

Para Singer (2002, p. 10), a economia solidaria constitui “outro modo de
producdo, cujos principios basicos sdo a propriedade coletiva ou associada do
capital e o direito a liberdade individual”. Ou como define Gomes (2007, p. 09), pode

ser definida como:

[...] o conjunto das atividades de produgéo, distribuicdo, consumo e crédito
para a geracdo de trabalho e renda, baseada no trabalho coletivo, na
cooperacao, na autogestdo e nas diversas formas de compartiihamento,
buscando o beneficio social e o cuidado com o meio ambiente.

Para Metello (2007 apud COSTA, 2010), a Economia Solidaria apresenta-se
como um modelo de producdo democratico, onde a cooperacao e a solidariedade
estdo presentes nas relagcdes estabelecidas entre os participantes que tém como
centro do processo produtivo o ser humano e o trabalho, e ndo o capital e a busca
pela maximizagéo do lucro.

A economia solidaria identifica uma série de experiéncias organizacionais
inscritas numa dindmica atual em torno das chamadas novas formas de
solidariedade (FRANCA FILHO, 2001). Compreendem um conjunto de praticas
fundadas em relagdes solidarias e coletivas que visam a melhoria na qualidade de
vida das pessoas, geralmente trabalhadores informais, desempregados ou

subempregados.
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Segundo Gaiger (2009), procurando abstrair qualquer conotagéo politica ou
normativa, o termo Economia Solidaria refere-se a praticas econdmicas de iniciativa
de pessoas livremente associadas com caracteristicas basicas, como algum grau de
socializacdo dos meios de producao, dispositivos de cooperagdo no trabalho, e
elementos de gestdo democratica.

Como um fenémeno, esta intimamente ligado a problematica da exclusao
social crescente e posiciona-se no contexto de faléncia dos mecanismos de
regulacao econdmico e politica da sociedade. Para Franca Filho (2002), apesar de
forma modesta, estas novas formas de regulacdo da sociedade permitem articular
diferentes racionalidades e l6gicas de atuacao e da combinacdo de uma economia
mercantil, ndo-mercantil e ndo-monetaria, fenébmeno este chamado de hibridacédo de
economias. Isto €, geralmenteem tais iniciativas coexistem a venda de produto ou
prestacdo de servicos (recurso mercantil), o recebimento de subsidios publicos
oriundos do reconhecimento da natureza de utilidade social ou outras finalidades
(recurso nao-mercantil), e o trabalho voluntario ou circuito de trocas (recursos nao-
monetarios).

Para Da Ros (2007), ainda que a economia de mercado seja dominante, é
preciso reconhecer que a economia € pluralista e tripolar, e que nao estao
separadas, mas que se articulam entre si, tendo também as formas nao-mercantil e
nao-monetarias um forte peso na dindmica organizacional e social. O discurso
moderno atua na base do controle, da crescente racionalizacédo e da colonizacédo da
natureza e das pessoas, colocando na posicdo de trabalhadores, potenciais
consumidores da sociedade.

As organizagdes cooperativas e de economia solidaria apresentam
diferentes dimensdes, como a social, a econémica, politica, cultural e ambiental,
constituindo assim fenémeno complexo de ser tratado isoladamente (DA ROS,
2007). As sociedades cooperativas apresentam ainda uma dupla finalidade, queé
uma empresa de carater econémico e uma associacao de pessoas de carater social.
A dimensao econbmica refere-se ao relacionamento operacional que os associados
mantém com a organizacdo. As sociedades associativas ou cooperativas nao
possuem uma finalidade de lucro na sua concepg¢do, mas uma vez que esta
organizada como empresa, precisa ser dinamica, eficiente e produzir resultados para

que possa atingir seus fins.
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Na dimensao social, entende-se que a sociedade esta voltada para seus
préprios associados que a compdem. Deste modo, precisa ser necessariamente
democratica, participativa, e igualitaria nas suas decisdes. Cada membro da
sociedade representa um voto, independente do tamanho, posi¢do ou investimento
realizado. As entidades buscam a sustentabilidade do empreendimento tratado néo
s6 no aspecto econdmico-financeiro, mas também no social e ambiental.

Costa (2010) afirma que a base da Economia Solidaria € composta por trés
principios: a solidariedade, a cooperacao e a autogestao. A perda ou distanciamento
de um destes principios fragiliza o empreendimento, prejudicando a sua
continuidade de atuacao.

O principio da solidariedade na Economia Solidaria compreende a acao de
ajuda mutua entre os membros, fazendo com que as pessoas se unam para superar
problemas e dilemas comuns (COSTA, 2010). Nao se confunde com a caridade ou
filantropia, mesmo que importantes nas sociedades organizadas.

A cooperagao consiste em estabelecer metas e objetivos para o coletivo, o
comprometimento com tais metas e a acdo conjunta para estes objetivos sejam
alcancados.A pratica de autogestdo propde que os proprios trabalhadores devam
gerenciar o empreendimento, se tornam responsaveis por conceber e executar o
trabalho. Deixam de ser coadjuvantes no processo produtivo e passam a
protagonistas do préprio processo.

Segundo Costa (2010), o principio da autogestdo, ou gestdo democréatica,
constitui dimensdo de grande importancia para a Economia Solidaria e € o que
garante aos empreendimentos econdmicos solidarios a sua peculiaridade. A
autogestao ou gestdo democratica representa a participacao coletiva dos membros
associados nas decisdes da organizacdo. Como assinala Gomes (2011, p. 125),
“autogestao significa cooperagao, colocando as pessoas como ‘protagonistas’ dos
empreendimentos. A préatica de autogestao possibilita aos trabalhadores tornarem-se
sujeitos sociais.

Para Morgado (2008), a gestdo democratica para ser efetiva requer
transparéncia na transmissao das informacdes sobre o negdcio, sejam numeros ou
acontecimentos (fatos) e transmitidos por meio de diversos canais de comunicagao.

A origem dos movimentos de Economia Social e Solidaria inicia-se na
primeira metade do século XIX, na Europa, provenientes do movimento

associativista operario a partir de uma dindmica de resisténcia popular, fazendo
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emergir grande numero de experiéncias solidarias influenciadas pelos ideais de
ajuda mutua, da cooperagdo e da associacdao. Surgem inicialmente como
alternativas de organizagao do trabalho, daquela proposta pela forma dominante de
trabalho assalariado, imposto pela empresa capitalista nascente (FRANCA FILHO,
2002).

Para o mesmo autor, o termo economia solidaria originalmente surgiu no
inicio de 1990, através dos trabalhos de Laville e Eme, na Franga, sendo, portanto
forjado em um contexto europeu de iniciativas. Embora ndo tenhamos a mesma
tradicdo de Estado Social em relacdo a da Europa, no contexto latino-americano se
reconhece a profusdo recente de diferentes iniciativas de solidariedade e que vém
contribuir com as formas ja conhecidas de organizacdo do meio social (FRANCA
FILHO, 2001).

No Brasil, o0 movimento da Economia Solidaria teve origem a partir da
década de 1980, em comunidades de baixa renda, estimulando a populacdo a se
organizar para geracao de renda e melhoria nas condicdes de vida. No entanto, foi
na década de 1990 que as iniciativas populares ganharam forca, com o avanco do
desemprego em massa no pais, surgindo como forma alternativa de ocupacéao e
garantia de renda.

O movimento recebeu ainda diversas nomenclaturas, a depender do
contexto histérico e local (DA ROS, 2007), como cooperativismo popular, economia
social, socioeconomia solidaria, economia popular, economia solidaria, entre outras.
Em comum a estas, encontra-se o fundamento da solidariedade, acima do fator
capital financeiro, como forma de geracédo de trabalho e renda para trabalhadores

excluidos ou em trabalho precario.

3.2 A ECONOMIA SOCIAL E SOLIDARIA E O DESENVOLVIMENTO

Apesar dos enormes progressos cientificos e técnicos ocorridos durante o
século XX, dois problemas principais foram herdados: o desemprego em massa e as
desigualdades crescentes (VEIGA, 2005). As desigualdades tém constituido um dos
problemas mais relevantes do Brasil e das sociedades latino-americanas em geral,
na qual o binbmio desigualdade-pobreza constitui fen6meno intimamente associado.

Para Gaiger (2009, p. 564), o Brasil deixou de ser um pais pobre e dependente, para
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converter-se numa das principais economias mundiais, sem deixar de conviver com
enormes desigualdades econdmicas, politicas, culturais e a pobreza extrema,
formando um ciclo perverso.

O debate sobre o crescimento econémico como um fator espontaneo de
distribuicdo da riqueza e superacao das desigualdades econémicas ja demonstrou
ser forma pouco eficaz de avaliar o desenvolvimento das nacbes (VEIGA, 2005;
GAIGER, 2011). A énfase dada apenas ao crescimento econémico, demonstrado no
acumulo de bens materiais e beneficiando apenas parcela da populagdo mundial,
vem sendo constatado como ineficiente para proporcionar algum bem-estar social.

Segundo Veiga (2005), a maior dificuldade do processo de desenvolvimento
estda na natureza multidimensional de estudo. Encontrar um modo de mensuracao
representado por um indice sintético, por melhor que seja seu valor simbdlico e
utilidade na comunicagéao, tornara sempre muito duvidoso e discutivel.

As concepgdes mais dominantes de desenvolvimento pdéem énfase na
centralidade do mercado e privilegiando a ideia de crescimento econdémico(FRANCA
FILHO, 2002). Outros autores também levantaram a polémica em torno do
crescimento e do desenvolvimento econdmico, como verificado em Clemente e
Higachi (2000), afirmando que o primeiro envolve o incrementoda populagéo e da
renda, enquanto que o segundo refere-se a elevacao do nivel de vida da populagao.

ParaVeiga(2005), entre os desafios cruciais do desenvolvimento ainda inclui-
se a necessidade de libertar os trabalhadores de um cativeiro explicito ou implicito
gue nega o0 acesso ao mercado de trabalho aberto. Do mesmo modo, a negacao ao
acesso aos mercados de produtos frequentemente esta entre as privagdes
enfrentadas por muitos produtores sujeitos a organizacao e restricoes tradicionais.
“A liberdade de participar do intercambio econémico tem um papel basico na vida
social” (p. 35).

Na visdo de Costa e Carrion (2009, p. 73), “sob o abrigo da ciéncia normal
os modelos de desenvolvimento se fortaleceram como modelos Unicos de
organizacao social, econbmica, politica e cultural, pretendendo-se assim
hegem©énicos e totalitarios”.

O conceito de Desenvolvimento Local surge como uma alternativa
estratégica de acao na qual os atores locais de forma participativa decidem o destino
comum para o territério.Pode-se compreender que o desenvolvimento local ocorre

com a integragéao do capital social local, os poderes publicos locais e demais atores
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locais que se unem pelo desenvolvimento. As relagdes entre os atores tornam-se
interdependentes, uma vez que firmam parceiras e articulagdes dentro de acdes
planejadas.

Segundo Prévost (1996), o Desenvolvimento Local ndo pode ser
compreendido como um processo mecanico, mas antes de tudo um processo
organico, um processo humano, que nao deve desvincular-se dos valores e
comportamentos de quem participa. Para este autor, o processo de desenvolvimento
local insere-se na filosofia do cooperativismo, por seus valores de base, autonomia e
solidariedade inatos no processo, entendendo também como uma forma de
desenvolvimento cooperativo.

As formas cooperativas ocupam um lugar central na dindmica de
desenvolvimento local, ocupando importante papel nas comunidades em que
encontram e constituindo promotoras eficazes no papel de ativar uma comunidade a
fim de solucionar seus problemas, proporcionando uma perspectiva enddégena do
desenvolvimento (PREVOST, 1996).

Tais projetos constituem propostas de construir bases mais humanas para o
desenvolvimento econdmico, a partir de valores de equidade, respeito a diversidade,
de solidariedade, e do reconhecimento da multifuncionalidade dos espagos rurais.
No que diz respeito a abordagem territorial e participativa, a negociacao e a gestao
de projetos territoriais sustentaveis fundam-se na implementagdo de mecanismos de
interacdo entre acdo publica do Estado e acdo coletiva das populacbes rurais
(SABOURIN, 2007).

Para o autor, o territério € a unidade que melhor permite tomar em
consideracao e mobilizar os lagos de proximidade entre individuos, grupos sociais e
instituicées. A justificativa para a abordagem territorial deve-se a razao que o rural
nao se limita ao agricola e que a0 mesmo tempo 0 municipio representa escala
demasiada reduzida para o planejamento e organizacdo do desenvolvimento,
enquanto o Estado é demasiado extenso para levar em conta a heterogeneidade
das especificidades locais.

A abordagem de territério “deve contribuir para constituir espacos de dialogo
entre organizagdes locais, sociedade civil, municipios e servicos do Estado, de
maneira a levar em conta as dinamicas locais, as prioridades e as especificidades
dos atores locais” (SABOURIN, 2007, p. 726).
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Gaiger (2009) analisa que medidas de ativacdo econbmica de setores
sociais empobrecidos sao mais indicadas a provocar efeitos benéficos sobre a
equidade e o desenvolvimento social e econémico, ao invés de apenas melhorias na
capacidade de consumo. Tais medidas consistem em converter beneficiarios dos
programas de apoio em protagonistas da acao. Desta maneira, o empreendedorismo
associativo representa um caminho promissor de criacdo de oportunidades de
trabalho e de alternativas de producdo, fomentando a participacdo cidada e
ensejando novas formas de intervencgéo social.

No debate centralizado do desenvolvimento, a economia produzida por
setores populares da economia tem ocupado lugar bastante subordinado na
dindmica econdmica, geralmente denominada de uma “economia dos pobres”, sem
avaliar o seu real poder transformador. A emergéncia trazida pela Economia
Solidaria, por exemplo, representa a formulacdo de uma visdo de desenvolvimento
que se permita assentar em uma visdo plural de economia (FRANGCA FILHO, 2002).

Gaiger (2009) afirma que os arranjos associativos de producao de bens e
servicos reconhecidos sob a égide da Economia Solidaria, apesar do conhecido
papel como fonte de trabalho e elemento dindmico do desenvolvimento, tém
recebido pouca atencdo. No geral relegam a posicdo secundaria de politicas
voltadas ao empreendedorismo de pequeno porte, ou quando restringem-se a
iniciativas de apoio a organizacbes maiores — como as grandes e médias
cooperativas — ou desconsideram as especificidades do empreendimento
associativo, tratando como empresas convencionais de capital privado.

A Economia Solidaria, assim como outras definicbes como a Economia
Social, Economia Popular e o Terceiro Setor, constituem espacos econémicos na
sociedade que recentemente tém sido percebidos como lugares de producdo e
distribuicdo de riqueza. Trata-se de uma forma de economia que, ao invés de
constituir um setor a parte buscando corrigir as lacunas deixadas pelo o Estado e o
Mercado, busca interagir com as formas econémicas dominantes, na perspectiva de
elaboracdo de arranjos particulares de principios econdmicos diversos (FRANCA
FILHO, 2001; 2002).

O entendimento da economia solidaria pressupde outro olhar em relagdo ao
funcionamento da economia real, ndo é reduzi-la aos mecanismos tradicionais de
mercado da teoria neoclassica, mas enquanto uma economia plural, uma economia

que admite uma pluralidade de principios de comportamento econdmico. Por
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essareferéncia a uma economia plural, trata-se de pensar uma outra forma de
producédo e distribuicdo de riqueza. O que ndo necessariamente representa uma
acao contra o mercado, mas submetido a outros principios e que seja enraizado
junto a outros registros de praticas (FRANCA FILHO, 2001).

Segundo o mesmo autor, a economia pode ser entendida como uma forma
de producéo e distribuicdo da riqueza, mas que nao se esgota na légica puramente
mercantil. Adota como principio uma economia plural, como a que admite uma
diversidade de principios do comportamento econémico. Assim, torna-se possivel
reconhecer, avaliar e compreender o que se produz fora do circuito do Estado e do
mercado, muitas vezes de maneira nao-monetarizada.

A importancia do papel desempenhado por estas iniciativas solidarias reside
na capacidade de contribuir com a geracdo de novos modos de regulacdo da
sociedade. Significa reconhecer outra possibilidade de sustentacdo das formas de
vida de individuos e sociedade, ndo centrada nas esferas do Estado e do mercado.
Na pratica, representa “uma séria de experiéncias organizacionais inscritas numa
dindmica atual em torno das chamadas novas formas de solidariedade” (FRANCA
FILHO, 2002, p. 14).

As experiéncias de economia solidaria supdem uma articulacédo entre esfera
econbmica, social e politica em razdo das diferentes légicas que atravessam tais
experiéncias. O fenbmeno da economia solidaria ndo possui um papel de substituto
da acdo Estatista, mas, como conjunto de atividades contribuindo para a
democratizagdo da economia, uma fungéo de articulacao junto a esfera publica para
um projeto de integracao social e cultural (FRANCA FILHO, 2001).

3.3 CARACTERIZACAO DOS EMPREENDIMENTOS ECONOMICO-SOLIDARIOS

A economia solidaria representa movimento que envolve diversos atores: 0s
empreendimentos econémico-solidarios — EES, entidades de apoio e fomento, poder
publico, e formas de auto-organizacdo. Contudo,para que se desenvolva torna-
senecessaria a existéncia de fontes de financiamento, redes de comercializacao,
assessoria técnico-cientifica, formacdo continuada de trabalhadores, e apoio
institucional e legal por parte de autoridades governamentais (SINGER, 2002;
COSTA, 2010).
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Ademais, a economia solidaria opera sob diversas formas, tais como
associagdes produtivas, cooperativas (de producao, trabalho, consumo ou crédito),
grupos coletivos, grupos de crédito solidario, bancos comunitarios (microcrédito),
clubes de troca, feiras, moedas sociais, € empresas recuperadas ou provenientes de
massa falida.

Uma primeira caracteristica central que marca como fenémeno a economia
solidaria consiste nas experiéncias associativas em geral marcadas por uma
dindmica comunitaria, do ponto de vista interno, e ao mesmo tempo abertas sobre o
espaco publico. Outra caracteristica do fenbmeno é a sua diversidade. Algumas
iniciativas procuram afirmar seu carater politico, outras como pratica assistencial,
indo desde a filantropia até a cooperacdao, com diferentes manifestacées de
solidariedade (FRANGCA FILHO, 2001).

Segundo o mesmo autor, tais experiéncias reinem usuarios, profissionais e
voluntarios, preocupados em articular criacdo de trabalho ou geracao de atividades
econbmicas com finalidades sociais, constituindo uma multiplicidade de atores na
estrutura de poder e seus papéis representam um carater difuso. Como
especificidade das iniciativas de Economia Solidéria, descreve dois tracos
caracteristicos: (a) hibridagcdo das economias e (b) construcdo conjunta da oferta e
da demanda.

A hibridacdo de economias, ou de recursos, diz respeito a articulacao das
distintas fontes de recursos, de natureza mercantil, ndo-mercantil € ndo-monetaria. A
economia mercantil estd arraigada nos principios do mercado auto-regulado, como
um tipo de troca marcado pela impessoalidade e relacao puramente utilitaria.

A segunda especificidade, diferentemente do que ocorre na economia de
mercado que funciona na separacao abstrata entre oferta e demanda, corresponde a
concepgao de que os servigos sao concebidos em fungédo das necessidades sociais
reais existentes localmente (FRANCA FILHO, 2002). Esta constru¢do conjunta de
oferta e demanda é possivel em razdo da interagdo entre diferentes participantes,
isto €, do papel simultdneo desempenhado por usuarios e trabalhadores dos
empreendimentos.

As associagcoes e cooperativas sdo exemplos concretos e representam
alternativa de geracao de trabalho e renda no Brasil. De acordo com dados do
Sistema de Informacdes em Economia Solidaria (SIES, 2010), as formas de

organizacdo dos empreendimentos solidarios sdo em sua maioria associacdes
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(52%), seguidas de empreendimentos informais (36,5%), cooperativas (10%) e
outras formas de organizagao (1,5%).

Utilizando o escopo adotado pelo Mapeamento Nacional da Economia
Solidaria no Brasil (SENAES/MTE), para serem considerados como EES, as
iniciativas devem satisfazer cinco requisitos: (i) constituirem organizacdes
suprafamiliares permanentes; (i) sob propriedade ou controle dos sécios-
trabalhadores; (iii) com emprego ocasional e minoritario de trabalhadores nao-
associados; (iv) com gestdo coletiva das suas atividades e da alocacdo dos
resultados; (v) de natureza econdmica, direcionada a produg¢do, comercializacao,
servicos, crédito ou consumo (GAIGER, 2009). Também a partir dos dados obtidos
do mapeamento nacional da Economia Solidaria, entre os anos de 2005 e 2007,
verificou-se que a principal dificuldade enfrentada pelos empreendimentos é a
comercializacao dos produtos (61%), seguida pelo acesso a crédito (49%) e do
acesso a agbes de acompanhamento, apoio ou assisténcia técnica (27%). As areas
de atuacédo de tais empreendimentos sdo na sua maioria do segmento rural (48%), e
urbano (35%), seguido do segmento Rural/Urbano (17%). Segundo o SIES (2010), o
principal obstaculo apontado pelos empreendimentos solidarios foi a falta de apoio
técnico (36%) (GOMES, 2011).

3.4 GESTAO DE EMPREENDIMENTOS ECONOMICO-SOLIDARIOS

Horngren, Sundem e Stratton (2004) explicam que a contabilidade quando
aplicada a organizagbes sem fins lucrativos, e de maneira eficiente, contribui para a
eficiéncia das operacbes e auxilia as organizacées a atingir seus objetivos
organizacionais. Para Lopes e Martins (2007), as decisdesorganizacionais sao
tomadas por pessoas que consideram também seus proprios interesses. Neste
conexto, também deve-se levar em conta o desenhoorganizacional, isto €&, as
diversas formas com que as firma podem organizar-se.

Os autores explicam ainda que, em modelos descentralizados de gestao,
como no caso do modelo associativo-cooperativo, os niveis mais baixos de deciséo
ganham maior autonomia e interesse no processo decisério, mesmo que, no

entanto, a coordenacao das atividades pode vir a ser prejudicada.
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Como ja mencionado, os Empreendimentos Econdémico-Solidarios — EES
apresentam duas facetas: a de empreendedorismo e da solidariedade, compondo
uma nova totalidade social-econdémica instituida como sociedade de pessoas, ante o
capital (GAIGER; CORREA, 2011). Os empreendimentos econdmico-solidarios
orientam-se por uma racionalidade especifica, simultaneamente social e econémica,
ou seja, procuram conciliar solidariedade e desempenho econdmico.

A Economia Solidaria configura um desafio aos pesquisadores da area na
necessidade de reconstruir e desconstruir o referencial utilizado no campo dos
estudos organizacionais. Os aportes tedricos comumente utilizados nestes estudos
tém-se mostrado insuficientes e até inadequados para suportar a complexidade das
relagdes envolvidas na realidade.Desta forma,a construcao de um paradigma proprio
de anadlise apresenta-se como condicdo fundamental para as pesquisas de gestao
dos empreendimentos solidarios (COSTA; CARRION, 2009).

Segundo os autores, incluir a economia solidaria no campo de estudos das
organizacdes representa uma proliferagao paradigmatica, isto €, o desenvolvimento
de novas abordagens para captar a complexidade organizacional na sua maior
amplitude.

A construgédo dessa nova visdo, no entanto, continua os autores, apresenta-
se muito distante a partir da perspectiva da racionalidade administrativa e
instrumental da légica tradicional de mercado, sustentada por mecanismos
burocraticos que visam garantir aos modelos de gestdo padronizagcdo e
uniformidade, e garantir a maximizacao do capital.

Em tese, a economia solidaria organiza-se através de um processo de
gestao social, e ndo de uma gestao estratégica precaria. Sob a gestdo social, os
processos sao construidos pelos diferentes sujeitos — pessoas — a partir de
relacionamentos intersubjetivos. A gestdo estratégica caracteriza-se por uma acgao
utilitarista, baseada no célculo de meios e fins, e € implementada pela interacao
entre pessoas na qual uma tem a autoridade formal sobre as demais (COSTA;
CARRION, 2009).

A contradigdo entre a solidariedade dos empreendimentos solidarios e a
hierarquia na relagdo com o mercado s&o caracteristicas proprias de suas dindmicas
e a discussao sobre o seu desenvolvimento precisa ser pensada a partir dessas
contradigdes (COSTA; CARRION, 2009).
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As empresas de autogestdo deveriam ter mecanismos de participagdo dos
trabalhadores associados, apoiados por controles internos efetivos e canais de
comunicacao transparentes e democraticos. Uma vez que as ferramentas gerenciais
em grande maioria foram pensadas e desenvolvidas para o0s modelos
heterogestionarios, ou tradicionais, “adaptar o conhecimento técnico para a
autogestdao e desenvolver novas ferramentas especialmente pensadas para a
autogestao é, portanto, urgente e um grande desafio” (ITCP-USP, 2007).

Diferentemente, no sistema tradicional de gestdo, denominado de
heterogestéo, as decisdes séo verticalizadas, isto €, tomadas no fluxo de cima para
baixo, do nivel hierarquico superior para o inferior. O controle, o planejamento e a
decisdo adquirem um carater de coletividade. Pelo proprio principio da autogestao,
ou gestdao democratica, “é fundamental o acesso irrestrito a todos os tipos de
informacdo, ndo sé no aspecto financeiro, de custos e valor dos produtos e/ou
servicos, como em relacéo a todo o conjunto de informagdes referentes ao processo
de trabalho” (GOMES, 2007).

Como afirma Singer (2000), na empresa solidaria todas as informacdes
relevantes estao disponiveis aos interessados. Desta forma, “a contabilidade e os
demais sistemas de controle sdo desenhados para que a transparéncia impere, de
modo que a participacdo de todos nas decisdes possa acontecer”. Ainda no que diz
respeito a contabilidade e aos controles aplicados ao contexto da Economia
Solidaria, Singer (apud ITCP-USP, 2007, p. 26) enfatiza que:

“Ha uma contabilidade que se insere no sistema capitalista, em que as
informacgdes fluem de baixo para cima e as ordens de cima para baixo [...].
Outra é a contabilidade que se insere na Economia Solidaria, em que é
dever dos dirigentes informar a base — o conjunto de trabalhadores — sobre
a situacdo da empresa, para que esse coletivo possa tomar decisoes.”

No estudo de Cruz Filho (1995), a falta de informagédo sobre os resultados
nas cooperativas culminou em uma baixa participagcdo dos associados, enquanto
que a propria doutrina cooperativista considera a participagdo como fator
fundamental. A falta de participacdo de associados favorece o controle da
cooperativa por uma minoria, que a utiliza como instrumento politico e de promocéao
pessoal, e de atitudes de desconfianca e descrédito, levando ao descompromisso
com a cooperativa e o afastamento do associado.
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O autor atribuiu o fracasso de muitas cooperativas a nao participacdo do
associado decorrente da falta de informacdo. A falta de informacédo gera
desconfianca, descrédito, desvio da producao, dentre outras atitudes, o que gera o
insucesso da cooperativa. Recomenda que a elaboracdo e apresentacdo das
informagdes contdbeis das cooperativas de maneira mais adequada as
necessidades e aos entendimentos dos associados.

A confiabilidade no processo de comunicacédo das informacdes daria maior
credibilidade ao modo de operar da autogestao. Também, por parte dos receptores
das informacdes, a confianga no processo forneceria ambiente com menores custos
de transagéo e maiores possibilidades de desenvolvimento (MORGADO, 2008).

Para o autor, outro problema para a falta de apropriagcdo da informacao
contabil é o legado cultural dos trabalhadores que segrega o “pensar’
(administradores, tomadores de decisdao) e o “executar’ (trabalhadores). Ja o
contrario, a falta de transparéncia nos canais de comunicacdo pode levar a
desconfiangca (SOLOMON; FLORES, 2002 apud MORGADO, 2008). Segundo
Morgado (2008), a informagdo contabil € passivel de diversos problemas de
compreensdao e de comunicacdo. O primeiro destes € a necessidade de
conhecimento prévio. Os sistemas tradicionais de contabilidade possuem alto grau
de significado semantico, tornando a capacidade de absor¢do da informacéao
reduzida pelos principais usuarios.

De maneira geral, a comunicacao exercida pelas demonstracdes contabeis —
contas e grupos de contas, saldos, critérios de classificacdo, rateios, notas
explicativas, etc. — deve gerar confianca nos publicos a que se destinam
(MORGADO, 2008).

A contabilidade perpassa os campos da psicologia, da administragcao,
economia, pedagogia e outras areas que possuem relacdo com a estrutura dos
Empreendimentos de Economia Solidaria (VIEIRA; PANHOCA, 2011).
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4 MATERIAL E METODO

Para execucao de qualquer trabalho cientifico, faz-se necessario determinar
uma metodologia de pesquisa que estabeleca os métodos e técnicas apropriadas
para que se possa obter melhor compreensao dos aspectos que permeiam o objeto
de estudo.Com o objetivo de analisar o processo de institucionalizacdo de praticas
de controle e contabilidade gerencial em Empreendimentos Econémico-Solidario
(EES), procurou-se identificar as principais variaveis nas atividades da organizacao
gue pudessem ser evidenciadas em um estudo.

O método de estudo a ser utilizado serda a pesquisa descritiva qualitativa,
utilizando-se técnicas de coleta de dados, dados primarios, e secundarios sobre a
Economia Solidaria e a sua relacdo com as praticas contabeis.

Segundo Flick (2009), a pesquisa qualitativa parte da nog¢do de construcao
social da realidade em estudo, das perspectivas dos participantes, em suas praticas
do dia-a-dia e em seu conhecimento cotidiano relativo a questdao de estudo. Os
métodos devem ser adequados a questao e abertos suficientemente para permitir

um entendimento de um processo ou relagéo.

4.1 ESTRATEGIA E PLANEJAMENTO DA PESQUISA

Richardson (1999) explica que o método € o caminho ou a maneira para
chegar a determinado fim ou objetivo.Pode-se definir o método cientifico como o
conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos adotados para se atingir o
conhecimento.Estes métodos tém por objetivo proporcionar meios técnicos para
garantir a objetividade e a precisdo no estudo dos fatos sociais (GIL, 1999). Desta
forma, deve-se tracar uma metodologia adequada que suporte 0s objetivos da
pesquisa propostos, por meio do método cientifico.

Existem diferentes classificacdes sobre metodologia de pesquisa do ponto
de vista de diversos autores. A classificacdo da pesquisa, segundo a tipologia de
Cooper e Schindler (2003), pode ser compreendida conforme o QUADRO 5.
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CATEGORIA CLASSIFICACAO
Quanto ao grau em que as questdes de = Estudo exploratério
pesquisa foram cristalizadas... = Estudo formal
Quanto ao método de coleta de dados... = Monitoramento

= |nterrogacdo/comunicacao
Experimental

Quanto ao poder do pesquisador de produzir

efeitos nas variaveis que estéo sendo = Ex post facto
estudadas...
Quanto ao objetivo de estudo... = Descritivo
= Causal
Quanto a dimenséao de tempo... = Transversal
= | ongitudinal
Quanto ao escopo do tépico — amplitude e = Caso
profundidade — do estudo... = Estudo estatistico
Quanto ao ambiente de pesquisa... = Ambiente de campo

= Pesquisa de laboratorio
=  Simulacao
Quanto as percepgoes das pessoas sobre a Rotina real
atividade de pesquisa... = Rotina modificada
QUADRO 5- Tipologiae Classificagao da Pesquisa
FONTE: Adaptado de Cooper e Schindler(2003, p. 129)

No que se refere ao objetivo da questao de pesquisa, o estudo classifica-se
comoexploratério, sendo aquele realizado com o objetivo de descobrir futuras tarefas
de pesquisa. O método de coleta de dados é o estudo de monitoramento, como
método em que o pesquisador inspeciona as atividades de uma pessoa (ou grupo)
ou a natureza de algum material, sem tentar extrair qualquer resposta.

Sobre a influéncia do pesquisador sobre as variaveis de estudo, que a partir
da tipologia adotada divide-se em experimental e ex post facto, o trabalho
caracteriza-se como do tipo ex post facto, visto que o investigador nao tem controle
sobre as variaveis no sentido de poderem manipula-las, podendo apenasrelatar o
gue aconteceu ou que esta acontecendo.

Quanto ao objetivo do estudo, classifica-se como de natureza descritivo,
uma vez que em sua esséncia busca a descricido das caracteristicas de um
fenbmeno ou caracteristicas associadas com a populacédo-alvo. Na sua dimenséao
temporal, o estudo busca representar uma posicdo em um determinado momento,
sendo, portando de ordem transversal.

O ambiente de pesquisa é o proprio ambiente de campo, e a percepcao dos
sujeitos pesquisados € sobre a rotina modificada. Os sujeitos influenciam os
resultados da pesquisa através de suas percepcdes, seja de forma sutil ou mais

drasticamente.
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4.2 COLETA DE DADOS

Adotou-se como estratégia de pesquisa o estudo de caso. O estudo de caso
caracteriza-se pelo estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de
maneira a permitir o conhecimento amplo e detalhado (GIL, 1999). Para Yin (2010),
os estudos de caso representam estratégia preferida quando se colocam questdes
do tipo “como” e “por que”, quando o pesquisador possui pouco (ou nenhum)
controle sobre os acontecimentos, e quando o foco da pesquisa se encontra em
fendmenos contemporaneos inserido em um contexto da vida real.

Para o autor, “um estudo de caso € uma investigacdo empirica que investiga
um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto, especialmente quando os
limites entre o fenbmeno e o contexto nao estao claramente definidos” (p. 32).

Dias Filho e Machado (2004) explicam que geralmente, as pesquisas de
base etnografica estdo centradas em estudos de caso e procuram descrever e
compreender a relagdo entre as praticas contabeis e aspectos culturais dos
individuos que atuam nas organizacoes. Neste sentido, 0 método do estudo de caso
torna-se ferramenta basica para os estudos que visam melhor compreensao, andlise
e interpretacdo de determinados fenbmenos com efeitos econémicos sobre e na
entidade (FELIU; PALANCA, 2000).

O método observacional, segundo Gil (1999) é um dos mais utilizados nas
ciéncias sociais. Apesar de considerado por uma parte como primitivo e impreciso,
pode ser um dos mais modernos visto que possibilita elevado grau de precisao nas
ciéncias sociais. Para Cooper e Schindler (2003), a observagdo qualifica-se como
investigacdo quando é conduzida especificamente para responder uma questao de
pesquisa, fornecendo informacdes confiaveis e validas sobre o que aconteceu.
Torna-se um complemento para outros métodos, compondo assim, uma triangulacéao
de métodos. A perspectiva adotada para a pesquisa foi a da observacao
participante.

Gil (1999) observa que a observagao participante, ou observacédo ativa,
consiste na participacao real do pesquisador na vida da comunidade, grupo ou de
uma situacao determinada. Sendo uma pesquisa de contabilidademas que também
estuda os fenémenos sociais ha maior dificuldade de manter o pesquisador em
posicao neutra, visto que na condi¢cdo de ser humano, as observacdes influenciardo
e serdo influenciadas (DIAS, 2004).
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Em estudos de observacdo, as questbes de mensuracdo, que sao as
questbes que fazemos aos respondentes e podem ser questdes pré-planejadas e
questdes feitas sob medida, correspondem as observacées que os pesquisadores
devem registrar sobre cada assunto estudado (COOPER; SCHINDLER, 2003).

Como toda pesquisa académica, as técnicas apresentadas possuem suas
limitagbes que deveriam ser reduzidas com a utilizagdo de multiplos métodos ou
teorias. Outra dificuldade para esse tipo de estudo € a relacdo do pesquisador.
Como este esta inserido, participando como observador e interagindo com o
ambiente e os agentes da organizacao, tera a facilidade da aproximacao do
contexto, mas deve também procurar “distanciar-se” analiticamente dos fenémenos
analisados, reduzindo possiveis vieses.

Segundo Cooper e Schindler (2003), o fato de utilizar como método a
observacado participante pode vir a interferir na coleta de dados, uma vez que o
papel do observador pode influenciar a maneira como o0s outros agem. Ademais,
surge o efeito que o registro pode interferir na participacdo, direcionando as
condutas, e a participacéao interfere no registro.

A unidade de andlise adotada no estudo foi uma associacao de produtores
rurais, localizada na comunidade de Ouro Fino, municipio de Tunas do Parana,
juntamente com o trabalho de atuagédo da ITCP/UFPR.

Em projetos de intervengado comunitarios, a escolha do método utilizado é de
fundamental importancia, vez que ha que se respeitar o conhecimento e a identidade
cultural da localidade, entender as diversas percepgdes e ouvir os diversos atores da
comunidade (ITCP, 2009). A escolha dos empreendimentos para o caso analisado
deu-se em funcao da facilidade e acessibilidade de acesso as informacdes. As
observacdes compreenderam o periodo de Fevereiro a Setembro de 2012. Os
nomes reais dos produtores e de suas familias foram omitidos para preservacao das
suas identidades.

As observagbes compreenderam o acompanhamento e participacdo em
reunides da Associacao, visitas técnicas e as atividades realizadas pela ITCP/UFPR,
nas quais eram debatidas questoes referentes ao planejamento e gestdo da
organizacao, e também das atividades dos produtores rurais em suas propriedades.
Destaca-se ainda que para o estudo de caso elaborou-se protocolo de estudo de
caso para o procedimento de coleta de dados (APENDICE 1).
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Segundo Cooper e Schindler (2003), uma teoria corresponde a um conjunto
de conceitos, definicdes e proposicoes sistematicamente inter-relacionadas, que séo
antecipados para explicar e prever fenbmenos (fatos). Assim, cumpre com o papel
de estrutura na qual a pesquisa se baseia e € orientada. Desta forma, a investigacao
€ suportada pela Teoria Institucional das organizacdes para a analise.

Como explicam Tolbert e Zucker (1998), o estudo dos determinantes do
processo de institucionalizacdo requer trabalhos comparativos sobre o
desenvolvimento e propagacao de diferentes estruturas. Envolve a construcdo e
comparacdo de diversos casos reais de estruturas que tenham sido objeto de
teorizagdes recentes.Neste aspecto, a comparacdo do caso podera trazer
importantes percepcoes para se saber se existem ou ndo semelhangas no processo
pelo qual ocorre a adogao e difusdo de diferentes praticas.

Tendo em vista que o caso em analise no Brasil mostrou-se pouco
conclusivo, optou-se por fazer a triangulacdo dos dados obtidos com uma realidade
distinta, de maneira também a reduzir os efeitos da observagdo participante.
Segundo Silva (2006), a técnica da triangulacdo pode ajudar o investigador na
analise e interpretacdo dos dados apresentados, e tem como objetivo essencial a
amplitude da descricdo, explicacdo e compreensdao de um foco de estudo. A
triangulacdo possui diversas modalidades, como a triangulagdo de tempo e de
espaco, triangulacao tedrica, de investigador e metodolégica. Para este estudo,
optou-se pela triangulacao de espaco, em que com as técnicas transculturais, vence
as barreiras locais e nacionais e utiliza-se de técnicas de varias culturas.

Assim, a outra fase da pesquisa foi construida a partir da realizagdo de
estudos em empreendimentose comunidades localizados no Chile, sob intervencao
do Centro de Transdisciplinario de Estudios Ambientales da Universidad Austral de
Chile (CEAM/UACNh), localizada na cidade de Valdivia, Chile.

Esta segunda fase da pesquisa compreendeu a realizacdo de entrevistas
abertas e também de observacoes com representantes, organizagdes da sociedade
civil, professores e pesquisadores, atores locais, além de revisdo de literatura e
documentos e visitas técnicas em comunidades rurais locais visando substanciar e
compreender a realidade do caso brasileiro.

O CEAM/UACh configura-se um grupo de trabalho de enfoque inter e
transdisciplinar que busca atuar frente os problemas de ordem ambiental que

representam desafios para o desenvolvimento econémico e social e que seja
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ambientalmente sustentavel. Igualmente, busca apoiar o fortalecimento da
sociedade civil na identificacdo de demandas ambientais e na gestao participativa do
meio ambiente. Tem buscado agcdes e experiéncias integradas de ensino, pesquisa
e extensdo juntamente com didlogo com grupos populares ao tratar da tematica
meio ambiente indissociada da realidade cultural dos grupos assistidos.

O intercambiofoi possibilitadoatravés do convénio de cooperacédo entre a
UFPR e a UACh, que tem por objetivo a cooperacdo académica em areas de
investigacao, docéncia e intercAmbio de docentes de pds-graduacao para estudo e
investigacdo, e do acordo entre projetos da ITCP/UFPR e do CEAM/UACh para
troca de saberes, experiéncias e metodologias. O periodo de investigacao foi
realizado de Outubro a Dezembro de 2012.

A area de atuacdao do CEAM/UACh esté localizada na Regidao de Los Rios,
na porcao sul do Chile. A Regido limita-se ao norte com a Regido de La Araucania,
ao sul com a Regiao de Los Lagos, ao oeste com o Oceano Pacifico e a leste com a
Argentina. Sua geografia € marcada pela acao de glaciares e por uma extensa rede
fluvial e de corpos lacustres. Administrativamente, esta dividida em duas provincias
e 12 comunas: Futrono, Mariquina, Corral, Méfil, Panguipulli, Rio Bueno, La Unién,
Paillaco, Lanco, Lago Ranco, Los Lagos, e Valdivia.

Destaca-se por sua grande riqueza de recursos naturais e diversidade
cultural e biolégica presente na regido, tanto hidrica, florestal e pesqueira. Por outro
lado, o territério se destaca por elevadosniveis de pobreza, situando-se como uma
das trés regibes com maior quantidade de populacdo considerada como pobre
(18,8%)°, e apresentando importantes niveis de indigéncia. As comunidades
(comunas) que apresentam os maiores indices a este respeito sdo Rio Bueno, Lago
Ranco, Panguipulli e Mariquina. Evidencia-se que nestes territérios a necessidade
de concentrar esforcos através de programas de superacdo da pobreza extrema
para a regiao.

Quanto ao setor agropecuario da regiao, o principal uso do solo corresponde
a florestas de bosques nativos, com cerca de 46% do uso do solo. A principal
atividade produtiva volta-se para a pecuaria bovina leiteira e de corte. Em seguida,
destaca-se as plantagées, principalmente de origem florestal, majoritariamente da
espécie Pinus radiata, e concentrado por grandes proprietarios.

% Considera-se a populagdo que obtém ingressos mensais inferiores a $ 47.099 CLP em centros
urbanos e de $ 31.756 CLP em localidades rurais (AGENDA 21 LOCAL, 2008)
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A atividade florestal ademais tem gerado diversos impactos nas regides
comparadas. Segundorelatério da Agenda 21 Local (2008)*, entre os impactos
destaca-se a diminuicdo de recursos hidricos, a mudanga no uso dos solos,
problemas fundiarios decorrentes de limites de propriedade, e a migracdo e o
emprego florestal, que ndo correspondem a trabalhadores da propria regiao.

‘A Agenda 21 é uma estratégia global que estabelece objetivos para enfrentar os aspectos sociais,
culturais, econdmicos e ambientais do mundo no Século XXI. Trata de um Plano de Agéo Territorial
desenvolvido por autoridades locais em favor ao desenvolvimento sustentavel de uma localidade,
integrando sustentabilidade ambiental, social e econébmica com um componente fundamental, a
participagéo cidada efetiva (http://www.agendalocal21.cl/2009/index.html).
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOSRESULTADOS

Para Lopes e Martins (2007) e Nascimento (2011), supor que a pratica da
contabilidade gerencial — e assim como 0 seu processo de institucionalizacdo —
ocorre em um vAacuo social constitui um erro. Trata de uma visdo um tanto enviesada
e simplista dos fatos, uma vez que as pessoas envolvidas impdem seus interesses
diretamente as decisdes (de forma positiva ou negativamente), e que a contabilidade
torna-se resultado de amplo embate social, mais do que fruto de técnicas puramente
cientificas.

Neste aspecto, Hopwood (1980 apud DIAS FILHO; MACHADO, 2004)
enfatizou a necessidade de explicar com maior profundidade o conhecimento
contabil ao focar ndo apenas aspectos técnicos e cronolégicos, mas compreender
também os mecanismos de mudanca que levam a disciplina ao estagio em que se
encontra atualmente.

Com base nos dados obtidos e a partir das observacées do grupo, este
tépico tem por objetivo analisar as informacgdes coletadas e obtidas para formular um
diagnéstico do caso e, em um segundo momento, avaliar o processo de
institucionalizagdo das praticas de controle gerenciais.

Para a consecucao do estudo, torna-se necessario a definicdo do que se
considera como empreendimento econémico-solidario (EES). Utilizou-se para tanto o
conceito de Gaiger (2009), em que caracteriza como praticas econémicas de
iniciativa de pessoas livremente associadas, com caracteristicas basicas, como
algum grau de socializacdo dos meios de producao, dispositivos de cooperacédo no
trabalho e elementos de gestdo democratica.

Compreendem-se por controle gerencial as “técnicas de planejamento e
controle de gestdo, que envolvem processos de mensuragcdo, acumulagdo e
comunicacdo de informacées monetarias € nao-monetarias sobre aspectos das
dimensdes de desempenho da organizacao” (OYADOMARI et al., 2008a, p. 56).

As categorias de analise das praticas foram analisadas segundo os estagios
propostos por Tolbert e Zucker (FIGURA 5), que analisam em estagios de pré, semi
e total institucionalizacdo. Juntamente, foram tomadas as dimensdes comparativas

propostas pelo modelo (QUADRO 3), que compreendem processos, caracteristicas
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dos adotantes, impeto para difusdo, teorizagdo, implementacdo e o fracasso
estrutural. Por fim, sdo analisadas as bases que compdem os pilares institucionais
propostos por Scott (2008) presentes no QUADRO 4.

Segundo Machado-Da-Silva e Gongalves (1998), os trés processos de
institucionalizagdo defendidos ndo devem ser compreendidos como uma sequéncia
temporal de fatos, mas que cada organizagdo pode sersimultaneamente
caracterizada por estes trés momentos, de modo que qualquer analise que
considere apenas um ou dois deles torna-se insuficiente, excluindo o seu efeito
conjunto (GUERREIRO et al., 2005b).

Verificou-se que as praticas de contabilidade gerencial enquanto praticas em
uso podem ser institucionalizadas na organizacdo de modo que gradualmente
conformam um determinado modo de pensar e agir no ambito da atividade
organizacional. Ressalta-se que o estudo institucional das praticas nao objetiva
formular relacbes de causa e efeito de variaveis ou de uma explicacdo causal do
fenbmeno, mas busca uma melhor compreensao do processo de institucionalizagao.

Da mesma maneira, as instituicbes ndo devem ser compreendidas como
estados ou produtos finais e, portanto, definitivas, mas como processos incrementais
e descontinuos de mudanca (GUARIDO FILHO; COSTA, 2012).

5.1  ASSOCIACAO DE PRODUTORESRURAIS DE TUNAS — APROTUNAS

A base que sustenta a Teoria Institucional também dirige o foco para uma
forma especifica de organizacdo: a empresa. Para entendimento do processo de
institucionalizagdo, a analise deve considerar também aspectos institucionais uma
vez que o entendimento das regas e dos significados requer uma analise conjunta
do ambiente, visto que a sua preservacdo ou modificacdo dependem do
comportamento humano. Tolbert e Zucker (1998) ressaltam a necessidade de se
considerar os contextos ou condicdes sob as quais as teorias poderao trazer insights
Uteis para os estudos organizacionais.

Considerando que o “individuo é o atomo fundamental dos grupos sociais”
no estudo das instituicdes, a adogdo de habitos e rotinas em um grupo implica o
entendimento da formag&o do individuo, assim como a influéncia que estes sofrem

participando em um determinado grupo social. Sob a perspectiva econbmica, as
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transacdes econémicas sdo definidas como calculos racionais com objetivo de
obtencdo de lucros individuais de forma independente das obrigacbes e relacdes
sociais, desta forma, a caracteristica do homo economicus exclui a perspectiva dos
individuos e de seus grupos (ZUCCOLOTTO, SILVA; EMMENDOERFER, 2010, p.
237).

As atividades no municipio de Tunas do Parana tiveram inicio com a
manifestacdo de demanda por parte da comunidade que solicitou inicialmente o
acompanhamento da ITCP/UFPR. Apds as primeiras reunides, a equipe da
Incubadora realizou um Diagnéstico Rural Participativo — DRP. Este processo
permitiu o levantamento de informacdes sobre as condigdes sociais, econémicas e
de producao vinculadas as familias dos agricultores locais, a partir da premissa de
que “qualquer iniciativa de planejamento local deve iniciar pela caracterizacéao
socioeconémica e ambiental dos recursos disponiveis e pelo zoneamento territorial”
(CAMPANHOLA; GRAZIANO DA SILVA, 2000, p. 66).

Como resultado, o DRP permitiu verificar que os agricultores possuiam uma
producdo diversificada, tanto vegetal como animal, caracteristica da pequena
propriedade familiar, oscilando entre produtos para auto-suficiéncia (autoconsumo e
intraconsumo) e para a comercializagdo. Identificou como principal demanda a
organizacao dos agricultores familiares em torno de sua caracteristica de producao
diversificada.

Desta forma, a Associacdo de Produtores de Tunas — APROTUNAS foi
fundada em 08 de agosto de 2008, pelos agricultores e suas familias, juntamente
com 0 apoio e assessoria da equipe da ITCP, com o objetivo de trabalharem de
maneira coletiva e aumentar as vendas da producédo, além de otimizar os gastos na
compra de insumos e produtos. Além disso, tinham o objetivo de participar do
Programa de Aquisicdo de Alimentos da Agricultura Familiar — PAA, que, dentre os
requisitos para operacionalizacdo exige a representacao por um grupo formalizado,
como cooperativas ou associagdes, como forma de escoamento da producao (ITCP,
2009).0s resultados da intervencdo da ITCP/UFPR na comunidade de Tunas
alcangados até o momento foram avaliados por Dosza et al.(2011).

Destaca-se a formalizacao da organizagcao de agricultores familiares em um
empreendimento, com a constituicio da Associacdo APROTUNAS.Atualmente, a
associacao contabiliza 21 associados ativos e participantes do projeto PAA, sendo
este um dos principais componentes da renda agricola de seus integrantes.A
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gradativa mudanca dos produtores para uma agricultura organica, com vista a
certificacao de suas propriedades, aponta para a conscientizacao dos associados e
responsabilidade ambiental do empreendimento.

A organizacao possibilitou ainda o acesso as politicas publicas, a exemplo
do Programa de Aquisigdo de Alimentos — PAA, na modalidade Compra Direta, e do
Programa Nacional de Alimentagédo Escolar — PNAE, permitindo o direcionamento de
parte da producdo para a prépria comunidade local e garantia de seguranca
alimentar. No territério Ribeira, o Programa Compra Direta da Agricultura Familiar
evoluiu significativamente nos ultimos anos, transformando-se em uma politica
publica estruturante e estratégica para o desenvolvimento sustentavel da regiao
(IPARDES, 2007).

O incentivo e planejamento de feiras, entregas de merenda escolar e
estabelecimento de rede de trocas, entre outros, dentro do municipio e com outros
da Regido do Vale do Ribeira viabilizou a formacédo e fortalecimento de canais de
comercializacdo.Com o desenvolvimento do empreendimento na comunidade,
oportunizou a inclusdo de um grupo de mulheres da regido para o beneficiamento de
alimentos, permitindo maior igualdade de género e qualificacao profissional.

No ano de 2010, aformalizacdo do empreendimento associativo permitiuo
aporte de recursos via aprovagdo de projeto para implantagdo de um Centro
Comunitario de Producdo — CCP, com a instalacdo de uma Packing House e uma
fabrica de racdo animale reforma do barracéo, em parceria com a Eletrosul Centrais
Elétricas S/A, como parte integrante do programa “Luz para Todos”, e a prefeitura
local. Tais resultados alcangados surgem principalmente da incorporacdo da
dimensao territorial no processo de intervencao social. Neste contexto, a discussao
sobre a Economia Solidaria ultrapassa os limites do empreendimento e atinge a
dimensao da comunidade.

A partir do momento em que as familias apropriam-se dos conceitos de
cidadania, da autogestdo e do associativismo passam a compreender 0s
mecanismos de gestdo participativa do empreendimento e, por consequéncia, 0s
mecanismos de participagdo e de governanca local. O reconhecimento do trabalho
exercido é confirmado a partir do protagonismo da APROTUNAS que também passa
a condicao de agente articulador também com outros grupos (DOSZA et al., 2011).
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Segundo Meyer e Rowan, a adocado de estruturas formais pode ocorrer
independentemente da existéncia de problemas especificos e imediatos de
coordenacao e controle (TOLBERT; ZUCKER, 1998).

Com o decorrer das atividades da associacao, desenvolveram novas rotinas
e habitos na gestdo organizacional com a necessidade de maior sistematizacédo de
informacgdes e rotinas de controle, como a escrituracao de atas das reuniées dos
associados, a emissao de notas fiscais, o controle de fluxo de caixas dos produtores
e a prestagcdo de contas, tanto para os associados como para o0s entes
governamentais.

O desenvolvimento das atividades do empreendimento APROTUNAS notou-
se por parte dos associados e equipe da Incubadora a necessidade de adocao de
procedimentos de controle e de gestdo.O trabalho voltado para a gestdao da
APROTUNAS intensificou-se com a realizacdo de planejamentos estratégicos pela
equipe da Incubadora no ano de 2011, nos quais se apontava que a intensificacao
das atividades desenvolvidas até o momento traria pressées sobre os controles
internos e os mecanismos de gestao.

Com isso, no mesmo ano, iniciou-se um projeto para elaborare implantar um
sistema de contabilidade e controle proprio para a APROTUNAS, inicialmente
estruturado em plataforma de software aberta. Tal projeto contou com professores e
estudantes da Incubadora e da Universidade. O primeiro passo na idealizacéo deste
sistema informatizado foi a constatacdo de controles internos mantidos pelos
membros da Diretoria, principalmente centralizada na figura do presidente da
associagao. Ainda que de maneira elementar, estes mantinham algumas anotacdes
em planilhas eletrénicas, como o controle de entregas do produtor associado, um
controle financeiro diario (Livro-Caixa) e um controle de mensalidades da
associagao.

Em seguida procurou-se estruturar o desenho do sistema informatizado,
principalmente voltado para a gestdo do Projeto PAA.Ademais, possuia como
objetivo facilitar a prestacdo de contas periddica, fato que motivava diversas

divergéncias no interior da organizacao.
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5.2 ESTAGIO DE PRE-INSTITUCIONALIZACAO

Na propostade Tolbert e Zucker, a variedade das organizacdes possui forte
impacto no processo de institucionalizagdo. Ou seja, uma variedade maior de
organizacbes para as quais uma determinada estrutura — no caso de estudo, as
praticas de controle — torna-se mais dificil oferecer evidéncias da efetividade de
estruturas, e, portanto, mais baixo o grau de institucionalizacao.

Considerando a diversidade de empreendimentos existentes sob a égide da
economia solidaria, tanto no sentido produtivo e de atividade quanto de forma de
organizacao (associagbes, cooperativas, grupos informais), toma-se como relevante
e complexoanalisaras praticas de controle para a economia social e solidaria.Soma-
se a este a falta de estudos prévios sobre o assunto, o que indica também que as
estruturas de controle (praticas) possuem pouca institucionalidade neste campo.

Desta forma, no que se refere as praticas de controle que foram
desenvolvidas e implantadas no interior da organizacaéo APROTUNAS e das
dimensbes analisadas, observou-se que apesar de nao restritas a esteindicam
fortemente um estagio pré-institucional. Tal estagio envolve a geracdo de novos
arranjos estruturais em resposta a problemas organizacionais especificos e a
formagéao de politicas e procedimentos determinados.

Quanto a dimensao comparativa de processos, nota-se que houve a criacao
de novos arranjos estruturais para a elaboracao de controles, a partir das demandas
da organizacédo, o que representa a fase de habitualizacdo de praticas em um
estagio pré-institucional. Tolbert e Zucker explicam que, no contexto organizacional,
0 processo de habitualizacdo envolve a geragao de arranjos estruturais em resposta
a problemas organizacionais especificos, bem como a formalizagao de tais arranjos
em politicas e procedimentos.

Um aspectotomado relevante no desenvolvimento de controles refere-se a
inovacao das praticas. A inovacéao, representada pela necessidade de mudanca de
pratica a ser desenvolvida pela organizacdo para adequar-se ao ambiente, pode
decorrer de trés fatores, ou da combinacao deles: (1) das mudancas tecnoldgicas,
ou seja, da reorientagdo técnica ou tecnoldgica; (2) da legislacao, representando
novos arranjos juridicos; e (3) de forcas de mercado (GUERREIRO et al., 2005b).

Para Tolbert e Zucker, no que se refere aos determinantes da estrutura do

modelo, destaca-se as influéncias externas ndo relacionadas ao processo de
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producgéo real, tais como mudancgas na legislacdo e o desenvolvimento de normas
sociais.

Comenta Vieira e Carvalho (2003) a respeito que a inovacao nao resulta
necessariamente de escolhas racionais emanadas de competéncias técnicas
individuais dos atores, mas da imposicao dos valores e regras compartilhados em
um campo organizacional. No caso da Associagdo APROTUNAS, apesar de estarem
envolvidos os trés fatores de inovacgao, a legislacao, representada pelas politicas e
programas governamentais foi tomada como primordial para o desenvolvimento
dosinstrumentosde controle.

Com respeito ao campo tecnolégico, Da Ros (2007) explica que em
experiéncias de economia solidaria o fator tecnologia deve ser entendido como o
“saber fazer”, diferentemente das teorias tradicionais desenvolvimentistas que
identificam o fator tecnologia como sendo maior automatizagdo do processo
produtivo.

Ressalta a este respeito que nem sempre a tecnologia mais avancada sera
igualmente mais apropriada para a comunidade ou o contexto. Tal “saber fazer”
torna-se acumulado tanto por individuos como por comunidades e que se produz
pela aplicagdo de conhecimentos, procedimentos e utilizacdo em equipes e
maquinas, de acordo com o entorno social e cultural dos diferentes agrupamentos.

Neste sentido, destaca-se que a técnica moderna de controle desenvolvida
para contextos e propésitos distintos podera perder a validade no contexto de
organizagdes sociais ou sem finalidades de lucro, ou mesmo para as privilegiam a
comunidade e a qualidade de vida da populacao.

Como mencionado, a utilizagdo de politicas publicas desempenhou papel
fundamental na formacao e no desenvolvimento das atividades da APROTUNAS. A
este respeito, diversos autores também destacaram a importancia das politicas
publicas na economia social e solidaria.

Da Ros (2007) explica ainda que dificimente a agdo espontanea de grupos
locais ou de individuos isolados podera transcender as iniciativas se nao for
potencializada por agdes politicas capazes de mobilizar grupos e comunidades ja
minimamente organizados. Segundo a autora, tais agcées possuem um poder de
transformar estratégias de sobrevivéncia em opcdes de vida, e as opcoes de vida
em projetos politicos e sociais.
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Para Sabourin (2011, p. 242), sob a perspectiva da teoria dareciprocidade,
uma das dificuldades das politicas de economia solidaria:

“é precisamente a questdo da articulacdo entre o empreendimento
econbémico solidario, regulado pela l6gica de reciprocidade (solidariedade,
partilha entre os trabalhadores) e o mercado capitalista, fundado na légica
da troca (concorréncia para acumulagao privada)”

Nota-se que as transformacdées no meio rural brasileiro, que além de
atividades tradicionais apresenta uma ampla diversidade de atividades nao-agricolas
impdem a necessidade de se revisar as politicas publicas de desenvolvimento rural
(CAMPANHOLA; GRAZIANO DA SILVA, 2000). Os governos passaram a tomar os
agricultores como pontos-chave do desenvolvimento, tendo em vista a seguranca
alimentar e nutricional por meio da producdo de alimentos, a estabilidade
demografica, e criando oportunidades no campo para evitar pressées nos centros
urbanos, além de auxiliar na manutencao de precos dos produtos alimentares.

Segundo Sabourin (2007), o Brasil desde 1998 institucionalizou um tipo de
politica dualista no setor agricola, segregando de um lado o apoio a agricultura
familiar, com a criagdo do Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA), e do outro
0 apoio a agricultura patronal, mantido pelo Ministério da Agricultura, da Pesca e da
Alimentagéo (MAPA). Esta divisdo torna-se relevante considerando que a agricultura
familiar compde cerca de 4.150.000 estabelecimentos (85%) e detém 70% da
populacao ativa agricola, enquanto a agricultura empresarial esta composta por
550.000 estabelecimentos (15%) e ocupa 70% das terras agricolas.

Tal dualidade também refletiu na formagdo e organizacdo dassociedades
cooperativas, possuindo duas vertentes. Uma destas & do cooperativismo
tradicional, herdeiro do cooperativismo elitista que imperou no Brasil, empenhado em
atingir performance econ6mica e financeira, e identificado com o modelo de gestéo
das empresas de capital. A outra vertente inscreve-se na dinamica da economia
solidaria, voltada para as demandas sociais de trabalho e renda e na formacao de
cooperativas populares e vinculada a movimentos sociais (EID; CHIARIELLO, 2009;
CHIARIELLO; EID, 2010).

Para Sabourin (2007; 2011), sob a influéncia de politicas publicas
segmentadas e da disjungao entre politicas sociais e politicas produtivas, as politicas
no meio rural (como Previdéncia, aposentadoria rural, bolsa-alimentagdo, Bolsa-

Familia) tém reduzido a questdo econémica ao principio de acesso das populacdes
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pobres ao mercado capitalista, o que mantém sua dependéncia do mercado
tradicional e empresas agroalimentares, tratando produtores como consumidores de
produtos.

As recentes abordagens territorializadas das politicas publicas ambientais e
de desenvolvimento rural baseiam-se nas interacbes entre a agdo coletiva da
sociedade civil organizada e os poderes publicos.Atualmente, diversas politicas
publicas tém fortalecido a persisténcia e adaptacdo de praticas e relagbes de
reciprocidade, como politicas de redistribuicao, de regulacdo de mercados (PAA), e
de apoio a iniciativas de economia solidaria (comércio justo, crédito popular e
desenvolvimento territorial rural (SABOURIN, 2011).

Segundo o mesmo autor, o desenvolvimento econémico de comunidades e
sociedades camponesas passa pela figura da organizacdo (entidade), para ter
acesso aos mercados e também para dialogar com o Estado e suas politicas
publicas.Neste contexto, o Programa de Aquisicdo de Alimentos — PAA apresenta-se
como uma politica do Governo Federal como ferramenta para o desenvolvimento da
agricultura familiar e de seguranga alimentar de grupos em situacdo de
vulnerabilidade social. Foi instituido pela Lei n°. 10.696/2003 e regulamentado pelo
Decreto n°. 5.873/2006, constituindo uma das agdes do Programa Fome Zero do
Ministério do Desenvolvimento Social — MDS. Tem como objetivos garantir
seguranca alimentar através do acesso a alimentagdo em quantidade, qualidade e
regularidade necessarias as populacées em situacdo ou risco de inseguranca
alimentar ou nutricional.

O principal objetivo deste programa governamental é assegurar o
atendimento as populagdes em situacao de inseguranca alimentar e nutricional por
meio da doacéo de alimentos adquiridos diretamente de agricultores familiares. O
programa busca articular a produgao local com o consumo operacionalizando-se
através de compra de alimentos diretamente dos agricultores familiares, associacdes
ou cooperativas, sem a necessidade de licitacdo, e destinado para entidades e
instituicbes sociais que atendem pessoas em situagdo de inseguranca alimentar ou
buscando estabelecer estoques estratégicos de alimentos.

Por outro lado, fortalece a agricultura familiar gerando trabalho e renda no
préprio campo e na propriedade. Permite aos agricultores familiares que
comercializem seus produtos a precos justos e promover a inclusdo produtiva e

social através do fortalecimento da agricultura familiar.
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Tais politicas de apoio a agricultura familiar e ao desenvolvimento rural
territorial tém contribuido para garantir a reproducédo de unidades familiares de forma
vidvel e a promogao da diversidade e proximidade de mercados locais. Atualmente,
o PAA tem sido indicado como propulsor do desenvolvimento territorial, por meio da
producao local para comercializagdo em circuitos de proximidade, tornando um dos
principais canais de comercializacdo e motivo pelo qual estdo sendo criadas
organizacdes de produtores rurais (SABOURIN, 2011).

Na modalidade de Compra Direta Local da Agricultura Familiar com Doacao
Simultanea (CDLAF) — como no caso adotado pela Associacdo APROTUNAS - é
realizada a doacéao dos alimentos e produtos a pessoas que padecem ou em risco
de inseguranca alimentar. Por meio deste programa a organizacao de produtores
fornece alimentos para entidades filantropicas e beneficentes do municipio.

Em seu primeiro ano de funcionamento, a APROTUNAS executou seu
primeiro projeto de comercializacdo através de um programa da prefeitura local com
o objetivo de viabilizar a comercializacdo de produtos agricolas para abastecer
instituicées locais, como escolas, creches e casa de idosos.

O exemplo da APROTUNAS na gestao do programafoi destacado segundo a
Avaliacdo do Programa Nacional de Incubadoras Tecnolégicas Cooperativas e
Empreendimentos Solidarios — PRONINC:

“[...] merece registro a evolugdo da Associacdo dos Produtores Rurais de
Tunas (APROTUNAS), incubada pela Universidade Federal do Parana.
Inicialmente, conseguiram acessar o PAA e organizaram-se em torno disso,
empoderaram-se diante do poder local e atualmente estdo desenvolvendo
outras atividades e projetos a partir de novos apoios institucionais, além de
suas atividades agricolas.”

O PAA também foi destacado como promotor de impulso nos
empreendimentos que conseguiram acessar a politica (17% dos empreendimentos
avaliados). Na avaliacdo realizada também foi evidenciada a metodologia adotada
pela ITCP/UFPR:

“A UFPR esta consciente da necessidade de reestruturar sua metodologia
de incubagdo, no sentido de foca também na incubacdo da ambiéncia
institucional para o desenvolvimento local, o que ao lado da incubagédo dos
empreendimentos  permitird maior impacto na viabilidade dos
empreendimentos e no préprio desenvolvimento local”
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Para Meyer e Rowan (1977 apud VIEIRA; CARVALHO, 2003), as estruturas
formais das organizacbes das organizacbes sao estabelecidas em contextos
altamente institucionalizados, Como exemplo, as profissdes, as politicas e os
programas governamentais sao criados como produtos e servicos capazes de
produzir racionalidades.

5.3 ESTAGIO DE SEMI-INSTITUCIONALIZAGCAO

Na segunda fase de objetivacdodas praticas dois movimentos surgem, o
monitoramento e a teorizagdo. Quanto ao primeiro, Oyadomari et al. (2008a) citam
que as organizacdes podem utilizar de evidéncias de diversas fontes (noticias,
observacdes, cotacdo acionaria, etc.) para avaliar riscos da ado¢cao de uma nova
estrutura, e também poder observar atitudes de competidores, como forma de
mensurar a relacao de custos e beneficios na adogéao da pratica.

Ja ateorizacao corresponde a utilizacdo de pesquisadores e/ou consultores
externos para definicao de praticas. Tolbert e Zucker (1998) citam como exemplo as
consultorias de qualidade total que exercem influéncia para implementagdo da
Gestao da Qualidade Total, difundindo modelos, praticas e usando procedimentos
de certificacdo como as normas ISO 9.000.

Analisando os fatores que favorecem a institucionalizacdo, Oyadomari et al.
(2008a; 2008b) concluiram que as empresas de consultoria e a midia especializada
possuem papel importante na adocdo do Value Based Management — VBM nas
organizacdes e do controle gerencial em geral nas empresas brasileiras, possuindo
assim um papel institucionalizador de praticas.

Neste sentido, a intervencao da ITCP/UFPR, no papel de Universidade, e as
demais entidades que atuam junto ao empreendimento — como prefeitura local,
CONAB, EMATER e ONGs — em conjunto, possuem papel importante na construgao
ou reproducéo de alternativas viaveis e legitimas para o controle e gestao.

No entanto, como afirma Sabourin (2007, p. 732), uma das dificuldades
operacionais na gestao de projetos de apoio aos territérios, além da criacdo de
espacos de didlogo, da elaboracdo e defesa dos projetos e do volume de
financiamento, € que tais projetos podem “sofrer dos efeitos perversos das

consultorias”. Geralmente decorrente da falta de capital humano suficiente, tais
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projetos recorrem a consultorias terceirizadas, que aplicam de maneira rigida a
metodologia proposta, entregando produtos e relatérios intermediarios e ignorando
as realizagdes anteriores ou as dinamicas locais especificas.

Desta forma, a tendéncia a profissionalizacdo da gestdo das associacoes
submete a dimensédo associativa a um imperativo funcionalista da légica instrumental
que busca a gestdo formal, tecnoburocratica e os resultados quantificaveis
(FRANCA FILHO, 2001). O grande desafio para os empreendimentos corresponde a
preservacao do seu funcionamento democratico, o que esta intimamente ligado ao
grau de autonomia da experiéncia, diante dos riscos de instrumentalizacdo
institucional. Isto é, o risco de um isomorfismo institucional se comparado ao
funcionamento de empresas privadas ou de servigco publico, rebatendo o carater
associativo original.

Ainda no estagio de objetivacao, na dimensao que diz respeito a categoria
de “caracteristicas dos adotantes” notou-se uma caracteristica de adotantes
homogéneo/heterogéneo.

Na classificagdo proposta de Tolbert e Zucker (1998), os adotantes
homogéneos representam todos os gestores da organizacdo que adotam
instrumentos semelhantes em decorréncia da similaridade das situacbes. Neste
caso, pressupbe a possibilidade de levar em consideragdo as solugdes
desenvolvidas também por outras empresas em situacoes similares na estrutura de
gestdo, em um comportamento mimético.Ja a caracteristica heterogénea esta
relacionada a adoc¢ao de instrumentos gerenciais de acordo com as necessidades e
peculiaridades vivenciadas pela organizacao.

No caso analisado, por representar associacao ainda de pequeno porte, as
praticas de controle de gestao até entdo adotadas tiveram aceitacao plena, inclusive
tornando centralizadas em alguns aspectos, sendo assim homogéneas em toda a
organizacao.

No entanto, na sua pratica cotidiana de autogestao verifica-se a formacao de
grupos no interior da associagao, tantona divisdo dos trabalhos de gestdo e de
producdo, demonstrando pontos de divergéncia, soma-se a isto as recentes
mudancas na Diretoria da associa¢ao o que contribuiu para descontinuidade e perda

de alguns controles.



78

5.4 ESTAGIO DE TOTAL INSTITUCIONALIZAGCAO

A total institucionalizacdo da estrutura depende de efeitos conjuntos de uma
relativa baixa resisténcia de grupos de oposi¢do, a promocao continuada por grupos
defensores, e uma correlagdo positiva com os resultados desejados (TOLBERT;
ZUCKER, 1998).

No caso da Associacao, as praticas adotadas tiveram pouca resisténcia no
grupo e nao sofreram influéncia de grupos de interesse, quase sempre sendo
implantadas pelo mesmo grupo que compdem a prépria diretoria da organizacao.

A resisténcia as mudancas nao representa um fator irracional, mas reflete a
contribuicdo de outras variaveis para a frustracdo. O emprego ou nao das praticas
nao €& puramente uma questdo cognitiva, ou seja, de falta de conhecimento
apropriado. A institucionalizacdo das praticas estd fortemente ligada a cultura
econbmicado grupo. O processo de institucionalizacdo de controles baseado em
treinamentos, oficinas e discussées com o grupo — apesar de necessarios — nao
promove a efetiva mudanca, visto que o processo deve ocorrer por meio da
incorporacao e materializacdo de novas ideias (GUERREIRO, PEREIRA; REZENDE,
2006).

Ainda paraos autores, as praticas contabeis — financeira ou gerencial —
implementadas em desacordo com o contexto da organizagdo podem vir a nao ter
continuidade ou nao exercer o propdésito para o qual foram concebidas.

Para Etkin (2000), nos casos de organizagdes que se constituem e orientam
para os problemas da sociedade civil e para cobrir caréncias ou desigualdades com
um sentido de solidariedade, o conceito de instituicado ndo se refere somente a
normas impostas de fora, advindos dos proprietarios, acionistas ou do Governo, por
que se trata de grupos sociais construidos sobre uma base de acordo ou convic¢des
compartilhadas. Mesmo assim nao estédo isentas de oposicdes internas, e ndo anula
as lutas de poder nas quais também existem tendéncias a burocratizacao, processos
de poder interno, debate ideoldgico e resisténcias a ordem estabelecidas.

Os efeitos dos desvios de direcao podem levar a instalacdo de organizacdes
dualisticas, que seus feitos contradizem seus objetivos originais, como por exemplo,
as cooperativas que encobrem “empresas de negdcio” ou a existéncia de grupos de
poder que a controlam (ETKIN, 2000, p. 383).
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A existéncia de interesses (muitas vezes particulares) e da formacao de
grupos informais e do surgimento de rivalidades entre eles possui importante papel
nas decisdes da organizacdo, o que traz para o institucionalismo uma especial
atengao nas estruturas informais existentes. Segundo Marin e Ruiz (2002), a forma
mais perceptivel de se observar tal influéncia torna-se presente na frequéncia de
recursos para projetos estratégicos, como novos produtos, servigos, investimentos,
etc.

No caso das decisdes coletivas, estas estdo sujeitas a um processo de
definicdo do problema, dos objetivos que pretendem lograr e dos mecanismos mais
adequados para alcanca-los.

No que tange ainda o aspecto da institucionalizagdo de praticas em
organizacboes associativas, & de ressaltar o aspecto da legitimidade das praticas
dentro da organizacdo, como elemento que permite a manutencdo ou a mudanca
das instituicdes ao longo do tempo. Visto que a simples adocéo de praticas, de uma
maneira impositiva (top down) ndao garante a legitimagao pelo grupo, mas torna-se
necessario que a adocao e implementacdo seja percebida como benéfica pelos
stakeholders (associados e cooperados).

O QUADRO 6 a seguir propde resumir os fatores determinantes encontrados
no processo de institucionalizacao de praticas de controle no objeto de estudo
Associacao de Produtores Rurais de Tunas — APROTUNAS.
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ESTAGIO DE FORCAS
INSTITUCIONALIZACAO INSTITUCIONAIS FATORES IDENTIFICADOS
Mudangas Tecnoldgicas Tecnologias apropriadas

Habitualizagao (Pré-

Institucionalizac&o) Legislacdo PAA, PNAE, prefeitura local
Forcas de Mercado Redes de Economia Solidaria
Objetivagéo (Semi- Monitoramento Relacionamento com outras entidades
Institucionalizag&o) Teorizagcao ITCP/UFPR, EMATER, ONGs locais
Impactos Positivos Pequena relagdo com resultados
. ~ esperados
S|ﬁgtl|rtrllj i?gigﬁg;ggé?l Resisténcia de Grupo Pouca resisténcia
Defesa de Grupo de Nao influéncia de grupo de interesse
Interesse

QUADRO 6 — Determinantes do processo de institucionalizagéo
FONTE: O autor (2013)

5.5 ISOMORFISMO E PILARES INSTITUCIONAIS

O construto de pilares institucionais foi proposto por Scott (2008) para tratar
do estudo da relagdo entre as organizacdes e instituicbes (GUARIDO FILHO;
COSTA, 2012). Tal estrutura baseia-se em trés pilares: o regulativo, o normativo e o
cognitivo, conforme mostrado no QUADRO 4. Os pilares buscam enfatizar a
influéncia sobre o comportamento social, por meio do modo como estao implicados
nas agobes, relagcbes e recursos, ndo se tratando de posturas mutuamente
exclusivas, mas alternativas que propiciam melhor compreensdo de aspectos
distintos do mesmo fenébmeno (MACHADO-DA-SILVA; GONCALVES, 1998).

No pilar regulativo privilegia-se pressupostos realistas sociais e a concepcao
de ator social, cujos interesses demonstram base racional utilitarista do custo-
beneficio. As regras sao estabelecidas para evitar conflitos ou solucionar diferencas,
e impondo sanc¢des aos que nao obedecem (mecanismo coercitivo). Ja nopilar
normativo, o foco muda para o comportamento considerado apropriado (moralmente
governado) e os elementos racionais de carater coletivo.

O terceiro e ultimo, que constitui a base do institucionalismo organizacional,
o0 cognitivo-cultural considera que a agdo € resultado de um conjunto de
conhecimentos culturalmente difundidos e socialmente aceitos (GUARIDO FILHO;
COSTA, 2012).

Desta forma, oisomorfismo corresponde ao processo pelo qual as
organizacdes sao forcadas a adotarem estruturas e sistemas similares, tornando as

suas praticas idénticas entre si, num dado setor organizacional (DIMAGGIO;
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POWELL, 1991 apud MAJOR; RIBEIRO, 2008). A ocorréncia de processos de
isomorfismo tem sido considerada fundamental para promover a sobrevivéncia e
sucesso organizacional. A pratica também tem sido considerada como objeto de
legitimidade das praticas, a partir da imitacdo de organizacbes que alcancaram
algum éxito ou aceitacdo da sociedade (MARIN; RUIZ, 2002).

Meyer e Rowan argumentam que o “sucesso organizacional depende de
fatores que vao além da eficiéncia na coordenagdo e controle das atividades de
producdo”. Neste caso, “organizacdes inseridas em ambientes institucionais
altamente elaborados legitimam-se e g@ganham recursos necessarios a sua
sobrevivéncia se conseguirem tornar-se isomdrficas nos ambientes” (TOLBERT;
ZUCKER, 1998). Além do mais, 0s mecanismos que pressionam em direcao ao
isomorfismo sdo fundamentais para o entendimento da dindmica institucional
(MACHADO-DA-SILVA; GONCALVES, 1998).

As praticas isomorficas, que fundamentalmente sdo de natureza coercitiva,
mimética e normativa, a depender das pressdes recebidas, correspondem ao
fenbmeno pelo qual as organizagdes sao estruturadas a fim de se adequarem aos
requisitos ambientais (VIEIRA; CARVALHO, 2003).

O isomorfismo mimético ocorre quando a gestdao de uma organizacao utiliza
praticas de outra organizacdo para enfrentar incertezas do ambiente em que atua,
quando a organizacao tem duvidas sobre determinada deciséo a ser tomada. Ocorre
geralmente pela reprodugdo ou imitacdo de politicas, estratégias, tecnologias e
praticas administrativas em geral. E resultante de respostas para situacdes de
incerteza, quando a organizacao tem duvidas sobre determinada decisdao a ser
tomada.

Segundo Powell e Dimaggio (1999), no caso do isomorfismo coercitivo,
ocorre a imposicao direta diante das organizacbes dependentes, mesmo que de
maneira sutil e menos explicita. Ocorre em razdo de influéncia politica e da
necessidade de legitimacdo e resulta em pressdées formais quanto pressdes
informais, estabelecendo regras de comportamento (acdo) e efetuando o
monitoramento com a imposicdo de sanc¢des de maneira a influenciar as condutas
para determinadas dire¢des. Para os autores, o Estado é um dos agentes que mais
influenciam nesse tipo de comportamento e, em algumas ocasides, a mudanca
organizacional torna-se uma resposta direta as ordens governamentais
(OYADOMARI et al., 2008a).
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O comportamento coercitivo resulta de expectativas culturais da sociedade e
de pressdes exercidas por uma organizagcdo sobre outra que se encontra em
condicao de dependéncia (VIEIRA; CARVALHO, 20083).

A respeito do isomorfismo normativo, este surge principalmente da
profissionalizacao e da especializacdo dos membros de uma determinada ocupacao
(VIEIRA; CARVALHO, 2003). Neste caso, as Universidades, associacdes e
entidades de treinamento constituem alguns dos veiculos de transmissao de regras
normativas de atuacao e comportamento profissional.

No caso do isomorfismo mimético, o ambiente de incerteza torna-se uma
forca para que ocorra a imitacdo. Neste caso, a criacdo de estruturasa serem
reproduzidas pode ser difundido explicitamente ou involuntariamente, como por
empresas de consultoria e associagcdes de industria e comércio.

Entretanto, reconhecer as pressbes isomoérficas ndo elimina a tentativa das
organizacdes de exercer sua autonomia e controle sobre as condicées do ambiente,
visando a consecucdo de seus objetivos organizacionais e manutencdo de seus
interesses (VIEIRA; CARVALHO, 2003).

Quanto ao seu impeto para difusdao, a APROTUNAS demonstrou indicios de
imitacdo ou reproducao de praticas. O comportamento mimético constitui o ato de
imitar — ou reproduzir — as decisées de outras organizagdes tidas como referéncia no
ambiente em que atuam.Sobre este respeito, observou-se que a Associacao
procurou trocar experiéncias com outra associacdo de produtores, localizada na
cidade de Cerro Azul, também Regido do Vale do Ribeira, trazendo indicios de um
comportamento isomérfico de praticas. Tal interagdo surgiu da necessidade de
gerenciar o projeto do PAA.

Ressalta-se que no trabalho de Tolbert e Zucker n&do tratam do mecanismo
coercitivo em sua analise, entendendo que o processo de institucionalizacao
abrange essencialmente o isomorfismo mimético e o normativo (VIEIRA;
CARVALHO, 2003).

O isomorfismo torna-se vantajoso para as organizacoes, pois facilita
transacdes interorganizacionais e favorece o funcionamento interno pela
incorporacdo de regras socialmente aceitas. O comportamento mimético nao
representa ser prejudicial as organizacdes constituindo uma motivacao racional e

que minimiza os custos de pesquisa de solucdes viaveis e exitosas. Neste contexto,
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o isomorfismo pode ser produtivo, uma vez que pode resultar em sistemas de rede
organizacdes de economia solidaria.

No caso do mecanismo normativo, derivado da profissionalizacédo, destaca-
se o envolvimento de diversas entidades e profissionais na gestdo da Associacéao,
como a propria ITCP/UFPR, a EMATER e Organismos Nao-Governamentais (ONGs)
que atuam conjuntamente no territério.

No que tange o aspecto da gestdo e do controle, destaca-se que na
auséncia de regulamentacdo ou mesmo de padronizacdo das praticas de
contabilidade gerencial, ha que se considerar o efeito dos livros-texto na formacéao
de pensar comum dos profissionais, contribuindo para institucionalizacdo
(reproducao ou adogao) de praticas.

Para Sa (2005), a doutrina contabil especifica ndo trata de uma preocupacao
com registros e evidéncias, mas com a esséncia dos fatos, e objetiva conhecer como
a interacdo, através dos recursos patrimoniais utilizados para fins humanos, pode
ocorrer entre o individual e o social, fruto de uma reciproca e virtuosa relacao entre
partes e todo. llustra ainda que os meios patrimoniais — como dinheiro, produtos,
maquinas, etc. — sdo instrumentos para que o ser humano consiga 0s seus objetivos,
e que nao sé se subordinam a forgcas exteriores (como administradores, sociedade,
mercados, Estado, etc.) como também a uma adequacao as variaveis ocorridas na
dindmica de tais agentes.

A resisténcia as mudancas e a prisdo a tradicdo sobre as formas de pensar
constituiram em obstaculos para as revolugbes do pensamento, como ocorre em

areas de resisténcia a cultura tedrica e doutrinaria:

“E natural aos que s6 conseguem ver a Contabilidade como instrumento de
informacao [...] jamais alcangar a compreensdo e a opuléncia de uma
doutrina que elucida fatos ocorridos com a riqueza em uma célula social,
com vistas a conhecer como as necessidades desta séo satisfeitas, ou seja,
como e eficacia se produz” (SA, 2005, p. 12).

De acordo com os resultados da pesquisa, 0s principais mecanismos de
pressdes isomorficas estdo classificados no Quadro a seguir.
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MECANISMOS DE PRESSAO FONTE REGULADORA

ISOMORFISMO
MIMETICO Incerteza Organizagées locais e
regionais
COERCITIVO Coercao CONAB; Prefeitura
Local
NORMATIVO Profissionalizacdao ITCP/UFPR; EMATER,;
ONGs Locais

QUADRO 7 — Sintese dos mecanismos de isomorfismo
FONTE: O autor (2013)

Por fim, Machado-Da-Silva e Goncgalves (1998) explicam que em sociedades
com forte tradicdo democratica e com alto nivel de competicdo na oferta na oferta de
bens e servigos existe a tendéncia de predominio de mecanismos miméticos e
normativos de pressdo para a estabilidade ou mudanca nas estruturas
organizacionais. No caso brasileiro, por sua forte tradicao patrimonialista associada
a periodos autoritarios em sua formacao social e cultural, os mecanismos coercitivos
de manutencdo e de transformacdo social tornam-se favorecidos. Ademais, em
sociedades em que a diversidade de condigcdes de competicdo e de mercado, e de
condi¢des sociais e culturais como a brasileira constitui um fator preponderante a

consideracao das pressoes institucionais para interpretacées dos fenémenos.

5.6 DIFERENGAS E SIMILARIDADES

Para Tolbert e Zucker (1998), independente da metodologia utilizada para a
coleta de dados, as pesquisas sobre grau de institucionalizacdo de uma estrutura
provavelmente recairdo em estratégias de triangulacdo de fonte e métodos para
qualquer afirmacdo ou conclusdo plausivel. Tais estudos comparativos poderao
trazer importantes percepcdes para saber se existem ou ndo semelhancas nos
processos pelos quais ocorre a adocao e difusao de diferentes estruturas. Para as
autoras, a identificacdo dos determinantes das mudancas das estruturas representa
traco importante e promissor para trabalhos te6ricos e empiricos.

Em razao do tempo para pesquisa nao foi tomado em consideracdo em sua
totalidade a realidade no Chile. Apesar disto, a triangulagdo possibilitou observar
ambiente diversificado na sua constituicio mas que mantém tracos comuns com a

realidade vivenciada pelos grupos no Brasil.
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Verifica-se nas ultimas décadas que as iniciativas de gerar processo de
desenvolvimento a partir das potencialidades enddégenas e de comunidades se
multiplicaram na América Latina. Ainda que em varios destes paises existam
comunidades que se encontram em processo de desagregacao — social, politica e
econbmica — ainda conservam e mantém estruturas comunitarias de forte presenca
e incidéncia social (DA ROS, 2007).

Algumas dificuldades foram tomadas como frequentes no movimento
cooperativo, como a dificuldade de acesso a capital, problemas de gestao, pouco
dinamismo de inovacao tecnoldgica, tendéncias a burocratizagdo, assimilacao de
praticas capitalistas, dependéncia do Estado e de apoios politicos, e dificuldade de
insercao nos mercados (DA ROS, 2007).

Tais dificuldades também notadas como comuns aos vivenciados pelo
movimento brasileiro, em especial no estudo de caso, principalmente ao acesso a
investimentos e mercados de comercializacao, problemas de gestdo e organizacao
do trabalho, e a dependéncia em certo nivel por politicas publicas e projetos. Um dos
principais desafios ao fenbmento da economia solidaria trata da identificagdo dos
fatores que permitem o0 seu éxito e a condicdo para seu equilibrio, isto seja, a
perenidade de tais iniciativas (FRANCA FILHO, 2001).

Nas ultimas décadas, o conceito de economia solidaria forjou-se como um
componente essencial para a reflexao sobre o desenvolvimento e possiveis modelos
econbmicos das regides. Nos estudos latino-americanos, a economia solidaria
adquiriu um carater mais radical de suas propostas e um discurso marcadamente
mais politico, contrapondo-se a vertente européria de rica tradicdo em
cooperativismo e economia social, e propondo mesclar-se nas estruturas produtivas
em oposicao ao sistema capitalista para a construcdo de condi¢cdes de superacao
(DA ROS, 2007).

No caso brasileiro, grande parte das experiéncias de economia solidaria sao
marcadas por grau elevado de precariedade, principalmente material, implicando nas
condicées de trabalho e o nivel de renda dos participantes das iniciativas. Em
grande parte das situagcdes, acabam por representar uma alternativa proviséria de
sobrevivéncia econémica. O debate sobre um marco legal para a economia solidaria
no Brasil esta longe de aparecer na agenda politica nacional (FRANCA FILHO,
2001).
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Para Sabourin (2011), uma politica publica de economia solidaria do governo
brasileiro teria como objetivo 0 apoio as iniciativas autogestionarias em que os meios
de producdo pertengam aos trabalhadores, incluindo empresas recuperadas e
gerenciadas por seus assalariados e cooperativas de producao.

A institucionalizagdo da economia solidaria como fendmeno social, no caso
brasileiro, ndo se apresenta da mesma maneira que no caso europeu. O maior
reconhecimento institucional e apoio aos empreendimentos pelos poderes publicos
em muitas situagdes, implicard na sua instrumentacao e interferindo, assim, na
autonomia da iniciativa (FRANCA FILHO, 2001).

No caso do Chile, dentre os principais expoentes teodricos da vertente latino-
americana encontra-se o socioldgo e filésofo Luiz Razeto e o economista Manfred
Max-Neef. Neste contexto, destaca-se a elaboracdo sistematica, conceitual e
cientifica de teorias sobre as relagdes de producdo, distribuicdo, consumo e
acumulacao baseados em principios de ajuda mutua, cooperativismo, solidariedade
e autogestao (DA ROS, 2007).

Segundo a mesma autora,a partir da década de 1970 surgiram situacdes
favoraveis que ocorreram no Chile para o desenvolvimento destas teorias, como
uma ampla e sélida tradicdo cooperativista, uma forte cultura associativista e de
participacdo democratica, e amplos setores populares (urbanos e rurais) que fizeram
frente ao desemprego e a pobreza crescentes.

Segundo Vieira e Carvalho (2003), a sociedade balizada pela légica do
mercado pauta progressivamente as suas diferentes dimensbes e seus diversos
campos a imagem e semelhanca das atividades industriais e comerciais, que de
inicio asseguravam exclusivamente a construcao da riqueza. A difusdo ocorreu para
todos os demais setores que passam a atuar com base na légica hegeménica do
mercado.

Para Guarido Filho e Costa (2012), as diferentes racionalidades que
emanam as organizagdes possuem influéncia nas praticas contdbeis no ambito
organizacional e interorganizacional (como no caso, das praticas isomoérficas). A
pratica da contabilidade, como uma ciéncia social, esta fortemente influenciada pelos
contextos em que atua, sendo que os valores, as tradicdes histéricas e culturais, e a
estrutura politica, econébmia e social possuem reflexo nas praticas contabeis das

organizagoes.
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Neste aspecto, as organizacdes solidarias prezam o fator trabalho sobre o
fator capital (financeiro) por ser uma associacdo de pessoas, € 0 aspecto
comunitario surge como um novo e fundamental elemento e categoria organizadora
dos grupos (DA ROS, 2007).

Na visdo de Chiariello e Eid (2010), comparando cooperativas tradicionais e
cooperativas populares em regides rurais do Estado do Parana, a gestdo, as
financas e o processo decisério apresentam-se diferentes nos dois exemplosde
associagdo. Enquanto a primeira orientava-se por uma racionalidade técnica-
econbmica e voltada para o crescimento das atividades e das exigéncias do
mercado, a segunda mostrou-se norteada pela luta social (no caso da cooperativa
popular ligada ao Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem-Terra — MST), para a
pratica da autogestdo e da solidariedade, mesmo sem negligenciar o seu aspecto
produtivo.

Etkin (2000), ao analisar a “producao” de uma instituicdo social, torna-se
basico levar em consideragdo a sua natureza, sua missdo e razao de ser. Estas
instituicdes tém uma missdo social e suas atividades baseiam-se na ajuda e
cooperacao para produzir bens, prestar servicos e fonte de trabalho e servigos,
como saude, habitacdo, cultura e educagdo. Neste contexto organizacional, a
eficaria ndo é um resultado facilmente mensuravel.

Como no caso em destaque, os associados da APROTUNAS representam
grupo de agricultores familiares com producao agropecuaria bastante diversificada,
caracteristico da ruralidade brasileira, e que destinam sua producdo tanto para
comercializagdo em mercados institucionais ou locais quanto ao autoconsumo da
propriedade e da familia.

Para Sabourin (2007), sobre os estudos no meio rural, as estatisticas oficiais
e estudos sobre cadeias produtivas, tendem a reduzir a importancia da producao
familiar, uma vez que ndo levam em conta o autoconsumo e o intraconsumo, e a
reditribuicdo ndo-mercantii e nao-monetdria na consolidagdo da segurancga
alimentar. Esta visdo ignora os efeitos positivos de “circuitos curtos” de producao,
como a venda direta, feiras locais, mercado de produtores e feiras agroecologicas,
para o abastecimento e alimentacédo de qualidade para pequenas e médias cidades,
compondo uma visdo limitada segundo o0 modelo de mercado capitalista

internacional.
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No aspecto cooperativo, segundo Arocas, Armengol e Rubio (2003),
igualmente aos demais paises da América Latina, as relacbes entre o setor
cooperativo chileno e o Estado forammarcadaspor periodos de descontinuidade. O
setor agropecuario chileno caracteriza-se por fortes desequilibrios, com a existéncia
de grande concentracao estrutural de produgcdo e de capitalizacdo nos médios e
grandes produtores.

No ambiente comparado, destaca-se que pequena agricultura da regido de
Los Rios, por forcas do mercado atual globalizado foi impulsionada a modificar-se
em seus sistemas de manejo produtivo a fim de competir com os produtores de
maior tamanho. Neste contexto, a associatividade, segundorelatério Agenda 21
Local (2008), foi apontada como adaptacdo necessaria para formar grupos
organizados de agricultores.

A politica de fomento voltada para a pequena agricultura é coordenada pelo
orgao INDAP (Instituto de Desarrollo Agropecuario), pertencente ao Ministério de
Agricultura do Chile, que dentro de seus objetivos institucionais inclui o
“fortalecimento da organizagdo campesina”. Somente na Regido de Los Rios foram
identificadas em 2007 um total de 185 organizacdes beneficiadas.

Recentemente na regido, surgiram diversas dindmicas relacionadas a
participacao cidada e o capital social com o objetivo de preservacao do patrimdnio
natural e ambiental, a identidade cultural e seus estilos de desenvolvimento, como a
existéncia de grande niumero de organizacdes nao-governamentais.

No entanto, no que refere a pequena agricultura, evidencia-se a escassa
associatividade existente entre os pequenos agricultores, o que afeta diversas
questdes, debilitando o acesso a melhores condicbes de producdo e
comercializacao. Neste sentido, fortalecer a associatividade é um fator fundamental
para a geracao de economias locais mais dinamicas e uma economia regional
equitativa. A pouca articulagcdo nao sé enfraquece as possibilidades dos pequenos
agricultores no sentido de melhorar suas condi¢cdes de producdo, mas também a
representatividade do setor em outras instancias participativas e de tomada de
decis6es. A promocao do associativismo e articulacdo efetiva requer trabalhos
especificos e sustentados (AGENDA 21 LOCAL, 2008).

Como alguns desafios ao desenvolvimento da regido, apontados pelo
relatério da Agenda 21 Local (2008), destacam-se a falta de regularizacdo da
propriedade, os direitos de &gua pertencentes na maioria a empresas de
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hidrelétricas, agropecuarias e florestais, a concentragdo crescente da propriedade
privada gerando fragmentacdo das comunidades locais, e infraestrutura basica

deficitaria para o desenvolvimento territorial.
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6 CONCLUSOES

A contabilidade, ao longo dos anos, tem se modificado e adaptado as
mudancgas ocorridas na sociedade. Este estudo teve como objetivo analisar o
processo de institucionalizagdo de praticas de controle em empreendimentos ligados
a economia social e solidaria.Para alcancar este objetivo procedeu-se a realizacao
de um estudo de caso em um empreendimento associativo de produtores rurais
como forma de compreender praticas de controle, utilizando o construto de Tolbert e
Zucker.

Foi possivel notar que as politicas publicas possuem relevante peso nas
dindmicas locais e para que ocorram cambios sociais, econémicos e para a gestao.
E preciso também reconhecer o apoio publico de maneira a assegurar o manejo
coletivo, mas que também permita a autonomia e empoderamento dos atores,
compreendendo que o sistema de producdo é dindmico e a agricultura familiar
adaptativa. O fomento ao associativismo organizacional oferece uma renovacao no
capital social das comunidades rurais, garantindo a perenidade e incentivando novas
dindmicas territoriais.

O presente estudo de caso da Aprotunas visou associar aspectos teéricas
do institucionalismo com a pratica de campo.O PAA e o PNAE possibilitam inserir a
agricultura familiar no mercado, gerando renda e oportunidades para os agricultores.
No entanto, além de fortalecer a agricultura familiar, as politicas publicas devem
visar a criagdo de lagos ou de relacbes entre individuos e organizacoes,
principalmente voltada para a cooperacdo e a solidariedade, com vistas ao
desenvolvimento humano de comunidades rurais.

Nota-se, no entanto, que o desenvolvimento territorial rural estd pautado
pela interacdo entre as dindmicas locais e as politicas publicas e que as politicas
publicas voltadas para o meio rural s6 serdo eficientes em ambientes
institucionalizados, que abriguem individuos capacitados, organizados e associados
de maneira cooperativa.

Os empreendimentos de Economia Solidaria fazem parte de uma histéria
recente da economia paranaense (IPARDES, 2008). Desta maneira, épreciso levar

em consideracao que a difusdo do conceito € um processo lento e seus resultados
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nao surgem de imediato, sendo necessario um longo periodo de maturacdo dos
empreendimentos. Os empreendimentos configuram um modo de produzir e
organizarque pressupde empenho e abertura para a gestao solidaria.

Desta forma, a principal contribuicdo do estudo foi possibilitar uma
compreensao mais adequada do fen6meno; embasamento conceitual que possibilita
um melhor entendimento dos fendmenos de institucionalizacdo das praticas de
contabilidade gerencial e controle. Espera-se que este estudo seja subsidio Gtil para
elaboracdo de novos estudos mais aprofundados sobre a realidade de comunidades
rurais e organizagbes econémico-solidarias que atuam em dinamicas distintas da
tradicional economia.

Evidenciados os resultados obtidos no estudo, o presente trabalho e suas
conclusdes limitam-se aos dados dos estudos de caso, desta forma, restritas as
constatacdes para a populacdo estudada. Qualquer generalizacdo ou inferéncia a
partir deste deve ser realizada com as devidas ressalvas.

Ressalta-se que este estudo ndao procurou esgotar o assunto e destaca-se
ainda o grande desafio de compreender realidades distintas vivenciadas pelos
Empreendimentos de Economia Solidaria. Neste sentido, emerge a necessidade de
desconstruir a concepcao de que a contabilidade seja um conjunto de técnicas
abstratas e padronizadas em todas as organizacoes.

Por fim, é preciso considerar ainda como limitante o tempo para analise e
compreensao das instituicoes como processo no nivel das organizacoes, devendo
considerar o processo ao longo do tempo para obter indicios mais precisos da
adocdo, da mudanga ou manutencdo das praticas de controle e das praticas

isomorficas.

6.1 RECOMENDAGCOES PARA ESTUDOS FUTUROS

Tanto no Brasil como no Chile, se percebeu a pluralidade da economia. Nao
estdo separadas as formas de realizacao do valor mercantis e ndo monetarias nem
relacbes sociais e destas com a natureza. Elas se articulam entre si e a
racionalizacdo dessas relacées nem sempre conduzem os individuose a sociedade
como um todo a um aumento da qualidade de vida. Torna-se importante que outros

trabalhos sejam elaboradosna area de contabilidade gerencial e das praticas de



92

controle, permitindo uma melhor compreensdo de como os artefatos e a filosofia da
contabilidade sejam apreendidos dentro de diversos contextos organizacionais e
utilizados para o bem estar da sociedade.

No que se refere ao aspecto de gestao e da contabilidade gerencial, emerge
a necessidade de analisar diferentes stakeholders, e que ndo apenas 0s acionistas,
mas também de outras organizagdes quecompdéem o “mundo invisivel’ dos
empreendimentos econdmico-solidarios.

Ademais, emerge a necessidade de estudos que analisem também a
racionalidade dos sistemas contdbeis, ndo separando a técnica da racionalidade.
Compreender que as decisdes saoinfluenciadas por outras razdes que nao se
limitam a puramente matematica oueconémica

Da mesma forma, quanto ao fenbmeno da Economia Social e Solidaria, é
preciso delimitar o tema e campo de investigacdo da ideologia e da politica militante.
Torna-se importante considerar em estudos posteriores a possibilidade de teorizar,
ou trazer aportes de teorias organizacionais, para melhor compreender o0s
fenbmenos de dindmicas organizacionais distintas, como o caso da Economia Social
e Solidaria, e no ambito latino-americano, principalmente.

Estudar a gestdo de empreendimentos econdmico-solidarios torna-se
importante para que estes alcancem a continuidade e sustentabilidade, e para que

cumpram com a sua missao social.
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APENDICE 1 - PROTOCOLO DE PESQUISA

Curitiba, 31 de Julho de 2012.

Prezado Sr.,

O tema de estudo prevé questionarios com agricultores que participaram ou
particoam do processo de institucionalizacao de praticas de contabilidade e controle,
com o objetivo de identificar respostas estratégicas destes no processo participativo.

Contamos com a sua participacdo, assegurando a confidencialidade no
tratameno dos dados a serem obtidos e o compromisso de utiliza-los unicamente
dentro dos objetivos propostos no referido estudo e com fins predominantemente
académico. Tal estudo culminara no desenvolvimento do relatério de dissertacdo do
mestradodo aluno Leandro Marcondes Carneiro.

Asseguramos ainda que ao término do estudo, o relatério da pesquisa sera
colocado a disposicdo de V.S2.; para apreciacdo e consulta. Agradecemos
antecipadamente a atencéo dispensada, ao mesmo tempo em que nos colocamos ‘a
disposicao para quaisquer esclarecimentos adicionais que sejam necessarios.

Atenciosamente,

Leandro Marcondes Carneiro Luiz Panhoca
Pesquisador Orientador





