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RESUMO

Esta pesquisa tem como foco compreender 0 que acontece com 0s jovens que ja
moraram em instituicbes de acolhimento, empregando-se referéncias do campo da
Psicologia Social Comunitaria Latinoamericana e da Educacao problematizadora,
apoiada em Paulo Freire. Tem-se como objetivo compreender as condicées e
dindmica de convivéncia, quando institucionalizados, e as perspectivas de vida e
planos de futuro que tém para si proprios. Foi realizada uma pesquisa bibliografica e
de campo. Para isso realizou-se um levantamento da producao cientifica dirigida ao
tema do acolhimento institucional junto a artigos publicados em periédicos
especializados, teses e disserta¢cdes. Foram também feitas entrevistas individuais,
semi-estruturadas, com quatro jovens egressos de instituicdes de acolhimento na
cidade de Curitiba. As entrevistas foram submetidas a uma andlise de conteudo com
categorias a posteriori, adotando o0s eixos tematicos: caracterizacdo dos
participantes e sua histéria; entradas e saidas da instituicdo; cenarios e dindmicas
na instituicao; significados da saida e entrada no mundo externo; futuro e
perspectivas: o que é feito dos jovens? Apresentam-se informacdes a respeito do
Servigo de Acolhimento Institucional em Curitiba, como fruto de uma sistematizagao
de dados documentais oficiais. A experiéncia institucional, para os jovens, fornece
bases de referéncia para sua convivéncia interpessoal atual, mesmo sendo avaliada
em alguns momentos como negativa. Viver na instituicdo contribuiu para o
desenvolvimento de sentimentos de solidariedade e compaixao, mas também gerou
sentimentos de medo em relagdo ao mundo fora da instituicdo. Quanto as producgdes
culturais, os jovens escrevem sobre suas histérias e a institucionalizagao, atividade
importante para ressignificar a experiéncia institucional. Os jovens almejam
crescimento profissional, propiciar oportunidades de estudos para os filhos e cuida-
los da forma como gostariam de ter sido cuidados. As instituicdes de acolhimento
continuam presentes em seus planos futuros, seja com a realizagdo de visitas ou
atividades de lazer e recreativas, seja por meio do trabalho remunerado ou como
voluntario. Algumas contribuicbes apontam para a necessidade dos jovens
participarem de atividades em grupos para que possam se conscientizar do vivido e
transformar as realidades institucionais.

Palavras-chave: jovens desinstitucionalizados e educacédo; instituicdo de
acolhimento; acolhimento institucional; processo grupal; sentimento de
pertencimento e (des)institucionalizacao; juventudes e psicologia social comunitaria.



ABSTRACT

This research focuses on understanding what happens to youths who have already
lived in host institutions. lts key references stem from the field of Latin American
Communitary Psychology and on Paulo Freire’s Critical Education. The main goal of
the research is to understand the conditions and the living dynamics of
institutionalized youths, as well as understand their prospects for life and the plans
they hold for the future. Bibliographic research was completed to gather data found in
scientific production concerned with institutional sheltering, which included
specialized periodicals, theses and dissertations. Individual semi-structured
interviews were also applied to four youths egresses of host institutions in the city of
Curitiba. The interviews were submitted to a content analysis with the category a
posteriori, adopting the following main topics: the characterization of the
participants and their history, meanings of entries and exits from the host
institutions, scenery and dynamics in the host institution; meanings of the departures
and entries in the external world; future and prospects: what happens to the youths?
Information about the Institutional Sheltering Service in Curitiba is presented as a
result of official documental data systematization. The institutional experience for the
youths supplies the reference bases for their actual interpersonal relationships, even
when the same experience was evaluated as negative in some moments. Living in
the institution has contributed to the development of feelings of solidarity and
compassion, although it has also generated feelings of fear towards the world outside
the institution. As to the cultural production, the youths write about their own history
and the fact of having lived in the institution, which is an important activity to give new
meanings to the institutional experience. The youths aim at professional growth; at
the possibility of offering their own children opportunities to study; at being able to
take care of their children in the way they wish they would have been taken care of in
the past. The sheltering institutions remain present in their lives plansthrough visits,
leisure and recreative activities or even through paid or voluntary works. Some
contributions suggest the necessity for the youths to participate in group activities in
order to become more conscious of what was experienced and thus transform the
institutional realities.

Key words: de-institutionalized youths and education; host institution; institutional
sheltering; group process; feeling of belonging and de-institutionalization; youths and
community social psychology.



RESUME

Cette recherche a pour objectf comprendre ce que deviennent les jeunes issues
d’établissements d’accueil. Les références utilisées sont du domaine de la
Psychologie Sociale Communautaire Latino-américaine et de I'Education basée sur
les théories de Paulo Freire. Le but est de comprendre les conditions et les
dynamiques de cohabitation des jeunes pendant leur accueil, ainsi que leurs
perspectives de vie et leurs plans pour I'avenir. Une recherche bibliographique et de
terrain a été réalisée. Un relevé de la production scientifique, ayant pour theme les
mesures d’accueil, a été fait dans des articles publiés dans des revues spécialisées,
theses et memoires. Des interviews individuelles et semi-structurées ont été faites
aupre de quatre jeunes issues d’établissements d’accueil a Curitiba. Ces interviews
ont été soumises a une analyse de contenu par catégories a posteriori, en utilisant
les axes thématiques suivants: caractérisation des participants; entrée et départ de
I'institution; scénarios et dynamiques de cohabitation dans I'institution; significations
de la sortie et de I'entrée dans le monde extérieur; avenir et perspectives ; qu’est-ce
que l'on fait des jeunes? Des informations a propos du service d’établissements
d’accueil a Curitiba sont présentées comme résultat d'une systématisation de
données documentaires officielles. L'expérience institutionnelle fournit aux jeunes
des bases de référence pour leur cohabitation interpersonnelle actuel, méme en
etant évaluée a certains moments comme négative. Vivre dans [institution a
contribué au développment de sentiments de solidarité et compassion, mais a aussi
apporté des sentiments de peur du monde exterieur a I'établissement d’accueil.
Quant aux productions culturelles, les jeunes écrivent sur leurs histoires et
'expérience de la prise en charge, activité importante pour la resignification de leur
expérience en établissement. Les jeunes souhaitent se développer
professionnellement et donner a leurs enfants l'occation d’étudier et veulent
s’occuper d’eux de la facon dont ils auraient souhaité avoir été soignés. Les
établissements d’accueil font parti de leurs plans pour l'avenir, en visitant les
établissements soit en participants aux activités de loisir, soit en travaillant comme
volontaire ou employé. Quelques contributions montrent le besoin de la participation
des jeunes a des activités de groupes pour gu’ils puissent se rendre compte de leurs
expériences et transformer la realité d’accueil en établissement.

Mots-clefs: jeunes issues d’établissements d’accueil et éducation; établissements
d’accueil ; prise en charge ; processus de groupe; sentiment d’appartenance et
(des)institutionnalisation; jeunesse et psychologie sociale communautaire.
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INTRODUCAO

Quando discutimos a situagdao de jovens que passam pela experiéncia de
viver em uma instituicdo de acolhimento, podemos pensar sobre suas vidas e seu
futuro. Sobre suas vidas, quando analisamos aquilo que estes jovens ja viveram nas
instituicoes. Sobre seu futuro, quando analisamos como estas experiéncias podem
marca-los para uma ampliacdo ou para uma reducdo de seus horizontes
existenciais.

Quais sdo as especificidades e as diferencas sentidas por estes jovens?
Quais sao as suas condicoes objetivas de existéncia? Entender o que fazem,
pensam, querem, como se transformam e como transformam o mundo a sua volta,
como e de que maneira sao ouvidos e atendidos em suas demandas e inquietagdes,
consiste em estar com eles e dar-lhes visibilidade e voz.

As cidades estdo repletas de manifestacbes, de acdes, de marcas dos
grupos, da juventude pobre e rica, do centro e do suburbio, de seus pontos de
encontro e explosdo cultural. Um bom exemplo disso acontece na cidade de
Curitiba, onde desde os anos 80, aos pés de um shopping® no centro da cidade,
jovens das idades mais variadas se encontram para dancar, divertir-se, ensinar e
aprender. Apesar da imagem que algumas pessoas formam a respeito dos jovens, -
considerando-os “arruaceiros” ou “baderneiros” - deve-se reconhecer a sua
contribuicdo social em suas acbGes de transformacdo, renovagdo e criacao,
sobretudo no aspecto cultural (que tem tido visibilidade através das diferentes
expressodes artisticas, como o rap, break dance, graffiti, desenhos e musica). Ao se
reunirem, esses jovens constroem formas de lidar com o mundo e a realidade,
expressando-se e compartilhando o seu mundo.

Como é viver a juventude em uma instituicdo? Considerando que a medida de
acolhimento € uma forma de protecdo dos jovens, o que acontece com eles, para
gue sejam abrigados? E o que acontece depois, ao sairem?

De maneira geral, é possivel afirmar que a desigualdade social estd na base
do acolhimento institucional e que também contribui para que as familias vivam em

condigbes indignas. As dificuldades socioeconémicas, somadas a fragil rede de

? Desde os anos 1980, todo sébado, jovens se encontram na frente da entrada do Shopping Itdlia onde ha um
piso de granito, ideal para a pratica dessa danca.
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apoio e as diferentes estratégias que a familia encontra para lidar com os desafios
vividos, podem gerar um conjunto de situacbes e vulnerabilidades que séao
entendidas como condicdes de risco para a vida de criancas e jovens. A intervencao
estatal, como medida proviséria e excepcional, tem implicado na retirada da(s)
crianga(s) do ambiente familiar quando este representa risco, ameaca, perigo ou
falta de protecdo a crianca e ao adolescente.

No entanto, os problemas enfrentados pelos familiares que culminam na
dificuldade ou impossibilidade de cuidar do(s) filho(s) devem ser observados e
analisados, buscando se compreender a rede multicausal que leva a perda da
guarda de um filho(a) ou a perda do poder familiar.

Atualmente, é difundida uma imagem bastante otimista e favoravel em relagao
ao panorama brasileiro, principalmente tomando-se em conta os dados econdémicos.
Parte deste crescimento se deve ao consumo interno de milhdes de familias
brasileiras que passaram a comprar € a se endividar, dados que sao sinalizados
com o lucro recorde de bancos®.

O preocupante é quando esse crescimento econdmico do pais nao esta
ligado a melhoria das condi¢des de vida da populagéo, a garantia de direitos basicos
e de acesso a saude, educacao e lazer (de qualidade). Assim, tem-se como
consequéncia um enorme contingente de jovens a procura de trabalho, empresas
importando mao de obra e uma grande quantidade de organizagdes nao
governamentais desenvolvendo projetos dirigidos a populacao jovem.

Diante da falta de perspectiva e de possibilidades em encontrar solu¢des para
seus problemas, muitas familias se veem na condicdo de ndo poderem mais manter
ou sustentar seus filhos, econémica e/ou afetivamente. Por mais que o acolhimento
institucional no Brasil seja uma medida de protecdo temporaria, criancas e jovens
passam anos de sua vida em instituices de acolhimento por causa das dificuldades
das familias de sair da condigdo em que se encontram, da demora nos processos de
adocao, além de outros aspectos. Em funcgao disso, varios desses jovens ficam na
instituicdo até atingirem os 18 anos.

Estimava-se em 2012, que 2.187 jovens completariam a maioridade em
instituicées de acolhimento no Brasil (ANTONELLI, 2012). Quando isso aconteceu,

para onde foram? O que se sabe sobre eles?

3 ~ . ~
O lucro dos bancos bateu recordes e o IDH ndo tem crescido na mesma proporgao.
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Em artigo no jornal Gazeta do Povo, Antonelli (2012) discute as perspectivas
de jovens que completam a maioridade em abrigos e salienta a falta de a¢des para
ajuda-los na transicao para a vida adulta. Ao mesmo tempo em que apresenta a vida
de um jovem que trabalha, estuda e tem algumas economias, também esclarece que
esse caso é uma excegao.

Entender essa realidade na perspectiva dos préprios jovens é uma maneira
de dar visibilidade, permitindo que essas informacodes se juntem as possibilidades de
melhoria do processo de institucionalizacdo e aos cenarios de esperanca e de
critica. Espera-se, dessa forma, fazer jus as iniumeras formas, cores e composi¢cdes
construidas pelo caleidoscopio da vida desses jovens. O que é feito deles quando
saem da instituicao? Que futuro eles tém?

Essas questbes sdo importantes porque o passar pelo processo de
institucionalizagdo marca a vida de criancas e jovens de diferentes maneiras. Ao
mesmo tempo, a falta de informagcdes sobre o que é feito desses jovens apéds a
chegada da maioridade traz muitos questionamentos. Trazer um maior
conhecimento sobre isso pode contribuir para serem identificadas as necessidades
vividas pelos jovens neste processo de (des) institucionalizagdo. Isto poderia ter
alguma utilidade como conteudo de proposi¢cao nas politicas publicas.

No campo académico - dos artigos, teses e dissertacbes que tém sido
produzidos na area do acolhimento institucional - verifica-se que grande parte das
produgdes enfoca principalmente o periodo em que os jovens estdo acolhidos, como
€ a vida na instituicdo, o que se faz e os agentes envolvidos nesse processo. Ao
mesmo tempo, ha algumas pesquisas que tratam do periodo de saida, mas
abordam, sobretudo, a reinsercao familiar e seus desafios.

A presente pesquisa visa descrever os projetos de vida e de futuro de jovens
que estiveram institucionalizados, assim como os fatores e a dindmica psicossocial
responsavel por sua institucionalizacdo. Busca-se tecer analises sobre estas
condicdes a luz da Psicologia Social Comunitaria Latinoamericana e da Educacéao
conscientizadora apoiada na filosofia de Paulo Freire. Conhecer os aspectos
psicossociais € 0s contributos pedagdgico-formativos da institucionalizacdo na vida
dos jovens, o0 processo de saida da instituicao e os projetos futuros, pode subsidiar a
elaboracdo de propostas pedagdgicas nas instituicoes, dando voz aos jovens e
contribuindo para as politicas publicas para a juventude.
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Desta forma, a presente investigacdo tem como problema de pesquisa: O
“que é feito” dos jovens que moraram em instituicbes de acolhimento? Quais sdo as
condi¢des de producao e reproducao de vida destes jovens, egressos de instituicoes
de acolhimento?

Como objetivo geral busca-se compreender as condigdes de vida e
perspectivas de futuro desses jovens, egressos de instituicdes de acolhimento. Esse
objetivo se desdobra nos objetivos especificos:

e Analisar os motivos que levaram ao acolhimento institucional.

e Analisar os significados atribuidos pelos jovens ao periodo vivido na
instituicao.

e Descrever as atividades e as relacdes interpessoais dos jovens, dentro e fora
da institui¢ao.

e Descrever a saida da instituicao e compreender o significado desta saida.

e |dentificar as producgdes artistico-culturais desenvolvidas pelos jovens, dentro
e fora da institui¢&o.

e Descrever as expectativas de futuro dos jovens.

Este trabalho esta estruturado em dois momentos principais. O primeiro, de
carater tedrico, e o segundo, com a pesquisa documental e de campo. No capitulo |
sao discutidos os aspectos relativos as politicas de institucionalizagdo, os programas
governamentais para as juventudes e as juventudes.

A produgédo teoérica sobre juventudes e institucionalizagdo € apresentada no
capitulo Il, a partir de um levantamento feito em artigos e em teses e dissertacoes.
Com base nos artigos, foram levantados os problemas presentes no processo de
acolhimento, assim como as propostas de melhorias sugeridas pelos autores.

O terceiro capitulo trata da proposta metodolégica da pesquisa, seus
participantes, instrumentos e procedimentos. No capitulo IV sdo apresentados os
resultados a partir de uma pesquisa documental sobre o servico de acolhimento
institucional em Curitiba e os resultados da pesquisa de campo.

Em seguida, no capitulo V, faz-se uma reflexdo sobre a dimenséo educativa e
psicossocial da institucionalizacdo para os jovens, a luz da Psicologia Social
Comunitaria. Os dois Ultimos capitulos referem-se, respectivamente, ao anexo e as

referéncias.
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| - INSTITUCIONALIZAGCAO E JUVENTUDES

O interesse pela compreensdao do mundo dos jovens de baixa renda me
acompanha desde o meu primeiro emprego em 1999, como professora de fotografia
para jovens em situacao de risco no projeto “Linhas do Conhecimento” da Fundacao
Cultural de Curitiba. A atuagédo ocorria em diversos locais, como quartéis (Projeto
Formando Cidad&do®), abrigos (oficiais da Prefeitura) e Pias® (lugares em que se
trabalhavam oficinas em contraturno). Tive a oportunidade de conhecer varios
adolescentes, de me fascinar sobre o que tinham a contar e de ajuda-los a retratar e
revelar seu préprio mundo. A “Linha da Fotografia”, onde eu estagiava, utilizava um
Onibus laboratério que se deslocava aos locais de atuacdo para as aulas de
fotografia artesanal (pin-hole) e ampliacdo de negativos.

Apbs o fim do estagio, foi possivel perceber, pelas conversas com amigos e
coordenadores das “Linhas”, a fragilidade e a falta de continuidade na realizacéao
desse projeto como consequiéncia, dentre outros fatores, das mudangas constantes
na administracdo do municipio. Com o passar do tempo, o énibus da fotografia foi
abandonado e as “Linhas do Conhecimento” foram cada vez mais destinadas aos
espacos menores, havendo enxugamento de pessoal e de verbas, até serem
extintas em 2004. Dessa forma, tive contato com a triste realidade da inconstancia e
do abandono de programas culturais para comunidades de baixa renda, assim como
acontece em tantos outros programas.

Em 2007 essa realidade retornou repleta de novos significados e reflexdes
quando comecei a trabalhar como voluntaria em uma ONG que oferece cursos
profissionalizantes para pessoas de baixa renda. Essa ONG atendia, na época,
jovens abrigados para que tivessem uma formacgao profissional antes da sua saida
compulsoéria dos abrigos, quando completassem a maioridade.

Entretanto, a desisténcia dos adolescentes que frequentavam 0s cursos
profissionalizantes era muito alta, fato que obrigou as instituicdes (ONG e abrigos) a
refletirem sobre os motivos dessa evasdo e a buscarem solucbes para esse

problema. Na tentativa de compreender esse fenbmeno, os professores dos cursos

* O Projeto Formando Cidadao promovia atividades de contraturno para adolescentes nos quartéis.

® O Projeto Pia é composto pela rede de Programas e Projetos desenvolvidos pela Secretaria
Municipal da Crianca nos Nucleos Regionais. Neste local eram realizadas atividades de contraturno
com criancas e adolescentes de 7 a 17 anos que vivem na regidao no periodo em que ndo se
encontram na escola.
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profissionalizantes e os diretores e educadores dos abrigos, chegaram a algumas
conclusodes, entre elas que: os adolescentes ndo estavam preparados para tomar
algumas decisdes profissionais; tinham dificuldades de base para o aprendizado que
os impediam de prosseguir (como as dificuldades escolares fundamentais); ou
tinham problemas em manter o compromisso de ir até o fim de um curso. Em
contraponto a essa opinido, verifica-se que os cursos tinham falhas e que ndo eram
adequados a esse publico e a essa faixa etaria. Os cursos atendiam alunos um
pouco mais velhos, de 19-20 anos, 0 que gerava um “choque” com 0S mais novos,
de 16-17, que nao se “adaptavam” a metodologia e eram interpretados como
imaturos. Além disso, os profissionais que lidavam diariamente com esses alunos
nao estavam preparados para atendé-los e compreendé-los em suas necessidades
e especificidades, sobretudo na relacao professor-aluno e no processo pedagdégico.

Em razdo dessas dificuldades, os profissionais da ONG, juntamente com
profissionais da Vara da Infancia e Juventude, idealizaram um projeto especifico
para jovens gue viviam em abrigos, com o objetivo de conhecé-los e acompanha-los
na escolha de um curso profissionalizante, dando subsidios e estabelecendo
relacdes que pudessem ajuda-los em seu processo de saida do abrigo. Fui entdo
convidada, em marc¢o de 2007, a fazer parte da equipe de elaboracéo e de execucao
desse projeto que conteria um nudcleo de formacao pessoal e outro de formacéao
profissional, incluindo atividades esportivas e artisticas. O projeto foi elaborado em
dois meses e teve inicio, com os jovens, em maio de 2007.

Como a maioria dos adolescentes tinha dificuldades escolares e uma vida
académica marcada por expulsdes, desisténcias, evasdes e reprovacgoes,
associando a vida escolar a experiéncias de frustracdo, era necessario desenvolver
atividades diferenciadas e diversificadas que pudessem gerar novas experiéncias de
aprendizado formal bem sucedidas para eles. Somado a isso, também era preciso
possibilitar o fortalecimento das redes de relacdes entre eles e os profissionais da
instituicdo, para que tivessem apoio afetivo e desenvolvessem habilidades para
enfrentar os desafios futuros.

Enquanto pés-graduanda e psicoéloga, algumas questdes me inquietaram em
decorréncia dessa experiéncia profissional, como por exemplo: a forma como
acontece o0 abrigamento nas politicas publicas; o carater institucional dos abrigos
oficiais; a formagdo variada dos educadores sociais; as dificuldades de

profissionalizacao para esses adolescentes com baixa escolaridade em um sistema
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competitivo e exigente; as lacunas nas redes sociais de atendimento; os problemas
enfrentados pelas ONGs; as falhas no desenvolvimento de projetos e a falta de
avaliagoes.

Tal realidade colocava em cheque a proposta inicial desse projeto. Ao longo
de sua implantacdo, na fase piloto que aconteceu durante o ano de 2007, muitos
ajustes foram feitos, mas a equipe ainda se encontrava insatisfeita com os
resultados até entdo atingidos. Por isso, a equipe técnica e os professores
continuaram questionando a proposta inicial e buscando adaptacées necessarias
para atender as necessidades dos adolescentes.

A equipe concluiu que, apesar dos adolescentes terem encontrado na ONG
um lugar para refletirem sobre suas vidas e seus futuros, aquele espaco parecia se
constituir, na verdade, muito mais como uma oportunidade de “fuga” ou uma
possibilidade de “respiro” das situag¢des vividas nos abrigos. Quanto ao curso em si,
eles diziam que a primeira etapa (composta de oficinas de atividades de lazer e
artes), com duracao de um semestre letivo, era muito longa, e que eles queriam um
curso profissionalizante para conseguir um trabalho o mais rapido possivel. Porém, a
idéia inicial desse projeto foi langada dessa maneira justamente porque, quando nao
havia essa etapa preparatdéria para os jovens abrigados, eles costumavam
interromper os cursos profissionalizantes. Nessas primeiras experiéncias, o projeto
nao teve resultados quantitativos bons devido a desisténcia de varios adolescentes e
a falta de continuidade entre a primeira e a segunda etapa do projeto (eles
participavam da primeira etapa, mas ndo completavam a segunda,
profissionalizante), tendo sido reformulado ao final de cada semestre para tentar
corrigir essas falhas. A primeira turma iniciou em maio de 2007, a segunda em
agosto deste ano, As mudancas no projeto continuaram apés minha saida da
instituicdo, sendo que hoje os cursos sao oferecidos para adolescentes mais jovens,
a partir de 12 anos de idade. Segundo o depoimento de um dos coordenadores do
projeto na ocasido, um dos problemas que contribuiram para o insucesso dos
projetos iniciais era que os jovens ingressavam muito velhos, com 15 ou 16 anos, e
a ONG nao conseguia ajuda-los nesse intervalo de tempo curto, até os 18 anos.

Também foi possivel perceber relacbes de dependéncia entre os
adolescentes e os profissionais dos abrigos, onde a falta de tempo e dialogo no dia-
a-dia criavam obstaculos que diminuiam os momentos mais descontraidos de lazer

e as possibilidades de reflexdes dos jovens sobre a vida na instituicao e fora dela.
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Algumas decisdes, por exemplo, sobre o curso a ser escolhido pelo adolescente,
eram indicadas como se fossem sugestdes pelos profissionais, sem que se
houvesse tempo para discutir ou conversar a respeito. Essas questdes estdo
possivelmente ligadas a dificuldades na rotina de trabalho desses profissionais, na
caréncia de apoio da Fundacdo de Acao Social, na grande quantidade de
adolescentes morando em cada casa, dentre outros. Por varias vezes a equipe
técnica do projeto era procurada pelos profissionais que trabalhavam nas instituicoes
de acolhimento para conversar sobre as dificuldades enfrentadas. Era comum ouvir
gueixas sobre a dificuldade que sentiam de “dar conta” da quantidade de tarefas que
tinham. Muitos desses profissionais, principalmente 0os que ocupavam cargos de
coordenacdo, eram experientes e tinham formagdo nesta area, mas alguns se
diziam cansados e “perdidos”, sem saber que acdes tomar e como realmente ajudar
esses “meninos” e “meninas”.

Essas experiéncias na ONG me permitiram conhecer mais sobre como vivem
0s jovens abrigados, as percepcdes apontadas por eles sobre sua realidade, as
interacdes que estabelecem nos grupos de que participam e como se expressam no
cotidiano. Ao mesmo tempo, também foi possivel acompanhar as preocupacgdes que
eles demonstravam ao se aproximar 0 momento de saida do abrigo aos 18 anos.

As minhas reflexbes sobre a vida dos jovens abrigados continuaram
presentes em minha vida, inclusive quando ingressei como professora do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Parana (IFPR), em 2010. La, tive a
oportunidade de participar de um projeto de extensdo em uma instituicdo de
acolhimento da regiao metropolitana de Curitiba. As propostas iniciais eram voltadas
para a formacao de educadores, tendo sido posteriormente desenvolvidas atividades
com os jovens e suas familias, nas visitas das familias a instituicdo. Essa
experiéncia proporcionou mais algumas reflexbes acerca da dinamica de
funcionamento desse abrigo e de suas parcerias com instituicbes de ensino federais
(UFPR e IFPR). Essas parcerias puderam proporcionar aproximacdes entre a
comunidade e as instituicbes de ensino e promover crescimento mutuo, embora
alguns obstaculos sejam costumeiros nesse tipo de relacao.

Apébs essas experiéncias, foi possivel perceber que os jovens desenvolviam,
independentemente da eficacia dos projetos que frequentavam, uma leitura de
mundo e das acdes cotidianas que sustenta os caminhos que eles trilham.
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Como aluna da poés-graduacao, tive a possibilidade de conviver com
professores, colegas e acessar conteudos e tematicas que foram construindo formas
de entender, estudar e refletir sobre alguns campos da educacdo e suas
intersec¢cdes com demais areas do conhecimento. Mesmo que a tematica da
dissertacao tenha sido outra, o contato com conteudos e disciplinas, assim como as
orientacbes para a dissertacdo e sua construgdo, possibilitaram a abertura de
caminhos como pessoa e pesquisadora.

Durante o doutorado, ao participar do NUPCES — Nucleo de Psicologia
Comunitaria, Educagdo e Saude, coordenado pela Professora Maria de Fatima
Quintal de Freitas e lotado no Programa de P6s-Graduacdao em Educacéo, tenho a
possibilidade de conviver com o0s colegas e professores e discutir diferentes
questbes sob a Otica da Psicologia Social Comunitaria. O contato com esse
conteudo especifico comecou a me apontar questbes voltadas para o processo de
naturalizacdo da vida cotidiana e as estratégias de sobrevivéncia psicossocial, 0 que
foi compondo meu olhar para trabalhar com a temética estudada. Baseando-se no
marco da Psicologia Social Comunitaria na perspectiva Latino-Americana, a 6tica
que tem sido desenvolvida no NUPCES tem importancia fundamental para a
reflexdo e compreensao da tematica estudada.

A proposta de pesquisa de doutorado foi sendo construida a partir dessas
reflexdbes e questionamentos, na busca de conhecimentos sobre as juventudes
vividas nas instituicbes e o0s caminhos, possibilidades e impossibilidades que

decorrem dessa experiéncia.
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A — POLITICAS DE INSTITUCIONALIZACAO: POLITICAS DE DIREITOS E ECA

Nesta secdo serdo apresentadas algumas diretrizes que normatizam a
juventude institucionalizada. Apresenta-se um panorama sobre o Estatuto da
Crianca e do Adolescente, alguns de seus principios e caracteristicas de
acolhimento previstas no documento.

A compreensdo de criangas e adolescentes como pessoas em
desenvolvimento, que marca os anos 90 e é difundida até hoje, foi resultado de um
processo social de transformacdes vividas tanto no seio familiar quanto no campo da
convivéncia social mais ampla (MENDONGCA, 2002).

De acordo com Costa (2008) a trajetéria de construcdo do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) resultou da participagdo e da mobilizacao
democratica de representantes da area juridica, das politicas publicas e dos
movimentos sociais, principalmente com jovens dos grupos de Meninos e Meninas
de Rua. Um dos fatores que gerou os movimentos populares era o quadro social
brasileiro, marcado pelo empobrecimento de zonas urbanas e pela quantidade de
jovens vivendo e trabalhando nas ruas em funcao do processo de exclusao social
(COSTA, 1994).

Essa mobilizacdo pressionou o poder publico para o aumento de
compromissos politicos na area da infancia e da juventude, influenciando algumas
mudancas no panorama legal relativo a populacao infanto-juvenil:

e Introducdo de um capitulo sobre direitos da crianca e do adolescente na
Constituicao (BRASIL, 1988, Art. 227);

e Inclusao desses direitos nas Constituicoes de quase todos os Estados e leis
organicas de centenas de municipios;

e Regulamentagdo dos direitos de criancas e adolescentes no Estatuto da
Crianca e do Adolescente, integrando concepcdoes e mecanismos da
Convencao Internacional dos Direitos da Crianga, aprovada pela Assembleia
Geral da ONU em 1989 e de outros documentos internacionais.

Os documentos legais que sustentam essas mudancas quanto a atencao
dada a populacao infanto-juvenil sdo a Constituicado (BRASIL, 1988), que prevé
prioridade absoluta para criancas e adolescentes em todas as acgdes
governamentais, o ECA (BRASIL, 1990) e, posteriormente, a Lei Organica de
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Assisténcia Social (LOAS, 1993) que regulamenta e especifica esses preceitos
constitucionais (COSTA, 2008).

Algumas das principais caracteristicas que estdo na base dessas mudancas

a. A extingdo dos modelos anteriores de atendimento infanto-juvenil;

b. A compreensao de criancas e adolescentes como sujeitos de direitos;

c. A transformacao na estrutura de gestdo das politicas para infancia e
juventude

a. A extincdo dos modelos anteriores de atendimento infanto-juvenil;

A partir da Constituicado de 88 e do ECA (BRASIL, 1990) é revogada a antiga
sustentacdo legal para as praticas assistencialistas e correcionais-repressivas,
inscritas no cddigo de menores e executadas por meio da Politica Nacional do Bem-
Estar do Menor (PNBEM), vigente desde 64 (COSTA, 2008). O impacto imediato
sobre as politicas publicas foi a extingdo das Fundacdes Estaduais do Bem-Estar do
Menor (FEBEMs)®. O rompimento com esse modelo antigo pode dar a impresséo de
que as acdes com criancas e jovens teriam se transformado radicalmente.
Entretanto, a exemplo do que aconteceu na passagem do SAM (Servico de
Assisténcia ao Menor) para a PNBEM, a substituicdo de um modelo por outro nao
garantiu mudancgas no trabalho com os jovens’.

A nova legislacdo também gerou a substituicio do termo “menor” por
“criancas e adolescentes”, sendo este mais interessante, por abranger a totalidade
de jovens e eliminar o aspecto de diminuicdo e desvalorizacdo que marca a
expressao “menor”.

A partir do ECA, as medidas de protecao destinadas a populagao infanto-
juvenil em situagdo de vulnerabilidade foram diferenciadas das medidas sécio-
educativas voltadas para criancas e adolescentes que cometeram infracdes. Para

Schuch (2009), essa diferenciacao foi uma inovacao do ECA em comparacao as

® As FEBEMs eram 6rgdos executores estaduais da FUNABEM - Fundagdo Nacional de Bem Estar
do Menor, estabelecida em 1964 pela Politica Nacional de Bem-Estar do Menor (PNBEM) (SILVA e
MELLO, 2004).

" Quando tomou o lugar do SAM, a PNBEM buscava substituir as praticas correcionais repressivas
tipicas do SAM (instituido em 1942), mas como herdou a estrutura fisica e o pessoal do proprio SAM,
acabou mantendo o mesmo trabalho e a mesma concepgao que pretendia combater. (COSTA, 1994)
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modalidades de atendimento previstas pelos documentos anteriores, que nao
separavam os perfis dos jovens compreendidos nas politicas de intervencao.

A diferenciacdo com o modelo antigo restringe-se as mudancas nas
expressdes usadas em relagdo aos jovens e a separacado das medidas de protecao
(jovens em situacdo de vulnerabilidade) das medidas socioeducativas (infratores) e a
extincao da FEBEM.

b. A compreensao de criancas e adolescentes como sujeitos de direitos;

Do ponto de vista formal, o ECA inaugura o estado de direito para a infancia e
a adolescéncia no Brasil com a doutrina juridica da protecdo integral, novo
paradigma de intervencao estatal publica em relacédo a criangas e adolescentes cuja
esséncia consiste em afirmar os direitos das criancas e adolescentes (FROTA,
2008). Considerar criancas e adolescentes “sujeitos de direitos” significa que eles
nao podem mais ser tratados como objetos passivos de controle por parte da familia,
do Estado e da sociedade (FROTA, 2008).

No entanto, ser titular de direitos depende da crianca e do adolescente terem
voz, serem ouvidos e respeitados. Além disso, quem compartilha a responsabilidade
por eles sao a familia, a comunidade, a sociedade em geral e o poder publico (ECA,
Art. 42). O Estado nem sempre (ou quase nunca) faz sua parte, falhando na garantia
da educacao de qualidade, de creche, de pré-escola. A familia por sua vez, também
deixa de garantir tantos outros direitos. Mas na luta de poder entre Estado e familia,
parece que a familia tem sido apontada como a grande vila, através de discursos
acompanhados de elementos um tanto moralistas que colocam na familia, na sua
reorganizacdo e reconfiguracdo, a responsabilidade de todas as problematicas
atuais.

Assim, estudar criancas e adolescentes que sofrem exclusdo social é ter
diante de si pessoas, familias e coletividades que n&o tém suas necessidades
basicas atendidas devido a um grande conjunto de circunstancias e privacdes. Costa
(1990, p. 74) afirma: “O chamado ‘menino de rua’ é uma ilha de omissdes por todos
os lados. Todas as politicas publicas ja falharam em relacdo a ele.” Ou seja, as
politicas de emprego falharam com seus pais, as de habitagdo, saneamento basico
e urbanizacao se omitiram em relacao a sua familia, assim como as de educacgéao e
saude.

Miceli (2010) explica que as elaboracdes juridicas tém suas limitacdes. Para a
autora, o documento trata de diferentes regras que visam o bem-estar de criancas e
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adolescentes sem prever mecanismos eficazes para que sejam operacionalizados:
“(...) sabe-se que de nada adianta a declaracdo de direitos se ndo ha condi¢des
materiais para a sua execucdo e nem legitimacdo social para sua irrestrita
aplicagdo.” (MICELI, 2010, p. 279)

c. A transformacao na estrutura de gestado das politicas para infancia e
juventude

O Estatuto também inaugurou uma nova estrutura de gestdo das politicas
para infancia e para a juventude, propondo a participagdo e o controle social
preconizados pela Constituicdo (BRASIL, 1988). Dessa forma, tem-se uma proposta
de co-responsabilidade no financiamento, na regulamentacdo e na execucédo de
programas e projetos, e a possibilidade de participacdo da sociedade civil
organizada. O ECA também produziu mudangas nos movimentos e entidades nao-
governamentais, tanto na diversificacao e organizacdo da atencao direta, quanto na
promocéao e defesa de direitos e na integragdo das duas agdes, antes dissociadas.

No entanto, é importante lembrar que a participacdo das ONGs nao garante o
sucesso dos projetos, nem garante o bom uso do dinheiro publico. A proliferacéo
dessas instituicbes parece revelar a “mina de ouro” que se tornou a gestdo de
recursos financeiros publicos no Brasil. Prova disso sao os escandalos de desvio e
mau uso do dinheiro publico envolvendo algumas ONGs. Somados a isso, mesmo
em algumas instituicbes iddneas ha falta de transparéncia na gestao, falta de
controle nos gastos e na prestagao de contas.

As diretrizes da politica de atendimento (BRASIL, 1990, Art. 88) preconizam a
participacao da sociedade civil na formulacao, execucao e fiscalizacao das politicas
por meio de representacées em todos os niveis da federagao, por meio da criacao
de Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente. A esfera federal é
responsavel pela normatizacao das politicas, cabendo aos municipios (e em certos
casos, aos estados) sua execucgao (COSTA, 2008).

Criado em 1991, o Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CONANDA) (BRASIL, 1991), érgéo colegiado da Secretaria de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica, tem como finalidade elaborar normas gerais
da politica nacional de atendimento a criancas e adolescentes, fiscalizar as agdes de
execucao, zelar pela aplicacao da politica nacional de atendimento da crianga e do
adolescente e avaliar as politicas e a atuacao dos conselhos estaduais e municipais
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dos direitos da crianca e do adolescente. Um dos importantes documentos
elaborados pelo CONANDA e pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS)
€ o Plano Nacional de Promocéao, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria (BRASIL, 2006). Principal 6rgao
do sistema de garantia de direitos, o CONANDA ¢é marcado pela gestdo
compartilhada entre governo e sociedade civil, na definicdo de politicas a na
fiscalizacdo das acbes do poder publico, destacando a participacdo popular na
gestao das politicas publicas.

Algumas iniciativas tém surgido no sentido de proporcionar a garantia dos
direitos de criancas e jovens. Em 2003 foi criada a Secretaria Especial de Direitos
Humanos (SEDH) e a Subsecretaria de Promogao dos direitos da Crianca e do
Adolescente (SPDCA), com o objetivo de assegurar que sejam atendidos os direitos
previstos na legislacdo. A SPDCA é responsavel pelas a¢des de defesa e garantia
da protecdo integral no atendimento aos direitos de criangcas e adolescentes.
Também é atribuicdo da SPDCA a coordenacdo nacional da politica de protecao
especial a populacao infanto-juvenil em situacdo de risco pessoal e social, nos casos
em que o atendimento ndo € contemplado pelas demais politicas setoriais (saude,
educacao e assisténcia social) (SILVA e MELLO, 2004)

Em 2004 foi organizado um grupo interministerial para fazer um diagndstico
da situagao da juventude no pais e dos programas para atender esse publico. Esse
grupo recomendou a criagdo da Secretaria Nacional de Juventude, do Conselho
Nacional da Juventude (CONJUVE ou CNJ) e do Programa Nacional de Inclusdo de
Jovens (PROJOVEM), instituidos pela lei 11.129, de 2005 (BRASIL, 2005).

A Secretaria Nacional de Juventude esta inserida na Secretaria Geral da
Presidéncia da Republica e visa articular programas e projetos dirigidos para jovens
entre 15 (quinze) e 29 (vinte e nove) anos, em ambito federal (BRASIL, 2005, Art.
11). Uma das finalidades do Conselho Nacional de Juventude (CONJUVE ou CNJ) é
formular e propor diretrizes da acao governamental voltadas a promoc¢ao de politicas
publicas de juventude (BRASIL, 2005).

O debate e a discussao sobre a juventude no Brasil tém sido contemplados
pelo Estatuto da Juventude e pelo Plano Nacional da Juventude. O Estatuto da
Juventude (BRASIL, 2004a), criado pelo projeto de Lei 4529/04, foi aprovado em
2011 pela Camara Federal. Voltado para a populacdo de 15 a 29 anos, tem como
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intuito consolidar os direitos para essa populagdo. O Plano Nacional da Juventude
(BRASIL, 2004b), criado no projeto de Lei 4530/04, visa, dentre outros aspectos:

Incorporar integralmente os jovens ao desenvolvimento do Pais, por meio de
uma politica nacional de juventude voltada aos aspectos humanos, sociais,
culturais, educacionais, econémicos, desportivos, religiosos, e familiares.

Entendendo que parte da populacédo jovem no Brasil, sobretudo acima de 18
anos, é excluida por causa da falta de escolarizacao de qualidade e de qualificacao
profissional, percebe-se a necessidade de debates sobre os rumos a serem tomados
para fortalecer a garantia dos direitos dessa populagéo.

A criacdo de Secretaria e Subsecretaria, a elaboragdo de um diagnostico a
respeito da juventude no Brasil e o Estatuto da Juventude podem intensificar a
discussdo e o0 debate sobre possibilidades e acbes para essa populagdo. No
entanto, corre-se o risco de aumentar as estruturas e as pessoas envolvidas, a
burocracia e a maquina publica, sem que de fato se encontre saidas para apoiar a
juventude em seus direitos.

Que mecanismos estdo agindo a favor ou contra a garantia de bem-estar do
jovem? Qual o impacto dessas mudancgas nas praticas desenvolvidas em torno da
populacao infanto-juvenil?

Uma das explicagdes que tém sido oficialmente levantadas para o fato das
transformacdes nao serem “sentidas” pelos jovens, é o histérico brasileiro que
representaria um 6nus pelas centenas de anos de omissdes e violéncias a criancas
e adolescentes. Nesse sentido, ao fazer uma andlise sobre os desafios do campo da
assisténcia social e das politicas publicas voltadas para a populacéo infanto-juvenil,
Costa (2008) ressalta que as politicas:

(...) se ressentem de uma trajetéria marcada pela atitude entre tuteladora e
abertamente repressiva do Estado em relagdo aos setores mais vulnerabilizados da
sociedade, expressa de forma inequivoca na doutrina da situacgao irregular, presente
no artigo Cédigo de Menores® e cuja cultura as instituicbes voltadas para o
atendimento a adolescentes em situacao de risco ainda lutam para superar.
(COSTA, 2008, p. 55)

8 O Cédigo de Menores, de 1927, marcado pela doutrina juridica da “Situagdo Irregular”, buscava
legitimar uma intervengédo estatal absoluta sobre os jovens pobres abandonados e considerados
potencialmente delinquentes, em nome de sua protecdo, sob orientacdo correcional repressiva
(FROTA, 2008)
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Nesse caso, qual seria o impacto da Doutrina da Protecao Integral no dia-a-
dia dos jovens acolhidos? Di Giovanni (2009) elabora uma proposta de analise das
politicas publicas em que um dos elementos é composto pela estrutura simbdlica,
formada pelos valores, saberes e linguagens. Assim, sao estabelecidas formas de
comunicacao proprias que revelam aspectos ideoldgicos e conceituais e configuram

sua materializacao.

toda politica publica se baseia numa “teoria”, ou seja, num conjunto de assergoes de
origem diversa (racional ou ndo) que da sustentagao as praticas da intervencédo, em
busca de um determinado resultado. A observacdo histérica mostra que “teoria”,
praticas e resultados, sdo elementos primarios que estdo presentes em todas as
politicas publicas, embora empiricamente teoria, praticas e resultados tenham uma
concrecao histérica prépria e Unica.

(DI GIOVANNI, 2009, p.19)

Ao mesmo tempo em que as propostas das politicas publicas seguem
determinados pontos de vista acerca de determinado tema, também podem
conformar a maneira da sociedade entendé-lo. Ou seja, “(...) a conformacao das
acOes e programas publicos ndo sofre apenas os efeitos de concepgdes, mas pode,
ao contrario, provocar modulagcdes nas imagens dominantes que a sociedade
constréi sobre seus sujeitos jovens.” (SPOSITO e CARRANO, 2003, p. 18)

Os resultados advindos das politicas publicas dependem de uma complexa
articulacao de fatores envolvendo as relagdes da sociedade e das proprias politicas,
adquirindo uma configuracao propria. Além disso, as politicas por si s6 nao tém o
poder de modificar as agdes dos profissionais que trabalham com criancas e jovens,
de quem também depende a execucdo e a viabilizacao dos pressupostos legais.
Assim, a violacdo de direitos de criangas e adolescentes ainda € uma realidade
bastante presente no Brasil e em varios lugares do mundo, necessitando de
continuos avancos, reflexdes, conscientizacdes, discussoes, e, principalmente, de
transformacgdes na agao e no trabalho diario com a populagao infanto-juvenil.

A partir disso passa-se a discutir de que forma o Estatuto entende o

acolhimento institucional e os mecanismos intrinsecos a essa medida de protecgéo.

1. Caracteristicas do acolhimento institucional
Os termos utilizados para nomear a infancia abandonada, denotam tracos e

marcas das experiéncias de vida desses jovens. Podem também indicar mudancas
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de concepgdes ocorridas ao longo do tempo. Expressdes como expostos,
desamparados, desvalidos, enjeitados, infelizes, desviantes, inocentes, carentes,
menores, e criancas e adolescentes em situacdao de vulnerabilidade, sdo exemplos
disso.

Ao longo dos anos foram criadas entidades e servicos que representaram os
diferentes termos usados para se referir a jovens institucionalizados.

Os programas de protecao e programas sécio-educativos estdao contemplados
no Artigo 90 (ECA, 1990), mas, apesar do ECA diferenciar as medidas para os
jovens que vivem situagdes de vulnerabilidade daquelas para os jovens que
cometeram alguma infracdo, ambas as situagcdes sao abordadas no mesmo artigo.

Como historicamente esses jovens foram atendidos do mesmo modo e a
imagem de criancas abandonadas € muitas vezes associada a de criancas
infratoras, considera-se importante distinguir as modalidades de protegao.

O acolhimento institucional (BRASIL, 2009) é uma das modalidades de
programas de protecao destinados a populacao infanto-juvenil, promovendo sua
protecdo quando tiverem seus direitos ameacados ou violados (Art.98). Entretanto, a
medida de acolhimento familiar deve ser prioritaria ao acolhimento institucional, o
gue nao tem acontecido.

Sao encaminhadas para instituicées de acolhimento criangas e adolescentes
que passam por situacoes de risco pessoal e social ou perdem os vinculos familiares
e/ou comunitarios. A medida de protecao integral objetiva assegurar os direitos as
criangas e adolescentes até que as condicdes de violacdo de direitos tenham sido
superadas.

Quando alguma crianca ou adolescente esta em situacao de risco pessoal e
social, o encaminhamento para instituicbes de acolhimento pode ser feito pelas
seguintes instancias: “Conselho Tutelar, Central de Regate Social/FAS, Vara da
Infancia e da Juventude e demais Varas Especializadas” (PROTOCOLO/FAS, 2007,
p.21). Apenas em carater excepcional e de urgéncia o abrigo pode receber a crianca
e/ou adolescente sem este encaminhamento prévio. Quando ocorrem denuncias da
comunidade por telefone (156), 0 Servico de Atendimento ao Vitimizado em
domicilio é acionado.

Essas medidas de protecdo sdo acionadas durante o periodo em que as
familias das criancas e/ou adolescentes estiverem temporariamente impossibilitadas

de cumprir sua funcdo de cuidado e protecdo. Os jovens sdo desligados da
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instituicdo quando cessam as condi¢cées que levaram ao acolhimento, com retorno
familiar ou retorno a familia extensa, ou adocdo ou porque o jovem atingiu a
maioridade.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) (BRASIL, 1990) regulamenta
os procedimentos para o acolhimento institucional e familiar. Dentre as mais
importantes pode-se ressaltar:

| - observar os direitos e garantias de que sao titulares os adolescentes;

Il - ndo restringir nenhum direito que ndo tenha sido objeto de restricao na decisédo de
internacéo;

[l - oferecer atendimento personalizado, em pequenas unidades e grupos reduzidos;

IV - preservar a identidade e oferecer ambiente de respeito e dignidade ao
adolescente;

V - diligenciar no sentido do restabelecimento e da preservagcdo dos vinculos
familiares;

X - propiciar escolarizacao e profissionalizagao;

XI - propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer;

XV - informar, periodicamente, o adolescente internado sobre sua situagéo processual;

XVIII - manter programas destinados ao apoio e acompanhamento de egressos;

(BRASIL, 1990, Art. 94)

A medida de acolhimento deve garantir a manutencdo das atividades
realizadas pela crianga ou pelo adolescente, como por exemplo, a frequéncia
escolar, o lazer e a profissionalizacdo, sem a restricao de direitos. O niamero de
criangas ou adolescentes que vivem na instituicdo depende da modalidade de
acolhimento. No entanto, por lei, esta previsto que sejam “pequenas unidades e
grupos reduzidos”, sem que seja esclarecida a quantidade indicada para a forma de
acolhimento.

Segundo o Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 2009, art. 101,
paragrafo 1°): “O acolhimento institucional e o acolhimento familiar sdo medidas
provisérias e excepcionais, utilizaveis como forma de transicdo para reintegracao
familiar ou, ndo sendo esta possivel, para colocacdo em familia substituta, nao
implicando privacao de liberdade.” Embora a lei prescreva que o tempo na instituicéo
seja passageiro, isso ndao garante sua efetividade. De acordo com dados oficiais
(SILVA e MELLO, 2004) mais de 52,6% de criancas e adolescentes pesquisados
viviam ha mais de dois anos na instituicdo de abrigamento.

O ECA sofreu modificacées com a Lei n® 12.010 (BRASIL, 2009) que dispde
sobre o aperfeicoamento da sistematica prevista para garantia do direito a

convivéncia familiar a todas as criancas e adolescentes. Foram alterados alguns
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aspectos relativos ao acolhimento institucional e a adogcao, com o intuito de reduzir o
tempo de institucionalizacdo e a consequente privacdo de convivéncia familiar e
comunitaria. A lei restringe para dois anos o tempo de permanéncia de uma crianca
ou adolescente em uma instituicdo de acolhimento, priorizando sua convivéncia
familiar. Ademais, a situacdo do jovem acolhido em instituicdo ou em familia deve
ser reavaliada a cada seis meses (ECA, 2009, Art 19).°

Os desligamentos das criancas e adolescentes de instituicbes de acolhimento
devem ocorrer mediante autorizacdo do Conselho Tutelar e da Vara da Infancia e da
Juventude. O desligamento pode ocorrer devido a possibilidade de retorno familiar,
transferéncia para outra instituicdo, evasdo, adocdo ou guarda, como decisdo
conjunta entre a Vara da Infancia e da Juventude e o Conselho Tutelar. Segundo o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 1990) o desligamento da crianca ou
do adolescente da instituicdo deve ser gradativo.

Um dos principios das entidades que desenvolvem programas de abrigo
consiste na “preparacado gradativa para o desligamento” do adolescente, de modo
que ele tenha condicbes de viver fora do abrigo ao atingir a maioridade (BRASIL,
ECA, art. 92, inciso VIII).

No entanto, percebe-se que a preparacdo ndao tem acontecido, ou ocorre de
maneira inadequada, pressionando-se o0s jovens e assustando-os com a saida
compulséria. Portanto, dentre as questdes institucionais, essa € uma das mais
complicadas e delicadas, que invalida ou desvaloriza o trabalho e a atuacéo
anteriores, independentemente de seus aspectos positivos ou negativos.

Mesmo entendendo a complexidade da questao legal no Brasil, pergunta-se:
como os direitos das criancas e jovens sdo preservados em seu cotidiano? As leis
foram pensadas para eles, nem sempre com eles, sendo necessario “trilhar” um
longo percurso para que imprimam mudancas efetivas em seu dia-a-dia. Os
programas € as agdes desenvolvidos para criangcas e jovens podem fornecer

algumas pistas sobre o impacto da politica para esse grupo populacional.

? Buscando a efetivacdo desses direitos, tem circulado nas redes sociais e por email um abaixo
assinado (PETICOES, 2012) reivindicando uma melhor estrutura e ampliagdo das equipes técnicas
das Varas da Infancia e Juventude na cidade de Curitiba. Esse pedido é justificado pelo tempo
excessivo de espera para que criangas sejam desinstitucionalizadas e representa uma cobranca
conjunta de cidaddos e uma organizagao ndo-governamental clamando por mudancas.
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B — PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS E ACOES PRO-JUVENTUDES

Nesta secao, apresentam-se 0s programas e acdes referentes as politicas
publicas, na esfera federal, dirigidas a populacao infanto-juvenil, especialmente aos
jovens que se encontram excluidos socialmente e podem ser acolhidos em
instituicdes. As informacbes foram recolhidas em diversas paginas e sites
governamentais durante o més de janeiro de 2012. Os sites pesquisados abrangem
os diferentes Ministérios (Cultura, do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, da
Educacéao, do Esporte, da Justica, da Saude, do Trabalho e Emprego) e algumas
Secretarias, em especial a Secretaria Nacional de Juventude e a Secretaria de
Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR). A partir dessa sondagem,
propde-se um breve paralelo com artigos do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(BRASIL, 1990) e a lei 12.010 (BRASIL, 2009) para identificar como os direitos
infanto-juvenis sdo expressos nas propostas de programas federais.

A politica publica é entendida por Di Giovanni (2009, p.4-5) “como uma forma
contemporanea de exercicio do poder nas sociedades democraticas, resultante de
uma complexa interacdo entre o Estado e a sociedade (...)” Nessa interacdo se
definem as situacbes consideradas problematicas, assim como as formas de
intervencao estatal. Como no exemplo do menino de rua, as politicas publicas visam
assegurar os direitos a cidadania a partir de um conjunto de instrumentos que
pretendem alcancar esses direitos e combater sua violagdo. Entretanto, essa divisao
€ complicada em um pais de tamanhas desigualdades, em que grande parcela da
populacado nao é atingida pelas politicas sociais basicas.

O conjunto de fatores que influencia o dia-a-dia das populacdes e interfere em
seu bem estar vai além do aspecto legal. Baseando-se em Schuch (2009) a prética
de programas e projetos especificos para um determinado grupo populacional
permite vislumbrar o direito em sua dimensao cotidiana. Ap6és a formulacido e o
delineamento das politicas publicas, elas se desmembram em programas, agdes e
projetos capazes de traduzir seus propositos e planos em agdes concretas (SOUZA,
2006).

A politica social estrutura o acesso a bens e servicos com o objetivo de
promover o bem-estar e a dignidade da populacao, definida como: “(...) estrutura de

leis, propositos, compromissos, principios e valores que presidem a estrutura e o
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funcionamento do ramo social do Estado no ambito da satisfacdo das necessidades
basicas dos cidadédos.” (COSTA, 1990, p. 71)

As instancias de intervencdo estatal das politicas sociais, segundo Costa
(1990) abrangem as politicas sociais basicas e as politicas de assisténcia social. As
politicas sociais basicas ou de primeira linha, intencionalmente de carater universal,
voltadas para a totalidade da populacao, sao responsaveis pelas areas do trabalho,
educacgao, saude, habitacdo, abastecimento, transporte, esporte, meio ambiente,
lazer, dentre outras. As politicas de assisténcia social, por outro lado, sao destinadas
a parcela da populacdo destituida das condicbes de acesso aos parametros
minimos de bem-estar e de dignidade. Os programas de acdes de assisténcia social
buscam dar acesso ao direito de cidadania a essas pessoas, cujas politicas sociais
de primeira linha n&o alcangaram.

Os objetivos presentes nas propostas e agdes envolvem projetos que
dependem de parcerias entre os diferentes niveis: municipal, estadual e federal,
elaboracdo de documentos e execucdo, repasse de verbas, avaliacdo da
implantagéo dos programas, dentre outros.

As informacbes encontradas foram organizadas em quadros, divididos por
Ministério, para melhor compreensao e visualizagdo, com o0 nome do programa, para
quem ele é dirigido e seu objetivo principal. Deve-se ressaltar que algumas dessas
informagdes ndo sdo muito claras nos sites dos Ministérios, gerando algumas
duvidas, principalmente em relagdo as pessoas destinatarias dos programas. Sao

muitas vezes listados todos os envolvidos, e ndo somente o publico alvo.

Ministério da Educacao

O Ministério da Educacao propde programas que visam melhorar o acesso e
a permanéncia de pessoas ao ensino basico e a formacao profissional. Também sao
promovidas atividades desenvolvidas na escola, aos finais de semana, para ampliar
as oportunidades de atividades educativas e recreativas as familias e a atengcao a
saude integral de criancas e adolescentes. (vide QUADRO 1)
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Nome do programa

Publico
atendido

Objetivo principal

Programa Mais
Educacao — Escola
de Tempo Integral

Criancas e
adolescentes

Aumentar a oferta de atividades optativas nas escolas
publicas

Garantir acdes de elevacdao de escolaridade, visando o

PROJOVEM Jovens de | «ming do ensino fundamental, a formacéo profissional inicial
Urbano 18 @29 anos| ¢ 3 participagao cidada por meio de cursos com esse fim.
PROJOVEM Jovens de Oferta de qualificagdo profissional e escolarizagdo a
Campo -Saberes da 18 4 29 anos agricultores familiares com ensino fundamental incompleto.
Terra
Estudantes | Aproximar escolas publicas localizadas em territrios de
Programa Escola de varios | vulnerabilidade social e a comunidade, abrindo o espacgo
Aberta niveis de | escolar nos finais de semana.
ensino
. Nao faz | Agbes de prevencao, promogao e atencao a saude em que 0s
E;%%G:TSSSEG;%J ena referénc1i1a a | estudantes séo avaliados pelas equipes do programa Saude
idade da Familia.
Integragdo do conhecimento do ensino médio a pratica
Programa Brasil Alunos do | profissional, com a modernizagdo e expansdo das redes

Profissionalizado ensino medio| publicas de ensino médio integradas a educagao profissional.

. Jovens, | Alfabetizar jovens, adultos e idosos, visando despertar-lhes o
Programa Brasil X S
. adultos e | interesse pela continuidade dos estudos.
Alfabetizado (PBA), id0SOS
: : Atuar na promogéo e defesa dos direitos, no enfrentamento e
Projeto Escola que Criancas e

prevengao de violéncias no contexto escolar.

Protege (EQP) adolescentes

PROEJA, Programa Integrar a educagado profissional a educacdo basica e

Nacional de Alunos da | aumentar o acesso ao ensino de jovens e adultos
Integracdo da EJA - trabalhadores.

Educacao Educacao de

Profissional com a Jovens e

Educacao Basica na Adultos

Modalidade de EJA

QUADRO 1 - PROGRAMAS DE POLITICAS PUBLICAS FEDERAIS PARA A
POPULACAO INFANTO-JUVENIL / MINISTERIO DA EDUCACAO
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)"

Dentre os direitos abordados nas acdes promovidas pelo Ministério da
Educacdo, estdo o direito a saude, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacao e a cultura (BRASIL, 1990, Art 4), vinculados com as propostas de
incentivo a permanéncia ou retorno a escola (PROEJA), a programas de
profissionalizacdo no campo (PROJOVEM Campo) e na cidade (PROJOVEM
Urbano)

'% Programa em parceria com o Ministério da Satde

! Estudantes da Educacao Basica, gestores e profissionais de educacdo e salde, comunidade
escolar e estudantes da Rede Federal de Educagao Profissional e Tecnologica e da Educacao de
jovens e Adultos (EJA)

12 professora Doutora Maria de Fatima Quintal de Freitas e Berenice Marie Ballande Romanelli, respectivamente
orientadora e autora do presente trabalho.
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Dos nove programas, quatro sdo voltados para criancas e adolescentes:
Programa Mais Educacédo, Escola que Protege (EQP), Escola Aberta e Saude na
Escola. As atividades previstas pelo Programa Mais Educacdo envolvem desde
acompanhamento pedagdgico até atividades em areas diversificadas.

O Programa Escola que Protege tem relagdo com a garantia dos direitos as
criancas e sua defesa contra formas de violéncia, como previsto pelo ECA. O
programa financia projetos de formacgao continuada de professores e a elaboracao
de materiais didaticos nessa area.

Ministério da Cultura

As acdes e os programas promovidos pelo Ministério da Cultura, incluidos no
QUADRO 2, contemplam editais de concessao financeira para a realizacdo e
execucao de projetos na area de cultura, possibilitando a parceria entre iniciativas
locais de organiza¢des ndo governamentais com as iniciativas do governo. Esse tipo
de proposta busca parcerias com as iniciativas regionais de cada comunidade e a

adaptacao dos objetivos a populacao e as regides a que se destinam e envolvem.

Nome do programa Publico atendido Objetivo principal
Populagdes de baixa Ampliar e garantir o acesso a fruicdo, produgéo
Programa Nacional renda, adolescentes e e difusdo de bens culturais por meio de
de Cultura, jovens adultos em parcerias com diferentes atores sociais, que
Educacao e situacao de desenvolvem projetos de construgdo e
Cidadania — Cultura vulnerabilidade social, expressao culturais destinados a populagao de
Viva estudantes do ensino baixa renda, principalmente os pontos de

publico, etc. cultura'®.

Pessoas que vivem em | Promover a diversidade cultural, a auto-estima,

locais com baixos a cidadania e a emancipagéo social, sobretudo
indicadores de saude e | em regides metropolitanas com maior indice de

educacao e aos territdrios | violéncia.
de identidade™.

PROGRAMA Mais
Cultura

QUADRO 2 - PROGRAMAS DE POLITICAS PUBLICAS FEDERAIS PARA A
POPULACAO INFANTO-JUVENIL / MINISTERIO DA CULTURA
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

No que tange a legislagcdo, o Capitulo IV do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (BRASIL, 1990) trata do Direito a Educacéao, a Cultura, ao Esporte e ao
Lazer. Os artigos 58 e 59 abordam, respectivamente, o respeito aos valores culturais
do contexto da crianca e do adolescente; e o estimulo e facilitacdo a destinacdo de

'3 Os “Pontos de Cultura” constituem pontos de articulacio das atividades do Programa “Cultura Viva”
e sdo formados por instituicdes reconhecidas e apoiadas pelo Ministério da Cultura que desenvolvem
1p4rojetos na area socio-cultural nas comunidades em que atuam.

Territérios de Identidade: quilombos, reservas indigenas e comunidades artesanais
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verbas para programagdes culturais, esportivas e de lazer voltadas para a infancia e
a juventude. De acordo com o ECA, é direito de todas as criancas e adolescentes o
acesso a informacado, a cultura, ao lazer, aos esportes, as diversdes, aos
espetaculos, respeitando-se sua condicao peculiar de pessoa em desenvolvimento.

A amplitude do publico alvo € marcante nesses programas: O Programa
Cultura Viva abrange populacdes de baixa renda, estudantes do ensino publico,
professores e coordenadores, além de agentes culturais, artistas e outros. Talvez a
visdo da proposta seja envolver um grande nimero de pessoas, mas isso pode diluir
as acbes e fazé-las correr o risco de se transformarem de “tudo para todos” em
“nada para muitos”.

O programa Mais Cultura se divide em dimensdes voltadas para a populagcao
infanto-juvenil. A dimensao “Cultura e Cidadania” integra diferentes acdes, dentre as
quais os pontinhos de cultura, que fortalecem iniciativas culturais voltadas a infancia
e adolescéncia que atuam com atividades ludicas. A dimenséo “Cultura e Cidades”
visa aumentar o acesso a cultura por meio da criagdo de infraestrutura cultural em

locais com baixos indicadores sociais e populacdo em situacédo de vulnerabilidade.
Ministério do Trabalho e Emprego
O Ministério do Trabalho e Emprego tem papel central em relacdo as

oportunidades de qualificacao profissional e ampliacdo das chances de inclusdo no
mundo do trabalho (vide QUADRO 3)

Nome do Publico

programa atendido Objetivo principal

Promover a geracdo de trabalho, emprego e renda a jovens em
PROJOVEM | Jovens de 18 situacdo de desemprego, visando sua insercdo na atividade

Trabalhador a 29 anos produtiva por meio da qualificacio sécio-profissional.

QUADRO 3 - PROGRAMAS DE POLITICAS PUBLICAS FEDERAIS PARA A
POPULACAO INFANTO-JUVENIL / MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

Um dos maiores desafios dos jovens na atualidade é a falta de oportunidades
para a primeira experiéncia profissional no campo formal do trabalho. Aliando a falta
de escolarizagdo ou a escolarizacdo precaria a falta de qualificacao profissional e de
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oportunidades, os jovens pobres acabam tendo reduzidas suas chances de inclusao
laboral.

Quando se trata de jovens acolhidos em instituicbes, ha mais degraus a
serem superados. E muito comum as pessoas falarem hoje em dia que “todos os
jovens tém acesso ao computador”, no entanto, muitos dos que moram em
instituicbes ndo sao alfabetizados digitalmente, o que ja os distancia de
oportunidades de trabalho quando se pensa em um mercado competitivo.

Esse exemplo serve para explicar que a formacao profissional dos jovens
deve ser consistente, profunda, integrada com outros conhecimentos e promover

possibilidades reais de acesso ao mundo do trabalho.
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
Os programas do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

promovem acdes voltadas para a alimentacéo, a distribuicdo de renda, o combate ao
trabalho infantil e a promocéao da qualificagao profissional (vide QUADRO 4).

Nome do programa Publico atendido Objetivo principal
Promover mecanismos de garantia da
PROJOVEM convivéncia familiar e comunitaria e criar
Adolescente -Servico Jovens de 15 a 17 anos condigbes para a insergao, reinsergao e
socioeducativo ' permanéncia de jovens no sistema
educacional.
Estudantes e egressos do Ampliar a oferta de vagas na educacgéo
PRONATEC - ensino médio da rede publica | profissional, melhorando as condi¢des de
e da educacgédo de jovens e insercao no mundo do trabalho.

Programa Nacional de
Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego

adultos, beneficiarios dos
programas federais de
transferéncia de renda e
trabalhadores

PETI - Programa de . Retirar criangas e adolescentes das
Erradicacéo do Criancas e adolescentes de | praticas de trabalho infantil.

A 16
Trabalho Infantil até 16 anos

QUADRO 4 - PROGRAMAS DE POLiTICAS,PUBLICAS FEDERAIS PARA A
POPULACAO INFANTO-JUVENIL / MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO
SOCIAL E COMBATE A FOME

FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

© Esse programa € distinto das medidas socioeducativas previstas pelo ECA (1990, Art. 122), embora possa
receber egressos de medida socioeducativa.
'® Exceto na condicéo de aprendiz, a partir de 14 anos.
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Voltados ao combate da desigualdade social, os programas do Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome dirigem-se a melhoria de acesso a
agua, alimentos de qualidade, e complementagcdo da renda das familias que vivem
em condicbes de pobreza e extrema pobreza. Assim, aumentam as possibilidades
de assegurar a efetivacdo dos direitos a vida, a saude, a alimentacéo e a dignidade,
constantes no Estatuto da Crianga e do Adolescente (BRASIL, 1990, Art.4).
Ademais, ao promover agdes diretamente voltadas para a familia, refor¢a o direito a
convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL, 1990, Art.4), apoiando a familia em
manter seus membros unidos.

O Programa de Erradicacado do Trabalho Infantil (PETI) visa garantir todos os
direitos fundamentais e assegurar o Art 60: “E proibido qualquer trabalho a menores
de quatorze anos de idade, salvo na condicado de aprendiz.” O PROJOVEM, por sua
vez, garante o direito a profissionalizacdo e a protecdo no trabalho, expressos no
capitulo V do Estatuto da Crianca e do Adolescente. (BRASIL, 1990, Art. 4).

Os programas como o PRONATEC e o PROJOVEM Adolescente ampliam a
possibilidade de formacéo educacional e profissional, melhorando a qualificacdo das
familias em situacao de vulnerabilidade e suas condi¢coes de vida em médio prazo,
fazendo cumprir o direito a educacgao e a profissionalizacao (BRASIL, 1990, Art. 4).

O PRONATEC ¢é executado por instituicbes parceiras, muitas delas,
instituicoes federais e de ensino. O abismo que separa a proposta de sua realizagao
também envolve dificuldades nas parcerias, falta de qualificacdo das instituicdes

executoras, burocracia no funcionamento, além de iniUmeras outras falhas.

Ministério da Saude

O Ministério da Saude integra programas que buscam promover o bem-estar
de criancas e suas maes através do combate as formas de violéncia e situacbes de
vulnerabilidade que colocam em risco a saude da familia (vide QUADRO 5).
Ressaltam-se as acgdes voltadas para o planejamento familiar e acompanhamento
das gestantes com especial atencao as mulheres em situacao de vulnerabilidade e
gue necessitam de auxilio especial. Além disso, as acdes focadas no incentivo ao
aleitamento materno, na prevengcdo e atencao as situagdes de violéncia familiar
contra mulheres e criancas, no acesso a educacéao infantil e na preocupacao com o
desenvolvimento integral de criancas sao relevantes e constituem necessidades

prioritarias para a populagcao de baixa renda.
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Os programas promovidos pelo Ministério da Saude objetivam melhoria da
saude da gestante e do bebé, enfatizando o “direito a protecdo a vida e a saude,
mediante a efetivacdo de politicas sociais publicas que permitam o nascimento e o
desenvolvimento sadio e harmonioso, em condi¢des dignas de existéncia.” (BRASIL,
1990, Art.7).

;'rz?;g‘; Publico Atendido Objetivo principal
Programa Mais Melhorar a qualidade de vida e as condi¢des de saude
saude: direito Toda a populagéo dos brasileiros por meio da expans&do do sistema de
de todos atencao a saude e dos eixos de intervencao propostos.

QUADRO 5 - PROGRAMAS DE POLITICAS PUBLICAS FEDERAIS PARA A
POPULACAO INFANTO-JUVENIL / MINISTERIO DA SAUDE
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

O Eixo 1, que faz parte do “Programa Mais Saude: direito de todos”, contém a
Estratégia “Brasileirinhas e Brasileirinhos Saudaveis — Primeiros Passos para o
Desenvolvimento Nacional”, que visa promover o suporte integrado ao
desenvolvimento infantil buscando garantir qualidade de vida a todos os brasileiros.

Esses direitos sdo contemplados no programa Mais saude, sobretudo nas
acoes de “Brasileirinhas e Brasileirinhos Saudaveis”. Dentre as acgdes do
“Brasileirinhas e Brasileirinhos Saudaveis”, também se ressalta a proposta de
elaboracdo de processos de formacao de cuidadores, tanto membros da familia
quanto profissionais da educacédo. Desde que desenvolvida privilegiando o respeito,
a identidade e a participacdo das comunidades, essa acao pode servir de apoio na
construcdo de redes de cuidado a infancia e juventude, protegendo criancas e
adolescentes contra os diferentes tipos de violéncia.

Destacam-se também as estratégias de apoio contra a violéncia, a atencao
especial quando do uso de substancias psicoativas, mostrando a interligacdo de
todas essas questdes na atencao a saude.

Além disso, também se percebe a relacdo da saude com a educacgdo, na
énfase na ampliacdo do acesso a educacgao infantil, por exemplo, assegurado o
direito a educacao e atendimento em creche e pré-escola as criancas entre zero e
seis anos de idade (BRASIL, 1990, Art. 53)
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Secretaria Nacional da Juventude

A Secretaria Nacional da Juventude tem papel essencial por tratar
especificamente dos jovens. Foi criada em 2004 para diagnosticar a situacado da
juventude brasileira e analisar os programas voltados para esse publico (vide
QUADRO 6).

Nome do programa Publico atendido Objetivo principal

PROJOVEM -
Programa Nacional de
Inclusado de Jovens

Reintegrar jovens ao processo educacional, elevar sua

Jovens de 15229 escolaridade e prepara-los para o mundo do trabalho.

anos

QUADRO 6 - PROGRAMAS DE POLITICAS PUBLICAS FEDERAIS PARA A
POPULAGCAO INFANTO-JUVENIL / SECRETARIA NACIONAL DA JUVENTUDE
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

Trata-se de uma Secretaria especifica para esse publico, havendo somente
um programa central. Diferentes modalidades do PROJOVEM sao promovidos por
outros Ministérios. A Secretaria Nacional da Juventude coordena o programa que

tem como agéo principal a escolarizacao e a profissionalizacao de jovens.

Ministério do Esporte

As acdes e os programas propostos pelo Ministério do Esporte promovem a
criagdo de equipamentos publicos que ampliem as areas de convivéncia e
promovam atividades esportivas, culturais, de lazer em regiées de vulnerabilidade
social. (vide QUADRO 7). Essas acbes respeitam o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (BRASIL, 1990, Art. 4), onde, dentre os direitos assegurados com
absoluta prioridade, estdo o direito ao esporte e ao lazer.

Ha que se lembrar que o ministério do Esporte € um dos que tem mais verba,
com destaque a importancia dada as diferentes acoes esportivas dirigidas a Copa de
2014 e as Olimpiadas de 2016.
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Nome do
programa

Publico atendido

Objetivo principal

Programa
Segundo Tempo

Criangas, adolescentes
e jovens

Oferecer praticas esportivas educacionais
democratizando o acesso a pratica e a cultura do
esporte.

Oferecer as criangas e adolescentes opcoes de lazer no

Programa Cri iodo das féri | d Vi o d
Recreio nas riangcas e periodo das férias escolares com o desenvolvimento de
Férias adolescentes atlv!dgdes ,IUQ|cas, esportivas, artisticas, culturais,

sociais e turisticas.

Criar equipamentos publicos para a viabilizagao de
Pracga dos Moradores de regides programas e acgdes relativas a cultura, esporte e lazer,
Esportes e da de alta vulnerabilidade | formacéo e qualificagédo para o trabalho, servigos socio-
Cultura - PEC social assistenciais, politicas de prevencdo da violéncia e

inclusdo digital.

Promover a inclusdo social por meio da pratica
Praca da Pessoas de todas as esportiva e de lazer, como &rea de convivéncia
Juventude faixas etarias integrando atividades culturais, de inclusdo digital e de

lazer.

QUADRO 7 - PROGRAMAS DE POLiTIQAS PUBLICAS FEDERAIS PARA A
POPULAGCAO INFANTO-JUVENIL / MINISTERIO DO ESPORTE
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

Ministério da Justica

O Ministério da Justica desenvolve programas que visam diminuir a

criminalidade com acgdes de prevencao da violéncia, tratamento em relacao ao uso

de drogas e promoc¢ao da cultura de paz, envolvendo pessoas da comunidade como

participantes e parceiras nesse processo, como consta no QUADRO 8.

Nome do programa

Publico atendido

Obijetivo principal

Programa Nacional

de Seguranca
Publica com
Cidadania
(PRONASCI)

reservistas'’

Jovens de 15 a 29 anos a beira
da criminalidade ou que se
encontram ou ja estiveram em
conflito com a lei e 0s

Articular politicas de seguranca com acgdes
sociais, com a valoriza¢do dos profissionais
de seguranca publica, a reestruturagdo do
sistema penitencidrio, o combate a
corrupgao policial e o envolvimento da
comunidade na prevengao da violéncia.

Plano Integrado de
Enfrentamento ao

Crack e outras
Drogas

Dentre os objetivos contempla
a atencao aos publicos
vulneraveis, entre outros,
criangas, adolescentes e
populacdo em situacéo de rua.

Desenvolver acbes de prevencdo ao uso,
atencdo aos usuarios e dependentes, sua
reinsercao social e repressao ao trafico de
drogas.

QUADRO 8 - PROGRAMAS DE POLITICAS PUBLICAS FEDERAIS PARA A
POPULACAO INFANTO-JUVENIL / MINISTERIO DA JUSTICA
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

17 . . . .
No entendimento do programa, os reservistas podem ser recrutados pelo crime organizado em
funcdo de seu aprendizado do manejo de armas durante o servi¢o militar.
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Destaca-se o envolvimento da comunidade no desenvolvimento da Cultura de
Paz por meio de parcerias com jovens (Territérios de Paz), o que possibilita a
participacdo das pessoas em suas comunidades. Sao ressaltados o direito a
liberdade e a possibilidade dos jovens e de representantes das comunidades
exercerem sua opinidao e expressao e participarem da vida familiar e comunitaria,
sem discriminacao, quando participam desses projetos (BRASIL, 1990, Art. 16).

Essa pode ser uma ideia interessante, a de apoiar as regidées e 0s membros
de comunidades que conhecem e compartilham a cultural local, seus potenciais e
desafios. Entretanto, esse tipo de parceria com as comunidades também depende
bastante da execucéo, do treinamento das equipes, do envolvimento e do interesse
da prépria populacado e da real possibilidade de envolvimento da comunidade no
sentido de que tera interlocutor para tal.

A integracao de projetos de seguranca publica com acdes sociais parece
considerar que a violéncia em muitas comunidades esta interligada a pobreza e as
condicdes de vida em favelas ou regides metropolitanas. A midia escrita e impressa
tem divulgado noticias relacionando a violéncia a pobreza, fato que estigmatiza as
regides mais pobres e limita a compreensao e a dindmica da violéncia.

No entanto, um dos aspectos preocupantes é tratar alguns aspectos de saude
ou pobreza como questdes de justica, como é o caso do plano de enfrentamento ao
crack. As acdes dos profissionais devem tomar em conta a fragilidade em que se
encontram as pessoas usuarias e a necessidade de tratamento e de perspectivas
futuras. A intervencao dos profissionais da justica e dos profissionais da saude nao
tem o mesmo tipo de abordagem. Ao se entender questbes de saude como
problemas de justica corre-se o risco de cometer 0s mesmos erros cometidos em

Sao Paulo, nas acdes da cracolandia.

Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR)

A Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica € um 6rgéo
da Presidéncia da Republica que trata de politicas publicas voltadas para os direitos
humanos. Os Programas de maior interesse para a populagédo infanto-juvenil
constam no QUADRO 9:
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Publico . L
Nome do programa atendido Objetivo Principal
Programa Nacional de Concretizar a promogéao dos Direitos Humanos, sendo
rog 18 Geral composto de seis eixos orientadores, totalizando 25
Direitos Humanos (PNDH) oo
diretrizes.
Programa de implementagéo Promover agbes para a formacado profissional e
do Sistema Nacional de J inclusdo dos jovens em outros projetos como o bolsa-
. . . ovens "
Atendimento Socioeducativo, familia e 0 Programa da Juventude.
Pré6-Sinase
~ . Preservar a vida, protegendo-os com a retirada do
O Programa de Protecéo a Criancas e -
. local em que sofrem ameaga e a colocagdo em
Criancas e Adolescentes adolescentes . : . .
moradia substituta (ha modalidade familiar e
Ameagados de Morte ameacados institucional)
(PPCAAM) de morte :
O Programa de Reducéo da Sensibilizar a sociedade e os poderes publicos para a
Violéncia Letal Contra J mortalidade de adolescentes e jovens no Brasil,
ovens X o
Adolescentes e Jovens buscando  construir  estratégias comuns de
(PRVL) enfrentamento.

QUADRO 9 - PROGRAMAS DE POLITICAS PUBLICAS FEDERAIS PARA A
POPULACAO INFANTO-JUVENIL / SECRETARIA DE DIREITOS HUMANOS DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA (SDH/PR)

FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

Dentre os seis eixos do Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH — 3,
2009), o Eixo Orientador Il - Universalizar direitos em um contexto de desigualdades
- tem algumas diretrizes voltadas para a faixa infanto-juvenil excluida socialmente. A
oitava diretriz desse eixo aborda especificamente a promocdo dos direitos de
criangas e adolescentes, sendo que o objetivo estratégico Ill - Proteger e defender
os direitos de criangas e adolescentes com maior vulnerabilidade — contem acgdes
programaticas relacionadas com as medidas de protecao.

Dentre as acbes consta a extingdo de grandes abrigos e a eliminacédo do tempo
prolongado de institucionalizacdo, a ampliagdo da oferta de programas de familias
acolhedoras e a estruturagcdo de moradias coletivas para os egressos dos abrigos.
Ou seja, é uma questao ja inserida no PNDH - 3, em conformidade com o Estatuto
da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 1990, 2009, Art.94, item XVIIl), para que as
instituicbes que atuam no acolhimento institucional mantenham programas voltados
para o apoio e acompanhamento dos egressos. Essa situacdo chama a atencéo
para um problema ja percebido, mas que ainda ndo encontra solugdes. Para onde
vao 0s jovens que viveram até os 18 anos em instituicées?

Os outros programas promovidos pela Secretaria dos Direitos Humanos, o
Programa de Protecao a Criancas e Adolescentes Ameacgados de Morte (PPCAAM)

'® O Programa foi assinado por 31 Ministérios
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e o Programa de Redugéo da Violéncia Letal Contra Adolescentes e Jovens (PRVL),
buscam assegurar o direito a vida aos jovens (BRASIL, 1990, Art. 7) e protegé-los
contra a violéncia (BRASIL, 1990, Art. 5). Como parte do Programa de Protecdo a
Criancas e Adolescentes Ameacados de Morte (PPCAAM) foi criado o indice de
Homicidios na Adolescéncia (IHA), indicador de risco de assassinato sofrido por
adolescentes entre 12 e 18 anos em cidades brasileiras com mais de 100 mil
habitantes. Os dados a respeito da mortalidade de jovens tem sido assustadores,
sinalizando um problema grave de falta de oportunidades e perspectivas para essa
populacéo.

As propostas vinculadas a Secretaria dos Direitos Humanos contém acdes
voltadas para a populacao infanto-juvenil em situacdo de vulnerabilidade e, mais
especificamente, a criangas e adolescentes abrigadas. Dois pontos merecem
destaque: a énfase em extinguir instituicbes que atendem grande quantidade de
jovens; e o esforco em diminuir o tempo de abrigamento, combatendo periodos
prolongados de institucionalizagao.

Algumas reflexdes acerca das acoes dos diferentes Ministérios

Observando os programas de politicas publicas constata-se uma grande
quantidade de programas voltados para os jovens. Isto se aproxima de uma
preocupacao na gestao publica em oferecer opgcdes para esse publico, no sentido de
aumentar as oportunidades dirigidas ao desenvolvimento e construcdo de
alternativas saudaveis e dignas para os setores oprimidos.

Dentre esses programas, alguns sdo de interesse especial quando se
considera as criancas e os jovens em situagao de vulnerabilidade social. Na busca
de garantia de direitos ha programas que atuam na erradicacao do trabalho infantil
(PETI), no enfrentamento ao uso de drogas, na protecao de criancas e adolescentes
ameacados de morte (PPCAAM) e na reducao da violéncia letal contra jovens
(PRVL), dentre outros. O foco desses programas é importante no que se refere ao
combate a violéncia contra a populacdo infanto-juvenil e representa uma
preocupacao do Estado com esta populacao.

O PROJOVEM e o PRONATEC, associados aos programas do Ministério da
Educacdo visam garantir o acesso a educagao formal e a preparacdao para o
trabalho, buscando possibilidades de desenvolvimento profissional e geracdo de
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renda para os jovens. Essas acdes sao especialmente importantes, considerando-se
o grande numero de jovens que nao estudam e nem trabalham (POCHMANN,
2004), e que, portanto, parecem necessitar de oportunidades voltadas para a
formacao profissional. Ha também outros programas direcionados para a promocao
da saude e para propostas de cultura e esporte.

Teles e Freitas (2008) realizaram um estudo sobre as politicas publicas para a
juventude no Brasil, compreendidas no periodo de 2003 a 2006 (governo do
Presidente Luis Inacio Lula da Silva, que teve duragédo de 2003 a 2011) e tragaram
um breve percurso histérico dessas praticas no pais. Os autores afirmam que “em
linhas gerais, pode-se dizer que as politicas publicas para a juventude sao oriundas
dessa diversidade de perspectivas, que traduz a visdo que um governo tem sobre os
jovens e a partir da qual ele pretende intervir.” (TELES e FREITAS, 2008, p. 206).

Acerca da visdo presente nos textos governamentais, em curso no ano de
2012, observa-se o0 uso de expressdes que ilustram o pensamento atual sobre
criangas e jovens que tém constantemente seus direitos violados. Sao frequentes os
usos de algumas terminologias como: diversidade, cidadania, emancipac¢ao social,
autogestao, desenvolvimento de liderangas, prevencao da violéncia. Ao lado desses,
para tratar da populacdo atendida nesses programas, se utiliza: populagcdo em
situacao de risco, territérios de vulnerabilidade social, riscos sociais, inclusdo social.
Essas expressdes mostram um avango na compreensao da populagao em situagao
de vulnerabilidade com foco na diversidade, nos processos de participacdo e de
autonomia dessa populacao.

No entanto, o uso dessas expressdes, vastamente utilizadas na midia e em
demais discursos governamentais ou de ONGs, pode revelar o emprego de
modismos. Ao usa-los constantemente em projetos e programas, esses termos
perdem sentido e conteudo tematico, podendo assumir um discurso demagdgico.
Parece haver certa valorizagdo e status em se trabalhar com pessoas pobres ou em
situacao de vulnerabilidade social, sendo que os discursos nesta area estao repletos
de propostas para desenvolver a cidadania e protagonismo juvenil, acées estas nem
sempre eficientes.

Por outro lado, a partir das reflexdes presentes no estudo de Teles e Freitas
(2008), entende-se que essas propostas focam quase que exclusivamente o0s jovens
que foram excluidos socialmente, como forma do Estado atender as pressdes
sociais. Ao mesmo tempo, a perspectiva da divida social presente nas politicas
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compensatérias pode dar a impressao de que outros jovens (ndo contemplados por
essas propostas) estdo bem, o que pode nao ser verdade.

O uso de terminologias apropriadas ou que contenham em si um sentido de
emancipacao e libertacdo é interessante, mas por si sé ndao € suficiente para a
garantia de mudancas, dada a existéncia de abismos que distanciam os discursos e
as praticas nessa area.

Em estudo desenvolvido por FREITAS (2008b), acerca da relacao entre as
estratégias de acdo comunitaria e mudanca social, a autora aponta para a
construgcdo de uma pseudo ideia de mudanca relacionada ao grande numero de
programas e projetos comunitarios. Para ela, em funcao dessas intervencoes, pode
ser gerada uma falsa idéia de que as formas de exclusao estariam diminuindo ou
desaparecendo. A respeito dos processos de “exclusdo-includente” e de “inclusao-
excludente”, resultados dessa situagéo, a autora explica:

O efeito psicossocial gerado por isto é interessante e distorsivo, visto que cria uma
idéia de que a sociedade estaria tornando-se mais igualitaria e justa, quando o que
de fato acontece € um alargamento do grau de aceitagcao e conformismo para com as
diferentes e sutis formas de injustica e de explora¢do da vida cotidiana (...)

(FREITAS, 2008b, p. 34-35)

No campo das politicas publicas o grande niumero de programas e projetos
voltados para a populagdo infanto-juvenil marginalizada também pode gerar
conclusbes equivocadas que podem maquiar ou enganar a percepgcao das pessoas
acerca das problematicas vividas pelos jovens pobres. Nao significa que esse
“engano” seja obrigatoriamente fruto de uma dissimulacdo por parte de 6rgaos
governamentais, mas a distorcdo sobre a realidade € nociva, tanto para a
compreensao do fendmeno como para seu enfrentamento.

E possivel também que varios jovens participem desses programas e de fato
gostem ou aprendam muito com essa participacdo. Entretanto, para os jovens,
participar de projetos dessa natureza nao obrigatoriamente significa que haja
transformacado de suas condicoes de vida. FREITAS (2008b) ressalta que é
necessario verificar o quanto as praticas psicossociais se orientam em direcédo a
transformacao social e a manutencdo das redes de relacbes solidarias entre as

pessoas.
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Com relacao a participacdo ou ndo dos jovens nos programas apresentados
nessa se¢ao, pode-se questionar sobre o conhecimento e o acesso que eles tém
aos programas, a sua participacdo, a avaliacgdo que fazem e o impacto da
participacdo nesses programas em suas vidas. De acordo com FREITAS (2008b) é
importante questionar a servico de quem estdo as praticas psicossociais e quais as
prioridades dessas praticas. Na analise dos trabalhos desenvolvidos € relevante
verificar os motivos para sua realizacdo, as relagcdes entre a comunidade e os
agentes externos e o processo de trabalho e resultados obtidos (FREITAS, 2008b).

Ao se refletir sobre os programas voltados para os jovens, pode-se pensar a
partir de que necessidades eles sao realizados, como sdo construidas as
justificativas para a sua implantacdo e como se da o processo de execugcao e
avaliacdo. E igualmente importante considerar o processo de construgéo do trabalho
com os jovens, verificando sua participacdo e a integracdo entre os diferentes
agentes (externos e internos, pertencentes a comunidade). Nas propostas voltadas
para a juventude tem sido recorrente o apelo a participacao da sociedade civil e de
movimentos sociais, 0 que representa uma maior participacdo da populacdo na
formulacéo sobre essas acoes.

Entretanto, ao observar os objetivos dos programas percebe-se a existéncia
de um desafio quanto a sua execucao e coordenagao. No estudo desenvolvido por
Teles e Freitas (2008) os autores consideram que as politicas eram desconectadas
e de execucdo demagogica e compensatéria, e também perceberam falhas na
operacionalizacdo das acdes, havendo falta de coordenacdo entre os diferentes
programas. E possivel afirmar, ao observar os programas em curso atualmente, que
esses problemas continuam presentes como programas desconexos entre si,
dispersos em diversos ministérios e secretarias e ndo coordenados entre si.

Por fim, é imprescindivel, baseando-se em Freitas (2008b), investigar a
coeréncia entre as praticas desenvolvidas e 0os compromissos assumidos com 0s
projetos.

Na FIGURA 1 sao apresentados os programas de politicas publicas, dos

diferentes Ministérios e Secretarias voltados para a populacéo infanto-juvenil.
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Ministério do Trabalho
e Emprego

PROJOVEM
Trabalhador

Ministério da Saude

Ministério da Educacéo

Programa Mais Educacao

PROJOVEM Urbano

PROJOVEM Campo -Saberes da Terra

Programa Escola Aberta

Programa Saude na Escola (PSE)

Programa Brasil Profissionalizado

Programa Brasil Alfabetizado (PBA),

Projeto Escola que Protege (EQP)

PROEJA Educacéo Profissional e EJA

Ministério da Cultura

Programa Nacional de Cultura, /

Educagéo e Cidadania — Cultura
Viva

PROGRAMA Mais Cultura

Populacéo infanto-juvenil

Ministério da Justica

Programa Mais saude:
direito de todos

Secretaria dos Direitos Humanos

Programa Nacional de Direitos Humanos

Programa de implementacéo do Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo, Pro-
Sinase

O Programa de Protegéo a Criangas e
Adolescentes Ameagados de Morte (PPCAAM)

O Programa de Redugéo da Violéncia Letal
Contra Adolescentes e Jovens (PRVL)

— PROJOVEM - Programa Nacional de

Programa Nacional de Seguranga
Publica com Cidadania (PRONASCI)

Ministério do Esporte

Programa Segundo Tempo

Crack e outras Drogas

Plano Integrado de Enfrentamento ao

Programa Recreio nas Férias

Praga dos Esportes e da Cultura —
PEC

Praca da Juventude

Secretaria Nacional da Juventude

Inclusdo de Jovens

Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a fome

PROJOVEM Adolescente -Servigo
socioeducativo

PRONATEC - Programa Nacional de
Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego
PETI - Programa de Erradicacéo
do Trabalho Infantil

FIGURA 01 - PROGRAMAS DE POLITICAS PUBLICAS FEDERAIS PARA A POPULAGAO INFANTO-JUVENIL
FONTE: FREITAS e ROMANELLI (2013)
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C - JUVENTUDES

O “que” é um jovem?

A essa pergunta, aparentemente facil de responder, esta atrelado um
conjunto de definicbes, denotando o carater polissémico do termo. Essa temética
envolve muitas tensées, fruto da multiplicidade de significados atribuidos a juventude
(ESTEVES e ABRAMOVAY, 2007).

O termo juventude €& uma expressao cunhada historicamente, associada a
processos biolégicos, sociais, culturais, econémicos, politicos, e outros tantos. Para
Esteves e Abramovay (2007) a juventude é uma construcdo social vinculada a uma
determinada sociedade, seus momentos historicos, aspectos econbémicos e
percepgdes que se tem do lugar do jovem.

Assim como o conceito de infancia, o significado de juventude muda no tempo
e no espaco em funcdo das modificacbes sociais, do aumento da expectativa e
condi¢des concretas de vida. Dessa forma, ser jovem na atualidade, ou cem anos
atras, tem suas peculiaridades e diferencas. A esse respeito, Pochmann (2004)
refere-se a complexidade em compreender a juventude, hoje, em relacdo a outros
momentos histéricos. Baseando-se na ampliagdo da expectativa de vida da
populacao brasileira, o autor explica o efeito das mudangas no ciclo de vida através
do alargamento da faixa etaria considerada como juventude e identificada como
aproximadamente entre os 16 e 0os 34 anos. O impacto dessa mudancga se percebe
na ampliacdo do tempo para a preparagdo da entrada no mercado de trabalho,
resultando na relagdo de continuidade entre educacao e formagao ao longo da vida,
sobretudo para as classes trabalhadoras.

Novaes (2003, p. 125) discute o bindbmio inclusdo/exclusdo e usa o termo
“caleidoscopio de jovens” para se referir a essa diversidade. Nesse aparelho 6ptico o
observador pode contemplar, num simples movimento de rotacdo, a infinidade de
formas criadas, combinando todos os elementos de maneira peculiar e variada.
Assim é a juventude: um conjunto de realidades que se modificam constantemente
de acordo com o tempo, 0 espaco. Por isso, Dayrell (2007) defende o uso do termo
“‘ljuventudes” para enfatizar a diversidade de ser jovem, termo que se utiliza como
titulo desta secéo.

Ha multiplos fatores que interferem nas trajetérias e nas oportunidades

juvenis e tornam-se critérios de selecao do bindbmio inclusao - exclusdo como: renda,
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género, raca, local de moradia, area urbana ou rural, participacdo em projetos
sociais, exposicdo a violéncia, acesso ao lazer, inclusdo digital, viver em uma
instituicao, trajetéria escolar, dentre outros. Para Novaes (2003), esses recortes sao
geradores de preconceito e discriminacdo. Por isso, entende-se que eles moldam
possibilidades ou impossibilidades no campo do pertencimento social. Mesmo tendo
em conta essas questdes, é importante salientar que jovens de uma mesma classe
social, que moram em uma mesma regiao e tém a mesma raga e género, vivenciam
juventudes diferentes.

No campo da psicologia, utiliza-se majoritariamente o termo adolescente ao
invés de jovem, o que representa uma visdo tradicional da adolescéncia baseada
nos aspectos biopsicologicos, tendo um entendimento desse periodo de
desenvolvimento humano como sendo turbulento. Ozzela e Aguiar (2008)
consideram essa visdo como naturalizante e a-histérica e propéem uma visdo socio-
histérica da adolescéncia. Em pesquisa realizada com jovens na grande Sao Paulo,
os resultados indicaram uma grande diversidade de adolescéncias (OZELLA e
AGUIAR, 2008), assim como é constatado em relacdo a juventude. Dessa forma,
percebe-se no proprio campo da psicologia discussées que ampliam a visdo da
juventude, entendendo-a de maneira mais complexa e histoérica.

Ha varias tentativas de se delimitar periodos etarios para caracterizar a
juventude. De maneira geral, é entendida como o periodo que se segue a infancia,
que compreende a adolescéncia e a juventude juntas e se encerra com 0 ingresso
no mundo adulto. Segundo documento elaborado pela Organizacdao das Nacdes
Unidas para a Educacédo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 2004) normalmente a
determinacao do limite inferior para esse grande periodo de desenvolvimento, é
mais consensual, e tem como critérios aspectos maturacionais fisiolégicos. Quanto
ao limite superior, hd uma gama de possibilidades, baseando-se mais em critérios
sociais do que biolégicos, como emancipacao, formacao da identidade, trabalho,
dentre outros.

Considerando a desigualdade e a heterogeneidade de condicbes que os
jovens brasileiros experimentam, poderiamos quase dizer que ha jovens que
ingressaram no mundo adulto por volta dos 16 anos ou até mesmo bem antes,
trabalhando, cuidando de sua familia, enquanto outros se tornam adultos apés os 30
anos. Assim, qualquer que seja a faixa etaria definida para o que se considera

juventude, jovens da mesma idade vivenciam juventudes diferentes. Essa diferencga
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€ mais latente quando consideramos a classe social, abordando aspectos como
ingresso no mundo do trabalho, entrada ou saida na educacao formal (NOVAES,
2003).

De acordo com Pochmann (2004), a estagnagcao da economia do Brasil que
se estende ha mais de trés décadas gerou um quadro de deterioracao das possiveis
vantagens que a educacgdo poderia fornecer aos jovens, oriundos das classes
desfavorecidas. Esse panorama pode ser observado, segundo o autor, no aumento
da desigualdade de renda para niveis educacionais iguais. Aparece, também, no
aumento da taxa de desemprego de jovens de classe baixa a medida que aumenta
seu nivel de escolaridade, revelando um processo de discriminagdo no mercado de
trabalho. No Brasil, 0 desemprego é maior entre os jovens, sendo maior entre jovens
de baixa renda. Além disso, ha, segundo Pochmann (2004), 4,5 milhdes de jovens
brasileiros que estdo fora do mercado de trabalho e fora do processo de educacao
formal. Fruto das desigualdades nas oportunidades de educacédo e trabalho que
esses jovens tém diante de si, tendo restritos horizontes de ocupacdo e renda
dignos, eles ficam mais vulneraveis a violéncia.

Haveria algo de comum nestas “diferencas” vividas pelos jovens? No que se
refere as caracteristicas desse periodo do ciclo vital, a sociologia funcionalista
entende a juventude como categoria geracional, um momento de transicao no ciclo
de vida da infancia para a maturidade (ABRAMO, 2007). Da mesma forma, a
psicologia ‘“tradicional”, entende a adolescéncia como um periodo do
desenvolvimento marcado pela transicdo da infancia para a idade adulta,
influenciado por fatores biol6gicos, sociais, comportamentais e culturais,
relacionados entre si (COLE e COLE, 2004). Em relagdo a essa caracteristica, o
documento elaborado pela UNESCO (2004) trata de uma transitoriedade particular,
no que se refere a importancia desse periodo com relagédo as opcdes fundamentais
da vida, tendo uma particularidade prépria. No entanto, segundo Dayrell (2007),
juventude &€ um momento determinado que tem importancia em si mesmo, nao
podendo ser limitado a uma etapa de passagem. Concorda-se com o autor;
considerar esse periodo como uma passagem € entender que ele esta por vir ou
sera ignorando o que ele ja é.

A Psicologia Social Comunitaria entende o jovem em constante movimento:
pelo que ele foi, esta sendo, esta por vir ou sera, sendo construido no cotidiano e
nas relacbées vividas por eles. Essa perspectiva busca compreender a rede de
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relacdes da qual os jovens fazem parte, assim como as crengas e valores que tém
em relacdo a si mesmos e aos outros, a confianca que eles tém nas possibilidades
de superacado dos desafios vividos, e as possibilidades de construgcdo de relagdes
apoiadas nos processos de cooperacdo que podem desenvolver, dentre outros.
(FREITAS, 2008)

Além disso, a definicdo do conceito de adolescéncia parece estar muito ligada
as questdes maturacionais, bioldgicas, utilizando-as como justificativa para alguma
habilidade nao adquirida ou compreensdo nao aprendida. Essa idéia pode dar a
impressdo de que pouco pode ser feito a respeito, a ndo ser esperar pelo
amadurecimento do jovem, o que nao dependeria tanto dele e de seu entorno.

Abramo (2007) descreve um breve panorama histérico de como os jovens tém
sido vistos e percebidos pela sociedade, concentrando-se na maneira segundo a
qual a juventude é tratada. A autora critica a forma como os jovens sao vistos pela
opinido publica, entendidos muitas vezes como problemas sociais em fungdo do
risco de descontinuidade e ruptura em relacao a coesao social; ou como sao vistos
pela academia, onde é dado destaque excessivo somente a discussao dos sistemas
e instituicées que fazem parte do cotidiano dos jovens. Para a autora, na maioria das
abordagens, ha uma grande dificuldade de se considerar 0s jovens como sujeitos,
de entendé-los como capazes de propor, agir e transformar. Apenas recentemente
tém sido desenvolvidas pesquisas centradas na 6ética dos proprios jovens e suas
experiéncias, suas percepcoes e atuacao (ABRAMO, 2007).

Em pesquisa realizada com jovens brasileiros de 15 a 24 anos (SALLAS et al,
2008), a juventude € descrita como “um momento particular da vida em que se deve
divertir-se, jogar, curtir a vida” (p. 28), e se entende que ela termina com o inicio da
responsabilidade e com a constituicio de uma familia. Ainda assim, definir a
juventude em funcéo da formacao de uma nova familia, pressup6e que sé se tornam
adultos os que a constituem.

Ao mesmo tempo, definir esse periodo em funcédo do tempo de formacao e
desenvolvimento poderia pressupor que ele se limita a este momento académico.
Delimitar o periodo final da juventude a partir do ingresso no mundo do trabalho
também nao considera jovens que ingressam muito mais cedo em atividades
laborais, e outros que iniciam posteriormente.

Por outro lado, considerar os jovens em funcdo do que fazem durante o

tempo livre, ou como descrito acima como “curtir a vida”, gera a idéia da existéncia
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de uma homogeneidade nas atividades que os jovens fazem em termos de lazer,
fruicdo e expressao cultural. De acordo com Brenner, Dayrell e Carrano (2008) ha
um equivoco em se considerar a juventude como uma realidade homogénea em
termos de ocupacdo do tempo livre e atividades de lazer. Para os autores, ha
distintas maneiras de vivéncia do tempo na juventude, altamente condicionadas pelo
contexto de vida dos jovens:

Os contrastes socioeconbmicos da sociedade brasileira se manifestam
eloglientemente na desigualdade da qualidade do tempo livre juvenil e no precario
acesso a bens, servicos e espacos publicos de cultura e lazer da maioria da
populacao juvenil.

(BRENNER, DAYRELL e CARRANO, 2008, p. 41)

Os autores identificaram uma demanda reprimida em relagcdo as atividades
culturais e percebem a existéncia da desigualdade na qualidade do tempo livre
juvenil e no acesso a bens culturais. Contribuem para essas diferencas o contraste
socioeconémico, o tamanho das cidades, o fato de viverem no meio rural ou urbano,
as questdes de género e a faixa de renda dos jovens.

Se por um lado o termo juventude tem um carater pejorativo, de “risco”,
encarnando as dificuldades pelas quais passa a propria sociedade como um todo,
por outro, a juventude “absorve” os aspectos dos dilemas atuais, no sentido de
receber a carga das solugcdes sobre o futuro, como retrato projetivo da sociedade, da
esperancga de transformagao (ABRAMO, 2007).

Ora como vitimas do sistema, ora como determinados por ele, os jovens
acabam sendo percebidos como sujeitos incompletos e incapazes, nao autbnomos,
ou passam a ser vistos somente em sua condi¢cao potencial, € ndo como ser em Ssi.
Essas concepcdes impedem a visibilidade de positividade da acéo juvenil, como
atores sociais propriamente ditos (ABRAMO, 2007).

Seguindo a mesma concepcao, Martins e Augusto (2005) explicitam que:

A recente retomada dos estudos sobre juventude, contudo, orienta-se menos pela
visdo do jovem como ator politico do que pela preocupacao de situa-lo diante das
diferentes dimensodes da vida em sociedade, como o trabalho, a religido, a familia, os
valores, o lazer, tendo como referéncia as transformagdes do mundo globalizado e
suas consequéncias para os individuos. (MARTINS e AUGUSTO, 2005)

A ocupacao do tempo livre constitui-se importante elemento para
compreender 0s jovens, as escolhas que fazem com relagdo as atividades em seu
dia-a-dia e sua participagdo em atividades culturais e desportivas. Para Brenner,
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Dayrell e Carrano (2008), essas atividades implicam na liberdade de escolha dos
jovens, mesmo considerando os condicionantes materiais quanto ao leque de
opcoes e oportunidades oferecidas aos jovens. Os autores realizaram uma analise
da pesquisa de opiniao intitulada Perfil da Juventude Brasileira, desenvolvida em
2001 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), e do MUNIC
(Informagdes Basicas Municipais), e identificaram grande diversidade na maneira
como 0s jovens vivem seu tempo livre.

Os resultados mostram uma predominancia de atividades de lazer e
entretenimento como passear, sair, namorar, atividades dentro de casa (assistir TV,
ouvir musica, descansar), pratica esportiva, visitas a parentes e amigos e freqténcia
em atividade religiosa. O acesso a atividades culturais e desportivas € muito baixo,
fruto da escassez de equipamentos publicos de cultura nos bairros populares
(BRENNER, DAYRELL e CARRANO, 2008).

Ao se referir a educacdo musical, entendida como pratica concreta e
relacional entre educador e educando, Souza (2004) enfatiza a importancia do
cotidiano e de sua contextualizacao sécio-histérica como aspectos inspiradores para
pensarmos a juventude no plural. Em outras palavras, Souza (2004) destaca os
diferentes matizes que os jovens podem assumir em suas vidas, fazendo-nos pensar
nas diferentes possibilidades da juventude, que se manifestam também nas
expressdes artistico-culturais e de lazer que os jovens constroem no seu fazer

cotidiano, dentro dos grupos aos quais pertencem.

Na condicdo de ser social, esses jovens adolescentes/criangas (con)vivem com as
transformagdes da sociedade, cuja dinamica globaliza as pessoas e os lugares,
organizam suas representacdes sobre si e sobre 0 mundo e interagem por meio de
relagdes sociais no cotidiano com diferentes e diversos espagos e meios de
socializacdo. Esses meios de socializagdo que oferecem referéncias de identidade
ao ser jovem ou crianga nao sao sé os lugares tradicionais que representam relacdes
pedagdgicas institucionais como a familia, a igreja e a escola. Os alunos
estabelecem relagdes sociais e culturais em diferentes espagos e meios de
socializagdo: no lugar em que residem, no bairro em que vivem, no grupo social e de
amigos e, em diversas formas de lazer utilizadas no tempo livre, nos locais de
praticas esportivas, na rua, no shopping, nos lugares de entretenimento da cidade,
como os de grandes eventos e festas coletivas. (SOUZA, 2004, p.10)

Na mesma linha de Souza (2004), Dayrell (2007) apresenta-nos 0s jovens
como sujeitos sociais ativos, constituidos através das relacdes estabelecidas com o

outro, cujos conteudos, em muitas ocasides, sdo dados pelas condi¢des sociais nas
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quais se inserem. Assim, para este autor, considerar os jovens como sujeitos ativos
trata-se de uma postura metodoldgica e ética.

Entende-se que ndo ha uma definicao consensual sobre o tema, mas mesmo
assim é possivel dar um lugar a esse conjunto de pessoas, que, tao diferentes entre
si, também enfrentam situacées semelhantes. Nesse sentido, concorda-se com
Dayrell:

Construir uma nogdo de juventude na perspectiva da diversidade implica, em
primeiro lugar, considera-la nao mais presa a critérios rigidos, mas, sim, como parte
de um processo de crescimento mais totalizante, que ganha contornos especificos
no conjunto das experiéncias vivenciadas pelos individuos no seu contexto social.
(DAYRELL, 2007, p. 158)

Quais sdo, entdo, as experiéncias compartilhadas pelos jovens? Os jovens
que vivem em instituicbes sdo esses meninos e meninas, que passaram por uma
experiéncia diferente, a de viver em um abrigo. A esse respeito, ninguém melhor do

que eles para contar o que isso significa e que tipo de juventudes eles tém vivido.
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I - O QUE TEM SIDO INVESTIGADO SOBRE JUVENTUDES E
INSTITUCIONALIZACAO

A — ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE CRIANCAS E JOVENS:
LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO EM ARTIGOS

A 1- Temas propostos nos artigos
A producao cientifica sobre instituicdes de acolhimento para criancas e
adolescentes é multidisciplinar e envolve focos bastante especificos e diferenciados.
Com o intuito de conhecer parte dessa producao foi realizado um levantamento de
artigos nas bases de dados SciELO' e BVS®, utilizando-se os seguintes descritores
ou palavras-chave:

e abrigo; institucionalizagdo; acolhimento institucional; institucionalizada;
institucionalizado; crianga institucionalizada; adolescente institucionalizado;
jovens institucionalizados; situacdo de risco; adolescentes em situacdo de
risco; adolescentes institucionalizados; jovem abrigado; adolescentes

abrigados; jovens abrigados; abrigamento; casa-lar.

Ao realizar o levantamento foram selecionados 52 artigos relacionados ao
tema do acolhimento de criancas e adolescentes, sendo excluidos da selecéo
artigos referentes a institucionalizacdo de adolescentes que cometeram atos
infracionais e que cumprem medidas socioeducativas, aos abrigos para idosos, aos
abrigos para mulheres que sofreram violéncia doméstica e aos abrigos para jovens
em situagcdo de rua, com excecado dos artigos que abordam o acolhimento
institucional de criancas e adolescentes nessa condicao.

A partir da leitura e do estudo dos artigos foi elaborada uma classificacado em
que os 52 artigos foram agrupados segundo a tematica em comum. Posteriormente,
foi feito um levantamento dos problemas enfrentados pela populacdo acolhida em

instituicbes e das propostas de melhoria indicadas pelos artigos encontrados.

' A Scientific Electronic Library Online - SciELO é uma biblioteca eletrénica que abrange uma
colegéo selecionada de periddicos cientificos brasileiros. Disponivel em <http://www.scielo.br>

20 A Biblioteca Virtual em Saude do Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacao em Ciéncias
da Saude é uma base de informagodes cientifico-técnicas produzidas nacional e internacionalmente.
Disponivel em <http://regional.bvsalud.org>
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Entdo os artigos foram subdivididos e classificados nos seguintes titulos-
temas: (1) Politicas publicas e contextos; (2) Modalidades de acolhimento; (3) Saude
e qualidade de vida; (4) Subjetividade e afetividade; (5) Familia e processo de
acolhimento; (6) Praticas educativas.

As categorias dessa classificacdo ndo sao excludentes, ou seja, um mesmo
artigo pode aparecer em diversas categorias de acordo com as tematicas
envolvidas. Cada uma dessas categorias sera apresentada de forma breve, sendo
seguida de um quadro correspondente com os temas centrais tratados nos artigos a

partir dos grupos tematicos.

1. Politicas publicas e contextos:

Nos artigos que tratam do tema politicas publicas e contextos, Nascimento e
Scheinvar (2005) apresentam uma analise dos equipamentos sociais da justica da
infancia e da juventude e Chaves et al. (2003), os significados e praticas em casas
de protecao do século XIX.

Outros artigos abordam o tema da protecdo entendido como instrumento de
controle social (AYRES, CARDOSO e PEREIRA, 2009) e o processo de avaliacdo
dos abrigos, principalmente quanto a variedade e a falta de habilidade dos
avaliadores quanto & identificacdo de indicadores de qualidade (SALINA-BRANDAO
e WILLIAMS, 2009).

O direito a convivéncia familiar e comunitaria é analisado por Nery (2010) e
Siqueira e Dell’Aglio (2011), que indicam a escassez de programas para a
preservacao e a reinsercao familiar.

Ayres et al. (2010) apresentam alguns elementos presentes na producgao
académica que apontam para a construcdo dos estigmas institucionais, sobretudo
quanto aos abrigados. Borrione e Chaves (2004) analisam os sentidos presentes
nos estatutos do Asilo dos Expostos da Santa Casa de Misericérdia de Salvador.
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No QUADRO 10 séo apresentados os assuntos abordados nesse tema:

Tema/ Assuntos centrais tratados nos Artigos
Assunto artigos

1 Politicas | - Equipamentos de protecdo a | AYRES etal (2010)

publicas e | infancia AYRES, CARDOSO e PEREIRA (2009)

contextos - Redes de protecéo e intervencdo do | BORRIONE e CHAVES (2004)
Estado CHAVES et al. (2003)
- Préticas de protecao NASCIMENTO e SCHEINVAR (2005)
- Producgéao académica e estigmas NERY (2010)
- Avaliagéo das praticas institucionais | SIQUEIRA e DELL'AGLIO (2011)

SALINA-BRANDAO e WILLIAMS (2009)

QUADRO 10 - ASSUNTOS PRESENTES NOS ARTIGOS SOBRE “POLITICAS
PUBLICAS E CONTEXTOS”
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

Assim, o tema “Politicas publicas e contextos” abrange assuntos ligados a
tematica do acolhimento institucional, sobretudo para as politicas publicas e
questdes contextuais, como as redes de atendimento, os equipamentos de protecao

e as praticas institucionais e sua avaliagao.

2. Modalidades de acolhimento:

Sobre o tema “Modalidades de acolhimento”, pode-se observar que
contempla o funcionamento, os objetivos e a organizacdo das formas de
acolhimento, incluindo o acolhimento familiar e o institucional e a pratica do
apadrinhamento afetivo.

Os artigos sob esta classificacdo abordam as diferentes modalidades de
acolhimento como medida de protecdo. Santana et al. (2004) apontam divergéncias
entre as concepgdes contidas nos documentos e a pratica institucional das
instituicbes que atendem a populacdo infanto-juvenil em situagcdo de rua. As
concepgoes presentes na literatura sobre instituicdes de acolhimento para criangcas
de 0-6 anos sao discutidas por Cavalcante, Magalhées e Pontes (2007a).

Conceicao e Sudbrack (2004) realizaram um estudo sociométrico que
embasou a construcao da proposta pedagdgica de uma instituicdo para a populacéo
com vivéncias na rua. Os critérios para a avaliagcdo das instituicbes de acolhimento
sao analisados por Salina-Brandao e Williams (2009), que identificaram variabilidade
de indicadores de qualidade.

As condicées de encaminhamento, acolhimento e permanéncia de criancas

em instituicbes de acolhimento sdo apresentadas por Cavalcante, Magalhdes e
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Pontes (2007b), que ressaltam que a institucionalizacao precoce e prolongada séo
praticas frequentes.

Os artigos que tratam da rotina de funcionamento dos abrigos abordam as
diferencas entre o funcionamento da casa lar e do abrigo tradicional (PRADA;
WILLIAMS e WEBER, 2007) e da transigédo funcional da Santa Casa de Misericérdia
da provisdao dos meios imediatos de sobrevivéncia para a promo¢ao de educacao
profissional e reinsercao social das criancas (BORRIONE e CHAVES, 2004).

Alguns artigos tratam do acolhimento familiar, sendo que Costa e Rossetti-
Ferreira (2009) contextualizam essa modalidade de acolhimento e suas
possibilidades no Brasil, e Delgado (2010) caracteriza o acolhimento familiar em
Portugal.

Sousa e Paravadini (2011) apresentam as dificuldades no processo de
apadrinhamento afetivo e problemas nas relacées entre padrinhos e afilhados.

A seguir, no QUADRO 11 sao apresentados os assuntos abordados nesse

tema:
Tema/ Assuntos centrais tratados nos Artigos
Assunto artigos

2 Modalidades | - Funcionamento das instituicbes de | BORRIONE e CHAVES (2004)

de acolhimento CAVALCANTE, MAGALHAES e

acolhimento - Objetivos, concepgdes e praticas e | PONTES (2007a)
critérios para a avaliagcdo do processo | CAVALCANTE, MAGALHAES e
de institucionalizagéo e PONTES (2007b)

- Encaminhamento, acolhimento e | CONCEICAO e SUDBRACK (2004)
permanéncia da populagdo infanto- | COSTA e ROSSETTI-FERREIRA (2009)
juvenil a instituicées de acolhimento DELGADO (2010)

- Acolhimento familiar PRADA; WILLIAMS e WEBER (2007)

- Apadrinhamento afetivo SALINA-BRANDAO e WILLIAMS (2009)
SANTANA et al. (2004)

SOUSA e PARAVIDINI (2011)

QUADRO 11 - ASSUNTOS PRESENTES NOS ARTIGOS SOBRE “MODALIDADES
DE ACOLHIMENTO”
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

3. Saude e qualidade de vida
Os estudos sobre “Saude e qualidade de vida” nas instituicbes abrangem
principalmente questdes voltadas as influéncias da institucionalizacao para a saude,
a assisténcia a saude, a exposi¢do dos jovens as situacdes de risco e ao aumento
de chances para contrair doengas.
Siqueira e Dell’Aglio (2006) apresentam uma revisdo de literatura sobre a
influéncia do ambiente institucional para o desenvolvimento de criancas e

adolescentes.
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Schwonke, Fonseca e Gomes (2009) tratam dos fatores de risco a saude nos
abrigos e a vulnerabilidade sofrida por jovens com vivéncia nas ruas. Alguns autores
abordam as doencas as quais as criancas abrigadas estao expostas, tais como a
AIDS (MEDEIROS e MOTTA, 2008), além de outras, tanto no momento do
encaminhamento quanto depois (CAVALCANTE, MAGALHAES e PONTES, 2009).

Outros estudos apresentam pesquisas comparativas entre criancas abrigadas
ou nado, demonstrando maior média de depressdo entre meninas abrigadas
(DELL"AGLIO e HUTZ, 2004) e maior exposicao a situagdes potenciais de risco,
além de maior manifestacdo de sintomas depressivos em jovens institucionalizados
(WATHIER e DELL'AGLIO, 2007). Pereira et al. (2010) detectaram que o nivel global
de desenvolvimento de criangas acolhidas em instituicbes era menor do que o
esperado para a idade.

Estudos sobre o desempenho escolar da populacdo abrigada identificaram
média mais baixa de desempenho escolar em criangcas institucionalizadas
(DELL'AGLIO e HUTZ, 2004), pouca escolaridade, alto indice de repeténcia e
multirepeténcia (SIQUEIRA e DELL'AGLIO, 2010).

Ferriani, Bertolucci e Silva (2008), demonstraram a assisténcia a saude no
abrigo. Gontijo e Medeiros (2008) estudaram o significado da maternidade para
méaes acolhidas em instituigdes.

Os assuntos que abordam esse tema constam no QUADRO 12, a seguir:

Tema/ Assuntos centrais tratados nos Artigos
Assunto artigos
3 Saude e | - Influéncias da vida institucional no | CAVALCANTE, MAGALHAES e PONTES
qualidade de | desenvolvimento infanto-juvenil (2009)
vida - Fatores de risco a saude DELL"AGLIO e HUTZ (2004)

- Vulnerabilidade a DSTs e AIDS nos
jovens abrigados com vivéncia nas
ruas

- Doencas presentes na populacao
abrigada

- Saude mental

- Significado da maternidade para

FERRIANI, BERTOLUCCI e SILVA
(2008)

GONTIJO e MEDEIROS (2008)
MEDEIROS e MOTTA (2008)
PEREIRA et al. (2010)

SCHWONKE, FONSECA e GOMES

(2009)

mées acolhidas
- Assisténcia em saude no abrigo
- Desempenho escolar

SIQUEIRA e DELL'AGLIO (2006)
SIQUEIRA e DELL'AGLIO (2010)
WATHIER e DELL'AGLIO (2007)

QUADRO 12 - ASSUNTOS PRESENTES NOS ARTIGOS SOBRE “SAUDE E
QUALIDADE DE VIDA”
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)
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4. Subjetividade e afetividade

Os estudos voltam-se para a percepgao e a vivéncia da crianca acolhida em
instituicdo e a construcdo de lacos afetivos, principalmente entre os jovens e seus
educadores. Varios estudos discutem as relacées afetivas nas instituicbes de
acolhimento. O QUADRO 13 apresenta as tematicas voltadas para a “Subjetividade
e afetividade” nas instituicbes de acolhimento. Mota e Matos (2008) identificam os
lacos afetivos no abrigo como fator de protecédo e, assim como Alexandre e Vieira
(2004), entendem que esses vinculos sao importantes fatores de resiliéncia para
criangas.

Em estudo sobre o desenvolvimento de criangas institucionalizadas e as
narrativas sobre o apego entre as criancas e os cuidadores, Pereira et al. (2010)
encontraram prevaléncia de apego seguro. Boing e Crepaldi (2004) entendem que a
maternagem se constitui como fator de protecdo para o desenvolvimento do bebé
que é adotado.

Quanto ao suporte afetivo, Marques e Czermak (2008) citam as redes de
apoio como “ancoragem psicossocial” e Mota e Matos (2008) identificaram
professores e educadores como figuras significativas de suporte social de
adolescentes abrigados. Estudos de Dalbem e Dell’Aglio (2008) indicaram a
presenca de processos de resiliéncia na construgdo de novas relagdes afetivas
estabelecidas apds a institucionalizagdo, tanto com pares como com adultos.
Escolher estar na instituicdo por afinidade com os pares é apresentado por
Conceigcdo e Sudbrack (2004) como elemento responséavel pela fixacdo e adesao
dos jovens a instituicdo. Os assuntos abordados constam no QUADRO 13:

Tema/ Assuntos centrais tratados nos Artigos
Assunto artigos
4 - A construcdo de lacos afetivos, | ALEXANDRE e VIEIRA (2004)
Subjetividade | relagbes e vinculagdes nos abrigos BOING e CREPALDI (2004)
e afetividade - Significados e percepcoes | CONCEICAO e SUDBRACK (2004)
atribuidos por criancas e jovens em | DALBEM e DELL AGLIO (2008)
relagdo ao abrigo GIACOMELLO e MELO (2011)

- Subjetividade e vivéncias da crianca | MARQUES e CZERMAK (2008)
abrigada: o brincar, a satisfacdo e as | MEDEIROS e MOTTA (2008)

redes de apoio MOTA e MATOS (2008)
- Maternagem no processo de saida | PEREIRA et al. (2010)
da instituicao SANTANA et al. (2005)

SIQUEIRA e DELL'AGLIO (2010)
ZEM-MASCARENHAS e DUPAS (2001)

QUADRO 13 - ASSUNTOS PRESENTES NOS ARTIGOS SOBRE
“SUBJETIVIDADE E AFETIVIDADE”
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)
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Alguns artigos analisaram os significados e as percepcdes que as criangas e
0s jovens tém em relagédo a instituicdo. Medeiros e Motta (2008) identificaram que
moradoras de um abrigo para criangas com AIDS avaliaram positivamente sua
experiéncia. Neste mesmo sentido, adolescentes em situagdo de rua entendem as
instituicoes de acolhimento como lugar importante para eles (SANTANA et al,
2005). Ja, em estudo realizado por Zem-Mascarenhas e Dupas (2001), a percepcao
dos abrigados em relacao a institucionalizacao é contraditéria.

A subjetividade dos jovens abrigados esta presente nos estudos que discutem
o brincar como forma de expressar sentimentos e possibilitar reflexdes sobre
situagdes vivenciadas (GIACOMELLO e MELO, 2011) e o nivel de satisfagédo de vida
de jovens acolhidos (SIQUEIRA e DELL'AGLIO, 2010).

5. Familia e processo de acolhimento

Alguns estudos discutem a familia diante do processo de institucionalizagao
de seus filhos. Gabatz et al. (2010) buscaram compreender os fatores relacionados
a institucionalizacado de criangas vitimas de violéncia familiar, e Bazon (2000), as
trajetorias de familias de criancas abrigadas antes e apds a institucionalizacao dos
filhos.

Dentre os artigos que tratam do processo de reinsercdao familiar, Silva e
Nunes (2004) acompanharam a situacdo de familias que tinham seus filhos
acolhidos em uma casa de passagem, ap6s a realizagdo de um programa de
reinsercao familiar. Siqueira e Dell’Aglio (2007), verificaram que os fatores de risco
no ambiente familiar levaram ao reabrigamento do adolescente. Azdér e Vectore
(2008) estudaram o papel desempenhado pelas familias de adolescentes abrigados
durante o processo de institucionalizagdo e desinstitucionalizagcdo. Siqueira et al.
(2010) realizaram um estudo que mostra falhas no processo de saida do abrigo e de
reinsercdo familiar. Vasconcelos, Yunes e Garcia (2009) analisaram as interacoes
entre familia e a instituicdo durante o processo de reinsercao familiar.

Siqueira e Dell’Aglio (2011) discutiram sobre as politicas do direito a
convivéncia familiar e comunitaria a partir dos programas de preservacdo e
reinsercao familiar. Prada, Williams e Weber (2007) abordaram o vinculo familiar no
funcionamento de casas-lares e abrigos, a partir das visitas das familias as
instituicdes, assim como Siqueira e Dell’Aglio (2010), que examinaram a relacéo da
familia e dos jovens acolhidos em instituigbes.
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Martins e Szymanski (2004) estudaram os significados de familia para
criangas abrigadas. Venturini, Bazon e Biasoli-Alves (2004) tratam das concepc¢des
de familia e violéncia de criangas abrigadas ou nao.

Ao discutir sobre ambiente familiar como lugar de protecdo, Nery (2010)
apresenta que este pode ser um espaco de violagdo dos direitos da crianca e do
adolescente.

No QUADRO 14 sao apresentados os assuntos tratados nos artigos. Sao
discutidos os estudos sobre a familia com filho (a) institucionalizado (a), a interacao
que a familia vivencia com a instituicdo e o processo de reinsercao familiar. Também
sao discutidas questbes sobre violéncia familiar e o significado da familia para
criancas abrigadas.

Tema/ Assuntos centrais tratados nos Artigos
Assunto artigos
5 Familia e |- Afamilia e a institucionalizagéao AZOR e VECTORE (2008)
processo de | - O processo de reinsergao familiar BAZON (2000)
acolhimento - Significados de familia para criangas | GABATZ et al. (2010)
abrigadas MARTINS e SZYMANSKI (2004)

Interacdo entre familias das | NERY (2010)
criangas acolhidas e as instituicoes PRADA; WILLIAMS e WEBER (2007)
- Violéncia familiar SILVA e NUNES (2004)
SIQUEIRA e DELL'AGLIO (2007)
SIQUEIRA e DELL'AGLIO (2010)
SIQUEIRA et al. (2010)
SIQUEIRA e DELL'AGLIO (2011)
VASCONCELOS, YUNES e GARCIA
(2009)
VENTURINI, BAZON e BIASOLI-ALVES
(2004)

QUADRO 14 - ASSUNTOS PRESENTES NOS ARTIGOS SOBRE “FAMILIA E
PROCESSO DE ACOLHIMENTOQO”
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

6. Praticas educativas

Varios artigos versam sobre a interagdo entre a populagéo infanto-juvenil
abrigada e seus cuidadores ou educadores. Os temas apresentados no QUADRO
15 abordam as praticas educativas nas instituicdes, sobretudo a interacdo entre
educadores e jovens acolhidos, a percepcao que os profissionais tém dos jovens
abrigados, o desenvolvimento profissional dos educadores e o papel da escola como
parte da rede de apoio.

Dentre estes estudos, um consiste na observacao participante da interacao
entre os adolescentes e educadores (SANTOS e BASTOS, 2002), outro, na relacao
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entre criangas e educadoras (BARROS e FIAMENGHI JR., 2007) e outro levantou
falta de trocas afetivas entre mae social e crianca (NOGUEIRA e COSTA, 2005).
Quanto a percepcao dos educadores, Vectore e Carvalho (2008) constataram a
heterogeneidade da visdo sobre as criancas abrigadas e diferengas na forma de
pensar as acoes educativas.

No que se refere as praticas educativas no abrigo, Motta et al. (2006)
estudaram sua relagdo com o0s niveis de empatia em criangas que moram em
diferentes tipos de instituicbes e com suas familias. Penna, Carinhanha e Leite
(2009) analisaram estratégias utilizadas por profissionais no abrigo na atencédo as
situacdes de violéncia vividas por mulheres adolescentes.

Em estudo realizado por Freitas et al. (2010) com profissionais de
enfermagem que atuam com criangas com AIDS, os significados relatados pelos
profissionais em relagcdo ao cuidado reflete conflitos de papeis entre o cuidado
materno, de cuidar, e de ser técnico.

Siqueira (2009) estudou participacao da escola em situagbes vividas por
adolescentes acolhidos e verificou pouco envolvimento da escola no processo de
reinsercao familiar.

Dentre os artigos que tratam do desenvolvimento profissional de educadores
sociais, Prada, Williams e Weber (2007) estudaram as relacdes educativas entre
educadores e jovens acolhidos, comparando casas-lares e abrigos. Chaves et al.
(2003) analisaram as relacbes de cuidado de educadores de meninas pobres
institucionalizadas do século XIX.

Bazon e Biasoli-Alves (2000) discutem modelos de desenvolvimento
profissional na area da intervencao social, principalmente os que atuam com jovens
institucionalizados.

Pereira et al. (2010) realizaram um estudo sobre o desenvolvimento mental e
caracteristicas sécio-emocionais de criangas institucionalizadas, relacionando-os

com a qualidade das narrativas sobre 0 apego das suas cuidadoras.
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Os assuntos abordados s&o apresentados no QUADRO 15, a seguir:

Tema/ Assuntos centrais tratados nos Artigos
Assunto artigos
6 Praticas | - Interagdo entre a populagdo | BAZON e BIASOLI-ALVES (2000)
educativas acolhida e cuidadores BARROS e FIAMENGHI JR. (2007)

- Préaticas educativas nas instituicdbes | CHAVES et al. (2003)
- Significado atribuido por educadores | FREITAS et al. (2010)
ao cuidado com criangcas com AIDS | MOTTA et al. (2006)

abrigadas NOGUEIRA e COSTA (2005)

- Escola e institucionalizagao PENNA, CARINHANHA e LEITE (2009)
- Percepcgéao dos educadores sobre as | PEREIRA et al. (2010)

criangas acolhidas PRADA; WILLIAMS e WEBER (2007)

- Desenvolvimento profissional para | SANTOS e BASTOS (2002)
trabalhadores em instituicoes de | SIQUEIRA (2009)
acolhimento VECTORE e CARVALHO (2008)

QUADRO 15 - ASSUNTOS PRESENTES NOS ARTIGOS SOBRE “PRATICAS
EDUCATIVAS”
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

A 2—- Processo de Acolhimento presente nos artigos.

Foi realizado um levantamento dos problemas vividos pelos jovens abrigados
e das causas do acolhimento institucional e, também, das propostas apresentadas
pelos autores para essa problematica. Foi possivel identificar alguns problemas
pelos quais passam os jovens abrigados e todos os atores envolvidos no processo
de acolhimento (como seus familiares e as préprias instituicdes de atendimento). Os
52 artigos abordam as diversas problematicas enfrentadas pela populagéo abrigada.

A despeito da dificuldade de se dissociar as causas e os efeitos relacionados
ao abrigamento, ambos foram separados em itens diferentes, para melhor
entendimento do fendbmeno. Essa compilacdo levou a organizagdo das seguintes

subsecodes:

1. Causas do acolhimento institucional: trata dos motivos que levam ao acolhimento
institucional,

2. Efeitos do acolhimento institucional para a populacao infanto-juvenil: impacto das
experiéncias no abrigo para o desenvolvimento de criangas e adolescentes;

3. Dificuldades e problemas no processo de acolhimento institucional;
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1. Causas do acolhimento institucional: trata dos motivos que levam ao

acolhimento institucional;

As razbes que determinam o acolhimento institucional sdo variadas e
envolvem um conjunto amplo de violagdes dos direitos fundamentais, vinculadas a
falta de condicbes adequadas de vida e a fragilidade s6cio-econémica das familias
que tém membros acolhidos.

Para Cavalcante, Magalhaes e Pontes (2009) o abrigamento é explicado pelo
agravamento de problemas estruturais da sociedade brasileira e pelos desafios
impostos as familias na contemporaneidade. Para Nascimento e Scheinvar (2005) a
generalizagdo do processo de exclusdo decorrente do modo de producéao capitalista
causa impactos nas possibilidades de suporte das redes sociais primarias, como a
familia e a comunidade.

Gontijo e Medeiros (2008) verificaram que adolescentes que viveram nas ruas
e passaram por instituicoes de acolhimento sdo provenientes de familias marcadas
pelo processo de exclusdo social. De fato, diversas pesquisas apontam a pobreza
ou as adversidades sécio-econémicas das familias como fator determinante para o
abrigamento, tanto na realidade brasileira (ZEM-MASCARENHAS e DUPAS, 2001;
VECTORE e CARVALHO, 2008; SILVA e NUNES, 2004; NOGUEIRA e COSTA,
2005; AZOR e VECTORE, 2008), quanto em escala mundial (WATHIER e
DELL"AGLIO, 2007).

A institucionalizacdo € a medida de protecao tomada pelo Estado quando se
considera que as familias oferecem riscos ao desenvolvimento saudavel de seus
filhos (BAZON, 2000). Cavalcante, Magalhdes e Pontes (2009) explicam que a
pobreza pode levar pais e cuidadores a falharem nas tarefas de sustentar, educar e
dar assisténcia aos filhos, possibilitando a geracdo de um ambiente de privagdes
que influencia negativamente o bem-estar fisico e emocional da crianga. Boing e
Crepaldi (2004) explicam que o abandono de criancas é um sintoma social,
observado em familias pobres. Em um caso descrito pelas autoras, a mae decidiu
entregar o bebé recém-nascido a adocao por nao ter possibilidades de parar de
trabalhar (na lavoura) para cuidar dele.

Dessa forma, a combinacao de varios fatores aliada a falta de possibilidades
das familias superarem a condicdo em que se encontram impede-as de cuidar
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plenamente de seus filhos, podendo ocasionar a perda da guarda®' ou do poder
familiar®.

Silva e Nunes (2004) descrevem que as condigdes relacionadas a precaria
situacao econémica geram problemas ligados aos aspectos do “ter”, do “saber” e do
“ser”. O “ter” é afetado na questdao do emprego, da renda familiar e no acesso aos
bens de consumo; o “saber” € influenciado negativamente pelo dificil acesso a
escolarizagdo e ao conhecimento; e o “ser” é afetado por problemas ligados a
familia, sua rede social e possibilidades de lazer. Em estudo realizado com jovens
acolhidos, Venturini, Bazon e Biasoli-alves (2004) identificaram os bens de consumo
como condicdo para a existéncia da felicidade familiar, o que sugere o sofrimento
gerado pela privacdo material. De acordo com as autoras, para os jovens abrigados
a questao material esta relacionada a necessidade de trabalhar.

Na area da habitacdo essas familias sdo afetadas pela grande concentracao
demogréafica nos centros urbanos em decorréncia da migragcdo (NOGUEIRA e
COSTA, 2005) e pela falta ou precariedade de moradias (NOGUEIRA e COSTA,
2005 e CAVALCANTE, MAGALHAES E PONTES, 2009).

No que diz respeito ao trabalho e a renda, as familias passam por dificuldades
de acesso a empregos na rede formal (NOGUEIRA e COSTA, 2005; SIQUEIRA E
DELL"AGLIO, 2010), devido a falta de oportunidades de escolarizagcdo (ZEM-
MASCARENHAS e DUPAS, 2001 e CAVALCANTE, MAGALHAES e PONTES,
2009; SIQUEIRA E DELL"AGLIO, 2010), e a ma distribuicao de renda (NOGUEIRA e
COSTA, 2005), fatores que geram a falta de oportunidades de trabalho e o
desemprego crénico (ZEM-MASCARENHAS e DUPAS, 2001; NOGUEIRA e
COSTA, 2005; CAVALCANTE, MAGALHAES e PONTES, 2009; BAZON, 2000;
SIQUEIRA E DELL'AGLIO, 2010) ocasionando a insuficiéncia e precariedade de
rendimentos (BAZON, 2000 e CAVALCANTE, MAGALHAES e PONTES, 2009).

No que se refere aos cuidados basicos e a propria sobrevivéncia, as familias
dos jovens abrigados padecem de privacdo material (CAVALCANTE, MAGALHAES
e PONTES, 2009), falta de alimentacdo suficiente ou adequada para a idade e
desmame precoce (ZEM-MASCARENHAS E DUPAS, 2001 e MAGALHAES E

# Guarda: Envolve os cuidados com a crianca ou adolescente em relacao a assisténcia material,
moral e educacional e confere a seu detentor o direito de se opor a terceiros, inclusive aos pais. A
gzuarda concede a crianga ou adolescente a condi¢ao de dependente (BRASIL, 1990).

Poder familiar: E um complexo de direitos e deveres do(s) genitor(es) com relagéo a seus filhos,
mudando o instituto de poder dos pais sobre os filhos, para os deveres (LOBO, 2006). O termo poder
familiar substitui a expressao patrio poder, a partir da lei n® 12.010, de 2009.
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PONTES, 2009), descuido com a higiene corporal e ambiental, e o descumprimento
de programas de imunizacdo (MAGALHAES E PONTES, 2009).

Siqueira e Dell’Aglio (2010) identificaram que a maior parte das familias com
membros institucionalizados sao numerosas (com média de quatro irmaos), tendo
varios filhos acolhidos em institui¢ao.

Alguns autores indicam a desestruturagdo ou desintegracéo familiar (AZOR e
VECTORE, 2008; CAVALCANTE, MAGALHAES e PONTES, 2009; WATHIER e
DELL"AGLIO, 2007), a dissolucao das relagdes conjugais (CAVALCANTE,
MAGALHAES e PONTES, 2009), a auséncia da figura paterna (AZOR e VECTORE,
2008), e a monoparentalidade (BOING e CREPALDI, 2004) como determinantes
para o abrigamento. A auséncia da figura paterna nao é entendida por nés como um
problema em si, mas, sim, como um desafio maior vivido pelas familias
monoparentais. Ser mae sozinha ou pai sozinho pode gerar dificuldades no cuidado
com os filhos caso esse pai ou mae nao tenha uma rede de apoio com a qual possa
contar. Siqueira e Dell’Aglio (2010) também relacionam a mobilidade ou a
instabilidade nas configuracdes familiares com a presenca de diversos casamentos,
divércios e recasamentos, sendo que a maioria dos casais, pais dos jovens
acolhidos, ndo esta mais junto. Entretanto, é necessario ressaltar, segundo Siqueira
e Dell’Aglio (2011, p. 269), que: “Muitos estudos indicam que as dificuldades de
funcionamento familiar ndo estao necessariamente associadas a sua configuracao,
mas sim as relacdes que se estabelecem entre os seus membros.”

Somados aos motivos ja citados, estdo as doencas (ZEM-MASCARENHAS e
DUPAS, 2001), a doenca mental (GABATZ et al., 2010), o alcoolismo e o uso de
drogas (NOGUEIRA e COSTA, 2005; BAZON, 2000), o trafico de drogas (BAZON,
2000), a prisdo dos chefes de familia (VECTORE e CARVALHO, 2008; BAZON,
2000), ameacgas de morte sofridas pelas maes (BAZON, 2000), e as situacdes
possivelmente ligadas a prépria falta de oportunidades e de condicbes dignas de
vida. Cavalcante, Magalhdes e Pontes (2009) utilizam o termo "combinacao
explosiva" para tratar da associacdo dramatica entre pobreza, desagregacao familiar
e consumo abusivo de alcool e outras drogas por cuidadores primarios, deteriorando
as condicdes de vida da populacao infantil. Gabatz et al. (2010) também apontam
como fatores associados a institucionalizacdo a negligéncia em virtude do uso
abusivo de alcool, sendo associado a agressao e violéncia materna em relacdo aos
filhos.
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Para ilustrar o problema de saude publica, Medeiros e Motta (2008) explicam
que, em decorréncia da AIDS, a maioria das criancas com HIV (em abrigos
especificos para criancas com a sindrome) é 6rfa de pai, mae ou ambos. A
orfandade € mencionada por Freitas et al. (2010) e Bazon (2000) como fator que
leva ao abrigamento.

Alguns autores (AZOR e VECTORE, 2008 e CAVALCANTE, MAGALHAES e
PONTES, 2009) também indicam como um fator que leva ao acolhimento
institucional a caréncia ou fragilidade das redes de apoio sociais a familia no auxilio
as atividades de sustento e educacéo dos filhos.

Todo esse cenéario apresentado nesta secdo acarreta o aumento das
dificuldades dessas familias e o abismo que as afasta de uma vida digna,
intensificando situagdes que geram violéncia e sofrimento familiar. A populagdo
infanto-juvenil em situacao de risco € acometida por diversos tipos de violéncia, uma
das maiores causas do acolhimento institucional (WATHIER e DELL"AGLIO, 2007).
Nesse caso, a relacdo de violéncia entre adultos e criangas esta vinculada a
desigualdade social (FERRIANI, BERTOLUCCI e SILVA, 2008). Gabatz et al. (2010)
sugerem a associagao entre violéncia e pobreza como desencadeador de outros
tipos de violéncia, mas também ressaltam a existéncia de subnotificagdo dos casos
de violéncia em familias de classe média ou alta, em funcdo dos mecanismos de
sigilo.

As formas de violéncia descritas pelos autores abrangem: maus-tratos,
violéncia doméstica, prostituicdo infantil (VECTORE e CARVALHO, 2008), o trabalho
infantil e sua exploracdo (VECTORE e CARVALHO, 2008; GONTIJO e MEDEIROS,
2008), criangcas moradoras de rua (VECTORE e CARVALHO, 2008), abuso sexual
praticado por familiares (VECTORE e CARVALHO, 2008; ZEM-MASCARENHAS e
DUPAS, 2001), violéncia fisica (PRADA, WILLIAMS e WEBER, 2007) e violéncia
propriamente dita (WATHIER e DELLAGLIO, 2007).

A infancia em vulnerabilidade envolve situacées de privagdo emocional,
negligéncia (CAVALCANTE, MAGALHAES e PONTES, 2007b; PRADA, WILLIAMS
e WEBER, 2007) e abandono (VECTORE e CARVALHO, 2008; ZEM-
MASCARENHAS e DUPAS, 2001; PRADA, WILLIAMS e WEBER, 2007). E
necessario ressaltar que a negligéncia, segundo Venturini, Bazon e Biasoli-Alves
(2004), é uma das maiores causas da institucionalizagdo, sendo caracterizada pela
omissao de cuidados, mais do que pelo cometimento de agressao ao jovem.
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Também foram indicadas como causas do abrigamento os estilos parentais
permissivos, autoritarios ou indiferentes (CAVALCANTE, MAGALHAES e PONTES,
2009). A falta ou a ruptura de uma relacao afetuosa saudavel ou de apego entre a
crianga e seus pais ou cuidadores pode causar uma série de efeitos prejudiciais
como angustia, depressdao e o aparecimento de enfermidades fisicas e mentais
(BOING e CREPALDI, 2004; ALEXANDRE e VIEIRA, 2004). Além disso, a violéncia
doméstica pode acarretar problemas no desenvolvimento neuroldgico, intelectual,
social, baixa auto-estima, comportamentos agressivos, dificuldade de adaptacéo
sexual, evasdo escolar (VENTURINI, BAZON e BIASOLI-ALVES, 2004),
semelhantes aos problemas encontrados na literatura em relagdo aos efeitos da
institucionalizacao.

Essa soma de violagbes intensifica as dificuldades ja vividas por estas
familias e gera outros processos de exclusdo que colocam ainda mais em risco o
bem-estar dos jovens, expondo-os a vida nas ruas. Para Conceicdo e Sudbrack
(2004) a situacdo das criangas de rua é gerada por fatores diversificados:
econdmicos, politicos, sociais, administrativos. Santana et al. (2005) também
descrevem alguns fatos que originam esta condicdo: a situacdo de miséria vivida
pela familia, a necessidade de mendicancia ou de trabalhos na rua como fonte de
renda familiar, a violéncia intrafamiliar e o rompimento de vinculos com a escola
ocorrido ap6s uma sucessao de fracassos. Sobreviver e encontrar pequenos
trabalhos nas ruas expde os jovens a fatores negativos para seu desenvolvimento,
como por exemplo, 0 uso e abuso de substancias, o trabalho informal e a pratica de
delitos, configurando situacdes que também podem levar os jovens ao abrigamento.
O uso de substancias psicoativas € mencionado pelos jovens como um motivo para
nao estarem nas instituicdes de acolhimento e se manterem em situagao de rua
(SANTANA et al., 2005). Gontijo e Medeiros (2008) realizaram estudo com meninas
gue moravam nas ruas e explicaram que na rua elas também descobrem sua
sexualidade e varias delas engravidam durante a propria adolescéncia.

Schwonke, Fonseca e Gomes (2009) mostraram, ao descreverem e
analisarem as situacbes de vulnerabilidades que vivenciaram jovens de 12 a 17
anos, que a maioria tinha histérico de dificuldades de adaptacdo ao ambiente
escolar, obtendo baixo rendimento nos estudos, frequentes reprovagdes,
desinteresse e, por fim, abandonando a escola. Como o estudo foi realizado com

jovens que viveram nas ruas, também € indicada uma relacdo entre a desisténcia
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escolar e a necessidade econdmica da familia, j& que ele precisava trabalhar para
ajudar em casa. As autoras assinalam a existéncia de um circulo vicioso: sem
escolaridade as oportunidades sdo escassas € a reducdo de possibilidades os
afasta também do envolvimento com a escola. Elas também explicam que a escola
nao considera o universo do jovem que vive esta realidade e néo oferece
qualificacao profissional.

Também € importante ressaltar que varios jovens passam pela re-
institucionalizagdo, ou seja, voltam a morar na instituicio de acolhimento apés
tentativa frustrada de reinsercao familiar na familia de origem ou por adogéo.
Siqueira e Dell’Aglio (2011) apontam como problemas nas tentativas de retorno
familiar e causas da re-institucionalizagao a falta de elaboracéo de planos de retorno
do jovem a familia, a auséncia de avaliacao efetiva do retorno, falhas no preparo de
jovens e seus familiares para a convivéncia conjunta e a inexisténcia de
acompanhamento sistematico do retorno familiar. Siqueira e Dell’Aglio (2011)
também apontam a fragilidade, a auséncia ou a perda do vinculo familiar, a caréncia
de politicas publicas de apoio a reestruturacao familiar, o envolvimento dos pais ou
cuidadores com drogas e a violéncia doméstica como causas da dificuldade do
retorno familiar.

Na FIGURA 02 estdo reunidas algumas informacdes, a partir da visao dos
autores consultados, de fatores apontados como responsaveis pelo acolhimento

institucional.
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FIGURA 02 - ESQUEMA EXPLICATIVO SOBRE AS CAUSAS DA INSTITUCIONALIZAGAO
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E possivel perceber como a condicdo de vida pode interferir negativamente
de diferentes maneiras na garantia dos direitos de criancas e adolescentes. De
maneira geral, dentre as maiores causas do acolhimento institucional estdo a
desigualdade social e a ma distribuicado de renda, mazelas associadas as falhas do
modo de producédo capitalista, como representado no canto esquerdo do esquema.
Esse processo de exclusdo social leva um enorme contingente de familias a viver
em condicdes indignas. Os trés quadros mais externos ilustram as principais causas
da institucionalizacdo: “Condicbes socioecon6micas das familias”, “Estratégias de
sobrevivéncia das familias” e “Fragilidade nas a¢cées governamentais de apoio as
familias”, sendo que cada item contempla outros elementos relacionados entre si.

O ciclo de empobrecimento, diretamente relacionado com aspectos sécio-
econdmico-politicos da histéria brasileira, intensificou o éxodo rural e a busca das
familias por oportunidades em grandes cidades. Na vida em regides metropolitanas
e nas favelas, as familias se deparam com graves problemas de infra-estrutura e de
apoio social e encontram na submoradia sua Unica possibilidade de sobrevida. Ha
que se lembrar que em muitos desses locais 0 acesso a creches, escolas, postos de
saude e equipamentos publicos de cultura € mais dificil, ja que os servicos séo
escassos ou de qualidade inferior, gerando uma falta de apoio publico para que
estas familias se organizem nestas localidades.

A alta concentracdo demogréafica nestas regides, somadas a escolarizacéo
precaria e a falta de profissionalizacdo dos membros dessas familias levam ao
desemprego ou subemprego, gerando graves consequéncias para sua subsisténcia
em termos de condi¢cdes basicas de vida.

Além disso, em funcédo da fragilidade nas acdGes governamentais, muitas
destas familias sofrem com a caréncia de apoio diante de problemas como abuso de
alcool e drogas, da falta de possibilidades de lazer e com a desagregacao familiar e
a violéncia. O fragil suporte psicossocial também cria barreiras para que as familias
consigam cuidar de sua saude, de sua escolarizacdo, de sua profissionalizacao, e
do sustento de seus filhos.

Esses fatores juntos geram circunstancias que influenciam nas condi¢des de
vida de criangas e jovens, ilustradas no quadro interno da FIGURA 01 sobre as
“Condicdes de vida de criancas e jovens”. Dentre os aspectos indicados, ha alguns
fatores principais que levam a institucionalizagdo: a necessidade de
complementacao de renda familiar (mendicancia, trabalhos, prostituicao e delitos), a
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exposicao a riscos (vida nas ruas, uso de substancias psicoativas, rompimento com
a educacao formal, negligéncia e abandono) e a violéncia (maus-tratos, violéncia
domeéstica), e efeitos de todas essas violéncias sobre a populacao infanto-juvenil
(problemas no desenvolvimento, enfermidades fisicas, baixa auto-estima,
sentimentos negativos, fracasso e rompimento com a educacdo formal e gravidez
precoce).

Muitos dos jovens com vivéncias nas ruas e nas instituicoes de abrigo sairam
de casa em busca de sobrevivéncia e, na rua, em contato com a delinquéncia,
acabaram cometendo pequenos delitos, roubos, envolvendo-se com o crime, com
atividades de mendicancia, uso de drogas e prostituicdo. Nestes casos 0s jovens
tornam-se ainda mais vulneraveis, tendo agravada a situacao de risco em que se
encontravam e nao tendo respostas satisfatérias para suas necessidades de
sobrevivéncia.

Ao mesmo tempo, esses jovens que frequentemente ja tinham histérico de
fracasso em sua escolarizacdo, encontram ainda mais dificuldades de manter sua
frequéncia e seu desempenho na instituicdo escolar, evadindo-se da escola. As
dificuldades enfrentadas pelas suas familias, o afastamento da escola, a sobrevida
nas ruas e os inumeros fatores de risco para sua vida e bem estar aumentam ainda
mais o abismo que os separa de seus direitos como cidadaos. Cabe, entdo, a
intervencao do Estado para que estas criancas e adolescentes sejam atendidos nos
programas de protecao especial, seja em forma de acolhimento institucional ou nos
sistemas de socioeducacdo, caso atravessem a ténue linha que os separa da
infragédo penal.

Ao final desse processo, a institucionalizacdo consiste em uma intervencao
estatal que retira a(s) crianca(s) do ambiente familiar visando garantir sua protecao.

As causas do abrigamento descritas condizem com o Artigo 98 (medidas de
protecdo aplicadas quando os direitos de criancas ou adolescentes sdo ameacados
ou violados) do Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 1990):

“l - por agao ou omissao da sociedade ou do Estado;

Il - por falta, omissdo ou abuso dos pais ou responsavel;

[Il - em razdo de sua conduta.[do jovem]’

Os motivos que levam ao abrigamento de criangas e adolescentes sao
multifatoriais, relacionados tanto com a conduta dos jovens ou devido a acao ou
omissao dos pais, da sociedade e do Estado. Ou seja, a medida de protecéao pode
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ser acionada quando os direitos fundamentais, a Vida e a Saude, a Liberdade, ao
Respeito e a Dignidade e a Convivéncia Familiar e Comunitaria ndo sao respeitados
(BRASIL, 1990, titulo I, artigos 7 a 24).

A intervencado do Estado nem sempre acontece, depende de denuncias, do
envolvimento de pessoas da comunidade, dos profissionais da area da assisténcia
social. Ao mesmo tempo, institucionalizar o jovem parece nao ter um resultado
positivo, ou seja, pode também ser uma fonte de sofrimento para ele.

No entanto, ha uma contradicdo no conjunto de fatores que geram a
institucionalizagdo: o sofrimento das familias, que também € ocasionado pelas
condicbes estruturais e conjunturais a que estdo expostas, fundamenta a
intervencao estatal. Ou seja, essa situacao que resulta em parte da proépria falta de
acao governamental serve de justificativa para a constatacao da impossibilidade das
familias cuidarem de seus filhos. Protegida por legislacdes especificas, a acao
governamental centra-se na crianga, em detrimento das causas mais amplas que
estdo na base das condigdes vividas pela populagéo infanto-juvenil.

Retomando a contribuicdo de Gabatz et al. (2010), que ressaltam a
existéncia da subnotificacdo de casos de violéncia em familias de classe média ou
alta, percebe-se que as familias de classe baixa sdo frequentemente censuradas
por ndo conseguirem cuidar de seus filhos. Constata-se a tendéncia da justica ser
mais rigorosa nas decisdes contra familias pobres do que com que familias ricas,
dando a compreensao de que as familias pobres tém mais dificuldades ou expdem
seus filhos a mais a riscos e violéncias do que as familias mais abastadas. Ha que
se considerar que a vida privada de familias com maior poder aquisitivo € de mais
dificil acesso, possivelmente em funcdo das barreiras arquitetbnicas que impedem
gue se veja 0 que acontece em casa.

Sao as familias excluidas socialmente que tém seus filhos mais
frequentemente institucionalizados, sendo o fator socioeconémico determinante para
o acolhimento, segundo os autores. No entanto, no Artigo 23 do Estatuto da Crianca
e do Adolescente (BRASIL, 1990 e 2009), que trata do Direito a Convivéncia
Familiar e Comunitaria, observa-se que “a falta ou a caréncia de recursos materiais
nao constitui motivo suficiente para a perda ou a suspensao do poder familiar.” Caso
ndao haja nenhum outro motivo que autorize a decretacdo da medida, o jovem
continua vivendo com sua familia, que deve ser assistida por programas de auxilio
oficiais.
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De acordo com Nery (2010):

O que é recorrente na sociedade é a rapida decisao de retirar a crianca da
situacao de pobreza, abandono ou violéncia para espacos que garantam
melhorias fisicas, incluindo, por exemplo, cama, cobertor, todas as refeigoes
e, se for possivel, que continue frequentando a escola. E bem mais raro que
se esteja atento ao que é indispensavel a todo ser humano: afeto, confianga,
protecao, (...) Privilegia-se a condicdo material, em detrimento do emocional,
do social e do espiritual.

Vasconcelos, Yunes e Garcia (2009) salientam a necessidade de se entender
as estratégias de sobrevivéncia das familias e de se questionar a relevancia dada a
aspectos relacionados a condicdo de pobreza como suficientes para determinar a
retirada de criancas de suas familias para a colocacao em instituicées. Talvez faltem
critérios para a tomada de decisdo de se encaminhar uma crianga para uma

instituicdo, podendo ser uma decisao precipitada.
2. Efeitos do acolhimento institucional para a populacao infanto-juvenil

Neste item sao discutidos os efeitos da institucionalizacdo e as experiéncias
relacionadas ao periodo de acolhimento na vida dos jovens, abordando o impacto
sobre seu desenvolvimento e bem estar. Busca-se responder a pergunta: que efeitos
o processo de institucionalizagdo produz?

Siqueira e Dell"Aglio (2006) discutem a vivéncia institucional por meio de uma
revisdo de literatura, buscando explicar em que aspectos as instituicbes de
acolhimento séo prejudiciais ao desenvolvimento dos jovens, e quando podem ser
uma alternativa positiva diante das dificuldades enfrentadas em sua familia de
origem. O longo periodo de institucionalizacdo € discutido como um fator negativo
para o desenvolvimento, todavia, também é visto pelas autoras como um momento
gue permite a manutencgéo das relagdes afetivas e de vinculo vivenciados no abrigo.

Pereira et al. (2010) indicam a existéncia de fatores nocivos presentes no
ambiente institucional, que interferem negativamente no bem-estar dos jovens
abrigados, prejudicando seu desenvolvimento. Por outro lado, os autores salientam
a dificuldade de estabelecer se os resultados obtidos em pesquisas com criancas
institucionalizadas se referem ao tempo na instituicdo ou aos fatores de risco as
quais foram submetidas no periodo anterior ao abrigamento. Boing e Crepaldi (2004)
associam os dois fatores como prejudiciais, enfatizando o fator negativo da
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separacdo das criancas de seus pais quando aliado a auséncia de condicdes
favorecedoras para seu desenvolvimento, revelando o abandono como fator de risco
para o desenvolvimento. Entretanto, Costa e Rosseti-Ferreira (2009), ao analisarem
os estudos que associavam quadros psicopatolégicos a privacdo materna,
argumentam que estas alteracbes estdo mais ligadas as mas condigdes
institucionais do que diretamente a quebra do vinculo com a m&e. As autoras
questionam a influéncia do rompimento da relacdo materna como fator
patologizante, pois a privacdo materna nao necessariamente levaria a quadros
psicopatolégicos desde que os jovens tivessem os cuidados de que necessitavam.
Ou seja, os efeitos prejudiciais do abrigamento nao estariam ligados a separacao da
mae, mas a falta de qualidade do atendimento na instituicdo em que a crianga vive.

Varios estudos abordam o modo como a subjetividade dos jovens é afetada
pela vivéncia em instituicAdo e o0s impactos dessa experiéncia nas relagdes
significativas e no modo como eles se sentem.

Segundo Az6r e Vectore (2008) o abrigamento é entendido como uma
experiéncia paradoxal pela maioria dos adolescentes: ao mesmo tempo em que
possibilita conhecer e estabelecer vinculos com novos colegas, funcionarios da
instituicdo e ter oportunidades de estudo, € visto, também, como um periodo
doloroso, de auséncia de liberdade, com presenca de castigos e regras, gerando
sensagao de isolamento e prisdo. A respeito da institucionalizacdo em Portugal,
Mota e Matos (2008) explicam que as instituicbes sdo geradoras de sentimentos de
perda e abandono, mesmo que o jovem pertenca a uma familia disfuncional. As
autoras entendem que os jovens se sentem aprisionados estando em um local que
nao escolheram, como um ultimo recurso. Para Sousa e Paravadini (2011) a
instituicao é vista as vezes como um “congelamento” em funcdo da quase
impossibilidade da experiéncia de felicidade nesse ambiente. Zem-Mascarenhas e
Dupas (2001) descrevem a experiéncia da crianga como conflituosa com relacdo a
institucionalizacdo, pois ela percebe ter recursos materiais, mas sente falta da
familia, da casa, dos amigos e da vida fora dali.

Viver em uma instituicdo produz impactos na vida dos jovens, gerando
sentimentos, muitas vezes negativos. "Ser levado para um abrigo" e "ter que viver
em abrigo" foram identificadas por Wathier e Dell’Aglio (2007) como as situacdes
estressantes mais citadas por jovens institucionalizados, embora estas ndo sejam as

de maior impacto.
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Ademais, Nogueira e Costa (2005) salientam que jovens acolhidos
apresentam sentimentos de angustia e ansiedade em relacédo a saida da instituicao
e também com a expectativa de serem adotados.

Vectore e Carvalho (2008) verificaram que a redistribuicdo das criancas para
outras maes sociais ocorreu sem explicacdo ou preparacao prévia, o que pode
intensificar os sentimentos negativos devido a falta de informacédo e comunicagao
sobre seus proprios futuros.

Vectore e Carvalho (2008) constataram que nas instituicoes de abrigo ha uma
preocupacao em se evitar o apego demasiado (entre maes sociais e criangas), para
nao comprometer os processos de desligamento da crianca da instituicdo. Boing e
Crepaldi (2004) ressaltam que a descontinuidade das relagdes das criancas devido a
mudanca de cuidadores, afeta o curso de seu desenvolvimento emocional,
causando sofrimento e atraso na sua orientagdo e adaptacdo ao meio.

A ansiedade sentida pelos jovens também €& exacerbada pela
descontinuidade nas relacbes afetivas, principalmente dos profissionais que
trabalham no abrigo. Para Nogueira e Costa (2005), a falta de pessoas que
mantenham uma convivéncia de longo prazo com os adolescentes, ocasionada
principalmente pela alta rotatividade de profissionais, educadores e voluntarios que
trabalham no abrigo, dificulta a formacao de vinculos e a estabilidade emocional dos
jovens, assunto que sera retomado no item 1.5 “Recursos humanos nas instituicdes
de acolhimento” de forma mais aprofundada. Essa privagédo de lagos afetivos na
infancia afeta o desenvolvimento saudavel da crianca e possivelmente suas relacoes
com o outro e com o meio circundante (ALEXANDRE e VIEIRA, 2004). Estudos de
Barros e Fiamenghi Jr. (2007) alertam que quanto maior a idade das criangas,
menor € a presenca de trocas afetivas das monitoras em relagdo as abrigadas e
também sugerem a existéncia de um comportamento de evitagdo por parte das
criangas, possivelmente para impedir os sentimentos de rejeicao e de negligéncia ja
vivenciados.

Com relagéao ao direito a convivéncia familiar e comunitéria, alguns estudos
voltam-se para o impacto da medida de acolhimento para as redes de relagbdes a
que os jovens pertencem. Os resultados obtidos em estudo desenvolvido por
Cavalcante, Magalhdes e Pontes (2009) indicam que tanto os fatores familiares
quanto a longa permanéncia em ambiente institucional podem se constituir fatores

de risco a saude fisica e psiquica infantil.
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Motta et al (2006) citam, dentre os prejuizos do abrigamento para os jovens, 0
rompimento ou enfraquecimento dos vinculos afetivos que afetam seu sentimento de
seguranca e capacidade empatica. Estudos com criancas abrigadas indicam que
elas apresentam atrasos no reconhecimento de pessoas conhecidas (BARROS e
FIAMENGHI JR., 2007) e dificuldades em estabelecer ligacbes significativas
(ALEXANDRE e VIEIRA, 2004).

Assim, o tempo de abrigamento, frequentemente bastante prolongado, gera
uma ruptura do jovem com a vida anterior a institucionalizagdo, criando uma cisao
ou distanciamento ainda maior com sua familia e comunidade. Gabatz et al. (2010)
explicam que os jovens ficam divididos entre o amor e o 6dio em relagdo ao vinculo
parental, sofrendo com sentimentos de ambivaléncia. Prada, Williams e Weber
(2007) perceberam a diminuigao das frequéncias das visitas de familiares ao longo
dos anos, tanto em casas-lares quanto nos abrigos. Além disso, a maioria das
criangcas pesquisadas pelas autoras nunca recebeu a visita de um amigo, o que
demonstra seu isolamento.

Cavalcante, Magalhdes e Pontes (2007b) ressaltam que, a despeito do
carater excepcional e temporario da medida de acolhimento, a institucionalizacao
precoce e prolongada ainda é bastante comum.

Diversos estudos indicam a possibilidade do surgimento da depressao em
jovens abrigados (DELL"AGLIO e HUTZ, 2004; MOTA e MATQOS, 2008), com maior
incidéncia de depressdao entre adolescentes do sexo feminino (DELL'AGLIO e
HUTZ, 2004) demonstrando a associacdo dessas experiéncias com o sofrimento
mental. A associacdo entre a ocorréncia de eventos estressantes e sintomas
depressivos é evidenciada por diversos autores (DELL'AGLIO e HUTZ, 2004;
WATHIER e DELL'AGLIO, 2007; MOTA e MATOS, 2008). As causas indicadas
envolvem a perda ou o afastamento dos pais (DELL'AGLIO e HUTZ, 2004), a
violéncia e as multiplas passagens nas diversas instancias ligadas a protecao da
crianca e do adolescente (WATHIER e DELL'AGLIO, 2007). Costa e Rosseti-
Ferreira (2009) somam a esta lista de sofrimentos a psicopatia, a sociopatia, e a
delinquéncia.

Siqueira e Dell’Aglio (2010) identificaram a precocidade da experimentacao
de bebidas alcodlicas (a partir dos cinco anos de idade), cigarro e drogas ilicitas,
demonstrando o aumento de exposicao a situagdes de risco para o desenvolvimento

saudavel.
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Também foi constatado baixo desempenho escolar (DELL'AGLIO e HUTZ,
2004; SIQUEIRA e DELL'AGLIO, 2010), pouca escolaridade, alto indice de
repeténcia e multirepeténcia em jovens acolhidos (SIQUEIRA e DELL'AGLIO, 2010).

Segundo Pereira et al. (2010), varios aspectos do funcionamento institucional
geram atraso no desenvolvimento (linguagem, fungdes cognitivas e crescimento
fisico e psicomotor). Em estudo realizado com criangas abrigadas de 3 a 6 anos em
Portugal, Pereira et al. (2010) encontraram niveis de desenvolvimento inferior aos
valores normativos. Estudos apontam ainda como efeitos da institucionalizacéao
atrasos na aquisicdo da fala (BARROS e FIAMENGHI JR., 2007), dificuldades de
comportamento e de personalidade (DELL'AGLIO e HUTZ, 2004) e problemas
comportamentais e sécio-emocionais graves nas relagbes com 0s pares e com 0S
adultos (PEREIRA et al., 2010). Cavalcante, Magalhaes e Pontes (2009) salientam
que a experiéncia de ajustamento a vida institucional pode impactar negativamente
na aquisicao de habilidades sociais, cognitivas e afetivas.

Para Cavalcante, Magalhdes e Pontes (2009), a elevada incidéncia de
doengas infecciosas no ambiente institucional é provavelmente explicada pela
auséncia de espaco individualizado e pelo compartiihamento continuo de objetos
pessoais. Além da grande quantidade de pessoas em um mesmo espaco,
acreditamos que o sofrimento, o estresse e as tensdes vividas pelos jovens de
alguma forma interfiram em sua imunidade, abrindo espaco para a acao de doencas
infecciosas.

Os dados apresentados mostram que as medidas de acolhimento, mesmo
que sejam tomadas para proteger criancas e adolescentes contra violagdes de
direitos, na maneira como ocorrem também acabam expondo os jovens a fatores
estressantes e emocionalmente dificeis, podendo interferir negativamente em seu
desenvolvimento e bem-estar.

Os jovens vivenciam sentimentos negativos em relacdo a experiéncia de
acolhimento institucional e ainda sofrem um afastamento das relacées familiares e
comunitarias. Diante desse turbilhdo de sentimentos, o abrigo também parece nao
se mostrar um ambiente de acolhimento afetivo no sentido de promover o apego e
estreitar lacos de convivéncia importantes, jA que o0s jovens também tém
dificuldades em estabelecer ligagdes significativas no abrigo.

Assim, as dificuldades vividas pelos jovens, somadas a falta de trocas afetivas

podem intensificar a dor sentida, aumentando sua sensacéo de isolamento. Além
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disso, o jovem também se sente inseguro devido a falta de informacao e
conhecimento dos motivos que o levaram para la e em relagdo a seu préprio futuro e
o de sua familia.

O sofrimento psiquico parece ser consequéncia de todos estes fatores, e
talvez possa ser entendido como forma de suportar a dor sentida. E possivel que os
jovens acolhidos apresentem dificuldades de comportamento justamente pela
sequéncia de violagdes das quais foram vitimas. Ou entdo, diante dos sofrimentos
vividos, os jovens tenham comportamentos de rebeldia e questionamentos, o que

pode ser interpretado como inadequacdo comportamental e social, ou até, como

psicopatologias.

No QUADRO 16 sao apresentadas as informagdes discutidas pelos autores

sobre os efeitos da institucionalizagdo para a populagéao acolhida.

Assuntos (categorias) indicados pelos autores

Consequiéncias

Periodo doloroso: perda, abandono, rejeicéo.

Insegurancga, angustia, ansiedade, sensagao de estar aprisionado,
isolamento

Sentimentos negativos

Problemas na aquisicao de habilidades afetivas / Rompimento e
enfraquecimento de vinculos e descontinuidade das relagées

Dificuldade em estabelecer ligagdes significativas, comportamento
de evitacado

Dificuldade de reconhecimento de pessoas significativas e
diminuicao da capacidade empatica

Sentimentos de ambivaléncia em relagdo aos pais

Problemas
socioemocionais com
pares e adultos

Atraso no crescimento fisico/psicomotor

Fungbes cognitivas: atraso no desenvolvimento da linguagem,
dificuldade de comunicacéo

Atraso no
desenvolvimento

Enfermidades fisicas

Aumento de doencas infecciosas

Aumento do
adoecimento

Dificuldades de comportamento e socioemocionais, problemas na
aquisicao de habilidades sociais

Depressao e sintomas depressivos, isolamento

Estresse

Comportamento  social

delinquéncia

inadequado, psicopatia, sociopatia,

Problemas de personalidade

Precocidade no experimentar bebidas alcodlicas/cigarro e drogas
ilicitas

Sofrimento e
adoecimento psiquico

Alto indice de repeténcia, multirrepeténcia e pouca escolaridade

Baixo desempenho
escolar

QUADRO 16 - EFEITOS DA INSTITUCIONALIZACAO PARA A POPULACAO

INFANTO-JUVENIL
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

Sobre os sentimentos que os jovens acolhidos tém em relacdo a saida,

apresentados por Nogueira e Costa (2005), acreditamos que a situacdo de
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institucionalizagdo gera um conjunto de sentimentos vinculados a inseguranca em
relacdo a seu futuro fora da instituicdo. Isso pode ocorrer devido a instabilidade da
situagdo em que vivem, por ser uma medida temporaria, do funcionamento das
instituicdes e do sentimento de vulnerabilidade relacionados ao préprio acolhimento.
A experiéncia de institucionalizacdo também parece gerar sentimentos ambivalentes
de culpa (ao considerar que tenham feito algo errado) ou raiva (ao considerar que
violaram seus direitos e o0s colocaram na situacdo em que se encontram
atualmente). Isso mostra a necessidades de implantacdo de propostas para a
reinsercao social dos jovens e de melhoria no processo de acolhimento.

A respeito dos questionamentos levantados por Mota e Matos (2008): as
criancas e adolescentes sao informados sobre a institucionalizagdo e seus motivos?
Para onde vao e por qué? Existe uma comissao de apoio para que esses jovens se
sintam acolhidos e integrados? O artigo 94 do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(BRASIL, 1990) estabelece que as entidades que desenvolvem programas de
internacao (incluindo as de abrigo) tém a obrigacao de “informar periodicamente ao
adolescente internado sobre sua situacao processual”. Assim, o jovem precisa estar
a par dos avancgos do processo, das questdes em jogo e das possibilidades que tera
diante de si. Se por um lado o desconhecimento do processo de acolhimento ou da
desinstitucionalizacdo gera sentimentos negativos aos jovens acolhidos, néao
significa obrigatoriamente que ter ciéncia do processo diminua esses sentimentos.
Dependendo da maneira como se informa, esse processo pode inclusive constituir
numa forma de coercédo. O fato de se informar os jovens (previsto na legislacao)
implica em fazer com que eles conhegam sobre 0 que pode acontecer com eles,
mas isso nao é suficiente para a garantia do bem estar e a conscientizagao sobre o
processo.

Em funcéo da quantidade de criancas que passaram parte de sua infancia ou
juventude em abrigos e da necessidade de se garantir o direito a convivéncia familiar
a criancas e adolescentes, a lei n® 12.010 (BRASIL, 2009, Art. 19, paragrafo 19)
institui:

Toda crianga ou adolescente que estiver inserido em programa de acolhimento familiar ou

institucional tera sua situagdo reavaliada, no maximo, a cada 6 (seis) meses, devendo a

autoridade judiciaria competente, com base em relatério elaborado por equipe

interprofissional ou multidisciplinar, decidir de forma fundamentada pela possibilidade de

reintegracao familiar ou colocacdo em familia substituta, em quaisquer das modalidades
previstas no art. 28 desta Lei.
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§ 2° A permanéncia da crianga e do adolescente em programa de acolhimento institucional
nao se prolongara por mais de 2 (dois) anos, salvo comprovada necessidade que atenda ao
seu superior interesse, devidamente fundamentada pela autoridade judiciaria.

(BRASIL, 2009, Art. 19)

Essas contribuicdes legais ja incorporam a nocdo de que o tempo de
abrigamento € prejudicial e que a medida de acolhimento em instituicdo deve ser
reavaliada frequentemente (a cada 6 meses) para que os jovens nao figuem ad
eternum na instituicdo. No entanto, a aplicacdo e a execugao das leis nem sempre
ocorre e nem sempre sao obrigatoriamente “boas” para o jovem. Também consta na
lei que, por causa do “superior” interesse do jovem, o tempo de acolhimento pode
ser maior. Pode se pensar em que constituiria esse interesse superior que justificaria
sua permanéncia, ou quem determina esse interesse.

Além disso, a determinacao legal de reavaliar a situagéo do acolhido a cada 6
meses tem o intuito de pressionar as instituicbes para diminuir o tempo de
acolhimento. A viabilidade dessa medida depende da acdo dos profissionais que
atuam com os jovens (das instituicdes e do judiciario), e a determinacao legal nao
parece “considerar” suas condicdes de trabalho e a sobrecarga de trabalho. A
insercao dessa questdo na legislacdo parece visar a “garantia” de mudancga, mas
também deve se atentar a maneira como essas avaliacées sao feitas. Reavaliacoes
periddicas, se por um lado, podem levar a brevidade da medida, também podem
gerar decisoes precipitadas em relacao a vida do jovem acolhido.

Além disso, os artigos associam o sofrimento vivido pelos jovens ao tempo
longo de institucionalizacao. Mas o pouco tempo de vivéncia institucional ndo parece
ser garantia de sucesso na experiéncia. Nesse caso, o problema central estda na

forma do atendimento e ndo na duracdo dessa experiéncia.

3. Dificuldades e problemas no processo de acolhimento institucional

Nesse item sdo tratados os problemas ou dificuldades apresentados pelos
autores dos artigos, classificados em diferentes areas:

3a) Problemas enfrentados pelas familias.

3b) Dificuldades relativas as condi¢des de acolhimento.

3c) Problemas referentes aos recursos humanos: formacdo, ingresso e
acompanhamento dos profissionais.

3d) Dificuldades no funcionamento das redes de apoio.
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3e) Problemas relacionados ao atendimento.
3f) Processo de Acolhimento: Sintese: reflexdes acerca dos problemas no
processo de acolhimento; nesta rubrica sao retomados os aspectos abordados nos

diferentes itens de maneira a sintetizar e analisar os dados.

3a) Problemas enfrentados pelas familias

Juntamente a questao dos jovens e dos desafios pelos quais passam quando
precisam ser abrigados, encontra-se a familia que enfrenta dificuldades em manter
seus membros agregados e sofre adversidades que levam seu filho ou filha ao
abrigamento, como ja discutido anteriormente. Além disso, Siqueira e Dell"Aglio
(2010) identificaram que a maior parte das familias tém varios filhos acolhidos em
instituicao, o que aumenta as dificuldades. Para Az6r e Vectore (2008) o periodo de
institucionalizagdo tem sido descrito como doloroso tanto para a familia quanto para
os filhos. A esse respeito, jovens abrigados indagados sobre a concepcao que
tinham sobre familia infeliz, associam a ruptura familiar a infelicidade (VENTURINI,
BAZON e BIASOLI-ALVES, 2004).

Os autores pesquisados chamam a atencdo para o processo de
culpabilizagdo da familia pobre (AYRES, CARDOSO e PEREIRA, 2009) e a
estigmatizacdo da familia que perde a guarda de seus filhos por ser considerada
incompetente no desempenho desta fungdo (COSTA e ROSSETTI-FERREIRA,
2009). Segundo Az6r e Vectore (2008), as praticas adotadas para as criangas e
adolescentes em situacdo de vulnerabilidade ainda se restringem ao abrigamento, o
que reforca a incapacidade da familia em cuidar de seus filhos.

Estudos pesquisados também descrevem o preconceito dos funcionarios de
abrigo em relacao as familias dos jovens acolhidos: a crenca de que elas sao
desorganizadas, desestruturadas e incapazes de superar a situacao de adversidade
em que se encontram (SIQUEIRA et al., 2010); inuteis, dificeis de confiar,
desinteressadas (VECTORE e CARVALHO, 2008) e acomodadas (SIQUEIRA et al.,
2010; VECTORE e CARVALHO, 2008).

Vasconcelos, Yunes e Garcia (2009) corroboram estas informagdes e
explicam que as relagbes entre familia e conselho tutelar sdo permeadas de
inseguranca e desconfiangca. As autoras mencionam a falta de preparo e
sensibilidade das equipes para trabalhar com familias nestas condi¢des. Para as
autoras, as decisdes de abrigamento sdo permeadas por preconceitos e julgamentos
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que parecem justificar a desconfianca das familias em relacdo aos equipamentos do
Estado.

Nascimento e Scheinvar (2005) explicam este processo como parte de uma
compreensao que exclui os problemas coletivos como produzidos histérica e
socialmente, condenando unicamente a familia pela dificuldade em educar e manter
seus filhos. Para Bazon (2000) ha um desconhecimento, por parte dos técnicos e
pessoas que trabalham junto as familias, de seu universo sécio-cultural.

Siqueira (2009) comenta que as familias se posicionam passivamente frente
as agbes que poderiam resultar no desabrigamento de seus filhos. Por outro lado,
Nascimento e Scheinvar (2005) entendem que as familias, ao serem atendidas pelo
Juizado da Infancia e da Juventude, véem este lugar como de protecao com o
respeito de que “o juiz sabera o que fazer”, que ao mesmo tempo as tira do processo
de decis&o e discussao sobre o melhor caminho para sua prépria familia.

Além das dificuldades envolvidas no préprio processo de institucionalizagéo,
Vasconcelos, Yunes e Garcia (2009) explicam que os problemas de comunicagao e
interacao entre familia e abrigo aumentam o tempo de abrigamento, intensificando o
sofrimento das familias e das criancas e adolescentes. Siqueira e Dell’aglio (2011)
ressaltam a pouca quantidade de programas que objetivam a preservacdo e o
fortalecimento da familia, ou quando existem, o atendimento € limitado a poucos
casos. Vectore e Carvalho (2008) e Azbr e Vectore (2008) concordam que nao ha
trabalhos efetivos junto as familias.

Silva e Nunes (2004) relatam que os problemas pelos quais passam as
familias de jovens abrigados dificilmente sdo solucionados, por mais longo que seja
o periodo de institucionalizagdo de seus filhos. Nesta vertente também estdo
incluidas as politicas redistributivas (como o bolsa familia), pois 0 auxilio financeiro
recebido por estas familias ndo garante a autonomia e a geracado de renda para a
superacao da condicao em que se encontram (VASCONCELOS, YUNES e GARCIA,
2009). Segundo Vasconcelos, Yunes e Garcia (2009) a realidade aponta problemas
nas politicas publicas para suprir caréncias e dificuldades vividas pela populacio de
baixa renda.

Siqueira et al. (2010) constataram a falta de preparo dos jovens e de seus
familiares no processo de retorno familiar e a falta de apoio da instituicdo aos jovens
e suas familias apds o desligamento. Nogueira e Costa (2005) corroboram estas

informacdes e complementam que também faltam politicas eficazes para a
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preparacdo das familias antes do abrigamento. O periodo pdés-desligamento da
instituicdo, e o consequente retorno familiar, foi descrito por Azér e Vectore (2008)
como um periodo repleto de dificuldades.

O QUADRO 17 mostra que a institucionalizacdo gera sofrimento a familia, o
que é intensificado pela forma como o processo ocorre e pelos variados problemas
relacionados ao funcionamento dos programas de protecédo. A ruptura das relacdes
familiares, somadas a falta de acesso a informacao e a problemas de comunicacao
com os profissionais, geram efeitos perversos, em que sao depositadas nas proprias
familias colecAes de adjetivos que parecem justificar acdes desrespeitosas.

Somada a marca que a familia recebe, na aplicacao da medida, como incapaz
ou incompetente em cuidar de seu(a) filho(a), os profissionais as estigmatizam e
culpabilizam, expondo uma série de preconceitos em relagdo as familias de baixa
renda.

Outro aspecto que expde as falhas de execucao das politicas publicas, é que
durante o tempo de acolhimento institucional as familias ndo superam ou solucionam
grande parte dos seus problemas, que, frequentemente, constituem os proprios
motivos que levaram ao abrigamento de algum membro de sua familia. Ao lado
disso, ocorre uma falta de preparo das familias e dos jovens no processo de
abrigamento ou retorno familiar, colocando em risco este delicado processo.

A dificuldade dos técnicos e profissionais envolvidos em compreender a
problematica vivida pelas familias de maneira holistica acaba criando um ciclo de
desrespeito e conformismo. Ao ndo se entender e ndo se acreditar que estas
familias tém condicbes de superar as adversidades pelas quais passam, 0s
profissionais deixam de compartilhar com elas algumas ferramentas basicas que
possibilitariam avancos. Assim, cada insucesso vivido por uma familia subsidia a
crenca de que “ndo adianta nada”, e “ndo ha o que fazer’, reforcando e
naturalizando preconceitos atribuidos as familias pobres.
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No QUADRO 17 sao apresentados sucintamente os dados discutidos pelos
artigos sobre o0s problemas enfrentados pela familia cujo filho(a) foi

institucionalizado(a):

Assuntos (categorias) indicados pelos autores Consequéncias

Ruptura familiar Sofrimento da familia

Culpabilizacao da familia

Preconceito, desrespeito em relagéo a familia

Falta de compreensao historico social dos problemas vividos Estigmatizacéo da
pela familia familia
Desconhecimento do universo familiar por parte dos técnicos dos

abrigos

Dificuldade da familia obter informacéao

Dificuldade de comunicacao e interacao familia-abrigo

Desamparo, inseguranca

Falta de acompanhamento (preparacao para o retorno familiar) e desconfianca

dirigido a familia

Causas da institucionalizagdo ndo sao enfrentadas

QUADRO 17 - ASSUNTOS RELATIVOS AOS PROBLEMAS E CONSEQUENCIAS
VIVIDOS PELAS FAMILIAS DAS CRIANCAS E ADOLESCENTES ACOLHIDOS EM
INSTITUIGAO

FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

O acolhimento em instituicbes € uma medida excepcional e proviséria, como
forma de transicdo para a colocacao em familia substituta (BRASIL, 1990, Art 101,
Paragrafo Unico). Essa medida de protegdo consiste em uma forma de moradia
alternativa que afasta o jovem do ambiente onde estava sofrendo algum tipo de
violagcdo de direitos (familia, comunidade) para posterior retorno familiar apos
melhoria destas condi¢cdes ou colocagdo em familia substituta, por ado¢céo ou néo.

O principio subjacente é a provisoriedade da medida para o retorno a
convivéncia familiar. Por um lado, se observa uma tendéncia ao retorno familiar, mas
sem que a familia tenha mudado suas condi¢cdes (que levaram ao acolhimento de
seu(s) filho(s)) ou possa estar com esse jovem. Assim, o tempo na instituicdo pode
ser uma medida que gera sofrimento para ambos (filhos e familias) e que, ao final,
acabe resultado no retorno familiar em condigcdes proximas as que causaram a
institucionalizagédo. Por outro lado, a familia que perde a guarda de seu(s) filho(s) ja
se encontra nesta condicdo (que leva a retirada de seu filho(s)) devido a um
conjunto de sofrimentos vivenciados e de falhas na execucao das politicas publicas
na area da assisténcia social basica e da assisténcia social especial.
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Percebe-se, a partir dos autores, que a familia ndo tem sido respeitada em
relacdo ao acesso as informacdes de que necessita e ao conhecimento sobre como
recuperar a guarda de seus filhos. Nesse caso, como ha intervengao Estatal, talvez
nao haja a orientacdo e acompanhamento dessas familias, ficando para a propria
familia a funcao de descobrir como recuperar a guarda seus filhos.

Pode-se afirmar, entdo, que as medidas de acolhimento institucional ampliam
o distanciamento entre os membros da familia e o jovem, em funcdo do tempo de
institucionalizacdo e da distancia fisica. A familia também padece da mesma
dificuldade que a criangca ou adolescente: nem sempre recebe informacdes ou tem
acesso aos motivos do acolhimento, o futuro de seu filho e as condigdes para seu
retorno familiar.

De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 1990, Art.
92), a preservagdo dos vinculos familiares € um dos principios que devem ser
adotados pelas instituicbes de acolhimento, devendo ser promovidas acbes de
encontro e reaproximagao entre a familia e o jovem abrigado. Observa-se a énfase
dada ao retorno familiar

O ECA, ao prescrever a manutengdo dos vinculos, parece priorizar a
reinsercao familiar dos jovens em suas familias biologicas. Implicita a essa visdo
pode estar a compreensdo de que os lagos sanguineos sdao “melhores” e “mais
adequados” para o desenvolvimento infanto-juvenil.

Em nome dessa “preservacao dos vinculos familiares”, é possivel que a
reinsercdo familiar aconteca mais por “insisténcia” dos profissionais que
acompanham a familia e o jovem, do que pelas possibilidades reais de convivéncia
pacifica e espaco de promocdo saudavel aos jovens. A reinsercao familiar pode
colocar o jovem em risco novamente, trazendo a tona o questionamento dos critérios

estabelecidos entre a possibilidade de retorno ou ndo a familia biolégica.

3b) Dificuldades presentes nas condicoes de acolhimento

Como abordado nos itens anteriores, os jovens destinatarios das medidas de
protecdo viveram experiéncias de vida que somam inumeras violacées a seus
direitos. Em fungéo disso, as criancas acolhidas em instituicbes precisam de ainda
mais atencao devido ao sofrimento pelo qual passam (NOGUEIRA e COSTA, 2005).
Mas, Penna, Carinhanha e Leite (2009) relatam que existem muitas barreiras para
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que se estabeleca um processo de acolhimento que promova de fato a reinsercéao
social dos adolescentes.

A dinamica das instituicoes de atendimento a criancas tem um carater
emergencial, que acarreta uma dinamica rapida e uma sobrecarga de trabalho aos
funcionarios (SANTANA et al., 2004). Além disso, seu funcionamento leva em
consideracao suas proprias necessidades e nao as dos jovens que atendem
(NOGUEIRA e COSTA, 2005), sendo marcado pela burocracia (CAVALCANTE,
MAGALHAES e PONTES, 2007b). Em pesquisa realizada por Santana et al. (2004),
os documentos institucionais sdo pobres e obsoletos, provavelmente devido a
dificuldade de atualizacéo constante. Nogueira e Costa (2005) ainda ressaltam que a
histéria da crianca fica arquivada em pastas, na propria instituicao, sendo de acesso
restrito para os profissionais que trabalham no local. Ademais, no espaco
institucional faltam objetos pessoais (NOGUEIRA e COSTA, 2005; CAVALCANTE,
MAGALHAES e PONTES, 2007a; PRADA, WILLIAMS e WEBER, 2007) referentes a
historia da crianga, o que impede a lembranga de muitos momentos relacionados a
sua vida.

O abrigo é considerado por Cavalcante, Magalhdes e Pontes (2007b) um local
que promove os cuidados fisicos adequados, como alimentacdo, higiene e
tratamento de doengas comuns; mas nao cria um espaco emocionalmente saudavel
para os jovens. Nery (2010) acrescenta que, na intencao de protecao, € mais raro o
abrigo dar atencdo aos aspectos indispensaveis ao ser humano, como afeto,
confianga e protecdo, preocupando-se mais com as necessidades materiais.
Segundo Pereira et al. (2010), o ambiente institucional privilegia a prestacdo de
cuidados fisicos em detrimento ao estabelecimento de relacbes e cuidados
individualizados e promove pouca estimulacdo motora, sensorial e cognitiva.
Borrione e Chaves (2004), ao tratarem do asilo dos Expostos da Santa Casa de
Misericérdia de Salvador, assinalam a ambiguidade da instituicdo que oferecia
abrigo, vestuario, alimentacdo e educagédo, mas gerava uma marca ligada ao rétulo
carregado pela crianca de ter sido exposta.

Dentre os fatores que interferem negativamente na qualidade do atendimento
sdo citadas a supressdo ou falta de intimidade (CAVALCANTE, MAGALHAES e
PONTES, 2007a; ALEXANDRE e VIEIRA, 2004), a quase inexisténcia de
privacidade (CAVALCANTE, MAGALHAES e PONTES, 2007a), e um ambiente

excessivamente coletivo que desconsidera as caracteristicas peculiares de cada
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crianga no contexto institucional (CAVALCANTE, MAGALHAES e PONTES, 2007a).
Diante disso, o cuidado e a atencdo individuais ficam muito prejudicados,
(NOGUEIRA e COSTA, 2005), caracterizando atendimento despersonalizado
(DELL"AGLIO e HUTZ, 2004). Para varios autores (NOGUEIRA e COSTA, 2005;
SIQUEIRA e DELL'AGLIO, 2007; CAVALCANTE, MAGALHAES e PONTES, 2007b)
o atendimento impessoal feito por educadores é ocasionado pela alta rotatividade de
profissionais e pela grande quantidade de criancas e adolescentes para cada
profissional.

Santana et al. (2004) descrevem a existéncia de superestimativa da
capacidade de atendimento das instituicbes, como estratégia para a angariacéo e
manutencdo de subsidios financeiros para o desenvolvimento de suas atividades.
Este apelo numérico, segundo as autoras, gera um ciclo vicioso que impede a
execucao de politicas publicas com maior seriedade e compromisso porque 0S
recursos financeiros, superestimados, acabam sendo centralizados a poucos
receptores.

Alguns dos fatores ja listados criam problemas relacionais afetivos nas
instituicbes e no bem-estar dos jovens acolhidos. A esses problemas, ainda somam-
se: dificuldades na construgcdo de vinculos afetivos estaveis e duradouros
(SIQUEIRA e DELL'AGLIO, 2007; DELL'AGLIO e HUTZ, 2004), falta de apoio
afetivo (PINHEIRO, 2006; CARVALHO, 2002, apud WATHIER e DELL AGLIO,
2007), a caréncia de cumplicidade nas relagcbes (ALEXANDRE e VIEIRA, 2004), o
abandono afetivo e emocional (MARTINS e SZYMANSKI, 2004).

As praticas educativas sdo diferentes de um local para outro e também
podem estar relacionadas com o formato e organizacao da instituicao. Motta et al.
(2006) revelam que no abrigo grande, de curta permanéncia, as praticas tendem a
ser mais negativas se comparadas ao abrigo menor, de longa permanéncia, e a
convivéncia familiar. Em estudo comparando jovens que viviam em abrigos de curta
e longa permanéncia e criangas que moravam com suas proprias familias, Motta et
al. (2006) encontraram prejuizo no desenvolvimento da empatia de criangas e
adolescentes que viviam em uma instituicdo de grande porte.

De acordo com Silva (2004a, apud VECTORE e CARVALHO, 2008), a
convivéncia institucional possui as seguintes caracteristicas: € mais fechada em

relacdo ao mundo exterior e impde rotinas mais rigidas. Martins e Szymanski (2004)
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complementam que dentre os problemas nas instituicdes de acolhimento h4 ainda o
fato de criangas serem colocadas em grandes espacos, muitas criangas por quarto.

Siqueira e Dell’Aglio (2007) consideram fatores de risco presentes no
cotidiano dos abrigos, o acolhimento inadequado no momento do abrigamento e a
fragilidade das redes de apoio social e afetivo.

Alguns autores (SIQUEIRA e DELL'AGLIO, 2007; PINHEIRO, 2006;
CARVALHO, 2002, apud WATHIER e DELL'AGLIO, 2007) ressaltam a falta de
atividades planejadas na instituicdo. Essa informacdo é corroborada por Prada,
Williams e Weber (2007), que afirmam que no abrigo ha poucas atividades externas,
em comparacado as casas-lares. No entanto, quando surgem essas possibilidades,
as autoras afirmam ser comum as criancas serem levadas para passear por pessoas
desconhecidas, sem que elas sejam sequer consultadas sobre seu desejo ou
interesse.

Marques e Czermak (2008) estudaram um nucleo de abrigos residenciais de
protecao a infancia e adolescéncia e entendem que a légica disciplinar destes locais
tem um funcionamento analogo ao das instituicoes totais, pela dificuldade de
trabalhar com as diferencas entre o publico atendido, pelos jovens receberem tudo
de forma padronizada e pelo enfraquecimento da reflexdo individual e coletiva,
acompanhados de manifestacdes de violéncia.

Entretanto, Dell’Aglio e Hutz (2004) sustentam que os abrigos (no caso
especifico estudado pelos autores) nao podem ser considerados instituicdes totais
por funcionarem em regime aberto e permitirem a entrada e saida dos jovens para
atividades externas.

O acolhimento institucional, principalmente nos abrigos e nas republicas, em
que ha quantidade maior de criancas e adolescentes, parece nao criar condicdes
suficientes para garantir seu bem-estar. Apesar de dar conta dos cuidados fisicos, o
ambiente institucional ndo parece capaz de promover um ambiente de confiancga,
protecdo e atencdo, para garantir o cuidado afetivo e o bem-estar psiquicos dos
jovens.

Dentre os motivos citados estdo problemas na estrutura e funcionamento das
instituicbes, como ambientes excessivamente coletivos, a falta de preparo e a
grande rotatividade de profissionais e a burocracia. Esses aspectos afetam as
relacdes interpessoais e geram um ambiente hostil, estruturado por rotinas rigidas
disciplinares acompanhadas de manifestagcdes de violéncia. Estdo presentes a
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padronizacdo do atendimento, a impossibilidade de criacdo de lacos de intimidade e
cumplicidade nas relacées e o desrespeito a privacidade de cada jovem, além da
falta de atividades planejadas de lazer. Ou seja, parece que o funcionamento do
abrigo leva em consideracao sua prépria estrutura e aspectos burocraticos, ao invés
da qualidade do atendimento.

No QUADRO 18 sao apresentadas as dificuldades das condicbes de

acolhimento, a partir dos autores dos artigos:

Assuntos (categorias) indicados pelos autores Consequéncias

Burocracia

Problemas no desligamento dos jovens e dos profissionais

Tempo excessivo de institucionalizacao

Din&mica rapida/emergencial

Alta rotatividade de profissionais / Variagao dos profissionais e dos

) Funcionamento “rigido”
acolhidos g

Falta de privacidade /ambiente excessivamente coletivo / Falta de
objetos pessoais

Convivéncia institucional mais fechada em relacdo ao ambiente
externo

Grandes espacos com muitas criancas por quarto

Superestimativa da capacidade de atendimento / Sobrecarga de

SO Caracteristicas
trabalho para os profissionais

= estruturais
Documentacdo obsoleta :
— — . . inadequadas
Poucos profissionais em relacdo a quantidade de criancas e
jovens
Légica disciplinar rigida / rotinas rigidas
Acolhimento inadequado quando do ingresso dos jovens /
Problemas na construcédo de vinculos estaveis e duradouros
Praticas educativas mais negativas (sobretudo em abrigos
grandes) Ambiente de

Fragilidade na rede de apoio social e afetivo / Falta de intimidade /

. " . N . acolhimento frio
Enfase nos cuidados fisicos, em detrimento das relacdes afetivas.

Falta de planejamento de atividades / poucas atividades externas

Atendimento impessoal / Padronizagdo e despersonalizagdo do
atendimento

Enfraquecimento das reflexdes individuais e coletivas

QUADRO 18 - DIFICULDADES DAS CONDICOES DE ACOLHIMENTO NA
INSTITUICAO
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

O QUADRO 18 ilustra algumas caracteristicas das dificuldades no processo
de acolhimento em instituicdbes. Os aspectos gerais apresentados na coluna
“Consequéncias” se referem ao funcionamento das instituicoes, as suas
caracteristicas estruturais e praticas educativas. E possivel perceber as relacdes
entre um fator e outro, como, por exemplo, a burocracia e a velocidade da dindmica

institucional  (caracteristicas de funcionamento) serem influenciadas por
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caracteristicas estruturais (falta de profissionais), e por sua vez, influenciarem as
praticas educativas, como o carater impessoal do atendimento e a fragilidade na
rede social e afetiva. Mesmo sendo uma medida de proteg¢édo, varios estudos
salientam a existéncia de aspectos intrinsecos ao contexto institucional e a forma de
organizacao e estrutura das instituicbes que impactam negativamente na vida dos
jovens.

Dentre as obrigacbes das instituicoes de acolhimento, constam (BRASIL,
1990, Art. 94):

[l - oferecer atendimento personalizado, em pequenas unidades e grupos reduzidos;
IV - preservar a identidade e oferecer ambiente de respeito e dignidade ao
adolescente;

s

E possivel perceber a preocupacao quanto a manutencao da identidade dos
jovens e a personalizacdo do atendimento. De acordo com a literatura, esses
aspectos nao sao respeitados. No entanto, o termo “pequenas unidades e grupos
reduzidos” € bastante vago e parece nao deixar clara a quantidade de pessoas
atendidas em cada instituicao.

Giacomello e Melo (2011) ressaltam que a pequena quantidade de
profissionais para atender os jovens interfere negativamente no relacionamento
entre cuidadores e criancas. Siqueira e Dell’Aglio (2010) entendem que os jovens
que moram ha mais tempo na instituicdo se envolvem e interagem menos com
pessoas desse ambiente por causa da rotatividade de profissionais e das fugas e
desligamentos dos jovens. A pouca quantidade e a variagdo de profissionais pode
interferir nos relacionamentos na instituicdo, por exemplo, considerando a
sobrecarga de trabalho, mas parecem insuficientes para explicar a diminuicdo do
envolvimento dos jovens e de sua interacdo na instituicdo. Acredita-se que esses
aspectos parecem nao contemplar a diversidade das experiéncias e os conflitos
vividos pelos jovens na instituicdo. E provavel que a ma qualidade na interagdo com
os profissionais, conflitos com os colegas e aspectos do funcionamento institucional
(rigidez, controle) possam influenciar nesse “distanciamento” dos jovens.

Os autores apontam que as praticas de rotina institucional sao rigidas e ha
falta de planejamento de atividades que possam contribuir para o desenvolvimento
humano. A rotina esta mais relacionada com atividades “sem sentido”, da propria
organizacao, com pouca oferta de atividades educativas de lazer. Parece existir uma
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l6gica disciplinar que aparentemente cria disciplina, mas n&o promove o
desenvolvimento dos jovens como cidadaos. Os autores também tratam do excesso
de burocracia nas instituicbes e indicam que a parte documental ndo estd a
contento. Esses aspectos burocraticos sdao contraproducentes e mostram que os
profissionais das instituicbes perdem energia e tempo na realizacao dessas tarefas.

Os artigos também fizeram referéncia ao fato das instituicbes de acolhimento
terem funcionamento analogo ao das instituicdes totais. Instituicdes totais (Goffman,
2010) sao estabelecimentos sociais cujo “fechamento” ocorre em funcdo de
apresentarem em grau intenso muitos dos seguintes atributos: as pessoas que
vivem nessas instituicdes desenvolvem quase todas suas atividades essenciais (ex.:
dormir, brincar e trabalhar) nesse local, seguindo planejamentos pré-determinados
de forma rigorosa e sob “supervisdo” constante. As atividades s&o realizadas
conjuntamente com um grupo relativamente grande de pessoas, todas tratadas da
mesma forma; e o contato com o meio social externo € restrito ou controlado. A
instituicdo de acolhimento pode criar situacdes para ocultar sua proximidade com as
instituicées totais, ndo querendo se assemelhar a elas. Por outro lado, os jovens
também encontram formas de burlar as regras estabelecidas, como com as evasoées.

Segundo Goffman (2010) o fato da instituicdo se caracterizar ou ndo como
instituicao total € determinado tanto por sua estrutura quanto por determinantes
histérico-sociais, envolvendo sua finalidade e seus aspectos ideolégicos. Observa-se
que as instituicoes para 6rfaos sao citadas dentre os diferentes tipos de instituicdes
totais, como pessoas entendidas como inofensivas e incapazes, assim como as
casas que atendem pessoas cegas, idosas e indigentes.

No que se refere a execucao das politicas sociais da protecao social especial,
varios autores tratam dos problemas relacionados presentes no dia-a-dia das
instituicdes de acolhimento, descritos a seguir.

3c) Problemas referentes aos recursos humanos
Dentre os aspectos mais importantes para se entender o processo de
institucionalizagdo se encontra a questdo dos profissionais que atuam nas
instituicbes e convivem diariamente com os jovens abrigados e tém um papel
essencial na atencao e nos cuidados em relacao a eles. Devido a atividade funcional
desempenhada nas instituicbes os educadores sociais, cuidadores ou monitores,

sao considerados aqui como sinénimos.
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Varios estudos fornecem informacdes sobre a admissao para o trabalho, a
formagédo e o treinamento profissional de educadores sociais, monitores ou
cuidadores nos abrigos, mostrando a fragilidade na formacéo dos recursos humanos
nos abrigos (SIQUEIRA, 2009). Para Mota e Matos (2008) os problemas de recursos
humanos estado relacionados tanto com a quantidade quanto com a qualificacao dos
profissionais.

O critério para contratagao dos profissionais da instituicdo é a conclusao do
ensino médio completo, sem a exigéncia de nenhuma formacado ou qualificacdo
especificas. (GIACOMELLO e MELO, 2011). A admiss&do de educadores ou maes
sociais estd mais ligada a concepcbes e experiéncias pessoais como "gostar de
criangas" do que a formacao profissional e essa formacao é bastante heterogénea
(VECTORE e CARVALHO, 2008).

Barros e Fiamenghi Jr. (2007) sustentam haver falhas na formacdo e na
capacitacao das cuidadoras. Outros autores (MOTA e MATOS, 2008; MARTINS e
SZYMANSKI, 2004) também apontam a falta de preparo especifico dos profissionais
que trabalham nas instituicdes para lidar com as dificuldades vividas pelos jovens
devido a situag&o de vulnerabilidade que enfrentam.

Bazon e Biasoli-Alves (2000) ressaltam a auséncia de supervisao e a falta de
acompanhamento regular no trabalho dos educadores para que possam ter um
distanciamento emocional para lidar com os desgastes e a complexidade das
questdes vividas pelos jovens. Para as autoras, mesmo profissionais com bastante
tempo de experiéncia revelam dificuldades iniciais, demonstrando que a quantidade
de experiéncias por si sé ndo garante a atuacao adequada.

Tanto as falhas na contratacdo, na formacdo, quanto a caréncia de
orientacdo, treinamento e apoio para a atividade profissional, podem provocar ou
intensificar algumas falhas na atuacdo de educadores no desempenho de suas
funcdes. Barros e Fiamenghi Jr. (2007) explicam que a auséncia de formacao
técnica indica desconhecimentos sobre as necessidades das criancas e de seu
desenvolvimento, e também relatam haver comportamentos inadequados das
educadoras com as criancas. A esse mesmo respeito, Vectore e Carvalho (2008)
sinalizam o uso da agressao e de violéncia como forma dos funcionarios imporem
sua autoridade.

A presencga de préaticas educativas coercitivas € descrita por varios autores
(PRADA, WILLIAMS e WEBER, 2007 e SIQUEIRA e DELL'AGLIO, 2007), sendo
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gue no abrigo percebeu-se maior presenca de castigos, em compara¢ao com casas-
lares (Prada, Williams e Weber, 2007). Siqueira e Dell’Aglio (2007) identificaram a
hostilidade entre criangas e monitores e a nado disponibilidade de investimento
emocional. Soma-se ainda a falta de cumplicidade nas relacdes (ALEXANDRE e
VIEIRA, 2004)

A partir de pesquisa sobre a atuacdo dos educadores em situagcdes de
violéncia, Penna, Carinhanha e Leite (2009) indicam que os educadores nao se
sentem capacitados para lidar com tais problemas. Martins e Szymanski (2004)
explicam que no contexto institucional € comum a crianga pedir a ajuda de um
adulto, mas como este auxilio tarda a chegar ou as vezes nem chega, a crianca
acaba por solucionar a questdao sozinha, ou em parceria com outras criancas. Isso
demonstra possivelmente a falta de tempo ou preparo para que os profissionais que
trabalham nos abrigos possam dar a atencdo necessaria as criangas que atendem.

Varios autores relatam haver uma alta rotatividade de profissionais nos
abrigos (SANTANA et al., 2004; VECTORE e CARVALHO, 2008), o que, por sua
vez, também causa constantes rupturas nas relacbées (VECTORE e CARVALHO,
2008). A rotatividade pode estar relacionada as dificuldades intrinsecas a este tipo
de atividade (SANTANA et al., 2004), e também a falta de preparo, treinamento e
orientagbes para sua realizagdo. Também € importante notar a rotatividade dos
dirigentes das instituicbes (SANTANA et al., 2004), causando muitas vezes a
descontinuidade do trabalho realizado pelas instituicdes.

Além dos monitores, dos educadores sociais e dos cuidadores, muitos abrigos
recebem voluntarios para atividades esporadicas ou frequentes, de acordo com a
sua disponibilidade. Barros e Fiamenghi Jr. (2007) ressaltam que nem todos os
voluntarios frequentam o abrigo com regularidade, impedindo o estabelecimento de
vinculo entre eles e as criancgas e dificuldades nos préprios jovens. Aliado a falta de
continuidade das visitas as instituicoes e a auséncia de comprometimento dos
padrinhos e madrinhas, para Sousa e Paravidini (2011) o apadrinhamento passa a
ser mais uma fonte de frustracédo e ruptura para os jovens acolhidos.

O trabalho dos educadores sociais constitui importante diferencial na
qualidade do ambiente institucional. Entretanto, falhas no processo de selecéo,
formacéao, treinamento e acompanhamento no desempenho do trabalho, influenciam
negativamente a qualidade do trabalho. Da mesma forma, as familias acolhedoras
necessitam de preparo e acompanhamento. Os autores relatam que os educadores

102



demonstram desconhecimento acerca do desenvolvimento infantil e apresentam
comportamentos inadequados e as vezes violentos, em nome da disciplina e da
imposicao de autoridade.

Ao observar o QUADRO 19 pode-se perceber a interdependéncia entre os
dois principais problemas referentes aos recursos humanos nas instituicbes: a
profissionalizacdo e a pratica educativa. O preparo insuficiente dos educadores, a
falta do acompanhamento de seu trabalho e falhas na profissionalizacdo parecem
influenciar as praticas educativas que se apresentam, ao mesmo tempo coercitivas e
pouco afetivas.

Os problemas apresentados pelos artigos, sobre a profissionalizacédo da

institucionalizagao, sao apresentados no QUADRO 19:

Assuntos (categorias) indicados pelos autores Consequéncias

Problemas na admissao profissional / Alta rotatividade de profissionais

Falta de formacao e capacitacao de educadores sociais / Auséncia de
supervisao

Falta de apoio emocional Auséncia de

Educadores nao se sentem capacitados para lidar com situagées profissionalizagao

Falta de regularidade dos voluntarios

Auséncia de comprometimento de padrinhos/madrinhas em relacao aos
afilhados que moram nas instituicées

Praticas educativas coercitivas / Hostilidade entre criancas e

profissionais F;;el‘gcgzse
Uso da agressao / violéncia R ducgtivas
Falta de cumplicidade na relagao adulto-crianga / Pouco investimento .

P ¢ ¢ inadequadas

emocional dos educadores

QUADRO 19 - PROBLEMAS REFERENTES AOS RECURSOS HUMANOS NA
INSTITUICAO
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

Alguns autores explicaram que o critério de selecao na contratacdo de
educadores e pais sociais & muitas vezes baseado no fato de gostarem de criancgas.
Esse critério ndo é obrigatoriamente negativo, ja que mostra uma predisposicao a
vinculacdo afetiva ou ao cuidado. Além disso, a heterogeneidade (no perfil de
educadores) pode promover um ambiente de acolhimento mais rico, mais
diversificado. Entretanto, observa-se que o preparo para a atuacdo nao tem sido
adequado, o que acaba levando a praticas e relacdes educativas inadequadas.

As falhas na contratacdo, no treinamento e no acompanhamento dos

profissionais contribuem para a falta de condi¢cées de trabalho dos profissionais e
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deixam-nos desamparados em relagdo a sua atuacao. Esses aspectos contribuem
negativamente para o servigo oferecido.

Entretanto, a qualidade humana e as habilidades pessoais dos profissionais
criam um contraponto a falta de condicées adequadas de trabalho. Em pesquisa
realizada por Dalbem e Dell’Aglio (2008) as adolescentes mencionaram seus
monitores na instituicdo como cuidadores importantes na sua infancia. Ou seja,
esses profissionais parecem ter uma importante funcdo afetiva, de atencédo e
cuidado.

3d) Dificuldades no funcionamento das redes de apoio

Neste item serdo abordados os problemas nas redes de apoio institucionais
referentes as entidades de atendimento, equipamentos do Estado voltados para a
assisténcia a infancia e adolescéncia, ou seja, as instituicoes das politicas sociais
basicas como a escola, e as da assisténcia social, como os conselhos tutelares, as
Varas de Infancia e Juventude, o Centros de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), e os Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

De forma geral, as politicas de geragao de renda, de moradia, os programas
de saude e todas as condi¢gdes relacionadas as politicas distributivas também sao
fatores que influenciam a precaria situacao sécio-econdmica em que se encontram
as familias. Para Conceicao e Sudbrack (2004) a situacdo das criancas e jovens
brasileiros denuncia o fracasso na execucgao das politicas de atendimento a criancas
e adolescentes.

No caso das politicas redistributivas, como o bolsa-familia, Vasconcelos,
Yunes e Garcia (2009) constatam que o auxilio financeiro do governo nao garantiu a
autonomia e a geracao de renda (da familia pesquisada). No entanto, de acordo com
Siqueira (2009), estudos estrangeiros indicam a importancia de programas de
combate a pobreza para o sucesso na reinsergao familiar, mostrando a interrelagéo
entre as condi¢cdes de vida da familia com a possibilidade de retorno do jovem
abrigado ao ambiente familiar. Nesse mesmo sentido, Nogueira e Costa (2005)
constatam a falta de politicas publicas eficazes para o apoio e auxilio a familia.

Alguns problemas apresentados nos artigos se referem a lentiddo e a
burocracia do judiciario. Para Vectore e Carvalho (2008) os longos processos
judiciais perpetuam a institucionalizacdo, o que por sua vez, vai diminuindo as
possibilidades de adocao devido ao crescimento das criancas. Além disso, as
autoras apontam problemas no processo de adocado, que segundo elas permitiu a
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devolucao da crianca em fungcdo de seu mau comportamento. Mesmo que o ECA
preconize: “A adocao é medida excepcional e irrevogavel (...)" (BRASIL, 2009, Art.
39), neste caso, a devolucdo é mais uma forma de violar os direitos da crianca,
colocando sobre ela a responsabilidade sobre suas dificuldades e o peso das
consequéncias.

Ademais, Nascimento e Scheinvar (2005) ressaltam que as pessoas que
recorrem ao juizado ndo se reconhecem neste estabelecimento, desconhecem seus
direitos e sentem-se coagidas.

De acordo com Vasconcelos, Yunes e Garcia (2009), em alguns casos o
conselho tutelar, que deveria conhecer, orientar e ajudar a familia, utiliza seu poder
para puni-las e retira a guarda de seus filhos de maneira apressada e precipitada.

Para Wathier e Dell’Aglio (2007), uma das explicacdes do estresse vivido por
jovens institucionalizados envolve a passagem pelo Conselho Tutelar, pelo Juizado
da Infancia e Juventude e pelas mdultiplas avaliagdes profissionais. De acordo com
Vectore e Carvalho (2008) as criangas abrigadas precisam continuamente se
adaptar a rotinas rigidas e a normas do judiciario, sendo que tém pouco espaco para
serem ouvidas e compreendidas ou manifestarem seus desejos.

Varios autores (VASCONCELOS, YUNES e GARCIA, 2009; SALINA-
BRANDAO e WILLIAMS, 2009) ressaltam a dificuldade de viabilizar acées conjuntas
entre os 6rgdos que compdem a rede de protecdo, demonstrando a falta de
articulacao entre diferentes 6rgaos publicos. Um dos problemas centrais nessa falta
de integracao € a auséncia de objetivos comuns, a dificuldade de interacdo (MOTA e
MATQOS, 2008) e comunicacao entre instituicdes da rede de atendimento (SALINA-
BRANDAO e WILLIAMS, 2009; MOTA e MATOS, 2008), e entre setores como a
rede social de apoio e os abrigos (NOGUEIRA e COSTA, 2005).

Além disso, a dificuldade de comunicacao entre entidades sociais tais como
escola, instituicdo de abrigo e familia e a existéncia de acdes pontuais e
fragmentadas impedem e dificultam a provisoriedade e a excepcionalidade da
institucionalizagao (SIQUEIRA, 2009).

Para Siqueira e Dell’Aglio (2006) o longo tempo de institucionalizagdo pode
ser explicado por diversos fatores: falta de integracdo das politicas sociais
existentes, dificuldade de interagdo e comunicacao e auséncia de objetivos comuns
entre as entidades que trabalham com jovens em situagdo de vulnerabilidade,
fragilidade dos recursos humanos das instituicées e vulnerabilidade das familias.
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Ayres, Cardoso e Pereira (2009) indicam as redes de protecdo como
responsaveis pela permanéncia de criancas e adolescentes nos abrigos. Para as
autoras, a maioria das criancas abrigadas tem familia e permanece no abrigo em
funcdo da precariedade das condicbes das redes de protecdo as quais estdo
filiadas.

Outro problema de execucdo das politicas publicas é o da avaliagdo das
instituicobes de acolhimento. Salina-Branddao e Williams (2009) pesquisaram as
estratégias utilizadas por profissionais ao avaliarem os abrigos e identificaram uma
grande variabilidade de critérios utilizados na avaliagao e inabilidade na identificacdo
de indicadores de qualidade ou de risco nesses contextos.

Para Mota e Matos (2008), durante a institucionalizacdo ocorre um
estreitamento das perspectivas futuras dos jovens. Segundo as autoras, 0s
contextos institucionais, escolares e sociais acabam sendo ambientes de falta de
expectativas e oportunidades. Santos e Bastos (2002), baseando-se em Leite
(1998), ressaltam que a escola ndo atende as necessidades de geracao de trabalho
e renda.

Segundo Delgado (2010), o acolhimento familiar em Portugal apresenta falhas
na preparacdo das familias acolhedoras, no acompanhamento técnico e na
formagédo continuada. Assim, mesmo sendo uma alternativa importante frente a
colocacdo de jovens em instituicobes, também depende de preparacdo e
acompanhamento regular.

Em sua experiéncia, Vasconcelos, Yunes e Garcia (2009) perceberam falhas
no processo de apadrinhamento afetivo, percebidas pela inseguranca sentida pela
familia de origem em funcédo da comparacéo feita pela crianga ou jovem com 0s pais
e irmaos da familia que o/a apadrinhou. Sousa e Paravadini (2011) também
perceberam que o apadrinhamento afetivo tem prejudicado o funcionamento dos
processos juridicos e gerado problemas para os jovens por criar uma expectativa de
adocao que muitas vezes nao é concretizada.

A partir do QUADRO 20 é possivel observar que existe uma falta de
integracdo entre as diferentes instituicbes voltadas para a populagéao infanto-juvenil
em situagdo de vulnerabilidade e falhas no funcionamento de algumas delas. As
dificuldades apresentadas pelos autores dos artigos, a respeito do funcionamento
das redes de apoio, sdo apresentadas no QUADRO 20, a seguir:
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Assuntos (categorias) indicados pelos autores

Consequéncias

Variabilidade de critérios e inabilidade na identificacao de
indicadores

Problemas na avaliagao
das instituicdes de

acolhimento
Ambiente de falta de expectativas e oportunidades Escola néao atende as
Nao atende as necessidades de geracao de trabalho e renda necessidades

Dificuldade de comunicacao

Dificuldade de viabilizar agdes conjuntas / Falta de articulagcéo e
auséncia de objetivos comuns

Falta de interacao entre os diferentes érgaos

Acbes pontuais e fragmentadas

Precariedade das redes de protecéo

Politicas redistributivas sdo importantes, mas insuficientes

Falhas no apadrinhamento afetivo

Ambientes de falta de expectativas e oportunidades

Falta de preparo e acompanhamento das familias acolhedoras

Falta de integracéo entre
entidades da rede social
de atendimento

Falta de politicas publicas de apoio a familia

Falta de politicas
publicas

Longos processos judiciais

Problemas nos processos de adogao

Medidas apressadas tomadas pelo Conselho Tutelar

Usuarios desconhecem seus direitos e se sentem coagidos nos
juizados

Passagem dos jovens por diversas instituicdes (burocracia e
compartimentalizacdo)

Rotinas rigidas ndo “adaptadas” ao publico atendido

Lentidao e burocracia do
judiciario

QUADRO 20 - OBSTACULOS NO FUNCIONAMENTO DAS REDES DE APOIO

FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

Os estudos apresentados apontam para um problema grave no cumprimento

das politicas publicas voltadas para criancas e jovens em situagcdo de

vulnerabilidade social: a falta de integracdo e de coesdo entre os diferentes

equipamentos do Estado e os diversos profissionais que atuam nessas instituicoes.

Entretanto, o Estatuto da Crianca e do Adolescente, ao tratar das diretrizes da

politica de atendimento enfatiza:

A integragdo operacional de 6rgaos do Judiciario, Ministério Publico, Defensoria,
Conselho Tutelar e encarregados da execugdo das politicas sociais basicas e de
assisténcia social, para efeito de agilizacdo do atendimento de criancas e de
adolescentes inseridos em programas de acolhimento familiar ou institucional, com
vista na sua rapida reintegracao a familia de origem ou, se tal solucdo se mostrar
comprovadamente inviavel, sua colocacao em familia substituta, em quaisquer das

modalidades previstas no art. 28 desta Lei;

(BRASIL, 2009, Art. 88, inciso VI)
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Apesar de constar na lei, uma das maiores dificuldades encontradas na
execucao das politicas de protecdo especial é a falta de comunicacao, integracao,
coesdo e interacdao. Além disso, os objetivos das acdes desempenhadas pelas
diversas instituicdes ndo parecem ser compartilhados, ocorrendo uma sobreposicéao
das atividades. Como exemplo, pode ser observar as avaliagdes constantes vividas
pelos jovens por diferentes profissionais de diferentes areas de atuacdo. Cada um
dos equipamentos do Estado parece desempenhar suas funcbes de forma
fragmentada, sem haver uma coordenacdo de todas essas acdes em nivel mais
amplo.

Os artigos mostram a importancia de programas para o combate a pobreza
para auxiliar as familias, o que de fato pode ajudar as familias em alguns dos
obstaculos que enfrenta. No entanto, os programas nao parecem suficientes para
garantir a convivéncia familiar e comunitaria de criangas e jovens acolhidos em
instituicdes. Ou seja, essas agdes, se desvinculadas de outras ligadas ao trabalho, a
renda, a salde, podem nao alcancar os resultados almejados.

Outra questdo levantada pelos autores € que 0s jovens nem sempre Sao
ouvidos quando frequentam diferentes 6rgdos do judiciario, ndo tendo muitas
possibilidades de expressar o que sentem e pensam sobre o0 que vivem e sobre seu
futuro.

Sempre que possivel, a crianca ou o adolescente sera previamente ouvido por
equipe interprofissional, respeitado seu estagio de desenvolvimento e grau de
compreensdo sobre as implicacbes da medida, e terd sua opinido devidamente
considerada.

(BRASIL, 1990 e 2009, art. 28)

Assim, legalmente defende-se que os jovens possam ser ouvidos “sempre
que possivel” em relacdo as importantes decisdes que serdo tomadas sobre eles.
Ou seja, legalmente ja se considera que ocasionalmente pode nao ser possivel ouvir
as criancas e os adolescentes. Observa-se também que o funcionamento do
judiciario pode gerar certo “afastamento” das pessoas (jovens e educadores que 0s
acompanham), fazendo com que nao se sintam confortaveis para falar e também
nao consigam entender as expressodes juridicas.

Além disso, os jovens enfrentam um estreitamento de oportunidades ao
frequentar escolas que nem sempre oportunizam crescimento e desenvolvimento,

resultado do conjunto de problemas que permeiam a instituicdo escolar.
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A falta de oportunidades de educacgao formal e de profissionalizagédo dificulta
a transformagdo das condicbes da familia e dos jovens, que nem sempre
conseguem superar a barreira que os separa da dignidade. Nao tendo muitas
oportunidades de profissionalizagdo os jovens também enfrentam dificuldades no
mercado de trabalho, de renda e, possivelmente, de condicdes de sobrevivéncia.

3e) Problemas relacionados ao atendimento

O dia-a-dia na instituicdo de acolhimento também ¢ influenciado por aspectos
ideolégicos e conceituais, voltados para a concepgdo que se tem de
desenvolvimento, protecao para criangas e adolescentes e suas familias.

Como explicam Nascimento e Scheinvar (2005), as praticas de protecado sao
produzidas historicamente e localizadas de acordo com a época e a forma que
adotam. Assim, o significado de protecdo as criancas e adolescentes em dado
momento histérico influencia a pratica social. No entanto, Nascimento e Scheinvar
(2005) ressaltam que no Brasil existe o costume de se incorporar novos discursos,
mantendo velhas praticas, ou seja, a pratica cotidiana nem sempre € modificada
pelas mudancgas nas concepgdes sociais.

Ayres, Cardoso e Pereira (2009) estudaram os efeitos dos discursos
presentes em produgcdes académicas (no periodo de 2000 a 2008) nas praticas
cotidianas de assisténcia a populacao infanto-juvenil. Para as autoras, o discurso é
entendido como pratica social produtora de modos de funcionamento e gestdo da
vida, estabelecendo relagdes de poder e construindo instituicdes. Nesse sentido,
Cavalcante, Magalhdes e Pontes (2007a) relatam a existéncia de uma relacao
paradoxal entre protecdo e risco: protecdo, no sentido de afastar o jovem do
contexto em que seus direitos foram violados (pobreza, violéncia e abandono) o que
implica, na maioria das vezes, no afastamento do convivio familiar; e, risco, ao se
considerar a ameaga ao direito da convivéncia familiar e comunitaria e a segregacao
social presentes na vivéncia institucional. Nascimento e Scheinvar (2005)
complementam que as praticas dos estabelecimentos de assisténcia a crianca e ao
adolescente integram duas concepg¢des opostas: de protecdo, como espaco de
solucdes, e de coercdo, como poder repressivo, representando a autoridade. Para
as autoras, o autoritarismo da area social € um traco marcante do paternalismo que

acompanha as praticas de protecao.
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De acordo com Martins e Szymanski (2004) ocorre um abandono afetivo e
emocional das criancas sob responsabilidade do Estado, onde os jovens acolhidos
sao vistos como ameaca ou caso perdido. Para Vectore e Carvalho (2008),
representantes da instituicdo de acolhimento pesquisada parecem ter uma visao
inatista do desenvolvimento humano. Desta forma, a exemplo do que foi observado
por Martins e Szymanski (2004), as bagagens e possibilidades das criancas foram
cunhadas na concepcéo, ndo havendo nada a ser feito para modificar ou intervir na
realidade em que vivem. Ao estudar significados de protecdo a infancia a meninas
pobres da Bahia do século XIX, Chaves et al. (2003) encontraram dados
semelhantes de despreocupacdo com a superacdo da condicdo social pré-
institucional das meninas abrigadas.

A relacdo desigual entre discursos e praticas também ocorre no ambito
institucional mais amplo. Santana et al. (2004) perceberam uma discrepancia entre
os postulados das instituicdes referidas nos documentos e o atendimento a criangcas
e adolescentes.

Nascimento e Scheinvar (2005) explicam que a educagdao de criancas €
historicamente diferenciada segundo a classe social a que pertencem. Isso pode ser
observado pelo maior numero de intervencdes (do Estado) nas familias pobres que,
sob a égide da protecao, sao constantemente desqualificadas e culpabilizadas. As
autoras explicam que nestes casos 0s problemas ndo sao entendidos como
produzidos histérico-socialmente, mas sim como responsabilidade Unica da familia
que, ao invés de ser auxiliada, sofre intervencdes e € desqualificada em suas
funcdes. Essa visdo € compartilhada por Nery (2010), segundo a qual as praticas
para protecdo tém se revezado entre o autoritarismo, o assistencialismo e o
minimalismo. Para Ayres, Cardoso e Pereira (2009), no Brasil a intervencao estatal
tem carater assistencial e caritativo.

Chaves et al. (2003) estudaram os significados de protecdo a infancia a
meninas pobres da Bahia do século XIX e demonstram que a protegéo significava
abrigar as meninas, alimenta-las e treina-las em algumas habilidades. Se
comparado aos dados levantados acerca do funcionamento mais recente, a
instituicdo, na pratica, continua bastante semelhante a do século XIX.

Seguindo essa mesma légica, o juizado é entendido como espaco de
protecdo das pessoas mais pobres e, ao mesmo tempo, de manutencdo da ordem
(NASCIMENTO e SCHEINVAR, 2005). O poder judiciario é entendido por Ayres,
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Cardoso e Pereira (2009) como um dispositivo de controle social. Para Ayres,
Cardoso e Pereira (2009) a politica de adogdo também € entendida pelos autores
como fator que incentiva a destituicao do poder familiar sob o discurso de protecéao.

Conceicao e Sudbrack (2004) responsabilizam o modelo social e politico
vigente pela marginalizagdo soécio-econbmica das familias. De acordo com
Nascimento e Scheinvar (2005), as politicas de reintegracao social pressupdem uma
integracao anterior que nao existiu: as condicdes materiais das familias ndo se
transformam e ha uma barreira no mercado de trabalho extremamente excludente.
Um das causas indicadas por Conceicdo e Sudbrack (2004) para a situacdo em que
se encontram as familias de hoje é a politica nacional de priorizacdo do
desenvolvimento econémico em detrimento do bem-estar da populacao.

Além disso, Ayres et al. (2010) constataram, em pesquisa com artigos sobre
abrigamento, convivéncia e destituicio do poder familiar, que sao conferidas
caracteristicas psicoldgicas aos jovens acolhidos atribuindo-lhes uma identidade que
os aprisiona em estigmas: déficits de aprendizagem, de atencéo, problemas de
agressividade, caréncia de afeto, depressdo e inseguranca. Para as autoras, 0s
artigos usam como referéncia o modelo de familia burguesa como "normal”, ndo
integrando a heterogeneidade social, histérica e geografica.

Ayres et al. (2010) defendem que esse posicionamento perpetua o estigma
dos jovens institucionalizados, indo de encontro as formulacdes do ECA, dos jovens
como sujeitos de direitos. O estigma esta relacionado ao fato de se comprovar e
prever o destino dos jovens pobres, especificamente os acolhidos em instituigdes,
entendidos como problemas potenciais ou até perigosos para a sociedade.

A esse respeito, Silva e Mello (2004) explicam que a maioria das entidades
assistenciais encarregadas da implementacdo de programas de acolhimento
institucional atuam de acordo com suas préprias crengas e convicgées, nem sempre
de acordo com os preceitos defendidos pelo ECA (BRASIL, 1990). Nesse mesmo
sentido, Venturini, Bazon e Biasoli-Alves (2004) constataram a influéncia do aspecto
religioso como filosofia educativa nas instituicdes de acolhimento.

E possivel que o cotidiano nas instituicdes de acolhimento possa ser
influenciado pelas concepgdes de desenvolvimento e protecdo de determinado
momento histérico e local. No entanto, mesmo que a legislagdo brasileira tenha
mudado bastante, principalmente no final dos anos 80 e nos anos 90, a pratica diaria
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nas instituicobes de acolhimento apresenta falhas graves, denotando a manutencgéo
de préticas ja ultrapassadas e maléficas para o desenvolvimento infanto-juvenil.

A partir dos autores, percebe-se que é comum para as instituicbes de
acolhimento considerem que os jovens a priori, sdo um caso perdido, ndo havendo o
que fazer para “recupera-los” da situagcdo em que se encontram. Essa concepcao
suprime totalmente o sentido e a fungdo das medidas de protecdo. Os jovens
também sao considerados uma ameacga, justificando praticas autoritarias e
coercitivas, demonstrando que a doutrina da situacao irregular, dos Cédigo de
Menores (BRASIL, 1927 e 1979) e da Funabem (BRASIL, 1964) mantiveram-se
mesmo apds a publicacdo do ECA.

A partir do QUADRO 21, pode-se perceber que muitas vezes a concepgao
que se tem do publico atendido nas instituicbes é apresentada como negativa e
desvalorizada. A medida de protecdo, ao invés de se proteger as familias e os

jovens, os expoe frequentemente a riscos e vulnerabilidades.

O QUADRO 21 ilustra as informacoes apresentadas pelos autores dos artigos
a respeito dos problemas nos atendimento das instituicoes.

Assuntos (categorias) indicados pelos autores Consequéncias

Protecao e coercao

— . Relagéo paradoxal entre
Poder judiciario: controle social gaop

Destituicao do poder familiar sob o discurso da protecao prote¢ao e risco

Jovens acolhidos vistos como caso perdido Concepcgao negativa sobre o
Estigmatizacado dos jovens na producdo académica publico atendido
Bem—estar da populagéo deixado em segundo plano Politica de priorizagao do

desenvolvimento econdmico

Discrepéancia entre postulados e atendimento oferecido Hiato entre teoria e pratica

Influéncia do aspecto religioso como filosofia educativa das entidades

Abrigar, alimentar e treinar em alguma habilidade (sec

XIX) - -
— Praticas de protecao

Autoritarismo inadequadas

Carater assistencial / Caritativo 9

Minimalismo

QUADRO 21 - PROBLEMAS RELATIVOS AO ATENDIMENTO
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

A concepcao politico-social implicita e a visdo sobre a criangca e do
adolescente em situacdo de vulnerabilidade refletem a forma de a sociedade
entender e se relacionar com estas criancas e adolescentes e, sobretudo, no dia-a-
dia nas instituicoes. Essas visdes sao reflexo da pratica cotidiana nas instituicdes de
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acolhimento. De modo geral, as visGes assistencialistas, presentes ao longo do
tempo, carregam um carater paternalista e conformista em relagdo a populacéao

atendida, sem pretensao de transformacéo social.

3f) Processo de Acolhimento: Sintese.

Neste item apresenta-se uma sintese dos itens anteriores. Entre as causas da
institucionalizacdo, tem-se um conjunto de fatores interligados entre si e
relacionados com a maneira de organizagao e producao da sociedade brasileira. Os
fatores encontrados nos diferentes artigos corroboram os dados do Sistema de
Informacdes para a Infancia e a Adolescéncia - SIPIA (SILVA, 2004b), de que os
familiares s@o os principais agentes violadores dos direitos fundamentais de criangas
e adolescentes. Entretanto, isso nao significa que a responsabilidade é Unica e
exclusivamente da familia, mas sim que a familia e sua relagdo com criancas e
jovens sao o final de um processo longo e cruel de excluséo e violagao de direitos. O
agravamento da pobreza e a falta de dignidade e cidadania em que vivem muitas
pessoas na busca da sobrevivéncia diaria, levam a um conjunto de sofrimentos,
exclusées (dos sistemas de saude, da escolarizacdo e do mundo do trabalho) e
violagbes que expdbem a situagdes de risco familiares e seus filhos. A falta de
oportunidades intensifica processos de sofrimento psiquico e fisico, abrindo feridas
ainda mais graves. Diante disso, muitos jovens se encontram em situagdes nas
quais nao deveriam estar, tendo o seu bem-estar e desenvolvimento saudavel
expostos a uma situagao vulneravel.

Os efeitos da institucionalizacdo para a populacdo infanto-juvenil (item b)
mostram o impacto do abrigamento em seu desenvolvimento geral e afetivo. Os
autores tratam do sentimento de angustia e abandono sofrido por criangas e
adolescentes, causados tanto pelas dificuldades vividas em sua familia de origem,
quanto pela saida deste ambiente e chegada ao abrigo, ou os trés juntos. A
insegurancga sentida por eles parece ser intensificada pela falta de informagdes
sobre suas proprias possibilidades futuras, instabilidade e distanciamento nas
relacdes afetivas. Somados a estes aspectos, o ambiente estressante também leva
ao desenvolvimento de problemas comportamentais, atraso no desenvolvimento e
enfermidades fisicas e mentais. Entende-se, assim, que viver no abrigo, mesmo que
seja uma medida de protecao, ainda acarreta muitos prejuizos ao desenvolvimento
psiquico e fisico de jovens, deixando de atingir seus objetivos de protecao.
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Sobre os problemas enfrentados pelas familias das criancas e adolescentes
acolhidos em instituicdo, foram observados varios problemas. As familias sao
continuamente desrespeitadas e humilhadas desde o processo de acolhimento, até
o retorno familiar, sem condi¢gdes de exercer sua cidadania ou requerer direitos
diante dos processos judiciarios bastante complexos e quase incompreensiveis para
elas. Durante o tempo de acolhimento as familias ndo tém seus problemas
superados, denotando ineficacia nos processos de apoio que elas recebem e,
consequentemente, falta de sentido nesta medida. Os processos de abrigamento ou
desabrigamento ndo sdo desenvolvidos com cuidado ou preparacdao adequados,
sendo tao dolorosos para os jovens quanto para seus familiares.

No que concerne as dificuldades das condigdes de acolhimento na instituicao,
observa-se que a estrutura institucional tem uma rotina e uma organizagao proprias
que parecem desviar sua fungao para aspectos burocraticos ao invés de promover
de fato a protecdo das criangcas. O ambiente institucional é marcado pelo
atendimento excessivamente coletivo e padronizado, com praticas disciplinares e
coercitivas e enfraquecimento da reflexao individual e coletiva. Ao lado disso é
notavel a importancia dada aos cuidados fisicos (alimentacdo, saude, higiene), em
detrimento dos aspectos afetivos, que parecem ser desprezados.

Quanto aos problemas referentes aos recursos humanos na instituicao,
apesar dos profissionais terem um papel importante na qualidade da atencdo dada
aos jovens, nao tém condi¢des de trabalho e formacdo para de fato atenderem as
necessidades das criangas e adolescentes abrigados. A falta de formacao
especifica, as falhas no processo de selecdo, o0 escasso treinamento e
acompanhamento do trabalho levam as dificuldades na atuagéo, tanto em nao saber
como agir, quanto em usar formas autoritarias e violentas em nome dos processos
educativos.

Os obstaculos no funcionamento das redes de apoio levantam uma grave
questdo, a da inexisténcia de uma rede funcional entre os equipamentos publicos
ligados a protecao social basica e especial. A falta de comunicacao, articulacao,
integracdo e coesao entre os diversos profissionais de diferentes equipamentos
levam ao enfraquecimento das acdes feitas individualmente e da perda de sentido e
eficacia do ponto de vista mais amplo.

Quanto aos problemas relativos as concepcboes de atendimento (1.5.)
percebe-se a coexisténcia de diferentes concepgdes de protecdo a criangas e
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adolescentes em vulnerabilidade. O autoritarismo e o assistencialismo andam lado a
lado com a nogado de direitos, que parece ainda nao ter espaco na pratica. Além
disso, familias de baixa renda sofrem mais intervencdes por parte do Estado, indicio
do preconceito sofrido por estas pessoas.

Dessa forma, a concepcéao de protecdo € acompanhada de uma diferenciacao
no tratamento e no atendimento a familias de baixa renda, que sofrem mais
intervencdes por parte do Estado, intensificando sua desqualificacdo e
culpabilizacdo. Ao mesmo tempo, parece que a énfase nas politicas voltadas para a
populacado de baixa renda € menor do que a dada ao desenvolvimento econémico,
mantendo as familias nas condi¢ées em que se encontram. O judiciario acaba sendo
visto e entendido como dispositivo de controle social, longe de ser acessivel as
familias e aos jovens que dele precisam.

A nocéo de risco e protecdo € um aspecto importante: do que se protege?
Qual o risco a que a crianca é exposta em casa, com sua familia, ou vivendo no
abrigo? Esse aspecto esta diretamente relacionado com a avaliagao das instituicdes
de acolhimento, mostram falhas em relacdo a identificacido de indicadores de
qualidade e risco e anuncia o proximo item, que trata da integracdo de toda a rede
qgue atende jovens e familias de baixa renda.

Enfim, refletindo sobre estes aspectos, tem-se que:

O jovem que sofreu violagdes de direitos € retirado de sua familia e inserido
em um ambiente pouco acolhedor, onde recebe cuidados basicos de higiene,
alimentacao, e esta aparentemente “bem cuidado”, enquanto seu bem estar psiquico
€ esquecido. Assim, a despeito do avanco em relacdo a elaboracao de legislacdes
voltadas para a defesa dos direitos de criangas e adolescentes, a pratica de
acolhimento institucional ndo promove um ambiente saudavel em termos de
desenvolvimento integral.

Ao mesmo tempo em que o jovem esta acolhido em instituicao, sua familia
sofre continuas desqualificagcdes diante da constatagcdo de que ndo pode cuidar
dele(a). Passado certo tempo de abrigamento, familia e jovem se afastam afetiva e
fisicamente e muitas vezes voltam a morar juntos, quase nas mesmas condicoes em
que a familia estava antes da medida de protecdo. O abrigo acaba ocupando o lugar
da auséncia ou ineficacia de medidas preventivas (SILVA e MELLO, 2004) sem que

estes problemas sejam sanados durante o periodo de abrigamento.
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Na prioridade das politicas, parece ocorrer certo descaso com familias pobres
que sofrem em funcédo da pobreza estrutural que padecem. Ao mesmo tempo, se
elas nao tém condicdes de cuidar de seus filhos de modo a garantir seus direitos, o
que é feito com elas? Insistir em um retorno familiar sem uma eficaz rede de apoio e
suporte a essa familia ndo parece fazer o menor sentido.

No abrigo ha quantidade insuficiente de profissionais, despreparo e falta de
formagao da equipe, funcionamento burocratico que, aliados a falta de integragcéao
entre as diferentes instituicbes que atuam na area de protecdo de jovens, desviam
0s objetivos a que se destinam.

Qual o sentido de todas as agdes de protecdo a populagédo infanto-juvenil?
Em que medida elas promovem os direitos de criancas e adolescentes? Qual o lugar
dos jovens que, sob a égide da protecao, sao levados de um lugar para outro, com
acOes desconexas? De que forma os jovens tomam decisées em relacdo as suas
vidas e planejam seu futuro no contexto institucional? Acredita-se que essas s&o
perguntas importantes para refletir sobre o processo de acolhimento institucional.

Nao queremos com isso desvalorizar o trabalho de técnicos e profissionais
que acreditam e que promovem transformacdes no cotidiano de suas acoes, mas de
forma geral, parece que o acolhimento institucional ndo faz muito sentido.

Na préxima segédo os 52 artigos incluidos nesta revisdo serdo considerados
sob outro angulo. Sera feito um levantamento das propostas que os autores

apresentam para melhorar ou diminuir os problemas do acolhimento institucional.

A 3- Propostas para Acolhimento Institucional

A partir dos 52 artigos selecionados e utilizados na secdo anterior, foram
levantadas as propostas que os autores indicam para melhorias no processo de
acolhimento institucional. Essas sugestdes foram subdivididas em cinco areas,
segundo a proximidade tematica dos assuntos abordados, descritas nos seguintes
itens:

1. Propostas para as familias: relacdo entre familia e instituicdo e processos
de reaproximacao entre o jovem abrigado e sua familia.

2. Propostas relativas as condicbées do acolhimento: aspectos estruturais e
humanos e qualidade no atendimento.
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3. Propostas para recursos humanos: qualificacdo profissional e formas de
atuacao dos que trabalham.

4. Sugestbes para as redes de apoio: acdes de integracdo entre érgaos
publicos e sociedade civil, a preparacdo do ambiente escolar como apoio e as
politicas publicas nessa area.

5. Propostas dos autores para “novas” concepcdes sobre a populacédo

atendida.

1. Propostas para as familias

Entre os autores consultados, € clara a preocupacao quanto a garantia da
convivéncia familiar e comunitaria dos jovens acolhidos e a maneira de se atender e
apoiar suas familias. Em estudo feito com jovens acolhidos em instituicdes, eles
relataram o desejo de convivéncia e proximidade fisica com os familiares
(VENTURINI, BAZON e BIASOLI-ALVES, 2004). Ferriani, Bertolucci e Silva (2008)
ressaltam a necessidade de se fortalecer as bases de apoio, os recursos familiares e
comunitarios, para o desenvolvimento integral dos jovens.

Um dos aspectos mais importantes é a necessidade da elaboracdo e
implantacdo de programas de atencdo para os jovens que estdo acolhidos e suas
familias, incluindo o auxilio a familia com os gastos com transporte e alimentacao
para garantir sua presenca na instituicao de acolhimento (SIQUEIRA e DELL'AGLIO,
2011). Deve ser elaborado juntamente com a familia um plano formal de visitas ao
acolhimento (SIQUEIRA e DELL'AGLIO, 2011), ou um plano de trabalho de
compromissos mutuos, respeitando a familia no reconhecimento de suas
competéncias e necessidades (NERY, 2010).

Para Siqueira e Dell’Aglio (2011), € necessario promover e estreitar os lacos
familiares, possibilitar espaco de aprendizagem para os pais € ajudar a familia a se
envolver nas atividades do jovem. Além disso, elas reforcam que é essencial
implantar o processo de avaliacdo, preparacdo e acompanhamento das familias
antes e depois do desligamento da institui¢ao.

De acordo com Azér e Vectore (2008), € essencial estreitar lagcos entre abrigo
e familia, incentivando as visitas da familia a instituicdo. Mota e Matos (2008)
explicam que a aproximagao do abrigo ao sistema familiar é positiva, assumindo
papeis de protecdo, carinho e representando modelos identificatorios.
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As acgdes que podem aproximar familia e abrigo consistem na compreenséo
dos recursos que a familia dispde (AZOR e VECTORE, 2008), na valorizacdo dos
aspectos significativos das condigdes de vida da crianca em sua familia (sobretudo
0s aspectos estruturais, culturais, de composicao familiar e estilo de vida, sua forma
de apoio as necessidades infantis e rede de apoio social) (CAVALCANTE,
MAGALHAES e PONTES, 2009) e a recuperacdo da nocdo positiva de familia,
qualificando a familia de origem como competente (CONCEICAO e SUDBRACK,
2004).

A interagdo entre profissionais das instituicbes e as familias dos jovens
abrigados precisa ser marcada pela honestidade e pela clareza (SIQUEIRA e
DELL'AGLIO, 2011), uma relagdo aberta, permeada de confianca e livre de
estigmas, sobretudo no sentido dos profissionais respeitarem e acreditarem nos
esforcos das familias e ndo fazerem promessas que nao poderao cumprir
(SIQUEIRA et al., 2010).

Assim, segundo Vasconcelos, Yunes e Garcia (2009), deve-se entender as
estratégias de sobrevivéncia das familias e questionar a relevancia de aspectos
relacionados a condicdo de pobreza como suficientes para a retirada de criancas de
suas familias e coloca-las em instituigoes.

De acordo com Nery (2010), os vinculos familiares devem ser protegidos pelo
Estado e pela sociedade priorizando acdes que visem refazer os vinculos originais
ou estimular a formacao deles, fortalecer este nucleo, aliando apoio socioeconémico
a elaboracao de novas formas de interagcdo e de acesso aos bens e servigcos
publicos.

Siqueira e Dell’Aglio (2007) sugerem a realizagdo de um trabalho efetivo e
eficaz com a familia a fim de potencializar suas capacidades e promover a sua
reorganizagdo. Para as autoras é necessario um plano de intervencéo que priorize:
(1) visitas frequentes da familia as criangas e adolescentes e vice-versa; (2)
entrevistas regulares com os abrigados e também com seus familiares; e, (3) visitas
domiciliares de um técnico do abrigo a familia, a fim de investigar a situacao fisica e
econbmica, como também a motivacao, os sentimentos e os medos relacionados ao
retorno do filho (a) que se encontra abrigado (a).

Delgado (2010) sustenta a necessidade de se acompanhar e apoiar a familia
biolégica dos jovens abrigados para modificar o quadro que levou a retirada de
seu(s) filho(s) do convivio familiar. Conceicao e Sudbrack (2004) ressaltam a
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necessidade do resgate da convivéncia familiar e da rede primaria afetiva para a
construcdo de novos modelos de referéncia da autoridade (pais e filhos) e novos
padrdes de relacdes afetivas e sociais.

No caso das familias que vivem situacées de violéncia e o0 abrigamento
envolve a vitimizagcdo de criancas, o cuidado nao deve se resumir as criangas
vitimas de violéncia, mas incluir também o cuidado as familias (GABATZ et al.,
2010). As autoras sustentam a necessidade de se investir na recuperacdo e
reabilitacdo do agressor/a, na prevengao dessas situacdes e na reorganizacao da
familia.

Com relagéo ao retorno da crianga ou jovem abrigado a convivéncia familiar,
varios pesquisadores sugerem a necessidade de planos de acompanhamento e
auxilio para o nucleo familiar. Para Siqueira e Dell’Aglio (2007) as familias devem
ser auxiliadas e preparadas para o retorno de seus filhos, sendo preciso desenvolver
estratégias sdélidas e seguras de avaliacdo e intervencdo nos processos de
reinsercao familiar.

Segundo Silva e Nunes (2004), para enfrentar os desafios envolvidos no
retorno familiar de jovens egressos de instituicoes, é necessario considerar as
condigdes que levaram ao acolhimento institucional, procurando verificar quais os
vinculos preservados e 0s que necessitam ser resgatados ou aprimorados. Também
devem ser considerados os aspectos historicos e sociais dessa familia, buscando
identificar a rede social em que esta inserida e as possibilidades de suporte que tem
na propria comunidade.

De acordo com Siqueira (2009), o processo de reinsercao familiar deve
contemplar a preparagao prévia da familia antes da reunificacao, visitas periédicas e
acompanhamento apds o desligamento do jovem da instituicdo e retorno familiar.
Para Azér e Vectore (2008) o desligamento do jovem da instituicdo e o seu retorno
familiar necessitam de acompanhamento multiprofissional, sistematico e criterioso.

Silva e Nunes (2004) propdéem um programa de reinsercao familiar que inclui
a tentativa de reconstrugcdo dos vinculos familiares através da reaproximacao
progressiva entre as criancas e jovens e suas familias, contando com o apoio e a
orientacdo da equipe técnica durante o periodo em que o jovem esta no abrigo.
Inicialmente, os primeiros contatos entre a crianga ou adolescente e sua familia
devem acontecer na proépria instituicdo. Posteriormente, os jovens visitam suas

familias em seus domicilios e, gradativamente, vai aumentando o tempo de
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permanéncia em casa. Os pais (ou responsaveis) e os filhos devem receber
atendimento individual e no grupo familiar antes e apds cada visita.

A partir do QUADRO 22 pode-se observar que, de modo geral, os autores
salientam a importancia da comunicacao aberta e respeitosa entre os profissionais
das instituicdes de acolhimento e os familiares dos jovens abrigados, primando pela
consideracdao e compreensdao das familias e suas culturas. Dentre as agdes
sugeridas constam as visitas mutuas (familia e instituicdo) e entrevistas a familia,
buscando levantar as potencialidades do nudcleo familiar e de sua rede social,
valorizando seus esforcos e elaborando planos conjuntos para a mudanga da
situacado em que se encontra e a reconstrugéo de vinculos.

No QUADRO 22 sao apresentados os dados resumidos das propostas
presentes nos artigos nas questdes que envolvem os jovens institucionalizados e

suas familias:

Assuntos (categorias) indicados pelos autores Propostas

Plano formal de visitas com a familia

Conhecer a motivacao e os sentimentos dos familiares em

relacdo ao retorno do filho(a) Implantaggo de programas

de atencdo a jovens e

Visitas domiciliares frequentes antes e apés o retorno familiar suas familias

Auxiliar reinsergao familiar (retorno dos filhos) e avaliar o
retorno

Preservacao dos vinculos familiares Promover a aproximagao
do jovem e sua familia

Relacdo de confianca, respeito e honestidade

Melhorar o relacionamento

Compreensao dos recursos da familia, entre familia e instituic&o

Fortalecer a familia em suas competéncias, potencialidades

Recursos materiais que necessita

Reorganizagéo familiar

Construgéo de novos modelos de referéncia da autoridade e
novos padrdes de relagdo afetivo-sociais

Reabilitacdo do agressor em casos de violéncia doméstica Apoiar a familia

Identificar a rede de apoio da familia e avaliar possibilidades
de suporte na comunidade

Fortalecer as bases de apoio, recursos familiares e
comunitarios

QUADRO 22 - PROPOSTAS PARA AS FAMILIAS DOS JOVENS ACOLHIDOS EM
INSTITUICOES
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

Visando incentivar o retorno do jovem a familia, um dos autores sustenta a
necessidade de se realizar entrevistas, investigar a motivagcdo e os sentimentos

familiares em relacdo ao retorno do filho(a). Salta aos olhos a pergunta: E os
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jovens? Eles tém obrigacdo de querer retornar para casa? Quem decide isso é
somente sua familia? Sao questdes reflexivas para chamar a atencdo de um dos

principios que regem a aplicacao das medidas de protecao:

IV - interesse superior da crianca e do adolescente: a intervencdo deve atender
prioritariamente aos interesses e direitos da crianca e do adolescente, sem prejuizo
da consideragdo que for devida a outros interesses legitimos no ambito da
pluralidade dos interesses presentes no caso concreto;

(BRASIL, 2009)

Esse assunto evoca algumas reflexbes. Se a decisdo deve priorizar o
interesse do jovem, quem tem condi¢cdes de dar essa informacao e quanto se deve
insistir para o retorno familiar. Ao mesmo tempo em que para algumas situacoes o
jovem pode parecer ndo ter condicbes de tomar a decisdo sozinho, ele pode
demonstrar afastamento ou resisténcia em estar com sua familia de origem
mostrando-se contra o retorno familiar.

Caso se decida pelo retorno familiar, é importante fortalecer as familias e
ajuda-las a solucionar os problemas que geraram o acolhimento de seu(s) filho(s),
sendo imprescindivel o acompanhamento dos jovens e suas familias antes e durante

o retorno.

2. Propostas relativas as condicoes do acolhimento

Muitos dos artigos estudados abordam propostas de mudangas na maneira
como as instituicbes de acolhimento se organizam, na proporcado entre criancas e
jovens e profissionais, nas praticas educativas, no ambiente e nas atividades
cotidianas e de lazer. Martins e Szymanski (2004) propdéem que sejam revistas as
formas de funcionamento das instituicbes de acolhimento estatais. Nogueira e Costa
(2005) entendem que a relagdo materna é insubstituivel, mas, caso a
institucionalizagdo seja necessaria, aconselham uma reflexdo sobre a funcao do
abrigo.

Nogueira e Costa (2005) questionam de que maneira a instituicdo pode ser
um ambiente promotor de desenvolvimento alternativo a convivéncia familiar e
Santana et al. (2004) sugerem que se repensem as possibilidades alternativas para

a promogao desse tipo de convivéncia.
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Por outro lado € importante lembrar que ha autores que consideram aspectos
positivos na institucionalizacdo. Para Dalbem e Dell’Aglio (2008), embora o
ambiente institucional ndo seja ideal para o desenvolvimento, contribui, contudo,
para o bem estar dos adolescentes, se constituindo como espago para a construcao
de novos relacionamentos afetivos significativos, diferentes dos anteriores. Seguindo
as especificagdes do ECA, tem ocorrido mudancas significativas no atendimento em
instituicdes de acolhimento (WATHIER e DELL"AGLIO, 2007).

Santana et al. (2005) propdéem a realizagdo de grupos focais com
adolescentes visando apresentar para o publico infanto-juvenil sugestdes e colocar
em discussdo os objetivos institucionais. E importante ressaltar que a participagao
do publico atendido na definicdo dos objetivos e na melhoria das instituicbes é
essencial em qualquer atividade e publico. Além disso, em funcao dos problemas de
comunicacao entre funcionarios da instituicdo e publico atendido, essa proposta
poderia minimizar esses obstaculos.

Do ponto de vista da estrutura geral de funcionamento das instituicdes de
acolhimento, um dos temas relevantes é a quantidade de pessoas atendidas. Varios
autores recomendam que as instituicées tenham um numero reduzido de criancas
e/ou adolescentes (MOTTA et al., 2006; MARTINS e SZYMANSKI, 2004), tendo de
12 a 20 criangas (CAVALCANTE, MAGALHAES e PONTES, 2007a). De acordo com
Barros e Fiamenghi Jr. (2007) as instituicoes que tém baixa propor¢cao entre adultos
e criancas promovem melhores condigcdes de saude, higiene e estimulos fisicos e
emocionais, podendo favorecer o desenvolvimento dos jovens ao invés de prejudica-
los. O proprio ECA (Art. 94) regulamenta que as instituicbes devem oferecer
atendimento personalizado em pequenas unidades e grupos reduzidos. Talvez o
problema seja a indefinicdo do que seja um grupo reduzido, a adequagcao dessa
norma por parte das instituicdes e a fiscalizacdo de seu seguimento.

Um dos quesitos mais importantes abordados pelos autores é a necessidade
de melhoria da qualidade no atendimento dispensado as criancas e jovens acolhidos
em instituicdes (VASCONCELOS, YUNES e GARCIA, 2009) e no relacionamento
entre a equipe de educadores e os adolescentes (SANTOS e BASTOS, 2002). Para
tanto é necessario entender a instituicdo como parte da rede de apoio social e
afetivo, que ofereca um espaco para o desenvolvimento saudavel e harmonioso
(SIQUEIRA e DELL'AGLIO, 2006; VECTORE e CARVALHO, 2008; NOGUEIRA e
COSTA, 2005) e acesso as condicoes basicas necessarias para a convivéncia
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saudavel e sobrevivéncia do publico atendido em instituicdes (VASCONCELOS,
YUNES e GARCIA, 2009). Motta et al. (2006) sugerem que o atendimento seja
personalizado, mais préximo ao ambiente familiar, tanto no que se refere as
relacdes, quanto a estrutura fisica.

O ambiente deve ser cuidadosamente pensado e estruturado para um
cuidado individualizado e integral pautado na compreensdo do outro, visando
minimizar os efeitos da institucionalizacao (GABATZ et al., 2010). Segundo Santos e
Bastos (2002), também sdo necessarios a constdncia e a estabilidade no
relacionamento institucional, o exercicio da reciprocidade e da mutualidade.

Vectore e Carvalho (2008) sugerem que a instituicdo se constitua como um
espaco de promocao de vinculos seguros. Para Barros e Fiamenghi Jr. (2007) o
sucesso da instituicdo depende do maior apego que as criancas possam dedicar a
seus cuidadores, ou seja, quanto mais afetivo for o ambiente, melhores a chances
de se promover um desenvolvimento saudavel dos jovens. Assim, sugere-se que a
recepcdo do jovem a instituicio seja acolhedora e educada (AZOR e VECTORE,
2008), com foco nos vinculos afetivos e de apego (MARTINS e SZYMANSKI, 2004;
PRADA, WILLIAMS e WEBER, 2007).

Quanto as instituicbes que recebem bebés, Bbing e Crepaldi (2004) defendem
a maternagem como fator de protecdo de modo a garantir ao bebé uma figura
afetiva constante e de referéncia entre o momento em que ele é colocado para
adocao e a ocasiao em que é adotado.

Varios autores apresentam a possibilidade do abrigo proteger os jovens em
relacdo a riscos vividos ou diminuir suas vulnerabilidades (MOTA e MATQOS, 2008) e
ajuda-los a superar as dificuldades ou adversidades (PEREIRA et al, 2010;
SANTOS e BASTOS, 2002; ; ALEXANDRE e VIEIRA, 2004), sendo promotor de
resiliéncia (VECTORE e CARVALHO, 2008; ALEXANDRE e VIEIRA, 2004). A
exemplo disso Mota e Matos (2008) relatam a experiéncia de jovens que consideram
o periodo de institucionalizacdo como o melhor momento de suas vidas, na
manutencao de lacos afetivos que persistiram ao deixar a instituicao.

Mas isso depende da qualidade do ambiente institucional (PEREIRA et al.,
2010; VECTORE e CARVALHO, 2008) e dos fatores de protecdo (PRADA,
WILLIAMS e WEBER, 2007). Para tanto, as instituicdes precisam promover maior
seguranca e estabilidade (VECTORE e CARVALHO, 2008), criar ambientes de
sensibilidade, afetividade, responsividade e promocao de novas relagées de apego
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ou figuras significativas (PEREIRA et al., 2010; MOTA e MATOS, 2008). Além disso,
€ imprescindivel que se valorize todas as oportunidades de comunicagéo, focando
na escuta, na interagio (MARQUES e CZERMAK, 2008), nas ludicidades
(ALEXANDRE e VIEIRA, 2004), no cultivo do didlogo, no carater face-a-face das
interagées (SANTOS e BASTOS, 2002), e no desenvolvimento de relagbes afetivas
entre as criangas, constituindo uma rede de apoio social (ALEXANDRE e VIEIRA,
2004).

Para Penna, Carinhanha e Leite (2009) é essencial que o cuidado aos jovens
seja livre de juizos de valor, sem a afirmacdo de estigmas e rétulos, focando na
compreensao das raizes, no respeito pelas formas de ver e estar no mundo e na
compreensao da diversidade cultural. Outro aspecto abordado por Nascimento e
Scheinvar (2005) é a necessidade da busca de solucbes especificas e individuais
para cada crianca ou adolescente, instituindo olhares mdultiplos a situacées multiplas,
sem encaixa-los em modelos pré-estabelecidos.

Além disso, Ferriani, Bertolucci e Silva (2008) consideram imprescindivel
deslocar o foco de atendimento do risco e do assistencialismo para a promocao do
desenvolvimento saudavel das criangas, quebrando o ciclo de exclusdo. Penna,
Carinhanha e Leite (2009) reforcam que o ambiente institucional pode ajudar os
jovens a superar as descrencas em si mesmos, por meio do afeto.

Conceicao e Sudbrack (2004) realizaram um estudo buscando identificar os
principais elementos responsaveis pela fixacdo e adesdo da clientela a uma
instituicdo de acolhimento para o publico infanto-juvenil. A partir desses pontos,
foram levantadas quatro dimensdes presentes na metodologia desenvolvida pela
instituicdo estudada. Os quatro pontos sdo (CONCEICAO e SUDBRACK, 2004):

e Adeséo no grupo por critério sociométrico, a partir de vinculagbes prévias e
espontdneas com 0s pares, construidas por iniciativa dos mesmos. O critério
sociométrico implica no fato do envolvimento dos membros com a instituicao
ocorrer a partir das relacoes afetivas dos membros de uma comunidade,
havendo liberdade de escolha;

e Presenca de afinidade e integracdo entre os dirigentes da instituicdo sobre a
proposta educativa;

e Compatibilidade da vivéncia na instituicio com a expectativa dos participantes
de viver em familia, com o devido cuidado de construir relacbes com as maes
dos jovens de forma a ndo competir com as familias;
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e Presenca de figuras masculinas de identificacdo em papeis positivos de
responsaveis ou dirigentes, legitimadas pelas vivéncias e anseios das

préprias demandas dos jovens, identificadas como “pai”.

Os itens levantados por Conceicdo e Sudbrack (2004) contribuem para a
reflexdo acerca do funcionamento da instituicdo, da consonancia entre o que o
publico atendido procura e encontra na instituicao, da importancia da sintonia entre
os dirigentes, e de vinculos afetivos entre os proprios jovens e as figuras de direcéo.

Outra sugestao importante para evitar as rupturas nas redes de relacbes em
funcdo das mudancas de moradia, é tentar manter a crianca préxima a seu local de
residéncia, mantendo lacos de amizades na escola (NERY, 2010). Além disso,
Siqueira e Dell"Aglio (2011) reforgam a necessidade de realizagdo de encontros
positivos entre os jovens e seus familiares de modo a valorizar a auxiliar as familias
nesse processo.

De acordo com Penna, Carinhanha e Leite (2009) os abrigos devem se
constituir como instituicbes facilitadoras do processo de reinsercdo social,
configurando um cenério propicio ao processo educativo critico e transformador. As
autoras sugerem a proposta de educacdo problematizadora, a partir das ideias
freirianas, como pilar para as praticas educativas que se propdem transformadoras.
Nesse mesmo sentido, também se sugere que o ambiente institucional humanize
suas praticas (FERRIANI, BERTOLUCCI e SILVA, 2008), promova acdes
libertadoras, estimule a emancipacao (NERY, 2010).

Para Vectore e Carvalho (2008) € importante dar voz a crianca para que
possa se expressar de forma diversificada, assegurando-lhe a liberdade de exercer
sua prépria voz. Dentre as alternativas de comunicacéo e expressao, varios autores
abordam a importancia das atividades ludicas e artisticas no ambiente institucional.
Para Medeiros e Motta (2008) o brincar € uma maneira da crianca se sentir melhor
em uma casa de apoio.

Martins e Szymanski (2004) ressaltam a importancia de se propor situagdes
capazes de explorar o imaginario infantil em que as criancas possam representar
experiéncias, dando-lhes oportunidades de expressdo e interagdes variadas.
Somada a esses aspectos, a brincadeira possibilita a interpretacdo do mundo a sua
volta (ALEXANDRE e VIEIRA, 2004) e concretiza o préprio direito das criancas
vivenciarem sua infancia (FREITAS et al., 2010).
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A participagdo em atividades ludicas também promove a expressdo de
sentimentos (ALEXANDRE e VIEIRA, 2004) e a externalizagcdo de situacdes
imaginarias (MARTINS e SZYMANSKI, 2004), favorecendo a interagdo entre as
criancas de mesma faixa etaria e de diferentes idades (MARTINS e SZYMANSKI,
2004) e a vinculagdo positiva entre pares (ALEXANDRE e VIEIRA, 2004). No
entanto, € importante que os profissionais estejam preparados e atentos aos
comportamentos das criancas durante as brincadeiras para terem subsidios para
suas intervencdes (ALEXANDRE e VIEIRA, 2004).

Marques e Czermak (2008) também citam a contribuicdo de representacdes
teatrais para ressignificacao de vivéncias. Nesse mesmo sentido, Santana et al.
(2004) sugerem que as instituicbes de acolhimento para criangas e adolescentes em
situacdo de rua oferecam atividades atrativas e interessantes, em que a
continuidade nao seja requisito indispensavel para a participacdo do jovem, ja que
muitas instituicbes apresentam grande variagcdo no publico atendido (sobretudo as
casas de passagem).

Para que seja possivel a promocdo de atividades ludicas e criativas,
Cavalcante, Magalhdes e Pontes (2007a) propdem a adaptacdo arquitetural das
casas, para a criacao de espacos ludicos e de convivéncia, como locais para a
recreacao, para o estudo e o lazer.

Diversos autores também abordam a necessidade de agdes especificas,
sobretudo em relagéo a promoc¢ao da saude e da qualidade de vida nas instituicoes.
Dell’Aglio e Hutz (2004) e Siqueira e Dell’Aglio (2010) indicam a necessidade de
promover estratégias de reforco escolar para jovens institucionalizados no sentido
de promover seu desenvolvimento saudavel, melhorar seu desempenho escolar e
evitar que esse seja mais um motivo de exclusao.

Dell’Aglio e Hutz (2004) recomendam acdes especificas voltadas para a
prevencao da depressao, e Wathier e Dell’Aglio (2007) sugerem a avaliagcdo das
estratégias de coping de jovens que apresentam sintomatologia depressiva e
eventos estressores no intuito de desenvolver programas de intervencao
psicossocial.

Schwonke, Fonseca e Gomes (2009) sugerem o desenvolvimento de
trabalhos, junto as criangas e jovens acolhidos, relacionados a protecao contra DSTs
e AIDS e prevencao da gravidez, incluindo acdes e praticas educativas para os que

vivenciam seu cotidiano nas ruas.
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Gontijo e Medeiros (2008) estudaram adolescentes-maes abrigadas e
destacam a importancia de um contexto que sirva de suporte e apoio para a
independéncia e a autonomia das adolescentes e de seus bebés.

No que se refere aos documentos das instituigbes de acolhimento, Santana et
al. (2004) propéem sua elaboracdo ou atualizacdo como forma de repensar e
qualificar a pratica institucional. Dessa forma também sera possivel integrar melhor o
cotidiano do abrigo com a concepc¢ao formulada, mas dependendo do modo como é
feito, ndo garante este aspecto reflexivo.

Costa e Rossetti-Ferreira (2009) apontam algumas questbes fundamentais
para analisar a constituicdo, o fomento e a sistematizacdo de programas de
acolhimento familiar: Como os programas estdo se estruturando? Quais criangas
visam atender (vitimizadas, grupo de irmaos, bebés, adolescentes, etc)? Que tipo de
suporte especializado € oferecido as familias acolhedoras, as familias de origem e
aos acolhidos? Como os programas estdo concebendo a possibilidade da crianga ou
adolescente vincular- se a uma ou mais familias de acolhimento e depois retornar
para a familia de origem? Como manter o vinculo com a familia de origem? Diante
disso, as autoras sugerem a realizacdo de pesquisas para acompanhar as
experiéncias e programas ja existentes, focando nos distintos protagonistas destas
praticas, além da transformacao da cultura de acolhimento na sociedade.

Para Delgado (2010), que estuda o acolhimento familiar em Portugal, é
essencial desenvolver campanhas para recrutar familias disponiveis em acolher,
aperfeicoar o sistema de informacao e operacionalizar base de dados atualizados e
precisos sobre o acolhimento familiar em comparacdo as demais formas de
acolhimento. O autor considera imprescindivel a transferéncia de criancas acolhidas
em instituicdes para o acolhimento familiar e também defende o aumento do apoio
(financeiro) as familias para gastos e despesas com crianc¢as acolhidas.

De acordo com Delgado (2010), as decisbes tomadas em relacdo ao
acolhimento familiar ndo devem ser determinadas somente em funcé&o do retorno
familiar, ja que ele ndo se efetiva na maioria dos casos. Desta forma, o autor
defende que se preveja a medida de acolhimento familiar até a maioridade do jovem
acolhido, reconhecendo o papel da familia acolhedora para a independéncia do
jovem.

Dentre os aspectos abordados pelos autores, sdo levantadas sugestdes
importantes quanto a funcéo e as atividades desenvolvidas pelas instituicées, assim

127



como a atualizacdo dos documentos institucionais como forma de constante
retomada e reflexdo. De forma geral, as sugestdes apontadas pelos autores nesse
item envolvem aspectos referentes ao funcionamento das instituicdes. A propor¢ao
entre educadores e a populacdo atendida deve ser adequada, sendo ideais as
instituicbes com menor numero de criangas ou jovens, permitindo a personalizagéo
do atendimento e a aproximacao do ambiente familiar.

Além do aspecto formal, muitos pesquisadores ressaltam a importancia da
qualidade no atendimento na instituicdo como elemento basico para a promog¢ao do
bem-estar de criancgas e jovens abrigados. Essa condicao pode ser atingida por meio
da valorizacdo e da promocao das interagdes sociais, da vinculagdo afetiva entre
educadores e jovens e entre os préprios jovens, do acolhimento e da seguranca do
ambiente institucional.

Outro item muito importante para a melhoria do ambiente institucional é a
qualidade das atividades de lazer, permitindo a ampliacdo de formas de expressao e
interacao no abrigo, por meio de atividades ludicas e artisticas.

Sao também considerados fundamentais o acompanhamento em relagdo aos
estudos e a atencado quanto ao bem estar psicossocial, sobretudo as manifestagdes
de estresse e sintomatologia depressiva dos jovens acolhidos em instituicoes.

Apesar da medida de acolhimento familiar ser indicada como alternativa ao
acolhimento institucional, autores indicam a necessidade de aumentar a producéao
de pesquisas e analises sobre essa medida na pratica. No entanto, as pesquisas ja
trazem algumas sugestdes em relacdo a essa medida. Levanta-se a necessidade de
recrutar e preparar familias acolhedoras e desenvolver um sistema integrado de
suas informacdes para a acolhida das criancas.

No QUADRO 23 sao apresentadas as propostas que os autores dos artigos
apresentam quanto as condi¢des do acolhimento institucional:

De acordo com as informacgdes discutidas pelos autores e apresentadas no
QUADRO 23, um dos aspectos para melhorar o ambiente institucional se refere a
humanizacdo no atendimento, ao respeito que técnicos e funcionarios devem
apresentar em relacédo aos jovens e seus familiares, evitando avaliagbes com juizos
de valor e destacando-se como figuras especiais de identificacdo para os acolhidos.
Ao lado disso, devem-se incorporar novas atividades e melhorar a oferta de lazer e
cultura e promover um ambiente na instituicdo que se afaste dos modelos rigidos e

formais vigentes.
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Assuntos (categorias) indicados pelos autores Propostas

Expor seus objetivos ao publico

. e Transformagéao da
Atualizar documentos e repensar a pratica ¢

. RT . = — cultura de
Envolvimento do publico na discussao dos objetivos .
T . . acolhimento na
Consonancia entre a expectativa e realidade :
— . — sociedade
Priorizar o acolhimento familiar
Diminuir quantidade de pessoas por instituicdo
Aumentar sintonia entre dirigentes da instituicao
Adesao a instituicao por critério sociométrico Estrutura de
Presenca de figuras masculinas (educadores ou gestores) funcionamento
Buscar soluc¢@es individualizadas menos rigida

Manter os jovens em acolhimento familiar até a maioridade

Acolher préximo aos locais de residéncia

Criar espacos ludicos e de convivéncia

~— — Estrutura fisica
Melhorar as caracteristicas fisicas

. . - mais adequada
Aproximar o ambiente ao do familiar 9

Ampliar momentos para atividades ludicas

Representacdes teatrais

Atividades atrativas e interessantes Melhorar e incluir

Estratégias de reforco escolar atividades

Trabalhos sobre DST'’s, Aids e contracepcao

Mais encontros entre jovens e familiares

Ambiente saudavel para o desenvolvimento / Foco do atendimento
na promog¢ao do desenvolvimento (desfocar do risco)

Recepgao acolhedora e sem juizos de valor / Qualidade no
relacionamento educadores - acolhidos

Ambiente de maior seguranca, constancia e estabilidade das
relacdes, de compreensdo do outro. Promogéao de vinculos

Ambiente individualizado

Mais fatores de promog&o Qualidade no

Maternagem para a saida do abrigo (bebés) ambiente:

2 ——— = L humanizagao do
Valorizacdo da comunicacéao / Prética dialégica ¢

. — . = atendimento
Cultivar o didlogo e as interagdes face a face

Promover ambiente de expressao

Compreenséao das raizes do publico atendido

Suporte e apoio para a independéncia e a autonomia

Prevencéo de depresséo e estresse

Fortalecer bases de apoio e recursos familiares e comunitarios /
Conscientizacédo dos jovens acolhidos

Campanhas para recrutar familias Sistematizar
Aperfeigoar o sistema de informacao programas de
Apoio financeiro as familias acolhimento
Pesquisar experiéncias e programas existentes familiar

QUADRO 23 - PROPOSTAS RELATIVAS AS CONDIGOES DO ACOLHIMENTO NA
INSTITUIGAO
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)
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3. Propostas para os recursos humanos

Varios artigos consultados tratam de sugestées em relagdo aos profissionais
que atuam na area do acolhimento institucional.

Autores (MOTTA et al., 2006; BARROS e FIAMENGHI JR., 2007) sugerem
que a formacado de educadores possibilita a promoc¢édo do desenvolvimento integral
dos jovens. Além disso, o desenvolvimento do vinculo entre as familias e a escola (e
a possibilidade de reinsercao familiar) s6 é possivel com o treinamento e a
capacitacdo da equipe acerca da institucionalizacdo e da reinsercdo familiar
(SIQUEIRA, 2009).

Por isso, varios pesquisadores indicam a necessidade de formacao e
qualificacao profissional (NERY, 2010; MOTTA et al., 2006; BARROS e FIAMENGHI
JR., 2007; GIACOMELLO e MELO, 2011), assim como apoio, supervisdo e
capacitacao constantes para a execucado do trabalho dos profissionais que atuam
nas instituicbes de acolhimento (NOGUEIRA e COSTA, 2005; SANTANA et al,
2004; AZOR e VECTORE, 2008).

Assim, Bazon e Biasoli-Alves (2000) propéem um modelo de formagdo do
educador em servico, por meio de acompanhamento e supervisdao continuados
vinculados as necessidades relatadas pelos préprios profissionais. Giacomello e
Melo (2011) também consideram promover para os cuidadores cursos de
capacitacao e reciclagem sobre violéncia, além de supervisdo de um profissional de
saude mental aos profissionais envolvidos.

E igualmente indicado o aumento da quantidade de profissionais que atuam
nas instituicdes de acolhimento (SANTANA et al., 2004; BOING e CREPALDI, 2004)
para atender as criancgas institucionalizadas de modo constante e personalizado,
tanto nas necessidades fisicas quanto nas emocionais (BOING e CREPALDI, 2004).

Além disso, Siqueira e Dell’Aglio (2006) discutem a necessidade de acdes
direcionadas as equipes das instituicées, a fim de oportunizar melhores condi¢des
de trabalho e diminuicdo da rotatividade.

Santos e Bastos (2002) observaram o quanto os educadores sao figuras
positivas de referéncias para os jovens, aproximando a natureza do abrigo a familiar.
Nesse sentido, seria essencial que as criangcas que vivem em uma instituicdo
pudessem ter um adulto que as vissem de forma singular, diferenciando-as do resto
do grupo e mantendo com elas um vinculo amoroso (GIACOMELLO e MELO, 2011).

Por isso, autores salientam a necessidade dos cuidadores construirem com o0s
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jovens relacdes e vinculos de confianca (FREITAS et al., 2010; SCHWONKE,
FONSECA e GOMES, 2009; DALBEM e DELL'AGLIO, 2008) marcadas pela
reciprocidade, pela qualidade afetiva positiva, pelo equilibrio de poder (SANTOS e
BASTOS, 2002) e pela adocao de praticas educativas positivas (PRADA; WILLIAMS
e WEBER, 2007).

Assim, os funcionarios dos abrigos precisam se envolver na construcao de
uma instituicdo que de fato promova o acolhimento, constituindo-se como um lar
para os jovens abrigados (MARQUES e CZERMAK, 2008). Para tanto, é necessario
que os profissionais entendam o contexto da crianca acolhida (FREITAS et al.,
2010), e sejam capazes de acolher toda a revolta e a raiva que é exteriorizada,
devolvendo-lhes um meio estavel de confianca permeado por ligacdes afetivas
seguras (MOTA e MATOS, 2008) e sejam comprometidos, apresentem
disponibilidade afetiva e comunicagéo aberta (DALBEM e DELL"AGLIO, 2008).

Além disso, para Schwonke, Fonseca e Gomes (2009) é necessario
sensibilizar profissionais que trabalham com criangas e jovens com vivéncias nas
ruas de modo que entendam o processo da exclusdo social respeitando seus
saberes e sua cultura e se despindo de juizos de valor sobre suas escolhas ou
comportamentos anteriores. Mota e Matos (2008) complementam esse fato
reforcando a importancia dos jovens institucionalizados ndo serem vistos como
delinquentes, cujo futuro ja esta escrito, mas como pessoas que viveram situacdes
adversas e que a qualquer momento podem desenvolver uma trajetéria semelhante
aos demais jovens desde que apoiados para isto.

Esse cuidado também se estende a maneira dos profissionais atenderem as
familias. Siqueira e Dell’Aglio (2011) sugerem a sistematizacdo de programas de
capacitacdo continuada nos abrigos com o intuito de formar os profissionais para o
trabalho com as familias. Esse treinamento deve enfocar na interrupcao do ciclo de
negativismo por parte dos profissionais que trabalham nas instituicdes de considerar
as familias "incapazes" para cuidar de seus filhos. Bazon (2000) também ressalta a
importancia dos educadores conhecerem melhor as familias dos jovens acolhidos,
seus valores, suas formas de organizagao, para adequar melhor os servicos as suas
necessidades e, ao mesmo tempo, evitar julgamentos de valor quanto a padrdes de
comportamentos ou maneiras de viver.

Freitas et al. (2010) abordam propostas de atendimento em instituicbes de

acolhimento que abrigam criangcas com AIDS, sobretudo para profissionais da area
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de enfermagem, enfatizando a necessidade de se considerar, além dos cuidados
que envolvem a doencga, também aspectos afetivos das criancas. Além disso,
Medeiros e Motta (2008) reforcam a necessidade de se sensibilizar profissionais da
saude para o cuidado humanistico nas instituicbes e a formacao de profissionais da
area da saude para atuar de forma preventiva em situagdes que possam levar a
violéncia intrafamiliar (GABATZ et al., 2010). Vectore e Carvalho (2008) também
defendem a insercdo do profissional da psicologia na composicdo da equipe
multiprofissional do abrigo.

As propostas para a profissionalizagdo da institucionalizagdo séao
apresentadas no QUADRO 24, a sequir:

Assuntos (categorias) indicados pelos autores Propostas

Maior quantidade de profissionais

= —— . . Melhorar as condi¢des de
Insercao do profissional da psicologia

Diminuicao da rotatividade trabalho

Capacitacao para o trabalho e reciclagem

Capacitacao de profissionais que avaliam os abrigos

Apoio, supervisdo para o trabalho de educadores Formagéo e qualificagéo
Supervisdo de profissional da area da saide mental profissional

Preparagéo da familia acolhedora

Construcao de relacdes afetivas nas familias acolhedoras

Comprometimento com o trabalho

Desenvolver habilidades de comunicacao, qualidade afetiva
positiva/ relagdes de confianca

Cuidado humanizado nas instituicées Contetdos de capacitagao

de educadores e

Conhecer as familias/ adequar os servigos e evitar profissionais da satide

julgamentos

Praticas educativas positivas

Atuacgéao preventiva (contra a violéncia familiar)

QUADRO 24 - PROPOSTAS PARA OS RECURSOS HUMANQOS NA INSTITUICGAO
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

A necessidade de profissionalizacdo se estende a outros atores envolvidos de
forma menos direta com as instituicdes de acolhimento. Salina-Brandao e Williams
(2009) sugerem a necessidade de se investir na capacitacdo continuada de
profissionais envolvidos com a avaliacao dos abrigos. Na pesquisa realizada pelas
autoras, esses profissionais desempenhavam as funcdes de conselheiros tutelares,
conselheira do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(CMDCA), Juiz da Vara da Infancia e da Juventude, promotor da cidade e integrante
da Secretaria de Bem-Estar Social (SEBES).
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A partir do QUADRO 24 percebe-se que os autores mencionam que a
profissionalizacdo das pessoas que atuam nas instituicbes de acolhimento deve
passar pela formacgao e qualificacdo profissional, assim como acompanhamento das
atividades, orientacdo em servico, somados a melhoria nas condi¢des de trabalho.

Além disso, a relagdo entre os educadores, cuidadores e demais profissionais
que trabalham em instituicbes de acolhimento para criancas e jovens deve se basear
na criacao de vinculos, de confianca e de acolhimento diante das dificeis situacdes
vividas pelo publico atendido. Para tanto, os educadores devem respeitar a cultura e
0s saberes dos jovens e ao mesmo tempo promover um atendimento constante,

afetivo e personalizado.

4. Sugestoes para as redes de apoio

A integracdo dos diversos segmentos da sociedade civil e setores
governamentais é citada por Ferriani, Bertolucci e Silva (2008) como importante nas
acOes voltadas para o combate a violéncia e para a assisténcia a criancas e
adolescentes acolhidos em institui¢oes.

Para Ayres, Cardoso e Pereira (2009), o funcionamento das redes de
protecdo para criancas e adolescentes é um trabalho a ser feito ndo sé pelo Estado,
mas pela sociedade civil e profissionais e especialistas que estdo inseridos no
interior dos abrigos, onde podem garantir e reafirmar, nas praticas cotidianas, a nova
l6gica de protecao.

O apadrinhamento afetivo € uma das formas de garantir a convivéncia familiar
e comunitaria a criangas e adolescentes institucionalizados com a participacédo de
voluntarios que se tornam padrinhos/madrinhas desses jovens. No entanto,
Vasconcelos, Yunes e Garcia (2009) acreditam que esse tipo de proposta deveria
ser destinada somente as criancas que nao mais podem retornar as familias de
origem ou que a proposta fosse estendida a familia da crianca abrigada para que
também seja apadrinhada e fortalecida em seu papel parental.

Com relacao aos programas de acolhimento familiar, Nery (2010) sugere que
ocorra a preparacdo da familia acolhedora, inclusive para fortalecer a familia de
origem e ajudar na reintegracao da crianca. Costa e Rossetti-Ferreira (2009), nesse
mesmo sentido, enfatizam a necessidade de se promover a constru¢ao de vinculos

e relacoes afetivas na familia acolhedora.
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Delgado (2010) sustenta a necessidade do aperfeicoamento da prevencao
primaria e da articulagdo entre as entidades competentes pela mediacdo em cada
comunidade, melhorando a intervencdo na familia segundo critérios eficazes e
justos. Nesse mesmo sentido, Nery (2010) ressalta a necessidade de aproximacgao
entre as seguintes areas: desenvolvimento social, urbano e econémico, demandas
de habitacao, trabalho e renda, saneamento, seguranca alimentar, saude, esporte,
lazer, cultura e educacéo.

Para Ferriani, Bertolucci e Silva (2008), deve-se estabelecer uma nova
relagdo entre as areas da Assisténcia Social, do Judiciario e da Saude em especial
da enfermagem (area das autoras), na busca de praticas, principalmente as que se
reportem a atuacao conjunta a crianca e ao adolescente que sofreram algum tipo de
violéncia, a sua familia, ao abrigo e a comunidade. Mas para tanto, é indispensavel
uma profunda integracdo das acbes que perpassam as politicas publicas, em
especial das politicas sociais (Nery, 2010).

Gabatz et al. (2010) ressaltam a importancia da acdo conjunta de
profissionais de diferentes areas: unidade de atencdo basica a saude, escola,
conselho tutelar e instituicdo de acolhimento. Considerando as situacdes de
violéncia intrafamiliar que geraram a institucionalizagédo, os profissionais da area da
saude tém atribuicdes importantes na comunicacédo dos casos. Mas, para isso, além
da qualificacao profissional eles necessitam de uma rede de apoio para encaminhar
vitimas e agressores (GABATZ et al., 2010)

A esse respeito, Silva e Nunes (2004) propéem que sejam revistos os critérios
que subsidiam a decisdo de afastar temporariamente um jovem de sua familia, ja
que, para Vasconcelos, Yunes e Garcia (2009), nesse periodo a situacao da familia
nem sempre melhora e o filho se torna um estranho, intensificando os problemas
relacionais familiares.

Quanto ao tempo de acolhimento na instituicdo, Siqueira e Dell"Aglio (2010),
propdéem a integracdo das acdes entre as instituicdes e as familias no intuito de
garantir o carater provisorio do acolhimento e possibilitar o retorno do jovem ao
convivio familiar.

Outra acéao, sobretudo para diminuir o tempo de abrigamento, é acelerar os
processos de adocao para que os bebés e criancgas institucionalizadas se integrem
em uma familia substituta o mais rapidamente possivel (BOING e CREPALDI, 2004).
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Além disso, como a familia fica vulneravel as decisdes externas e parece ficar
indefesa diante das deliberacdes, € importante pensar na atuagcéo e no atendimento
da defensoria publica para as familias no sentido de orienta-las sobre 0 que podem
fazer para conseguir seus filhos de volta (VASCONCELOS, YUNES e GARCIA,
2009). Siqueira e Dell’Aglio (2011) sugerem ainda que o programa de preservacao e
reinsergdo familiar seja implementado pelo Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) por meio dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) em
parceria com as instituicbes de acolhimento e demais instituigdes, primando pela
integracdo com a comunidade. Para Nery (2010), as familias com necessidades de
recursos materiais devem ser inseridas em programas oficiais de auxilio visando
superar as dificuldades e restaurar os direitos.

Siqueira et al. (2010) sugerem a criagdo de uma politica de reinsercao familiar
envolvendo profissionais da psicologia e do servico social em parceria com 0
Sistema Unico de Salide, como, por exemplo, com as equipes que desenvolvem o
trabalho junto as familias com o Programa Saude da Familia (PSF). Essa parceria
poderia concentrar-se especialmente nos processos de reinsercao familiar, incluindo
a avaliacao e preparacao das familias e abrigados e a avaliagdo posterior ao retorno
familiar, com visitas domiciliares frequentes e realizagdo dos demais
encaminhamentos necessarios (saude, formagéo profissional). Siqueira e Dell"Aglio
(2007) também reforcam a necessidade de politicas publicas que assegurem o
acompanhamento das transi¢cées para uma reinsercao familiar adequada.

De acordo com Alexandre e Vieira (2004), a rede de apoio social e afetiva é
fundamental para que as criangas se desenvolvam adequadamente. Esse suporte
emocional pode ser encontrado fora do abrigo, com professores ou colegas no
ambiente escolar. Para tanto, Santos e Bastos (2002) salientam a necessidade de
adaptacao da escola as demandas multiplas dos jovens, oferecendo uma educacao
inclusiva em que se valorize a diversidade linguistica e cultural. Para Mota e Matos
(2008), as relacdes afetivas e ligacbes seguras que os jovens estabelecem nas
instituicoes de abrigo e no ambiente escolar (principalmente pela figura do professor)
podem permitir uma organizacdo emocional, melhorando ou alterando as respostas
pessoais dos jovens aos fatores de risco por eles vivenciados.

Nesse sentido, Siqueira (2009) propde o desenvolvimento de estratégias junto
aos professores para capacita-los e sensibiliza-los quanto ao seu potencial de apoio
social. A autora sugere importantes pontos a serem abordados em capacitacao
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continuada junto aos professores: (1) as diretrizes do ECA, como o direito
fundamental a convivéncia familiar e comunitaria; (2) os aspectos do contexto e da
trajetéria de vida dos jovens em situagdo de institucionalizacdo e em processo de
reinsercao familiar; (3) o funcionamento e as caracteristicas das familias desses
jovens, para que nao sejam desconsideradas e desacreditadas; e (4) o importante
papel da escola na rede de apoio de jovens em situacao de vulnerabilidade pessoal
e social.

Segundo Cavalcante, Magalhdes e Pontes (2007b) sao necessarias reflexdes
sobre o conteudo e a gestao de politicas publicas capazes de fortalecer as familias
em suas competéncias e promover a preservacao dos vinculos sécio-afetivos entre
pais e filhos diante de situagdes adversas, como a pobreza, a desagregacao familiar,
a violéncia doméstica e a dependéncia do alcool e outras drogas. A esse respeito,
Gabatz et al. (2010) indicam a necessidade de trabalhos envolvendo o planejamento
reprodutivo, cuidados com pré-natal e parto.

Vasconcelos, Yunes e Garcia (2009) sugerem a melhoria das politicas
publicas de atendimento as populagdes em situacdo de vulnerabilidade social e
ambiental, a implementacdo da qualidade nos servicos de atendimento e pleno
acesso as condicdes basicas necessarias a convivéncia saudavel e sobrevivéncia
de modo a suprir caréncias e dificuldades vividas por essa populagéo.

Ademais, indica-se a necessidade de politicas publicas eficazes nos
diferentes niveis (municipal, estadual e federal), com intervengcdo de uma equipe
multiprofissional (AZOR e VECTORE, 2008) e a promocao de discussao de politicas
de atendimento aos jovens abrigados, primando pelo seu bem-estar psicolégico
(WATHIER e DELL"AGLIO, 2007). Santos e Bastos (2002) reforcam a necessidade
de politicas sociais mais sensiveis as demandas dos jovens em situacdo de
vulnerabilidade a partir de modelo multifatorial do risco de Winfield®® (1996, apud
SANTOS e BASTOS, 2002) e trabalhos sobre a promogao da resiliéncia.

Medeiros e Motta (2008) sugerem a sensibilizagdo de gestores para o
desenvolvimento de politicas publicas no que tange as criancas e adolescentes
abrigadas com AIDS.

% 0 modelo multifatorial do risco reconhece a co-existéncia de fatores do contexto e fatores pessoais. Estes
fatores podem estar atuando juntos, aumentando a poténcia dos riscos ou podem ser mediadores do efeito um
do outro.
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Em relacao a preparacao para a saida da instituicdo, Delgado (2010) defende
a criacdo de mecanismos ou programas que faciltem a transicdo dos jovens
acolhidos para a vida independente:

Quando atingem a maioridade mas nao redunem as condi¢des para iniciar uma vida
auténoma, ha que encontrar meios ou instrumentos que suportem as suas familias
acolhedoras e que possibilitem uma transicdo mais prolongada e adequada para a
autonomia.

(DELGADO, 2010, p. 343)

Varios autores fazem propostas para as politicas publicas voltadas para a
populacdo em situacdo de vulnerabilidade social, abrangendo tanto as criancas e
jovens acolhidos quanto seus familiares e as comunidades a que pertencem.

Diversos autores reforcam a necessidade da integracédo entre sociedade civil
e setores governamentais, da articulagcdo nas acdes de diferentes areas e atuacao
conjunta para uma efetiva atuacdo com criancas e adolescentes acolhidos em
instituicdes e suas familias.

A escola é igualmente mencionada como importante ambiente da rede de
apoio social e afetivo dos jovens institucionalizados, devendo ser propostas agdes
no sentido de preparar professores e comunidade escolar para este importante
papel.

No intuito de diminuir o tempo de abrigamento e promover acdes de retorno
familiar também sao abordadas a necessidade de revisdo de critérios para o
acolhimento institucional, o acompanhamento e avaliacao da reinsercao familiar e a
aceleracao do processo de adogéao.

Retomando os aspectos deste item, os pesquisadores sugerem a melhoria
das politicas publicas destinadas a populagdo em situacdo de vulnerabilidade,
incluindo familias pobres e criangas e jovens acolhidos em instituicées. Deve haver
maior eficacia nos servigos de atendimento nos diferentes niveis da federacdo e
ocasides de reflexdo acerca das politicas redistributivas, que sao importantes para a
diminuicdo da pobreza, mas se mostram insuficientes para garantir a familia sua
dignidade e cidadania.

Ademais, indica-se a necessidade de politicas publicas especificas para
jovens em situacdo de vulnerabilidade, especialmente para os que se encontram
abrigados, incluindo acdes para ajuda-los em sua vida apds a desinstitucionalizagao.

No QUADRO 25 sao apresentadas as sugestdes dos autores para o
funcionamento das redes de apoio:
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Assuntos (categorias) indicados pelos autores Propostas

Articulagdo entre entidades

Integracdo segmentos da sociedade civil e setores governamentais

Rede de apoio entre Estado, sociedade civil e profissionais /
Encaminhamentos necessarios

. = = s Integracdo das acoes
Aproximacao das agoes voltadas para a familia: infra-estrutura, grag ¢

moradia, trabalho e renda, saneamento, salde, cultura e educacéo,
etc.

Novas relagbes entre assisténcia social, judiciario e saude

Aperfeicoar prevencao primaria

Acao da defensoria publica (orientar familias)

Programa de preservacao e reinsercao familiar

Acelerar os processos de adocao

Rever os critérios para o acolhimento institucional

Integracdo entre instituicbes de acolhimento e familias Melhoria dos

servigos publicos de

Adaptar a escola as demandas de jovens acolhidos atendimento

Aperfeigoar o apadrinhamento afetivo

Incluir familias nos programas de auxilio econémico

Garantir acesso as condicbes basicas de vida

Melhorar a qualidade dos servigos de atendimento

Programas para a saida dos jovens da instituicao

Mais sensiveis as demandas dos jovens

Eficazes nos diferentes niveis (equipe multiprofissional)

Atendimento a populagdo vulneravel socialmente

Politicas de reinsercao familiar em parceria com o SUS Criagao de politicas

. Ublicas
Para criancas e adolescentes com AIDS P

Fortalecer as familias

Planejamento reprodutivo, cuidado pré-natal e parto

QUADRO 25 - SUGESTOES PARA O FUNCIONAMENTO DAS REDES DE APOIO
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

As redes de protecéao integral se expressam por um conjunto de organizacdes
interconectadas que visam assegurar o cumprimento e a exigibilidade dos direitos
instituidos e a responsabilizagdo dos responsaveis quando de suas violagdes. “No
eixo da defesa dos direitos, a rede de protecao local envolvida com a implementacao
da medida de abrigo reune, mais frequentemente, o Juizado da Infancia e da
Juventude, a Promotoria da Infancia e da Juventude e o Conselho Tutelar”
(AQUINO, 2004, p. 342)

Um dos problemas relacionados a falta de integracao dos diferentes agentes
que atuam com criancas e adolescentes abrigados é a retirada precipitada de jovens
de seu nucleo familiar, ao invés dos profissionais auxiliarem e orientarem a familia e
compreenderem suas estratégias de sobrevivéncia. No entanto, o fato de se

compreender a familia ndo deve se sobrepor aos direitos dos jovens.
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O ECA (artigo 88, inciso VI) estabelece como diretrizes da politica de

atendimento:

integracdo operacional de 6rgados do Judiciario, Ministério Publico, Defensoria, Conselho
Tutelar e encarregados da execucado das politicas sociais basicas e de assisténcia social,
para efeito de agilizagcdo do atendimento de criancas e de adolescentes inseridos em
programas de acolhimento familiar ou institucional, com vista na sua rapida reintegracdo a
familia de origem ou, se tal solugdo se mostrar comprovadamente inviavel, sua colocagdo em
familia substituta, em quaisquer das modalidades previstas no art. 28 desta Lei; (Redacao
dada pela Lei n? 12.010, de 2009)

Assim, entende-se que a articulacdo é preconizada pelo ECA, mas encontra
dificuldades de efetivacdo, devendo ser encontradas solugdes que harmonizem as
relacdes e atuagdes entre os diferentes 6rgaos da politica de atendimento a criancas

e jovens acolhidos em instituicées.

5. Propostas dos autores para “novas” concepcoes

Quando se trata de mudancgas necessarias com relagao a institucionalizacao
de criangas e jovens, um dos aspectos apresentados pelos autores € o da revisao
das concepgdes de atendimento, ou seja, do entendimento, da compreenséo ou da
percepcao que se tem do processo de acolhimento, das pessoas acolhidas, de seus
familiares e das acdes educativas. Entretanto, Giacomello e Melo (2011) ressaltam
que é impossivel fazer algo certo por uma crianga, promulgando uma lei ou
instalando uma engrenagem administrativa. Para as autoras, estas acdes sao
necessarias, mas constituem apenas um primeiro estagio. Segundo Zem-
Mascarenhas e Dupas (2001), existe um movimento discursivo por parte do estado,
mas ele ndo se configura em acdes estruturais amplas. Por isso, segundo
Nascimento e Scheinvar (2005) € necessario intervir nas praticas para produzir as
rupturas nas concepc¢oes de atendimento.

Para Chaves et al. (2003) a protecdo a infancia requer uma postura
epistemoldgica transdisciplinar que considere a aproximagado entre histéria e
psicologia para a reconstrugdo da compreensdo dos significados culturais, o
esclarecimento das narrativas sobre protecéo a infancia nos dias atuais e a analise
das praticas sociais e do estado, inconsistentes com o conteddo de tais narrativas.
Nesse mesmo sentido, Nascimento e Scheinvar (2005) também propdem o debate
da producado histérico-politica dos modos de funcionamento das relacées de

protecdo voltadas para os setores infanto-juvenis. Borrione e Chaves (2004)
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defendem a importancia desse tipo de estudo e reflexdo suscitada para a elucidagcao
do contexto histérico e das praticas sociais, integrando psicologia e histéria.

Segundo Ferriani, Bertolucci e Silva (2008) é imprescindivel deslocar o foco
do risco e do assistencialismo para a promog¢do de desenvolvimento saudavel,
interrompendo o ciclo de exclusdo. Para Zem-Mascarenhas e Dupas (2001) sao
necessarias mudancas na estrutura do modelo de desenvolvimento do pais, que tem
mantido a situagcao das familias e da infancia em situagéo de vulnerabilidade.

As propostas dos pesquisadores envolvem “novas” concepcdes sobre 0s
jovens acolhidos e de sua insercdo no mundo e a ressignificacdo do valor da vida, a
sistematizacdo da pratica dialégica e o combate a naturalizacdo das relacdes
(NASCIMENTO e SCHEINVAR, 2005). Nessa mesma linha, Nascimento e Scheinvar
(2005) indicam a necessidade de se abrir espaco para a participagcdo democratica da
populacdo. O QUADRO 26 relune as sugestdes apresentadas pelos autores quanto

ao atendimento em instituicées:

Assuntos (categorias) indicados pelos autores Propostas
Postura epistemologica transdisciplinar Melhorar as concepcgoes das
instituicoes

Debate da producao histérico-politica das instituicbes

— — — Reflexdes sobre o processo
Contexto histérico e das praticas sociais

—— ~ educativo nas instituicdes
Combater naturalizacao das relacoes

Deslocar o foco para o desenvolvimento saudavel

Mudancas no modo de desenvolvimento do pais Reestruturar o foco das

acbes

Ampliar a participagdo democratica da populacdo

QUADRO 26 - SUGESTOES QUANTO AS CONCEPCOES DE ATENDIMENTO
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

No QUADRO 26 sao apresentados trés aspectos principais: a melhoria das
concepgdes das instituicoes, as reflexdes sobre o processo educativo nas
instituicées e a reestruturacao do foco das acdes. Nesse sentido, percebe-se que as
mudancas de concepg¢do passam por reflexdes e debates interdisciplinares que
visam modificar as acdes nas instituicdes, tornando o espago mais democratico e

promotor de desenvolvimento.

6. Propostas para o Acolhimento: Sintese
Assim, a partir dos temas levantados, tém-se alguns aspectos importantes
que apontam para propostas de melhorias do processo de institucionalizagcdo da
populacéao infanto-juvenil.
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No que se refere as “Propostas para as familias”, os autores reforcam a
necessidade de se respeitar e ajudar a familia, tanto no processo de acolhimento
institucional quanto no de retorno familiar, buscando o resgate dos lacos afetivos
familiares. Também é reforcada a necessidade de construcdo de estratégias
juntamente com a familia no intuito de resolver ou minimizar os problemas sécio-
econdmicos e relacionais que levaram ao abrigamento.

Sao abordadas as “Propostas relativas as condigdes do acolhimento”,
indicando mudancas estruturais (arquitetbnicas), de pessoal (relacdo entre nimero
de educadores e criancas atendidas), sobretudo em relagdo a melhoria do
atendimento. Os aspectos de interacdo e afetividade sdo citados por diversos
autores como essenciais para a promo¢ao de um ambiente saudavel e propiciador
de bem-estar, assim como a qualidade na comunicacao e possibilidades de lazer e
brincadeiras promovidas nas instituigbes. Também s&o abordados os cuidados
especificos em relacdo a saude psicossocial da populacdo atendida, sobretudo
quanto ao estresse, a depressao, e ao acompanhamento escolar. Sao igualmente
essenciais para a qualidade do atendimento a atencdo e o cuidado respeitoso dos
funcionarios em relagcdo ao publico atendido e seus familiares, sempre primando
pelo respeito e pela identificacdo e construcédo de vinculos.

Entretanto, Baptista et al. (2008) explicam que a desqualificacdo das familias
pobres, tratadas como incapazes de educar seus filhos, forneceu sustentacéo
ideolégica as praticas sociais. Um dos grandes desafios da area, a mudancga do
lugar das familias nas politicas publicas e acdes sociais, passa pela atualizacéo e
pelo conhecimento sobre a realidade dessas familias. Ao conhecer suas
peculiaridades tende-se a quebrar os discursos homogeneizados e estereotipados,
alcancando o real conhecimento de seus recursos, condicdes e competéncias,
compreendidas no campo das possibilidades. Essa perspectiva pode contribuir para
a construcao coletiva de acgbes, considerando as necessidades e os direitos dessas
familias (BAPTISTA et al., 2008).

Quanto ao acolhimento familiar, ele é entendido como alternativa prioritaria ao
institucional, sendo necessarias adequacgdes no recrutamento, preparo e integracao
das informacgdes e dados sobre as familias acolhedoras. No entanto, como a medida
€ recente do ponto de vista legal e ha falta de sistematizacdo sobre como tem
acontecido, é essencial a producdo de conhecimento acerca da pratica e da
implementagéo dessa forma de acolhimento.
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A subsecao “Propostas para os recursos humanos” trata da formacéao e da
qualificacao dos diferentes profissionais que atuam nas instituicdes de acolhimento.
De modo geral, os pesquisadores indicam a necessidade de formacao para o bom
desempenho no trabalho, além de acompanhamento e supervisdo continua. A
atuacao desses profissionais deve ser pautada nas relagdes afetivas, na criacdo de
vinculos e na acolhida dos jovens atendidos, respeitando sua cultura, seus saberes
e experiéncias de vida.

Para Costa (2002) o estado deve dar condicées para a continua qualificacao
do atendimento e o aperfeicoamento da formacao profissional nas entidades de
atendimento da assisténcia social, da crianga e do adolescente.

Para Bazon (2001) a reorganizacao dos servicos de assisténcia social
implementada pelo ECA passa obrigatoriamente pela qualificagdo profissional dos
trabalhadores que estdo diretamente e cotidianamente envolvidos com criangas e
adolescentes na “linha de frente” dos servicos. A autora propde o0 modelo
psicoeducativo com aporte teérico advindo de diferentes areas tedricas, no intuito de
promover, nas instituicbes, a educacao integral dos jovens, ressaltando o valor
educativo das experiéncias cotidianas. Desenvolvido na década de 40 no Canada,
esse movimento gerou modificacdes na organizacao das instituicdes de atendimento
a adolescentes infratores. Dessa forma, a proposta visa conferir uma maior
sistematizacao das praticas cotidianas institucionais com a formacao de educadores
com conhecimentos cientificos e desenvolvimento de habilidades profissionais e
estratégias metodoldgicas para o trabalho desenvolvido.

“Sugestoes para as redes de apoio”, trata da necessidade de
complementaridade e articulacdo entre as entidades voltadas para o acolhimento
infanto-juvenil, os diferentes setores governamentais e a sociedade civil, visando
uma atuagdo conjunta. Também € mencionada a importancia de se preparar a
comunidade escolar para auxiliar nas agdes, sobretudo como rede de apoio social
para os jovens acolhidos em instituicdes.

A esse respeito Cruz (2006) explica que o combate a vulnerabilidade social
implica na superacdo de enfoques setorialistas e desarticulados, reforcando a
necessidade de urgente articulacdo das politicas sociais. Para intensificar a
integracdo das acdes das politicas publicas, Costa (2002) sugere um trabalho de
engenharia institucional com a criacao de instancias formais de dialogo. Para o autor

essa articulagdo pode ocorrer por meio da concepcdo e da implantacdo dos
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programas e acbes que levem em conta a interseccéo entre as diversas areas que
visam atender.

No que se refere as parcerias entre o Estado e o Terceiro Setor, Costa (2002)
explica que elas sdo fundamentais para o maior alcance das acdes e a diminuicao
de lacunas e sobreposicdes das acdes na area. Mesmo que essa questao envolva
ambiguidades e problemas, é necessario potencializar e estimular as contribui¢coes e
as possibilidades de mobilizagdo da sociedade civil. Entretanto, para que esses
convénios funcionem, essa associacdo nao deve ser entendida como uma
terceirizacdo das acbes de responsabilidade do Estado. O poder publico precisa
estabelecer as diretrizes da politica de Assisténcia Social e da crianca e do
adolescente, integrando as diversas iniciativas (COSTA, 2008).

No que se refere as politicas publicas voltadas para a populacdo em situacao
de vulnerabilidade social, os autores consultados ressaltam a importancia da
melhoria e do aumento da eficacia dessas politicas tanto para as familias em
situacdo de vulnerabilidade quanto para jovens pobres, especificamente os que
estao acolhidos em instituicbes. Recomenda-se também a criagdo de acdes voltadas
para ajudar os jovens que vivem em instituicdes de acolhimento para sua autonomia
e independéncia.

Um dos temas discutidos por Costa (2008), a respeito das politicas de
assisténcia social a infancia e adolescéncia no Brasil é a falta de informacao sobre o
resultado e o impacto das politicas e dos programas. Como parte dessa
problemética se refere a avaliagdo dos programas existentes, o autor ressalta a
necessidade da sistematizacdo do acompanhamento e avaliagcdo dos programas e
das politicas. Dessa forma poderiam ser acompanhados os trabalhos nas
instituic6es de acolhimento, visando garantir a qualidade dos servicos.

Ao tratar do conceito de vulnerabilidade, Cruz (2006) explica o quanto ele esta
relacionado as politicas publicas, envolvendo a falta de acesso a riqueza e a
cidadania.

No que concerne as “Propostas dos autores para “novas” concepgdes sobre a
populacdo atendida”, os(as) pesquisadores(as) abordam a necessidade de
transformacao no modo de se entender o acolhimento institucional, buscando acdes
individualizadas, voltadas para a participacdo, o dialogo, os processos de
conscientizacdo e emancipac¢ao da populacéo acolhida.
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Luna (2001), ao abordar criticamente a apropriacdo da infancia vulneravel,
propde a responsabilizacdo no cuidado a populacéo infanto-juvenil. Para a autora,
as instituicdes especializadas e a sociedade devem promover a possibilidade das
criancgas e familias serem protagonistas de suas préprias vidas, retomando para si a
possibilidade de decidir sobre seu futuro.

O QUADRO 27 apresenta a comparacao dos assuntos tratados nos artigos,
dos problemas indicados e propostas sugeridas pelos autores. Na primeira coluna
constam as tematicas gerais; a segunda contempla os problemas apontados na
secao “Processo de Acolhimento, segundo os artigos”; e a terceira inclui as
propostas dos autores a partir da secao “Propostas para o acolhimento institucional”.

Pode-se perceber que varias questdbes apresentadas como problemas
aparecem também referidas nas alternativas sugeridas.

Com relacdo a familia, que sofre e é estigmatizada, propbe-se a criacdo de
programas de atencdo e foco na melhoria do relacionamento (entre instituicdo e
familia) e combate ao preconceito no tratamento dessas familias.

No item acolhimento institucional, que contempla “como” acontece a
institucionalizagdo, séo indicados varios problemas relacionados a estrutura e ao
funcionamento inadequados e excessivamente institucionais. As propostas seguem
esse mesmo sentido, defendendo a humanizagdo do ambiente institucional e sua
transformacao.

Os recursos humanos que atuam nas instituicdes sdo apontados como pouco
profissionalizados e com praticas inadequadas. As propostas envolvem a melhoria
das condicbes de trabalho e a formacgao e qualificacao profissional.

Quanto as redes de apoio, os autores apontam problemas de diversos tipos
envolvendo as instituicbes que servem como rede de apoio. Os artigos propdem
melhorias nos servigcos publicos, a integracéo das acdes das diferentes instituicées e
a criacao de politicas publicas.

No que se refere ao acolhimento, sdo apontados problemas ligados a relacao
paradoxal entre risco e protecao e politica de priorizacao do crescimento econémico,
dentre outros. As propostas envolvem melhorar as concepgdes de agao, a reflexao e
a reestruturacao das acoes de protecao especial. (vide QUADRO 27)
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ASSUNTOS TRATADOS
NOS ARTIGOS

PROBLEMAS INDICADOS
PELOS AUTORES

PROPOSTAS SUGERIDAS
PELOS AUTORES

As familias das criancas e
adolescentes acolhidos em
instituicoes

Sofrimento da familia
Estigmatizacédo da familia
Desamparo, inseguranca e
desconfianga

(QUADRO 17, p.93)

Implantagéo de programas de
atencao a jovens e suas
familias

Promover a aproximagéo do
jovem e sua familia

Melhorar o relacionamento
entre familia e instituicao
Apoiar a familia

(QUADRO 22, p.120)

Condigbes de acolhimento na
instituicao

Funcionamento “rigido”
Caracteristicas estruturais
inadequadas

Ambiente de acolhimento frio

(QUADRO 18, p.98)

Transformacéo da cultura de
acolhimento na sociedade
Estrutura de funcionamento
menos rigida

Estrutura fisica mais adequada
Melhorar e incluir atividades
Qualidade no ambiente:
humanizac¢do do atendimento
Sistematizar programas de
acolhimento familiar
(QUADRO 23, p.129)

Recursos humanos na
instituicao

Auséncia de profissionaliza¢do
Praticas e relagdes educativas
inadequadas

(QUADRO 19, p.103)

Melhorar as condicbes de
trabalho

Formacao e qualificagao
profissional

Conteudos de capacitacdo de
educadores e profissionais da
saude

(QUADRO 24, p.132)

Funcionamento das redes de
apoio

Problemas na avaliagao das
instituicbes de acolhimento
Escola ndo atende as
necessidades

Falta de integracao entre
entidades da rede social de
atendimento

Falta de politicas publicas
Lentidao e burocracia do
judiciario

(QUADRO 20, p.107)

Integracé@o das acdes
Melhoria dos servigos publicos
de atendimento

Criagéo de politicas publicas

(QUADRO 25, p.138)

Concepcgdes de atendimento

Relacdo paradoxal entre
protecao e risco

Concepgao negativa sobre o
publico atendido

Politica de priorizagao do
desenvolvimento econémico
Hiato entre a teoria e pratica
das entidades

Praticas de protegéo
inadequadas

(QUADRO 21, p. 112)

Melhorar as concepgdes das
instituicoes

Reflexdes sobre o processo
educativo nas instituicoes
Reestruturar o foco das acoes

(QUADRO 26, p.140)

QUADRO 27 - COMPARACAO ENTRE OS PROBLEMAS INDICADOS E AS
PROPOSTAS SUGERIDAS PELOS ARTIGOS
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)
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A 4 - Problemas, Alternativas e a Desinstitucionalizacao

Ha falta de discussao dos autores sobre a questao da desinstitucionalizacao
dos jovens aos 18 anos. Esse tema € tratado en passant, ndo sendo muito
aprofundado. Esse ponto é mais um argumento que justifica a necessidade desta
pesquisa, em funcdo da necessidade de se investigar o paradeiro dos jovens
quando saem das instituicoes.

A maior parte dos artigos (VECTORE e CARVALHO, 2008; SIQUEIRA e
DELL'AGLIO, 2011; NOGUEIRA e COSTA, 2005; AZOR e VECTORE, 2008;
SIQUEIRA et al, 2010; VASCONCELOS, YUNES e GARCIA, 2009) trata da
experiéncia de jovens que retornam a viver com a familia (reinsercao familiar),
quando o processo de desinstitucionalizacdo ndo ocorre obrigatoriamente em funcéo
da chegada da maioridade.

Mesmo que o ECA ressalte a necessidade da preparacdo para a saida da
instituicao, alguns autores (SILVA e NUNES, 2004; SIQUEIRA e DELL'AGLIO, 2007;
AZOR e VECTORE, 2008; SIQUEIRA et al., 2010; SIQUEIRA e DELL'AGLIO, 2011)
indicam que esse periodo nédo tem sido devidamente planejado e acompanhado.

Para Nogueira e Costa (2005), a saida € sentida com angustia e ansiedade
pelos jovens. Defende-se a preparacdo para a saida da instituicdo (DELGADO,
2010) com a criagdo de programas que auxiliem os jovens em sua vida fora da
instituicao, principalmente porque o retorno familiar ndo acontece na maior parte das
vezes.

A tematica da desinstitucionalizacdo é importante, mas ndo tem sido
estudada com frequéncia, havendo um vacuo de pesquisas ou informacdes a
respeito do paradeiro dos jovens que moraram em instituicbes. Por essa razao,
entende-se a necessidade da realizacdo de pesquisas nesta area para se conhecer
0 processo de saida das instituicbes de acolhimento a partir da ética dos jovens,
buscando informacdes que possam subsidiar propostas educativas para as
instituicées e a criacao de programas para jovens acolhidos em instituicdes.
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B - ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE CRIANCAS E JOVENS:
LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO EM TESES E DISSERTACOES

A presente secdo inclui a revisdo de teses e dissertacées que estudam a
tematica do acolhimento institucional. Foram feitos levantamentos nas bibliotecas
online de teses e dissertacfes das seguintes instituicbes: Universidade de Séao
Paulo (USP), Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo (PUCSP), Universidade
Estadual de Campinas (UNICAMP), Pontificia Universidade Catélica de Campinas
(PUCCAMP); Universidade Federal do Parana (UFPR), Pontificia Universidade
Catélica do Parana (PUCPR); Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC);
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e Pontificia Universidade
Catélica do Rio Grande do Sul (PUCRS). Foram utilizadas para a busca as
seguintes palavras-chave: abrigo; institucionalizacdo; acolhimento institucional;
institucionalizada(s); institucionalizado(s); abrigado(s); abrigamento; adolescentes
em situacao de risco; adolescentes em situacéo de vulnerabilidade social; jovens em
situacado de vulnerabilidade social; e jovens em situacao de risco. O periodo de
abrangéncia foi de 1990 (ano da promulgacdo do ECA) a 2012 (disponiveis no
formato online até setembro de 2012).

Foram encontrados 131 trabalhos, sendo 104 dissertagcdes e 27 teses,
diretamente relacionados com o tema “acolhimento institucional”. N&o foram
encontradas pesquisas na PUCCAMP e na PUCPR, seguindo as palavras-chave
utilizadas como elemento de busca.

A maior parte dos estudos encontrados foi realizada em programas de poés-
graduacao em Psicologia (50), Servico Social (23) e Educacdo (22). Os programas
da area de Sociologia e Antropologia (8), Enfermagem (7), Histéria (5), Ciéncias
Médicas (4) e Direito (4) também desenvolveram trabalhos na area do acolhimento.
Ha outros trabalhos mais isolados realizados em diferentes areas do conhecimento
(8).

Acerca da metodologia de pesquisa utilizada, a maior parte dos trabalhos foi
de pesquisas de campo (75), outros envolveram tanto pesquisa documental quanto
de campo (26) e as demais, foram pesquisas documentais (23). Para algumas
pesquisas nao foi possivel identificar o tipo de pesquisa ou o resumo néao foi

encontrado.
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As informacdes sobre as producgdes cientificas foram organizadas em grupos
tematicos pela semelhanca dos assuntos abordados, criando-se quatro categorias a
posteriori a partir da andlise dos resumos®. As categorias s&o:

B 1 — Familia, Estado e acolhimento.

B 2 — Instituicdes de Acolhimento.

B 3 — Educadores e Acoes Educativas.

B 4 — Desinstitucionalizagdo, Escola e Trabalho.

Cada categoria sera apresentada com um quadro onde estao listados o0 ano

de defesa, o nivel de ensino (dissertacdo ou tese), a instituicdo de ensino, o titulo da

pesquisa e os nomes do(a) autor(a) e do(a) orientador(a).

B 1 - Familia, Estado e acolhimento

Essa categoria abrange pesquisas sobre a intervencao do Estado em familias

(gerando a perda do poder familiar), sobre as relacées entre a familia e o jovem

acolhido, sobre as a¢des desenvolvidas para a sua aproximacao, sobre o significado

de cuidado e de familia para jovens acolhidos, sobre o acolhimento familiar e o

direito a convivéncia familiar e comunitaria e sua violag¢ao.

trabalhos, sendo 27 dissertacées e 8 teses (vide QUADRO 28).

Na categoria sobre Familia, Estado e Acolhimento foram encontrados 35

Ano Nivel | Instituicao Titulo Autores
DM UNICAMP | A influéncia da familia na socializagédo da crianga | Machado, C.
1995 institucionalizada Orient.: Simson, O. R. de
M. von
DM PUCSP "Vamos brincar de casinha": a construgdo do | Martins, E.
1998 significado de familia na interagdo de | Orient.: Szymanski, H.
criangas institucionalizadas
T USP Olhando a lua pelo mundo da rua: | Medeiros, M.
1999 representacdes sociais da experiéncia de vida | Orient.: Carvalho, M. das
de meninos em situacéo de rua. G.B. de
2000 DM UFSC Abrigamento de criangas e realidade familiar: a | Alves, E. S.
desmistificacdo do abandono Orient.: Zago, N.
DM UFPR Nos caminhos da rua: a mobilidade social do | Gnoato, G.
2004 menino de rua na cidade de Curitiba Orient.: Gomide, P. I. C.
DM UFPR O que leva uma mae a abandonar um filho? Santos, C. S. D. dos
Orient.: Weber, L. N. D.
DM UNICAMP | Maes que perdem seus filhos na justica. Copolla, M. E. A. C.
Orient.: Banzato; C. E. M.
2005 - - = - -
T UFPR Crianga e adolescente em situagdo de rua: | Miranda, S. M. G. de A.
politicas e praticas socio-pedagégicas do poder | Orient.: Freitas, M. F.
publico em Curitiba Quintal de

24 PN ~ . . s ~
Dos documentos consultados trés deles ndo tinham os resumos disponiveis nas bases de dados e ndo foram
encontrados em outras bases. Nesses casos, a classificacdo tematica foi feita a partir do titulo do trabalho.
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Ano Nivel | Instituicao Titulo Autores

DM UFRGS Substituindo familias: continuidades e rupturas | Pilar, U. B.
na pratica de acolhimento familiar intermediada | Orient.: Fonseca, C.
pelo estado em Porto Alegre, 1946/2003

T PUCSP Proposta de intervengdo com familias de | Martins, S. R. de C.
criangas e adolescentes institucionalizados Orient.: Macedo, R. M. S.

de
2005 DM UFSC Irmaos em abrigos: possibilidades e limites para | Carreirdo, U. L.
o0 resgate do direito a convivéncia familiar e | Orient.: Schmickler, C. M.
comunitaria

T USP Situacéo dos 6rfaos em decorréncia da AIDS em | Doring, M.|
Porto Alegre/RS e fatores associados a | Orient.: Franga Junior, I.
institucionalizagédo

DM PUCSP O direito a convivéncia familiar Piovesan, F. C.

Orient.: Figueredo, L. C.
P.

T UNICAMP | Filhos da lua: a auséncia de relagdes sociais de | Santos, S. D. M. dos
reconhecimento em criangas que vivem em | Orient.: Sirgado, A. P.
instituicdes de atendimento a infancia

DM PUCSP Avls, pais e netos: relagbes socioafetivas | Antonio, M. de L. B.
intergeracionais em situagdo de pedido de | Orient.: Vitale, M. A. F.

2006 guarda na Vara da Infancia e Juventude /
Comarca de Santos/SP

DM PUCSP A relagao entre o prescrito e o real no discurso | Peters, E. B. de O.

juridico de destituicdo do poder familiar Orient.: Souza e Silva, M.
C.P.de

DM PUCSP A preservagdo dos vinculos familiares: um | Volic, C.

estudo em abrigos Orient.: Baptista, M. V.
2007 DM PUCSP Familias acolhedoras: um estudo comparativo Camargo, V. L. K.
Orient.: Baptista M. V.

DM PUCSP O acolhimento familiar como garantia do direito a | Valente, J. A. G.
convivéncia familiar e comunitéria Orient.: Baptista, M. V.

DM UFPR Concepgbes de cuidado familiar na visao de | D'Aroz, M. S.

2008 adolescentes abrigados, das suas familias e de | Orient.: Stoltz, T.
educadores de uma ONG

DM PUCSP O direito fundamental de liberdade da | Pereira, J. A. B.
convivéncia familiar e comunitaria da crianga e | Orient.: Shimura, S. S.
do adolescente

DM PUCSP Construgdes possiveis: o convivio em um projeto | Dias, W. A.
publico de acolhimento familiar Orient.: Campos, M. S.

DM PUCSP Circulacdo de criancas e adolescentes em | Oliveira, D. N. de

2009 Vargem Grande Paulista-SP Orient.: Baptista, M. V.

T USP Consultas terapéuticas de criangas abrigadas e | Leoncio, W. A. H.
seus pais: uma investigagdo dos vinculos | Orient.: Tardivo, L. S. de
familiares la P. C.

DM PUCSP Migragéo, histéria e transmissdo: uma familia | Castilho, M. L. C. de
que se conta Orient.: Rosa, M. D.

DM PUCSP A histéria de vida de criangas e adolescentes | Bento, R.
como mediadora da reintegragdo no contexto | Orient.: Baptista, M. V.
familiar

DM USP As implicagées do aprisionamento dos pais no | Abrédo, M. J.
exercicio do direito a educagao e a convivéncia | Orient : Silva, R. da

2010 familiar e comunitaria de criangas e
adolescentes em regime de abrigo na cidade de
Séo Paulo

DM UFSC Caminhos e (des)caminhos do plano nacional de | Silva, I. R. da
convivéncia familiar e comunitaria: a énfase na | Orient.: Souza, M. P.
familia para a protegéo integral de criangas e
adolescentes

DM USP Delineamento adaptativo/psicologico de maes de | Valentim, N. dos S.
criancas abrigadas Orient.: Yamamoto, K.

DM PUCSP A nogao de familia em processos judiciais: uma | Avarca, C. A. de C.
andlise a partir de casos de violéncia sexual | Orient.: Spink, M. J. P.

2011 infantil
DM PUCRS O acolhimento institucional de criangas e | Santos, A. C. R. dos

adolescentes: protege ou viola?

Orient.: Fernandes, |.
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Ano Nivel | Instituicao Titulo Autores
T PUCSP Convivéncia familiar e comunitaria de criangas e | Zola, M. B.
adolescentes: a questdo das politicas | Orient.: Campos, M. S.
publicas/sociais em relagdo a familia - estudo
2011 acerca de suas possibilidades em diferentes
cidades
DM UFPR Da convivéncia familiar da crianga e do | Kreuz, S. L.
adolescente na perspectiva do | Orient.: Fachin, L. E.
acolhimento institucional
T PUCSP A violéncia intrafamiliar em Brasil e Portugal: | Miura, P. O.
uma avaliagédo das agoes terapéuticas a partir de | Orient.: Naffah Neto, A.
5012 duas cidades, Aruja e Coimbra
DM UFRGS Na cena jornalistica, os servigos de acolhimento | Rodrigues, L.
e a adocéo: incitamentos a vontade de familia Orient.: Hennigen, .
ndice: DM (Dissertacao de Mestrado); T (Tese de Doutorado)

QUADRO 28 - DISSERTAGOES E TESES RELATIVAS AO GRUPO TEMATICO | -
FAMILIA, ESTADO E ACOLHIMENTO
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

B 2 - Instituicoes de Acolhimento

Essa categoria contempla estudos sobre os aspectos histéricos das politicas

publicas de protecdo, sobre as caracteristicas de funcionamento das institui¢des,

sobre estudos de caso de propostas institucionais, sobre os significados da

experiéncia institucional para os acolhidos, e sobre os aspectos psicolégicos e sécio

interacionais do acolhimento institucional (vide QUADRO 29).

sendo 50 dissertagdes e 12 teses.

Na categoria Instituicbes de Acolhimento foram encontrados 62 trabalhos,

Ano Nivel | Instituicao Titulo Autores
1994 DM PUCRS Criangas em abandono: a hipdtese do complexo | Rey, S.
de Edipo Orient.: Cunha, J. A.
1996 DM PUCRS Adolescentes abrigados: suas vivéncias e a | Kern, F. A.
compreensdo de seus projetos de vida Orient.: Bulla, L. C.
T UFPR Metamorfose: de crianga para menor: Curitiba - | Trindade, J. M. B.
inicio do século XX Orient.: Burmester, A. M.
1998 de O.
DM UFSC Meninos e meninas em risco: andlise da pratica | Lepikson, M.de F. P.
da (des)protecdo em regime de abrigo Orient.: Fantin, M.
DM UFPR Do tergo a chacara: a expressédo da alteridade | Rigoni, M. H.
1999 na construgdo do sujeito para os meninos de | Orient.: Rasia, J. M.
Quatro Pinheiros
2000 T UFRGS O processo de coping, institucionalizacdo e | Dell'Aglio, D. D.
eventos de vida em criancas e adolescentes Orient.: Hutz, C. S.
DM PUCSP A infancia e a lei: o cotidiano de criangas pobres | Mariano, H. A.
2001 e abandonadas no final do século XIX e nas | Orient.: Peixoto, M. do R.
primeiras décadas do século XX e suas | daC.
experiéncias com a tutela, o trabalho e o abrigo
DM UFPR A familia, o abrigo e o futuro: andlise de relatos | Prada, C. G.
de criancas que vivem em instituicdes Orient.: Weber, L. N. D.
2002 | DM UFSC Um espago e muitas vidas: Abrigo de Menores | Ackermann, S. R.
do Estado de Santa Catarina em Florian6polis | Orient.: Falcéo, L. F.
na década de 1940
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Ano Nivel | Instituicao Titulo Autores

DM UFSC Relagéao de apego entre criancas | Alexandre, D. T.
institucionalizadas que vivem em situacdo de | Orient.: Vieira, M. L.
abrigo

DM UFPR Os Conselhos Tutelares e a democratizagdo da | Meirelles, G. A. L. de.
Politica de Orient.: Souza, N. R. de
Abrigamento para criancas e adolescentes no
municipio de Curitiba.

DM UFPR A vida na Republica Nova Esperanca: uma | Cardoso, D.

2003 observacdo no interior de uma instituicdo de | Orient.: Sallas, A. L. F.
protecao de adolescentes em situacao de risco

DM UFSC (0] sistema de abrigamento em | Amorim, D. C.

Chapecd: possibilidade e limites da | Orient.: Schmickler, C. M.
implementacdo de direitos para criancas e
adolescentes

DM PUCRS Instituicao & género: e a formagao para o século | Kurylo, C. C. C.

XXI? Orient.: Desaulniers, J. B.
R.

DM PUCSP Que mulher eu posso ser?: a constituicdo do | Babadopulos, A. L.
psiquismo na menina vitimizada Orient.: Violante, M. L. V.

DM UFSC Condicdes de vida de criangas e jovens que | Sartorelli, J. B.
vivem em unidades de abrigo: a percepcao pelos | Orient.: Botomé, S. P.
jovens e pelas criancas e os processos de

2004 gestdo dessas condigbes pelos que cuidam da
instituicao

T UFRGS Uso de drogas em individuos institucionalizados | Ferigolo, M.

e associagdo entre fatores de risco e | Orient.: Stein, A. T.
dependéncia de drogas ilicitas Co-orient.: Barros, H. M.
T.

DM UFRGS Caracteristicas da representagdo do apego em | Dalbem, J. X.
adolescentes institucionalizados e processos de | Orient.: Dell'Aglio, D. D.
resiliéncia na construcdo de novas relagbes
afetivas

T UNICAMP | Espelhos d'AIDS: infancias e adolescéncias nas | Cruz, E. F.
tessituras da AIDS Orient.: Camargo, A. M. F.

de

DM UFPR Um estudo sobre a exposi¢ao e os expostos na | Cavazzani, A. L. M.

Vila de Nossa Senhora da Luz dos Pinhais de | Orient.: Nadalin, S. O.
Curitiba: (Segunda metade do século XVIII) Co-orient.: Andreazza, M.
L.
2005 DM PUCSP Das ruas ao internato: experiéncias infantis - | Nunes, E. S. N.
Abrigo de menores do estado de Santa Catarina | Orient.: Brites, O.
- Florianépolis (1950-1972)

T PUCRS Desarticulando as politicas publicas no campo | Cruz, L.

da infancia: implicagbes da abrigagem Orient.: Guareschi, N. M.
de F.

T UNICAMP | Direito a delicadeza: criangas e adolescentes | Rimoli, J.

livres da exploracédo sexual Orient.: Smeke, E. de L.
M.

DM PUCSP Concepgcbes de infancia em  relatérios | Bernardi, D. C. F.
psicoldgicos judiciais Orient.: Rosemberg, F.

DM UFSC O fogo da modernizagao: tradigdo e tecnicismo | Santos, R. B.
no Abrigo de Menores do Estado de Santa | Orient.: Silva, E. F. da
Catarina em Floriandpolis (1940-1980)

DM PUCSP O cotidiano de um abrigo para criangcas e | Arruda, I. C. de
adolescentes: uma simplicidade complexa Orient.: Baptista, M. V.

DM UFRGS O carater provisorio do abrigo e a passagem | Oliveira, A. P. G. de
adolescente: pensando transitoriedades Orient.:Milnitsky-Sapiro, C.

2006 | DM USP O significado da experiéncia de abrigo e a auto- | Montes, D. C.
imagem da crian¢a em idade escolar. Orient.: Ribeiro, M. O.

DM PUCSP Criancas que nao conseguem esquecer: sobre o | Ferreira, M. R. P.
traumatico na infancia Orient.: Mezan, R.

DM USP Analise do desenvolvimento emocional de | Careta, D. S.

gémeos abrigados no primeiro ano de vida:
encontros e divergéncias sob a perspectiva
Winnicottiana

Orient.; Motta, |. F. da
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Ano Nivel | Instituicao Titulo Autores
DM UFRGS Instituicbes de abrigo, familia e redes de apoio | Siqueira, A. C.
2006 social e afetivo em transi¢cdes ecoldgicas na | Orient.: Dell'Aglio, D. D.
adolescéncia
DM UFRGS Contextos ecologicos de promogao de resiliéncia | Poletto, M.
para criangas e adolescentes em situagdo de | Orient.: Koller, S. H.
vulnerabilidade
DM PUCSP A escuta de sujeitos adolescentes que | Santos, C. P.
vivenciaram o abrigamento: contribuicdes | Orient.: Pacheco Filho, R.
2007 psicanaliticas A.
DM UFRGS Existir de criangas com AIDS em casa de apoio | Medeiros, H. M. F.
sob o olhar da teoria de Paterson e Zderad Orient.: Motta, M. C. da
DM PUCSP Alteragbes de linguagem em criangas com | Silva, C. P.da
histérias de desagregacao familiar: trés estudos | Orient.: Palladino, R. R. R.
de caso
DM UFSC Abrigo ou lar? Um olhar arquiteténico sobre os | Savi, A. E.
abrigos de permanéncia continuada para | Orient.: Dischinger, M.
criangas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade social
Tese PUCRS Abrigos e politicas publicas: as contradicdes na | Janczura, R.
efetivacdo dos direitos da crianga e do | Orient: Bulla, L.C.
adolescente
DM UFRGS Vivénci ver ressdo: um .
sobereC * agrignza;z ° der; o8R0 a;oles?:;utgg Ab.a'd’ J. LW .
A . Orient.: Dell'Aglio, D. D.
institucionalizados
DM PUCSP A trajetoria de vida de um jovem que vivenciou o | Ribeiro, L. da C.
2008 rompimento dos vinculos familiares e um longo | Orient.: Baptista, M. V.
periodo de abrigamento
DM PUCRS O caso AMIB: institucionalizagdo, estigma e | Azevedo, R. G. de.
controle social Orient.; Svirski, A. C. C. N.
T USP O abrigamento de criangas de zero a seis anos | Serrano, S. A.
de idade em Ribeirdo Preto: caracterizando esse | Orient.: Ferreira, M. C. T.
contexto R.
DM UFPR Pensando sobre Si mesmos: o | Rodriguez, S. I. N.
que adolescentes em situacdo | Orient.: Loos, H.
de vulnerabilidade social aprendem ao enfrentar
adversidades
DM UFPR Chegadas partidas: um estudo etnografico sobre | Snizek, B. K.
relagdes sociais em casas-lares Orient.: Silveira, M. S.da
T PUCSP Controle e repressdo em uma sociedade de | Silva, M. N. M.
classes: estudo da institucionalizagdo e do | Orient.: Baptista, M. V.
processo educativo de dois abrigos infantis em
Braganca Paulista
DM UFRGS "Eu, a casa e a escola": narrativas de | Baldissera, M. J. S.
adolescentes em conflito com a lei acerca de si, | Orient.: Traversini, C. S.
da casa abrigo e da escola
T UFRGS Criancgas, adolescentes e transigbes ecoldgicas: | Siqueira, A. C.
instituicbes de abrigo e familia como contextos | Orient.: Dell'Aglio, D. D.
de desenvolvimento
2009 DM UFPR Abrigar o corpo, cuidar do espirito e educar para | Silva, J. de F. M. da
o trabalho: agbes do estado do Parana a infancia | Orient.: Souza, G. de
do "Abrigo Provisorio Para Menores
Abandonados” ao "Educandario Santa
Felicidade"
DM PUCSP Os direitos sociais colocados em pauta na | Gallo, M.
construcdo de metodologia para abrigo: a | Orient.: Martinelli, M. L.
experiéncia da Fundagdo Crianca de Séao
Bernardo do Campo-SP
DM UNICAMP | Os mecanismos protetores utilizados por uma | Vincenzi, M. R. R. C.
equipe multidisciplinar na promogao de criangas | Orient.: Zanolli, M. de L.
e adolescentes resilientes
DM PUCSP A Irmandade da Misericordia de Sao Paulo e a | Oliveira e Silva, M. B. de
2010 assisténcia aos expostos: recolher, salvar e | Orient.: Bittencourt, C. M.

educar (1896-1944)

F.
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Ano Nivel | Instituicao Titulo Autores

T PUCSP Tracos de compaixdao e misericordia na histéria | Sousa, C. M. P. de
do Para: instituigbes para meninos e meninas | Orient.: Chizzotti, A.
desvalidas no século XIX até inicio do século XX

DM USP Orfaos de pais vivos: uma analise da politica | Glens, M.
publica de abrigamento no Brasil Orient.: Endo, P. C.
DM UFRGS Narrativas de jovens que experimentaram a | Boucinha, I. A.
protegéo em abrigos na década de 90 Orientador: Santos, N. .
S. dos
DM PUCRS Nas trilhas de Jodo e Maria: a produgdo do | Hadler, O. H.
sujeito jovem entre praticas de | Orient.: Guareschi, N. M.
2010 institucionalizagédo, politicas publicas e formas | de F.
de governo
DM PUCRS Comportamento agressivo e aspectos | Cecatto, G. M.
psicodindmicos em criancas abrigadas Orient.: Gauer, G.I J. C.
DM USP Fatores de protecéo sob a ética de adolescentes | Carlos, D. M.
vitimas de violéncia doméstica e abrigados - | Orientador: Carvalho, M.
subsidios para a construcdo da resiliéncia das Gr. B. de
DM UFPR Ao abrigo da familia: emocgdes, cotidiano e | Prestes, A. B.
relacbes em instituicbes de abrigamento de | Orient.: Naveira, M. A. C.
criangas
e adolescentes em situacao de risco social e
familiar.
DM UFRGS A infancia abrigada: impressoes das criangas na | Feitosa, A. G. S.
casa abrigo Orient.: Dornelles, L. V.
T UFRGS Bem-estar subjetivo: um estudo longitudinal com | Poletto, M.

criancas e adolescentes em situacdo de | Orient.: Koller, S. H.
vulnerabilidade social
DM UFPR A resiliéncia na histéria de vida de adolescentes | Batista, J. M. da S.

institucionalizados: possibilidades para a pratica | Orient.: Labronici, L. M.

2011
de enfermagem
DM USP A praxis pedagdgica em abrigos Izar, J. G.
Orient.: Silva, R. da
DM PUCSP Processos classificatorios na recepgao, triagem | Orestes, F. M.

e encaminhamento de criangas e adolescentes | Orient.: Spink, M. J. P.
aos abrigos: permanéncias e mudangas apés a
acao civil pudblica

ndice: DM (Dissertagao de Mestrado); T (Tese de Doutorado) ]
QUADRO 29 DISSERTACOES E TESES RELATIVAS AO GRUPO TEMATICO Il —
INSTITUICOES DE ACOLHIMENTO

FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

B 3 — Educadores e Acoes Educativas

Essa categoria envolve os profissionais da instituicdo, sua pratica e interacao
com a populacdo acolhida, o desenvolvimento profissional, as relagées de cuidado
na instituicao, as estratégias educativas, e as propostas ou avaliacées de oficinas e
intervencdes de profissionais da saude para os jovens moradores de instituicoes
(vide QUADRO 30). Foram encontrados 25 trabalhos, sendo 18 dissertagbes e 7

teses.
Ano Nivel Instituicao Titulo Autores
DM UFPR Adolescentes institucionalizadas vitimas | Padilha, M. da G. S.
2001 de abuso sexual: analise de um processo | Orient.: Gomide, P. I. C.
terapéutico em grupo
DM UFRGS Recortes de interagdes entre cuidadoras e | Boff, A. A.
2002 criangas institucionalizadas: uma | Orient.:  Milnitsky-Sapiro,
avaliacdo das fungbes parentais a luz da | C.
psicanalise
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Ano Nivel Instituicao Titulo Autores

DM PUCSP Psicoterapia de orientacédo junguiana com | Sauaia, N. M. L.
foco corporal para grupos de criangas | Orient.: Araujo, C. A. de

2003 vitimas de violéncia:  promovendo
habilidades da resiliéncia

DM PUCRS Psicoterapia psicanalitica com criangas e | Albornoz, A. C. G.
adolescentes institucionalizados Orientador: Nunes, M. L.

T.

T USP "Todos juntos ao redor da mesa": uma | Holland, C. V.
avaliacdo da alimentagao em abrigos” Orient.: Szarfarc, S. C.

2004 DM UFSC Um homem para chamar de pai:as | Hoepfner, A. M.
concepgbes de paternidade de meninos | Orient.: Toneli, M. J. F.
afastados de suas familias e colocados
em regime de abrigo

T UFPR Educar para ser: dilemas nas praticas | Silva, R. G. da
educativas com criangas | Orient.: Lloret i Carbo C.

2005 e adolescentes em situagéo de risco

DM UFSC Brinquedo  terapéutico e criangas | Rocha, P. K.
institucionalizadas vitimas de | Orient.: Prado, M. L. do
violéncia: propondo  um modelo de
cuidado de enfermagem

DM PUCSP Psicoterapia para criancas e adolescentes | Marmelsztejn, R.

2006 abrigados: construindo uma forma de | Orient.: Souza, R . de M.
atuacao

2007 DM PUCSP O luto em instituigbes de abrigamento: um | Tinoco, V.
desafio para cuidadores temporarios Orient.: Franco, M. H. P.

DM USP Oficina de TV, uma pratica | Sommerhalder-Miike, H.

2008 educomunigativa: estudo de caso de uma | Orient.: Caldana, R. H. L.
crianga abrigada

DM USP Mediagéo cultural dialégica com criangas | Paschoal, S. B. de N.

e adolescentes: oficinas de leitura e | Orient.: Perrotti, E.
singularizagéo

DM PUCSP A contribuicho da  arte/educacdo | Souza, L. P.de
comunitaria para o atendimento técnico | Orient.: Limena, M. M. C.
no abrigo infanto-juvenil "Meu Guri"

2009 | T USP A institucionalizagdo de criangas e | Martins, C. S.
adolescentes vitimas da  violéncia | Orient: Carvalho, M. das
doméstica: o cuidar na visdo das | G.B.de
instituicoes e das familias envolvidas

DM USP Grupo Mix: um campo de linguagem para | Pinto, F.de S. e C. N.

a circulagéo da heterogeneidade Orient.: Lerner, R.

DM UFSC Educar-cuidar: praticas de pais sociais em | Sperancetta, A.
instituicdes de acolhimento de criangas e | Orient.: More, C. L. O. O.
adolescentes

DM UFSC Corpo a corpo: representagbes | Cintra A. L.
identitarias, singularidades e abrigos | Orient.: Souza, M. de.

2010 institucionais para criancas

T PUCSP A vida em abrigos: um estudo sobre | Accorsi, M.
praticas socio-educativas entre | Orient.: Szymanski, H.
educadores e criangas abrigadas

DM UFSC A Educagdo do corpo de criangas e | Leite, J. O.
jovens: um estudo de caso no cotidiano | Orient.: Silva, A. M.
de um abrigo Co-orient.: Silva, M. R. da

DM PUCSP A situagdo da lei na dtica da | Oliveira, A. C.de
subjetividade: um estudo no vivido das | Orient.: Campos, M. S.
criangas e jovens na Casa-Lar, Bela Vista
- Vitéria — ES

2011 DM PUCSP Grupo de vivéncia de sonhos: psicologia | Silva, H. H. A. C. da
analitica aplicada ao desenvolvimento de | Orient.: Faria, D. L. de
cuidadores/educadores de casa-abrigo

T USP Quando o ambiente é o abrigo: cuidando | Careta, D. S.

das cuidadoras de
acolhimento institucional

criangas em

Orient.: Motta, |. F. da
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Ano Nivel Instituicao Titulo Autores
T PUCSP Interveng@o psicolégica com mandalas: | Dibo, M.
técnica do desenho de mandala em um | Orient.: Ramos, D. G.
grupo de criangas de 8 a 12 anos, vitimas
de abandono, moradoras em casa
2011 .
de abrigo
DM UNICAMP | Hupomnémata: registro de histérias de | Almeida, T. L. de ]
vida de adolescentes em acolhimento | Orient.: Guimaraes, A. M.
institucional como escrita de si.
T UFSC Derivagdo de classes comportamentais | Benevenuti, J.
2012 importantes para administrar condigbes | Orient.: Botomé, S. P.
de vida de criangas e jovens que vivem
em comunidades de abrigo.

Indice: DM (Dissertagao de Mestrado); T (Tese de Doutorado) )
QUADRO 30: DISSERTACOES E TESES RELATIVAS AO GRUPO TEMATICO IlI-
EDUCADORES E ACOES EDUCATIVAS

FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

B 4 — Desinstitucionalizacao, Escola e Trabalho.
de
desinstitucionalizacao e a relacédo dos jovens acolhidos com a escola, o trabalho e a

Essa categoria abrange o0s estudos sobre 0 processo

formagéo profissional. Foram encontrados 9 trabalhos, todos dissertagdes. Esse eixo
tematico contempla a saida da instituicdo, assim como a educacao formal e do
trabalho (vide QUADRO 31).

Ano Nivel | Instituicdo Titulo Autores
1999 DM UFSC A rua da escola: estudo de significados | Silva, S. C.
construidos por adolescentes abrigados Orient.: Fleuri, R. M.
DM UFSC A maioridade construida na arte de viver | Oliveira, E. A. C. de
na rua: experiéncias de jovens que | Orient.: Fantin, M.
2000 percorreram o caminho das ruas, da | Co-orient.: Assmann, S.
institucionalizagéo e da
desinstitucionalizagédo
2002 DM UFPR Escola, educagao profissional e trabalho o | Silva, F. C. L. da
caso de uma unidade de abrigo Orient.: Kuenzer , A. Z.
DM USP Adolescentes no momento de saida do | Martinez, A. L. M.
2006 abrigo: um olhar para os sentidos | Orientador: Silva, A. P. S. da
construidos
2008 DM USP Vinculos e rupturas na adogao: do abrigo | Mendes, C. L. P. C.
para a familia adotiva Orient.: Gomes, I. C.
DM PUCRS Criancas e adolescentes infrequentes na | Comiran, Gisele
2009 escola: desafios e limites dos | Orient: Aguinsky, B. G.
mecanismos protetivos de direito
DM PUCSP Curriculo e inclusao: escola e | Oliveira, B. N. P. de
(des)abrigo de alunos Orient.: Casali, A. M. D.
DM PUCSP O significado do momento da saida de | Honorato, A. A. S.
2011 adolescentes de instituicao de | Orient.: Baptista, M. V.
acolhimento ao completarem a
maioridade civil: e agora?
DM PUCRS Protegcdo social:a experiéncia dos | Portella, E. M. B.
2012 adolescentes Orient: Aguinsky, B. G.
em acolhimento institucional

Indice: DM (Dissertagao de Mestrado); T (Tese de Doutorado) )
QUADRO 31- DISSERTACOES RELATIVAS AO GRUPO TEMATICO IV -

DESINSTITUCIONALIZACAO, ESCOLA E TRABALHO

FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)
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Sobre o processo de saida da instituicdo foram encontradas quatro
dissertacées: uma delas aborda a saida em funcdo do processo de adocdo
(CARBALLIDO, 2008) e as outras abordam mais especificamente o processo de
desinstitucionalizacdo: a construcdo do processo de maioridade em meio ao
abrigamento-desabrigamento (OLIVEIRA, 2000), o significado da saida para jovens
acolhidos que completam a maioridade (HONORATO, 2011) e os sentidos
produzidos pelos jovens no momento de saida da instituicdo (MARTINEZ, 2006).
Nao foi encontrada nenhuma tese abordando a problematica da
desinstitucionalizacdo. Os estudos voltam-se, sobretudo, para o periodo préoximo da
saida da instituicdo, os significados da saida (MARTINEZ, 2006 e HONORATO,
2011) e a construcdo da maioridade (OLIVEIRA, 2000), mostrando falhas na
preparacao dos jovens para a saida e falta de politicas publicas para os jovens
depois que saem das instituicdes de acolhimento.

Observa-se que quase metade das dissertacoes se refere as instituicées de
acolhimento, seguido dos estudos sobre as familias e, em seguida, sobre os
educadores e processos educativos. Apenas 9% das dissertacbes estédo
relacionadas com o processo de desinstitucionalizacdo. Na FIGURA 03 séo

apresentadas as distribuicbes das dissertagdes segundo os grupos tematicos.

9%
26%

@ | - Familia, Estado e

17% Acolhimento

| Il - Instituicdes de Acolhimento

O lll - Educadores e Agbes
Educativas

O IV - Desinstitucionalizagéo,
Escola e Trabalho

48%

FIGURA 03 - DISTRIBUICAO PERCENTUAL 'DE TESES PRODUZIDAS DE
ACORDO COM OS DIFERENTES GRUPOS TEMATICOS
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)
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Quanto as teses, a maior parte dos trabalhos também €& sobre as instituicoes
de acolhimento, sendo que a tematica, sendo que as tematicas Familias e
Educadores e Agdes Educativas tém o mesmo numero de trabalhos. Na FIGURA 04

sao apresentadas as distribuicdes das teses segundo os grupos tematicos.

0%

@ | - Familia, Estado e
Acolhimento

m Il - Instituicées de Acolhimento

O lll - Educadores e Agbes
Educativas

O IV - Desinstitucionalizagéo,
Escola e Trabalho

42%

FIGURA 04 - DISTRIBUICAO PERCENTUAL DE TESES PRODUZIDAS DE
ACORDO COM OS DIFERENTES GRUPOS TEMATICOS
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

Com relacao a area da psicologia, percebe-se grande numero de trabalhos
que contemplam praticas clinicas de atendimento. Entende-se que esse tipo de
intervengdo é importante, considerando a necessidade de desenvolver estratégias
de apoio para os jovens acolhidos para sua saude psiquica. Entretanto, essa
predominancia de estudos e propostas na area clinica pode ter uma agao contraria,
gerando a estigmatizacdo dos jovens. O atendimento clinico pode levar a
compreensao de que o jovem acolhido tem algum problema e que precisa e deve
ser “tratado”, o que por sua vez pode gerar a compreensao de que o sofrimento s6
esta nele mesmo e no que ele viveu, e ndo no contexto institucional ou em falhas
nas redes de atendimento. Considera-se que abordagens psicossociais que
abranjam também aspectos mais amplos e propostas de conscientizacdo seriam
importantes para complementar o trabalho clinico, ou até fornecer alternativas de
analise do processo institucional e das relacbes de grupo, dentro de uma
perspectiva psicossocial e historico-social, como pode ser a contribuicdo do campo
da Psicologia Social e Psicologia Social Comunitaria (LANE e FREITAS, 1997;
FREITAS, 2008a, 2010).
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Il - PROPOSTA METODOLOGICA

Foi realizada uma pesquisa de campo e exploratéria tendo a finalidade de
melhor apreender o objeto que tem carater transitorio, ligado ao viver no abrigo e
fora deste.

Na presente pesquisa propde-se analisar as condi¢coes e expectativas de vida
de jovens que foram acolhidos em instituicbes de acolhimento e depois se tornaram
egressos, a partir da 6tica da psicologia social comunitaria e da educacdo. Busca-se
utilizar uma das estratégias metodologicas adotadas pela psicologia social
comunitaria que se refere aos relatos de histéria de vida, permitindo conhecer as
representacdes que as pessoas fazem de si e do mundo em que vivem e que podem
servir de base para compreender os aspectos ideoldgicos que produzem essa forma
de entender o mundo (LANE, 2006). Para isso, ser4d empregada a entrevista em
profundidade nos moldes da entrevista narrativa, guiada por eixos tematicos.

A — PARTICIPANTES DA PESQUISA

Os participantes da pesquisa sao jovens, de ambos 0s sexos, egressos de
instituicoes de acolhimento, sendo que o numero sera dado pela saturacao da
informacao. Serao procurados jovens que se disponham a participar, aceitando dar
entrevista. Tentar-se-& encontrar jovens de idades préximas ao periodo da
maioridade.

Todos estes jovens foram acolhidos em instituicbes de Curitiba e regido
metropolitana. O critério de selecao dos participantes sera a indicagdo dos pares,
sugerida pelos participantes que ja estiveram acolhidos. A primeira indicacado sera a
partir de contatos pessoais e profissionais da pesquisadora. Sera solicitado aos
participantes que indiguem colegas ou amigos seus que ja sairam da instituicao
quando completaram a maioridade.

B — INSTRUMENTO DE COLETA DE INFORMACOES

Um dos instrumentos escolhidos para a presente pesquisa € a entrevista em
profundidade, realizada individualmente a partir de uma conversa sobre a vida deles,

buscando uma forma de comunicacgao cotidiana e habitual. (FIGURA 05)
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Os eixos tematicos em torno dos quais a entrevista esta estruturada referem-
se as atividades desenvolvidas atualmente, a experiéncia vivida na instituicdo de
acolhimento, a saida da instituicdo, a vida depois da saida e aos planos para o
futuro.

Para que possam ser submetidas a andlise de conteudo, pretende-se gravar

as entrevistas para uma posterior transcricao.

159



Conte-me sobre suas atividades hoje em dia: Nome:
O que vocé faz? (Trabalho, escolaridade) Ano de nascimento:

O que vocé gosta de fazer quando tem tempo Idade:

livre? Familia:

Quem sédo as pessoas mais importantes pra Com quem mora:
vocé, com quem vocé pode contar? Telefone:

Vocé ja criou/cria alguma coisa ligada a arte? Email:

Pode me contar/mostrar?

Conte pra mim como foi a sua experiéncia de viver na instituicao?
Como era a vida na instituicao?

Porque vocé foi morar na instituigdo? Quando foi?

Instituigdo em que morou:

Periodo que ficou acolhido:

Quais as atividades que vocé tinha? O que vocé fazia?

O que mais gostava de fazer? O que menos gostava de fazer?

O que vocé fazia quando tinha tempo livre?

Vocé participava de alguma atividade artistica? Pode me contar?

Tinha pessoas na instituicdo com as quais vocé se dava bem? O que acontecia? O que
aprendeu com elas?

Tinha pessoas na instituicdo com as quais vocé nao se dava bem? O que acontecia? O que
aprendeu com elas?

Quem eram as pessoas mais importantes pra vocé, com quem vocé podia contar?
Durante o tempo em que vocé ficou na instituicao, como ficou a relagdo com sua familia?
O que vocé aprendeu no tempo em que ficou na instituicao?

Como aprendia as coisas?

Em que a instituicdo contribuiu para sua vida (de bom e de ruim)?

Vocé teve alguma experiéncia morando com familia acolhedora? Como foi?

Como foi a saida da instituicao?

Como foi desde sua saida na instituicao até
hoje?

Quando vocé completou 18 anos, o0 que isso
significou pra vocé?

O que vocé acha da vida fora da instituicao?
Quais receios ou coisas boas vocé sentia em
relacdo a saida? Com que coisas vocé se
preocupava?

O que vocé acha que a instituicao precisa
fazer para ajudar os jovens que saem quando
completam 18 anos?

Quais sao seus planos para o futuro?
Vocé se sente satisfeito com a sua vida?
Tem alguma coisa que vocé gostaria de
mudar em sua vida? O qué? Por qué?

Vocé tem contato com outros jovens que
moraram em abrigos? Pode indicar alguém?

FIGURA 05 - ROTEIRO DE ENTREVISTA
FONTE: FREITAS e ROMANELLI (2013)
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C — ENTREVISTA PILOTO

Em junho de 2012 foi realizada uma entrevista piloto com uma jovem de 14
anos que frequenta projetos de desenvolvimento pessoal e profissional em uma
ONG. Essa organizacao também atende jovens de instituicdes de acolhimento para
estes cursos.

Esta entrevista forneceu algumas informagdes sobre atividades cuja jovem
participa, sobre coisas de que gosta, sobre a maneira como se diverte e sobre sua
rede de relacées. Como seu pai morou durante a infancia em uma instituicao, ela
contou sobre como ele relata esta experiéncia para a familia.

A realizacdo da entrevista forneceu algumas pistas para a reformulacao do
roteiro de entrevista final. Dentre as mudancas feitas, foram incluidas questbes
referentes ao futuro e percebeu-se que os participantes deveriam ser
fundamentalmente pessoas que viveram na condi¢cao de abrigado.

D — PROCEDIMENTOS

Seguindo os tramites costumeiros de atender aos quesitos legais e éticos, o
projeto de pesquisa deste trabalho foi encaminhado ao Comité de Etica em Pesquisa
do Setor de Ciéncias da Saude da UFPR.

Em seguida foram estabelecidos contatos com pessoas que conhecem
egressos de instituicbes de acolhimento para a indicacdo dos participantes da
pesquisa. O(a) primeiro(a) entrevistado(a) foi escolhido a partir de uma pessoa
conhecida da pesquisadora. Essa pessoa entrou em contato com o jovem que
conhecia e pediu permissdo para passar os dados (nome e numero de telefone)
para a pesquisadora, solicitando também a permissdo para que esta entrasse em
contato com ele.

A partir da primeira entrevista, foi solicitado ao entrevistado que sugerisse o
nome de algum conhecido que também morou no abrigo, que seria entdo convidado
a participar da pesquisa. O participante a ser entrevistado deveria entrar em contato
com a pessoa que indicar, solicitando sua autorizagdo para fornecer o contato a
pesquisadora. Os participantes da pesquisa foram escolhidos conforme aceite e

concordancia em participar da pesquisa.
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Os participantes foram convidados a comparecer a Reitoria da UFPR, onde
seria escolhido um lugar isolado, previamente agendado, onde poder-se-ia
assegurar o sigilo das informacgdes e o conforto e bem estar dos entrevistados.

Os participantes da pesquisa receberam informacdes sobre os propésitos e
procedimentos da pesquisa e, caso tenham concordado em participar, foram
convidados a assinar o termo de consentimento livre e esclarecido, ficando com uma
copia do documento. Eles foram informados que tém o direito de recusar a participar
da pesquisa a qualquer momento, sem nenhuma consequéncia. Também foi
solicitada a autorizacdo para que a entrevista fosse audio-gravada.

Foi assumido o compromisso de fornecer devolutivas acerca da entrevista,
com a entrega de um relatério sintético de devolucao para os jovens participantes da
pesquisa.

E — CONTEXTO DE PESQUISA: SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL
EM CURITIBA

Em Curitiba, as instituicbes de acolhimento sdo gerenciadas pela Politica de
Assisténcia Social do Municipio, articulada pela Fundacao de Acéao Social (FAS), e
fazem parte dos servicos intitulados de Alta Complexidade (APRESENTACAQ/FAS,
2008).

O Protocolo “Qualidade em Instituicbes de Acolhimento a Crianca e ao
Adolescente” (PROTOCOLO/FAS, 2007, p. 5) consiste em um manual de orientacao
de procedimentos que tem como objetivo “subsidiar o processo de gestdo do
acolhimento institucional, norteando diretrizes e contribuicdes para efetivacdo de
uma pratica educativa, com exigéncias padronizadas e de acordo com a legislacao,
para que o atendimento obtenha igual padrdao qualitativo no municipio (....).” Este
documento é uma forma de assegurar os padrées de funcionamento das instituicdes
de acolhimento. Os encaminhamentos e as colocacbes das criancas e dos
adolescentes seguem procedimentos especificos. Seguindo as diretrizes presentes
no Protocolo, a FAS, em parceria com a vigilancia sanitaria, supervisiona e fiscaliza
as entidades publicas e privadas, parceiras da FAS (VIDEO Acolhimento/FAS, s/d).

O acolhimento pode ocorrer de duas formas:
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1. Familia extensa e familia acolhedora:

Esta modalidade visa a garantia da convivéncia familiar, podendo ocorrer de
duas formas: familia extensa e familia acolhedora. O acolhimento na familia extensa
é feito por familiares (familia extensa) das criangas ou adolescente, e tem natureza
proviséria. O acolhimento em familia acolhedora também tem carater provisério e é
realizado por familias cadastradas na Vara da Infancia e da Juventude, que recebem
orientacao da FAS e recebem o termo de guarda da crianca. (ACOLHIMENTO/FAS,
2010).

O acolhimento familiar como modalidade de acolhimento foi incluido no ECA
(BRASIL, 2009) como medida de protecao preferencial em relagdo ao acolhimento
institucional. Quando a convivéncia com a familia de origem da crianca nao for
possivel ou recomendavel, é feito o encaminhamento a programas de acolhimento,
dentre eles o acolhimento familiar. A pessoa ou casal cadastrado no programa de
acolhimento familiar recebe a crianga ou adolescente mediante guarda.

2. Acolhimento institucional:

Esta modalidade visa o acolhimento de criancas e adolescentes em uma
instituicao.

As instituicdbes de acolhimento diferem em seus niveis de atendimento
(PROTOCOLO/FAS, 2007) quanto ao tempo de permanéncia. De acordo com a FAS
(MODALIDADES de acolhimento institucional/FAS, 2012) as instituicbes de
permanéncia breve sao direcionadas para jovens que tém possibilidade de retorno
familiar proximo ou encaminhamento para outras modalidades de acolhimento;
enquanto as instituicbes de permanéncia continuada sao voltadas para jovens cuja
possibilidade de retorno a familia nao é possivel em curto prazo. De modo pratico,
nas casas de permanéncia breve ha maior frequéncia de chegada e saida de jovens
em contraposicdo as de permanéncia continuada, em que 0s jovens permanecem
por mais tempo, havendo menos variacado de moradores. Ja as casas de passagem
ou albergues sao instituicbes de permanéncia breve, sendo que os bercérios, as
casas lares e as republicas sdo de permanéncia continuada (MODALIDADES de
acolhimento institucional/FAS, 2012) como descrito a seguir:

e Permanéncia breve consiste em abrigos de varias modalidades:
o Albergue: espagos para as criancas e adolescentes participarem de
atividades recreativas, pernoitarem, se alimentarem e terem acesso a

servicos de orientacdo e atencdo emergencial;
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o Casa de passagem: atendimento inicial para retorno breve a familia de
origem ou encaminhamento para outra instituicio de abrigo ou
programa de apoio; e

o Comunidade terapéutica: local para tratamento e recuperacao de
usuarios de substancias psicoativas por tempo determinado.

e Permanéncia continuada: subdivide-se em diferentes modalidades:

o Bercgarios: atendem bebés de 0 a 2 anos

o Casas lares: formadas por pequenos grupos e/ou grupos de irmaos, de
aproximadamente dez criancas/adolescentes.

o Casas de apoio: recebem maior quantidade de criancas e adolescentes
(entre 11 e 30), atendidos por pais sociais e/ou educador social.

o Republicas: sdo unidades que atendem adolescentes entre 12 e 17
anos. Segundo o Protocolo (2007) o atendimento em republicas tem

carater educativo, visando a preparagao do jovem para o futuro.

A rede de abrigos inclui instituicdes de acolhimento oficiais, administradas
pela FAS e conveniadas ao municipio. Estas ultimas (PROTOCOLO/FAS, 2007) sao
estruturadas pela parceria com entidades sociais. Para tanto, a entidade parceira
precisa estar registrada no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) e ter o
Certificado de Registro junto ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente — Comtiba, além do alvara de funcionamento (PROTOCOLO/FAS,
2007).

As entidades sociais parceiras estao listadas no QUADRO 32, de acordo com

a Regional em que se situam:

Nucleo

Regional / Nome da Instituicao de Acolhimento

Municipio
Unidade Aldeia — Acridas - Associacao Crista de Assisténcia Social
Centro de Reintegracao Social Batalhdo de Ultima Hora — Cresbh
Bercario Municipal - 24 Horas — Acridas - Associagao Crista de
Assisténcia Social

Boa Vista Casa Lar Voice for Change

Comunidade Hermon - Unidade Masculina

Lar Batista Esperanca - Bercario 24 Horas - Casa de Apoio 6
Lar Batista Esperanca - Casa de Apoio 2

Lar Batista Esperanca - Casa de Apoio 7

Lar Batista Esperanca - Casa de Apoio 9

Casa de Recuperacado Agua da Vida - Cravi Abrigo Feminino
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Nucleo
Regional / Nome da Instituicao de Acolhimento
Municipio

Casa Lar — Clube das Acacias Unidas

Casa Lar - Exército da Salvacao Assisténcia e Promogéo Social
Republica - Clube das Acéacias Unidas

Instituicdo Adventista Sul Brasileira de Educagao e Assisténcia Social -
Adra - Lar dos Meninos do Xaxim

Boqueirao

Associacdo Beneficente Encontro com Deus
Casa de Apoio - Associacao Lar Moisés
Fundacao Iniciativa - Casa 01

Fundacao Iniciativa - Casa 03

Fundacao Iniciativa - Casa 04

Fundacao Iniciativa - Casa 05

Lar Batista Esperanca - Casa de Apoio 3

Cajuru

Casa Lar 1 - Associacao Casa do Pai

Casa Lar 2 - Associacao Casa do Pai

Instituto Nauru

Matriz Lar Batista Esperanca - Casa de Apoio 1

Associagao Feminina de Protecao a Maternidade e Infancia do Parana -
Republica Feminina Paula Pedroso do Amaral

Casa de Recuperacado Agua da Vida - Cravi - Albergue Feminino

Casa de Recuperacédo Agua da Vida - Cravi - Albergue Masculino

Pinheirinho Lar O Bom Caminho — Casa Lar

Associagédo Paranaense Alegria de Viver — Apav

Casa Lar - Associacao Lar Criancarteira

Casa Lar - Morada do Sol — Acoa — Associacao Curitibana dos Orfaos
da AIDS

Portao

Casa Lar - Associacdo Promocional do Adolescente — APA

Casa Lar 1- Lar Amor Real

Casa Lar 2- Lar Amor Real

Lar Antonia — P&o dos Pobres - Pid Unido de Santo Antonio

Instituicdo Adventista Sul Brasileira de Educagao e Assisténcia Social -
Santa Adra - Lar das Meninas Jardim Pinheiros

Felicidade Pequeno Cotolengo do Parana - Dom Orione

Associacdo Caminho da Vida - Lar Dona Vera

Associacao Feminina de Protecao a Maternidade e a Infancia - AFPMI -
Casa Maternal Bergario

Associacao Feminina de Protecdo a Maternidade e a Infancia - AFPMI -
Casa Maternal Gestante

Lar das Meninas Jardim Pinheiros

Associagcdo Comunitaria Presbiteriana Lar Herminia Scheledar
Fundacéao Francisco Bertoncello

Missdo SOS Vida - Casa de Apoio

Missdo SOS Vida — Republica

Colombo

Mandirituba Fundacgédo Educacional Meninos e Meninas de Rua Profeta Elias

Centro de Reintegragdo Social Batalhdo de Ultima Hora - Cresbh

Piraquara Unidade 02
Sao José dos | Lar Pequeno Aconchego Ltda
Pinhais

QUADRO 32 - ENTIDADES SOCIAIS PARCEIRAS DO MUNICIPIO DE CURITIBA E
REGIAO METROPOLITANA
FONTE: ACOLHIMENTO para Criancas e Adolescentes, 2012/FAS.
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As unidades oficiais de acolhimento da FAS estao listadas no QUADRO 33, a

sequir:
N Regional
Modalidade N%’:iﬂi:ﬁﬁg‘;ﬁao Publico atendido (Protocolo
Qualidade, 2007)
Casa de | Pequeno Cidadao Zero a 12 anos — misto Matriz
Passagem Madre Antonia 14 a 18 anos — feminino Boqueiréo
(Acolhimento de | Novo Mundo 7 a 14 anos — feminino Portao
permanéncia Casado Pia |l 7 a 14 anos — masculino Matriz
breve) Casa do Pia Il 14 a 18 anos — masculino | Pinheirinho
Republica Santa Felicidade 14 a 17 anos —masculino | Santa Felicidade
(Acolhimento de | Nova Esperanca 14 a 18 anos — feminino Boa Vista
permanéncia Casa do Pia lll 14 a 18 anos — masculino Bairro Novo
continuada)

QUADRO 33 - INSTITUICOES E MODALIDADES DE ACOLHIMENTO OFICIAIS DO
MUNICIPIO DE CURITIBA
FONTE: MODALIDADES de Acolhimento Institucional/FAS, 2012.

Ha que se notar que, do periodo de 2010 e 2012, tempo percorrido entre as
pesquisas ao site da FAS, a data de permanéncia na maior parte das instituicdes
mudou de 17 para 18 anos.

Quanto ao servico de acolhimento, sdao competéncias da FAS
(PROTOCOLO/FAS, 2007):

Realizar um diagndéstico das instituicdoes

Estabelecer parcerias com instituicoes

“Acompanhar e monitorar periddica e sistematicamente as [sic] Instituicoes de
Acolhimento a crianga e ao adolescente;” (p. 9)

“Sensibilizar e capacitar profissionais” (p. 9)

No que se refere a fiscalizagdo em ambito nacional, sdo fungcdées do Ministério
Publico (CASA CIVIL/PR, 2010), dentre outras: (art. 120)

-VIII — “Exercer fiscalizacdo dos estabelecimentos (...) que abriguem menores, (...)
supervisionando sua assisténcia”.

O municipio, por meio do Comtiba (Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente) “fiscaliza entidades e programas de atendimento a
criancas e adolescentes e pode aplicar medidas de protecdo quando os direitos séo
violados, além de encaminhar dendncias para os 6rgados competentes, como o MP,
a Defensoria Publica e o Juizado da Infancia e da Juventude” (PORTAL/FAS, 2010).
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A organizag&o do atendimento em instituicbes de acolhimento € definida pelo
Protocolo/FAS (2007). Dentre as atividades de responsabilidade da instituicdo de
acolhimento da-se grande importancia para o registro das situacdées do adolescente
em cadastros apropriados (em ocasido de sua entrada e saida), recolhimento dos
objetos de valor de pertence individuais, cuidados em relacdo a sua higiene, saude e
alimentacdo, e em manter um livro de registros referentes as ocorréncias do jovem
na instituicao.

As instituicoes de acolhimento oficiais da prefeitura Municipal de Curitiba tém
varios funcionarios que ingressaram via concurso publico: profissionais de servigcos
gerais, cozinheiro (a), educadores sociais € assistentes sociais. Também é possivel
contar com voluntarios na unidade, servigco gerenciado pela propria instituigao.

O educador social, profissional em maior nUmero nestas instituicbes, deve ter
formacao de ensino médio completo e participa ocasionalmente de cursos de
formagao promovidos pela FAS. Nao foram encontradas informagdes, tanto no site
da FAS, quanto nos documentos oficiais sobre acolhimento institucional, a respeito
da quantidade de profissionais por instituicao e 0 modo como ¢é feita a capacitacao
profissional, mas as atribuicdes do diretor/dirigente, assistente social e educadores
ou pais e mais sociais constam no protocolo/FAS (2007).

Todos os jovens atendidos devem passar por um estudo social realizado pelo
profissional de servico social, com o levantamento da documentacdo pessoal do
adolescente, o seu histérico e o da sua familia (por meio da visita domiciliar), a
verificacdo de recambio e o0 acompanhamento conjunto com a Vara de Adolescentes
Infratores e a Vara da Infancia e da Juventude caso o adolescente esteja cumprindo
medida socio-educativa. O relatério social, parecer técnico realizado pelo assistente
social, inclui elementos como a avaliacdo para a possibilidade de retorno familiar ou
de encaminhamento para familia substituta. Para a definicdo destas questées sao
também utilizados os estudos realizados pelo CRAS, Centros de Referéncia da
Assisténcia Social, sobre a familia do adolescente em questdao (PROTOCOLO/FAS,
2007).

No que se refere as acbes com as familias dos jovens acolhidos, sao
definidas algumas diretrizes. Segundo o Protocolo/FAS (2007) deve-se promover o
contato com a familia para o estudo social e para 0 acompanhamento das relacdes
familiares, tanto por meio de visitas do adolescente a familia, quanto da familia ao
local de acolhimento, desde que nao estejam sob determinacdo judicial de

167



impedimento familiar. O documento também orienta para o acionamento, por parte
dos profissionais dos abrigos, para acdes intersetoriais e interinstitucionais no intuito
de garantir a promocao da familia e, consequentemente, a reinsercao familiar.

De acordo com o Protocolo /FAS (2007) o atendimento oferecido pelas
instituicdbes de acolhimento deve ter intencionalidade educativa no sentido de
promover condi¢cdes basicas para que os adolescentes superem a situacao em que
se encontram. Ainda, de acordo com o Protocolo /FAS (2007, p. 31) “Deve ter como
ponto de partida, o cotidiano em seus varios aspectos, propiciando contetdos de
vida que possibilitem a inclusdo social, através de reflexdo constante que leve a
autonomia e ao senso critico”.

Dentre os principios norteadores da agédo educativa sao enfatizados o direito
a liberdade, ao respeito e a dignidade, devendo ser garantido aos adolescentes o
atendimento das necessidades béasicas nas areas de saude, educacao, cultura,
lazer, esporte, profissionalizacdo, convivéncia familiar e  comunitaria
(PROTOCOLO/FAS, 2007).

A inclusao no ensino formal deve ser feita no maximo 30 dias apos a entrada
do adolescente na instituicdo. Os profissionais do abrigo devem acompanhar sua
vida escolar e manter contato com os profissionais da escola que o adolescente
frequenta (PROTOCOLO/FAS, 2007).

Quanto a proposta pedagdbgica, o Protocolo/FAS (2007) reforca a
necessidade e a importancia da instituicao organizar atividades educativas de forma
sistematica, sendo que devem ser priorizadas as oficinas de acompanhamento
escolar e formacéao pessoal e social.

As oficinas de formacao pessoal e social ocorrem por meio de conversas,
orientagbes, reunides ou atividades individuais ou em grupos. Sugere-se no
protocolo/FAS (2007) que as atividades coletivas envolvam temas como: cuidados
com a saude, drogadicdo, valores, construcdo de relacbes humanas, preparacao
para o trabalho, concepc¢ao histérica do ser humano, direitos e deveres.

No protocolo/FAS (2007) também é sugerida a oficina do jornal para despertar
0 gosto pela leitura e a discussdo de ideias e opinides, promovendo o debate e o
compartilhamento de opinides.

As instituicdes de acolhimento devem promover atividades complementares e
de lazer como momentos de descontracdo, interacdo e livre aprendizado. O
protocolo /FAS (2007) sugere a realizagdo das seguintes atividades: jogos e

168



brincadeiras, esportes, teatro, artesanato, literatura, musica e artes plasticas. H4 um
detalhamento sobre as orientacbes especificas referentes as oficinas de
acompanhamento escolar, formacao social e pessoal e atividades complementares
em “material de apoio”.

Percebe-se que a maior parte das instituicbes que promovem o acolhimento
infanto-juvenil € de instituicbes parceiras, conveniadas a FAS, e que o manual de
orientacdo de procedimentos (Protocolo) parece ter a intengdo de uniformizar as
acoes para garantir o mesmo tipo de atendimento.

1. Possibilidades para os egressos de instituicoes de acolhimento

De maneira geral, ha falta de informacgdes claras a respeito do paradeiro dos
jovens que viveram em instituicoes de acolhimento. Sabe-se por informacoes
recebidas de maneira informal que os adolescentes que completam 18 anos nem
sempre sao “mandados embora” da instituicdo. Dependendo da prética institucional
e da direcao, alguns adolescentes sdo convidados a ficar mais um tempo até se
organizarem e terem para onde ir. No entanto, é possivel que esta escolha sobre
quem va ficar mais tempo dependa de aspectos subjetivos e ndo seja uma prética
recorrente.

No entanto, em conversa informal com pessoas que trabalham em parceria
com instituicdes de acolhimento constata-se n&o haver dados ou informagdes sobre
0 acompanhamento e o paradeiro dos jovens que viveram nas instituicbes de
acolhimento. Talvez essa informacéao fique a cargo de cada instituicdo e ndo haja
levantamentos oficiais.

Rossetto (2010) realizou um levantamento de cunho jornalistico em diferentes
regides do pais sobre os encaminhamentos dados aos adolescentes que completam
a maioridade em instituicbes de abrigo. Dentre as agdes relatadas por prefeituras de
diversas capitais consta o preparo anterior a saida do jovem, principalmente no que
tange a preparacao profissional. Ha também relatos de que a prioridade consiste na
reinsercao do egresso em sua familia de origem ou substituta. Algumas cidades
relatam que os 18 anos compreendem a idade méaxima para que os adolescentes
figuem na instituicdo, enquanto outras dizem prolongar o tempo de permanéncia dos

adolescentes até que tenham condicbes de sobreviver sozinhos.
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Em alguns casos, quando nao tém condi¢cées de morar sozinhos e precisam
ficar sob cuidados do municipio, 0s jovens sdo encaminhados para centros de apoio,
abrigos e instituicbes que atendem adultos em situacéo de vulnerabilidade.

Rossetto (2010) explica que algumas cidades desenvolvem programas de
republicas destinadas aos jovens egressos das instituicbes de acolhimento que
completaram a maioridade: Sdo Paulo, Palmas e Curitiba. No entanto, como estas
informacgdes foram fornecidas pelas préprias prefeituras, é possivel que tenham sido
superestimadas ou que os projetos estivessem em fase inicial de implantacao.
Algumas prefeituras também relataram ter a intencdo de desenvolver agdes para
esse publico, inclusive buscando parcerias com organizagdes nao governamentais.
Por mais que Curitiba seja citada nesse artigo como mantendo instituicdo para
maiores de 18 anos, no Protocolo (2007) da Fundacdo de Acao Social ndo ha
mencao a esse tipo de republica.

Ainda no artigo de Rossetto (2010) consta a informacao de que uma republica
em Curitiba, administrada pela FAS, atende jovens até 21 anos de idade, onde séo
incentivados a se capacitar profissionalmente. No entanto, ndo foram encontradas
informacdes sobre essa instituigao.

O site®® onde consta o artigo de Rossetto tem possibilidade de participagdo
com comentarios de leitores. Um deles € um jovem de 19 anos, que morou em

instituicdo de acolhimento em Sao Paulo e solicita ajuda:

Bruno Felix da Silva 05/08/2012 as 0:43

Ola, meu nome é Bruno, e eu estou a proucura de um contato com uma destas
republicas de Sao Paulo para que eu possa passar por esta tal “entrevista com a
Coordenadora Miriam” para que eu passa morar em uma delas. Eu estou precisando
muito mesmo de verdade, “acontece que eu também fui criado em um Abrigo de
criancas e Adolescentes que nao tem possibilidade nenhuma de reintegragdo com a
familia e isto foi des dos meus 2 anos de idade até os 18 anos de idade, s6 que eu
completei ja meus 18 anos no ano passado e até cheguei a sair deste Abrigo no qual
eu estava. E hoje eu estou morando de favor na casa de um (Amigo meu, hoje eu
tenho 19 anos.) s6 que é por pouco tempo que eu vou poder ficar na casa dele e isto
foi ele mesmo quem disse para mim, eu preciso de uma ” Ajuda e uma Oportunidade
0 mais rapido o possivel da Coordenadora Miriam” que oferece para os jovens que
completam os seus 18 anos de idade e que moram ou moraram em abrigos também.
“Até mesmo para que eu possa me sentir em um lugar em que eu me sinto Protegido

% Caso o leitor queira conhecer mais o processo de interago entre a jornalista e os leitores, pode acessar o site:
http://jornalismoresponsavel.wordpress.com/2010/06/01/republica-e-alternativa-para-jovem-que-faz-18-anos-
sem-conseguir-adocao/
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e Seguro”. E isto eu ndo estou falando para me passar de “O Pobre coitadinho nao”,
e sim porque estou precisando mesmo de uma “Ajuda, Oportunidade uma Vaga em
uma desta Republicas para eu possa morar pelo menos até eu completar os meus
21 anos de idade e poder trabalhar e juntar um dinheiro. “Para que eu possa ter mais
para frente uma vida de mais Qualidade e Conforto como qualquer um outro cidadao
que tem sua familia do su lado tem.”

“OBS: Coordenadora Miriam, esta minha mensagem eu escrevi ela Diretamente para
a senhora e se possivel me dar esta Grande Ajuda, eu agradecerei mesmo de
verdade.

Aguardarei um contato da Senhora ou de qualquer um dos Funcionario e
Colaboradores desta ONG ou deste Site mesmo.

Obrigado pela sua atencao!...

A partir do relato do jovem Bruno, percebe-se que ele ndo tem conhecimento
dessa republica para maiores de 18 anos e que pede ajuda para ter onde ficar até os
21 anos, pois nesse momento “mora de favor”.

Ao buscar dados na internet sobre o processo de saida de instituicoes de
acolhimento (durante o ano de 2012) foi possivel descobrir alguns relatos de
programas e ac¢des voltadas para os egressos das instituicdes de acolhimento em
funcédo da maioridade. Uma delas consiste em uma republica onde vivem 0s jovens
com mais de 18 anos, que cursam o ensino superior, sendo egressos da Chacara
Meninos de 4 Pinheiros (2012), abrigo para meninos em Mandirituba, regido
metropolitana de Curitiba. Entretanto, em conversa informal com pessoas que
trabalham nessa instituicdo, tem-se a informagcéo de que essa casa nao deu certo
em fungao da dificuldade dos meninos de viver coletivamente um projeto comum, a
partir da heterogeneidade de realidade de trabalho, renda e consumo do que tinha
sido adquirido na casa.

A Recriar € uma ONG que atua com o processo de adocdo e de
apadrinhamento afetivo em Curitiba. Dentre suas acdes estd um trabalho “Dando
apoio para adolescentes que se encontram no sistema de acolhimento institucional
no formato Republica e que necessitam de auxilio para a construgao de seus
projetos de vida e fortalecimento para o desligamento do sistema de acolhimento.”
(RECRIAR: familia e adogao, 2013).

Desde 2009 funciona um projeto na Recriar, intitulado: “Centro de Apoio a
Convivéncia Familiar e Comunitaria: Um lugar amigo”. Esse projeto foi solicitado pela
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Diretoria de Protecado Social Especial de Média e Alta Complexidade da Fundacao
de Acdo Social de Curitiba, para auxiliar jovens moradores de instituicbes de
acolhimento no momento que antecede sua saida (RECRIAR CACFC, 2013).
Inicialmente voltado para jovens de 15 e 18 anos, posteriormente o projeto ampliou
sua atuacgao para jovens de 14 anos e 0s egressos, com mais de 18 anos.

O projeto desenvolvido na Recriar desenvolve acées que visam a ampliacdo
do auto-conhecimento dos jovens, a orientacdo profissional, o planejamento
financeiro, planejamento pessoal e familiar, construcdo de projeto de vida e
promocéao da autonomia. (RECRIAR CACFC, 2013)

Inicialmente frequentavam somente jovens que moravam em unidades da
prefeitura (FAS), mas em 2011 esse atendimento foi ampliado para ONGs
conveniadas que mantém programas de acolhimento institucional.

Observa-se que as diretrizes para o funcionamento do acolhimento orientam
acOes relacionadas a organizacao do atendimento, procedimentos e sugestbes de
acoes a serem oferecidas nos abrigos. Quanto as atividades propostas, sao
mencionadas atividades de lazer, esporte, profissionalizacdo e de relacbes de
construcdo de liberdade, responsabilidade e dignidade, para desenvolvimento do
senso critico dos acolhidos. Percebe-se também a énfase na busca da reinsercéo
familiar como um objetivo do trabalho feito pelas instituicoes.

Sobre a saida, chama a atencdo o reduzido numero de projetos ou
informacdes sobre egressos de instituicbes, mas se constata a existéncia de um
projeto, em Curitiba, para auxiliar jovens no processo de desinstitucionalizacao.

Na secao seguinte, Resultados, serdo apresentados aspectos relativos aos
cuidados éticos, necessarios ao contato e localizagcdo dos jovens nesta situacao,
assim como as entrevistas, organizadas e sistematizadas a partir dos eixos
tematicos, o que permite que se possa conhecer o processo de acolhimento sob a

Otica de jovens que passaram por essa experiéncia.
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IV - RESULTADOS

Inicialmente serdo apresentados o0s procedimentos seguidos para a
realizacdo da pesquisa. A primeira etapa foi o envio do projeto ao Comité de ética
em Pesquisa do Setor de Ciéncias da Saude da UFPR e a realizagcdo das
adaptacoes indicadas pelo Comité.

Apos a aprovagao do projeto, foram feitos os contatos iniciais com amigos e
colegas da pesquisadora solicitando a indicagdo de jovens egressos que poderiam
ser convidados a participar da pesquisa e que autorizariam que seu contato
telefénico fosse passado para a pesquisadora.

Em seguida, foi feito o contato com o primeiro jovem indicado, explicando-lhe
0s objetivos da pesquisa, a maneira de participacdo e convidando-o(a) a participar
da pesquisa. Quando os jovens concordavam em participar da entrevista, era
combinado um encontro na Universidade Federal do Parana, no Setor de Educacéo.

No inicio dos encontros, foi apresentada a pesquisa e solicitada a assinatura
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (ANEXO).

Ap6s os consentimentos, foram realizadas as entrevistas, que tiveram
duracdo de aproximadamente uma hora e meia. As entrevistas foram audio
gravadas e transcritas. No final de cada entrevista, foi solicitado a cada entrevistado
que indicasse um colega ou amigo também egresso de instituicdo de acolhimento
para participar da pesquisa.

A pesquisadora se comprometeu com 0s entrevistados a dar uma devolutiva
dos resultados principais da pesquisa, preservando o anonimato de cada
entrevistado.
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A — PROCESSO DE CONTATO E REALIZAGAO DAS ENTREVISTAS

A partir de outubro iniciaram-se os contatos com as possiveis fontes que
poderiam indicar os participantes da pesquisa, enquanto se esperava a avaliacao e
liberacdo do Comité de Etica. O parecer de aprovacdo do projeto foi o nimero
156.298 / novembro de 2012.

O recrutamento dos participantes da pesquisa ocorreu por meio da indicacao
de algumas pessoas proximas a pesquisadora. Ao saber da pesquisa, algumas
pessoas comentaram espontaneamente que conheciam alguns jovens ex-abrigados
e que poderiam indica-los para a realizacao da entrevista. Algumas dessas amigas
sao do proprio NUPCES e outras sao colegas de trabalho da pesquisadora.

Em funcdo da perda de continuidade no processo de contato através dos
participantes ja entrevistados, foi reiniciado o processo de busca a partir da
indicacao de conhecidos da pesquisadora. Assim, a primeira indicacdo levou a dois
participantes, e a segunda, a outros dois. Acredita que a mudanca de indicagao foi
benéfica para que os entrevistados tivessem caracteristicas e experiéncias
diferenciadas entre si, 0 que talvez ndo ocorresse caso os quatro participantes
fossem recrutados a partir de uma mesma indicagao inicial.

Foram, entdo, realizadas quatro entrevistas em local indicado pelo
participante ou, caso nao tivesse indicacdo, na prépria Universidade, respeitando
sempre a confidencialidade. As entrevistas tiveram duracdo média de 1h40 e foram
audio gravadas.

As entrevistas foram submetidas a uma analise de conteudo de acordo com
0S seguintes eixos tematicos:

1. Caracterizacao dos participantes e sua historia
Entradas e saidas da instituicao
Cenérios e dinamicas na instituicao

Significados da saida e entrada no mundo fora

o > 0oDn

Futuro e perspectivas: o que é feito dos jovens?
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B — CUIDADOS ETICOS ENVOLVIDOS NESTA PESQUISA

Dar visibilidade e saber o que pensam jovens sobre sua vida e seu futuro
implica em conhecé-los e conversar com eles a respeito dessas questdes, ouvindo-
0s e buscando manter uma escuta ativa. Ha varios aspectos que devem ser
considerados, pois permeiam a preocupag¢ao de como construir a relacdo eu-outro,
pesquisadora-participantes da pesquisa.

A natureza do objeto de pesquisa, envolvendo jovens que viveram durante um
periodo de tempo em instituicbes de acolhimento, despertou na pesquisadora
algumas preocupacdes. Suas experiéncias pessoais e o referencial pesquisado
levaram a algumas indagacdes sobre as questbes éticas envolvidas na presente
pesquisa.

Um dos pontos delicados quando se trata de jovens que viveram em
instituicbes € que, normalmente, eles passaram por inUmeras entrevistas ao longo
de suas vidas, inclusive anamneses aprofundadas sobre sua historia, a histéria de
sua familia, os motivos que o levaram a morar em instituicao, etc. Vale ressaltar o
contrassenso destas inquiricbes, jA que nem sempre 0s jovens sao ouvidos ou
respeitados em suas motivacdes ou desejos, como ja abordado no levantamento de
artigos a respeito do tema. Em funcgao disso, pensava-se que 0s jovens demorariam
para estabelecer uma relagcdo de confianca com a pesquisadora ou até hesitariam
em participar da pesquisa ou nao se sentiriam seguros para tal. Assim, seria
necessario um tempo e uma disposi¢cdo da pesquisadora no intuito de encontrar
maneiras de atuacdo para 0s jovens sentirem mais confianga nessa relacao,
respeitando-os em seus desejos e tendo sensibilidade de perceber a existéncia de
algum desconforto. No entanto, nédo foi isso que se observou com os participantes
desta pesquisa. Ao contrario, eles pareciam muito dispostos em contar, explicar, dar
sua opinidao sobre o processo de acolhimento. Os entrevistados pareciam
interessados em ajudar, em participar da melhoria do processo de acolhimento e de
contribuir com sua experiéncia e analise. Dois deles inclusive disseram que ndo €
necessario proteger sua identidade, e que tém interesse que as informacdes sejam
divulgadas.

Para a realizacao desta pesquisa, foi essencial se ter em mente o cuidado € a
sutileza no modo de se abordar os assuntos vividos pelos jovens, visando o respeito

e a consideracdo pelas suas histérias de vida e pela analise que fazem de suas
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préprias experiéncias. Esse cuidado ndo se limita somente as palavras empregadas
no roteiro de entrevista, mas, também, a entonagcédo usada, a atencao dispensada e
a delicadeza no tratamento, principalmente, levando-se em conta a quantidade de
vezes que os jovens ja devem ter falado sobre suas vidas aos profissionais da
assisténcia social. Durante as entrevistas, a pesquisadora se sentiu muitas vezes
chocada com as informagdes ouvidas e ficava sem saber como reagir. Como assim
“dois irmaos morreram”? S&o coisas para as quais a entrevistadora nao estava
“preparada” para lidar, lidar com as informagdes chocantes, com a violéncia vivida,
com a tristeza e as emocbes sentidas pelos entrevistados. Ao mesmo tempo,
percebia-se que os jovens “aguardavam” algum tipo de comentario ou consideracao
acerca do que contavam, ou entdo podia ser a prépria entrevistadora que se sentia
“na obrigacdo” de dar alguma resposta, se concordava ou se achava legal o que
tinham feito.

Se a pesquisa tivesse sido realizada com jovens ainda institucionalizados
seria necessario considerar as relagdes de poder dentro do abrigo. Percebe-se que
algumas instituicbes tém um funcionamento autoritario, 0 que também foi descrito
por diferentes autores no levantamento bibliografico. Por isso, a “escolha” dos
participantes da pesquisa foi um processo complexo. Entrar em contato diretamente
com a instituicio de acolhimento ndao se mostrou a melhor opcado para a
pesquisadora porque os diretores e educadores desses abrigos poderiam tanto
encaminhar os jovens mais indicados para a pesquisa, considerando o critério etario
(estar prestes a sair da instituicdo em funcéo da chegada da maioridade), quanto
encaminhar os jovens mais “adaptados” na visdo de sua equipe profissional,
permeando essa escolha com “valores” e “intengdes” e interferindo na divulgacao
das informagdes. Além disso, também existia a possibilidade da equipe “indicar” um
jovem contra a sua vontade, obrigando-o a participar da entrevista, sem escuta-lo ou
respeita-lo quanto aos seus interesses reais.

Essas questdes também revelam que o cuidado na escolha dos participantes
deve envolver um trabalho com a instituicdo, com a direcdo e os educadores, no
sentido de entrevistar somente jovens que de fato tenham interesse de participar da
pesquisa, garantindo que eles ndo sejam constrangidos ou pressionados a fazer
algo que nao queiram.

A maneira como a pesquisadora chega até os jovens pode influenciar a

maneira como eles a percebem. Isso pode ocorrer caso as vinculagdes sejam com a
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instituicao, ou instituicdes parceiras, ou alguma instancia do judiciario, cuja situagéao
pode levar o jovem a desconfiar dos motivos da entrevista ou da maneira como ela
sera utilizada. Por isso, é essencial cuidar dessas relagdes e tentar ndo se vincular a
elas, para que o0s jovens se sintam mais a vontade na entrevista. Durante a
realizacdo das entrevistas percebeu-se que alguns jovens falaram muito
(positivamente) sobre as pessoas que tinham passado seus contatos para a
pesquisadora.

Quando dos contatos com a instituicao de acolhimento, foi necessario ter
alguns cuidados no modo de abordar o assunto com os profissionais para que a
possibilidade de realizacdo da pesquisa ndo parecesse ameacadora para eles.
Nesse caso, foi importante ter uma postura humilde, apresentando-se como alguém
que ja atuou nesta area e sempre trabalhou com parcerias. Foi igualmente
importante ressaltar que a participacdo na pesquisa era uma forma de contribuir com
as reflexées sobre a area, buscando tanto melhorias e novas possibilidades quanto
as situacoes interessantes e acertadas que ocorrem nas instituicées de acolhimento.

Outra inquietacdo se refere aos resultados do trabalho e a devolutiva que
deve ser feita a instituicio e aos jovens. Em fungdo do funcionamento das
instituicbes de acolhimento e do pequeno numero de participantes, é necessario
redobrar os cuidados para que o resultado apresentado ndo exponha os jovens
participantes e nado os coloque em risco de serem “perseguidos” por suas
argumentacodes e questionamentos. Para evitar esse tipo de problema, poderiam ser
feitas mais entrevistas do que as necessarias de fato, visando impedir que os
resultados possam ser associados a um ou outro adolescente.

Na escrita dos resultados e da anadlise percebeu-se a importancia de cuidar
para nao identificar os participantes em funcéao dos locais que viveram, das pessoas
gue citaram, das situac6es que viveram, para que nao seja possivel identifica-los.

As instituicoes de acolhimento oficiais em Curitiba sdo vinculadas a FAS,
Fundagdo de Acado Social, que gerencia a Politica de Assisténcia Social do
Municipio. E possivel que a FAS demonstre certa resisténcia em relacdo a
realizacdo desse trabalho. Foi relatado a pesquisadora que esse tipo de
posicionamento ocorreu principalmente ap6s a publicacao de um artigo em um jornal
local criticando a area dos Servicos de Protecao Especial da FAS, o que gerou muita
preocupacado e excesso de zelo por parte da Fundagcdo quanto a trabalhos
académicos e a possibilidade de criticas a seu processo de acéo.
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Outra possibilidade de acessar as instituicbes de acolhimento seria pelo
contato inicial com a Vara de Infancia e Juventude de Curitiba. Entretanto, ha uma
relacdo de poder do sistema judiciario em relacao a FAS, sendo que um pedido a
essa vara poderia ser repassado como uma imposicado aos abrigos, o que geraria
mal estar e melindres. Sendo assim, a melhor possibilidade e a mais amigavel, é a
de conversar diretamente com os profissionais dos abrigos e das republicas. Apds
um primeiro contato com essas instituicdes, acredita-se que seja melhor solicitar a
FAS a autorizacao para a realizacao da pesquisa, e, caso nao seja possivel, tentar
via judiciario.

Foi importante tomar cuidado com os contatos intermedidrios estabelecidos
com o intuito de se localizar os novos participantes da pesquisa para que néo
ocorressem interferéncias na imagem que os participantes tiveram da pesquisadora
e da entrevista.

E possivel que alguns dos jovens egressos das instituicdes sejam
acompanhados pelo CRAS, nos servicos de protecdo social basica ou pelo CREAS,
caso estejam em situacdo de vulnerabilidade. Assim, uma das possibilidades de
encontrar 0s jovens egressos poderia ser por essas instituicdes, mas, mesmo assim,
o contato ocorreria pela FAS, o que poderia influenciar as respostas e a interacao
com 0s jovens.

Nesse caso seria necessario definir algumas estratégias para se chegar até
eles. Por exemplo: os profissionais da FAS (Fundacgéao de Acao Social) podem saber
onde encontrar os jovens (por causa dos relatérios que a Assistente Social da casa
precisa fazer), mas se a pesquisadora se deslocar até o local de moradia do jovem
com o carro da FAS, por exemplo, ja marcaria um “envolvimento” com a instituicao e
isso poderia implicar na falta de validade dos dados (os participantes podem querer
“proteger” a FAS para ndo perder algum beneficio ou ter receio de algum
guestionamento).

Caso a FAS nao autorize a realizacdo da pesquisa podera ser feito contato
com outras instituicbes de acolhimento nao oficiais para verificacdo sobre seu
interesse e aceitacao em participar da pesquisa. No entanto, caso essa possibilidade
nao se concretize, poderao ser feitos contatos pela Vara da Infancia e da Juventude.

Da mesma forma, caso sejam contatados jovens que participaram do projeto

em que a pesquisadora atuava, sera necessario considerar essa relagao anterior e
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refletir sobre o quanto ela pode modificar as respostas. A relacao anterior poderia
comprometer a pesquisa, influenciando as falas dos entrevistados.

Outra inquietude seria o fato da pesquisadora estar muito envolvida com o
objeto de pesquisa. Nesse caso, esse conhecimento poderia se constituir mais um
problema do que uma vantagem, pois a pesquisadora poderia tirar conclusdes
equivocadas a partir da experiéncia dela, sem conseguir compreender os fatos a
partir da oOtica dos jovens. Diante disso seria necessario apreender ao maximo a
complexidade das questdes apresentadas, de forma a realizar uma boa pesquisa
com o distanciamento e os cuidados necessarios.

O compromisso ético deve estar presente na busca da pesquisadora em
tentar entender o que os jovens contam, chegando o mais préximo possivel da
realidade por eles vivida, mesmo que para isso seja necessario despir-se da

experiéncia anterior.
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C - ENTREVISTAS

1. Caracterizacao dos participantes e sua historia

Participaram da pesquisa quatro jovens com idades de 20, 28 e 34 anos,
sendo dois homens e duas mulheres. O fato de serem dois homens e duas mulheres
ocorreu em funcdo das indicacbes que os jovens fizeram dos participantes, tendo
ocorrido por casualidade. Todos os jovens moram em Curitiba ou na regido
metropolitana e estiveram acolhidos em instituices da grande Curitiba. Seus nomes
foram substituidos por nomes de passaros, simbolizando seus “v6os” ap6s a saida
da instituicao.

As instituicbes em que moraram podem ser caracterizadas como de
permanéncia continuada, como casas de apoio e republicas (MODALIDADES de
acolhimento institucional/FAS, 2012). Dois jovens moraram na mesma instituicao,
assim como as duas jovens, embora uma delas tenha passado também por outras
instituicbes, como ela relata: “(...), eu ja passei por todos os abrigos de Curitiba, todo
o sistema de abrigamento de Curitiba. (...)". As instituicbes de acolhimento eram
oficiais e conveniadas. Trés dos participantes viveram em uma instituicdo, sendo
gue outra jovem passou por, no minimo, oito instituicdes de acolhimento.

O tempo de permanéncia na instituicao varia de dois anos e meio a 14 anos,
sendo que dois deles passaram metade da vida, ou mais, em algum abrigo. Os
periodos de institucionalizagdo também diferem entre os jovens: os mais velhos
foram acolhidos antes da promulgacdo do ECA e estavam na instituicdo quando
houve a mudanca legal. As duas mais jovens foram institucionalizadas apés 1990.
Mesmo que tenham idades distintas, as mudancas legais ndo parecem ter gerado
diferentes experiéncias em relacao a politica de direitos. Apesar de terem vivido em
instituicbes que garantiriam seus direitos, o0s jovens relatam situacdes de
desrespeitos:

E eu fui barrado pela necessidade de familia, necessidade de alguém poder me
instruir realmente, né? Poder me dar atengdo naquilo. E o tempo nao deixava,
porque em uma instituicdo tudo tem horario,(...) e ndo tem pessoas pra se dedicar a
vocé, naquela, na tua ligéo de casa, no teu trabalho na escola. Entdo eu sempre (...)
fiz sozinho, corri atras sozinho, e (...) a noite, eu ia estudar sozinho. As vezes ia no
banheiro e ficava lendo, entendeu? Porque tudo tem hora, tem que apagar as luzes,
(...)...entdo...é dificil, (...) [ndo podia mais estudar] E. Nem de dia (...) n&o tinha como
estudar, (...) chegava da escola, ja tinha que tomar banho, ja jantava, tinha 10-15-20
minutos, sei 14, pra fazer ligdo...as vezes eu ndo sabia a licdo direito, a pessoa te

180



ajudava a fazer s6 pra poder terminar e nao te explicar realmente como era a
matéria, entendeu? (Sabia)

Os jovens nem sempre tiveram seus direitos assegurados, como seria de se
esperar de instituicdes que se propdem a proteger a populagdo infanto-juvenil em
situacdo de vulnerabilidade. No caso descrito anteriormente, percebe-se que a
matricula a uma escola ou o apoio profissional ndo sédo suficientes, caso nao se
déem possibilidades reais para o aprendizado. No QUADRO 34 sao apresentadas

as informacgdes referentes ao ingresso e a saida dos jovens nas instituicoes de

acolhimento.
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G, H, L mental da mae
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anos anos e meio
Sanha | 28 | 6 1984 | Instituicdo A | Conveniada | Falta de | 14* 14 anos | 1998
co meses condi¢des anos
financeiras
Sabid | 34 | 4 anos | 1982 | Instituicdo A | Conveniada | Padrasto néo | 12* 8 anos 1994
aceitou. anos

QUADRO 34 - CARACTERIZACAO DOS JOVENS COM RELACAO A

INSTITUCIONALIZAGCAO

FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)
* Frequentaram a instituicdo por mais tempo, enquanto viviam em familia (adotiva ou de

padrinhos).

Uma das jovens mora em republica de estudantes, em um quarto com mais
duas jovens. Os outros trés moram com suas novas familias, sendo dois deles com
a esposa e filho(s) e uma delas com o filho, a irma e dois sobrinhos.

Com relagdo a educagédo formal, todos concluiram o ensino médio e dois
cursam atualmente o ensino superior, faculdade de Enfermagem e de Servico
Social.

Dois jovens nao estao estudando no momento. Uma delas explica que iniciou
0 curso preparatorio para o vestibular e um curso profissionalizante, mas nao pode
concluir: “tava estudando, mas eu nao tava conseguindo coincidir meu estudo com
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trabalho e filho”. O outro jovem gostaria de ter estudado, e comenta: “a Unica coisa
que eu me arrependo de tudo, de tudo, de todos esses anos, é nao ter tido estudo,
sabe? Falta de oportunidade. Mas fora isso, eu sou feliz.” Este jovem fez curso na
area desportiva.

Em relacédo as atividades desenvolvidas atualmente, todos tém trabalho, mas
uma das jovens esta afastada para tratamento de saude. A maioria dos jovens
exerce atividades na area comercial, mas também atuam na area esportiva e em
uma instituigéo.

Quanto ao lazer, ha predominéncia de atividades envolvendo os familiares
(filhos) e namorado. Dentre as atividades, eles gostam de passear com a familia
(andar de bicicleta, pescar), brincar com os filhos (joga bola e Playstation) sair com
namorado (a), com os colegas e amigos, assistir filmes com os amigos, frequentar a
Igreja, ler e escrever. Um dos jovens comentou sobre o tempo dedicado aos filhos:
“Tempo livre eu t6 com eles, o tempo que possivel eu t6 com eles.”

No QUADRO 35 constam as informacdes sobre o trabalho e o lazer dos

jovens.

Jovem Trabalho Lazer

Bem-te-vi Servigos — vendas - financas Passear, ler, escrever, sair

Colibri Servigos — vendas - loja Sair com o namorado ou amigos

Sanhaco Trabalha em uma instituicdo Passear com a familia

Sabia Vendas — comércio Jogar bola e playstation com os filhos, ir a
Area esportiva / Voluntario em instituicdo | Igreja

QUADRO 35 - CARACTERIZACAO DOS JOVENS QUANTO AO TRABALHO E AO
LAZER
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

A seguir sdo descritos 0s processos de ingresso na(s) instituicdo(6es) e saida
da(s) mesma(s).

2. Entradas e saidas da instituicao

Os participantes da pesquisa ingressaram e sairam da instituicdo de
diferentes formas, em momentos distintos de suas vidas e, em alguns casos,
entraram e sairam diversas vezes. As razdoes que motivaram o acolhimento desses
quatro jovens sao variadas. Envolvem diversas formas de violéncia (negligéncia,
abuso sexual, rejeicdo por parte do padrasto) e falta de condigdes econémicas. Esse

cenario esta presente para os jovens, como um deles fala: “(...) se a gente ta la é
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porque ninguém cuidou da gente.” Essas situacées aconteceram nas familias de
origem dos jovens.

Uma jovem ficou com medo da reacao da méae apds a dendncia de que ela
estava sofrendo violéncia sexual por parte do padrasto:

(...) s6 uma noite que eu passei na rua, que eu fiquei andando a noite inteira, foi uma
noite antes de ir pro abrigamento. Que dai a minha mae...a minha irma falou com
minha mae e ela ficou muito brava, mas eu ndo tava em casa. Dai quando eu soube,
eu sabia que se eu fosse pra casa minha mae ia me bater, dai eu ndo quis voltar. Eu
andei a noite inteira assim, na rua. Ai de manha, de manha, nem lembro como é que
foi...sé sei que minha irm&@ me achou. Tava na rua e ela me achou, fui ao conselho e
dai a gente foi pro abrigo (...)(Colibri)

Essa jovem foi a Unica da familia a ser institucionalizada, mesmo tendo
irmaos que poderiam estar sofrendo os mesmos riscos. A mae continua casada com
0 padrasto agressor e a historia de abuso esta se repetindo com sua irma.

Outro jovem foi institucionalizado porque seu padrasto ndo o aceitava e sua
mae foi conivente com essa situacao:

(...) mas o meu padrasto ndo aceitava eu, porque ele é de familia tradicional, né? E a
forma de eles verem a heranca da familia era que o homem ou a mulher que tivesse
filhos, eles perdiam a heranga, se fosse fora do casamento. (...) Entdo eu tinha que
ver ela escondido, quando ele tava junto eu tinha que chamar ela de tia por causa
dos parentes dele, né? (Sabia)

A idade em que foram institucionalizados foi aos seis meses, aos quatro e aos
16 anos. Uma das jovens descreve o periodo de entrada na instituicao:

Quando vocé vai pro abrigo primeiro vocé faz uma adaptacdo de 30 dias, vocé fica
30 dias sem ver ninguém, sem falar com ninguém da sua familia, sem sair de dentro
do abrigo. (...) Quando é medida de protecdo € mais dificil (...) ndo pode sair do
abrigo. Mas na primeira noite eu lembro (...) que senti...porque eu consegui dormir,
fazia tempo que eu nado dormia. (...) E, tinha medo, muito medo de dormir. (...)
também ndo ia pro colégio. (...) Mesmo porque dai tem que pedir transferéncia do
colégio, tudo isso. Mas a gente tinha estudo dirigido dentro de casa, (...) um trato
com o colégio perto de casa que mandava conteudo. Ai a gente nao perdia aula nem
conteudo. (Colibri)

Uma das jovens morou alguns meses com sua madrinha:

(...) me senti acolhida, verdadeiramente amada, sabe, como uma familia. Meus
padrinhos me tratavam super bem (...) faziam de tudo pra mim, cheguei a estudar em
colégio particular (...) s6 que eu ndo me sentia, ndo achava justo com meus irméaos,
né? Eu ter tudo, do bom e do melhor, dai eu ndo achava justo, né? O, eu quero voltar
pro abrigo porque eu quero manter meus lagos sanguineos. Ai ela [madrinha] falou,
tudo bem, é isso que vocé quer? ... Eu ndo acho justo com meus irmaos. Ai ela “mas
vocé pode ficar comigo e ai através de mim vocé ajuda eles”. Dai eu ndo soube
entender, na época, eu era muito crianga. (...) (Bem-te-vi)
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Bem-te-vi passou por no minimo oito abrigos, como ela relata:

Quando a gente completava a idade a gente ia ser transferida, a gente ficava sempre
naquela coisa, sabe? (...) inclusive tive dificuldades no colégio, né, devido a tanta
transferéncia, entdo. (...) Entdo assim acontecia qualquer coisa eles ndo sabiam lidar
com (...) as dificuldades das criangas...eles transferiam, simplesmente como se as
criancas fossem um objeto, sabe...descartavel. N&o ta projetando bom
comportamento...a juiza vai e autoriza a transferéncia. A juiza também ndo d&
abertura para a crianga ser ouvida. (...) O que que a crianga € ali...entendeu? (Bem-
te-vi)

A saida da instituicdo ocorreu aos 12, 14, 16 e 18 anos. Uma das jovens foi
morar em pensionato, outro adotado por funcionarios da instituicdo onde vivia, outro
foi morar com o padrinho e outra alugou um kitinete. Uma das jovens estava gravida
no periodo da desinstitucionalizacao.

Mesmo ap6s a saida, dois deles continuaram frequentando a instituicao

durante a semana, morando com o padrinho ou pais adotivos aos finais de semana.

(...) eu ndo queria sair de la, porque eu tinha a minha referéncia de crianca, de
alegria, de tudo ali dentro. Entdo eu morava com ele, mas ao mesmo tempo meu
coracao nao tava la com ele, tava com as criancas do orfanato. (se emocionou)
Porque eu sabia que tinha outras criangas que ndo tiveram a oportunidade que eu
tive, que tavam la dentro. (Sabid)

Familias:

A configuracao da familia de origem dos jovens € a seguinte: familia com pai
(falecido), méae, irmaos; mae separada, com cinco filhos (sendo dois falecidos), que
se casou novamente; mae e irmao; mae casou-se novamente e teve trés filhos
(sendo um falecido).

Todos os jovens participantes da pesquisa tém irmaos. A mae de dois deles
teve um novo relacionamento, fato que acabou levando a institucionalizacdo deles
(rejeicao do jovem por parte do padrasto e abuso sexual por parte do padrasto).
Somente um dos jovens ndo tem nenhuma noticia da mae e do irmao. Os outros trés
mantém contato relativamente préximo com pelo menos algum irmao.

Dois dos jovens tiveram irmaos que faleceram de maneira violenta, fruto do
trafico de drogas ou de conflitos nas relagdes interpessoais. Esses trés jovens
assassinados, infelizmente estdo em consonadncia com os altos indices de
mortalidade juvenil em nosso pais, que atinge, sobretudo, os jovens do sexo

masculino.
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Os jovens que mantém contato com suas maes bioldgicas tém uma relagcéao

conflituosa ou dificil com elas.

Uma das jovens relatou que ndo gostava de visitar a mae, mas era obrigada:

Algumas vezes eles [profissionais do abrigo ou do judiciario] tentavam manter um
vinculo, e as vezes tinha aguela semana que a gente ia pra casa, mas nao gostava
de ir pra casa. Quando saiu, quando a juiza permitiu que eu pudesse fazer visita
familiar da minha mae no final de semana pra casa, eu ndo gostava. Eu fazia de tudo
pra voltar (...) Assim: ou era permitido ou era proibido. Mas eu n&o era, eu ndo tinha
proibicao, entendeu? Por mais que eu ndo quisesse, nao tinha proibicdo de ir pra
casa. (...) Entdo eles me mandavam pra casa do mesmo jeito, eu ndo gostava.

(Colibri)

Os jovens ndo puderam ficar com suas familias de origem e foram

institucionalizados em funcao de violéncia sofrida ou de falta de condicées dos pais

de cuidar deles.

No QUADRO 36, constam as informacdes sobre a familia de origem, o

contato que tém atualmente, as possibilidades de adogao e seus desfechos.

Jovem Familia de | Contato atual Possibilidade de | O que aconteceu

origem adocéo

Bem-te-vi | Pai (falecido), | Contato  préximo | Os 3 irmaos iam | Nao foi possivel, pois a

mae, dois irméos. | com 0s irmé&os. | para adogcdo | mae biolégica Ilutou
Mora com a irma | internacional para que ndo fossem
bioldgica e adotados.
sobrinhos.

Colibri M&e  separada | Contato com a mée | Acolhida aos 16

com 5 filhos (dois | e irméos. anos. Nunca quis

falecidos) Casou- | Relacionamento ser adotada, mas

se novamente. mais proximo com | possivelmente
0s irmaos ja nesta idade néo
falecidos. Hoje seria possivel.
mantém contato
proximo com as
irmas.

Sanhago | Mae, irmao Nao tem contato | Teve inicio o | A adogéo foi efetivada
com ninguém da | processo de | quando ele tinha 4
familia de origem. adogédo por volta de | anos. Continuou

um ano e meio, por | vivendo na instituicao,
pessoas que | mesmo apéds a adogao.
trabalhavam no
abrigo.
Sabia Mae, casou-se | Tem contato com a | O padrinho quis | A mée bioldégica néo
novamente, teve | mde, o padrasto e | sua guarda. queria, ndo podia ficar
3 filhos  (um | osirmé&os. com ele, mas ao
falecido) mesmo tempo néo
queria que fosse
adotado. Aos 12 anos o
padrinho ficou com sua
guarda.

QUADRO 36 - AS FAMILIAS DE ORIGEM DOS JOVENS, O CONTATO ATUAL E
AS POSSIBILIDADES DE ADOCAO
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)
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Sobre as oportunidades de desinstitucionalizacdo, trés dos jovens tiveram
possibilidade de ser adotados, mas como a mée biolégica deles nao concordou com
a adocao, nao foram adotados. A adogao se efetivou para somente um dos jovens.
Sobre essa experiéncia de ter sido adotado, um deles relata que a adaptacao é
longa, pois sentiu dificuldades de viver em familia, principalmente na relagéo pai-
filho.

Apbs a institucionalizacdo, alguns dos jovens tiveram experiéncias com
familias que os acolheram, seja como padrinhos ou madrinhas, seja pelo processo
de adocdo. Nesta pesquisa, todas essas experiéncias estdo sendo consideradas
como analogas as de familias acolhedoras em funcdo do tipo de relacdo que se
estabeleceu entre o jovem e a familia ou padrinhos. Somente uma jovem nao teve
essa experiéncia.

Um dos jovens ¢ afilhado de dois irmdos. A madrinha tinha vontade de ter
uma crianca em casa, que também faria companhia a outra que nao tinha com quem
brincar. Ele se aproximou mais do padrinho, por ser homem e ter atividades
préximas (jogar bola, brincar). Depois, foi morar com o padrinho e continuou
frequentando a instituicdo. Para o jovem, o padrinho € a pessoa que ele considera
mais importante:

(...), eu posso contar muito com esse meu pai adotivo, né? (...) ele sempre ta do meu
lado, (...) ele pra mim é tudo, (...) quando eu menos esperava ter uma familia, ele se
propOs a ser meu pai adotivo, né? (...) E eu aprendi a reconhecer e dar valor as
pessoas que me deram valor, que acreditaram em mim, sabe? (...) Uma vez por
semana eu me dedico a visita-lo. (Sabia)

Dois jovens moraram por um periodo tanto na familia (adotiva e familia
acolhedora) quanto na instituicio. Um deles comenta do periodo que era
adolescente e que passou a ficar somente em casa, com o0s pais adotivos: “Entao
nunca perdi o vinculo, assim, com a instituicdo. Nunca cheguei a ficar...assim, ficou
um ano sem aparecer la...ndo. O maximo que eu ficava era uns dois meses.”

Uma das jovens conheceu a psicologa em uma ONG que frequentava. Para a
jovem: “a Sra. Verao, tudo que acontece independentemente do que é da ONG ou
nao eu conto pra ela, da minha vida mesmo, ela € a minha melhor amiga”. No
periodo em que a jovem se envolveu num relacionamento violento, ela contou com a
ajuda da psicologa. Ela conseguiu um emprego e se mudou, deixando o rapaz.

Desde entao elas continuam muito proximas.
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A pessoa que se tornou madrinha de outra jovem trabalhava em uma das
instituicbes em que esta foi abrigada. Encontrou a jovem, ficou conversando,
perguntou se ela queria ter uma madrinha e a jovem aceitou. Sobre a experiéncia de
ter morado em familia acolhedora, a jovem relata que foi uma experiéncia bastante
positiva; em sua opinido “uma experiéncia bem gostosa”. Quando era adolescente a
jovem morou com seus padrinhos durante alguns meses, mas nao quis ficar por se
sentir mal em relacdo aos seus irmaos que estavam abrigados.

No QUADRO 37, constam as informacdes sobre as familias acolhedoras e as
pessoas que 0s jovens consideram mais importantes atualmente. Os padrinhos
foram mencionados por todos o0s jovens que tiveram essa experiéncia, como

pessoas importantes para eles.

Jovem Familias acolhedoras Pessoas que consideram mais importantes hoje

Bem-te- | Madrinha e padrinho Filho, padrinhos, irmaos.

Vi

Colibri - Namorado, psicéloga da ONG, irma mais velha

Sanhacgo | Foi adotado por pessoas que | Amigos que moraram na instituicdo, cuidadoras e
trabalhavam na instituic&o. pais adotivos.

Sabia Padrinho e madrinha Padrinho

QUADRO 37 - DESCRICAO DAS FAMILIAS ACOLHEDORAS E DAS PESSOAS
MAIS IMPORTANTES ATUALMENTE PARA OS JOVENS
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

3. Cenarios e dinamicas na instituicao

Esse item trata das atividades desenvolvidas na instituicdo, as relagdes
dentro do abrigo e as regras e funcionamento institucionais. Também séao
apresentadas as apreciacdes dos entrevistados sobre as instituicbes de acolhimento
de modo geral e de maneira especifica em relacdo a sua experiéncia pessoal.
Posteriormente, € apresentado o significado de ter vivido no abrigo e o que isso

produziu na vida deles.

a) Atividades
As atividades que os jovens tinham na instituicdo envolviam recrea¢des como
brincadeiras, jogos coletivos (vélei, cacador), atividades de lazer como passeios,
visitas de outras pessoas (voluntarios) a instituicao, eventos na instituicao, festas,
assistir TV, ouvir radio, ficar na edicula, assistir filmes locados. Também foi relatado
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o culto na instituicdo e ida a Igreja. Na instituicdo eram ofertadas oficinas de reforco
escolar, pintura, desenho, capoeira, artesanato, assistir e ler jornal, dindmicas.
Essas oficinas eram propostas por educadores, voluntarios ou estagiarios de
faculdades.

A gente tinha varias oficinas (...) Eu ndo participava de todas porque eu estudava a
noite, mas as meninas que nao estudavam a noite (...) tinham vérias oficinas.
Artesanato, jornal, que a tia fazia a gente assistir jornal, que a gente ndo gostava,
crianga ndo gosta, pra ter um senso critico, ler jornal também.. (Colibri)

As atividades que aconteciam na instituicdo estdo dentre os aspectos da vida
deles na instituicdo que eles mais gostavam. Trés jovens mencionaram as festas ou
eventos como situacdes de que mais gostavam.

Quando indagada sobre as coisas que mais gostava no abrigo, uma das
jovens disse: “Era quando eu tava fora dele. Nao gostava do abrigo”.

Chama a atencao o fato dos jovens gostarem de receber ou encontrar as
pessoas de fora da instituicdo: as atividades desenvolvidas por estagiarios, as festas
ou eventos promovidos por visitantes ou voluntarios. Essa relacao fora-dentro
parece muito fechada e sem permeabilidade. Os relatos abaixo relatam sobre essas

atividades festivas:

O que eu mais gostava...era das festas. Que dai enchia a casa |4, era muita gente.
(Sanhaco)

Um dos jovens relata um aspecto dificil das visitas, a hora da despedida.
Parece haver uma critica: “a pessoa vai viver a vida dela, vai feliz (...)”, enquanto os
jovens ficam 14, com as saudades.

Em relacao as atividades, os jovens também narraram algumas experiéncias
de trabalho que ndo aconteciam dentro da instituicdo, mas parece que o
encaminhamento foi mediado pela instituicdo de acolhimento.

Dois jovens estavam inseridos em programas de aprendizagem e trabalharam
em instituicbes publicas. Outro trabalhou como Office boy desde os 14 anos. A

respeito dessa experiéncia, eles relatam:

(...) eu aprendi muito trabalhando em Jupiter. [local onde trabalhou] foi dos meus
maiores professores, porque eu trabalhei sempre com pessoas mais velhas, (...) Eu
era uma pessoa muito fechada, assim, muito revoltadinha, sabe? (...) eu ficava
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nervosa (...) e eles: “calma, (...) vai com calma, vocé consegue, e tal”. (...) Eu aprendi
muito 14, (...) Hoje eu levo pra minha vida, (...) (Bem-te-vi)

Eu trabalhava em Saturno. (...) era legal. (...) Eu fazia um outro curso (...)que era
profissionalizante. (...) eu estudava (...) de manha, trabalhava de tarde, e estudava a
noite no colégio. O [curso] era um complemento do trabalho, se eu ndo fosse pro
trabalho, ndo podia ir pro [curso] (...) Depois que eu sai da casa eu sai de la, porque
acabou meu contrato. (Colibri)

(...) meu dinheirinho sempre foi sagrado, foi suado, eu trabalhava de Office boy, eu ia
de bicicleta pra nao gastar o vale-transporte, a parte que eu ganhava eu trocava na
banca pra poder guardar o dinheiro, tudo, e depois eu fui mudando de emprego, fui
tendo outras oportunidades, né? (Sabia)

b) Pessoas/relagcdes

No que se refere as pessoas com as quais se davam bem, os jovens falaram
de educadores e de amigos com quem moraram na instituicdo. Uma das jovens
relata, sobre as colegas da instituicdo “ai, uma galerinha...eu tive bastante vinculo
com o pessoal ali.” (Bem-te-vi)

Eles relatam ter aprendido a enxergar de modo diferente e se colocar no lugar
das outras pessoas. Uma das maiores amigas de uma das jovens tinha uma doenca
e acabou falecendo meses ap06s ter saido da instituicao:

Quem ensinou mais foi a minha amiga, a Caburé, eu tinha uma ligacdo muito forte
com ela. (...) A morte dela deu um clique em mim, sabe? Que a vida é dura. (...) deu
um clique em todo mundo (...) que querendo ou ndo a gente precisava dos
educadores. (Colibri)

Sobre o vinculo com os profissionais da instituicdo, a jovem descreve sua
relacdo com a enfermeira:

A Sra. Primavera era fantastica, incrivel. (...) Ela era muito engragada, (...) bonita, (...)
sempre tava com a gente, a gente podia contar todos os segredos pra ela. Um dia eu
quero ser uma [profissional] igual a Sra. Primavera. Gosto demais da Sra. Primavera.
(...) A Sra. Outono (...) que é educadora, eu gosto dela também, ela é minha méae as
vezes. (Colibri)

As pessoas com as quais 0s jovens ndo se davam bem também séo colegas
que moraram na instituicdo e educadores. Entre os colegas aconteciam discussdes
e brigas, como no exemplo de uma das jovens: “Ela me ameacgava, dizia que ia me
matar porque eu era filha de traficante, (...) [0 que acontecia] Briga, luta corporal,
vias de fato”.
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Na relacdo com essas pessoas com 0s quais eles nao se davam bem, os
jovens relatam ter aprendido a “lidar com as diferencas”, “ter mais tolerancia, ter uma
paciéncia estendida”.

As pessoas mais importantes para os jovens eram profissionais que
trabalhavam na instituicdo: educadores, enfermeira e, em um caso especifico, a
pessoa que fundou o abrigo. Eram pessoas com quem os jovens tinham mais
contato, com quem conversavam bastante, solicitavam conselhos e que
consideravam muito.

Em seu casamento, um dos jovens queria levar as duas maes ao altar, a

bioldgica e a da instituigdo:

(...) foi 0 sonho da minha mée [da instituicao], como ela sempre diz, ela sempre fala
que foi um dos melhores momentos da vida dela poder entrar comigo na igreja. E foi
pra mim também. (Sabia)

Tanto as pessoas que marcaram positivamente a vida dos jovens, quanto as
gue marcaram negativamente, faziam parte do cotidiano da instituicdo. Mesmo que
os jovens tenham relatado ter gostado das festas e do contato com as pessoas “de
fora”, foi com as pessoas “de dentro” da instituicho com quem tiveram uma

experiéncia mais marcante.

c) Regras e funcionamento da instituicao

O depoimento dos entrevistados apresenta alguns aspectos do
funcionamento das instituicoes de acolhimento. Nas falas de alguns deles é possivel
identificar como as diferentes instituicdes eram divididas em niveis (1, 2 e 3), e as
caracteristicas de cada uma delas. As republicas sdo de nivel 3, onde os jovens tém
maior autonomia e estdo ha mais tempo na casa; as casas de nivel 2 recebem os
jovens oriundos do nivel 1 e os prepara para o nivel 3, e as casas de nivel 1 sdo as
que recebem os jovens logo que sdao abordados da situacdo de violéncia em que
viviam, ou que recebem criancgas.

Na época as casas eram divididas em 3 niveis: a nivel 1, a nivel 2 e a nivel 3. A nivel
1 era pra criancga (...) que era até 12 anos; a nivel 2 que era uma casa, era uma casa
que iam as meninas do nivel 1 pra serem preparadas para uma de nivel 3, que era a
republica. Ou seja, pra estar 1a em Netuno [instituicdo] a gente tinha que merecer
estar la. Elas eram escolhidas as meninas 14 (...) ndo era assim... qualquer uma. Dai
se elas ndo conseguissem chegar ao nivel 3 elas eram transferidas pras outras casa
do tipo 1 (...) quem ta em abrigo ta |4 muitos e muitos anos. Entao, pra ficar dentro de
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uma nivel 3 vocé tem que ter um comportamento bom, tem que ser uma menina boa,
(...) ndo podia ter envolvimento com droga, nem com prostituicao, (...) ter uma boa
indole pra ta la. (Colibri)

Fui para Mercurio [instituicao] (...) nivel 1, (...) é aquelas criangas que acabaram de
ser abordadas da rua, sabe situagéo de risco, questao de desabrigamento, que estéo
sendo colocadas ali. E eu passei, sabe dai tinha meninas que usavam drogas. Sabe,
acabei me influenciando, indo também pro caminho. (Bem-te-vi)

No entanto, verifica-se que essa divisao em niveis nao foi encontrada em
documentos oficiais da FAS (MODALIDADES/FAS, 2012; PROTOCOLO/FAS,
2007). Observa-se no discurso de ambas uma conotagao positiva para o nivel 3 e
uma negativa para o nivel 1, e que a jovem deve merecer estar em casas de nivel 3,
e que essa divisao esta relacionada com o comportamento dos jovens.

A estrutura fisica da instituicao foi descrita por alguns dos jovens
entrevistados como casas grandes, com grandes espacos externos, quintal, edicula:

Era uma casa, 14 na, aonde eu fui criado, era uma casa bem grande, tinham uns 8
quartos (...) bem grandes (...) aquele monte de beliche, era bem, estilo bem
“orfanatao” (...) tinha um terreno gigante na frente, um terreno gigante atras, entao
era bem...(...) Tinham meninos e meninas, diferentes idades, ja tinha adolescente
também... (...) [no] quarto maior (...) uma das cuidadoras da noite dormia (...) [nos]
outros quartos eram um pouco menores, (...) ficavam mais os adolescentes.
(Sanhaco)

Olha, a gente era em 30 meninas em 6-5 quartos (...) 6 meninas por quarto. (Colibri)

Essas descricbes revelam uma grande quantidade de criancas e jovens por
quarto, algo descrito por um dos jovens com o estilo de uma grande institui¢ao.

Quanto as pessoas que trabalhavam na instituicdo, os jovens fizeram
referéncia aos educadores, guardas municipais, técnicos (assistente social,
enfermeira), pessoas em cargo de gestao e educadores/profissionais: uma diretora e
uma vice-diretora, enfermeira, assistente social e guarda-municipal. As pessoas que
frequentavam eventualmente a instituicdo eram estagiarios, voluntarios e visitantes.
Dentre esses profissionais, uma das jovens fez referéncia a presenca de um

profissional da guarda municipal:

(...) fica uma guarda de prontiddo. Cada abrigo tem uma guarda. Todos os abrigos
tém uma guarda. (Bem-te-vi)
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A presenca desse profissional parece fora de contexto numa residéncia
infanto-juvenil e parece indicar aspectos coercitivos de controle e “corre¢cdo” do
comportamento dos jovens.

Quanto a relagdo entre profissionais e jovens foram mencionados 10
educadores para 30 jovens e 6 educadores para 32 criancas.

Os jovens também comentaram sobre o cotidiano institucional e o
funcionamento do abrigo. O dia-a-dia segue um cronograma de atividades e
horarios, com uma rotina bastante rigida, como pode ser observado a seguir:

E porque eu acho que na sociedade nés vivemos em um mundo que nés temos que
nos adequar a regra, a gente vive num mundo com regra. (...) S6 que la € demais.
Gente, as criangas ndo sao robdticas, as criangas nao sao robd, que € assim, é
assim uma coisa monocromatica, sabe? Nao, gente, quebrar o gelo de vez em
quando faz parte (...) (Bem-te-vi)

E o tempo nao deixava (...) tudo tem horario (...) e ndo tem pessoas pra se dedicar a
vocé, (...) na tua licdo de casa (...) (Sabid)

(...) [na instituicdo] o trabalho era meio que de linha de produg&o. Hora do banho, ia
todo mundo pro banho, por ser mais pratico, mais rapido, né? (Sanhaco)

A rotina rigida descrita pelos jovens se torna um empecilho para a qualidade
das relacdes, por aproximar-se do trabalho em linha de produgdo. Esse ambiente
institucional também parece estar ligado ao reduzido numero de educadores para a
guantidade de criangas atendidas.

A comparacao que uma das jovens fez das “criangas com rob6s” mostra seu
descontentamento em relacdo ao excesso de rigidez, bem demonstrado pela
expressao “monocromatica”: uma instituicdo que nao permite que os jovens possam
se expressar e ter diferentes cores e nuances, que achata e massifica. O termo robd
ainda traz a ideia de afastar o comportamento dos jovens do que ele tem de
humano, deixa-lo o mais previsivel e controlado quanto possivel.

Com relagdo as responsabilidades que os jovens tinham que assumir na
instituicdo, havia: atividades domésticas, as vezes de maneira mais livre, ou por

escalas. Essas tarefas ndo sdo descritas como penosas pelos jovens:

(...) a limpeza da casa era nossa. (...) hao era nada pesado, tipo, cada uma arruma
sua cama. (...) Dai uma menina ficava responsavel (...) [por] s6 varrer. Dai tinha
quem varresse o quintal, quem lavasse a louga (...) (Colibri)
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Com relacdo as regras, 0s jovens contaram que os horarios de saida e
chegada deveriam ser cumpridos, que a instituicdo ndo permitia saida para visita
quando tivesse algum evento, e que havia regras em relacdo ao modo como 0s
jovens deveriam gastar ou poupar seu salario, descritas a seguir:

(...) as vezes tinha algum evento na instituicdo, entdo ndo poderia sair. Entdo
nenhum dos dois [m&e ou padrinho] me levava. Entdo antes deles irem me buscar
tinha que saber se eu podia sair ou ndo, né? (Sabid)

A gente tinha que cumprir os horarios. Quem nao cumprisse perdia esse direito [de

sair]. (Colibri)

O controle dos gastos pode parecer uma boa ideia para que o0s jovens
aprendam a economizar e consigam juntar dinheiro para a saida da instituicdo. No
entanto, por ser uma medida autoritaria, ndo garante que os jovens aprendam sobre
economia doméstica ou consigam tomar as melhores decisbes sobre sua gestao
financeira.

Um dos jovens narra uma situacdo que mostra a proibicdo de namoro entre
jovens na instituicdo e a transferéncia do(a) namorado(a). Também revela que as
jovens poderiam receber visitas dos(as) namorados(as), mas o(a) jovem
homossexual ndo poderia receber a de seu(sua) namorado(a) com a justificativa de
que outros jovens também iam querer ter relacionamentos homossexuais.

A proibicado do namoro e o impedimento da visita do(a) namorado(a) mostram
um tabu dentro das instituices, reforcado ainda mais pela dificuldade dos
profissionais em lidarem com situacdes de visibilidade da homossexualidade dos
jovens. Além disso, o impedimento do relacionamento afetivo e o tratamento
desigual em relagdo ao namoro heterossexual aproximam-se de possiveis atitudes
homofdbicas.

Quando os jovens apresentam “comportamento inadequado” eles sofrem
punicdes. Sobre isso uma jovem comenta que: “Eu acho que ter, mas de uma forma
mais relevante, entendeu? Tem que ter punigdo sim, entendeu?”. O termo relevante
mostra que parece haver punicdo para tudo, independentemente de
comportamentos mais graves ou menos graves, ndo havendo gradacéo sobre o que
€ mais ou menos importante em termo de comportamento ou aprendizagem, como
exposto nos trechos abaixo:

Era qualquer coisinha, chamavam os guarda municipal. (Bem-te-vi)
(...) vocé cometeu qualquer coisinha, ah ndo vai passear no parque (Bem-te-vi)
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Nesse caso, para o jovem as puni¢cdes eram superdimensionadas em relacao
ao fato usado para justifica-las. Outra jovem explica que as medidas-socioeducativas
sao formas de corrigir o comportamento em casa, e também comenta que a punicao

era coletiva, independentemente de quem tinha cometido o erro:

(...) ndo gostava na época eram as medidas soécio-educativas (...) pra corrigir
comportamento, né? Eu achava que elas eram (...) muito rigidas as vezes, mas hoje
eu vejo que elas sdo necessarias. (Colibri)

(...) eu mesma chegava na Sra. Primavera [educadora] e falava: néo, (...) eu quero
ser punida. Sendo isso abre vazao para as meninas que vieram, que nao vieram do
nivel 2 pra fazer o que quiserem, sabe? (...) Isso na época eu via como uma coisa
ruim, hoje eu vejo como uma coisa boa. (Colibri)

Os castigos narrados pelos jovens envolvem proibicdes de atender ao
telefone, de sair, de ir aos passeios, obrigacdo de limpar a casa sozinho, ficar sem
radio, televisao e nao ter nada pra fazer, ficar determinado tempo sozinho no quarto,
ficar na cadeira do castigo, ou ser levado para a delegacia.

Quase todas as punicdes envolvem a nao participacdo em alguma atividade
de lazer ou de saida, diminuindo as possibilidades de contato com o mundo externo
a instituicao. Além disso, pela descrigcdo dos jovens, ha um desrespeito em relagao a
liberdade e aos direitos, como no caso de uma jovem que foi algemada e de outra,
que relatou que na medida de quarto ndo era permitido dormir. A seguir reunimos

uma lista de punicdes apontadas pelos 4 entrevistados (vide QUADRO 38)

Punicoes

Ficar 3 meses sem atender telefone

Ficar 3 meses sem poder sair, indo somente ao colégio

Perder o passeio

Ser levado a delegacia

Ficar sem televiséo, ficar sem radio, ndo poder ficar no local de lazer
N&o ter nada para fazer

Limpar a casa sozinho

Ficar sozinho no quarto

Ficar estudando 2h por dia no final de semana

Se desrespeitasse os horarios perdia o direito de sair: ficava 15, 30 dias sem sair de casa.
Ficar um tempo no quarto, na cadeira do castigo

QUADRO 38 - AS PUNICOES APLICADAS PELAS INSTITUICOES
FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)

Os jovens ndo mencionaram como as regras e as punicoes eram definidas,
mas comentaram que a escolha sobre as punicdes dependiam da direcdo ou dos
educadores, revelando mudancas de regras de acordo com quem esta exercendo o

poder e em fungdo de quem cometeu o erro, Como a seguir:
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E, querendo ou ndo é assim, sabe? Dai geralmente quem fazia as escalas eram as
educadoras, dai quando era uma educadora que n&o gostava, elas davam as piores
escalas pra gente, sabe? (...) E, de limpar, de arrumar a casa. Elas inventavam uma
coisa nada a ver pra dar punic¢ao, assim. (Colibri)

E olha, quando eu fui pra D.A. [Delegacia do Adolescente], por uma coisa que eu nao
fiz, eu ndo tinha feito nada (...) passei por constrangimento, (...) (Bem-te-vi)

As situacdes descritas mostram a arbitrariedade das punigdes e injusticas
cometidas na prépria instituicao.

Em outra situacdo uma das jovens escolheu sua propria punicao, que foi
posteriormente implantada na instituicdo. O que parece ser uma ideia democratica —
de escolher a punicdo — acabou se tornando mais uma regra da casa, aplicavel a
todas as moradoras. Além disso, verifica-se a relagcdo do estudo como algo penoso
como um castigo, que é uma associacao anti-educativa.

As faltas que levavam as punigcdes eram brigas, mau comportamento

(aprontar demais) e deixar de ir ao colégio.

d) Apreciagéo sobre a instituicao

As contribuicdes que os jovens fornecem sobre as instituicbes de acolhimento
se referem a apreciacao desses locais como moradia, avaliando-os em suas func¢des
e objetivos e apresentando criticas e sugestoes.

Um dos jovens tem a percepcao de que os abrigos ndo sédo bons locais para
viver, poderiam ser melhores. Para ele essa experiéncia deve ter a maior brevidade

possivel:

E, assim, eles ndo sdo bons, porque, por mais que eles tentem manter um ambiente
parecido com o da familia, nunca vai ser, né? (...) ao invés de se preocupar tanto em
tentar deixar o ambiente familiar (...) eles deviam (...) fazer com que o trabalho (...)
funcione (...) como se fosse uma catraca, tdo ajustado, que a crianga fique um
periodo tdo pequeno la (...) assim, umas férias que ela teve, sabe? (...) Quanto mais
rapido, melhor. (Sanhaco)

Os jovens tecem algumas criticas, apontam falhas no sistema de acolhimento
institucional e sugerem alguns aspectos que as criangas necessitam nas instituicdes:
serem ouvidas, terem possibilidade de dialogo, receberem carinho, terem limites,

como descrito a seguir:
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(...) as criangas elas precisam ser escutadas, precisam ser ouvidas. (...) Falta
conversa, falta didlogo. (Bem-te-vi)

(...) no orfanato vocé ndo tem carinho de todo mundo, ndo tem como a pessoa te dar
carinho igual pra todo mundo. (Sabid)

Um dos jovens declara que o acolhimento institucional envolve pessoas, nao
consistindo apenas num sistema. Evidencia o fato de se pensar sobre o préprio
acolhimento institucional, sobre os direitos das criancas e adolescentes,
esquecendo-se das pessoas que estdo nas instituicbes, que vivem la
cotidianamente. Outra jovem apresenta uma critica em relacéo a rigidez do ambiente

institucional:

(...) Porque eu acho que abrigo é uma prisdo (...) quando a gente nao tava
estudando, trabalhando, a gente saia uma vez por semana, pra ir dar uma volta.
Gente, a gente nao ta preso...parece penitenciaria. (Bem-te-vi)

O jovem compara o ambiente institucional das medidas de protecéao
(instituicbes de acolhimento) e as unidades de atendimento em regime fechado do
SINASE (Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo) para onde vao jovens
que cometeram atos infracionais e cumprem medidas s6cio-educativas.

Algumas semelhancas entre os dois tipos de atendimento aparecem na fala
dos jovens no uso de algumas expressoes e palavras, como por exemplo: “abrigo €
uma prisdo”, medidas socio-educativas, a saida semanal para banho de sol, lados A
e B para se referir a divisdo do espaco da casa e o termo pavilhdo. Outro aspecto
que chama a atencéo é o fato de ter um guarda-municipal em cada instituicao.

Para um dos jovens, a experiéncia de viver em uma instituicao, da forma
como acontece, ndo promove o acolhimento dos jovens. Outro jovem relata que néao
concordava ou ndo gostava de algumas regras, como no momento da adaptacao em
que era estabelecido um periodo de 30 dias sem sair do abrigo, e o fato de todos
serem punidos juntos caso alguém cometesse algum erro. Mas comenta que hoje,
depois de ter saido de 14, as percebe de maneira diferente.

Outro jovem apresenta algumas de suas discordancias e o efeito que suas
criticas tinham sobre a instituicao:

E ali eles agem errado e colocam a culpa no adolescente. (...) Se houve imprudéncia,
ha uma penalizagéo. (...) as vezes o adulto (...) quando ele erra ndo € punido. O
adolescente é. (...) E onde ta os direitos (...) dos adolescentes? (Bem-te-vi)
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Os jovens estdo morando em uma instituicao para que os seus direitos sejam
protegidos, mas as pessoas que tém a funcdo de auxilia-los sdo as que violam os

seus direitos.

e) Apreciagao sobre os profissionais das instituigcbes

Nesse item sao apresentadas as impressdes que 0s jovens tém sobre os
profissionais que atuam nas instituicoes. Como se discutiu anteriormente, os
participantes da pesquisa desenvolveram vinculo com varios profissionais, mas
também tiveram dificuldades ou problemas com varios outros.

Alguns profissionais das instituicbes sdo lembrados como fantasticos,
incriveis, admiraveis e amados; mas alguns outros sao lembrados com
caracteristicas negativas e considerados chatos.

A respeito da atividade profissional de educador social, alguns jovens
explicam que varios profissionais se interessam pela carreira por causa da
estabilidade e do salario, independentemente de ter perfil para o trabalho:

(...) Assim, quando a gente ta em abrigamento a gente quer conversar, a gente quer
contar pra alguém e é geralmente quem ta ha mais tempo, elas ja estdo cansadas, ja
estdo saturadas... (...) Isso, as educadoras ja estdo cansadas, ja estdo saturadas...
Nao tém mais muita paciéncia. (Colibri)

Eu vou ser bem sincera, tem muito educador que ta ali sé pra receber o salério.
(Bem-te-vi)

Um dos jovens tenta explicar porque alguns educadores nao tém o perfil
adequado para trabalhar nas instituicoes. Inicialmente justifica que os que atuam ha
muito tempo ja estdo saturados, mas depois percebe que uma das educadoras de
gque mais gosta tem muitos anos de servico. Em seguida explica que algumas
educadoras ndao gostam de criangas, o que nao condiz com o perfil para o trabalho.
Também comenta que as educadoras sdo alocadas para os diferentes
equipamentos da prefeitura sem que se considere se o perfil desse profissional é
adequado a fungao que ele vai assumir.

Outro jovem relata a quebra de sigilo profissional de uma psicéloga com quem
tinha conversado, fato que intensifica a perda de confianca que teve em relacdo aos
adultos. Ele teve uma experiéncia muito negativa, como relatado a seguir:
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Ha varios psicélogos nos abrigos, mas as criancas tém medo, sabe? De acabar
expondo e de acabar sofrendo algum tipo de consequéncia. Porque querendo ou nao
querendo nao ha sigilo, viu? Eu ndo sei que tipo de putaria que existe dentro do
abrigo. Uma vez s6 que eu conversei com uma psicologa...eu tenho uma dificuldade
muito grande de falar com psicéloga, e ela contou tudo pra minha diretora. Tudo. Eu
falei “que ética, vocé é, e a sua ética. Quando vocé jurou, quando vocé se formou
vocé fez um juramento, vocé jurou, porque toda a profissao jura. E a tua ética, ficou
aonde?” Ai eu fiquei tdo mal, tdo ruim. (Bem-te-vi)

Os jovens relatam que nem sempre sao ouvidos, e em diversos momentos
falam de seu sofrimento psiquico. Um atendimento como o que ocorreu é lamentavel
considerando as dificuldades pelas quais o0s jovens passam e a necessidade que
tém de trabalhar seus aspectos psicolégicos. Hoje varios dos jovens comentam ter
necessidade de trabalhar seu psicologico, mas é possivel imaginar a dificuldade de
procurar um profissional apds esse tipo de experiéncia de violacao de direitos.

Os participantes da pesquisa também comentaram sobre a gestdo da
instituicdo, apontando aspectos positivos e negativos. Um dos jovens conta que um
dos administradores nao sabia gerenciar uma instituicdo, o que aparece em varios
momentos de sua fala; outro compara a gestao de duas diretoras, sendo a primeira
apresentada de modo negativo e autoritario, e a segunda (que a substituiu), de
modo mais aberto e positivo, como apresentadas nas falas a seguir:

Ilgual eu digo assim que as vezes os abrigos sdo as maiores obras destrutivas na
vida da crianca e do adolescente, tem questdao de negligéncia e tudo. Eles nao
sabem o que é uma boa administracdo. (Bem-te-vi)

E também depois que Sra. Primavera assumiu a gestdo a gente assumia as coisas
(...) em democracia. A gente reunia todas as meninas na sala e dai, ao final, se eu
fizesse alguma coisa errada ela me chamava pra conversar e ai falava se eu merecia
uma puni¢do e qual punicao eu merecia. Ela ndo dava puni¢do assim, sabe? (Colibri)

Um dos jovens relata o quanto admira sua mé@e na casa, e conta sobre a
homenagem que Ihe fez no dia das maes:

(...) eu fiz uma homenagem pra ela no dia das maes. [se emocionoul]. (...) E eu pude
falar assim, de coragéo, ndo foi uma coisa forgada, entdo, as pessoas viram aquilo,
ficaram sensibilizadas, porque eu fiquei no orfanato todo esse tempo, mas eu tive
muito amor, sabe? Entdo, se eu puder falar do meu amor que eu tenho por ela, eu
nédo sei o dia que ela for, o que vai ser da minha vida. Esse dia vai chegar, mas eu
nunca vou deixar de agradecer ela toda vez que eu vé ela, sabe? Nao vou deixar de
agradecer, de dar um abraco, de dar um beijo... (Sabid)
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f) Significado de viver na instituicdo

Os jovens estabeleceram comparacdes entre a vida na instituicdo e a vida
fora dela, em uma familia. Eles comentam que ndo sabem como seria a vida fora,
que poderia ser bem pior, que a instituicdo foi um local do qual dependeram
(alimentacdo, casa), que provavelmente tiveram uma criacdo melhor do que teriam
se estivessem com sua familia, e que talvez vivendo em familia néo tivessem tido o
que tiveram no abrigo:

Nao posso nem dizer que boa, nem que ruim, sabe? Porque querendo ou nao
querendo eu dependi, (...) do abrigo, Comi, dormi, precisei do acolhimento do abrigo.
Nao posso ser tdo...sei la, falar mal do abrigo. (Bem-te-vi)

(...) significou (...) uma experiéncia Unica (...) que tudo que eu vivi me trouxe pra fazer
o que eu to fazendo hoje, (...) eu nao taria lutando tanto quanto to lutando hoje... por
um atendimento de qualidade (...) pras criancas (...) sé tenho, na verdade sé a
agradecer la, que o que aconteceu comigo eu sO agradego a Deus (...) porque
senao eu acho que eu nao seria quem eu sou hoje, né? (Sanhaco)

O abrigo me trouxe muitas coisas boas, hoje, como pessoa, sabe? Isso mesmo, acho
que eu sou hoje eu sou uma mae, sou uma mulher de verdade, mas eu...tenho que
reconhecer que o abrigo... ndo sei, minha vida inteira foi abrigo, né? Eu ndo sei como
seria fora de um abrigo. (...) Tive 6 meses com a minha madrinha, com uma familia,
sabia o que era uma familia. (Bem-te-vi)

(...) eu sou feliz, sou grato a Deus porque fui parar na instituicao. (...) toda a base que
eu tenho hoje veio de 14, sabe? Nao sei se todos os abrigos sao iguais (...) mas esse
que eu fui foi muito especial (...) Queria que todos fossem como esse que eu fui. (...)
[0 que foi especial] a organizagéo, o respeito, sabe? E, tudo com horario (...) As
visitas das outras pessoas, sabe, dos voluntarios, as pessoas que fim de ano
passam, as pessoas vao |4, te levavam presente, sabe? (Sabid)

(...) se eu nao tivesse ido pro abrigo, eu teria tido uma vida muito pior. Foi dificil o
tempo que eu fiquei no abrigo, ndo vou dizer que foi um mar de rosas porque nao foi
(...) O tempo que eu fiquei fora também. Mas se eu tivesse ficado na minha casa,
com a minha mae (...) a minha vida teria sido muito pior. Eu ndo sei o que teria
acontecido, mas eu tinha muita vontade de morrer. (Colibri)

Também descrevem essa vivéncia como uma experiéncia Unica, que trouxe
coisas boas, em que receberam todo o necessario, que era um local de que
gostavam, que foi uma experiéncia a qual agradecem a Deus. A instituicao as vezes
€ vista como referéncia, como experiéncia que faz parte de sua vida, responsavel
pelo que sao hoje, fornecendo as bases para o que fazem hoje, que trouxe coisas
boas.
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Por outro lado, também descrevem esse tempo vivido na instituigio como
uma experiéncia nao benéfica, dificil, muito ruim, local onde perderam parte da vida.

Os trechos a seguir apresentam algumas dessas reflexées:

Eu nao tive essa fase de fora do abrigo. Nao é uma coisa tao bacana, nao é benéfica
pra o emocional, para a vida da pessoa. Se a pessoa nao for muito forte, ela acaba
se perdendo. (Bem-te-vi)

A instituicdo os “tirou” de alguma situacdo ruim em que viviam, foram
dependentes da instituicdo e sobreviveram por causa dela, mas, ao mesmo tempo,
percebem que ha muita coisa errada, que esse “cuidar” tem muitos problemas e
criticas. Eles podem ter desenvolvido um sentimento de culpa no sentido de terem
que ser “eternamente agradecidos” em relacdo as instituicdes, mas parecem ficar
confusos porque a experiéncia representou aspectos negativos e de violagcdo de
direitos.

Dois deles tentaram suicidio mais de uma vez enquanto moravam na

instituicdo e também quando estavam ainda em casa, com suas familias.

Sei la (...) Quando vocé ta numa situagdo de abrigamento (...) as criangas elas se
sentem, como que (...) invalidas (...) Ela se sente incapaz, entendeu? E quando (...
sao ingressadas no mercado de trabalho, ou nos estudos (...) tém dificuldade...de
lidar com as pessoas (...) (Bem-te-vi)

Eu ndo sei 0 que teria acontecido, mas eu tinha muita vontade de morrer. Diversas
vezes eu tentei me matar, sabe? Vérias vezes. (Colibri)

A experiéncia institucional gerou grande sofrimento psiquico as duas jovens,
que, somado as suas experiéncias de vida anteriores ao abrigamento, tiraram seu
desejo de continuar vivendo.

Os jovens relatam ter aprendido sobre as relagcbes interpessoais e
desenvolvido a empatia: amar, ouvir, entender melhor as pessoas, ceder, escutar,
falar, se colocar no lugar das pessoas, preocupar-se com o préximo, saber que
existem pessoas numa condicado pior, saber que nao sofrem sozinhos e que tem

outras pessoas que sofrem. A seguir constam alguns dos trechos das entrevistas:

(...) [aprendi] a dar valor a um monte de coisa que talvez um monte de gente nao da
valor. (...) pequenas coisas assim. (...) Eu acho que aproveitar a vida (...) de (...)
momentos de felicidade, de poder aproveitar e extrair (...) o maximo daquele
momento (...), porque a gente ndo sabe o que vai acontecer depois, né? (...
(Sanhaco)
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E, bom, eu digo... o dom de amar € uma coisa tao bonita, téo forte, entdo...tudo isso
que eu carrego comigo eu aprendi da Sra. Inverno [a fundadora da instituigao] (...)
(Sabia)

A gente aprende num lugar assim que sempre tem alguém numa condigao pior do
que a nossa, por mais que a nossa seja dificil. Tem alguém pior. (Colibri)

[aprendi] Nada. Aprendi a ser resiliente (...) a criar forgas, (...) que a gente nao tem
que ser egocéntrico, a gente tem que olhar que tem pessoas que sofrem, tem
pessoas que tém dificuldades, que a gente ndo é sozinho no mundo. (...) ndo sofre
sozinho (...) Que tem pessoas que sofrem no mundo. Eu aprendi a me p6r no lugar
das pessoas, sabe? Eu era muito fechada no meu ciclo (...) que a gente tem que
ceder, (...) tem que aprender a escutar, aprender a falar, mas também se preocupar
com o préximo (...) E isso eu vou levar pro resto da minha vida. (Bem-te-vi)

As pessoas com quem aprendiam eram o0s colegas da instituicdo e
profissionais que atuavam l4. Com relacdo a como aprendiam as coisas, 0s jovens
disseram que era no dia-a-dia, com a vivéncia que o dia-a-dia proporcionava.

Os jovens também desenvolveram sentimentos negativos e passaram por
experiéncias maléficas a partir da vivéncia na instituicdo, como medo, perda de
confianga nos adultos, dificuldade em lidar com os adultos, desconforto frente a um
ambiente de expectativa e a aquisicdo do habito de fumar, como segue:

Hoje em dia eu tenho muita magoa dos abrigos. (...) eu ndo converso, eu ainda tenho
dificuldade em lidar com os adultos. (...) De uma certa forma a gente acaba criando
bloqueios. Sé que tem pessoas que nao, que conseguem superar tranquilo, mas tem
outras que ndo. Tem umas que ja sdo mais vulneraveis, outras que nao, é a vida,
né? (Bem-te-vi)

Primeiro eu tinha medo de morar sozinha, muito medo, porque a gente vivia sempre
cercada de gente, nunca tava sozinha. Tinha muito medo, sabe? (Colibri)

Isso € uma coisa ruim, né? [se referindo ao cigarro] Sabe que eu aprendi a fumar
com uma educadora? (...) eu cheguei e pedi um cigarro pra ela. (...) vi ela tragando,
eu aprendi a tragar (...) meus padrinhos nao aceitavam, ai eu falei, 6, infelizmente eu
sou fumante. (Bem-te-vi)

Para um dos jovens a experiéncia vivida na instituicao foi marcada pela
violéncia, pela injustica, o que gerou muita magoa.

Alguns jovens mostram o interesse em levar os filhos para a instituicao, para
mostrar a experiéncia que tiveram. Um dos jovens leva os filhos na instituicdo em
que morou para que eles valorizem o que tém, outro jovem queria visitar uma

instituicdo em que morou e levar seu filho, mas nao lhe permitiram.
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Esse desejo de mostrar suas experiéncias aos filhos parece ser motivado
tanto pela vontade de mostrar sua histéria e suas origens quanto pelo desejo de
fazer com que seus filhos valorizem o que tém, mostrando que nem todas as

pessoas tém as mesmas oportunidades.

4. Significados da saida e entrada no mundo externo

Nessa sessdo sao apresentados os conteudos das entrevistas referentes a
como 0s jovens se sentiram saindo da instituicdo, o que isso significou para eles, a
apreciacao da vida ap6s a saida pelas suas experiéncias pessoais e pelo relato
sobre o0s outros colegas que ja sairam da instituicao.

a) Como se sentiu

As respostas que nortearam esse item foram as que os participantes deram
para as perguntas seguintes: “Como vocé se sentiu saindo do abrigo?”, “Quando
vocé completou 18 anos, o que isso significou pra vocé?” e “Quais receios ou coisas
boas vocé sentia em relagcao a saida? Com que coisas vocé se preocupava”?

Os sentimentos relatados sobre a saida envolvem medo, estranheza,
contando os dias para a saida. Eles também relatam n&o quererem sair e ter receio
em deixar as outras criancas que permanecem na instituicado. Outro jovem conta que
tinha muito medo. Segundo ele, 0 medo esta vinculado ao receio de tomar decisoes,
de ter que lidar com a liberdade, de estar sozinho. Durante o periodo em que viveu
na instituicdo, esses eram aspectos da vida com os quais nao precisava lidar. A

seguir estédo trechos das falas dos jovens:

(...) eu digo que eu sai com os 18 anos (...) eu ndo queria sair de 14, porque eu tinha
a minha referéncia de crianga, de alegria, de tudo ali dentro. (Sabia)

Eu tinha medo do mundo. Porque eu tinha ficado dois anos la dentro e a gente tinha
muita prote¢éo. Eu tinha muito medo (...) de (...) ter um relacionamento (...) de casal,
a (...) [na instituicdo] a gente nao tinha que tomar decisbes sozinha. (...) Entdo era
muito facil. Dai 0 mundo exige que a gente tome decisbes, que a gente ache um
lugar, uma posigao. (...) Primeiro eu tinha medo de morar sozinha (...) porque a gente
vivia sempre cercada de gente, nunca tava sozinha. Tinha muito medo (...) de andar
na rua, (...) de coisas necessarias que eu tinha que fazer. (Colibri)

[sentimento positivo em relagéo a saida] A liberdade. A gente quer sempre ser livre,

quer entrar e sair a hora que quiser. A gente nao tinha essa liberdade, né? Tinha
hora pra chegar e hora pra sair. Mas eu nao soube lidar com a liberdade. (Colibri)
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(...) parecia que tava contando os dias (...) s6 faltou ter um calendario e fazer os
‘xizinhos’ (...) pra chegar nos 18 anos (...) (Sanhago)

Observa-se que um dos jovens, mesmo tendo saido aos 12 anos, manteve-se
ligado a instituicdo, o que lhe deu a percepcao de sair aos 18 anos. Ele relata que
nao queria sair de la e sentia compaixao pelos colegas que ficaram. Outro jovem
conta que o ambiente institucional era protegido e que, por essa razdo, nao
precisava tomar decisdées e ficar sozinha. Por outro lado, percebe-se que essa
protecdo é ao mesmo tempo uma “desprotecdo”. Primeiro, porque 0s jovens sao
expostos a varios riscos na instituicdo, e, segundo, porque nao tém oportunidades
de experimentar a autonomia de que necessitardo na sua vida independente.

Sobre a aproximacao dos 18 anos ou a saida da instituicao, os jovens falaram
dos sonhos de infancia que almejavam realizar nessa idade, da familia que
esperavam ter, do carro e da casa prépria, da liberdade, do receio de viver na
cadeia, dos sonhos de estudar ou se formar.

Na fala de um dos jovens percebe-se que ele planejava se programar para
conseguir o que queria, trabalhando e economizando. Outro tinha desejo de fazer as
coisas da forma como queria e também tinha receio de que algo acontecesse com
0s pais e nao pudesse mais depender deles. Outro jovem pensava em duas
possibilidades opostas, uma de viver preso em consequéncia de suas acdes de
“vinganca” resultado do sofrimento que teve nas instituicdes, e, por outro lado,
pensava em estudar e “ser alguém”. Parece que as dificuldades vividas nas
instituicbes precisam ser transpostas ou superadas para que seja possivel estudar e
trabalhar.

b) Como ficou a vida depois

Os jovens contaram suas historias de vida e também o periodo posterior a
saida da instituicdo, respondendo a pergunta: “Como foi desde sua saida da
instituicao até hoje?” Quando os jovens sairam da instituicdo tinham 12, 14, 16 e 18
anos. Um dos jovens foi morar em um pensionato, outro alugou um kitinete com a
ajuda dos padrinhos, outro foi morar em outra cidade, e outro, serviu o exército.

Uma das jovens engravidou, pediu sua emancipacao e saiu da instituicdo. No
entanto, relata ter ficado perdida, ndo tendo para onde ir. Apdés o nascimento do

203



filho, comenta que tinha medo de sair da maternidade sem o filho, mas conseguiu
sair com ele. A jovem recebeu licenca maternidade da empresa em que trabalhava e
depois teve ajuda também do pai do seu filho. Até hoje recebe pensao alimenticia
para o filho.

Um dos jovens fez o servico militar obrigatério e decidiu permanecer como
militar. Sobre a vida militar, ele conta:

Entdo eu ja gostava de disciplina, entdo quando eu fui pro quartel, me apaixonei,
porque tudo é com hordrio, tudo as coisas certas, né? Tudo tem puni¢do, entao vocé
cometeu um erro, vocé vai ser punido. Fez uma coisa boa? Vocé vai ser elogiado.
Entao eu gosto disso, eu gosto de disciplina. Disciplina, na verdade é algo que todo
mundo deveria fazer, sabe? Porque com disciplina vocé nao prejudica ninguém, vocé
se ajuda, vocé levanta tua auto-estima, vocé sabe que vocé venceu, vocé foi capaz
de fazer aquilo (...) [sobre a experiéncia militar] Ah, foi maravilhoso, porque eu
cheguei e ndo sabia como era, entdo todo dia era um dia diferente. (Sabia)

Outro jovem foi morar em outra cidade: “(...) tocando minha vida sozinho
mesmo. Trabalhando e tocando minha vida.”, e relata que ficou orgulhoso em
conseguir viver de modo independente dos pais. La trabalhou em varias atividades.
Descreve esse periodo como “(...) bem de descontracdo, mas onde eu consegui
juntar um dinheiro assim.” Conheceu a namorada (com quem é casado hoje) e
retornou para Curitiba.

Logo apds a saida, uma das jovens comecou a namorar um rapaz com quem
morou junto por mais de um ano. Ele era ciumento e a impediu de continuar
trabalhando, estudando e frequentando a ONG. Esse comportamento gerava
discussdes que acabavam em agressoes fisicas contra ela. A psicéloga da ONG
procurou por ela para ter noticias. Ao saber do que estava acontecendo, ajudou-a a
procurar, em segredo, um trabalho e outro local para morar. Sobre esse periodo

vivido com o namorado, narra:

A gente passou a morar junto, como se fosse casado. Dai ele era muito violento, ele
tinha muito ciime de mim, e dai eu tive que parar de estudar, parar de trabalhar e eu
vivia dele, sempre dele. (...) eu brigava muito com ele que eu queria ir pra ONG,
sempre, e ele ndao gostava. (...) E geralmente acabava em briga e ele me
machucava. Dai uma vez eu contei isso pra Sra. Verdo [Psicéloga], (...) € a gente
comegou a procurar outro lugar e um emprego pra mim ficar, escondido dele. E
enquanto eu nao tivesse um emprego eu nao podia sair porque.. (...) ndo tinha renda,
entdo eu nao tinha como me sustentar. Meu dinheiro ja tinha acabado ja. Entdo eu
tive que viver, de viver com ele, sendo eu ia tomar um caminho, sabe, que eu néo ia
(...) Ele parecia ser uma pessoa boa, mas depois de um tempo ele se revelou como
outra pessoa. (...) foi um dos momentos mais dificeis, porque eu ndo tinha vontade
de fazer nada, nada, nada. Passava o dia inteiro chorando. (...) Acho que eu fiquei
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dois meses com ele e eu fui morar junto. [0 fato de ir morar com ele] tem muito a ver
[com o medo de ficar sozinha]. (Colibri)

Um dos jovens se casou e teve o primeiro filho no ano seguinte ao
casamento. Ele frequentou cursos na sua area profissional, enquanto trabalhava. O
curso era em outra cidade e requereu muito esfor¢o do jovem.

O periodo em que uma das jovens morou sozinha se revelou também muito
dificil porque dois de seus irm&os foram assassinados e, como consequéncia, voltou
a ter depressao.

Um dos jovens explica que durante sua adolescéncia acabou deslocando sua
rotina para fora da instituicAo porque comecou a fazer cursos. Outro declara que
sempre esteve presente na instituicao, com excecao do periodo em que esteve no
exército.

Uma das jovens teve dificuldade de conseguir uma vaga em uma republica de
estudantes, e ficou aproximadamente um ano e meio na fila. Quando saiu a vaga ela
nao foi autorizada a se mudar, pois la sé podem morar estudantes que nao tém
parentes na cidade. Como ela tem a mae, foi necessario explicar sua situacao para
que ela fosse aceita. Nesse periodo a jovem teve que ir morar com sua mae, pois
nao tinha dinheiro para pagar os dois alugueis (da casa e da republica).

Quando fala do momento em que vive e do esfor¢o empreendido para
conseguir realizar seus sonhos, um dos jovens comenta:

Entdo eu sou uma pessoa que quando eu pego pra fazer, eu tento fazer bem feito,
né? E eu to me destacando. Entdo eu to bem...todo mundo fala: “Ah, depois dos 30 é

7

melhor”, €, melhor, (...)... realmente, acho que vocé ja ta mais maduro, vocé sabe
realmente o que vocé quer. (Sabia)

Ao descrever diferentes momentos de sua vida, outro jovem usa expressdes
contraditérias, ora dizendo que as coisas aconteceram de forma mais inesperada

(surpresa), ora como algo planejado, previamente organizado:

Dai eu voltei pra ca, por escolha (...) ja namorando (...) a gente j& comegou a se
programar, pra (...) se casar. Foi bem planejado. (...) Entdo, minha vida sempre foi
acho que assim uma caixinha de surpresas, (...) as coisas foram acontecendo porque
tinham que acontecer. (Sanhago)

Uma das jovens se mudou quatro vezes no periodo de 2 anos, passou um
tempo morando com o namorado, sofreu violéncia doméstica e teve depresséo.

Precisou voltar para a casa da mae, a contragosto, enquanto ndo conseguia vaga
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em uma republica de estudantes. Provavelmente por isso, a jovem relate ter medo
de mudancas.

Nao ficou claro se outra jovem pediu a emancipacdo ou a madrinha pediu a
emancipacao dela. Em momentos diferentes da entrevista ela relatou essas duas
informagdes. Por relatos informais, sabe-se que as jovens que estdo
institucionalizadas nao podem ficar no abrigo quando estdo gravidas. Tem-se o
conhecimento sobre uma instituicdo para mulheres gravidas ou com seus bebés em
Curitiba, mas com numero reduzido de vagas.

Em artigo da Gazeta do Povo (CARRIEL, 2008), é relatado o caso de uma
jovem de 16 anos que esta gravida e ndo consegue lugar nos abrigos de Curitiba,
por falta de vaga. Ela ficava ora no Conselho Tutelar, ora na rua, e ainda estava
aguardando vaga de um local para ficar.

Os relatos descritos pelos quatro participantes mostram como eles
conduziram suas vidas de diferentes maneiras para conseguir “sobreviver” fora da
instituicdo. Um dos jovens teve uma vida institucional bastante fragmentada, repleta
de entradas e saidas em varios abrigos e, no momento da saida, ficou
desamparado. Outro viveu em sua familia até os 16 anos e viveu em instituicao
durante outra fase, no periodo da adolescéncia. Relatou ter medo da rua, das
pessoas e de tomar decisdes.

Ambos os homens explicaram que tinham metas de trabalhar e juntar dinheiro
para conseguir a vida independente. Percebe-se que de certa forma atingiram
alguns de seus objetivos. No entanto, as coisas foram acontecendo um pouco de
modo aleatdrio, sem o planejamento desejado.

Trés dos jovens entrevistados receberam ajuda de pessoas que estavam
ligadas de alguma forma as instituicoes de acolhimento e se referem a elas com
bastante carinho e gratidao. A ligacao com os padrinhos e com a psicéloga da ONG
parecem ter sido fundamentais para que 0s jovens se organizassem. Sao essas
pessoas que 0s jovens consideram mais importantes hoje em suas vidas, pois séo
elas que estiveram presentes nos momentos de transicdo e parecem ter garantido

continuidade diante das mudancas e rupturas que a vida lhes impdés.
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c) Apreciagéo da vida fora do abrigo

Sobre a vida fora do abrigo os jovens relatam: uma maravilha, bem melhor do
que na instituicdo, com sensacao de liberdade, uma experiéncia nova, diferente, em
que as pessoas tinham cultura, como se constata nos depoimentos a seguir:

Ah, bem melhor. [Risos]. (...) parece que vocé ta com uma bola de ferro (...) presa
em vocé, sabe? (...) ndo por ser ruim, um ambiente ruim (...) quando vocé compara
iSs0 vocé se sente um pouco preso. (Sanhago)

(...) foi tudo uma experiéncia nova, tudo diferente, as pessoas tinham conhecimento,
cultura, (...) eram mais evoluidas até na forma de falar (...) Eu achava tao bonito o
falar diferente (...) as pessoas ter carros (...) a pessoa ter um emprego bom (Sabia)

Uma maravilha. Ha dificuldades, né, vivemos em uma sociedade. (...) Amo de
paixao, direito de ir e vir. (Bem-te-vi)

Por outro lado, também s&o relatados sentimentos negativos: um jovem

expressa vontade de voltar para a instituicao e dificuldade de confiar nas pessoas.

Tem horas que da vontade de voltar (...) porque é muito dificil. Vocé conhece
pessoas novas, vocé sempre acha que ela tem uma segunda intengdo, vocé nao
consegue confiar em mais ninguém, talvez seja 0 meu trauma, talvez seja o tempo
de abrigamento. Vocé ndo consegue confiar em mais ninguém. E meio dificil.
(Colibri)

Com relacdo a questao “o que vocé acha que o abrigo precisa fazer para
ajudar os jovens que saem quando completam 18 anos?” eles relataram que nao é
necessario fazer nada, pois depende da pessoa, que deve haver orientagdo em
relacdo a aspectos financeiros, de como morar, se alimentar, se vestir, auxilio para
refeicao, visitas domiciliares de acompanhamento, continuidade nos tratamentos de

salde, como apresentado a seguir:

Sabe o0 que que eu acho que falta? acho que faltou (...) o pos-abrigamento (...) A
saida das meninas (...) Porque nem sempre as meninas estdo trabalhando, entdo
como que vai lidar com a parte financeira, que tem que ter dinheiro, alugar uma casa,
pra se sustentar, pra alimentacdo, pra vestimenta. Entdo, e ai? Muitas meninas ndo
sabem o que fazer. Elas se sentem perdidas. (Bem-te-vi)

(...) a nossa cultura (...) hoje (...) vocé fica morando com os pais até os 30 anos (...) e
ta confortavel (...) se vocé ta desempregada, (...) beleza, to com meu pai, to com
minha mae (...) Vou procurar bem tranquilo. E eu percebo que Ia a gente nédo tinha
isso, tinha uma visdo bem diferente. Vou ter minha independéncia financeira, (...)
minha independéncia de vida (...) de nao precisar depender de ninguém (Sanhaco)

(...) também visitas, em casa sabe, durante 6 meses, pra ver como ta 0 andamento.

Mas eu nao cheguei a receber visita. E s6 até ai que vai a parte deles, depois de 6
meses. (Colibri)
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(... uma coisa que me prejudicou foi que quando eu sai (..) ndo tive um
desligamento (...) da minha terapia (...) E ai (...) como nao ia mais pra terapia, nao
conversava mais com o psiquiatra, também perdi também a medicagao. (...) Foram
cortados assim, ndo continuei fazendo, nao tive desligamento, nada. (Colibri)

d) Contando sobre os outros

As respostas a pergunta: “Vocé tem contato com outros jovens que moraram
em abrigos? Pode indicar alguém?”, possibilitou a indicagdo de pessoas para
participarem da entrevista, mas também permitiu obter informacdes sobre os outros
jovens que foram abrigados.

Eles contaram que ainda tém noticias de alguns dos jovens. Um deles disse
que fala com trés que trabalham no comércio, e trés que nao estdo bem, que estao
perdidos (em situacdo de rua, usando droga, se prostituindo). Das pessoas que o
jovem conheceu, uma é falecida, duas estdo na rua, uma esta presa, uma é doente
mental e mora com o pai, e outra mora com a irma.

Outros jovens nao contaram especificamente sobre seus amigos, mas deram
informacdes de forma generalizada. Um deles contou que mensalmente um grupo
de quinze egressos se reine em uma pizzaria e que o vinculo deles é como o de
irmaos.

Tem meninas que sairam de |4 e eu nunca mais vi, ndo sei que fim levou. E teve
outras que mesmo depois que sairam elas ainda recebiam visitas das educadoras
que tinham vinculo maior, ou que fizeram diferenga boa [na instituicao] (Colibri)

Mas nao sei se eles teriam (...) essa vontade de falar, talvez, que tem uma coisa que

marcou eles, ou até vergonha, talvez, de ter morado no orfanato. Tem pessoas que

tém vergonha (...) tem pessoas que (...) se escondem atras daquilo que (...) viveram.

(Sabia)

Percebe-se que, apesar dos jovens relatarem ter contato proximo e relacao
fraterna com varios de seus colegas da instituicao, eles nao tinham contatos de
telefone, e as vezes sabiam somente o local de trabalho.

Constata-se também que a instituicdo esta muito presente na vida dos jovens,

seja a instituicao de acolhimento onde moraram, seja a ONG que frequentavam.
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5. Futuro e perspectivas: o que é feito dos jovens?

Nesse item sdo abordadas as consideracdes dos entrevistados sobre sua

satisfacdo com a vida atual e seus planos para o futuro.

a) Satisfacdo com a vida hoje

Os participantes responderam a questdo “Vocé se sente satisfeito com sua
vida?”, indicando o quanto estdo contentes com suas vidas atualmente. Dois dos
jovens declararam estar satisfeitos. Uma das jovens fala que sente prazer de viver e
de ter uma vida digna, ter sua casa e sua familia. Dois outros jovens comentam que
se sentem satisfeitos, mas nédo plenamente. Para uma das jovens, o fato de poder
dormir sem medo é um dos aspectos mais importantes para sua satisfacdo. Outro
jovem esclarece o quanto € grato pela sua vida e por Deus ter-lhe proporcionado

amor.

Eu me sinto honrada (...) por ter minha casa, (...) minha familia, (...) minha dignidade,
sabendo que eu néo to lesando ninguém. Me sinto satisfeita, sabe? Um prazer de

pa

viver (...) De cada dia ser novo, a cada manha eu tento fazer novo (...) E (...) gostoso.
(Bem-te-vi)

Poderia nao ser uma historia feliz, mas vocé pode ter certeza que foi uma histéria
abencoada por Deus [se emocionou] (...) sou grato a Deus todos os dias, (...) sou
muito feliz pro que Deus proporcionou na minha vida, que € o amor (...) (Sabia)

Além disso, um jovem esclarece os motivos de sua satisfagédo, o fato de ter
conquistado o que queria e de ter superado suas dificuldades e explica que depois
de tanta opressao, cresceu com sua experiéncia de vida.

Quando perguntados sobre se mudariam algo ou o que mudariam (“Tem
alguma coisa que vocé gostaria de mudar em sua vida?’), os participantes
demonstraram que ndo gostariam de mudar, e uma delas complementa que tem
medo de mudancgas, que elas ndo representam coisas boas. Um jovem disse que
gostaria de falar aos pais (adotivos) do amor que sente por eles, outro lamenta néao
ter tido oportunidade de estudar e outra argumenta que queria lidar melhor com as
dificuldades e se sentir melhor do ponto de vista psicolégico. Ela comenta que queria
mudar o mundo, mas que isso nao é possivel.

De mudar? Nao (...) acho que o que eu tinha que viver era porque eu precisava viver
(...) entdo ndo mudaria assim. (...) falaria um pouco mais assim, do que eu sinto pela
minha méae e pelo meu pai assim (...) [do sentimento] de amor, de carinho. (Sanhaco)
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A Unica coisa que eu me arrependo de tudo, de tudo, de todos esses anos, € nao ter
tido estudo, sabe? Falta de oportunidade. Mas fora isso, eu sou feliz. (Sabid)

Porque mudar minha vida? As vezes meu jeito de ndo aceitagdo de dificuldades.
Mais 0 meu eu, mais meu psicolédgico, a auto-estima. Eu queria mudar o mundo, mas
a gente ndo consegue. (Bem-te-vi)

Observa-se o fato de um dos jovens querer mudar algo que nao depende
dele, relacionado aos estudos. Outros comentam sobre aspectos subjetivos sobre a
auto-estima e o medo da mudanga, ambos relacionados com o turbilhdo de
mudancas pelo qual passaram e pela constante reorganizagcdo que estas

modificacdes exigiram deles, principalmente em termos psicoldgicos.

b) Planos

Os jovens também responderam a questdo: “Quais s&o seus planos para o
futuro?”, e expressam o desejo de terminar a faculdade, talvez casar e ter filhos e
dar oportunidades de estudos para eles, de assumir representatividade na éarea
social, se desenvolver profissionalmente, dar estudo para os filhos para que néo
dependam dele, ter o reconhecimento dos filhos e o sonho de fazer faculdade de
direito, talvez de fazer concurso, de mudar de trabalho, de continuar crescendo.

(...) Eu tenho potencial pra isso e eu acredito que eu sou capaz. Entdo eu acredito
que as pessoas também sabem (...) que eu sou esforgcado (...) dedicado. Eu nao
quero reconhecimento por dé, ninguém sabe que eu sou, que fui criado num
orfanato, eu quero que as pessoas reconhecem eu como pessoa, profissional.
(Sabia)

[o futuro] A Deus pertence. (...) pretendo retomar os estudos (...) e fazer direito. (...)
prestar concurso. (Bem-te-vi)

Trés dos jovens expressam o desejo de querer ajudar ou fazer algo pelos
jovens acolhidos: um deles quer escrever sobre o processo de acolhimento
institucional, outro pretende continuar ajudando outras pessoas e outra gostaria de
ajudar os jovens nos abrigos, trabalhar como educadora social ou em 6rgaos
filantrépicos.

(...) eu to procurando extrair o maximo que eu posso de tudo, do dia-a-dia, rotina da
instituicao, de como trabalhar, de como prevenir o acolhimento de criangas.
(Sanhaco)

O meu objetivo nessa vida eu espero que seja ajudar outras pessoas, como eu
gosto. (Bem-te-vi)

Eu quero trabalhar em prol das criangas e dos adolescentes, sabe? (...) eu quero
defender eles nos abrigos, nas escolas, nos bairros periféricos, nos suburbios, sabe,
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eu quero, sabe, eu quero que essas diferenciacées das classes subalternas. (Bem-

te-vi)

Os jovens tém varios objetivos, alguns parecem ser para conseguir lidar com
0 que passaram, as injusticas e dificuldades que sentiram na instituicao, ou fazer
pelos outros o que nao puderam fazer por eles. Outro jovem comenta que quer dar
estudo para os filhos, para que ndo dependam dele.

c¢) Producao artistico-cultural

Uma das jovens relatou ter participado de uma oficina de arte terapia na
ONG, em que ela decorava caixas de mdf. Outro jovem relatou ter feito pintura em
tela. Sobre o que fazem atualmente, trés dos jovens contaram que escrevem. Um
deles escreve suas memoarias ou ideias pessoais como forma de lidar com a tristeza
ou a magoa. Outro tem intencao de publicar um livro com sua histéria, tem material
escrito em forma de diario e gostaria de deixar registrado para que seu filho
soubesse de sua histéria. Outro jovem escreve material técnico sobre acolhimento
institucional, sobre a prevencao e elabora projetos na instituicido em que trabalha, a
partir dessas reflexdes e anotagoes.

Ah, eu escrevo muito. Uma época eu comecei terapia, fiz terapia um tempo numa
clinica, e deram como opg¢ao do tratamento escrever, e eu escrevo bastante. (...)Pra
gente nao ficar guardando & bom escrever. [guardando o que] Tristeza, magoa,
sabe? E bom escrever porque se a gente vai guardando dentro da gente € bem pior.
(...) E é bom fazer da tristeza uma coisa bonita. Quer dizer, eu acho bonito. (Colibri)

Entdo, eu gosto muito de escrever e ai eu procuro canalizar tudo que eu escrevo
mais pros projetos que a gente desenvolve (...) procuro escrever voltado pras
criancas (...) de uma forma que venha trazer beneficios pra elas, assim, usando um
pouco da minha experiéncia. (Sanhago)

Observa-se que alguns jovens escrevem material autobiografico que também
parece ter funcao de ressignificar suas experiéncias. Escrever também possibilita
encontrar novos sentidos para a experiéncia vivida e registrar tracos de sua
identidade. O fato de um dos jovens ter intencdo de mostrar ao filho sua origem e
relatar “faz parte da minha vida” parece ser um exemplo disso. A escrita pode ser
uma possibilidade de modificar a realidade experienciada (pessoal) e também
divulga-la, para que outros jovens possam usufruir das transformagées, contribuindo

para a melhoria no processo de acolhimento institucional.
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V - VIDA DOS JOVENS DESINSTITUCIONALIZADOS: REFLEXOES
NA OTICA DA PSICOLOGIA SOCIAL COMUNITARIA E EDUCACAO

Nesta secdo sao retomados os relatos dos jovens sobre a experiéncia
institucional e a vida apds esse periodo e séo tecidas reflexdes a luz da Psicologia
Social Comunitaria e da Educagdo Conscientizadora, buscando entender o que
acontece com eles ap6s a saida.

No intuito de pensar as diferentes juventudes — considerando-se as varias
experiéncias dos jovens, a maneira como viveram seus anos na instituicdo e a vida
atual fora da instituicAio — algumas perguntas emergem, dentro de um foco
psicossocial e educativo, a saber:

a) O que significou viver na instituicao? Como essa experiéncia influenciou a
vida depois?

b) O que aprenderam nas instituicoes e em que condi¢coes?

c) Com relacao as produgdes culturais, o que fazem ou querem fazer?

d) Como ¢ a vida fora da instituicao?
)

e) O que eles almejam para seu futuro?

a) O que significou viver na instituicado? Como essa experiéncia influenciou a
vida depois?

As dimensodes psicossociais e educativas das experiéncias vivenciadas pelos
jovens podem ser observadas nas relagdes estabelecidas com as outras pessoas.
Isso pode ser encontrado nas experiéncias em grupos, nas atividades de que
participaram no abrigo, com maior ou menor envolvimento e prazer, € nas emog¢des
sentidas em todas essas situagoes.

Durante a experiéncia institucional os jovens tiveram relacées positivas com
profissionais que trabalhavam nos abrigos e com colegas que viviam la. Relatam ter
criado vinculos e amigos, mencionando momentos de lazer e distracao vividas em
grupos. As redes de convivéncia podem ser solidarias ou nao, comunitarias ou nao.
Podem ser relagcées que mantém, adaptam ou transformam as condicbées em que as
pessoas vivem, dependendo do processo de conscientizacdo vivido no cotidiano
(FREITAS, 2010). Em relacao a experiéncia vivida com os pares, pode-se perguntar:
Qual o significado de ter vivido essa experiéncia juntamente com outras pessoas e

sera que chegavam a se constituir em grupos dentro da instituicao?
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A condicdo grupal é relevante para se compreender 0s processos pelos quais
0s jovens passam na instituicdo. Para a psicologia social comunitaria a pertinéncia
das pessoas a grupos fornece a referéncia do individuo dentro do sistema social,
possibilita o processo de formacdo da consciéncia na relagdo individuo-grupo e
permite a afirmacgéao, a reafirmacado e a negacao da identidade de seus participantes
(LANE e FREITAS, 1997).

O grupo nao deve ser entendido como algo estatico, pois segundo Guareschi
(2009), ele se estabelece pelas relacdes que sao mutaveis, dindmicas, sempre em
construcao, e implica na relacdo entre pessoas que tém algo em comum. Para Lane
(1985, p. 78): %(...) toda acao transformadora da sociedade s6 pode ocorrer quando
individuos se agrupam.”

Por meio do relato dos jovens, percebe-se que suas experiéncias oscilavam
entre processos grupais e processos individuais. Os jovens formavam grupos

espontaneos que se reuniam por afinidade na instituicao e faziam atividades juntos.

Era a turma do barulho e a turma do siléncio. Mas ai, eu fui da turma da bagunga.
(...) A gente aprontava, a gente jogava o terror 1a dentro. (Bem-te-vi)

Uma das jovens fazia parte do grupo que “aprontava”, que parecia ser nao
seguidor das regras e disciplina. Durante a experiéncia de acolhimento institucional
0s jovens ocasionalmente constituem grupos, e as relagdes internas podem ser de
maior ou menor coesao.

Parece que a instituicdo nao favorecia a constituicdo de grupos coesos, de
aliancas fortes. Uma jovem relata situagcdes em que foi transferida para nao estar
junto com sua irma e com sua namorada. As jovens mencionaram a existéncia de
punigdes no abrigo que impediam a formacdo de grupos e intensificavam as
inimizades. A esse respeito, outra entrevistada relata situagdes em que meninas,
gue nao se davam bem, eram obrigadas a ficar no mesmo quarto.

Talvez a experiéncia vivida por Bem-te-vi com o grupo que “aprontava” seja
uma excegado, pois a maior parte dos “grupos” de que 0s jovens participavam
provavelmente ndo eram grupos propriamente ditos. Lane (1985, p. 97) apresenta
uma categoria de nao-grupo entendida como “agrupamentos onde, tanto as
necessidades como os motivos e as atividades decorrentes sao individuais e nao
consequéncias de uma relacao onde predomina o ‘nés’ e que exige a cooperacao de
todos.” Nesse sentido, pode-se entender que 0 que predominava na instituicdo eram
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Nao-grupos, pois, segundo Lane, nesse tipo de grupo ndo ha desenvolvimento e
transformacao das relagcdes entre os membros dos grupos, constituindo-se mais em
agrupamentos fisicos.

Freitas (2008a) apresenta uma pesquisa desenvolvida com jovens que
participavam de atividades desenvolvidas em Grupos de Jovens e que estavam
envolvidos em praticas comunitarias na regiao em que moravam, no Espirito Santo e
no Parana. Segundo a autora, o significado atribuido pelos jovens a participacao
nesses projetos envolveu dimensdes psicossociais como o pertencimento social, a
construcdo e a consolidacdo de uma identidade ligada ao trabalho comunitario € o
fazer algo em grupo.

Baseando-se no estudo de Freitas (2008a), a nocdo de pertencimento
psicossocial pode gerar alguns questionamentos: quais sdo 0s ganhos ou as perdas
gue os jovens tiveram ao viver em uma instituicdo e como isso se reflete no
pertencer a um grupo e na construcdo das identidades? De acordo com Freitas
(2010), esse sentimento de pertencimento ao grupo € travado e construido nas
relacdes cotidianas. Mesmo que se considere a existéncia ocasional de experiéncias
grupais nas diferentes situagdes vivenciadas pelos jovens nos abrigos, € possivel
que eles nao tenham criado um sentimento de pertencimento. Talvez, porque a
formacao de grupos coesos fosse “combatida” pelos profissionais da instituicdo ou
porque houvesse uma alta rotatividade de jovens atendidos. A manutencao dos
grupos depende da relacdo de confianca estabelecida entre seus membros e,
segundo Lane e Freitas (1997), do significado que a coexisténcia tem para cada
membro. A dindmica de funcionamento da instituicdo, e sua dindmica de
transitoriedade provavelmente impediam que os jovens estabelecessem relagcdes de
maior intimidade e lealdade, permitindo a aproximagao dos lacos e o sentimento de
pertencimento.

Na instituicdo, as relacdes entre o grupo de profissionais e o grupo de jovens
acolhidos oscilavam entre acdes nas quais 0os educadores consideravam todos os
jovens como um grande bloco coletivo - quando era necessario cumprir a agenda de
atividades e tarefas “burocréaticas” ja prescritas no plano disciplinar da instituicéo - e
acées nas quais os jovens eram tratados individualmente. Outra estratégia
disciplinar da instituicao era punir todas as pessoas, mesmo que sé um (a) jovem
tivesse cometido algum erro. Essa situacdo gerava rivalidades e desunidao nos

grupos, talvez com o intuito de obter um controle interno através de mecanismos de
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delacdo entre os jovens, corroendo os grupos e criando obstaculos para agdes de
cooperacao e solidariedade. E, portanto, minando as bases da construgéo identitaria
individual e grupal (FREITAS, 2008a).

Ja, o tratamento individual dos profissionais em relagdo aos jovens também
parece ter carater de controle. Havia relagcbes injustas, de abuso de poder, que

provocavam indignacao e varias emogoes.

[depois de contar sobre ter sofrido abuso sexual] Entdo eu ia me revoltando, fiquei
revoltada, sabe? Eu queria, tipo, € como um pedido de ajuda, gritando “socorro, eu té
aqui”, sabe? Pelo amor de Deus, estdo fazendo o qué com as criancas? Estao
acabando com a vida dessas criancas, sei la. (Bem-te-vi)

Percebe-se a revolta com a situacdo na qual foi ignorada e considerada
mentirosa pela instituicdo, apds ter denunciado o abuso sexual que sofrera por parte
de seu pai social. Este descaso institucional contribuiu, também, para enfraquecer
as bases de confianca com outros jovens e profissionais, que seriam fundamentais
para a emergéncia do sentimento de pertencimento.

Deve-se compreender como ocorre 0 processo de participagdo dos jovens,
quais as suas motivagdes e as repercussdées em sua vida. Por isso, interessa
particularmente entender as relacdées de oposi¢ao, de confronto, de negociacédo e/ou
de concordancia (FREITAS, 2010), que se fizeram durante a experiéncia na
instituicao e apos a saida.

A instituicdo, através de mecanismos de punicdo aos questionamentos e
reflexdes deles, impedia a reflexdo conjunta. Jovens questionadores, ao fazerem
queixas eram levadas constantemente a delegacia, sendo consideradas
“problematicas”. Esse mesmo mecanismo acontecia ao se “patologizar” os jovens
levando-os a profissionais da saude mental para serem “tratados” de seus
comportamentos de critica, reflexdo e inconformismo.

Esse tempo eu achava que eu precisava muito da medicacao, ndo podia ficar sem
medicacdo. (...) Eu tomava neozine pra dormir, tomava carbamazepina, tomava
fluoxetina pra ansiedade. Durante um tempo isso que me dava mais medo de andar
na rua, eu andava na rua sem medicacao. (Colibri)

Eles falam que sou psicotica, eu ndo acredito que uma crianga seja psicotica. Mas
tudo bem. Eu sempre fui uma pessoa polémica. Uma pessoa que eu sempre quis
mostrar que eles estavam errados, apesar deles serem adultos. Eu perdi confianga
nos adultos, né? Entdo, quando eu tentei mostrar uma coisa que ela tava errada.
Uma guarda municipal agrediu uma menina dentro do abrigo, eu fui mostrar que eles
tavam errados. Eles me fizeram contengdo, me levaram, eu tive que tomar sossega
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ledo. Isso ndo é certo, isso nao se faz nem com cachorro, nenhum animal, e
simplesmente me transferiram. (Bem-te-vi)

Ambas as jovens entrevistadas tentaram suicidio varias vezes, fato que pode
mostrar o sofrimento pelo qual elas passaram e o risco a que estiveram expostas.

Diversas vezes eu tentei me matar, sabe? Varias vezes. Tanto quando eu estava na
minha mae quando eu estava no abrigo. (Colibri)

(...) tentei 3 suicidios la dentro. (Bem-te-vi)

A principio poder-se-ia pensar que a instituicdo tomou providéncias, ja que as
jovens eram encaminhadas ou atendidas por profissionais da saude. Mas o contexto
institucional também parecia estar na origem de varias dessas dores sentidas e o
encaminhamento n&o parecia considerar o contexto como uma das causas para
esse sofrimento.

Em um mecanismo de auto-protec¢édo os funcionarios discriminavam os jovens
que se mostravam questionadores e apontavam os problemas funcionais da
instituicdo. Assim, toda manifestacédo contraria era classificada como comportamento
inadequado, sendo entdo punido e controlado, sem que houvesse averiguacdo dos
fatos através da oitiva de ambas as partes.

Lane (2009) ressalta a importancia do grupo como condicdo para a auto-
reflexdo e a ampliacdo do conhecimento que as pessoas tém acerca da realidade
em que vivem, para juntas definirem acdes concretas e organizadas de
transformacao das condi¢des vividas. As dinamicas de acolhimento podem estar
impedindo esse tipo de relacdo, provavelmente com a finalidade de neutralizar os
guestionamentos e as criticas ao seu funcionamento.

Ao discutir a opressao, Freire (1979) apresenta algumas relacdes entre
opressores e oprimidos, que sdo semelhantes ao que acontece na instituicao.
Segundo Freire (1979), a consciéncia e a humanizagdo das outras pessoas sao
percebidas pelo opressor como subversdo e os oprimidos passam a ser
considerados inimigos que se deve vigiar. Nos relatos dos jovens, em varios
momentos aparecem comentarios demonstrando a oposicao entre os educadores e
os jovens acolhidos numa relagéao conflitante e de abuso de poder.

O que a institucionalizacdo significou em termos de vida fora e busca de
realizacdes e sonhos?
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Segundo o relato dos jovens, as pessoas mais importantes para eles apos a
desinstitucionalizacdo sdo a sua “nova” familia (constituida por eles e seus filhos
e/ou companheiros), os pais adotivos, os padrinhos e a psicéloga da ONG. Essas
sS40 as pessoas com as quais eles podem contar e a quem estao ligados
afetivamente. Observa-se que 0s jovens conheceram parte dessas pessoas por
intermédio da instituicdo ou em funcao do processo de institucionalizacdo. Os jovens
sdo muito agradecidos a elas e no dia-a-dia recebem sua ajuda quando necessitam,
tendo assim um porto-seguro.

Serd que as relacbes estabelecidas com os pares, no periodo da
institucionalizagdo, se mantém apds a saida da instituicdo? Com excecao de um dos
jovens, que disse que 0 seu grupo se encontra mensalmente numa pizzaria, 0s
demais entrevistados parecem nao manter contato com os colegas. Pode-se pensar
que a interrupgdo desses relacionamentos é negativa, porém, talvez ndo seja o
caso. Essa experiéncia pode ter promovido a aprendizagem do processo grupal e ter
ensinado aos jovens a viver em grupo, cumprindo entdo o seu papel. Entretanto, os
relatos dos jovens sobre as relacdes interpessoais indicam que eles tém algumas
dificuldades nas relacdes que estabelecem atualmente.

Ao falar sobre os seus sentimentos, durante e apds a saida da instituicao, os
jovens relataram que sentem medo: medo de se relacionar por ndo confiarem em
ninguém, medo de serem enganados, medo dos adultos, medo de ficarem sozinhos,
medo de relacionamentos conjugais € medo de serem devolvidos (a instituicao,
mesmo depois da adocao).

E mais da confianca. Sabe, tipo, de vocé confiar. Hoje eu vejo minha chefe, sabe?
Eu tenho como um, uma certa dificuldade de chegar a ela, de chegar nela,
entendeu? Expor o que que realmente t4 acontecendo, sabe? O medo, de nao ter
sido ouvida quando crian¢a, de falar e sabe, ser a mesma coisa. (Bem-te-vi)

Vocé conhece pessoas novas, vocé sempre acha que ela tem uma segunda
intengéo, vocé ndo consegue confiar em mais ninguém, talvez seja 0 meu trauma,
talvez seja o tempo de abrigamento. Vocé nao consegue confiar em mais ninguém. E
meio dificil. (Colibri)

“Ah, vai me devolver, vai me devolver” E acho que eu até fiquei isso com minha mae
e com meu pai assim, por mais que eu tenha uma referéncia muito forte deles, mas
eu ficava acho que com o pé atras, assim. Sera que pode acontecer isso comigo, e
tal? Entdo eu procurava ser aquele filho mais correto assim, pra que nao
acontecesse isso comigo. Entdo acho que eles tinham medo de me perder e eu tinha
o medo de perder eles. (Sanhago)
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Apos sua saida, uma das jovens teve um relacionamento afetivo marcado
pela violéncia, fato que poderia ter lhe custado a vida devido a gravidade das
agressoes do seu conjuge e da repressao imposta por ele. Outro jovem comenta ter
sido enganado nas relacdes de trabalho, e outra explica que tem dificuldades em
lidar com os adultos:

Muitas vezes eu, as pessoas, as pessoas passam por cima, me prejudicam, até
mesmo clientes meus no trabalho me prejudicam, sabe? Mas eu acredito que tudo é
uma forma de vocé vencer, sem dificuldade a gente ndo da valor. Entao, ja tive
calote de clientes, ja trabalhei com varias coisas, tive, ja fui prejudicado, ja fiquei até
3 meses sem receber nada da empresa que eu trabalhei. (Sabia)

Hoje assim como mulher, como mae, sabe, como uma pessoa adulta, eu ainda tenho
assim, sabe, assim, eu ndo converso, eu ainda tenho dificuldade em lidar com os
adultos. Hoje eu to numa fase adulta e tenho dificuldade. As vezes eu tenho que me
entender pra poder entender os outros. Ficou muito, sabe, ainda fica, algumas
coisas, sabe? Até na questao profissional, na questdo de estudo mesmo, sabe?
(Bem-te-vi)

Os jovens também falaram do receio de ndo conseguirem ter o basico para a
sobrevivéncia (como alimento, moradia, vestuario) na vida apds a

desinstitucionalizagéo.

b) O que aprenderam nas instituicbes e em que condi¢coes?

Compreender a dimensao educativa das instituicbes de acolhimento implica
em apreender esse espago como promotor do desenvolvimento humano, buscando
refletir sobre os aspectos educativos constituidos nas relagdes cotidianas, nos
espacos comunitarios dentro e fora da instituicio e nas acbes e mudancgas
promovidas nestas relacoes.

De acordo com Lane (1985), é necessario identificar “(...) em que condi¢cdes
sociais ocorre a aprendizagem e o que ela significa no conjunto das relagcdes sociais
que definem concretamente o individuo na sociedade em que ele vive” (LANE, 1999,
p.12). As experiéncias vividas na instituicdo criam diferentes situagcées de
aprendizado. Os jovens aprendiam pela interagcdo com os profissionais e com 0s
colegas, no dia-a-dia da instituicdo. Uma das jovens relata que conversava e pedia
conselhos as educadoras e a enfermeira.

Com as pessoas com as quais os jovens se davam bem, eles aprenderam a
se colocar no lugar dos outros, a enxergar as coisas de maneira diferente, a ver que

a vida é dura. Segundo Freire (1979) a aprendizagem é um modo de tomar
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consciéncia da realidade, o que poderia estar acontecendo ao conhecer a realidade
dos colegas e interagir com eles.

Com as pessoas com as quais o0s jovens nao se davam bem, eles
aprenderam a lidar com as diferencgas, lidar com pessoas que ndo gostam, ter mais
tolerancia e paciéncia. Essas relagdes dificeis eram marcadas por conflitos, brigas e
no caso dos educadores, pela arbitrariedade das acdes em relacao aos jovens
acolhidos.

Sobre o que aprenderam na instituicdo, os jovens mencionaram varios
aspectos das relagbes interpessoais, como ceder, escutar, ouvir e entender as
pessoas e amar, se colocar no lugar dos outros. Isso pode levar a compreenséo de
que a experiéncia institucional promoveu um ambiente de aprendizagem quanto a
interagdo com os outros. Como discutido anteriormente, sobre a experiéncia de viver
em grupo, ela parece trazer algumas contribuicbes no lidar com o outro, na
aprendizagem do processo grupal. Na instituicdo os jovens tém uma convivéncia
mais coletiva e se deparam na relacdo com o outro.

No entanto, ao comentar sobre alguns outros aspectos aprendidos na
instituicao, também algumas dificuldades que eles tém nas relacdes interpessoais.
Eles relataram ter desenvolvido medo, perda de confianga nos adultos, dificuldade
em lidar com os adultos e desconforto frente a um ambiente de expectativa. Mesmo
que os jovens tenham tido experiéncias grupais e que elas tenham promovido seu
desenvolvimento, eles também desenvolveram varias dificuldades que atrapalham
nas relagdées que vivenciam cotidianamente. Percebe-se que os jovens aprenderam
a entender os outros, se colocar no lugar deles, mas por outro lado ndo conseguiram
se fazer entender, se fazer escutar ou respeitar, 0 que gerou o medo, a falta de
confianca e o desconforto que tém em relagéo aos outros.

Para Guareschi (2009) as relacbes de dominacado consistem em relagcdes
entre pessoas em que uma das partes expropria 0 poder dos outros. Elas séo
opostas as relagdes comunitarias, em que ha respeito a singularidade, as diferencas
e as pessoas podem ter vez e voz.

Algumas das experiéncias que 0s jovens mencionaram envolvem relagoes
conflituosas, desiguais, em que era comum ocorrer abuso do poder por parte dos
profissionais da instituicdo. Isso gera mais um contrassenso, pois as criancas vao
para a instituicao para serem protegidas e sdo agredidas novamente por outro
adulto. As situacdes vividas levavam, frequentemente, ao desrespeito e a diversas
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formas de violéncia, dentre elas a privacdo de liberdade presente nas punicoes.
Portanto, essas relagdes na instituicdo eram mais frequentemente de dominacéao, do
que igualitarias, democraricas e solidarias.

Diante dessas relagbes desiguais, os jovens criticam situagdes ocorridas na
instituicdo. Uma das jovens questionou muito sobre a institucionalizacdo e acabou
sofrendo muitas repreensodes e perseguicdes por causa disso. Parece que tentaram
fazer de tudo para silencia-la.

Tem coisas que nao é facil superar. Tudo bem, vocé até perdoa, mas a impunidade

vocé fica revoltado. (Bem-te-vi)

Por outro lado, jovens que apresentam “bom” comportamento segundo a
instituicdo, e que ndo questionam tanto as regras, parecem ser recompensados de
alguma forma. Os meses a mais que uma das jovens ficou na instituicao, apos ter
completado 18 anos, sdo exemplos disso.

Que era um privilégio que poucas tém, de ficar depois dessa idade. (...) A casa tinha
obrigagado com a gente até os 18 anos fechado. Mas as vezes a tia podia estender,
dependendo da menina. E, até que sim [era uma boa menina], porque fiquei mais 5
meses né? (Colibri)

As percepcbes sobre as relacdes de poder na instituicdo foram diferentes
entre os quatro jovens e na histéria de cada um, em diferentes momentos de suas
falas. Uma jovem comenta que quando estava no abrigo ndo concordava com as
punicdes e regras, e que hoje entende que elas eram necessarias e boas para ela.
Um dos entrevistados acha que as criangcas necessitam de mais rigor do que a
instituicao pode “dar”. Esse jovem lamenta nao poder dar mais limite as criancas da
instituicao:

(...) o limite que eu posso colocar na crianga la € sé na conversa, mas as vezes nao
€ aquele limite que a crianga ta pedindo, ela precisa de um outro tipo de limite, uma
intervencdo mais...sei 13, ser privado de alguma coisa, e la a gente nao tem como
privar ela de nada. Se a gente priva ela de alguma coisa, a gente ta violando mais
um direito dela, né? Entéo, € o limite que s6 o pai e a mae sabe dar. Esse tipo de
limite a instituicdo nao tem como propiciar. E se ela fica muito tempo 14, ela perde
esse periodo de ser estabelecido esse limite. (Sanhaco)

Porque os jovens acabam aceitando e repetindo esse discurso mesmo tendo
sido vitimas? Freire (1979, p. 57) ressalta que quase sempre, “(...) em lugar de lutar
pela liberdade, os oprimidos tendem a converter-se eles mesmos em opressores ou

em ‘subopressores’.”
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Freire (1979, p. 61) explica que “o desprezo por si mesmo é outra
caracteristica do oprimido, que provém da interiorizacdo da opiniao dos opressores
sobre ele. Ouvem dizer tao frequentemente que ndao servem para nada, que nao
podem aprender nada, (...), que acabam por convencer-se de sua propria
incapacidade.” Esta dificuldade de aprender das criangcas acolhidas em instituicdes

também é mencionada:

Faz 3 anos que a gente ta brigando com a escola |4 das criangas, e agora a gente
conseguiu ter uma conversa bem contundente com a pedagoga, assim, da escola,
né? Pra que ela compreenda esse historico das criancas, que ela nunca vai render
como outras criangas que tém esse suporte familiar, e ela ndo rende mesmo.
(Sanhaco)

Uma das jovens parece ter sido convencida de que algumas das criticas que
sofria na instituicdo eram procedentes. Como era frequentemente repreendida pela
instituicao e levada a delegacia do adolescente, achava que se tornaria presidiaria.

Olha, eu pensava que eu ia viver na cadeia, [risos] pensava que ia viver na cadeia
porque eu era terrorista. Eu tinha um pensamento mesmo meio maquiavélico (...)
(Bem-te-vi)

Se o aprendizado, segundo Freire (1979) estd associado a tomada de
consciéncia, aprender € um modo de tomar consciéncia da realidade, se apossar
dessa realidade vivida. Nos relatos dos jovens é possivel observar que eles tomam
consciéncia da desigualdade nas relacdes, porém isto por si s6 nao parece ser
suficiente para produzir mudancgas, pois depende também dos niveis ou processos
de conscientizacao construidos (FREITAS, 2008a).

Nas diretrizes da FAS sobre o atendimento oferecido nas instituicbes de
acolhimento (PROTOCOLO/FAS, 2007) salienta-se a intencionalidade educativa no
sentido de fazer com que os jovens superem a condicdo em que se encontram (de
vulnerabilidade), por meio de reflexdo constante. As agfes educativas, segundo o
documento, devem ressaltar o respeito, a dignidade e o direito a liberdade.
Entretanto, através das falas dos entrevistados constata-se que esses direitos nem
sempre sao respeitados e que a reflexdo ndo é bem vinda. A instituicdo parece nao
conseguir garantir condicbes adequadas para a aprendizagem dos jovens, talvez
devido as exigéncias de suprir as necessidades para a manutencao da ordem, da
organizacao e da rotina.
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c) Com relagao as produg¢des culturais, o que fazem ou querem fazer?

Trés dos jovens entrevistados escrevem memorias ou experiéncias
autobiograficas, depoimentos e material técnico sobre a institucionalizacdo. Escrever
sobre suas vidas pode ter varios significados: pode ser uma forma de lidar com as
situacdes vividas ou uma maneira de compartilhar com as outras pessoas o0 que
viveram na instituicdo e fora dela. Para Freire (1979), o homem cria cultura na
medida em que se integra as condi¢des de seu contexto de vida, reflete sobre elas e
leva respostas aos desafios que se apresentam.

Duas das jovens comecaram a escrever durante a experiéncia de
acolhimento, e continuam até hoje. Para esses jovens, a escrita € uma maneira de
lidar com os desafios vividos, de refletir sobre a sua experiéncia e de buscar
compreendé-la.

A producdo cultural estd relacionada as suas experiéncias concretas e
constitui uma maneira de construir narrativas histéricas de suas vidas e de guardar
suas memodrias.

Na verdade escrevi como se fosse um diario, mais relatando, sabe? Contando o que

tava acontecendo. Relatando a minha situacdo de abrigo, com data, tudo. Dai eu

tinha escrito a punho né? Mas ai eu digitei tudo. Eu tenho salvo, sabe? Isso ai um

dia, vai ser bom, porque pra minha vida mesmo. Faz parte da minha vida, fez parte

da minha vida. Um dia pro meu filho, saber da origem da mée, a verdadeira mae,

entendeu? (Bem-te-vi)

A escrita pode ser uma forma de desabafar ou de se fazer escutar, o que
nem sempre acontecia durante as suas experiéncias nas instituicoes.

O compartilhar de suas experiéncias nao acontece somente através das
paginas escritas pelos jovens. Eles comentam que gostam de levar seus filhos para

visitar as instituicdes. Nessas visitas eles mostram aos filhos onde viveram, explicam
suas origens e, também, mostram seus filhos a instituicdo, orgulhosos de terem
superado as dificuldades vividas durante a experiéncia de abrigamento e de terem

constituido a sua propria familia.

(...) encontrei o pessoal na instituicdo. E eles me adoram. Eu era muito chata, eu era
muito revoltada, eu brigava com todo mundo, eu esmurrava, tratava tudo na base do
esporro, aquela eloquéncia mesmo, sabe? E encontrei eles “Nossa, como vocé ta
bem, e seu menino, que lindo, tal, parabéns.” (Bem-te-vi)

Entdo, eu sempre levo meus filhos no orfanato e digo: olha, eles ndo tém pai, eles
nao tém mae, entao eu quero que vocés sempre déem valor a isso. (Sabia)
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A experiéncia de visitar a instituicdo, embora possa nao ser vista como uma
producdo cultural € uma atividade relacionada a convivéncia familiar que integra
aspectos ludicos e de lazer permeados pelas emocodes.

A producdo cultural, as relagdes estabelecidas e as emoc¢des envolvidas nas
atividades de escrita e de visita a instituicdo podem ser entendidas a luz da
Psicologia Social Comunitaria. A compreensdao dos processos grupais e das
relagbes psicossociais envolve os fendmenos da identidade, da consciéncia e da
atividade, formando um tripé dialeticamente articulado, pelo qual trafegam,
transversalmente, as emocgdes e a linguagem (NOVO e FREITAS, 2007).

A Professora Silvia Lane, ao explicar esses processos, utilizava o seguinte
esquema explicativo em suas aulas da Po6s-Graduacao em Psicologia Social da
PUC-SP (NOVO e FREITAS, 2007, p. 32):

ATIVIDADE

€mocao

linguagem

[DENTIDADE CONSCIENCIA

FIGURA 06 - MODELO PARADIGMATICO PROPOSTO POR SiLVJA LANE PARA A
COMPREENSAO DOS PROCESSOS PSICOSSOCIAIS E RELACOES GRUPAIS.
FONTE: NOVO e FREITAS (2007, p. 32)

A atividade de escrever suas memorias (para si ou para os outros) e de visitar
a instituicdo com os filhos esta articulada a identidade e a consciéncia. Essa
atividade pode contribuir para o fortalecimento de identidades e a compreensao da
histéria vivida na instituicdo, contribuindo para o processo de conscientizagdao. Pode-
se perceber, entdo, que a identidade envolve um processo de construcao individual,
grupal e social (FREITAS, 2010).

Como pode se observar na FIGURA 06, aos trés aspectos fundamentais se
somam a linguagem e a emogao. Elas atravessam os outros trés aspectos, uma vez

que as relacdes interpessoais sdao mediadas pela linguagem, como instrumento de
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interacdo e do proprio pensamento, e as relagdes sociais sdo atravessadas pelas
vivéncias emocionais (LANE, 2009). A articulacdo entre esses trés aspectos é
materializada nas dimensdes emocionais e de linguagem. Estas dimensdes
emocionais estdo relacionadas ao modo como 0s jovens se sentiram sendo
acolhidos em instituicbes e como se sentem hoje, fatos possivelmente enfatizados
em seus textos. A linguagem, nesse caso, esta tanto na escrita de suas historias,
quanto na importancia que dao a contar o que viveram para outras pessoas
(incluindo a pesquisadora) e para seus familiares.

As atividades artistico-culturais e de lazer, mesmo que importantes para a
formacao das identidades e para o processo de conscientizacdo, estavam sendo
realizadas de maneira individual. Para passar a ter uma dimensao reflexiva e de

conscientizacdo, necessitaria da agao coletiva.

d) Como ¢ a vida fora da instituicao?

Em contraposicao a vida dentro da instituicao, a vida fora dela significou para
0os jovens uma sensacao de liberdade, uma experiéncia diferente. Também
significou medo, estranhamento e vontade de nédo sair para nao abandonar os pares
que continuaram na instituicdo. Uma das jovens teve a possibilidade de morar com
seus padrinhos, mas quis voltar porque seus irmaos nao teriam a mesma
oportunidade. Outro jovem foi morar com o padrinho, mas queria ter ficado na
instituicdo porque ndo queria deixar 0s outros.

Esse desejo de retornar a instituicio ou de nado sair de la pode ser
compreendido como companheirismo ou compaixao em relacdo aos outros, e, nesse
sentido, poderia se falar de pertencimento. Por outro lado, a experiéncia institucional
parece ter um funcionamento ambiguo. Talvez ndo seja possivel a vida fora da
instituicdo sem chagas e dores porque “estar” na instituicdo e “sair” dela sao
situacdes entendidas como oportunidades de “salvacao”. A instituicdo, apesar de
seus problemas, € percebida como um “lar” que os acolheu, os abrigou, os
alimentou e os fez “sobreviver”. Eles ao dependerem dessa instituicdo, passam a
percebé-la como boa.

Eu aprendi [no abrigo] a me pér no lugar das pessoas, sabe? (...) E isso eu vou levar
pro resto da minha vida, entendeu? Acho que uma das coisas boas mesmo foi isso.
A parte construtiva. Mas fora isso ndo tenho nenhuma coisa que eu posso dizer que
€ aplausivel dentro do abrigo. Nao posso nem dizer que boa, nem que ruim, sabe?
Porque querendo ou nao querendo eu dependi, sabe?, do abrigo, Comi, dormi,
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precisei do acolhimento do abrigo. Ndo posso ser tdo...sei 14, falar mal do
abrigo.(Bem-te-vi)

Neste relato, a jovem expressa o seu receio em criticar a instituicdo porque
dependeu dela para a sua sobrevivéncia. Em uma das expressoes que ela usa de
forma inacabada (“ndo posso ser tdo...”) parece que ela esta se “censurando” pelas
criticas que faz a instituicdo. Segundo Freire (1979), na relagao opressor-oprimido,
0s oprimidos sdo percebidos como mal-agradecidos (FREIRE, 1979). A instituicao
opera de modo perverso, passando a ideia de que “ao oferecer qualquer coisa para
gquem nao tem nada”, ainda que expondo essas pessoas a violéncia, ela é digna da
gratidao eterna dos atendidos porque, se nao fosse por ela, eles poderiam estar na
rua ou em situagao pior.

Acho que, se eu nao tivesse ido pro abrigo, eu teria tido uma vida muito pior. Foi
dificil o tempo que eu fiquei no abrigo, ndo vou dizer que foi um mar de rosas porque
nao foi, nunca é. O tempo que eu fiquei fora também. Mas se eu tivesse ficado na
minha casa, com a minha mae, vivendo aquela vida a minha vida teria sido muito
pior. (Colibri)

Com relacdo a experiéncia de ter vivido junto com outras pessoas na
instituicdo, os jovens relatam ter vinculo forte com varios dos colegas.

(...) o vinculo que a gente tem é de irmaos. Nao tem outro. O contato que a gente
tem até hoje é semanal, uma vez por més a gente vai na pizzaria pra comer, se
relne, entdo esse vinculo a gente nunca perdeu, sabe? S&o 15 pessoas. Entéo a
gente tem um vinculo bem assim, de irmao mesmo, sabe? E bem bacana. (Sanhaco)

O relato do jovem mostra que ele continua tendo contato com algumas
pessoas com quem morou na instituicdo. Num primeiro momento, pode parecer que
ele e seus amigos construiram experiéncias de grupo onde se apoiam e se ajudam,
relagbes com as quais eles se identificam e se sentem pertencentes. Entretanto, é
possivel que esse vinculo seja menos importante do que eles imaginam ou
gostariam, sendo mais significativa a perspectiva individual que a grupal. Mesmo
tendo vivido juntos, eles ndo tém os contatos uns dos outros. As vezes os jovens
sabem dizer onde o colega trabalha, mas essa informagéao é um vinculo muito “fragil”
para a manutengcado do contato, visto que, como depende da questao laboral, pode
se perder tao logo o colega mude de trabalho.

Ao indicar colegas para participar da entrevista, varios dos jovens passaram o
contato de alguém que atua em instituicao de acolhimento ou ONG, porque nao
tinham o telefone do colega, havendo uma dependéncia em relacdo a instituicao.
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Por um lado, essa relacao pode ser constituida porque a instituicao é a referéncia
deles, tem pessoas com as quais eles podem contar e de que gostam. Por outro
lado, essa relacdo da a impressdo que a instituicido pode estar “controlando” as
interacdes entre os jovens, mesmo que eles ja tenham saido. Mesmo que os jovens
percebam a instituicio de modo bastante positivo, parece que os vinculos ou
relacdes passam sempre por ela e dependem dela.

Os jovens entrevistados contaram sobre seus colegas e amigos, também
egressos da instituicdo, da época em que moravam no abrigo.

Essa galera da bagunca, hoje tdo bem. E a galerinha que era quietinha ta perdida
nas drogas. Isso é um ponto que eu fico olhando, pd. A gente era da turma da
bagunca, daria tudo pra estar perdido hoje, porque a gente banalizava mesmo,
sabe? A gente aprontava, a gente jogava o terror la dentro. A gente que tinha de tudo
pra cair, sabe, num mundao, na vida, sabe? A gente ndo caiu. E agora as meninas,
assim, 3 pessoas que eu nao vou citar nomes também porque acho que tem que
respeitar a pessoa. 3 pessoas que eu conheci, gente que eu falava, nossa, essa
pessoa vai ser tudo, entendeu? Ta perdida...sabe, abandonou filho, sabe, isso ai. (...)
Perdida, em situagao de rua, droga, se prostituindo, sei la. (Bem-te-vi)

Na experiéncia dessa jovem, as pessoas que faziam parte da turma da
bagunca hoje estdo em melhor situacdo do que a turma das “quietinhas”. Essa
situacao contraria as expectativas deles mesmos, e, provavelmente, da instituicao.
Para outra jovem, os exemplos de pessoas que nao estdo bem, que moram na rua e
usam drogas, sdo 0s das pessoas que evadiram da instituicdo, provavelmente
exemplos mais proximos aos das pessoas que a outra jovem chamou de turma da
bagunca.

Todos os jovens entrevistados trabalham e dois dos jovens conseguiram o
trabalho atual por causa do padrinho ou de contatos na instituicdo de acolhimento.

As primeiras atividades laborais que desempenharam nem sempre
oportunizaram formacéo profissional. A insercdo no mercado de trabalho foi
inicialmente com atividades que nao necessitavam de qualificacdo profissional e
também nao parecem ter oferecido muitas oportunidades de desenvolvimento
profissional. Os programas de aprendizagem experienciados por duas jovens talvez
sejam uma excecdo, mas mesmo apds terem realizado esses trabalhos, elas
passaram a exercer atividades no comércio com atendimento ao publico. Ou seja, a
experiéncia de aprendizagem parece ter sido uma experiéncia isolada que néo
parece ter influenciado os trabalhos que se seguiram. Sarriera et al. (2010), em

estudo feito com jovens de 16 a 24 anos, ressaltam a existéncia de uma “terra de
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ninguém” no processo de transi¢do entre a saida da escola e o ingresso no mundo
do trabalho, trajeto que os jovens tém que enfrentar “sozinhos”.

Os jovens comentam ter planejado varios aspectos de suas vidas e dizem ter
amadurecido mais cedo, mas percebe-se - apds a desinstitucionalizacao - que e 0s
fatos da vida foram carregando-os e os tirando dos rumos inicialmente trilhados. Ao
observar as experiéncias pessoais e profissionais ap6s a saida, parece haver certa
desorganizagao.

O planejamento a que se referem envolve as metas que os jovens tinham de
economizar dinheiro para fazerem o seu pé-de-meia. Esse esforco em economizar
esta presente na fala trés jovens e parece ter gerado certo orgulho e conforto para
aqueles que conseguiram.

Mas, eu sabia que, antes disso tudo, eu tinha que me programar pra fazer as coisas,
eu tinha que estudar, eu tinha que guardar meu dinheiro do trabalho, sabe? Entao eu
fui guardando meu dinheirinho, eu fui me esforgcando pra ndo gastar com besteira, eu
nunca bebi, nunca fumei, sabe? Sempre eu, as coisas da igreja me ensinaram o que
é certo e é errado, né? Entédo eu fui crescendo com isso, colocando isso dentro de
mim, e eu fui guardando pra um dia quando eu fosse usar, precisar, eu usar e saber
realmente, né? Entdo meu dinheirinho sempre foi sagrado, foi suado, eu trabalhava
de Office boy, eu ia de bicicleta pra ndo gastar o vale-transporte, a parte que eu
ganhava eu trocava na banca pra poder guardar o dinheiro, tudo, e depois eu fui
mudando de emprego, fui tendo outras oportunidades, né? E fui pro quartel, ganhava
bem no quartel, esse dinheiro eu fui guardando. (...) Entdo eu tive a minha festa de
casamento, tudo com meu dinheiro, tudo com meu esforco, € marcante, né? (Sabia)

Porque eu comecei a trabalhar e juntava dinheiro e sempre com esse objetivo de
rachar o aluguel com alguém e tocar minha vida. (Sanhaco)

No entanto, pelos relatos sobre suas vidas apods a saida, percebeu-se que
esse “juntar dinheiro” ndo estava tao articulado com os outros objetivos, profissionais
e pessoais, € no caso de uma das jovens, o dinheiro economizado acabou
rapidamente.

Eu conversei com o dono do pensionato, dai como eu ja tinha dinheiro (...) passei pra
la. (...) Eu tinha dinheiro guardado, dai eu podia me manter por um bom tempo. (...)
[Passou a morar com o namorado, parou de trabalhar] E, porque néo tinha renda,
entdo eu nao tinha como me sustentar. Meu dinheiro ja tinha acabado ja. Entéo eu
tive que viver (...) com ele (...) (Colibri)

Varios dos jovens sairam da instituicdo com um desejo de sair e constituir
uma familia, aparentemente repetindo um padrao de comportamento estimulado por
um discurso que ouviram na propria instituicdo, como um ideal a ser construido.

Esse discurso coloca a familia num “lugar” de porto seguro, € a chegada a téao
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almejada felicidade. Porém, casando “rapidamente” apdés a saida, eles assumem
compromissos para 0s quais ainda nao estdo preparados, seja emocional ou
financeiramente, situagdo que os impede de ter um tempo adequado para pensar no
que sonham e desejam para o futuro, e para se planejarem.

Assumindo compromissos com filhos eles enfrentam mais obstaculos na sua
formacao profissional. Uma das jovens parou de estudar porque nao conseguiu
conciliar essa atividade com o filho e com o trabalho. Embora ndo tenha planejado
ter seu filho, relata que essa experiéncia € muito importante pra ela. Outro jovem
casou-se e sua esposa engravidou muito rapidamente apds o casamento. Ele conta
qgue ele queria primeiro construir a casa, mas acabou tendo que mudar os planos por
causa dos filhos.

(...) e la [onde trabalhava] eu comecei como caixa, e ja fiquei, fiquei acho que 4 anos
la, também, ai fiz 0 acerto de la justamente pra terminar minha casa, tal, e nesse
periodo eu fui construindo. Minha esposa, 1 més de casado, 2 meses de casado ja
estava gravida do meu filho (...) Entao foi um periodo que eu ndo esperava...sabe,
ser pai assim, recem casado. Mas eu...a minha idéia era construir a casa, bonita, ter
meu carro, depois ter os filhos, né, aproveitava o namoro bastante, mas nao, Deus ja
abengoou a gente com meu filho, né? Entéo, eu tive que me programar pro meu filho,
nao pra minha casa, né? Entdo as coisas foram fluindo assim, conforme o dia-a-dia,
e foi acontecendo, e eu fui trabalhando. (Sabia)

Assim, logo apds a desinstitucionalizacdo os jovens passam a assumir varias
responsabilidades para as quais talvez ndo se sentissem “preparados”. O periodo
que se sucede a saida poderia ser um momento para se estruturarem, se
capacitarem e para pensarem em si e amadurecerem. A instituicdo nao fornece
condicOes para uma saida segura, que envolveria, por exemplo, a preparacao para o
trabalho, a formacao profissional e o preparo em relacdo a vida afetiva
(relacionamentos).

Os membros da familia que eles constituiram passam a ser as pessoas mais
importantes para eles, para quem eles dedicam os momentos de lazer e com quem

se sentem bem e compartilham sentimentos.

(...) porque meu filho, o mais novo, ele falava assim: “Pai, eu te amo igual o céu” [se
emocionou] E, eu falo: “eu te amo igual a praia”, [se emocionou] entdo pra mim é
gratificante porque o céu ndo tem fim, a areia da praia ndo tem fim. Entdo eu sei que
€ um amor é assim, imenso, né? Entdo meu filho pequeno hoje fala assim: “Pai, eu te
amo igual dinossauro”, risos. entendeu, porque o irmao dele fala, entdo...ele quer
falar também... (...) entdo os bichinhos que ele gosta, né? Ele fala assim: “Pai, eu te
amo igual meu Playstation” [Risos] Entendeu, ndo tem maldade, sabe? Entdo € o
amor que ele quer expressar, entendeu? (Sabia)
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Hoje, assim, eu vejo a importancia, sabe, de uma familia na vida da pessoa, sabe?
Mesmo que nao seja a familia, sabe, sanguinea, biolégica, mas é importante, € muito
importante. Eu vejo pelo meu filho... meu filho, eu precisei, quando ele passou o final
de semana com o pai dele, ele me ligava “mae, vem me buscar, mae, eu nao quero
ficar longe de vocé, vem me buscar mae?” (Bem-te-vi)

Os jovens também parecem preocupados em ser “bons” pais para seus filhos,
dedicando-se e investindo nessa relagéo.

Nossa, eu como mae, eu como educadora dentro da minha casa eu sou modelo do
meu filho. Tudo que eu faco, qualquer palavrao que eu falo, qualquer coisa agressiva
que eu faga, meu filho vai me copiar. (Bem-te-vi)

Entdo eu sou o pai que, pelos meus filhos o que tiver ao meu alcance e eu puder
correr atras pra eles, eu vou. (...) Porque fazer pros filhos o que eu nao tive é
gratificante. Porque nessa vida a gente nao leva nada, s6 a amizade das pessoas, 0
carinho, o respeito. Entdo um dia meus filhos vao poder dizer: “6, meu pai era um
pai, né?” Super pai como a gente sempre sonha em ser. Tem muitos que ndo dao
valor ao pai ou o pai ndo valoriza o filho que tem. E quando perde dai da valor, né? E
esse mal eu nao vou ter porque meus filhos me amam assim de paixao, realmente.
Entao é gostoso. (Sabid)

Ao contrario do que se ouve nos discursos do senso-comum, nao € possivel
perceber na nova experiéncia familiar, desses quatro jovens, a reproducdo da
violéncia e do abandono vividas anteriormente. Poder-se-ia pensar que a
experiéncia de sofrimento, que tiveram com suas familias de origem e também na
instituicao, fez com que percebessem a importancia de cuidar bem dos filhos e do

quanto estes significam referéncias importantes para eles.

e) O que eles almejam para seu futuro?

Qual o espaco para o onirico, para o campo das possibilidades, e para a
elaboracao e construcao de projetos futuros no mundo apés a saida da instituicao?

No ambito pessoal, os jovens sonham em estudar ou terminar os estudos, em
se desenvolver profissionalmente e dar oportunidades de estudos aos filhos. As
profissbes que pretendem seguir ou j& desempenham parece ter relagdo com a
experiéncia institucional. Um dos jovens trabalha numa instituicdo de acolhimento e
estuda servico social, outra estuda enfermagem, outra pretende cursar direito e
talvez prestar concurso para ser educadora social. Outro jovem trabalha ligado ao
esporte e comenta o quanto gosta de disciplina, que aprendeu vivendo na
instituicao.

Os jovens também querem dar aos filhos o que nao tiveram em termos de

oportunidades de educacéo. Eles se referiram a educacao formal, aos estudos, mas
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também a educacao familiar. A experiéncia institucional os fez pensar em como eles
gostariam de ser cuidados, desejando cuidar bem dos filhos. Eles também usam a
referéncia familiar de origem como exemplo a nao ser seguido com a familia atual e
filhos.

Eu sinto, tenho uma magoa muito grande da minha mae por ela nao ter escutado
quando eu quis falar. E quando eu falei, ela ndo ter acreditado. Entao eu queria, se
um dia eu casar e tiver meus filhos, eu quero escutar eles, levar muito a opinidao
deles, sabe? Nao quero ter segredos pra mim, eu quero que eles confiem em mim,
pra falar qualquer coisa (...) A gente aprende, todo mundo deve ser cuidado de
alguma maneira...e se a gente ta la é porque ninguém cuidou da gente. (Colibri)

Os jovens também querem tentar fazer alguma coisa pela instituicado ou pelas
criancas e jovens institucionalizados. Eles relatam querer ajudar outras pessoas, ser
padrinhos, ajudar os jovens nos abrigos e escrever sobre o processo institucional.
Um dos jovens comenta o quanto gosta de visitar a instituicdo e “desorganizar” sua
rotina.

(...) entédo eu gosto de ajudar, eu posso estar la [na instituicdo onde é voluntario], eu
to 14, dia de semana eu to 14, eu to 13, as criancas olham na janela: “O o Sanhaco
chegou, o Sanhago chegou!”, porque eu chego 14, acabou a rotina. Eu quebro a
rotina deles, eu vou la pra fazer bagunga, sabe? Eu vou 14, eu deito na mesa que
eles tdo comendo, eu vou la, eu levanto a mesa, eu levanto o banco que eles tao
sentados, eles, sabe, entédo eles dao risada, eles gostam, sabe? E tudo aquilo que eu

passava, eu tento passar pra eles, agueles momentos de alegrias, sabe, porque o

que passou de tristeza, esquece. Tive dificuldade? Tive, mas os momentos de

alegria eu posso ter com eles. Entdo quando eu to la e eles “O, o Sanhaco chegou”...
€ tdo gostoso isso pra mim, sabe? (Sanhago)

Esse desejo de contribuir com os jovens institucionalizados parece ter relacao
direta com sua experiéncia. E possivel que essa atividade, a0 mesmo tempo que
promove relacdes e constroi ou reforga lacos, também seja uma oportunidade de
ressignificar as experiéncias institucionais. A compaixdao com 0s outros que vivem
em instituicoes e a intencado de visitar e ajudar, também mostra uma identificacao
dos jovens com o “ser institucionalizado”. Nesse caso, é possivel que, na construcéao
das relacbes e dos grupos, os jovens desenvolvam um senso de pertencimento e
tenham possibilidades de refletir sobre o vivido. De acordo com FREIRE (1979, p.
34) “0 homem é um ser de raizes espacgo-temporais”, e, integrado em seu contexto,
reflete sobre si mesmo e se constréi. O interesse dos jovens em frequentar
instituicbes e ajudar € interessante no sentido de terem a preocupacao pelos demais
jovens, serem solidarios e também no impacto que essa participacao pode ter em

suas vidas.

230



Entretanto, o fato dos jovens se envolverem ou quererem participar dessas
atividades né&o significa obrigatoriamente que serd uma ajuda que promova
transformacdes nas condi¢gdes de acolhimento. Um dos jovens quer continuar
atuando na area do acolhimento, também de forma coletiva. Outros jovens
participam ou pretendem participar de atividades em instituicbes de acolhimento,
incluindo o envolvimento em atividades ludicas e recreativas, criando lagos afetivo-
emocionais na instituicdo. Embora essa forma de participacédo tenha valor e pareca
ter sentido para os jovens, pode ainda ser uma perspectiva individual indicando
haver algumas necessidades sobre propostas grupais e coletivas que pudessem
trazer resultados positivos e duradouros nas relagdes internas na instituicao.

De acordo com Freitas (2008a) estratégias de participacao articulam a vida
cotidiana com as possibilidades de acdes coletivas e organizacées comunitarias. Ou
seja, ao assumirem uma perspectiva coletiva em grupos, com atividades visando a
realizacdo concreta de um produto ou “solucdo” coletiva, talvez fosse possivel que
as relacoes de interagdo promovessem processos identitarios e de crescimento,
mesmo dentro de instituicdes de acolhimento.

A FIGURA 07 representa um esquema sintético acerca da influéncia da
experiéncia institucional na vida dos jovens. Representa esquematicamente o que
significou para esses jovens a vida na instituicdo e que efeito essa experiéncia
produziu na vida deles, o que contribuiu de positivo e de negativo para suas vidas e
como essa experiéncia influenciou a vida fora, hoje e no futuro.

A primeira elipse representa os quatro jovens que passaram pelo mesmo tipo
de experiéncia, da institucionalizacdo. Representada na segunda elipse, essa
experiéncia promoveu a construcdo de relagbes, aprendizagem e producdes
culturais. O questionamento sobre em que a vivéncia institucional contribuiu para
suas vidas, de positivo ou negativo, foi observado a partir da contribuicdo da
Psicologia Social Comunitaria e da Educacao conscientizadora.

A terceira elipse, sobre a vida hoje, indica como os jovens foram marcados de
diferentes maneiras, do ponto de vista psicossocial e educativo na instituicdo, e
como essa experiéncia influenciou suas relagdes grupais, sua aprendizagem e a
producéo cultural na atualidade.

A quarta elipse pretende reunir alguns significados de como essa experiéncia
apontaria para o futuro, que transformacdes e manutencdes sao pretendidas e como
o futuro esta representado na vida desses jovens.
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Institucionalizacao

/Relagées
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Relacdo com a
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FIGURA 07 - ESQUEMA SINTETICO RELACIONANDO A INFLUENCIA DA
INSTITUCIONALIZACAO PARA OS JOVENS NA ATUALIDADE EM SEUS PLANOS
FUTUROS.

FONTE: FREITAS E ROMANELLI (2013)
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O significado da experiéncia institucional, para a maior parte dos jovens, ao
mesmo tempo em que permitiu criar relacdes e estabelecer bases de referéncia, foi
uma experiéncia ruim, na maior parte das vezes. Viver na instituicao influenciou suas
vidas atualmente. Contribuiu positivamente para o desenvolvimento da tolerancia, do
respeito aos outros, mas contribuiu negativamente porque gerou sentimentos de
medo e receio em relacao ao mundo fora da instituicdo, principalmente nas relacdes
interpessoais.

Como producédo cultural os jovens escrevem textos para si mesmos, como
memdrias, € para os outros, pois alguns pretendem transformar suas histérias em
livros. A escrita de suas vidas constitui uma atividade importante para reflexdes
sobre a experiéncia institucional. Entretanto, os jovens participam de poucas
atividades coletivas e em grupos para que possam se conscientizar do vivido e
transformar as realidades.

A vida ap6s a saida gerou a sensacao de liberdade, mas também o desejo de
ficar na instituicdo, em funcao do receio de sair e dos medos de enfrentar o mundo
fora. A impressao que se tem é que a instituicio representa uma gaiola onde eles
tiveram que viver durante certo tempo de suas vidas, e, ao sairem da gaiola, os
passaros, antes presos, precisam aprender ou reaprender a voar e a viver. Os
jovens trabalham, mas alguns deles se queixam de nao ter tido oportunidades de
estudos.

Para o futuro, os jovens almejam crescimento profissional, dar oportunidades
de estudos para os filhos e cuida-los da forma como gostariam de ter sido cuidados.
As instituicbes continuam presentes em seus sonhos futuros, seja com visitas ou
atividades de lazer e recreativas, seja por meio do trabalho remunerado ou como

voluntario.
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VI — ANEXO
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, Berenice Marie Ballande Romanelli, e minha orientadora, Professora Doutora
Maria de Fatima Quintal de Freitas, da Universidade Federal do Parana, estamos
convidando vocé, jovem, a participar de um estudo intitulado “Dimensdes
psicossociais e educativas no processo de acolhimento: o hoje e 0 amanha na 6tica
de jovens (des)institucionalizados”. Este estudo é importante para entender que
projetos de vida e de futuro possuem 0s jovens que moraram em abrigos e para
ajudar na elaboracdo de propostas educativas ligadas as instituicbes de
acolhimento.

a) O objetivo desta pesquisa & conhecer como vivem jovens que moraram em
abrigos, e que expectativas eles tém de futuro.

b) Concordando em participar da pesquisa, solicitaremos que vocé responda a
perguntas de uma entrevista sobre sua vida e projetos de futuro, cujas
respostas e informacdes pessoais serdo mantidas em absoluto sigilo e
anonimato, garantindo a sua total privacidade e seguranca. Vocé tera
assegurado que em momento algum nenhuma informacao que o/a identifique,
poderd ser utilizada sem a sua autorizagdo formal.

c) Como riscos relacionados a sua participacao na pesquisa, ha a possibilidade de
vocé sentir algum desconforto e sentimentos desagradaveis, em fungcdo da
entrevista.

d) Os beneficios esperados com esta pesquisa sao auxiliar nas propostas
educacionais dos abrigos, dando voz aos jovens que viveram nessas
instituicdes e contribuir para as politicas publicas para a juventude.

e) Vocé podera entrar em contato conosco a qualquer momento sobre duvidas ou
perguntas sobre a entrevista. A pesquisadora Berenice Marie Ballande
Romanelli, psicéloga, aluna do curso de Pés-Graduacdo da Universidade
Federal do Parana, responsavel por este estudo podera ser contatada pelo
telefone 3360-5117 e email: berenice.romanelli@ifpr.edu.br, Rua Gal. Carneiro,
460, Reitoria da UFPR, Ed. D. Pedro, 1° andar, sala 101 - CEP: 80.060-150 —
Curitiba — PR para esclarecer eventuais duvidas que vocé possa ter e fornecer-
Ihe as informagdes que queira, antes, durante ou depois de encerrado o estudo.

f) A sua participagdo neste estudo é voluntaria e se vocé ndo quiser mais fazer
parte da pesquisa podera desistir a qualquer momento e solicitar que lhe
devolvam o termo de consentimento livre e esclarecido assinado.

Rubricas:

Sujeito da Pesquisa e /ou responsavel legal
Pesquisador Responsavel
Orientador Orientado

Comité de Etica em Pesquisa do Setor de Ciéncias da Saude da UFPR
Telefone: (41) 3360-7259 e-mail: cometica.saude@ufpr.br
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9)

)

As informacgbes relacionadas ao estudo poderdo ser conhecidas por uma
pessoa autorizada: a professora Maria de Fatima Quintal de Freitas, que me
orienta nesta pesquisa. No entanto, se qualquer informacéao for divulgada em
relatério ou publicagao, isto sera feito sob forma codificada, para que a sua
identidade seja preservada e seja mantida a confidencialidade. A sua entrevista
sera gravada, respeitando-se completamente o seu anonimato. Tao logo
transcrita a entrevista e encerrada a pesquisa o conteudo sera desgravado ou
destruido.

As despesas necessarias para a realizacdo da pesquisa (material de escritorio
necessario para gravagdes e transcricoes das entrevistas) ndo sado de sua
responsabilidade. Sera fornecido o valor correspondente as passagens de ida a
UFPR e retorno, para a sua participacéao neste estudo.

Ao final desta pesquisa, vocé e os demais participantes, serdo informados a
respeito dos resultados principais que foram obtidos, mantendo-se sempre o
sigilo e 0 anonimato de todos que colaboraram. Quando os resultados forem
publicados, ndo aparecera seu nome, € sim um codigo.

Eu, i esse termo de

consentimento e compreendi a natureza e objetivo do estudo do qual concordei em

participar. Eu entendi que sou livre para interromper minha participacdo a qualquer

momento sem justificar minha deciséo, sendo garantidos a todo e qualquer momento

0 meu anonimato e sigilo, sem nenhum prejuizo ou constrangimento para mim.

Eu concordo voluntariamente em participar deste estudo.

(Assinatura do sujeito de pesquisa ou responsavel legal)

Local e data

Responsavel pelo Projeto Professora Maria de Fatima Quintal de Freitas
Berenice Marie Ballande Romanelli Professora DTFE/PPGE

Aluna da pés-graduacao em Educacao Orientadora da Pesquisa

Doutorado — UFPR Programa de pés-graduacdo em Educacao

Rubricas:

Sujeito da Pesquisa e /ou responsavel legal
Pesquisador Responsavel

Orientador Orientado

Comité de Etica em Pesquisa do Setor de Ciéncias da Saude da UFPR
Telefone: (41) 3360-7259 e-mail: cometica.saude@ufpr.br
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