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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo geral identificar os determinantes do fluxo
de turismo internacional, buscando diagnosticar as principais restricdes a expansao deste setor
nos paises em desenvolvimento, utilizando-se de uma andlise comparativa para as regides da
América do Sul, Africa e Sul da Asia. Para isto, procurou-se especificar os determinantes do
fluxo de turismo internacional, testando as varidveis através do instrumental economeétrico,
visando constatar sua validade empirica. Naanalise foi utilizado o modelo de dados em painel
por se demonstrar mais adequado ao objetivo de identificar os fatores relevantes de forma
generalizada. Procurou-se, também, discutir o desempenho dos paises da América do Sul,
Africa e Sul da Asia no fluxo de turismo internacional, com base nos determinantes
especificados, buscando identificar a validade destes determinantes gerais no caso destes
paises e comparando-os de forma aidentificar as especificidades e homogenei dade entre estas
regides, constituidas por paises em desenvolvimento. O estudo aponta para o fato de que a
renda é um determinante fundamental para explicar a emissdo de turistas, o que se traduz
numa constatacdo esperada. Além da andlise dos quadros com gréficos que apresentam 0s
graus de dispersdo, através dos resultados econométricos ha indicios de uma elasticidade-
renda elevada, com relacdo aos gastos, 0 que caracteriza a atividade composta de bens e
servicos superiores. Referindo-se a atracdo, destaca-se 0 papel da variavel risco relacionado a
seguranca e do desenvolvimento do pais, identificado através do indice de Desenvolvimento
Humano. Através. A andlise comparativa entre as regides da América do Sul, Africa e Sul da
Asia, demonstrou que o desempenho Destes paises apresenta consisténcia com 0s
determinantes gerais, em funcdo das condicdes dos mesmos. Ou sga, 0S paises que

apresentavam condi¢des mais favoraveis de emissdo, de acordo com 0s determinantes gerais



identificados nos capitulos 2 e 3, foram de fato os que mais emitiram turistas, ao longo das
duas Ultimas décadas. Por outro lado, os principais receptores de turistas foram aqueles que
demonstravam caracteristicas favoraveis a recepcdo de turistas, de acordo com o0s
determinantes gerais. Contudo, deve-se considerar o fato de que, assim como no mercado de
bens, o surgimento de novos produtos diferenciados pode gerar um deslocamento da demanda
para 0 mesmo. No caso da atividade turistica, a busca por novos destinos, podera favorecer o
incremento dos paises em desenvolvimento no fluxo internacional. Entretanto, ndo se deve
desconsiderar as barreiras a serem enfrentadas, pois, caso contrario, isto podera ser revertido

em expectativas superestimadas quanto ao potencial turistico de um pais.



THE DETERMINANTS OF INTERNACIONAL TOURISM AND THE RESTRICTIONS
TO THE INCLUSION OF DEVELOPING COUNTRIES:

A COMPARATIVE ANALY SIS OF SOUTH AMERICA, AFRICA AND SOUTHERN ASIA

ABSTRACT

This research aims at identifying the determinants of the international tourism flow
and diagnosing the main restrictions on its expansion in developing countries. The researchers
made a comparative analysis of South America, Africa and Southern Asia specifying the
determinants of international tourism flow by applying an econometric tool in order to
establish an empirical evidence. The analysis was based on panel models due to its adequacy
for identifying prominent factors in a generalized form. Furthermore, this paper discusses the
performance of South American, African and South Asian countries in international tourism,
with regard to the their determinants. We sought to identify the empirical coherence of these
general determinants and to compare the specificities and homogeneity of these regions
comprising developing countries. This study concluded that income is a fundamental
determinant to explain the emission of tourists and there are signs of a significant elasticity,
which is empirically coherent. Regarding tourism attractiveness, we found out that the
relevant roles of a country security risks and development level could be estimated by the
Human Development Index - HDI. The comparative analysis of South America, Africa and
Southern Asiarevealed that the performance of their countries was consistent with the general
determinants due to their conditions, for example, their distance from the richer countries.
Furthermore, it should be understood that new differentiated tourism products can generate a
displacement of the demand for the even. Regarding the tourist activity, it will be able to
favor the developing countries in the international flow. However, they should not ignore the
barriers they will face otherwise it could result in an overestimated expectation regarding
country the tourism potential of a country.



INTRODUCAO

As viagens mantém um papel importante nas relacdes sociais, ao longo da
histéria da humanidade. Porém, foi apds a Segunda Guerra Mundial que a atividade turistica
obteve maior projecdo econOmica, alcancando representatividade no contexto global e
insercdo no comeércio internacional. Dentre os principais fatores que possibilitaram o
crescimento da atividade turistica neste periodo, destacam-se o crescimento significativo da
renda, 0 avango nalegislacdo trabalhista e as inovacoes rel acionadas aos meios de |locomocéo,
principalmente o transporte aéreo.

A atividade turistica internacional é caracterizada pela locomogdo de
pessoas entre paises, proveniente de um fendmeno socia extremamente relacionado ao fator
econdmico. Pois, tem como base o consumo de bens e servigos ofertados em determinados
espacos fisicos que ndo correspondem ao pais no qual o turista fixa moradia. De acordo com
dados preliminares da Organizagdo Mundial de Turismo (OMT), durante o ano de 2002, o
fluxo internacional de turistas, através do qual é possivel obter receita ou gerar despesas
cambiais, foi de aproximadamente 702,6 milhdes de pessoas, gerando uma receita média de
USS$ 675 por turista, equivalente a um total de aproximadamente US$ 475 bilhdes de
ingressos com esta atividade. (OMT, 2003 a,b)

A atividade turistica apresenta, entre outras peculiaridades importantes, a
necessidade de locomoc¢do do consumidor até o local em gue 0s bens e servicos turisticos
estdo sendo ofertados, o que a difere das principais pautas de comércio internacional, as quais
ocorrem através da locomocgao dos bens e ndo dos consumidores. Isto se da pelo fato de que
0S Servigos sdo caracterizados pela ocorréncia da producdo e consumo a0 mesmo tempo e
espaco, estando a prestacéo dos servicos turisticos em fungdo dalocomocéo do consumidor.

Entretanto, apesar da relevancia na economiamundia e do importante efeito
multiplicador econdbmico quanto a geracdo de emprego, renda, receita tributaria e cambial, o
crescimento da atividade turistica foi bastante desproporcional nas diversas regifes do mundo.
E possivel constatar uma clara concentracdo do fluxo de turismo internacional nos paises
desenvolvidos, ou em regides proximas a estes paises.

Se os fatores econdmicos, relacionados a renda e disponibilidade de tempo
proporcionado através da legislacéo trabal hista favorecem a emissdo de turistas por parte dos
paises desenvolvidos, existem outros fatores que também atuam na atracdo de turistas por
estes paises. Dentre eles, a propria proximidade geogréfica dos demais paises desenvolvidos,
0s quais apresentam uma maior capacidade de demanda; indices el evados de desenvolvimento



humano, condi¢Bes favoréveis quanto a capacidade de oferta, relacionadas a atratividade
turistica (principalmente relacionada aos atrativos turisticos construidos), acessibilidade
(através de tecnologias relacionadas aos meios de locomogdo, reduzindo o tempo e o custo
das viagens, bem como a um melhor acesso as informacdes do destino), diversificacdo da
oferta (relacionada a maior quantidade de opgdes de composicdo de cestas de bens e servicos
em um determinado destino), articulagdo do setor e maior seguranca no destino.

Estes fatores tendem a restringir uma maior participacdo dos paises em
desenvolvimento no fluxo de turismo internacional, fazendo com que os beneficios
econdmicos gerados por esta atividade concentrem-se nas economias avangadas, as quais de
formageral apresentam-se localizadas na América do Norte e Europa Ocidental, com algumas
excegOes, tais quais na Asia e Oceania.

Além de liderarem 0 mercado emissor de turistas internacionais, o que seria
explicado por sua condicdo de renda mais elevada, os paises desenvolvidos também
mantiveram-se a frente do fluxo receptivo, 0 que ndo seria necessariamente explicado pelos
mesmos motivos, ainda que estes possam estar correlacionados. Esta demanda estaria em
funcdo da renda de outros paises e de outros fatores que ao longo do processo de crescimento
da atividade turistica tem possibilitado um acesso restrito a maior parte dos paises néo
desenvolvidos.

Se somadas, as regibes da América do Sul, Africa e Sul da Asia,
representam aproximadamente 1/3 do territério mundial, e conjuntamente receberam menos
do que 7% dos turistas internacionais e aproximadamente 10% da receita turistica no ano
2000, conforme OMT (20033).

Portanto, assim como em outros setores do comércio internacional, 0s paises
em desenvolvimento tém alcancado pouca insercdo no fluxo de viagens internacionais, salvo
algumas excecBes. Embora a década de 1990 tenha demonstrado maiores taxas de
crescimento desta atividade a nivel internacional nos paises pobres e em desenvolvimento, em
termos proporcionais esta participagdo ainda é pouco representativa. Existem aspectos
relacionados a dinamica deste setor que necessitam ser mais bem compreendido. Ainda que
apresentem vantagens comparativas quanto aos atrativos naturais, faltam aos paises em
desenvolvimento outras condic¢des necessarias para transformar estas vantagens em beneficio
a0 bem-estar social da comunidade local através dos efeitos econdmicos gerados pela
atividade turistica.

Esta dissertacdo tem como objetivo geral identificar os determinantes do
fluxo de turismo internacional, buscando diagnosticar as principais restricdes a expansao



deste setor nos paises em desenvolvimento, utilizando-se de uma andlise comparativa para as
regides da Américado Sul, Africae Sul daAsia.

De maneira especifica objetiva-se: i)- Demonstrar as relacbes econdmicas
relacionadas a atividade turistica, quanto a geracéo de renda e emprego e a relevancia deste
setor no atual cenario econdmico; ii)- Especificar os determinantes do fluxo de turismo
internacional, testando as variaveis através do instrumental econométrico, para constatar sua
validade empirica; iii)- Discutir o desempenho dos paises da América do Sul, Africa e Sul da
Asia no fluxo de turismo internacional, com base nos determinantes especificados, buscando
identificar a validade destes determinantes gerais no caso destes paises e comparando-os de
formaaidentificar as especificidades e homogeneidade entre estas regides.

Parte-se da hipétese de que a quantidade de turistas internacionais que um
pais recebe estéd em funcéo da renda externa, da distancia geografica do mercado consumidor
potencial dado pela capacidade de emissdo de turistas dos demais paises, do grau de
desenvolvimento humano, das condi¢cfes de oferta e tecnologia turistica (formadas pela
atratividade, diversificagcdo e acessibilidade), da proximidade cultural frente aos centros
emissores, das relagbes comerciais e atratividade de negdcios com o0s demais paises, da
complementaridade dos destinos, da articulacéo do setor, do prego e da seguranca.

Apesar de manterem diversas caracteristicas que |hes dotam de grande
potencial relacionado aos atrativos naturais, os paises da América do Sul, Africae Sul daAsia
apresentam limitagbes em grande parte nos fatores acima citados, restringindo uma maior

participacdo destes no mercado turistico internacional.

Dado que a atividade turistica gera impactos relevantes via demanda
agregada, geracdo de postos de trabalho e receitas internacionais torna-se fundamental a
execucao de politicas que visem amenizar as restrices destes paises a obtencdo de resultados
mais expressivos advindos da atividade turistica internacional, considerando os principais
determinantes deste processo.

Para alcancar as respostas as questdes a que esta dissertagdo se propds a
responder, entendeu-se que seria necessario apresenta-la em quatro capitulos. O primeiro
capitulo trata de uma discussdo sobre o impacto econdmico através da atividade turistica.
Primeiramente, sdo apresentados alguns dados introdutorios para que o leitor tenha
conhecimento da evolucdo do mercado turistico internacional. Em seguida, sdo tratadas as
guestes conceituais relacionadas a turismo, tendo como base as defini¢bes da Organizacéo

Mundia do Turismo (OMT). A partir destes conceitos, sdo discutidas as especificidades da



demanda por turismo, através de uma abordagem microecondémica, a qual oferece uma base
aos micro-fundamentos utilizados na andlise dos determinantes, apresentada no capitulo 2 e
sd0 identificados através de dois sistemas, as principais diferencas entre 0 comeércio
internacional de bens e o de turismo. Uma vez que os objetivos estdo rel acionados ao fluxo de
turismo internacional é fundamental definir este fendbmeno, identificando o que se entende por
turismo, em quais situagdes o individuo é considerado um turista e porque alguns fatores néo
considerados no comércio internacional de bens sdo relevantes no de servicos,

especificamente no caso das atividades turistica.

Ainda no primeiro capitulo € apresentado como se da o impacto econémico
da atividade turistica internacional de forma agregada, especificando e demonstrando a
participacdo da conta Viagens Internacionais na composicdo do Balanco de Pagamentos.
Neste caso, € apresentada a equacdo da demanda agregada para uma economia aberta através
do modelo Mundell-Fleming, desagregando as contas que compdem as TransagOes Correntes.
Isto se faz no intuito de demonstrar como, através das Viagens Internacionais sdo obtidas as
receitas cambiais, as quais sdo contabilizadas numa conta especifica correspondente a Balanca
de Servicos e de que forma se da o impacto destas divisas no produto da economia,

comparando seu desempenho com o de outros setores ao longo das Ultimas décadas.

O primeiro capitulo € finalizado com uma discussdo sobre turismo e
mercado de trabalho. S&o levantadas algumas referéncias que demonstram como o setor de
servicos aumentou de forma significativa sua participagdo na composicdo ocupacional, ao
longo o ultimo seculo. Neste caso, a atividade turistica basicamente constituida pelo setor de
Servigos, sendo intensiva em mao-de-obra e acangando significativa projegdo internacional
nas Ultimas décadas. S&o utilizadas as obras de ARBACHE (2001), BAPTISTA (1990),
GERSHUNY & MILES (1988), LEIPER (1999) LICKORISH & JENKINS (2000), PETIT
(1987), RABAHY (2003), VANHOVE (1980), junto aos dados do World Travel and Tourism
Council (WTTC) como referencial. Esta abordagem demonstra a importancia do

desenvolvimento do turismo internacional em paises ndo desenvolvidos.

Este primeiro capitulo introduz o leitor sobre o atual cenario do turismo
internacional e fundamenta a relevancia da insercdo de paises em desenvolvimento que
apresentem potencialidade neste setor. Além de favorecer a obtencdo de melhores saldos em
TransacOes Correntes, trata-se de uma atividade intensiva em méo-de-obra, indo ao encontro
de dois problemas encontrados em diversas economias em desenvolvimento: o desemprego e

as restricoes externas.



Feito o levantamento sobre a relevancia desta atividade, cabe discutir o que
determina o fluxo do turismo internacional. Este é o papel do capitulo 2, o de identificar quais
seriam 0s principais fatores que explicariam a quantidade de turistas estrangeiros recebidas
por um determinado pais e a receita cambia gerada por este fluxo. Entretanto, para se
aprofundar nesta discussdo, € necessario identificar também quais os fatores que explicariam a
capacidade de emissdo de turistas internacionais de um pais, principalmente pelo fato de que o
custo de transporte tende ater um peso significativo nos gastos envolvidos por esta atividade.
Neste caso, a proximidade geogréafica a paises com maior capacidade de emissdo, torna-se um

componente rel evante para a compreensao deste fluxo.

O referencia tedrico para esta discussdo teve como base alguns
levantamentos sobre trabalhos empiricos relacionados ao tema apresentados por WITT &
WITT (1995) e CROUCH (1996). Alguns estudos empiricos recentes relevantes a esta
discussdo, representados por DIVISEKERA (2003), EILAT & EINAV (2003) e a obra de
FRECHTLING (1996) que traz uma abordagem tedrica sobre o processo de previsido no
turismo e a utilizacdo de andlises de regressao, de maneira mais especifica nos capitulos 3 e 7.
Embora sgja uma andlise do ponto de vista macroecondmico, estes fatores sdo identificados
através de especificidades da demanda por turismo gue tendem a ser relevantes no processo
de deciséo do consumidor.

Estes dois ultimos autores foram os mais relevantes na constituicao deste
capitulo. FRECHTLING (1996) apresenta uma divisdo entre os fatores de atracdo, emisséo e
resisténcia no turismo, a qual foi base da metodologia utilizada para a identificagdo das
variaveis relevantes e especificagdo do modelo econométrico tratado no capitulo 3. Cada um
destes fatores foi discutido de maneira especifica, retratando sua relacdo com a emisséo e
atracdo de turistas internacionais, sendo demonstrados o grau de dispersao através de quadros,
com gréficos em valores absolutos e em logaritmos, nos casos em que houve dados
disponiveis.

Os fatores analisados e as variaveis utilizadas como proxy tiveram como
referéncia as obras citadas acima, agregadas complementaces do autor, as quais S&o
identificadas no inicio do capitulo 3, através de um quadro que demonstra quais das varidvels
foram abordadas pelos autores citados. O capitulo 3 apresenta a utilizacdo do instrumental
economeétrico, através do modelo de dados em painel, buscando verificar de forma empirica a
significancia dos fatores abordados como principais determinantes do turismo internacional

no capitulo 2.



Neste caso, optou-se pela utilizagdo do modelo de dados em painel por se
demonstrar mais adequado ao objetivo de identificar os fatores relevantes de forma
generalizada. O modelo permitiu a utilizagdo dos dados relacionados a aproximadamente 110
paises, com séries de tempo referentes a 20 observagtes para o fluxo emissivo (1980 a 1999)
e 12 observacOes para o fluxo receptivo (1990 a 2001), obtendo coeficientes comuns para as
variaveis explicativas. Ao leitor ndo familiarizado, foi elaborado um compéndio, o qual segue
em anexo, abordando uma discussdo introdutéria sobre algumas especificidades da analise em

painel, possibilitando uma compreensdo basica a respeito deste método.

Portanto, os capitulos 2 e 3 buscam identificar os principais determinantes
do fluxo de turismo internacional de modo generalizado, utilizando-se da maior quantidade de
informagdes possiveis, relacionadas ao maximo de paises. Por fim, uma vez identificados os
principais determinantes, resta saber por que 0s paises em desenvolvimento que compdem as
regiGes da América do Sul, Africa e Sul da Asia, apresentam uma baixa inser¢do no fluxo de

turismo internacional.

Para tratar esta questdo, o capitulo 4 consiste numa andlise comparativa
entre estas regides, identificando as especificidades de cada pais, buscando explicar o
desempenho agregado e especifico das regides. O método utilizado foi a andlise de cada
regido especifica, demonstrando os dados relativos a cada pais que a compdem, com base na
estrutura do capitulo 2 e nas variaveis identificadas como representativas dos principais
determinantes. As regifes foram tratadas separadamente seguindo a ordem respectiva de
Américado Sul, Africae Sul daAsia. Ao final, sfo apresentadas al gumas consideragdes sobre
pontos convergentes e divergentes entre estas regides e a adaptacéo dos fatores determinantes
para explicar as restricbes a uma maior insercdo das mesmas no fluxo de turismo

internacional.



CAPITULO 1 - O IMPACTO ECONOMICO ATRAVES DA ATIVIDADE
TURISTICA

O periodo pdés segunda guerra mundial € caracterizado por um cenario
econdmico, politico, tecnoldgico e cultural que favoreceu o crescimento da atividade turistica.
Ainda que o deslocamento de pessoas entre distintas regides geogréficas se mantivesse
presente ao longo da histéria da humanidade, a partir deste momento foram propiciadas as
condigdes para que se tornasse um fenémeno de massa. Em decorréncia, foram desencadeadas
uma série de atividades econémicas, sendo a maior parte delas relacionadas a prestacéo de

SErvigos.

Ao longo do tempo, os resultados econdmicos advindos da atividade
turistica se tornaram relevantes, sgja através da geracdo de renda, tributos, investimentos e
principalmente postos de trabalho. A tabela 1 apresenta a evolugdo do numero de turistas a
partir de 1950, demonstrando através de dados referentes ao ano especificado, o desempenho

significativo no crescimento deste fluxo.

Tabela 1 — Deslocamento deturistas inter nacionais em todo o mundo

Chegadade Receitas Chegadade Receitas Chegadade Receitas
Anos Turistas® = US$®@ Anos  Turistas US$ Anos  Turistas US$
(MilhGes) (BilhGes) (Milhdes) (BilhGes) (Milhdes)  (Bilhdes)
1950 25,2 2,1 1970 165,8 17,9 1990 458,2 268,9
1951* 27,8 24 1971 178,9 20,9 1991 464,0 277,6
1952* 30,9 2,7 1972 189,1 24,6 1992 503,4 315,1
1953* 34,1 30 1973 198,9 311 1993 519,0 324,1
1954* 37,8 34 1974 205,7 33,8 1994 550,5 354,0
1955* 41,8 38 1975 222,3 40,7 1995 565,5 405,1
1956* 46,3 4,3 1976 2289 44.4 1996 596,5 435,6
1957* 51,2 4.8 1977 249,3 55,6 1997 610,8 436,0
1958* 56,6 54 1978 267,1 68,8 1998 636,7 436,0
1959* 62,7 6,1 1979 283,1 83,3 1999 656,9 4555
1960 69,3 6,9 1980 286,0 105,3 2000 696,8 477,0
1961 75,3 6,9 1981 287,1 107,5 2001 692,6 436,1
1962 81,4 8,0 1982 286,1 100,9 20029 703,0 474,0
1963 90,0 89 1983 289,6 102,5 2003** 7352 496,9
1964 104,6 10,1 1984 316,4 112,7 2004** 768,9 521,0
1965 112,9 11,6 1985 327,2 118,1 2005** 804,2 546,2
1966 120,0 13,3 1986 338,9 143,5 2006** 841,1 572,6
1967 129,8 14,5 1987 363,8 176,8 2007** 879,7 600,3
1968 131,2 15,0 1988 394,8 204,3 2008** 920,0 629,3
1969 143,5 16,8 1989 426,5 221,3 2009** 962,2 659,8

Fonte: (1) Anu&rio de Estadisticas de Turismo, v.1, 49 ed., OMT (Anos 1950-1994) e Anuério da Embratur,
2001 (1994-2000); (2) Anuério Estatistico da Embratur, 2001, (*) Vaores inferidos para chegadas e receitas do
turismo. apud RABAHY (2003, p.3) & (3)O ano 2002 foi atualizado com base em OMT (2003a), ** Elaborada
pelo autor com base na previsdo da OMT para 2010, em OMT (2003a)



O crescimento significativo da atividade turistica, também ocorreu no
ambito da ampliacéo de sua relevancia na pauta de comércio internacional. De acordo com
dados apresentados por RABAHY (2003), numa relacdo entre receita turistica e
exportagcbes mundials, este setor passa de uma participacédo de 3,6% em 1950 para uma
média de 8% na década de 1990".

O fato é que neste periodo as taxas de crescimento relacionadas ao
turismo internacional, tanto ao volume de turistas quanto a receita cambia advinda desta
atividade, foram bastante relevantes. O gréfico 1 demonstra que o crescimento da atividade
turistica foi maior do que o PIB real ao longo deste periodo, com exce¢do dos anos 1982 e
2001, ambos de recessdo econdémica onde a variagdo do nimero de turistas foi menor do
gue o PIB. Concomitantemente, além destes anos, junta-se 1958, 1996 e 1997 quando a

variacdo da receita advinda deste setor foi inferior ado PIB real.

Grafico 1 —Variacédo do PIB Real, Turistas e Receita de Turismo no Mundo (1950-2001)
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Fonte: OMC (2003) & OMT apud RABAHY (2003)

O rapido crescimento da atividade turistica |he garantiu uma posicéo

relevante tanto no comércio internacional, quanto no PIB de diversos paises, atraves do fluxo

! Porém, neste caso esta se considerando apenas as exportacdes de bens, desvinculada dos servicos comerciais,
pauta na qual consta a atividade turistica no atual modelo de Balanco de Pagamentos, proposto pelo Fundo
Monetério Internacional. (FMI, 2003a).



de turistas estrangeiros e domésticos. Conforme EILAT & EINAV (2003) com base em dados
da OMT, trata-se de uma indUstria intensiva em méao-de-obra, empregando mais de 100
milhBes de pessoas, somente com turismo internacional. A expectativa € de que em 2010, as
viagens internacionais gerem uma receita superior a um trilhdo de délares. Além disso, ha
também o turismo interno, que mantém um papel fundamental na geracdo de renda e postos
de trabalho, tornando ainda mais expressivo os resultados desta atividade.

O World Travel & Tourism Council (WTTC) utilizando-se da metodologia
da Conta Satélite de Turismo (CST), projetou que em 2003 as atividades relacionadas a
viagens e turismo tiveram impacto direto na geracdo de 67,5 milhGes de emprego —
representando 2,6% do total de emprego — e US$ 1,280 trilhes no PIB mundia -
representando 3,7% do total. Contudo, direta e indiretamente, estima-se que o setor sgja
responsavel por 194,562 milhdes de emprego — 7,6% dos postos de trabalho no mundo, US$
3,526 trilhGes — equivalente a 10,2% do PIB mundial, US$ 1,006 trilhdes em exportacdo de
servicos e mercadorias e US$ 686 bilhGes em investimento de capital, mantendo uma
expectativa de crescimento bastante promissora para os préximos dez anos. (WTTC, 2003)

Entretanto, ainda que estga implicita na evolucdo desta atividade, a
mensuragéo do impacto econdmico resulta em tarefa complexa. De acordo com FLETCHER
(1989), isto se da porque a atividade n&o ocorre dentro de um modelo conhecido de forma
comum do setor industrial. Um dos problemas ao se mensurar 0 impacto econdémico desta
atividade, advém muitas vezes do fato de se considerar apenas as receitas diretas do setor e 0s
empregos gerados na linha de frente (hotéis, restaurantes, agéncias, etc.), sem considerar seus
efeitos multiplicadores.

FLETCHER (1989) defende a matriz insumo-produto como a mais indicada
para se analisar 0 impacto econdmico da atividade turistica. Apesar de existirem algumas
desvantagens, assim como num céaculo de multiplicador ad hoc ou entdo da andise custo
beneficio, a andlise insumo-produto oferece aos executores de politica uma melhor dimensao
dos efeitos de cadeia proporcionado pela atividade turistica. Neste caso, a maior desvantagem
desta andlise, refere-se a0 custo e o tempo necessario para implementéla. O autor discorre
sobre 0 caso da Republica da Coréia, que teria iniciado a construcdo de modelos insumo-
produto em bases regulares ja na década de1960. Este pais teria concluido que o turismo néo
s acancaria efeitos importantes para a economia, mas também uma performance tdo boa
guanto outros setores industriais em termos de eficiéncia na atracéo de investimentos e receita

cambial.
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“As tourism is multi-faceted and has a very diverse impact on all the

industries in the Republic of Korea, the use of the input-output model

which emphasize analysis of diverse inter-industry relationships
appears to be the appropriate analytical tool.” (Song and Ahn

1983:163) apud FLETCHER (1989: 517)

As dificuldades acerca da andlise do impacto econdmico sdo apresentadas
por ARCHER (1996), principamente no que se refere a falta de dados apropriados para a
analise. No caso dos estudos turisticos, seriaideal ter acesso ao dispéndio por turista em cada
setor da economia, preferenciamente separado por categorias (pais de residéncia, tipo de
acomodacdo utilizada, etc.). Contudo, raramente sdo publicados dados neste sentido, fazendo
com que o0s pesquisadores tenham que buscar métodos alternativos de adaptacdo de dados de
acordo com a necessidade de seus modelos.

Apesar da dificuldade em se mensurar o impacto econémico da atividade
turistica, € possivel identificar quais os principais agregados econémicos afetados por ela.
Dentre eles, destacam-se 0 impacto na renda, consumo, emprego, tributos e investimentos,
com um significativo efeito em cadeia.

Para se aprofundar nesta andlise, é importante recorrer a alguns conceitos
bases, tendo como origem a Conta Satélite de Turismo (Tourism Satellit Account — TSA) a
qual foi aprovada em 2000 pela Comissdo de Estatistica das Nagdes Unidas, como um novo
padréo de medida internacional para as contas relacionadas a atividade turistica utilizado pela
OMT. Estas definicOes apresentadas a seguir sdo fundamentais para a discussdo sobre os
impactos econdmicos advindos da atividade turistica, uma vez que delimita o que € turismo,
em suas diferentes formas.

1.1 Abordagem conceitual

De acordo com a Organizagdo Mundial de Turismo (OMT), turismo
compreende as atividades realizadas pelas pessoas durante suas viagens e permanéncia em
lugares distintos de seu entorno habitual, por um periodo de tempo consecutivo inferior a um
ano por motivos de lazer, negécios e outros, ndo relacionados com o exercicio de uma
atividade remunerada. O uso deste conceito amplo, permite identificar tanto turismo entre
paises quanto turismo dentro do proprio pais, referindo-se a todas as atividades dos visitantes,
incluindo turistas (visitantes que pernoitam) e visitantes do dia (excursionistas que nao
pernoitam). OMT (2003f)

Dentro deste conceito, aOMT considera as seguintes formas de se praticar o
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turismo:

a)- Turismo doméstico: € o turismo de visitantes residentes, no territorio

econdmico do pais de referéncia;

b)- Turismo receptivo: é o turismo de visitantes ndo residentes, no territério

econdmico do pais de referéncia;

C)- Turismo emissivo: é o turismo dos visitantes residentes, fora do territorio

econdmico do pais de referéncia;

d)- Turismo interno: é o turismo dos visitantes, tanto residentes como néo

residentes, no territorio econdémico do pais de referencia;

€)- Turismo nacional: € o turismo de visitantes residentes, dentro e fora do

territério econdémico do pais de referéncia

Portanto, estes sG0 0s canais de interacdo da atividade turistica sob o
enfoque econdmico e territorial, tanto no contexto domestico quanto internacional. Para isso,
também é importante reconhecer a subdivisdo entre visitantes internacionais e internos,
podendo, em ambos 0s casos, serem considerados turistas ou excursionista.

Estes conceitos servirdo de base para se demonstrar as relacfes econdmicas
promovidas pela atividade turistica. Em primeiro lugar é importante ressaltar o fato de que o
turista ou visitante, nacional ou internacional, ao se locomover a uma outra localidade estaré
levando consigo suas necessidades diarias basicas de habitac8o, locomocéo e alimentacéo.
Além disso, necessidades outras que podem ou ndo estar presentes no cotidiano deste
consumidor: lazer, diversdo, conhecimento, diversidade cultural, etc., as quais serdo
transformadas em demandas no local visitado.

O turismo é fundamentalmente uma atividade de servicos e por definicéo,
estas atividades se caracterizan pelo fato da produgcdo e consumo ocorrerem
concomitantemente, tornando-se uma atividade ndo transportavel.

Uma vez que o conceito de visitante doméstico ou internacional, exclui
aqueles que tem como principal propdsito da visita o exercicio de uma atividade remunerada
provinda do pais ou lugar visitado, este estara transferindo demanda a esta localidade, sem
que hgja a transferéncia da oferta de sua méo-de-obra. Isto €, a renda necessaria para que 0
visitante demande bens e servicos advém de uma localidade distinta aguela visitada, sendo

portanto uma renda externa a esta regi&o.
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1.2 As especificidades da demanda por turismo

A atividade turistica possui algumas especificidades importantes, as quais
podem ser analisadas no ambito microeconémico. De forma geral, o processo de escolha do
individuo por um destino turistico internacional, inicia-se antes do contato com 0s Servicos e
produtos a serem consumidos, sendo caracterizado por dois estagios.

De acordo com ANDRADE (2003), a ndo consideracéo das especificidades
do turismo e a ado¢éo de model os de demanda turistica utilizando uma teoria microeconémica
geral, tém levado a resultados empiricos ndo satisfatorios, conforme pode ser visto nos
trabalhos realizados por ATHY AMAN (1997) e LIM (1998).

Dois fatores significantes neste processo s80 as restri¢cdes orcamentarias e de
tempo. Conforme MORLEY (1992), as restri¢Oes referentes ao tempo, sdo dadas pela equacdo
(2):

t+t' < T (1)

Onde:

t: tempo de descolamento (transito)

t': tempo gasto no destino

T: tempo potencial a ser gasto em turismo

Neste caso, numa primeira abordagem, € assumido que a utilidade é
derivada somente do tempo t. RUGG (1973) também ressalta a importancia do tempo
disponivel e darenda. Retornando ao modelo de MORLEY (1992), a renda pode ser gasta em
quantidades g a precos p, ou em turismo. Contudo, gastos em turismo requerem o pagamento
do transporte necessario ao deslocamento, f, gasto na viagem, mais 0 prego, Co, por unidade de
tempo gasta com turismo (excluindo o tempo de transito). Portanto, a restricdo orcamentéria é
apresentada pela equagéo (2):

P .g+cot+f<yY 2

Onde:

p: vetor do preco de outros bens;

Co: preco por unidade de tempo gasto com turismo

t": tempo gasto no transito

f: gasto com transporte

Estas especificidades tém um peso importante para explicar 0 processo de

escolha do turismo por um destino, uma vez que 0 gasto com transporte tende a estar
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diretamente relacionado a distancia’ e escala do fluxo, principalmente no caso do transporte
aéreo.

Com base na teoria da andlise custo/beneficio apresentada em FRANK
(1997), no caso do turismo internacional tem-se que o individuo ir& analisar o custo® em fazer
uma viagem para fora do pais que fixa residéncia, em detrimento do beneficio advindo da
mesma. Esta viagem ocorrera caso o beneficio sgja maior ou no minimo igua ao
custo/oportunidade de realizéla e o individuo tenha renda e tempo disponivel para este
coNnsumo.

Portanto, pode-se dizer que a demanda por turismo internacional é
representada pela seguinte fungao:

DTI=f(y, T, p", q, Co f,0) ©)

Onde:

DTI: demanda por turismo internacional; y: renda do individuo; t: tempo
disponivel paraviagem, a: outras varidveis consideradas na andlise custo/beneficio.

Portanto, dado que f et’ tendem a ser maior, quanto mais distante o destino
a ser visitado, isto tende a encarecer a opgdo por destinos distantes, fazendo com que as
restricBes de tempo e renda favorecam a procura pela opgdo mais proxima, o que explicaria
uma caracteristica regional a esta atividade. Aprofundando-se na andlise da escolha do
individuo por um destino, afigura 1 demonstra o processo de dois estagios ao qual o turista &
levado a agir.

Figura 1 — Processo de escolha do destino

PAISA

e | N
/ ESCOLHA \

PAISB ¢ PAISN
\ PAISC %
Regido > Regigo 4 R Regido | P Regigo
Regido N
N

Fonte: elaborado pelo autor

2 No capitulo 2 (pgs. 66 a 69) esta questfo é tratada de forma empirica, buscando demonstrar a escolha de um turista norte americano por um
destino caracterizado com lazer em litoral.
® neste caso 0 custo a ser considerado, refere-se ao custo/oportunidade. (ver FRANK, 1997)
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De acordo com a figura 1, num primeiro momento o turista internaciona
escolhe por um determinado pais, seguido da escolha por regifes (localidades) dentro deste
pais. Muitas das vezes, 0 processo ocorre de forma direta, ou sgja, uma vez que o produto
turistico é oferecido em uma cidade, o turista pode escolher diretamente a regido a ser
visitada, estando implicito o pais, no qual esta se localiza. Uma vez decidido o destino, os
produtos e servigos a serem consumidos serdo compostos por uma cesta, restrita aquela
localidade.

CROMPTON & ANKOMAH (1993) apresentam o processo de decisdo sob
outro enfoque, no qua o turista age através de cinco estagios, 0os quais estdo apresentados
através dafigura 2.

Figura 2 — Relacdo entre o conjunto central de escolhas

Todos os destinos potenciais
Conjunto considerado previamente Opcoes inacessiveis e desconhecidas
Conjunto considerado posteriormente OpcOes inativas e improprias
Conjunto de acles Opcdes fora de acéo
Destino final escolhido Alternativas as quais foram solicitadas
informacBes, mas ndo foram
selecionadas.

Fonte: CROMPTON & ANKOMAH (1993)

Contudo, este processo de escolha apresenta algumas peculiaridades
importantes. Primeiramente, h4 uma assimetria de informagdes sobre o0 destino a ser visitado.
Isto, porque o turista do pais A, somente terd contato com o produto e servico dos paises B, C
ou N, a partir do momento que ele esté neste local. Neste sentido, a percepcdo com relacdo as
condicbes de oferta do destino torna-se fundamental, de modo a compor os beneficios

esperados pelo turista, através da viagem a ser realizada.
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Muitas das vezes, esta assimetria de informacfes leva ao individuo escolher
por lugares ja conhecidos ou entdo, bem referenciados por fontes ou pessoa de sua confianca,
explicando desta forma a importancia da proximidade cultural, do comportamento daqueles
com 0s guais o turista tem contato e sobretudo, das agéncias e operadoras de viagens. Assim
como em outros setores da economia, as informagdes nesta atividade detém custos elevados e
sdo imperfeitas. Isto se torna uma limitagcdo para que o turista possa maximizar sua utilidade,
agindo de acordo com o principio da racionalidade econébmica. Por isso, a percepcao frente
aos fatores considerados na analise custo/beneficio sdo fundamentais.

Neste caso, 0 desenvolvimento de um pais pode servir como referéncia de
boas condicdes de oferta asseguradas pelo destino, 0 mesmo ocorrendo com relacdo a
seguranca e a proximidade cultural. Além destes, ha outros fatores especificos a atividade
turistica relacionados ao grau de atratividade, diversificacdo da oferta, acessibilidade ao
destino e eventos especiais, 0s quais serdo considerados como beneficios, na andlise realizada
pelo individuo.

De acordo com ANDRADE (2003), existem diversos autores que através do
pressuposto da teoria econémica neoclassica, a qual considera o objeto de consumo como
uma cesta de atributos, analisam o produto turistico, sobre estas caracteristicas.

“Os primeiros estudos tedricos nesse sentido remontam a década de
1960 como trabalho de Lancaster (1966)... Utilizando-se do referencial
tedrico dos autores citados (Lancaster, 1966 e Rosen, 1974), pode-se
formular um referencial de anélise econémica da demanda por turismo
a partir dos seguintes pressupostos:

1. Oturista age de maneira racional e procura maximizar a utilidade
de sua viagem;

2. Asrestrigdes de consumo do turista sdo impostas pela sua restricao
orcamentaria e pelo tempo disponivel para a realizacdo de sua viagem
€,

3. O turista maximiza a utilidade de sua compra em funcdo do
conjunto de caracteristicas contidas no produto turistico.” ANDRADE
(2003, p. 6)

Frente a estes pressupostos, vale considerar em relagéo ao primeiro aspecto
que a busca do turista em obter 0 maximo de satisfacdo do processo de compra, envolvendo
produtos turisticos, terd como barreira a falta de informacOes perfeitas, fazendo com que,
neste sentido sua racionalidade seja limitada. Esta limitac&o também se aplica para o terceiro
pressuposto, uma vez que ndo ha um dominio total das informagdes sobre o conjunto de
caracteristicas contidas no produto turistico.
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Estas restricbes sdo apontadas por SIMON (1980), o qual afirma que a
racionalidade é fundamental. Porém, de maneira limitada, restringindo-se a prépria limitacéo
do individuo em absorver informagdes e conhecimentos que influenciam o processo decisorio
nas decisdes individuais como consumidor.

Esta breve consideracdo quanto a racionalidade limitada, € importante para
compreender uma restricdo maior por parte dos paises em desenvolvimento, quanto ainsercéo
Nnos principais mercados emissores, uma vez que a percepcao das condicdes de oferta tendem
a ser generalizadas, nafalta de informagoes.

De acordo com ANDRADE (2003), o referencia de andlise econémica da
demanda por turismo, pode ser representado através de um modelo de comportamento do
turista, que incorpora os trés pressupostos citados acima, construido por BULL (1998),
definido como:

Max Ui = Ui (Z), sujeito a

Z=g(x)

V =tX

Y= pX

X,Z2=20

Onde:

Z: vetor de caracteristicas do produto turistico

X: vetor de quantidade de elementos do produto turistico

p: vetor coluna dos pregos unitérios destes elementos

t: vetor coluna do tempo necessario para cada elemento x

Y : renda disponivel

V: tempo livre disponivel parao turismo

Com relagdo a formalizacdo, é possivel aceitar as condicbes propostas pelo
modelo acima, ciente de suas limitacles, as quais estdo dadas no momento em que se
determina a quantidade de elementos do produto turistico, consideradas pelo turista.

Através desta discussdo € possivel estabelecer algumas diferencas
significativas entre o comércio internacional de mercadorias e o de produtos turisticos, o que
fortalece a relevancia em se analisar as especificidades e o impacto desta atividade.
Primeiramente, ao transferir suas necessidades para o local visitado, o turista ndo estara
consumindo um tipo de produto especifico, mas sim, uma cesta de bens e servicos que
caracteriza-se como um produto composto.

Neste caso, quanto menor o coeficiente de importacéo dos bens e servigos
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que compde o produto turistico, maior serd o impacto econdmico através da renda e emprego
no pais receptor do turista estrangeiro, conforme apresentard a equacéo (12). Apesar desta
regra também ser valida para outras atividades econdmicas, por se tratar de uma atividade
intensiva em capital humano, dada a complexidade da cadeia de servigos que a compde, 0
alcance do efeito multiplicador relacionado a geracdo de empregos pode diferencié&la de
outras atividades tradicionais.

As figuras 3 e 4 apresentam esquemas que demonstram algumas das
diferencas significativas entre o comércio internacional de bens e o de servicos propiciado
pelo turismo internacional. No Ultimo caso, por se tratar de um produto composto por diversos
Servicos, nos quais a participacdo dos salérios tende a ser bastante relevante, hd uma tendéncia
aumamaior participacdo de rendas e salarios no total dos gastos.

Se por um lado, existem impactos econdmicos promovidos por esta
atividade que desperta o interesse publico e privado neste setor, devido ao diferencial frente
ao comércio de bens, existem algumas caracteristicas que o tornam mais complexo frente aos
demais setores. Em primeiro lugar, o fato de ser redizado através da locomocédo do
consumidor e ndo do produto, faz com que a demanda por produtos turisticos considere
algumas variaveis ndo relevantes no comércio de bens. Junto a isso, 0 custo de transporte
tende a ser mais relevante na participacéo total dos gastos, conferindo assim um peso maior
ao distanciamento geogréfico.

Identificar as especificidades da atividade turistica, através do arcabouco
microecondmico € de grande valia para a discussdo sobre os determinantes do turismo
internacional, pois, ainda que seja realizada uma analise macroeconémica, esta terd como base
micro fundamentos. Através das definicdes acima e nos modelos funcionais apresentados
pelas figuras 3 e 4, é possivel analisar com maior clareza as especificidades da demanda por
turismo, para no item a seguir compreender como se da o impacto econémico do turismo
internacional na geracdo de renda e emprego, de forma agregada.



Figura 3 — Exportacdo de mercadorias
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Figura 4 — Cesta de produto composto consumido pelo turista estrangeiro
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1.3 O turismo e a demanda agregada

Analisando a atividade turistica, via demanda agregada, € possivel utilizar o
modelo Mundell-Fleming para observar como ocorre o impacto econdmico através das
viagens internacionais. Com base na andlise para uma economia aberta apresentada por
RIVERA-BATIZ & RIVERA-BATIZ (1994), tem-se que:

Yn=AN+ (Xn—My) 4
TCn = Xn—=My )
Yn=AnNT TCN (48_)

A equacgdo acima demonstra que o produto agregado € igual a absorcdo
interna somada aos resultados liquidos em transaces correntes, tal que: Y: despesa total em
bens domésticos; A: absorcdo (gastos domésticos); X: exportagcdes, M: importagdes, TC:
transaces correntes; n: denota que as variaveis séo medidas em termos nominais”.

Portanto, o impacto econdémico da atividade turistica pode se dar através da
absorcao, no caso do fluxo de turismo domeéstico ou via transagdes correntes, no caso do fluxo
de viagens internacionais. Inicialmente, para se compreender o efeito multiplicador da
atividade é necess&rio desagregar as varidveis que compde a absorcdo doméstica e
posteriormente as transagfes correntes. Uma vez que se trata de relacOes tradicionalmente
conhecidas na teoria econdmica e este trabalho esta focado no mercado internacional, sera
dada énfase & demonstracéo das transagdes correntes.

Para demonstrar a relagdo entre o fluxo de viagens internacionais e a
demanda agregada, € preciso trabalhar com uma economia aberta. Através do modelo

Mundell-Fleming, retornando a equacéo (4) e (5), tem-se que:

TCy = PX—eP*M (6)
TCy = PX—eP*M (6.9)
P P
eP*
= 7
q 5 (7)
TC =X-qM (6.b)

Neste caso, tem-se que: P: precos domésticos, X: quantidade de bens
exportados, e taxa de cambio nominal; P*: pregos externos, M: quantidade de bens

importados. Dividindo ambos os lados da equacéo (6) por P, tem-se os determinantes das

4 A denotacso em termos nominais tem um papel relevante principalmente com relacso as transacdes externas,
devido a questdo dos precos relativos em fungdo da taxa de cambio. Posteriormente, a0 serem desagregadas,
estas serdo tratadas em termos reais.
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transacOes correntes em termos reais ha equagdo (6.b), onde: q: taxa de cAmbio real. Porém, a
equacdo (6.a) ndo demonstra quais 0s determinantes da importagdo e exportacdo, os quais
estéo presentes nas equagdes (8) e (9). (RIVIERA-BATIZ, 1994)

X =X (q,Y%) )

M = M (qY) ©)

As equacdes demonstram que a exportacdo esta em funcéo do cambio real
(q) e da renda externa real (Y*), mantendo uma relagdo direta com ambas as variaveis,
enquanto a importagdo estéd em funcdo do cambio real (q) e da renda domeéstica real (Y),
mantendo uma relagéo inversa com a primeira e direta com a segunda. Neste caso, dado que
as viagens internacionais compdem as transacbes correntes, conforme sera apresentado
adiante, as receitas promovidas por esta conta, também estardo em funcdo de Y* e g, bem
como as despesas, emfuncdo de Y eq.

Introduzindo as equacdes (8) e (9) na equagéo (5.b), tem-se:

TC=X (9,Y*)-qM (q,Y) (10)

TC= TC(q, Y*,Y) (10.9)
TC= X (Y*)=M (Y) +[(X (q) =M (0)] (10.b)
TC= TC(Y*)—mY +¢q (10.c)

Neste caso, a equacdo (10.c) demonstra que o saldo liquido em transactes
correntes estd em fungéo da renda externa, da propensdo margina a importar (mY) numa
relacdo negativa e da elasticidade com relacso & taxa de cambio real (gqg)°, a qual refletira
como as transagdes serdo afetadas pelataxa de cambio real.

Inserindo a equacdo (10.c) na equacdo (4.a) chega-se a curva IS para uma

economia aberta, aqual faz parte do modelo Mundell-Fleming:

Y =Co+a(Y —t)+1lo-b(r)+ G +TC (11)
Y = A +aY —at—Db(i) + TC(Y*) —mY + ¢q (11.9)
Y (1—a+m)= A -at-b(r) + TC(Y*) + qq (11.b)
V= A-at-b(r) + TC(Y*) + ¢ (11.0)
(1-a+m)
1 1

Simplificando: a = em-se: (12)

(1- a+m) - (s+m) :

Y = a[A-at-b(r) + TC(Y*) + ¢ (11.d)

> A discussio a respeito do impacto da taxa de cAmbio nas transacBes correntes, em especifico nas viagens
internacionais sera retomada posteriormente através da condicéo de Marshall-Lerner
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Portanto, a equacdo (10.d) apresenta a curva IS para uma economia aberta
sem fluxo de capital, onde a é o multiplicador keynesiano para uma economia aberta. Neste
caso, a relacdo econOmica através da atividade turistica, se da tanto através da absorcéo,
representada pelo consumo, investimento e gastos do governo, auténomos, quando numa
economia fechada, como através das TC, a qua determinada pela equacéo (10.c). Com
relacdo as viagens internacionais, quanto maior a propensdo margina a importar, menor sera
o multiplicador keynesiano, ou sgja, menor sera o impacto econdémico positivo gerado pelo
fluxo de turismo doméstico e pela receita gerada pela vinda de turistas estrangeiros.

Por outro lado, o aumento da receita turistica internacional, através de
TC(Y*), estd em funcdo da renda externa’, mantendo uma relacso direta, ou seja, quanto
maior a renda externa maior tende a ser a receita externa proveniente do comercio
internacional de bens e servicos. Por fim, o impacto da atividade turistica na demanda
agregada, também esta em funcéo da elasticidade preco, relacionada a taxa de cambio nas
viagens internacionais. Isto é, se ¢>1, entdo uma desvalorizacdo da taxa de cambio tera um
efeito positivo no saldo das viagens internacionais e consequentemente na demanda agregada.
Trata-se de um referencial importante, para melhor compreender como ocorre 0 impacto
econdmico através das viagens internacionais. Porém, cabe agui aprofundar-se quanto a
insercdo do turismo internacional no balanco de pagamentos (BP). Ou segja, a demonstracdo da
estrutura do BP, desagregando-a ao nivel das viagens internacionais pode possibilitar uma
melhor compreensdo de como se estabelece a entrada de divisas turisticas numa economia
aberta.

1.3.1 AsViagensInternacionais na estrutura do Balango de Pagamentos

O balanco de pagamentos demonstra o resultado de uma economia frente
suas relagbes comerciais com 0s demais paises, quanto a0 comércio de bens e servicos
(incluindo viagens internacionais) e fluxo de capital, caracteristica esta prevalecente em
economias abertas, apresentado atraveés da equagéo (13):

BP=TC(q,Y)+K (r—r*) (13)

Portanto, o balango de pagamentos € igual a soma das transactes

correntes (em funcéo da taxa de cambio e da renda) e conta capital (em funcéo do

® Existem outros determinantes do fluxo real do turismo internacional, consequentemente da receita advinda
desta atividade, como questdes geogréfica, infraestrutura, tecnologia, cambio, etc., que serdo tratados
posteriormente.
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diferencial da taxa de juros reais), onde: BP: balango de pagamentos; TC: transacOes
correntes; o taxa de cAmbio; Y: renda; K: conta capital”; r: taxa de juros reais doméstica;

r*: taxa de juros reais internacional, sendo sua condi¢éo de equilibrio dada por BP = 0.

BP=TC(q,Y)+K (r-r*)=0 (14)

Partindo da equacdo (13), tem-se que as TransacOes Correntes referem-se
em grande parte as trocas reais entre as economias, as quais detém maior importancia na
participacdo do Produto Nacional, quanto maior for a abertura comercia do pais, a qual pode
ser mensurada como um coeficiente do produto comercializado internacionalmente como
proporgao ao PIB.

TC=BC+S+R+U (15)

BC=X-M (16)

As equacdes (15) e (16) tem que, TC: Transagdes Corrente; BC: Balanco
Comercial, X: exportacdes de bens, M importacfes de bens, S: Servicos liquidos, R: Rendas
liquidas; U: Transferéncias Unilaterais. (FMI, 2003a)

Conforme apresentado na equacdo (16) a Balanca Comercial® é a diferenca
entre as exportaces e importagdes de bens. Porém, para definir a maneira como as viagens
internacionais estdo constituidas na estrutura do BP, é necessario desagregar as contas que
fazem parte das transacbes correntes, apresentada na equacdo (17), constituindo-se da

seguinte forma:
S=S1+S2+S3+HA+S5+S6+S7+S8+S9+S10+ S11 (17)

A equacdo (17) apresenta a conta Servigos (S) a qual relaciona os servigos
relativos a transportes (S1), viagens internacionais (S2), servigos de comunicacfes (S3),
servigos de construcéo ($4), servigos de seguros (S5), servicos financeiros (S6), servigos de
computacdo e informagdes (S7), servicos de royalties e licengas (S8), outros servicos de
negoécios - empresariais, profissionais e técnicos (S9), servigos pessoais, culturais e de

recreagao (S10) e servigos governamentais (S11). (FMI, 2003b)

" Dado que este trabalho tem como foco discutir o fluxo real e nominal determinados através da conta Viagens
Internacionais, ndo convém aqui maiores detalhes a respeito da Conta Capital. Para maiores informagdes sobre
os desdobramentos desta conta, ver FMI (2003b) e FM1(2003c)

8 0 atual sistema de c6digos do Balanco de Pagamentos publicado pelo FMI datado de 30 de dezembro de 1999,
apresenta a estrutura da Balanga Comercial e Conta Servigos num somat6rio conjunto, denominado Balanga de
Bens e Servicos, ficando a conta Renda e Transferéncias de maneira isolada, conforme estrutura da tabela 1.
Porém, ha paises que ainda apresentam sua estrutura de Balanco de Pagamentos de maneira diferenciada, caso
do Brasil, onde o conta Servicos e Rendas estdo apresentadas de maneira conjunta. Por isso, optou-se aqui por
apresentar a estrutura do BP estando a conta Servicos desagregada das demais nas Transacdes Correntes — vide
equacéo (3). (FMI, 2003b)
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As outras contas pertencentes as transacfes correntes sdo: Rendas (R) e
Transferéncias Unilaterais (U). A conta Rendas é composta por salérios e ordenados e renda
de investimentos liquidos. Ja as transferéncias unilaterais correspondem as transferéncias na
forma de bens e moeda, para consumo corrente, as quais podem se dar através de governos,
agéncias ou familias. Excluem-se as transferéncias relativas a patrimbnio de migrantes
internacionais, alocadas na conta capital. Embora ambas estas contas tenham fundamental
importancia no balanco de pagamentos, ndo serdo tratadas, por fugir do foco deste trabal ho.

Voltando-se a conta Viagens Internacionais (S2), ja inserida na equacdo
(17), é possivel desagregé-la ainda mais, para obter-se uma melhor compreensdo de quais 0s
principais fluxos que d&o origem a ela. Portanto, esta é composta da seguinte estrutura: (FMI,
2003b)

S2=V1+V2+V3+V4+V5 (18)
V4=Va+Vb (29
V5=Vc+Vd+Ve (20)

As equacdes (18), (19) e (20) tem que, S2: Viagens Internacionais, V1.
gastos liquidos em turismo, V2: gastos liquidos com viagens no mesmo dia, V3: gastos
liquidos com servicos de hotel e restaurante, V4: gastos liquidos com viagens a negoécios, V5:
gastos liquidos com viagens pessoais que ndo a lazer, Va gastos liquidos por trabalhadores
sazonais e de fronteiras, Vb: outros (relacionados a V4), Vc: gastos liquidos por motivos de
salude, Vd: gastos liquidos por fins educacionais, culturais ou educativos e Ve: outros
(relacionados a VV5). (FM1, 2003c)

Portanto, através destas contas sdo contabilizados os fluxos de renda
advindos de Viagens Internacionais numa economia aberta. Neste caso, é importante ressaltar
que o conceito tradicional de economia aberta, refere-se apenas a comercializacdo de bens,
tornando-se necess&rio uma maior amplitude deste conceito quando alocado as viagens
internacionais, pois ndo se trata do grau de abertura desta economia para o fluxo de
mercadorias, mas sim, para o fluxo de pessoas no territorio de determinado pais. Este
comentario se faz importante, porque ha casos como de Cuba, onde o grau de abertura deste
pais para o fluxo de mercadorias no comércio internacional € bastante restrito, porém, recebe
um fluxo de turistas internacionais significativos a sua economia.

Com relacéo aos resultados empiricos, a tabela 2 apresenta a evolugdo do
comércio de bens e servigos, do turismo internacional e sua participagdo neste fluxo. E
possivel observar 0 aumento da participacdo das receitas advindas do turismo internacional

nas exportagdes ao longo das duas Ultimas décadas, conseqlentemente expandindo a



relevancia desta conta no balanco de pagamentos de diversos paises.

Tabela 2 - Ingressos mundiais por exportagdes - 1980 a 2001 (mil US$)
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comércio bens + Comércio Comércio de Ingressospor  Participagdo Participagdo Participacao
Servicos debens Servicos turismo (%) (%) (%)
(A)=(B)+(C) (B) © internacional - D/A D/B D/C
(D)
1980 2.398.300,00 2.034.000,00 364.300,00 105.300,00 4,39 518 28,90
1981 2.385.000,00 2.010.000,00 375.000,00 107.500,00 451 535 28,67
1982 2.246.800,00 1.882.000,00 364.800,00 100.900,00 4,49 5,36 27,66
1983 2.200.300,00 1.846.000,00 354.300,00 102.500,00 4,66 5,55 28,93
1984 2.321.100,00 1.955.000,00 366.100,00 112.700,00 4,86 5,76 30,78
1985 2.335.800,00 1.954.000,00 381.800,00 118.100,00 5,06 6,04 30,93
1986 2.584.900,00 2.138.000,00 446.900,00 143.500,00 5,55 6,71 32,11
1987 3.045.600,00 2.516.000,00 529.600,00 176.800,00 581 7,03 33,38
1988 3.470.000,00 2.869.000,00 601.000,00 204.300,00 5,89 7,12 33,99
1989 3.755.600,00 3.098.000,00 657.600,00 221.300,00 5,89 7,14 33,65
1990 4.231.200,00 3.448.000,00 783.200,00 268.900,00 6,36 7,80 34,33
1991 4.341.100,00 3.515.000,00 826.100,00 277.600,00 6,39 7,90 33,60
1992 4.690.400,00 3.766.000,00 924.400,00 315.100,00 6,72 8,37 34,09
1993 4.719.300,00 3.777.000,00 942.300,00 324.100,00 6,87 8,58 34,39
1994 5.364.200,00 4.325.000,00 1.039.200,00 354.000,00 6,60 8,18 34,06
1995 6.350.600,00 5.160.000,00 1.190.600,00 405.100,00 6,38 7,85 34,02
1996 6.666.500,00 5.390.000,00 1.276.500,00 435.600,00 6,53 8,08 34,12
1997 6.903.900,00 5.576.000,00 1.327.900,00 436.000,00 6,32 7,82 32,83
1998 6.833.700,00 5.492.000,00 1.341.700,00 436.000,00 6,38 7,94 32,50
1999 7.090.200,00 5.703.000,00 1.387.200,00 455.520,00 6,42 7,99 32,84
2000 7.906.400,00 6.431.000,00 1.475.400,00 477.000,00 6,03 7,42 32,33
2001 7.640.400,00 6.176.000,00 1.464.400,00 463.600,00 6,07 7,51 31,66

Fonte: OMC (2003); OMT (2003d)

Neste caso, ndo estdo computados as receitas relacionadas ao transporte de

pessoas, promovida pela atividade turistica, a qual consta na equagdo (17) como S1, o que

amplia a relevancia do turismo no comércio internacional. Ainda assim, de acordo com a

OMT (2001), em 1999 o ingresso por turismo internacional esteve entre as trés principais

atividades econdmicas no comércio exterior, superando em termos de receitas setores ja

tradicionais, conforme demonstra atabela 3.

Tabela 3 - Ingressos mundiais por exportacdes, 1999 (bilhdes USS$)

Exportacéo de bens e servicos— Asdez principais atividades

%

uUSs

1 Produtos da industria automobilistica 549 7,74

2 Produtos quimicos 526 7,42

3 Ingressos por turismo internacional 455 6,42

4 Produtos alimenticios 437 6,16

5 Combustiveis 401 5,66

6 Equipamento e méguinas 394 5,56

7 Téxtil 334 4,71

8 Equipamento para telecomunicactes 289 4,08

9 Produtos industria extrativa (excluidos combustiveis) 155 2,19

10 Ferro e aco 126 1,78
Participac8o (%) das dez principais atividades por ingressos com exportacdo 4.321 60,94
Total mundial de exportacfes de bens e servicos 7.090 100,00

Fonte: Elaborado pelo autor com base em OMT (2001) e OMC (2003)
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A tabela 3 apresenta a participacéo das atividades no comércio exterior, em
funcdo da renda gerada através de suas exportacoes. E possivel constatar como o turismo tem
um lugar de destaque no resultado econémico advindo das relagbes exteriores, sendo
importante considerar que o proprio fortalecimento do comércio internacional como um todo
favorece o turismo, principalmente nos segmentos referentes a negécios, eventos e educagao.
Além disso, 0 superavit nas outras contas, que ndo Viagens Internacionais, tende a possibilitar
uma situacdo mais favoravel para que o residente do pais superavitario possa realizar viagens
parafora de seu pais a fins de lazer, salde, cultura, dentre outros motivos.

Porém, um fato interessante de ser constatado € que a variagcdo da receita
turistica por meio do comércio internacional, apresentou menos instabilidade entre as décadas
de 1950 e 60 e maiores taxas de crescimento entre 80 e 90, se comparada ao comportamento

observado na agricultura e manufatura, conforme demonstra o grafico 2.

Grafico 2 — Variacdo das exportagbes por setor em dolares correntes e PIB Real
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Fonte: OMC (2003) & RABAHY (2003)

Contudo, €é possivel constatar que o crescimento desta atividade ocorreu de
forma concentrada nos paises desenvolvidos. De acordo com OMT (2003c) e (2003d), nove
dos dez paises que mais arrecadaram receitas e oito dos dez paises que apresentaram 0s
maiores gastos com turismo internacional, entre 2000 e 2001, sdo paises classificados como

de atarenda pelo BANCO MUNDIAL (2001) e pertencentes a Organizagdo para Cooperagdo
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e Desenvolvimento Econdmico (OCDE). Um fato importante para este fenbmeno, é que de
forma geral o turismo internacional € composto por bens e servigos superiores ou “de luxo”,
fazendo com que apresentem uma alta elasticidade renda, o que é importante para a
compreensdo deste fenémeno concentrador.

A tabela 4 apresenta o saldo financeiro relacionado as viagens
internacionais de dez paises que constam tanto entre 0s quinze que mais arrecadam, quanto
entre 0s quinze que mais gastam. E possivel observar que apenas quatro destes paises
apresentam um saldo deficitério, sendo o saldo liquido deste grupo de dez paises deficitario
em US$ 1,9 hilhdes, ficando prejudicada a andise dos anos 1990 e 95 por conta da falta de
dados referentes as despesas de Hong Kong.

Tabela4 — Saldo financeiro da atividade turistica inter nacional dos 10 paises com maior
fluxo nominal (US$ bilhdes)

Pais Receita Despesa Saldo

1990 1995 2000 1990 1995 2000 1990 1995 2000

1 EUA 43.007 63.395 85.153 37.349 44.916 65.044 5.658 18.479 20.109

2 Alemanha 14288 18135 17.812 33.771 54.007 47.607  -19.483 -35.872 -29.795

3 Reino Unido 13.762 18554 19.544 17.560 24.268 36.560 -3.798 -5714 -17.016

4 Franga 20.184 27.527 29.900 12423 16.328 17.166 7761 11199 12.734

5 Itdia 16.458 28.729 27.439 10.304 14.827 15.453 6.154 13902 11.986

6 China 2.218 8733 16.231 470 3.688 13.100 1.748 5.045 3.131

7 Hong Kong (China)  5.032 9604 7.886 - - 12.500 - - -4614

8 Canada 6.339 7.882 10.768 10.931 10.267 12.412 -4592 -2385 -1.644

9 Austria 13417 14586 11.440 7.748 11.663 9.255 5.669 2.923 2.185

10 Suica 7411 9365 7.303 5.873 7.346 6.307 1538 2.019 996

TOTAL 142116 206.510 233.476 136.429 187.310 235.404 5.687 19.200 -1.928

MUNDO 263.357 406.216 475.700 263.357 406.216 475.772 - - -
Participacéo (%) 5396 50,84 49,08 51,80 46,11 49,80

Fonte: OMT (2003)

E possivel observar, através da tabela 4 que a participacio destes paises no
total dos gastos e ingressos relacionados ao turismo internacional € muito significativa,
estando por volta de 50%. Ainda que, de acordo com OMT (2002a), ao longo da década de
1990 houve uma convergéncia entre os paises ndo desenvolvidos e desenvolvidos, com 0s
primeiros apresentando maiores taxas de crescimento desta atividade, a participagcdo destes
paises ainda é bastante incipiente. Se somadas, as regides da América do Sul, Africa e Sul da
Asia, representam aproximadamente 1/3 do territério mundial, e conjuntamente receberam
menos do que 7% dos turistas internacionais e aproximadamente 10% da receita no ano 2000,
conforme OMT (2003a).

O fato é que além de liderarem o0 mercado emissor de turistas internacionais,

0 que seria explicado por sua condicdo de renda mais elevada, os paises desenvolvidos
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também mantiveram-se a frente do turismo receptivo, 0 que ndo € necessariamente explicado

pelarendainterna. Pois, esta demanda estaria em funcdo da renda de outros paises e de outros

fatores que ao longo do processo de crescimento da atividade turistica tem possibilitado um

acesso restrito aos paises ndo desenvolvidos.

Esta concentragdo da atividade turistica, impde limitagdes relevantes ao
efeito redistribuicdo citado por LICKORISH & JENKINS (2000). De acordo com estes

autores:

“O efeito redistribuicéo do turismo internacional se refere ao fato de
gue a maioria dos turistas internacionais € proveniente dos paises
desenvolvidos, com altas rendas, e gasta uma parte da renda arbitraria
passeando em paises com rendas mais baixas. Neste sentido, uma parte
do poder de gasto excedente dos paises mais ricos é redistribuido por
meio do turismo a outros paises, muitos dos quais incluidos entre os
paises em desenvolvimento. Os paises relativamente ricos da Europa
Ocidental e da América do Norte sdo geradores de grandes nimeros
de turistas. Paises com altos excedentes no balango de pagamentos,
como Japao, estimulam os residentes a viajarem para o exterior como

forma de reduzir e redistribuir o excesso.”
JENKINS, 2000: 88)

(LICKORISCH, &

Porém, ainda que Alemanha, Reino Unido, Canada e Jap&o sejam destaques

entre os paises que apresentam uma situacdo deficitéria em viagens internacionais, tratam-se

de excecbes dentre os paises desenvolvidos. Além disso, o superdvit obtido pelos EUA,

Franca, Italia e Espanha tende a superar grande parte deste déficit, apresentando de modo

geral um conta equilibrada entre estes paises.

Tabela 5 — Saldo em Transagdes Corrente de alguns paises

em desenvolvimento -

Milhdes (US$)
Bens e servigos TransacOes Turismo
) (BC) + (9 Corrente I nternacional
PAIS Exportacdes Importagdes Rendaliquida Transferéncias (T (Receita Liquida)
(X) M) (RL) L)

1990 1998 1990 1998 1990 1998 1990 1998 1990 1998 1990 1998
Argentina 14.800 31.125 6.846 38573 4400 -—-7.335 998 509 4552 -14.274 -374 -1.105
Brasil 35.17 58.767 28.184 74.415 -11.608 —-19.617 799 1.436 -3.823 —-33.829 -115 -2.053
Chile 10.221 18953 9.166 21583 -1.737 -1972 198 463 -485 -4.139 114 156
México 48.805 129.523 51.915 138.441 -8.316 -13.056 3.975 6.014 —7.451 -15.960 5461 6.176
Uruguai 2158 4225 1659  4.507 -321 -185 8 67 186 —400 151 430
Venezuela 18.806 19.021 9451 19.87 —774 1559 -302 -154 8279 -2.562 -527 -1.490
Africado Sul 27119 34526 21.017 32687 —4.096 -3.029 60 -746 2065 -1.936 -125 896
China* 57.374 207.584 46.706 165.894  1.055 -16.644 274 4.279 11.997 29.325 1.748 3.397
Cingapura 67.489 128.706 64.953 113.698 1006 3.783 421 -1177 3122 17.614 3.044 695
Coréia 73.295 156.701 76.36 114.446 -87 -5049 1149 3.352 —2.003 40.558 393 4.225
india 23.028 47.419 31485 59.138 -1.757 -3546 2069 10.28 -8.145 4984 1120 1.235

Fonte: BANCO MUNDIAL 2001 Tabela 15, pg. 312 e 313 e OMT(2003c,d)
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A tabela 5 apresenta a performance do balango de pagamentos de alguns
paises em desenvolvimento nos anos de 1990 e 1998, referindo-se as transagdes correntes e
especificando o saldo liquido da conta viagens internacionais. Com relacéo as transacoes
correntes, observar-se que com excegado dos paises asidticos, todos tiveram déficit, no ano de
1998. Quanto as viagens internacionais, identifica-se um desempenho heterogéneo destes
paises, entretanto, em 1998 a maioria apresentou contas superavitarias, com excecdo de
Argentina, Brasil e Venezuela. Porém, em alguns casos, os saldos positivos ocorreu por conta
da baixa capacidade de emissdo de turistas por parte dos paises, 0s quais, com excegdo de
China e México ndo apresentaram uma insercdo significativa no turismo internacional
receptivo, em termos absolutos. Em termos relativo ao tamanho da populacdo, tem-se uma
maior representatividade de Uruguai e Chile.

Uma vez apresentado como se da o impacto através da renda, demonstrando
alguns dados que possibilitam uma descricdo do atual cenério turistico internacional, cabe
aqui uma discussao sobre a relacdo desta atividade junto ao mercado de trabalho. Isto porque,
parte significante das economias industrializadas tem demonstrado ao longo do ultimo século
uma tendéncia ao crescimento do setor de servigos na composi¢éo ocupacional. Dado que o
turismo é fundamental mente caracterizado como um setor de servigos, intensivo em méo-de-
obra, esta atividade passa a ser de grande interesse as economias frente ao problema com
elevados indices de desemprego. O subcapitulo seguinte discute as dificuldades de
mensuracdo da relevancia desta atividade no mercado de trabalho e situa o leitor ao atua

cenario com base em dados recentes.

1.4 O turismo e o mercado detrabalho

Se existem dificuldades para mensurar o impacto no produto da economia
promovido pela atividade turistica, ao se tratar de mercado de trabalho no € diferente. E fato
gue o efeito multiplicador no emprego € bastante relevante, tal qual no produto, porém, esta
quantificacéo fica prejudicada pela dificuldade em se obter os dados .

De acordo com ARBACHE (2001) apesar de sua relevancia, pouco se sabe
sobre o funcionamento e as caracteristicas do mercado de trabalho nesse setor e suas
especificidades. LICKORISH & JENKINS (2000: 98) reafirmam esta dificuldade, visto que
mesmo em economias desenvolvidas como o Reino Unido, o nimero real de trabalhos
promovidos pela atividade turistica representa um valor estimado.

Todavia, sabe-se que diretamente 0s empregos proporcionados pelo turismo
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estdo concentrados no setor de servigos, embora indiretamente haja externalidades a industria
e agricultura. Este ja € de imediato um ponto fundamental para compreender aimportancia da
atividade turistica no mercado de trabalho, dado a relevéancia no comércio internacional e no
produto, ao se concentrar na atividade de servicos que tem como caracteristica ser intensiva
em capital humano. Considerando o setor de servicos como um todo, € possivel constatar a
ascendéncia dele na participagdo da composicdo ocupacional empiricamente em diversos

paises, conforme apresenta a tabela 6.

Tabela 6 — Tendéncias de longo prazo do emprego no setor de servicos: propor ¢des com
respeito ao emprego total em 1920, 1950, 1970 e 1980

Estados Unidos Franca Reino Unido
1920 1950 1970 1980 1920 1950 1970 1980 1920 1950 1970 1980

Servicgos distributivos (transportes,
comeércio, comunicagdes)
Servigos produtivos (incluindo
Seguros) 28 48 93 92 16 27 55 74 26 32 56 82

18,7 224 221 212 144 144 155 20 193 192 179 224

Servicos sociais (sallide, educacso,

Y o 87 124 215 377 53 94 148 298 89 121 194 233
administracdo publica)

Servigos pessoais 82 121 86 56 74 79 129 11,3 9 88
Total de Servigos 384 517 615 681 269 339 437 572 437 458 51,9 627

Fonte: PETIT (1987)

Sendo o setor de servigos caracterizado por diversas atividades que tendem
a apresentar uma elevada elasticidade renda, classificados como superiores, € de se esperar
gue haja uma relacéo direta entre o crescimento da economia como um todo e a relevancia
desta atividade. Tal tema foi motivo de estudo ja na década de 1930 por FISHER e CLARK,
0s quais desenvolveram o modelo de trés setores, que deu origem a atual classificacdo de
setores econdmicos. (GERSHUNY & MILES, 1988)

“La divison actual de las actividades econdmicas en primarias,
secundarias y terciarias se debe a Fisher (1935, 1939), para quien €
sector primario estaba formado por al agricultura, la mineria, la
selvicultura y la pesca; € secundario por la industria; y todas las
demés actividades podian agrupar-se en e sector terciario. Al hacer
esta division, Fisher destacaba la relacion de desarrollo de una
economia. La renta nacional per capita aumentaba gradualmente
conforme la economia pasaba de la fase en la que predominaban
actividades como la agricultura a la fase en la que predominaba la
industria y, por ultimo, a la fase en la que los servicios constituian la
mayor parte de la actividad econémica. Clark (1940) reunié datos
para apoyar los argumentos de Fisher.” (PETIT, 1987: 33)

O modelo de trés setores reflete uma continua diminuicdo da proporgédo da
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atividade econdmica correspondente ao setor primério, um crescimento inicial seguido de
uma contracdo do setor secundario e um crescimento continuo do setor terciario. Certamente
tendendo a uma estabilidade, além do que ndo é empiricamente comprovado em todos os
paises como um processo de desenvolvimento natural, mas apresenta uma tendéncia de como
0 setor de servigos e o turismo de maneira especifica, torna-se mais relevante na geragdo de
postos de trabalho ao longo do tempo.

Ainda que haja uma discussdo quanto a validade deste modelo, é possivel
constatar empiricamente, através dos exemplos citados na tabela 6 que ha uma tendéncia a
concentragdo da populacdo empregada no setor de servicos em diversos paises
representativos. Sendo assim, o comércio internacional de servigos, caso do turismo, estaria
estimulando a demanda externa por uma atividade com significativa participacdo de mao-de-
obra, tornando-se relevante compreender quais as atividades diretas, como se avalia o impacto
e qual aatual representatividade do turismo na composi¢do ocupacional. Para se ter umaidéia
da ampla circulacdo dos gastos de turistas numa economia, causador do efeito renda ou

emprego, o quadro 1 apresenta algumas das principais atividades relacionadas ao turismo.

Quadro 1 — Circulagéo dos gastos em turismo e demanda por profissionais

O turistagastaem A industria de viagens gasta em Profissionais demandados no processo
1 —Hospedagem - Salérios, ordenados e gratificagbes - Nivel superior Agentes de viagem
2 — Refeigdes - Imposto de consumo Administradores Cozinheiros
3 —Bebidas - Comissdes Advogados Motoristas
4 — Transporte - MUsicaediversao Arquitetos Corretores
5 —Visitasturisticas - Despesas administrativas Contabilistas Web-pages
6 — Diversdo - Servigosjuridicos Economistas Recepcionista
7 — Lembrancgas - Alimentos e bebidas Engenheiros Promotor de eventos
8 — Fotografia - Materiais e acessirios Médicos e dentistas Tradutor
9 — Cuidados pessoais - Reparacfes e manutencéo Professores Desenhista grafico
10— Vestuario - Propaganda e publicidade Publicitéario Servidor publico
11 - Diversos - Servicos publicos Sistemas de rede Nivel basico
- Transporte Turismélogo Frentistas
- Prémios de seguro Técnicosambientais ~ Seguranca
- Prédios e equipamentos - Nivel técnico Camareira
- Mobilidrios e instalactes Pilotos Lavadeira
- Impostos Eletricistas Agricultores
- Empréstimos e aluguéis Mecanicos Pescadores
- Parques Cozinheiros V endedores ambulantes
- Seguranga Pasteleiros Comerciérios

Agentesdetransporte  Garcons

Guias de turismo Porteiros e Mensageiros

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Tourism Management, apud BAPTISTA (1990: 427)

O quadro 1 vislumbra umavisdo geral de alguns profissionais demandados a
prestarem servigos diretamente a atividade turistica. Esta diversidade torna o nivel de

qualificacdo da mao-de-obra demandada pelo setor, bastante heterogénea. Isto se torna
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relevante, uma vez gque parte destas atividades sdo servicos que permitem baixa produtividade
marginal devido ao pegueno investimento em capital fixo, absorvendo assm, parte da méo-
de-obra que seria negligenciada por outros setores e gerando um efeito multiplicador na
geracao de empregos de forma significativa.

Porém, justamente esta vantagem traz a atividade a caracteristica de
absorcéo de muitos postos de baixa qualidade, incluindo o elevado grau de informalidade em
algumas funcdes e a sazonalidade que apresenta-se como um problema de dificil controle.
Contudo, somente através das viagens internacionais é possivel tornar exportaveis alguns
servigos com baixa produtividade margina e producéo em pequena escala, que ndo ligados a
indastria. Atraves da figura 1 (apresentada anteriormente) € possivel estabelecer quao ampla
sS40 as atividades que compde o produto turistico, porém, sdo véarias as barreiras a se mensurar
este impacto.

De acordo com RABAHY (2003) a avaliagdo do impacto do turismo na
geracao de emprego a partir da andlise da matriz insumo-produto € bastante adequada. Porém
existem as mesmas dificuldades referentes a andlise do produto, ou sgja, a complexidade e a
dificuldade da obtencéo de dados. O autor faz um breve relato sobre o multiplicador de
emprego, fundamentadas na Teoria da Base Econdmica, a qual também apresenta restricoes.
Tal metodologia parte do pressuposto de classificacdo do emprego total na regido/pais em
basico e ndo-basico, sendo considerados basicos os empregos gerados pelas atividades
relativamente exportadoras e 0s ndo-basicos agueles devido as atividade preponderantemente
dedicadas a atender as necessidades internas. Ao definir-se as atividades relativamente

exportadoras, geradoras dos empregos béasicos, o multiplicador do emprego ( 3 ), seria obtido

por:
E= %QEB (21)

1
1-0
Tal que,

=B (22)

E: emprego total; E;: emprego basico; 0 : parcela do emprego total devida
ao emprego ndo-basico (apud RABAHY/, 2003, p.69)

Esta andlise do multiplicador pela base econdmica, também € apresentada
por VANHOVE (1980). Neste caso, o autor define K como multiplicador de emprego
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regional e demonstra que através do método de regressdo linear, numa andlise de séries
temporais ou cross-section o multiplicador estimado sera representado por 8, através de:
E=a+B.E; (23)
Porém, um problema através deste tipo de analise, reconhecido pelos autores
aqui citados, refere-se a dificuldade em se definir quais sdo 0s empregos basicos em questdo.
Com relacdo a este ponto, VANHOVE (1980) sugere que segja considerado como basico,
aqueles setores que estejam ligados diretamente com a atividade turistica. Neste caso, cabe
como exemplo a classificagdo de ARBACHE (2001), a qual apesar de néo ter como objetivo
analisar o efeito multiplicador do emprego deste setor, descreve um grupo de atividades

relacionadas diretamente ao turismo, demonstradas no quadro2.

Quadro 2 — Classificacdo das atividades selecionadas em grupo

Grupo* Descricdo da atividade

Turismo 1 Agéncias e empresas de turismo

Turismo 2 Hotelaria e outros servicos de hospedagem
Turismo 3 Servicos de diversao

Turismo 4 Comeércio de lembrancas e locacéo de veicul os

Fonte: ARBACHE (2001, p. 22)
* 0 grupo 1 que representava o somatorio dos demais grupos foi eliminado

Outra abordagem apresentada por VANHOVE (1980, p.168) refere-se ao
modelo de geracdo de emprego regional de Hendersen & Cousins. Neste caso, o multiplicador
€ composto por trés efeitos basicos, os quais sio apresentados pela equacdo (24)

K.=a+p+y (24)

Onde: K, : multiplicador de emprego regional; o : emprego direto gerado
por US$ 1,00 gasto em turismo; [ : emprego indireto gerado por US$ 1,00 gasto em turismo;
y : emprego induzido gerado por US$ 1,00 gasto em turismo.

A equacdo pode ser expressa como:

(a) : Geragao de empregos diretos:

a = Ji Z K, Ed, (25)

Onde: Ed, : aumento do emprego naregi&o por US$ 1,00 gastos em ith tipos

de negdcios exclusivos gerados diretamente por atividades que recebem receitas turisticas,

(B) : Geragéo de empregos indiretos:

ﬁ=Z Z K, (Ei - Ed,) (26)
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Onde: Ei: aumento no emprego na regido por US$ 1,00 gastos em ith tipos
de negocios gerados dentro da atividade turistica e em todos os outros tipos de atividade que
participam em subseguientes fluxos de transacéo.

(v) : Geracdo de emprego induzida:
|
y =(a+b+c¢) Z X E, (27)

Onde: a Geracdo de Renda Regional (GRR) direta por US$ 1 gasto em
turismo; b: GRR indireto por US$ 1,00 gasto em turismo; ¢: GRR induzido por US$ 1 gasto
em turismo.

Estes trés estdgios devem ser somados ao multiplicador de empregos
regionais. O modelo de geracdo de emprego regional direto pode ser expresso da seguinte

forma:

i | % J | H %

Jr= N,QK,E NQK,ED 1 Texe (29
SR L o

Onde: Jr : geragcdo total de empregos na regido através do turismo; L:
propensdo média a consumir com a renda disponivel; Yi: aumento do fator renda na regi&o
por $ 1,00 gerado através de negdcios ligados diretamente a atividade turistica; Xi, a
proporcdo do total de gastos por residentes em ith tipos de negécios; Nj: nUmero de dias de
permanéncia de jth tipos de turistas na regido, Qj: Total da despesa diaria por jth tipos de
turistas.

A demonstracdo de algumas metodologias utilizadas para mensurar o
impacto da atividade turistica na geracdo de postos de trabalho sdo relevantes para obter um
maior embasamento tedrico sobre os prognosticos e dados divulgados relacionados a esta
atividade. O fato é que estas, assim como outras metodol ogias esbarram-se na dificuldade em
mensurar o impacto desta atividade de forma agregada, sgja devido a conceitos ainda néo
muito consolidados ou mesmo, por falta de dados especificos ao setor. A representatividade
conjuntural do setor na composi¢do ocupacional é apresentada em WTTC (2003), conforme
tabela 7, utilizando-se a metodologia da CST da mesma forma que o fazem para constatar o
impacto narenda

Porém, LEIPER (1999: 605) chama a atencdo para a possibilidade de
superestimacdo do impacto da atividade turistica no mercado de trabalho. Parte da critica cabe

ao proprio WTTC que declara em seus relatorios e notas de imprensa o turismo como “The
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World's Largest Industry and Generator of Jobs’. De acordo com o autor, as campanhas
iniciais para promover a atividade de forma globa diziam em 1991 que o turismo daria
origem a 118 milhdes de empregos diretos, mais 295 milhdes de emprego indiretos e
induzidos (WTTC, 1992, p.1, apud LEIPER, 1999: 605), porém tratavam-se de dados
superestimados.

“The error has been caused by WTTC and other tourism boosters

confusing two superficially similar but factually different concepts. (a)

equivalent full- time jobs across macro-economies and (b) real jobs in

functioning industries. The confusion is dense because the research from
which the boosters take their statistics measures tourists expenditure but
never focuses on industries, which is where jobs exist. It is made denser
because the theoretical assumptions behind that empirical research
ignore the concept of partial industrialization, a concept with particular

relevance for understanding the impacts of tourism” (LEIPER, 1999:

605)

A observacdo levantada por LEIPER (1999) é relevante pelo fato de que,
com base nestas informagdes diversas decisdes sdo tomadas, em nivel de investimentos
privados e publicos, demanda por cursos de formagéo profissional especifica a érea, dentre
outras as quais geram resultados contrastantes com as reais perspectivas de mercado. Além
disso, LEIPER (1999, p. 611) acusa que o proprio TSA, aprovado pela OMT e que
recentemente vem sendo utilizado pelo WTTC, apesar de avancar quanto ao detalhamento
estatistico sobre 0 impacto econdmico do turismo, ainda permanece com problemas quanto a
estimacdo do numero de empregos, dado que permanecem aguns dos mesmos erros

estatisticos criticados anteriormente.

Tabela 7 — Impacto estimado do turismo no mer cado detrabalho

1998 1999 2000 2001 2002* 2003*
Indistria de Viagense Turismo - (impacto direto)
Emprego (' 000) 69.334,80 70.370,90 71.091,50 69.212,00 67.363,80 67.441,10
Industria de Viagens e Turismo - (impacto direto eindireto)
Emprego (' 000) 187.640,00 191.461,00 194.825,00 191.764,00  191.770,00 194.562,00
Indistria de Viagens e Turismo - (impacto direto)
Emprego (%) 2,87 2,88 2,87 2,76 2,66 2,63
Indistria de Viagense Turismo - (impacto direto eindireto)
Emprego (%) 7,76 7,83 7,86 7,65 7,57 7,58
Industria de Viagense Turismo - (impacto direto)— taxa de crescimento real
Emprego (%) 5,38 1,49 1,02 (2,64) (2,67) 0,11
Indlstria de Viagense Turismo - (impacto direto e indireto) —taxa de crescimento real
Emprego (%) 4,57 2,04 1,76 (1,57) - 1,46

Fonte: WTTC (2003)
* dados projetados
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Visto o impacto econbmico quanto a geracdo de renda e emprego
proporcionado pelo turismo internacional e suas dificuldades de mensuragéo, é possivel obter
uma andlise estimada destes valores, sem contudo deixar de manter uma posicdo critica
referente aos mesmos. De qualquer forma, independente de andlises superestimadas, as quais
tendem a ser menos frequentes conforme o avanco e melhorias implementadas na obtencéo
dos dados, a relevancia econdmica da atividade turistica € um fato amplamente reconhecido.
Ainda que haja uma forte evidéncia de concentracdo do fluxo de viagens em paises
desenvolvidos, trata-se de uma atividade significativa na geracdo de renda e emprego
proporcionalmente, em diversos paises em desenvol vimento.

Embora a participagdo da maioria destes paises no fluxo de turistas
internacionais sgja pouco representativa, os beneficios econdmicos sdo relevantes. Basta
considerar que se um turista visitar a um dos paises considerados como de renda baixa pelo
BANCO MUNDIAL (2001) e gastar um montante acima de US$ 750 terd deixado pelo
menos o equivalente ao PIB/per capita deste pais, sendo que em alguns casos este valor pode
representar o dobro ou até mesmo o triplo deste indicador. Enquanto que, num pais de renda
elevada, este mesmo montante gasto por um turista estrangeiro ira representar uma quantia
inferior a 10% de seu respectivo PIB/per capita.

Contudo, visto que o impacto desta atividade pode vir a ser ainda mais
positivo para os paises em desenvolvimento, cabe o aprofundamento da discussdo de quais 0s
determinantes do turismo internacional, possibilitando com isso um diagnéstico mais
aprimorado sobre o que restringe uma maior participacdo dos paises em desenvolvimento no
fluxo de viagens internacionais. O capitulo subsequente abre uma discussdo teorica, buscando
a validacdo empirica sobre os determinantes de emisséo e atracdo de turistas internacionais.
A principio, sdo utilizados como base os trabalhos empiricos que discutiram este tema.
Posteriormente, sdo identificados os fatores de emissdo, atracdo e de resisténcia,
demonstrando a relagéo direta ou inversa entre cada variavel e o fluxo a que se refere. Em
seguida, com base neste levantamento, sdo especificados alguns modelos economeétricos
visando identificar empiricamente estes determinantes, através da metodologia de dados em

painel.
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CAPITULO 2 - OS DETERMINANTES DO FLUXO DE TURISMO
INTERNACIONAL

Se ao analisar a comercializagao internacional de bens os pregos relativos e
a renda do pais importador sdo os principais determinantes, ha uma diferenca significativa
guanto ao comeércio de turismo internacional. O deslocamento do consumidor e ndo do
produto, faz com gque algumas variaveis ndo consideradas no comércio de bens tornem-se
relevantes a comercializagdo de servicos turisticos. Dentre elas a seguranca, o clima, a infra-
estrutura, 0s atrativos naturais, a proximidade cultural, enfim, fatores que ndo sdo
considerados ou s&0 menos relevantes para o consumidor de bens e mercadorias importadas
em seu local de residéncia, mas que se tornam extremamente importantes numa viagem
internacional. Estas caracteristicas conferem algumas especificidades pela demanda por
turismo, conforme discutido no capitulo 1.

Além disso, por se tratar de um produto composto, um destino turistico
internacional tende a se diferenciar ao menos por alguns dos fatores que o compde. Seja pelo
clima, arquitetura, cultura, alimentacdo, paisagem, localizacdo, enfim, sempre ha um
diferencial entre eles, ainda que sgjam considerados como produtos substitutos proximos.
Ademais, nesta atividade, quanto maior a disténcia, maior tende a ser a participagcdo dos
custos de transporte no total dos gastos com viagens, bem como o tempo gasto no translado®.
Ainda que esta regra também seja vélida para o caso das mercadorias, a diferenca é que o
custo com transporte de pessoas e 0 tempo gasto por elas tende a ser mais relevante que o de
bens, tornando esta varidvel mais representativa no primeiro caso. Dado que o tempo
disponivel para viagem tende a ser uma restricdo relevante, isto reforca a relevancia desta
variavel.

Ao longo das Ultimas décadas, alguns estudos tem buscado compreender
melhor os determinantes da atividade turistica no intuito de melhorar o poder de previséo
desta atividade, WITT & WITT (1995) apresentam um levantamento relevante'®,

considerando 40 publicagdes sobre as andlises empiricas da demanda turistica internacional

® Ha excegBes quanto a0 custo de transporte e distancia, principalmente no transporte aéreo. As rotas que
apresentam um maior fluxo, e sdo portas de entradas para os turistas internacionais, podem ter um menor custo e
um menor tempo de viagem do que outras mais proximas da origem do passageiro, principamente em voos
comerciais. Contudo, os charters apresentam-se como uma alternativa para este tipo de problema. Ao final deste
capitulo segue um exemplo empirico relacionado a esta questéo, entre Rio de Janeiro e Fortaleza, frente a um
turista norte-americano.

19 A tabela completa referente & compilacdo de 40 estudos empiricos relacionados & previsdo de demanda
turistica esta disponivel em WITT & WITT (1995, p. 450-452)
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entre 1966 e 1992, sendo a maior parte constituida por model os economeétricos, espaciais e de
séries de tempo.

Dentre as variaveis explicadas utilizadas pelos autores citados por WITT &
WITT (1995, p, 450) estéo: gastos com turismo, gasto per capita em lazer, turistas a negdcios,
receitas turisticas, visitantes per capita, turistas por noite, todas se referindo a paises. As
variaveis explicativas mais utilizadas foram: renda, custo da viagem e custo do destino. Além
destas, também foram utilizadas a populacdo, taxa de cambio, custo de destino substituto,
custo de viagem substituto, gastos em marketing e outras varidveis dummy. Os model os
tiveram denotacOes lineares e log-lineares e dentre alguns resultados consensuais estéo as
relagOes diretas com arenda e indiretas com os custos de viagem e do destino, como era de se
esperar. Além disso, os coeficientes relacionados a renda apresentaram-se maiores do que 0s
relacionados a0 preco na grande maioria dos resultados apresentados, em log-linear,
demonstrando que a elasticidade renda tende a ser maior do que a elasticidade preco nas
atividades rel acionadas ao turismo.

Numa andlise subsequente, CROUCH (1996:119) discute aguns
determinantes do fluxo turistico citando além da renda e prego, outras variaveis explicativas
do fluxo de viagens internacionais abordadas até entdo, convergindo com parte significativa
dos model os analisados por WITT & WITT (1995). De acordo com CROUCH (1996), alguns
estudos tem modelado o preco como sendo uma composi¢cdo da taxa de inflacdo relativa, taxa
de cambio e do custo de transporte. Outras variaveis explicativas incluem o nivel de comércio
internacional (representando o tamanho do comércio entre 0s paises), gastos com a promogao
do destino, clima, distancia da viagem, migracdo (demonstrando o efeito da proximidade
cultural), populacdo (mensurando o efeito da propensdo a vigar), fatores de oferta
(representando o impacto dainfra e super-estrutura turistica) e variaveis dummy para modelar
os efeitos de eventos especiais.

Avangando na compreensdo dos determinantes do fluxo de turismo
internacional frente a um estudo mais especifico, ha alguns fatores divididos em trés
categorias, apresentados por FRECHTLING (1996) os quais oferecem uma estrutura de
andlise interessante. S0 eles. fatores de emissdo, fatores de atracdo e fatores de resisténcia.
Numa analogia frente ao papel da geografia no desenvolvimento, discutido por KRUGMAN

(1998), estes fatores poderiam funcionar como forcas centripetas e centrifugas™. No primeiro

1 KRUGMAN (1998) trata através dos principios tedricos da nova geografia econémica, as forcas centripetas e
centrifugas como forcas que tendem a promover a concentragdo geogréfica e aquelas que levam ao oposto. Neste
caso, os efeitos de cadeia proporcionados pelo tamanho do mercado, a concentracdo de méo-de-obra



39

caso, os fatores de emissdo de turistas com base em sua origem funcionariam como forgas
centrifugas, induzindo cidaddos de determinados paises a sairem de seus centros e
consumirem uma maior parcela de viagens internacionais. Porém, os fatores de resisténcia
manteriam um papel de forgas centripetas, induzindo a concentragdo do fluxo na forma de

turismo doméstico.

Ja os fatores de atracdo, funcionam como forgcas centripetas, a qual
determinaria a parcela de turistas internacionais recebida por um determinado pais, atraindo-
0s a um determinado centro. Porém, desta vez cabe aos fatores de resisténcia o papel de forca

centrifuga, repelindo o fluxo de turismo internacional a um determinado local.

De acordo com FRECHTLING (1996, p.135) os fatores de emisséo,
poderiam ser explicados por:

a)- Tamanho da populacéo

b)- Renda per capita e tendéncia darenda

¢)- Distribuicéo de renda

d)- Distribuicdo educacional

€)- Distribuicdo etaria

f)- Tempo destinado ao lazer

0)- Estruturafamiliar

h)- Momento

Por outro lado, os fatores de atragéo seriam dados por:

a)- Amigos e parentes

b)- Clima

c)- RelacBes comerciais

d)- Relacdes socio-culturais

€)- Programas de marketing e promoc¢édo do destino

f)- Canais de distribui¢éo

0)- Atratividade do destino

h)- Eventos especiais

i)- Destinos complementares

j)- Habitos

especializada e as externalidades de informagdes proporcionadas pela proximidade das indistrias, levariam a
concentracdo da atividade econdmica. Por outro lado, aimobilidade de alguns fatores de producéo, o aumento da
renda de aluguel da terra e a deseconomia de escala gerada pelo congestionamento funcionam como forgas
centrifugas que atuam inversamente a concentracéo da atividade econdmica.
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Fatores de resisténcia
a)- Precos
i preco do produto
ii. preco dos substituto
iii. prego dos complementares
V. preco de necessidades
V. taxa de cambio
Vi. taxa e encargos

b)- Ac¢des de competidores

¢)- Capacidade de oferta

d)- Distancia

€)- Tempo de viagem

f)- Controle de entrada a moedas estrangeiras

0)- Formalidades de fronteira

h)- Guerras, terrorismo, crime (inseguranca)

i)- Possibilidade de desastres naturais

j)- Barreiras fisicas a entrada

Hé&, portanto, duas varidveis fundamentais a serem explicadas para a
identificacdo dos determinantes do fluxo de turismo internacional. Primeiramente, as
relacionadas aos fatores de emisséo, ou sgja, quantidade de turistas emitidos pelo pais (QTl).
Posteriormente, as relacionadas aos fatores de atragcdo, quantidade de turistas estrangeiros que
chegam ao pais (QTly), até porgue ao se explicar o que torna um pais um centro emissor, tem-
se na proximidade geogréafica com este pais uma condi¢éo importante para consolidar-se num
centro receptor.

DIVISEKERA (2003) também apresenta um modelo de demanda para o
turismo internacional buscando explicar seu comportamento em quatro paises desenvolvidos
(Reino Unido, Estados Unidos, Nova Zelandia e Japéo). Parte-se de uma formula funcional
proposta por Deaton e Muellbauer, conhecida como “Almost Ideal Demand System”,
trabalhando a questdo da elasticidade da demanda por bens e servigos turisticos nos paises
mencionados, com base na teoria da escolha do consumidor. Ao discutir os determinantes
econdmicos da demanda por turismo internacional dos paises citados, 0 autor argumenta que a
abordagem simples de equacéo de demanda seria deficiente por diversas razdes implicitas a
atividade turistica. Dentre elas, o fato de que o custo com transporte tende a responder por

uma propor¢do importante do gasto associado ao consumo, além de que 0S servicos e
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produtos turisticos sdo consumidos no ponto de oferta. Porém, o estudo se concentra apenas
nos paises especificados, diagnosticando quais os destinos complementares e substitutos entre
estes paises.

EILAT & EINAV (2003) também apresentam um diagnoéstico relevante
sobre os determinantes do turismo internacional, utilizando-se de uma andlise de dados de
painéis, na qual sdo considerados a origem, o0 destino e o fluxo entre paises pares, buscando
detectar algumas diferencas entre agueles de renda elevada e os demais. O estudo conclui que
0s paises desenvolvidos tem uma elasticidade preco proximo da unitéria, enquanto o turismo
internacional nos paises em desenvolvimento tende a ser menos sensivel as flutuagdes dos
precos. A percepcdo de risco, com relacdo ao destino, também é apresentada como sendo
importante na tomada de deciséo, para ambos, desenvolvidos e em desenvolvimento. Outras
variaveis, ta como fronteira e lingua em comum também s30 constatadas como ha
determinac&o do fluxo turistico.

Ha um significativo avango sobre o diagnostico dos determinantes da
atividade turistica no estudo apresentado por ELIAT & EINAV (2003). Porém, como eles
préprios reconhecem, trata-se de um primeiro passo nesta dire¢cdo. Com base na andlise
elaborada por eles, apoiada na estrutura analitica apresentada por FRECHTLING (1996), €
possivel avancar na compreensdo destes determinantes, buscando um diagnostico mais
preciso sobre quais as restricdes enfrentadas pelos paises em desenvolvimento. Isso pode
servir de apoio para a formulacgo de politicas publicas que visem aumentar a participacéo
destes paises no fluxo de turismo internacional.

Porém, primeiramente € importante responder de onde surge o turista
internacional, para em seguida, explicar para onde ele ira e por que? Isto, basicamente se
refere a identificar os fatores de emissdo, tratado por FRECHTLING (1996), demonstrando
quais os determinantes, possibilitando identificar os paises ou regides que satisfazem as
condicbes necessarias para se tornar um centro emissor de turistas internacionais.
Posteriormente, com base nos fatores de atracdo e resisténcia, € possivel explicar o éxito da
atividade turistica em alguns paises e as dificuldades encontradas por outros na busca de uma

maior inser¢do no fluxo internacional.

2.1 Os Fatores de Emissao

Algumas das variaveis apresentadas por FRECHTLING (1996) fazem
sentido apenas quando considerados valores absolutos. Se o objeto de estudo é o fluxo
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turistico sob o ponto de vista do impacto econdmico relativo ao tamanho da economia ou da
populacdo no pais em questdo, estas variaveis de forma absoluta perdem seu poder
explicativo. Neste caso, andlises relativas do tipo per capita ou demografica, resultam em
informagdes mais completas para efeito de comparagdo. Por exemplo, apesar da China estar
entre 0s cinco paises que mais recebem turistas internacionais nos ultimos anos, o impacto
econdmico desta atividade naquele pais € relativamente muito menor do que em Cyprus, que
recebe menos que 10% do total da China (com base em dados da OMT, 2000), mas que
equivale a 3,2 vezes sua populagdo, enquanto a China recebe apenas 0,2% de turistas per
capita.

A efeito de andlise comparativa, a abordagem relativa torna-se interessante
para 0 caso do turismo receptivo como um todo. No caso da andlise dos fatores de emissdo, a
andlise per capita € interessante para demonstrar quais paises apresentam as condi¢des mais
favoraveis ao consumo de viagens internacionais, bem como representar a significancia do
volume de saidas de ingressos através da atividade turistica para o pais individua mente.
Porém, a andlise relativa para o turismo emissivo, perde em poder de explicacdo desta
variavel quanto ao turismo receptivo. Isto porgue, a proximidade geogréfica ou cultural de um
centro emissivo maior em termos absolutos, tende a gerar resultados mais significativos a
atracdo de turistas internacionais, seja em termos absol uto ou relativo ao pais de destino.

Mapa 1 — Saidas de turistasinternacionais por paises— valores absolutos (1998)

150.000,0 417.000,0
17.000,0 1.659.000,0
1.659.000,0 6.8032.000,0
68930000 oumais
N30 ha dados disponiveis

ANONA N

150.000,0 ‘

it } .
Fonte: World Development Indicators (2001)

Por isso, as varidveis explicadas serdéo relativas a populagdo do pais de
origem, no caso de QTl, e do pais de destino, quando QTlg. Isto, porque ao identificar a
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quantidade de turistas per capita que visita um determinado pais, tem-se uma comparagdo do
aumento da demanda por servicos de hospedagem, locomocdo, alimentacdo, etc. por um
determinado periodo, com base na populacdo local, sgja do pais de origem ou de destino.
Contudo, no caso dos fatores de emissdo, também ser8o considerados os valores absolutos,
buscando demonstrar as causas da concentragdo do fluxo de turismo internacional.

Com relagdo aos dados em forma absoluta, € possivel observar através do
mapa 1, como a emissdo de turistas internacionais esta centrada no hemisfério norte, néo
havendo praticamente paises que apresentem uma emissao de turistas superior a 6,8 milhdes,
gue estejalocalizado abaixo dalinha do Equador.

Com base nesta analise espacial, € possivel identificar que os paises do
hemisfério Norte sdo os principais emissores de turistas. Porém, o que estes paises satisfazem
para ocupar esta posicdo? FRECHTLING (1996) apresenta as principais varidvels, a serem
consideradas, dentre as quais destaca-se a renda per capita, apontada por EILAT & EINAV
(2003) como a principa determinante da emissdo de turistas internacionais. Existiriam outras
variave's, disponiveis para averiguacdo empirica que possam aumentar o poder de explicagéo
darenda, através de um modelo econométrico?

E importante considerar na especificagio de um modelo, a dificuldade ao
acesso as variaveis explicativas. Isto €, ainda que intuitiva ou teoricamente uma determinada
variavel aponte para uma capacidade explicativa relevante € necess&rio que hga a
disponibilidade de dados referentes a ela, ou a0 menos, proxys razodveis que permitam
representar seu poder de explicagdo. Apesar desta consideragdo ser Obvia agueles
familiarizados com a economia aplicada, € sempre importante ressalta-la em trabalhos
empiricos cujo a obtencéo de dados é muitas vezes dificultada pela prépria inexisténcia deles.
Os subcapitulos em diante, iréo discutir a utilizagdo das varidveis que determinam a emissdo

de turistas internacionais que ser&o utilizadas no modelo.

2.1.1 A variave renda

A variavel renda é a principal determinante para explicar os gastos com
viagens internacionais. Pois, um aumento da renda real possibilita ao consumidor um maior
poder de compra, que ira resultar no aumento da demanda por bens normais e superiores. As
viagens internacionals s&0 compostas de bens e servigos que podem ser classificados como
inferiores, normais ou superiores, conceitos que sdo aplicados ao tipo de viagem ou a
localidade, estando em funcdo da situacdo de cada consumidor em especifico. Porém, de
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superiores.

Contudo, espera-se gque as viagens a lazer e consequentemente os destinos a
gue se referem, apresentem uma maior elasticidade renda, do que outros segmentos deste
setor como negdcios, salude, etc. De acordo com CROUCH (1996, p,121) diversas analises
tem obtido resultados que apresentam a demanda por turismo internacional como sendo
altamente elasticaarenda

No caso das viagens a lazer, principa segmento da atividade turistica
caracterizado como um bem de luxo, apenas individuos que obtenham uma renda capaz de
suprir suas necessidades basicas tornam-se demandantes deste mercado, 0 que garante aos
paises de renda elevada o posto de principais centros emissores de turistas.

Através do mapa 2, € possivel observar a existéncia de uma correlacdo entre
renda e populagdo com a emissdo de turistas, com base no mapa da figura 3. Neste caso,
paises com renda mais elevadas sd0 0s mesmos que apresentam o maior fluxo de emissdo de
turistas. As excecOes ficam por conta de Russia, China e México, 0s quais possuem um

grande contingente populacional, resultando numa maior inser¢éo em termos absol uto.

Mapa 2 — O mundo através da Classificacdo de Renda dada pelo Banco Mundial

Upper middle 52.655.5, 265
High $5.268 o mare

sodaa |

Low $755 or less | §
Low er midkdbe $755-3,955

O mapa 2 demonstra uma andlise espacia quanto a classificacéo dos paises
através da renda feita pelo Banco Mundial. Este mapa apresenta uma informagéo relevante
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para diagnosticar os principais centros emissores de turistas, pois, dado que arenda (Y) € um
determinante da demanda por viagens internacionais, os paises classificados como de renda

alta sdo os que tendem a of erecer condigbes mais favoraveis para que sua populacéo consuma

viagens internacionais.

Quadro 3 — Relacéo entre emissdo deturistaserenda

Gréfico a- Relagdo entre emissdo deturistas
internacionais per capita (qtepc) e renda per
capita (gnppc) — 97 paises entre 1980 a 1999
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Gréfico b - Relacdo entre emissdo deturistas
internacionais per capita em log (loggtepc) e
renda per capita em log (loggnppc) — 97 paises
entre 1980 a 1999

2

0

LOGQTE
iy

LOGGNP

Gréfico c — Relagéo entre gastos per capita com
viagensinternacionais (gastosturpc) e renda per
capita (gdppc) — 135 paises entre 1980 e 1999

Gréfico d— Relacdo entre gastos per capita com
viagensinternacionais em log (loggastosturpc) e
renda per capita em log (loggdppc) — 135 paises
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Fonte: World Development I ndicators (2001)

Para demonstrar a relacdo direta entre a emissdo de turistas e a renda, o
quadro 3 apresenta uma juncdo das duas varidveis representadas nos eixos y e X,

respectivamente, nos diversos graficos. Os dados se referem a 79 paises, entre o periodo de
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1980 e 1999, organizados sob a forma empilhamento™, sendo os dois primeiros gréficos em
termos absoluto e os demais, per capita E possivel observar que ha uma dispersio
significativa dos dados absolutos, o que através de uma andlise de regressdo tende a gerar
problemas de heterocedasticidade. Porém, por meio da transformacdo da amostra em log-

linear arelagdo direta apresenta-se mais clara, colaborada pelalinha de tendéncia.

2.1.2 Distribuicdo derenda

A distribuicdo de renda tem um papel importante junto as demais variaveis
para explicar a emissdo de turistas por um pais. Isto, porque caso uma localidade apresente
uma renda per capita elevada, sem que haja concentracdo desta, entdo ha uma tendéncia maior
a0 consumo de viagens internacionais por uma maior quantidade de pessoas.

Um pais que apresente uma renda excessivamente concentrada, oferecera
acesso a0 consumo de bens superiores, tal como viagens internacionais a uma parcela
peguena da populacdo. Caso se trate de um pais com grande populacéo, esta pequena parcela
pode ser superior a de um pais com pegueno contingente populacional, 0 que pode também
acontecer com relagdo aos gastos. Porém, em termos relativo a insercdo da populagdo de
paises com renda concentrada tende a ser pouco representativa.

Os quadro 4 demonstra a relacdo inversa entre a concentracdo de renda,

representada através do indice de Gini*® e a emissdo de turistas.

2 A organizacdo dos dados sob a forma de empilhamento (stacked form) é uma das opgBes de estruturas de
pooling, ou sgja, juncdo entre dados de corte (cross section) e séries de tempo. Uma observagéo num conjunto de
polling pode ser analisada sobre trés dimensfes: a variavel, o periodo e a unidade cross section, o sistema de
empilhamento € uma das formas que possibilita a organizagdo destas varidveis em duas dimensdes. Maiores
informagdes a respeito desta metodologia, ver ANEXO 1 (iv).

2 O indice de Gini mede a &rea entre a curva de Lorenz e uma hipotética linha de igualdade absoluta, expressa
como um percentual da &rea maxima abaixo dalinha. Um valor de O representa uma igualdade perfeita, um valor
de 100 representa uma desigualdade perfeita, ou seja, uma renda total mente concentrada. Por sua vez, a curva de
Lorenz compreende o percentual cumulativo da renda total recebido contra o nimero cumulativo de recebedores,
comecando com individuos ou familias mais pobres. (ONU, 2003)
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Quadro 4 — Relacao entre emissdo deturistas e distribuicdo derenda

Grafico a — Relacdo entre emissdo de turistas|Gréfico b — Relacdo entre emissdo de turistas
internacionais per capita (qte) e indice de Gini | internacionais per capita em log (loggte) e indice
(gini) - 51 paises - 1999 de Gini em log (loggini) - 51 paises— 1999
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Fonte: World Development Indicators (2001) & ONU(2003)

Além do indice de Gini, outros indicadores relacionados a renda ou
consumo podem ser considerados para analisar a desigualdade. A tabela 8 demonstra alguns
outros indices de desigualdade, com base no consumo para 0s 20 paises com maior propensao
a emissdo de turistas internacionais. Neste caso, representada pela quantidade de turistas
emitidos per capita.

Observa-se com base na tabela 8 que dentre os vinte paises com maior
emissdo de turistas relativamente a sua populagdo, apenas Cingapura e Malésia apresentam
um indice de Gini acima de 0,4 e uma concentragio de renda sobre os 10% mais ricos da
populacdo acima de 30%. Ainda assim, mesmo nestes paises, a renda € bem distribuida se
comparados ao Brasil, uma das piores referéncias quanto a distribuicdo de renda. De acordo
com o relatério de desenvolvimento humano da ONU (HDR, 2003), o indice de Gini do
Brasil é 0,6, sendo que os 10% mais ricos absorvem 48% da renda e os 10% mais pobres
detém apenas 0,7% darenda.

Portanto, de modo geral, observa-se uma relacdo direta entre a distribuicéo
da renda e a emissdo de turistas, proporcionalmente a populagdo, havendo poucas excecdes

dentre os principai s emissores apresentados na tabela 8.
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Tabela 8 — Emissdo deturistas per capita e desigualdade de renda e consumo

Paises 10% mais 20% mais 20% mais 10% mais indice de
gte pobres* pobres* ricos* ricos* Gini
Republica Checa 3,89 4,3 10,3 35,9 22,4 0,25
Suica 1,69 2,6 6,9 40,3 25,2 0,33
Polénia 1,42 3,2 7,8 39,7 24,7 0,31
Estonia 1,23 30 7,0 45,1 29,8 0,37
Singapura 1,23 1,9 50 49,0 32,8 0,42
Suécia 1,19 34 91 34,5 20,1 0,25
Malésia 1,15 1,7 44 54,3 384 0,49
Hungria 1,06 41 10,0 34,4 20,5 0,24
Finlandia 1,03 41 10,1 35,0 20,9 0,25
Irlanda 0,96 25 6,7 42,9 27,4 0,35
Lituania 0,94 3.2 79 40,0 24,9 0,36
Latvia 0,93 29 7,6 40,3 259 0,32
Iceland 0,93 - - - - -
Reino Unido 0,91 2,1 6,1 43,2 275 0,36
Dinamarca 0,91 2,6 8,3 35,8 21,3 0,24
Holanda 0,90 2,8 7,3 40,1 251 0,32
Alemanha 0,89 2,0 5,7 447 28,0 0,38
Cyprus 0,62 - - - - -
Canada 0,60 2,7 7,3 39,3 239 0,31
Israel 0,53 24 6,9 443 28,2 0,35

Fonte: World Development Indicators (2001) & ONU (2003)
* participacdo percentua no consumo

2.1.3-Tamanho do pais

O fato de um pais possuir uma maior extensdo refletird numa maior
guantidade de opgdes para que sua populacéo viaje por destinos internos. Porém, isto pouco
diz a respeito destes destinos, bem como quanto a atratividade dos mesmos segja a lazer,
negocios, ou por qualgquer outro motivo que justifique uma viagem. Por isso, arelacdo inversa
entre a emissdo de turistas internacionais e o tamanho do pais, pode valer menos para o caso
dos paises grandes, mas certamente € valida para os paises pequenos.

Ou sgja, quanto menor o0 pais, menores serdo as opcles de viagem a
populacdo local e conseguentemente maior serd a tendéncia a0 consumo com viagens
internacionais. Através do quadro 5, € possivel observar esta relacéo inversa entre o tamanho
do pais e a emissdo de turistas internacionais. Contudo, ainda que se mantenha uma relacéo
inversa, a dispersdo demonstra-se muito significativa principalmente com relagdo aos paises
maiores, inclusive em log. De qualquer modo, os dados de forma absoluta demonstram que os
paises com maior indice de emissdo de turistas per capita, sG0 0s de menor extensdo

territorial.
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Quadro 5 — Relacéo entre emissao deturistas e tamanho do pais

Grafico a — Relacdo entre emissdo de turistas| Grafico b — Relagdo entre emissdo de turistas

internacionais (qte) e tamanho do pais (KM2) —| internacionais em log (loggte) e tamanho do pais em
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Fonte: World Development Indicators (2001)

2.1.4 O tamanho da populacéao

Um pais com uma enorme populagdo tende a gerar uma maior quantidade de
viagens internacionais do que outro com uma populacéo menor, has mesmas condicdes. Por
isso, quando a emisso de turistas é analisada em termos absoluto, o tamanho da popul agéo
torna-se relevante positivamente. Porém, numa andlise per capita, 0 tamanho da popul agéo
tende a ter um resultado inverso, uma vez que esta se analisando o percentual da populacéo
gue realiza uma viagem internacional .

O fato é que esta varidvel deve ser considerada, sobretudo porgue junto com
a renda, pode explicar em muito o fluxo receptivo. Isto é, fazer fronteira com um pais
populoso com renda elevada é uma condicdo que favorece em muito para que um
determinado pais se torne um centro receptivo de turistas internacionais.

O quadro 6 auxilia a demonstragcdo desta relacéo positiva entre o tamanho da
populacdo e a quantidade de turistas que o pais emite. Assim como no quadro 3, trata-se de
uma amostra constando 79 paises, montadas sob 0 processo de empilhamento.
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Quadro 6 — Relacdo entre emissdo deturistas e populacdo

Grafico a — Relacdo entre emissdo de turistas| Grafico b — Relagdo entre emissdo de turistas
internacionais (TUR) e populacdo (POP) — 79 |internacionais em log (LNTUR) e populacdo em log
paises entre 1980 e 1999 (LNPOP) — 79 paises entre 1980 e 1999
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Fonte: World Development Indicators (2001)

2.1.5 Outrasvariaveisfatores de emissao

Outros fatores, tais como distribuicdo educacional, distribuicdo da idade,
tempo de lazer e estrutura familiar, citados por FRECHTLING (1996), apesar de relevantes na
emissdo de turistas, encontram muito provavel mente problemas de multicolinearidade com as
demais varidveis apresentadas até entdo. Alias, os dois Ultimos fatores encontram sobretudo
uma significativa dificuldade para obtencdo de dados que tornem possivel uma andlise
empirica a nivel internacional. FRECHTLING (1996) sugere que no caso da variavel tempo
destinado a lazer, se considere os dias do ano menos os dias trabalhados, ou entdo o nimero
de dias de férias pagos. O fato é que com a atual inser¢éo da informalidade na composi¢éo
ocupacional, a confiabilidade destas proxys podem ser questionadas. Da mesma forma, a
estrutura familiar encontra problemas idénticos para a mensuragéo a nivel internacional.
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Quadro 7 — Relacao entre emissdo deturistas e populacéo dependente

Grafico a — Relacdo entre emissdo de turistas| Gréfico b — Relacdo entre emissdo de turistas
internacionais per capita (qte) e % da populacdo | internacionais per capita em log (logqte) e % da

gue depende dos que trabalham (AGED) — 81| populacdo que depende dos que trabalham, em log

paises entre 1980 e 1999 (LOGAGED) - 81 paises entre 1980 e 1999
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Fonte: World Development Indicators (2001)

Com relagdo a distribuicdo da idade, pode-se partir da suposicdo de que
paises com maior percentual da populacdo em idade ativa tendem a apresentar melhores
condic¢des para emissdo de turistas. Porém, ndo se deve desconsiderar a relevancia do publico
acima de 65 anos, o qual geralmente tende a apresentar condi¢des mais propicias as viagens,
Por isso, duas proxys interessantes podem ser utilizadas com respeito a estas varidveis. A
primeira, refere-se a razéo dos dependentes em funcéo da populacdo em idade de trabalho.
Neste caso, espera-se que quanto maior esta razdo, menor serd a emissao de turistas per
capita, conforme apresentam o quadro 7.

Por outro lado, € possivel observar uma relacdo direta entre a emissdo de
turistas internacionais per capita e o percentua da populacdo acima de 65 anos no pais. Ou
sgja, ha uma tendéncia a paises com maior populacdo em idade a usufruir dos beneficios de
aposentadoria terem um maior consumo de viagens internacionais. Porém, além de apresentar

um problema relacionado a variancia, mesmo em log, ha também uma provavel

multicolinearidade entre esta varidvel e a populagdo dependente.
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Quadro 8 — Relacao entre emissédo deturistasinternacionais e populacdo acima de 65

anos

Gréfico a — Relagdo entre emissdo de turistas
internacionais per capita (qte) e % da populacdo
acima de 65 anos (POPE5) — 81 paises entre 1980 e
1999

Gréfico b — Relacdo entre emissdo de turistas
internacionais per capita em log (loggte) e % da
populacdo acima de 65 anos em log (L OGPOP65)
— 81 paises entre 1980 e 1999
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Fonte: World Development Indicators (2001)

Uma vez discutidos os fatores que atuam para que hagja uma maior emissao

de turistas internacionais por parte de um determinado pais, resta apresentar quais os fatores

gue apresentam resisténcia a esta emissdo. Uma vez que estes fatores podem coincidir com os

de resisténcia a atracéo, tal como os precos rel

ativos, estes serdo abordados ao final. A seguir

serdo discutidos os fatores que atuam de formaa atrair osturistas.

2.2 Osfatoresdeatracéo

S80 muitos os fatores que podem determinar a viagem de um turista a

determinado destino. Porém, é possivel compilar através de algumas varidveis alguns dos

principais determinantes do fluxo de turismo receptivo.

2.2.1 O Desenvolvimento Humano como fator de atr atividade

O relatério do Programa para o Desenvolvimento das NacGes Unidas,

PNUD (1990), define desenvolvimento humano como sendo um processo de ampliagdo de

escolhas. O objetivo bésico do desenvolvimento deve ser o de criar condi¢es favorévels para

0 bem estar das pessoas, condi¢des estas relacionadas a salde, educacdo e renda, ou sgja,
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qualidade de vida. Conforme o documento, se estas escolhas ndo forem possiveis, muitas

outras oportunidades permaneceréo inacessivels.

O fato é que se as pessoas consideram isto importante no pais em que fixam
residéncia, existe uma grande probabilidade de que considerem gquestdes relacionadas ao
desenvolvimento humano, direta ou indiretamente, ao escolherem por um destino turistico.
Isto porque, se a viagem for por motivo de saide, existe uma forte tendéncia de que estes
paises oferecam opcdes mais atraentes de atendimento, bem como, salvo condicbes
excepcionais o risco com problemas relacionados a salide ndo serdo um empecilho a visitar
estes paises. Com relagdo a educacdo, idem. Além disso, paises nos quais as necessidades
basicas de desenvolvimento humano estéo satisfeita, tendem a apresentar uma melhor

estrutura turistica, estimulada pelo turismo interno.

Tabela 9 — Relacdo entre fluxo receptor deturistasinternacionais e desenvolvimento

econdmico
Rank Pais Chegadadeturistas Classificacdodas Rank IDH PIB/per
turismo Internacionais Economias por (IDH) capita
(milhdes) Renda (PPP US$)
2000 2001 2000 2000 2000
1 Franca 75,6 76,5 Alta/ OCDE 12 0,928 24,223
2 Espanha 47,9 495 Alta/ OCDE 21 0,913 19,472
3 EUA 50,9 455  Alta/ OCDE 6 0,939 34,142
4 Itdia 41,2 39,1 Alta/ OCDE 20 0,913 23,626
5 China 31,2 33,2 Média/Baixa 96 0,726 3,976
6 Reino Unido 25,2 22,8 Alta/ OCDE 13 0,928 23,509
7 Russia 21,2 - Média/ Baixa 60 0,781 8,377
8 México 20,6 19,8 Média/ Alta 54 0,796 9,023
9 Canada 19,7 19,7 Alta/ OCDE 3 0,94 27,874
10 Austria 18 18,2 Alta/ OCDE 15 0,926 26,765
11  Alemanha 19 17,9 Alta/ OCDE 17 0,925 25,103
12 Hungria 15,6 153 Média/Alta 35 0,835 12,416
13 Poldnia 17,4 15 Média/Alta 37 0,833 9,051
14  Hong Kong (China) 131 13,7 Alta/ i OCDE 23 0,888 25,153
15 Grécia 13,1 - Alta/ OCDE 24 0,885 16,501

Fonte: elaborada pelo autor com base em OMT (2003b), ONU (2002) e BANCO MUNDIAL (2001)

A tabela 9 apresenta a relacdo entre o fluxo receptor de turistas
internacionais e desenvolvimento humano. A primeira coluna identifica os 15 primeiros na
classificacio dos paises que mais recebem turistas estrangeiros no mundo. E interessante notar
que treze destes paises apresentam indice de Desenvolvimento Humano™ (IDH) superior a

0,83. Apenas trés paises possuem IDH abaixo de 0,8, sendo China, Russia e México. Alguns

O IDH foi apresentado pela ONU no relatério do PNUD (1990) como um indice importante para se mensurar
0 grau de desenvolvimento humano, conforme o conceito de desenvolvimento instituido neste mesmo relatério.
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fatores homogéneos entre eles é que tratam-se de paises de grande extensdo territorial, estdo
proximos aos principals paises emissores de turistas internacionais e sdo centros econoémicos
importantes em suas regides, fatores estes que os diferem da grande maioria dos demais paises

com |DH’s préximos ao deles.

Com base nesta correlacdo, ndo se quer dizer que o visitante ird considerar o
IDH como uma informacéo relevante ao decidir por um destino turistico, mas sim que isto
estard implicito em suas escolhas. O gque acontece na maioria das vezes, € que um pais com
IDH elevado estara implicitamente oferecendo um conjunto de fatores que estaréo agindo na
atracdo do individuo. Por outro lado, paises que apresentem um IDH muito baixo, tendem a
oferecer um cenario com menor atratividade, com relacéo as condigdes de saneamento, salde,
educacao, etc.

Quadro 9 — Relacéo entre recepcao deturistasinternacionais e |DH

Grafico a — Relacdo entre recepcdo de turistas
internacionais per capita (qte) e indice de

Desenvolvimento Humano (IDH) — 117 paises

Gréafico b — Relagdo entre recepcdo de turistas
internacionais per capita, em log (logqte) e indice

de Desenvolvimento Humano, em log (LOGIDH) —

(1990, 1995 e 1999) 117 paises (1990, 1995 e 1999)
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Fonte: World Development Indicators (2003), ONU (2002)

2.2.2 Determinantesinstitucionais e proximidade cultural

De acordo com NORTH (1990), as instituicbes séo as regras formais e
infformais vigentes numa sociedade. Algumas questdes institucionais também sdo
fundamentais na tomada de decisdo dos individuos ao escolherem por um destino turistico.

Em primeiro lugar, a percepcdo de que os seus direitos como consumidor seréo garantidos.
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Isto porque, se o individuo tiver informacdes de que o direito a consumir os bens e servigos
que ele adquiriu, ou entdo seus direitos individuais correm algum tipo de risco pelo fato de ser
estrangeiro, esta regra estara atuando de forma negativa na decisao dele.

Além destas regras formais, outras questdes institucionais, como a lingua
oficial, entre outras proximidades culturais tendem ater efeito sobre as viagens internacionais.
PORTUGAL (2002), a0 analisar as consegiiéncias da Area de Livre Comércio das Américas
para 0 Brasil, constata através de andlise econométrica que a lingua em comum tem um
impacto importante no comércio internacional, o que dadas as caracteristicas da atividade
turistica, espera-se que esta varidvel também sga significante. EILAT & EINAV (2003)
confirmam esta hipltese a0 testaram a importancia da lingua comum para as viagens
internacionais, obtendo um resultado positivo.

Além destas questBes, ha um outro fator importante relacionado aos habitos
de consumo, de importancia reconhecida por NEALE (1987), caracterizados como leis
transmitidas dentro de uma sociedade e adquiridas pelo individuo através de imitacéo
relativamente pouco esforcada e até inconsciente. Questdes como por exemplo, o habito de
passar as férias em familia num determinado destino, ou entdo um destino que se transforma

em moda, a partir de uma temporada.

2.2.3 CondicOes de oferta e tecnologia turistica

O destino turistico por si s determina uma diferenciacéo na composi¢éo das
cestas de bens e servigos consumidas por um turista, uma vez que bens publicos tais como
clima, atrativos naturais, arquitetura, lingua, localizacdo geogréfica e nome da localidade,
oferecem algum grau de monopdlio sobre o conjunto destas variaveis ao destino.

Porém, trata-se de um conjunto de fatores que caracterizam um determinado
local tendo como externalidade a atratividade turistica, sem que necessariamente estejam
voltados a ela. Ou sgja, um municipio ou uma determinada regido pode deter um conjunto de
fatores que resulte em atrair turistas, sem que haja investimentos voltados especificamente a
este objetivo.

Neste caso, propde-se que os investimentos voltados a atividade turistica
podem ser considerados sob duas fungdes: atratividade e complementaridade. No primeiro
caso, tratam-se de investimento que tenham como objetivo final atrair o turista a uma
determinada localidade, seja como fator de atracdo principal ou secundario, complementando

a atracdo principal. S&0 0s casos de parques, resort’s, museus, centros de compra, centros de
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entretenimento, monumentos, etc.

Por outro lado, um investimento turistico pode ter como objetivo ampliar ou
melhorar as condigdes de oferta de bens e servigos demandados por turistas que séo atraidos
por outros fatores, referindo-se basicamente a infra-estrutura. Neste caso, este tipo de
investimento tem uma funcdo de complementar a estrutura turistica do destino, sem que
necessariamente funcione como um atrativo individual, porém, contribuindo para a
atratividade do destino de forma agregada. Exemplo destes investimentos podem ser:
aeroportos, pavimentacdo de estradas, condugdo elétrica, portos, rodovidrias, hotéis,
restaurantes, etc.

Cabe ressaltar que investimentos de infra-estrutura podem funcionar como
atrativos secundérios, ainda que permanecam cumprindo seu papel em facilitar a
acessibilidade ao consumo turistico. Por exemplo, uma rodoviédria que tenha uma arquitetura
diferenciada, uma estrada que se torna o atrativo devido as suas particularidades, bem como
hotéis e restaurantes que podem se tornar uma referéncia em seu segmento e, deste modo, 0
principal atrativo.

Através de investimentos voltados ao mercado turistico € possivel tornar
uma localidade atrativa ao turismo internacional, ainda que o conjunto de bens publicos que
compdem o monopdlio das especificidades do local sejam pouco atrativos. Exemplos bastante
tradicionais sGo 0s casos das cidades de Orlando e Las Vegas, ambas com insercoes
significativas no turismo internacional, tendo como principais atrativos, servicos gerados
através de investimentos focados a atragdo de turistas.

Estes investimentos focados estéo distribuidos ao longo da cadeia produtiva
estabel ecida pela atividade turistica. Deste modo, ou serdo objeto de consumo dos turistas, no
caso dos produtos e servicos turisticos ou entdo seréo parte do processo de consumo, de forma
apossibilitar o acesso até o atrativo final.

Uma vez que estes fatores colaboram para a atratividade do local, oferecé-
los de forma inovadora, pode resultar em menores custos €/ou maior poder de atratividade. O
maior poder de atratividade se da pelo aprimoramento da diferenciagdo do produto, neste
caso, tratando-se de uma inovagdo em termos internacionais, pode haver impactos desta
ordem. Este, por exemplo, € o caso dos parques teméticos, tendo a Walt Disney World como
referéncia de um produto inovador com capacidade de atracéo internacional, complementada
por todo um complexo deste segmento na cidade de Orlando. A difusdo destas inovagdes a

outras localidades tendem a tornar estes outros investimentos como de atratividade local ou
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regional. Este, € 0 caso de parques temdticos no Brasil e em diversos paises da América
Latina

Ja a possibilidade da queda no custo, surge da capacidade em ofertar o
mesmo bem ou servigo utilizando-se menos fatores de producgéo, o que de certa forma pode
resultar em precos mais baixos, aumentando a quantidade demandada, ceteris paribus. Esta
discussdo néo pretende aprofundar-se quanto a maneira como ocorre estas inovagoes, para
isso recomenda-se a literatura de cunho neo-schumpeteriano™ sobre o processo de inovaczo.
O principal objetivo desta é demonstrar que através de inovagtes em infra-estrutura ou fatores
de atratividade € possivel interferir na demanda turistica de um destino, seja via reducéo dos
custos ou aumento dos beneficios percebidos pelo consumidor.

Além disso, a cesta de bens e servicos que compde 0s gastos com viagens
internacionais no destino, tende a ser bastante flexivel. Isto € as op¢des de consumo de
hospedagem, alimentag&o, transporte e diversdo, na maioria das vezes, possibilita ao destino
turistico ofertar opgdes de consumo a precos diferenciados atingindo desta forma uma maior
variedade de segmentos do mercado.

Por outro lado, a propria diversificagdo das opgdes torna-se um fator de
atracdo a localidade uma vez que adém de caracterizar o local, serve como estrutura
complementar de consumo. Neste sentido, dado que a atividade turistica esta concentrada em
servicos finais, ha uma relacdo em cadeia com outros setores a qual absorve as inovacdes ou

investimentos destes, podendo se apresentar em forma de atrativos da localidade.

> Ap6s Schumpeter, os neo-schumpeterianos deram continuidade & discussio do papel das inovacdes na
dindmica do sistema capitalista, buscando o aprimoramento e atualizagdo da interpretagdes schumpeterianas.
Uma abordagem importante trazida pelos neo-schumpeterianos trata-se do reconhecimento de que 0 processo
inovativo ndo é algo aeatdrio, mas sim, um processo que leva em consideracdo o conhecimento acumulado de
periodos anteriores, onde a tecnologia avanca sobrepondo aguela ja existente. Neste contexto, as inovacdes
estdo vinculadas a um processo permanente de decisdo das firmas, caracterizando-se como algo ndo espontaneo
ou ocasional. (CARIO & PEREIRA, 2002)
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Fonte: GERSHUNY & MILES (1988, p.52)

6 — Edificios e instalagbes

A figura 5 demonstra que uma vez localizada no extremo da cadeia

produtiva, por ser constituida basicamente pelo consumo de bens e servicos finais h4 um

entrelace com diversos outros setores, os quais podem favorecer o desempenho do turismo,

aumentando a atratividade do local, a diversificacdo da cesta de consumo possivel ou a

acessibilidade ao destino.
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Portanto, atecnologia turistica pode ser analisada sob estas trés dimensdes:
a)- Grau de atratividade natural e construida

b)- Diversificacdo da oferta turistica

C)- Acessibilidade ao destino

Y

Ou seja, deter tecnologia turistica refere-se a capacidade do pais em
maximizar o uso do potencial turistico, dadas as restri¢bes de atracdo do destino. Neste caso, a
figura 6 demonstra um esguema de mensuracéo da tecnologia turistica através de um indice

com base neste conceito. (ver apéndice)

Figura6 — Tecnologia Turistica

Atratividade Natural + Construida

Diversificagdo e oferta Acesso a0 destino

Fonte: elaborado pelo autor

Através desta andlise, torna-se necessario um equilibrio dos investimentos,
de modo a contemplar estes trés pontos essencials, uma vez que maximizar a capacidade do
pais em criar condicdes de atracso ao destino turistico est4 em func&o deste equilibrio™®. Cabe

portanto, uma discussao mais aprofundada com relacdo a cada um destes fatores.

16 O gpéndice 1 apresenta a demonstracdo formalizada de porque, dado uma restricéo dos fatores, a maneira de
maximizar a utilizacdo do potencia turistico de um determinado destino é através do equilibrio entre
atratividade, diversidade e acessibilidade. Neste caso, a juncdo destes trés vetores, formam um tridngulo. Esta
area representa  a capacidade de um pais em utilizar da forma mais eficiente possivel estes trés fatores,
representando neste caso a capacidade de oferta de um determinado destino.
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2.2.3.1 Atrativos Turisticos Naturais e Construidos (ATNC")

Os atrativos turisticos naturais somados aqueles construidos com esta
finalidade respondem por uma parte importante da atratividade de um turista para uma

determinada localidade. Neste caso, aformagdo dos ATNC é representada pela equagéo (29).

ATNC=ATN + ATC (29)
ATNC=ATN + ATCy+ ATC (I) (29.9)
Onde:

ATN: Atrativos Turisticos Naturais; ATC: Atrativos Turisticos Construidos;
ATC,: Atrativos Turisticos Construidos Inicia; I: Investimento.

E importante ressaltar, em se tratando de pais, que a visita ocorrera numa
localidade especifica e na maioria das vezes o consumidor estard avaliando apenas as
informacdes referentes ao local ou locais visitados. Porém, dado que este estudo trata-se de
uma analise agregada, a discussdo a respeito dos ATNC's, referem-se ao pais como um todo,
assim como todos os demais determinantes apontados até ent&o.

Os ATN’s geralmente sdo caracterizados como bens publicos puros, tal
Como:

a)- Climg;

b)- Costa Litoranea;

¢)- Riquezarelacionada a Fauna e Flora;

d)- Belezas Naturais, etc.

Ja os ATC's de um pais tendem a ser mais diversificados quanto suas
caracteristicas, sendo identificados como bens publicos ou privado, por exemplo:

a)- Monumentos e edificagoes

b)- Parques teméticos e de diversao;

C)- Hotéiseresort's;

d)- Museus;

€)- Centros de compra e |azer,

f)- Parques ecol 6gicos,

0)- Centros gastronémicos

h)- Centros de convencgoes

Cabe ressdltar que investimentos na promogdo de um destino turistico

" neste caso, tratam-se de atrativos de ordem fisica ou tangiveis
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internacional, tem um papel importante ao agregar valor nos atrativos acima citados, bem
como favorecer 0 acesso ao produto. Ou segja, a propaganda atua diretamente na valorizagcéo
dos ATNC's, agregando valor a localidade, que tem o monopdlio de sua identificacéo,
podendo-se fazer uma analogia as marcas, para o caso das firmas.

Uma caracteristica importante dos ATNC's refere-se a sua dificuldade em
ser mensurado, mas trata-se de um componente fundamental entre os fatores de atracéo,
podendo sobrepor os fatores de resisténcia. O fato € que, os ATNC’s podem explicar o que
faz um visitante decidir por um destino que apresente todas as outras condi¢oes desfavoraveis
a viagem, como por exemplo, um turista norte americano fazer uma viagem ao Pdlo Sul.
Neste caso, todos os demais determinantes apresentariam provavelmente um custo maior do
gue uma viagem para a maioria, se ndo todos os outros destinos disponiveis, resultando num
elevado custo/oportunidade. Porém, o grau de atratividade deste local, gerado pelos atrativos
naturais, aguele turista norte americano, gera em sua percepcao um beneficio maior do que o
custo/oportunidade deste consumo. Entretanto, se este individuo for indiferente entre vigjar ao
Pélo Sul ou ao Alaska, provavelmente optara pela segunda opgéo, pois dado que o grau de
atratividade € o mesmo, os demais determinantes favorecerdo a escolha pelo Alaska.

Retornando a equagdo (1.3), tem-se que tanto os ATN’s quanto uma parte
dos ATC's, partem de um valor inicial, permanecendo constantes ao longo do tempo. Neste
sentido, a metodologia de dados de painéis permite captar uma parte destas variaveis ndo
observadas no modelo, através dos efeitos fixos. EILAT & EINAV (2003), consideram isto de
fundamental importancia, para justificar a utilizacdo de dados em painéis na andlise da
demanda turistica.

2.2.3.2 Diversificagdo da oferta

A diversificacdo da oferta, neste caso, refere-se as opgdes de composicéo de
cestas de bens e servigos em um determinado destino. Trata-se da capacidade do destino em
oferecer todos 0s bens e servigos necessarios ao turista, daformamais diversa possivel. Pode-
Se resumir estes em basicamente seis tipos:

a)- Hospedagem: hotéis de diferentes padrdes (1 a 5 estrelas), resort’s,

pousadas, albergues, apart-hotéis, pensdes, moradias de aluguel para temporadas, etc.

b)- Gastronomia: culinarias representativa do pais, internacional, etc.
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C)- Lazer e entretenimento : opcOes de lazer e entretenimento ofertadas com
afreguéncia necessaria;

d)- Locomocao no destino: opcdes de locomogdo no destino, tal como taxis,
transporte coletivo, metrd, aluguel de meios de transporte

€)- Opcdes de compra: diversidade em opgdes para compras de bens néo
duraveis

f)- Diversidade de atrativos principais e complementares. neste caso nao
considerando aintensidade do atrativo, mas sim, a quantidade e diferenciagdo dos mesmos.

A dificuldade de mensurac&o destas variaveis a nivel internacional, torna-se
um tanto quanto dificil. Certamente em nivel local sga possivel trabalhar de forma mais
eficiente, a partir de uma metodol ogia que determine 0 peso destas variaveis.

Contudo, é possivel utilizar como proxy um indice, construido a partir da
quantidade de quartos ou apartamentos oferecidas por hotéis e estabel ecimentos similares no
pais e do nimero de leitos. Neste caso, parte-se do pressuposto de que ha uma correlacéo
entre a quantidade ofertada e a diversificagcdo desta oferta. Ainda que sgja um pressuposto
forte, este é favorecido pela disponibilidade dos dados através de relatdrios estatisticos da
OMT.

Uma andlise mais aprofundada, exigiria a insercdo de informagdes
referentes aos demais tipos de ofertas turisticas, a partir de uma metodologia capaz de inclui-
las conjuntamente na estrutura de um indice. Porém, em nivel internacional, isto exigiria
bastante tempo e provavelmente seria um tanto quanto custoso a obtencdo de dados

representativos destas variavels, se possivel.

2.2.3.3 Acessibilidade

O acesso ao destino turistico é fundamental no processo de decisdo de um
turista. Primeiramente, 0 acesso as informacdes referentes ao local e aintensidade do contato
com estas informagdes. Neste sentido, os canais de distribuicdo, levantados por
FRECHTLING (1996), bem como a promocéo do destino podem ser considerados como
facilitadores a0 acesso. Uma maneira de mensurar este tipo de acesso, poderia ser o
percentual de agéncias de viagens do pais de origem, que vende o0 destino, neste caso
tratando-se de paises pares. Ou entdo, a quantidade de agéncias que vendam o destino, fora do
pais, ponderada pela tamanho da populagdo, possibilitando uma andlise relativa. Contudo, a
principio, ndo ha a disponibilidade destas informagdes.
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Por outro lado, um fator de extrema relevancia, trata-se do acesso fisico do
turista ao destino, tratando-se, basicamente de trés tipos de acesso:

a)- Aéreo: voos comerciais, fretamento, etc.

b)- Terrestre: 6nibus, carro, trem

c)- Fluvia: embarcacBes diretas, cruzeiros maritimos, etc.

Neste caso, a razéo entre 0 nUmero de aeroportos do pais e extensdo
territorial, apresenta-se como uma proxy interessante, umavez que demonstra a capacidade do

pais quanto a acessibilidade por meio de um transporte que exige elevado grau de tecnologia.

Quadro 10 — Relacdo entre recepcao deturistas e nimero de aeroportos

Grafico a — Relacdo entre recepcdo de| Grafico b — Relacdo entre recepcdo de
turistas internacionais per capita (qtr) e| turistas internacionais per capita em log
aeroportos’km? (AIRPORT) — 133 paises| (loggtr) e aeroportoskm? em log

em 1999 (LOGAIRPORT) — 133 paises em 1999
8
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Fonte: World Development Indicators (2003) & Hotelstravel (2003)

O quadro 10 demonstra a existéncia desta relacdo direta entre a quantidade
de turistas recebidos por um pais e o nimero de aeroportos, em log. Neste caso, esta se

considerando a quantidade de aeroportos relativos a extensao territorial do pais.
2.3.3.4 Construcao do indice de tecnologia turistica

Com base na discussdo apresentada acima, tentou-se elaborar um indice de
tecnologia turistica para alguns paises, com os quais foi possivel obter dados a serem
utilizados como proxys. Por estar tratando de paises, de forma agregada, encontrar varidveis

que representem a discussdo de maneira representativa ndo é uma tarefa fécil. Contudo, com
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base nas variaveis apresentadas como representativas nos sub-itens anteriores é possivel uma
primeira tentativa no sentido de demonstrar empiricamente a validade desta discussdo.

Trata-se de experiéncia neste sentido, a qual tem como objetivo estimular 0
debate sobre construcdo deste que pode vir a ser um instrumento importante para o
diagndstico de oferta turistica do destino. Ao aprimorar este indice seria possivel transformé
lo numa referéncia para a alocag@o dos recursos em uma economia de modo a maximizar a
exploracéo do potencial turistico. Ou sgja, uma vez provado que esta discussao tedrica tem
validade empirica, a mesma seria um bom instrumento para explicar porque um pais pode ter
sub-utilizacdo de atrativos turisticos e qual a principal deficiéncia do destino turistico.

Neste caso, o indice de tecnologia turistica (ITT) foi construido com base na

metodol ogia apresentada no quadro 11:

Quadro 11 — Variaveis utilizadas como proxy na construcdo do ITT

a)- Atratividade Turistica

Composicéo Proxy Fonte

i. Atrativos Turisticos Construidos Formagéo Bruta de Capital Fixo WDI (2001)

ii Atrativos Turisticos Naturais Florestas Naturais (Km2) World Resource I nstitute (2002)
lii Atrativos— Indice qualitativo Patriménio Histérico da Humanidade UNESCO (2003)

b)- Diversificagdo da Oferta

i Diversificagao — absoluta Quantidade de apartamentos disponiveis como OMT (2003)
meio de hospedagem
li Diversificago - relativa Quantidade de apartamentos disponiveis como OMT (2003) / WDI (2001)

meio de hospedagem / ExtensZo territorial (Km?)

C)- Acessibilidade

i Acessibilidade — absoluta Quantidade de aeroportos disponiveis Hotelstravel (2003)

ii Acessibilidade - relativa Quantidade de aeroportos disponiveis / Extensdo Hotelstravel (2003) / WDI (2003)
territorial (Km?)

Os atrativos turisticos construidos e naturais foram representados pela média
aritmética da soma da construcdo dos indices para as trés proxys acima. A Formag&o Bruta de
Capital Fixo utilizou amostras de 1998 (periodo mais recente com maior quantidade de
amostras) e os demais dados, referem-se aos mais recentes possiveis. Foi construido um
indice base 100 para cada uma das proxys, tendo como valor méximo o maior obtido por
todos os paises como dados disponibilizados.

Partindo-se do pressuposto de que estes atrativos apresentam beneficios
marginais decrescentes, foi aplicada a raiz quadrada para os valores obtidos, antes da
transformag&o em base 100. No caso das Florestas Naturais, o indice foi construido com base
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num indice composto, considerando o valor absoluto (Km?) e o valor relativo (Florestas

Naturais -Km? / Extensdo Territorial - Km?). Neste caso, partindo do pressuposto de que o

valor relativo deve ter um peso maior, para representar as condicdes de atratividade natural do

pais, foi atribuido um peso de 2/3 para o valor relativo e 1/3 para o valor absoluto. Esta

mesma técnicafoi utilizada para a construgdo do indice de diversificagdo e de acessibilidade.

Tabela 10 — Composigdo do indice de Tecnologia Turistica (ITT)

countryname ATR DIV ACES ITT country name ATR DIV ACES ITT
1 Japan 64.75 100.00 10.93 3583.67 34 Nepd 2218 1401 974 28708
2 Ausdtria 4824 8136 524 199345 35 Tunisia 1320 3389 450 2g548
3 Germany 4107 76.93 1064 1911.82 36 Honduras 21.84 1394 9.73 28269
4 [taly 3548 8571 9.76 1829.04 37 Guatemala 2265 1553 631 25571
5 France 3801 54.05 1192 1364.52 38 Estonia 2799 1343 474 94786
6 Netherlands 3424 60.67 10.34 1324.18 39 Chile 2384 1265 6.28 22989
7 Greece 30.01 66.76 10.44 1305.00 40 Ukraine 1586 1899 6.16 22329
8 Spain 3471 5481 691 1091.36 41 Latvia 2502 1432 356 21571
9 Portugal 3582 4337 857 966.74 42 India 1880 1052 856 19424
10 Denmark 3756 3888 10.05 965.01 43 South Africa 1559 1191 818 177.80
11 Israel 2513 4814 1139 88541 44 Uruguay 1724 1323 521 16746
12 Ireland 3039 3648 884 736.10 45 Ghana 2432 1017 298 15163
13 Croatia 2397 5057 6.03 719.65 46 Senegal 19.66 941 525 146.18
14 Norway 4524 2160 925 690.63 47 Cameroon 22.14 767 515 14003
15 Sweden 4325 2371 809 67843 48 Armenia 1477 1407 393 13912
16 Australia 3931 1383 16.63 618.19 49 El Salvador 1260 1691 315 13252
17 Finland 4698 2024 694 613.87 50 Kenya 17.41 807 618 12902
18 Thailand 2431 3741 643 565.76 51 Jordan 1153 1581 404 12672
19 Mexico 2582 2888 811 51502 52 Madaysia 30.37 0.00 915 12039
20 Brazil 37.63 15.08 10.70 489.83 53 Paraguay 27.57 546  3.02 108.48
21 CostaRica 2522 2123 1104 45381 54 Azerbaijan 1542 1125 258 104.90
22 Colombia 3438 1289 1176 43259 55 Pakistan 879 1110 7.16 10395
23 Hungary 2381 3243 356 42119 56 Madagascar 14.94 491 798 10045
24 Romania 2235 2975 564 41510 57 Nigeria 1274 1016 410 o973
25 Bdlize 2649 1651 11.74 407.88 58 Uganda 16.36 6.39 480 9259
26 China 20.76 2688 7.85 403.66 59 Slovenia 35.48 000 553 g492
27 Lebanon 1514 3783 6.02 386.03 60 Haiti 720 1015 687 g330
28 Sri Lanka 2919 2021 572 37790 61 Belarus 24.94 299 336 72090
29 Philippines 1892 2062 995 339.38 62 Peru 27.51 000 528 @284
30 Turkey 2073 2394 569 32483 63 Ethiopia 7.46 443 697 5015
31 Poland 2479 2045 491 31572 64 Malawi 14.90 000 531 3426
32 Argentina 2369 1651 7.63 30220 65 Mali 11.96 221 320 3108

Por fim, calculou-se a érea total, através dos indices, representando o ITT,

com base na formalizacdo apresentada no apéndice’™®. A tabela 10 apresenta os resultados

8 O Apéndice a0 fina da dissertacdo apresenta o processo de célculo da é&rea e demonstra como se d4 a
maximizacdo do I TT, através do equilibrio entre os indices, dada uma restri¢éo de recursos.
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obtidos para os 65 paises que participaram da amostra, por terem disponiveis todos os dados
Necessarios.

Com base nos resultados alcancados é possivel observar através do quadro
12 que ha umarelacéo direta entre o ITT e a quantidade de turistas recebida pelo pais, tanto
em termos absoluto quanto em termos relativo. Portanto, esta primeira tentativa para
elaboracdo deste indice, demonstra-se valida empiricamente, ainda que se reconheca a
possibilidade de um aprimoramento das proxys utilizadas para regides desagregadas, ou seja,

localidades especificas dentro de um pais.

Quadro 12 —Recepcao deturistas e indice de tecnologia

Grafico a— Emissdo de turistas — absoluto - em log | Gréfico b — Emissdo de turistas per capita em log

(logqtrpop) e indice de tecnologia em log (logtec) (loggtrpop) e indice de tecnologia em log (logtec)

12 - 2
10
8 &
£ - g
o o
@ s o
(e}
o 64 o 8
3
4 | 6
2 -8
3 4 5 6 7 8 9 3 4 5 6 7 8 9
LOGTEC LOGTEC

Fonte: WDI (2001), OMT (2003), ITT (Tabela 10)

2.2.4 RelacOes comerciais e atratividade por negdocios

De acordo com FRECHTLING (1996, p.136), paises que apresentam uma
maior insercdo no comércio internacional e principamente agueles onde estéo instalados
matrizes de grandes corporagdes, tendem a receber uma maior quantidade de turistas atraidos
pela realizacdo de negoécios. Este determinante também por CROUCH (1996, p.119), que cita

o tamanho darelacdo comercial entre paises a ser considerado.
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Quadro 13 — Relacdo entrerecepcao de turistas e comércio internacional

Grafico a — Relagdo entre recepcdo de turistas| Grafico b — Relagdo entre recepcdo de turistas
internacionais per capita (TURPC) e % das exportagdes | internacionais per capita (TURPC) e % das importactes
sobre 0 PIB (EXPGDP) — 111 paises entre 1990 e 1999 | sobre 0 PIB (IMPGDP) — 111 paises entre 1990 e 1999

TURPC
TURPC

EXPGDP IMPGDP

Fonte: World Development Indicators (2003) & OMC (2003)

No caso de andlises individualizadas que ndo tratem de paises pares, a proxy
utilizada pode ser a razédo do comércio internacional de bens com relagdo ao PIB do pais.
Contudo, os gréficos apresentados pelo quadro 13, através da utilizacdo de graus de dispersao,
ndo demonstram uma relagéo direta de formamuito clara.

2.25 Eventos especiais

Os eventos de cunho internacional num determinado pais, podem ser
representativos nos resultados relacionados ao fluxo receptivo de turistas no periodo de
realizacdo do mesmo. LOEB (1982) considera 0 acontecimento de olimpiadas e exposi¢oes
internacionais em paises proximos incluindo varidveis dummy em seu modelo, para explicar
0s gastos dos americanos com viagens internacionais. Neste caso, estas variaveis teriam
servido de atrativo aos paises onde estes eventos ocorreram.

FRECHTLING (1996, p.137) também cita a importancia destes eventos na
atracdo de turistas internacionais, considerando feiras, festivais, convencbes, eventos
esportivos de grande porte e concertos. Neste caso, um fato importante a se considerar, é que
um evento de mesmo porte pode ser classificado de carater intra-regional ou internacional,

dependendo do contexto de regionalizacao.
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Para ficar mais claro esta afirmacdo, imagine um festival de musica
denominado EVENTO X, com bandas internacionalmente famosas que apresente uma

capacidade de atracdo, definida pelo quadro a seguir:

Quadro 14 — Definicdo do espaco para determinar a atratividade do EVENTO X

Composicao pg: ,i?gg]aﬂ?e Definicdo do espaco regional com relacdo ao local do evento
50% Local aqueles que vivem aum raio de distancia de até 30 km
30% Micro regido aqueles que vivem hd um raio de distancia entre 30 e 500 km
15% Macro regido aqueles que vivem hd um raio de distancia entre 500 e 1.000 km
5% Outras regides aqueles que vivem hd um raio de distancia superior a 1.000 km

Fonte: elaborado pelo autor

Portanto, com base nestas defini¢bes de espaco que constam no quadro 1,
seguindo com este exemplo € possivel definir um evento como de atratividade local, micro-
regional, macro-regional ou global, de acordo com a capacidade de atracéo do evento. Neste
caso, também por definicdo deste exemplo a capacidade de atracdo € definida a partir da
participagdo acima de 10% da populacdo de uma determinada origem. Isto € um evento
torna-se de cunho macro-regional caso mais do que 10% de seus participantes sgam
provenientes da macro-regido definida pelo quadro 14.

Com base neste exemplo ficticio e com as defini¢bes determinadas acima €
possivel prever que um evento deste porte, se realizado na cidade de Sdo Paulo, ainda que sgja
considerado de atratividade macro-regional, ndo tera uma capacidade de atracdo internacional,
umavez gue o percentual de participantes advindos de outros paises sera no maximo 5%.

Por outro lado, se este mesmo evento ocorresse na Suica, seria de cunho
internacional, uma vez que a fronteira com Franga, Alemanha, Austria e Itdlia, pertenceriam
basicamente a micro regido, independentemente do local onde fosse realizado o evento no
pais. Esta mesma caracteristica aconteceria com diversos paises da Europa e outros de

peguena extensdo territorial.
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Figura7 —Grau de atratividadedo EVENTO X

Atratividade micro-regional = 30%

Atratividade local = 50%

..... T - - + - - EVENTO

/ -------- RIS Atratividade macro-regional = 15%
Atratividade (outras regides) = 5%

Fonte: elaborado pelo autor

Portanto, eventos com capacidade de atragdo idéntica, podem ou ndo serem
considerados internacionais, dependendo do pais que ocorre. De qualquer forma, existem
eventos consolidados internacionalmente, tais como olimpiadas, campeonatos mundiais,
encontros religiosos, congressos internacionais sobre diversos temas, dentre outros os quais
independentemente da localizagdo, possuem uma capacidade de atragdo internacional

indiscutivel.

2.3 OsFatoresde Resisténcia

2.3.1 A localizago geogr afica relacionada a renda externa

Os principais centros emissores de turistas internacionais sdo, ndo por mera
coincidéncia, os paises de renda mais elevada. Dado que o custo de locomocéo é relevante, 0
consumidor estara analisando o custo de se deslocar a determinado destino somado a perda da
oportunidade de ndo se deslocar a outro qualquer, em contraposi¢do ao beneficio esperado
que o destino analisado podera lhe proporcionar.

Por isso, a proximidade geogréfica a paises com renda elevada € um
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determinante importante para explicar o fluxo de turismo internacional, pois quanto maior a
distancia, maior sera o custo/oportunidade da viagem e consequentemente maior teré de ser o
beneficio esperado pelo consumidor. Dado que se trata de uma atividade composta geralmente
por bens e servicos superiores, os paises de renda elevada apresentam condi¢cbes mais

favoraveis para que seus residentes consumam viagens internacionais.

Tabela 11 — Chegadas de turistas internacionais por regido de origem e destino, 1998

(%)
Origem |::>
Destino Mundo Africa Américas AsiaOriental Europa Oriente Asia Outros
[ Pacifico Médio Meridional Paises
Mundo 100 2,6 19,5 14,5 58,1 1,6 0,9 29
Afr ica 100 43 41 2,3 36,4 4,2 04 9,7
Africado Norte 100 10,1 2 0,6 54,6 11,2 0,1 21,5
Africa Ocidental 100 41,8 59 4.4 39,7 1,3 1,1 5,6
Afri ca Central 100 28,3 5,6 1,3 28,1 0,2 36,5
Africa Orientd 100 51,1 6,8 3,6 35,9 0,3 0,9 14
Africa Austra 100 75,4 3,7 2,7 15,6 0,2 0,3 2,1
Américas 100 0,3 72,6 7,2 17,3 0,2 0,3 21
Américado Norte 100 04 72,9 9,7 16,2 0,3 04 0,1
Caribe 100 0,1 63,3 04 238 0 0 12,3
América Central 100 0 85,2 18 121 0 0,8
100 0,3 77,2 1,6 17,5 0,1 0 32
Asia Oriental / 100 05 7.6 76,2 12 04 1,5 1,7
E’acifico
Asiado Nordeste 100 0,3 75 80,4 8,6 0,1 0,9 21
Asiado Sudeste 100 0,8 6,8 71,6 16 0,9 29 1,1
Oceania 100 1,1 11,6 67,3 18 04 0,6 1,1
Europa 100 0,8 7,4 3,8 84,1 0,5 0,4 3
Europado Norte 100 1,3 15 56 735 0,9 0,6 31
Europa Ocidental 100 1,2 8,1 47 822 0,3 0,3 33
Europa Central/ 100 0,1 2 19 934 0,2 0,3 2
Crienta
Europa Meridiona 100 0,8 7,8 3,6 83,8 0,3 0,1 3,7
Europa Mediterrénea 100 1,1 7 21 83,9 29 2,6 0,4
Oriente Médio 100 9 52 73 26,6 43,1 7,9 0,9
AsiaMeridional 100 25 9,6 124 478 3,9 23,8 0,1

Fonte: OMT (2001, p, 36)

Como demonstragdo de que a proximidade geografica é relevante no fluxo
turistico, basta constatar através databela 11 que nas trés regides com maior fluxo turistico do
mundo, 0 movimento regional foi responsavel por mais de 70% do total de turistas

internacionais, com destague para a Europa, onde o fluxo regional respondeu por
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aproximadamente 85% do total.

2.3.1.1 O custo detransporte em fun¢do da localizacéo geogr &fica

Partindo-se de um modelo bastante simplificado, apenas com o intuito de
exemplificar esta analise, arelacdo entre o custo de transporte e alocalizacdo geografica pode
ser representada na decisdo de um turista ao escolher umalocalidade para as férias junto a sua
familia, em alguma cidade litoranea.

Utilizando um turista norte-americano como exemplo (pais que apresenta o
maior gasto com turismo internacional), da cidade de Nova lorgque, neste modelo ndo ha
dificuldades quanto ao deslocamento deste individuo relacionado ao visto de entrada no pais,
portanto, ele poderia decidir por qualquer localidade do mundo. Outra dificuldade imposta
pelo mundo real, trata-se da existéncia de custos de informacbes, 0 que restringe sua
capacidade em agir racionalmente. Porém, este exemplo parte da hipotese de que as
informagdes necessdrias estdo disponiveis na internet ou em agéncias de turismo a um custo
proximo de zero, sendo este custo apenas representado pelo dispéndio de tempo para ter
acesso a estas informacfes. Portanto ha um custo oportunidade, o qual faz com que este
agente decida por seinformar apenas por cinco destinos distintos, sendo:

a)- As praias de Miami, situadas nos EUA - cestaA
b)- As praias de San Juan, situadas em Porto Rico - cestaB
c)- As praias de Cancun, situadas no México -cestaC
d)- As praias de Fortaleza, situadas no nordeste do Brasil - cestaD

€)- As praias do Rio de Janeiro, situadas no sudeste do Brasil - cestaE

Imaginando que este turista possui uma restricdo de US$ 6.000 e apenas 10
dias de férias, o que inviabilizaria que fossem escolhidas duas localidades, toda a renda
destinada a esta viagem seria gasta apenas em uma destas |ocalidades. Neste caso, a primeira
observacdo a ser feita, trata-se do custo explicito da viagem a cada um destes lugares,
levando-se em consideragcdo o custo e o tempo do deslocamento. Isto € 0 agente turista
analisado neste exemplo se depara com as informagdes contidas na tabela 12, referentes a
custo e tempo de deslocamento. E importante lembrar que mesmo sendo Fortaleza mais
proxima geograficamente do que o Rio de Janeiro, as distancias consideradas sdo as
percorridas durante o véo. Dado que ndo ha vbo direto de Nova lorque com destino a
Fortaleza, seria necessario que o turista fosse até S8o Paulo, para entdo fazer a escala ao
destino fina. O mesmo ocorre com Cancun, onde apesar da proximidade, comparado ao
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Brasil, o turistateria de fazer conexdo em Miami.

Tabela 12 — Dados par a analise de custo oportunidade explicito

CESTAS Origem Destino Tempo/Viagem Custodovoo* Distancia
(hor as) (US$H)
A Nova lorque Miami 4h38m 280,50 1841 km
B Nova lorque San Juan 3h48 400,18 2564 km
C Nova lorque Cancun 9h05m 601,44 2691 km
D Novalorque Fortaleza 16h30m 766,40 9961 km
E Novalorque Rio de Janeiro 11h20 678,40 8788 km

Fonte: Construida pelo autor com base em STARALLIANCE (2003) e VARIG(2003)
* Estes valores foram obtidos através de uma Unica empresa, por questdes de referéncia, porém, existe a
possibilidade de fretamento através de operadores de turismo reduzindo assim o tempo e o custo do voo

Portanto, seguindo esta andlise de custo/oportunidade, considerando apenas
o critério custo de transporte/tempo de viagem, as cidades de Miami e San Juan apresentariam
0S menores custos, enquanto as cidades de Fortaleza e Rio de Janeiro teriam 0s custos mais
elevados. Ou sgja, partindo-se do principio de que os individuos preferem custos mais baixos
e tempos de viagens mais curtos, os beneficios de visitarem as praias mais distantes teriam de
ser maiores do que as praias proximas.

Porém, além do custo de transporte, outro custo importante nesta analise séo
os custos de hospedagem e alimentacdo, os quais sdo relevantes, ainda que de dificil
comparacdo, dado o diferencial do produto. Partindo-se do principio de que este individuo
ter4 preferéncia por um hotel de padréo internacional, para facilitar a anélise comparativa, a
tabela 13 apresenta os custos relacionados a hospedagem. Neste caso, todos estes hotéis sdo

de redes internacionais, apresentando um padréo préximo.

Tabela 13 — Dados par a analise de custo de hospedagem

CESTAS Destino Hotel Preco (USH)*
A Miami Fontainebleau Hilton Resort 129,00
B San Juan Caribe Hilton 179,00
C Cancun Hilton Cancun Beach 96,30
D Fortaleza Ceasar Park** 95,00
E Rio de Janeiro Sheraton** 156,00

Fonte: Construida pelo autor com base em HILTON(2003) e HOTEL SBRAZIL (2003)
*  diaria emapto, duplo
** nao foram utilizados uma Unica rede de hotéis pelo fato de ndo estar disponivel em todas as cidades

Ainda que sga dificil tal comparacdo, o exercicio mostra gue mesmo 0s
paises em desenvolvimento tendo um custo mais baixo de médo-de-obra, 0s custos em hotéis

de padré&o internacional apresentam proximidade em alguns casos. Por fim, fazendo a andlise
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dos precos finais das respectivas cestas, levando-se em consideragdo que a familia deste
individuo € composta de trés pessoas, ele, a esposa e um filho menor de 12 anos, o qual ndo

paga hospedagem e possui um desconto de 50% nas passagens aéreas tém-se:

Tabela 14 — Custo total das cestas

CESTAS Destino Custo voo (US$) Hospedagem (US$) TOTAL (US$)
A Miami 701,25 1.290,00 1.991,25
B San Juan 1.000,45 1.790,00 2.433,38
C Cancun 1.503,38 963,00 2.790,45
D Fortaleza 1.916,00 950,00 2.866,00
E Rio de Janeiro 1.696,00 1.560,00 3.256,00

Fonte: construida pelo autor, com base nas tabelas 12 e 13

Portanto, em termos de custos explicitos tém-se que:

A<B<C<D<E

Por outro lado, com relacdo a distancia, tém-se que:

A<B<C<D<E

Ja, com relacéo ao tempo de viagem, com base natabela 3, tém-se que

B<A<C<D<E

Ou sgja, levando-se em consideragdo o critério custo/oportunidade
explicito®, as cestas A e B apresentam 0 menor custo oportunidade, estando a cesta C num
ponto intermedidrio e as cestas D e E sendo as mais caras heste contexto. Neste caso, através
da relagcdo custo/beneficio as opgdes D e E teriam que proporcionar um beneficio esperado

superior as demais opgdes, para que o individuo escolhesse por a guma destas cestas.

Tal exemplo, reforca um fato evidente de que a questdo geografica possui
um papel fundamental na atividade turistica, assim como nas demais atividades relacionadas
ao comércio internacional. Neste caso, ha o agravante de gue 0s custos de transportes sao

proporciona mente muito relevantes no processo de escolha.

2.3.2 O impacto da taxa de cambio nas Viagens I nternacionais—a variavel precgo

Respeitando a caracteristica do fluxo de pessoas e ndo de mercadorias, as
Viagens Internacionais também induzem ao consumo de bens e mercadorias por estes
visitantes nos paises visitados. Assim, como nas relagcbes comerciais, a questdo do cambio

real tem um peso importante nos resultados das viagens internacionais, pois esta relacionada

19 Considerando apenas os custos com transporte e hospedagem, os quais S0 bastante representativos.
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com 0s precos relativos destas viagens. Porém, dado que o custo de transporte tem um peso
proporcionamente relevante ao custo total da viagem, tendo uma relagdo direta com a
distancia percorrida, e basicamente sendo o preco dado no mercado internacional, o impacto
da taxa de cambio é mais complexo do que narelacdo comercial, pelo fato de que nas viagens

internacionais ha dois custos relevantes. a)- Custo da viagem e b)- Custo do destino.

Uma vez que os precos do custo da viagem estdo dados no mercado
internacional, ceteris paribus, a desvalorizagdo do cambio real por parte de um determinado
pais ira alterar os pregos relativos ao custo do destino. Porém, ndo terd impactos expressivos
no custo de viagem ao pais para 0s estrangeiros, enquanto, terd impacto para todos os custos
de viagem de residentes ao exterior, conforme mostra o quadro 15. Além disso, ha o problema
de se mensurar a proporcdo do custo do destino que esta vinculada a variagdo cambial, no
caso por exemplo de haver uma participagdo significativa de produtos importados na

composi¢ao do destino turistico,

Quadro 15 — Impacto da variacdo cambial nos custos de viagens I nter nacionais (ceteris

paribus)
| mpactos da desvalorizacdo do cambio real
Residentes ao exterior Estrangeiros ao Pais
Custo da Viagem aumenta ndo afeta significativamente
Custo do Destino aumenta diminui

I mpactos da valorizacdo do Cambio Real

Residentes ao exterior Estrangeiros ao Pais
Custoda Viagem diminui ndo afeta significativamente
Custo do Destino diminui aumenta

Fonte: elaborada pelo autor

Para analisar o efeito da variagdo cambial no saldo da conta Viagens
Internacionais, é necessario analisar se é ou n&o respeitada a condic&o de Marshall-Lerner®.
Em primeiro lugar, € importante salientar que assim como na Balanga Comercial, o efeito da

taxa de cambio sobre a conta Viagens Internacionais € ambiguo, ou sgja, pode ser positivo,

% 3 condicso de Marshall-Lerner diz que o efeito direto de uma depreciacio na moeda sobre o saldo comercial
de bens e servigos sera positivo somente quando a soma das elasticidades precos da demanda por exportacéo e
importacdo for maior que 1. (RIVIERA-BATIZ, 1994)
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negativo ou ndo afetar, observando que esta conta, assim como todas as pertencentes as
TransacOes Correntes, € afetada pela taxa de cambio real (g), e ndo pela taxa de cambio
nominal (e), pois sdo afetadas por variacbes nos pregos relativos e ndo nominais. Retornando
aequacdo (8), apresentada no capitulo 1, tem-se:

g=eP*/P (8)

Para que a taxa de cambio influencie nos precos relativos, é necessario que
haja uma variacdo da taxa de cambio nominal, sem variacBes nos pregos, ou qualquer outro
arranjo que tenda a este resultado. Seguindo esta andlise, uma depreciacdo da moeda
doméstica aumenta o preco relativo das importagdes em termos das exportagdes, o que tende a
aumentar as exportagbes (M*) e reduzir as importagbes (M). Neste caso, inibindo os
brasileiros de vigjarem ao exterior e incentivando os estrangeiros a virem ao Brasil. Por outro
lado, uma apreciacdo da moeda doméstica diminui 0 preco relativo das importaces (M).

Desta forma, incentivando os brasileiros a vigjarem ao exterior. (RIVIERA-BATIZ, 1994)

As respostas da demanda das exportacdes domésticas e importacfes para
uma depreciacdo de moeda local é mensurada pela chamada el asticidade-preco da demanda
por exportagcdes e importagdes. A elasticidade preco da demanda por exportagdes domeésticas,
n*, mede a variagdo percentual nas exportagdes em fungdo da variagdo nos pregos relativos

dos bens estrangeiros em termos dos bens domeésticos, o que é representado pela equacdo a

Seguir:

Aq/q Aq X

Portanto, quanto mais ato n*, mais sensiveis as serdo as exportagdes em

n* = AX/X= AX,q (30)

relacdo as variagbes em . Por outro lado, a elasticidade da demanda por importactes
domeésticas, ), mede a variagdo das importaces em funcdo das variagdes nos pregos dos bens

estrangeiros com relacdo aos bens domésticos, sendo representado na seguinte equagao.

n=-AM/M =AM, q (31)
Aq/q Aq M
E importante observar que, devido a AM/Aq < 0 - ou seja, um aumento no

preco relativo dos bens estrangeiros reduz as importagdes — a elasticidade n € positiva
Conforme apresentado, quanto maior a elasticidade pregco da demanda das exportacdes e
importacGes, maior a probabilidade de que um aumento na taxa de cambio, terd um efeito

positivo no balangco comercial, assim como nas viagens internacionais, ja que o preco relativo
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desta viagem serd menor. O modelo para detectar o impacto de uma desvalorizacéo dataxa de
cambio no balanco comercial é dado pela condicdo de Marshall-Lerner, representada a seguir

nesta equacéo:
n*+n>1 (32)
Conforme RINCON & NELSON (2003)

“The basic result of the elagticities approach is that a devaluation

improves the trade balance if the absolute values of the sum of the

demand eladticities for exports and imports exceed unit. If this

(Marshall- Lerner) condition holds, there is excess supply of foreign

exchange when the exchange rate is above the equilibrium level and

excess demand when it isbelow.” (RINCON & NELSON, 2003, p,4)

Portanto, para que uma desvalorizagdo da taxa de cambio tenha um efeito
positivo no saldo liguido das viagens internacionais, é necessario que segja respeitada a
condicdo de Marhall-Lerner, ou sga, a soma das el asticidades-preco da demanda por viagens
internacionais, de estrangeiros para o pais de referéncia e de residentes para o exterior, sgja
maior do que 1, conforme determina a equacéo (32).

Porém, devido ao fato de que o turismo € caracterizado pela locomocéo do
consumidor e ndo do produto, outros fatores que ndo 0 prego tornam-se determinantes na
tomada de decisdo do visitante quanto ao local a ser visitado. Esta consideracdo torna-se
importante devido ao fato que quanto maior a influéncia destes outros determinantes que ndo
0 preco na escolha do visitante, tanto menor sera sua elasticidade preco relacionada ao
cambio.

Em primeiro lugar, pode-se dizer que hd uma proporc¢édo do fluxo de turismo
internacional e doméstico que tende a ser bastante inelastica com relacdo ao preco. Por
exemplo, o visitante a negécios, dos quais nenhuma outra localidade Ihe oferece a mesma
oportunidade, o visitante por problemas de salide que ndo disponha de nenhuma outra opgéo
de tratamento oferecida num determinado local, o visitante religioso, cujo o local a ser
visitado possui valor relevante para sua formacéo religiosa. Enfim, trata-se de uma parcela
deste fluxo a qual ndo h& substitutos proximos, em alguns casos mais especificos como no
caso dos vigjantes a negécio, ndo h& possibilidade de substituicdo quanto a localidade da
viagem, tampouco trata-se de uma decisdo atemporal >,

Porém, ao se referir a0 pregco como um determinante das viagens

2! para obter maiores informagdes a respeito de determinantes da elasticidade prego da procura, ver FRANK
(1997)
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internacionais, a utilizagdo da taxa de cambio pode gerar problemas, principa mente quanto a
identificacdo do nivel de precos da cesta turistica no destino. De acordo com WITT & WITT
(1995, p.454) alguns autores utilizam-se da taxa de cambio de forma exclusiva como uma
proxy do prego, enquanto outros utilizam-se do indices de preco na localidade formado por
uma cesta representativa consumida pelo turista. Neste caso se ambas as variaveis forem
aplicadas a0 modelo, corre-se 0 risco de multicolinearidade. Uma solucdo plausivel
apresentada por alguns estudos empiricos, trata-se da utilizacdo da taxa de cambio gjustada
pelo indice de precos, fortalecendo a necessidade de se utilizar a taxa de cambio real,
preferencialmente medida pelo poder de paridade de compra.

Além da quest&o geogréfica e da variavel preco, um determinante relevante
ao turismo, pouco considerado em outros tipos de comercializacdo de bens e servicos
internacional ou doméstico, trata-se da questéo da seguranca, tanto no transporte, quanto da

localidade a ser visitada, cabendo ao consumidor e ndo a mercadoria

2.3.2 Seguranca

Com relagdo a seguranca ou ao risco relacionado as viagens internacionais,
uma dificuldade existente na decisdo dos individuos ao definirem seus destinos turisticos, esta
relacionada a mensuracgao do risco. Neste sentido, este trabalho tem como pressuposto o fato
de que todos individuos possuem total aversdo ao risco de vida, relacionado a falta de
seguranca®.

Portanto, ndo se trata em primeira andlise da aversdo ao risco enfrentada
pelos individuos em participar de determinada atividade, como por exemplo, escalar
montanhas ou algo deste tipo, pois sabe-se que estas atividades também sdo motivadoras do
fendbmeno turistico. Mas sim, da averséo ao risco do agente turista em ser vitima de violéncia
no destino ao qual se propde. Vale dizer que esta aversdo ao risco de vida esta presente em
todas as decisfes do individuo, permanecendo no momento da decisdo por um destino
turistico. Partindo deste pressuposto, sera a percepcdo de risco com a qual o individuo se

depara, que irddeterminar o efeito da seguranca na escolha de um destino turistico.

O gréfico 3 busca apresentar esta relacdo de seguranca na tomada de
decisdo do individuo ao decidir por uma localidade turistica, independente do motivo de

origem da viagem. Portanto, quanto maior a percepcao de risco relacionado a uma localidade,
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maior sera a relevancia da questdo da seguranca na tomada de decisdo do individuo. Ou sgja,
caso um individuo tenha a percepcdo de que uma determinada localidade oferece 100% de
risco de vida a ele, isto terd uma relevancia de 100% em sua tomada de deciséo, fazendo com

gue o individuo decida em ndo ir até estalocalidade.

Grafico 3— Relacdo de aversio ao risco

Risco de vida elevado

100 %

Percepcéo de
risco de vida

Risco devidaintermediario

0aX%

Indiferenca natomada
de deciséo

Fonte: elaborado pelo autor

Por outro lado, abaixo de um nivel de percepcdo X de risco onde 0 <
PERCEPCAO < X, o individuo sera indiferente com relacio a aversio ao risco, ao tomar a
decisdo por algum destino turistico. Vale dizer que esta percepcdo ao risco, com relagdo as
localidades, sdo constituidas de acordo com as informacfes, as quais ndo sdo perfeitas, e com
base nas experiéncias prévias deste individuo. Além disso, estas percepcOes podem ser
alteradas ao longo do tempo.

De acordo com o BANCO MUNDIAL (2001) nos paises em
desenvolvimento concentraram-se a maior parte das guerras e conflitos ocorridos na primeira
metade da década de 1990. Havendo uma maior proporcdo na regido da Africa Subsaariana, a
qual se apresenta como uma regido com elevada proporcdo da populacdo abaixo da linha de
pobreza. Porém, € necessario considerar que o0s paises de ata renda sdo poucos, quando
comparados a quantidade de paises em desenvolvimento. Para melhor avaliar fata de
segurancga nos paises, as tabelas 14 e 15 apresentam dados relevantes, utilizando-se como

2 o conceito de seguranca aqui utilizado, trata-se do conceito relacionado ao risco social idiossincrético
apresentado pelo BANCO MUNDIAL (2001, p.140), o qual estarelacionado avioléncia.
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proxy a quantidade de homicidios por 100.000 habitantes. Neste caso, ndo se quer dizer que
os individuos consultem estes indices para escolher por um destino turistico, mas, parte-se do
pressuposto de que quanto maior a criminalidade, maior a probabilidade de que esta sgja

promovida através de informacfes com as quais o individuo tem um contato maior.

Tabela 15 — indice de criminalidade nos 10 paises com principais fluxos financeiros
relacionados a atividade turistica

Cassif. Pais Ano Homicidios voluntarios
NUmer o de casos Casosresolvidos Volumede Crime
conhecidos da politica % por 100,000 hab,
1 EUA 2001 15.980 62,4 5,61
2 Alemanha 2001 2.641 94,1 321
3 Reino Unido 2001 850 90 1,63
4 Franca 2001 2.289 77,2 3,91
5 Itdia 2001 2.162 69,14 3,75
6 China 1997* 26.076 80,19 2,16
7 Hong Kong (China) 2001 69 73,9 1,03
8 Canada 2001 1.275 71 4,10
9 Austria 2001 158 91,6 1,96
10 Suica 2001 175 - 2,41

Fonte: INTERPOL (2003)
* (lltimo ano com dados disponiveis

Tabela 16 — indice de criminalidade de paises em desenvolvimento

Cassif. Pais Ano Homicidios voluntarios
Numerodecasos  Casosresolvidos%  VolumedeCrime
conhecidos da politica por 100,000 hab,
1 Argentina 2001 3,048 43,10 8,24
2 Brasil 2001 39,618 - 22,98
3 Bolivia 2000* 2,558 53,52 31,98
4 Chile 2000* 744 84,95 4,89
5 Coloémbia 2000* 29,555 - 69,98
6 Rep Dominicana 1998* 1,121 - 15,82
7 Uruguai 2000* 211 93,2 6,67
8 Venezuea 2000* 8,022 58,91 33,20
9 AfricadaSul 2001 51,174 64,99 114,84
10 Etiopia 2001 4114 10,33 6,33
11 india 1997* 37,543 63,7 3,93
12 Russia 2001 33,583 77,2 23,19

Fonte: INTERPOL (2003)
* (Iltimo ano com dados disponiveis

De acordo com as tabelas 15 e 16 é possivel analisar que a média de
homicidios nos 10 principais paises com fluxo turistico é de 2,97 por 100.000 habitantes.
Nenhum dos paises em desenvolvimento observado através da tabela 16 possui um dado
inferior a esta média. Contudo, alguns paises tal qual a india, Chile, Uruguai e Etiopia,
apresentam indices muito proximos aos dos mais elevados, apresentados na tabela 14.
Destaque para Chile e india, que mantém indices inferiores aos dos EUA e proximos (inferior

no caso da india) ao do Canada.
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Ja os paises em desenvolvimento que constam na tabela 16, apresentam
uma média de 28,5 homicidios por 100,000 habitantes. Ou sgja, um indice expressivamente
maior do que o dos dez paises com maior fluxo turistico. Portanto, a averséo ao risco de vida
na tomada de decisdo relacionada ao destino turistico tende a ter maior efeito nos paises em
desenvolvimento, devido a uma maior probabilidade de aumentar a percepcéo de risco com
relac@o a estes paises. Pois, dada a maior incidéncia de criminalidade, maior tende a ser a
propagacdo destas informacdes, aumentando assim, a relevancia da inseguranca na tomada de
decisdo quanto ao destino turistico.

Uma vez identificados os principais fatores que atuam na emisséo e
recepcdo do turismo internacional, o proximo capitulo busca constatar a significancia
estatistica dos determinantes possiveis de serem incorporados a um modelo de dados em

painel, através do instrumental econométrico.
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CAPITULO 3 - A ABORDAGEM ECONOMETRICA PARA EXPLICACAO DOS
DETERMINANTESDO FLUXO TURISTICO

Os capitulos anteriores discutiram a respeito de quais variaveis atuam como
determinantes no fluxo de viagens internacionais. Iniciou-se fazendo um levantamento sobre
alguns trabalhos empiricos na area, dos quais adotou-se uma divisdo analitica proposta por
FRECHTLING (1996, p.135) dividindo os determinantes do fluxo em fatores de emisséo,
atracdo e resisténcia. Porém, na composicdo destes fatores, foram adotadas algumas das
variavels sugeridas por FRECHTLING (1996), sendo acrescidas ou adaptadas a outras
utilizadas por EILAT & EINAV (2003), havendo respaldo nas revisdes dos trabalhos
empiricos realizadas por WITT & WITT (1995) e CROUCH (1996). O quadro 16 apresenta
um resumo das variaveis especificadas para compor cada um dos fatores, de acordo com a

origem dareferéncia bibliogréfica.

Quadro 16 — Variaveis consideradas no Fluxo de Viagens I nter nacionais

FRECHTLING WITT & WITT CROUCH EILAT & EINAV
(1996) 1995) (1996) (2003)

Variaveis explicadas
1 - Emiss8o de turistas X X X X
2 - Recepcdo de turistas X X X X
Fatores de Emisséo X X -
1- Renda X - X
2 - Distribui¢8o de renda X - -
3 - Tamanho pais -
4 — Tamanho da Populacéo X - X
5 - Distribui¢do daidade X -
6 - % Pop dependente -
Fatores de Atracdo
1-IDH
2 - Ingtitucionais X - X
3 - Tecnologia Turistica - X X -
4 - RelacBes Comerciais X - X X
5 - Eventos Especiais X X X X
6 - Destinos Complementares X X X
Fatores de Resisténcia
1 - Disténcia dos centros X X X X
emissores
2 - Preco X X X X
3 - Seguranca X X X

Fonte: FRECHTLING (1996), WITT & WITT (1995), CROUCH (1996), EILAT & EINAV (2003)

Com base nestas variaveis, torna-se relevante uma comprovagdo empirica
dos efeitos das mesmas como determinantes do fluxo de turismo internacional, sendo o
instrumental econométrico, 0 mais adequado para este objetivo. Neste caso, este capitulo

pretende complementar a discussdo apresentada no capitulo 2. Cabe ressaltar que seréo
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tratados dois problemas. Em primeiro lugar, especificar quais os determinantes da emisséo de
turistas e consequentemente dos gastos com turismo internacional. Posteriormente, o que
determina a atracdo e a receita com esta atividade.

A abordagem econométrica que se demonstrou mais adequada as
necessidades deste trabalho foi 0 modelo de dados em painel. Isto, porque ao se referir aos
determinantes do turismo internacional torna-se relevante considerar 0 comportamento das
unidades cross-section (0s paises) ao longo do tempo e neste caso tornar-se-ia necessario a

utilizagdo de um processo em pooling, considerando a heterogeneidade individual.

“Uma das vantagens da estimacdo com dados em painel é a

relevancia da heterogeneidade individual. Assim, os dados em painel

sugerem a existéncia de caracteristicas diferenciadoras dos
individuos, entendidos como “unidade estatistica de base”. Essas
caracteristicas podem ou ndo ser constantes ao longo do tempo, de

tal forma que estudos temporais ou seccionais que nao tenham em

conta tal heterogeneidade produzirdo, quase sempre, resultados

fortemente enviesados.” MARQUES (2000, p.1)

Além disso, a utilizagdo de dados em painel permite conjugar a diversidade
de comportamentos individuais, com a existéncia de dindmicas de gjustamento e permite
identificar e medir efeitos que ndo serdo detectaveis em estudos exclusivamente seccionais ou
temporais. Neste caso, caberia escolher entre efeitos fixos ou aleatérios. De acordo com
VERBEEK (2000, p. 318) “This interpretation is probably most apropriate when i denotes
countries, (large) companies or industries, and predictiones we want to make are for a
particular country, company or industry”, referindo-se aos model os de efeitos fixos.

Contudo, é reconhecida pelo autor, as restricdes em modelar uma discussao
gue se apresentou ampla, sendo impossibilitada a utilizagdo de proxy para diversas das
variaveis consideradas relevantes. Isto, porque a analise em painel exige a utilizagdo de
indicadores que variem no tempo, sendo esta uma restricdo para parte da discusséo
estabelecida.

VERBEEK (2000) aponta que caso se pretenda estudar o comportamento de
uma unidade individual em concreto, entéo o efeito fixo é a escolha ébvia na medida em que €
indiferente considerar a amostra como aleatoria ou hdo. Em particular, no caso de estudos que
consideram um grupo de N paises, toda a inferéncia tera que ser condicional em ordem ao
grupo especifico na observacdo. Portanto, na generalidade dos estudos macroeconométricos,
por ser impossivel ver uma amostra de N paises como uma selegdo aeatéria de uma

populacéo com dimensdo tendencialmente infinita, torna-se evidente que a escolha acertada €
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a especificagdo com efeitos fixos, como € defendido em Judson e Owen (1996).

Neste caso, optou-se em utilizar o modelo com efeitos fixos, por se
considerar o problema aqui tratado mais proximo destas caracteristicas, uma vez que estardo
sendo analisados os desempenhos de aproximadamente 100 paises ao longo do tempo. Uma
vez gque buscar-se-a identificar os principais determinantes do turismo internacional o0 nimero
de paises e periodo de tempo utilizado foram estendidos ao méaximo, frente a restricdo da ndo
disponibilidade de dados dos paises que ndo estiverem presentes.

Visto que ja foram discutidos os principais fatores de emisséo, atragdo e
resisténcia, resta especificar o modelo, inserindo os fatores de resisténcia a emisséo e atragéo,
para explicar a quantidade de turistas emitidos e recebidos por um pais. Deve-se considerar
gue, apenas parte dos fatores discutidos ao longo do capitulo 2 serd possivel de ser utilizado
no modelo através de proxys representativas, sendo os demais, captados através dos efeitos

fixos.
3.1 Especificagdo do modelo de emissao

A emissdo de turistas per capita por um determinado pais pode ser
compreendida como o percentual da populacgo do pais que consome viagens internacionais’™,
apresentado pela equacéo (33).

(33) qte= QTe
Pop

O desempenho de cada pais emissor de turistas num determinado ano esta
em funcdo de diversos fatores ja discutidos ao longo do capitulo 2. Contudo ao tentar
simplificar esta relacdo através de um modelo, buscando a significancia destes fatores de
forma empirica, tem-se a restricdo quanto a utilizacdo de algumas varidveis, as quais ndo
apresentam alteracGes ao longo do tempo. Neste caso, estas variaveis “ndo observadas’ pelo
modelo (ex. extensdo territorial, divisdo de renda), estardo sendo consideradas como efeitos
fixos e serdo representadas pel os interceptos para cada pais.

A quantidade de turistas per capita que um pais emite € explicada pela

equacdo (34). Onde X, demonstra as diferentes caracteristicas entre os paises de origem do

% Uma vez que o periodo destas viagens é inferior a um ano, existe a possibilidade de que esta razéo seja maior
do que 1, como acontece com alguns paises. Além disto, este indice ndo representa a propor¢do da populacdo
gue de fato vigjou, mas sim, a razéo entre a quantidade de turistas emitidos e a populacdo. Portanto, ainda o
indice gte pode ser elevado em funcdo de uma pequena parcela da popul agdo que viagja muito.
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turista, as quais podem ser fixas (ex: extensao territorial, com raras excegdes) ou apresentarem
variagdo ao longo do tempo (ex: renda per capita). Por sua vez, a, refere-se aos
determinantes de emissdo n&o observados econometricamente e &, € um termo residual
individual, referindo-se a cada pais ao longo do tempo.

(34) qte, = X, B° +a, +¢,

Portanto, inserindo as variaveis explicativas ao modelo, tem-se que:
(35) qte, =gnp,B' +P,B*+PPP,B°+a, +&, parat=1,.T ei=1,..,N

Onde:
gtet: razéo entre a quantidade de turistas emitidos pelo paisi notempot e

populagdo do paisi no tempo t;

gnpi:: renda per capitado paisi no tempo t

P proporcdo da populagéo acimade 65 anos no paisi no tempo t

PPP;:. fator de conversao da paridade do poder de compra do paisi no tempo

t

a, . intercepto individual de cadaindividuo cross-section

&,. termo deresiduo aleatorio.

Neste caso, a razdo entre a quantidade de turistas emitidos pelo pais i em
funcéo da populagéo do paisi (qter) no periodo t, demonstrada pela equaco (34), € explicada
pela equacdo (35). Os parametros B’s serdo os mesmos para todos os paises, sendo
diferenciados apenas os efeitos fixos, representados no intercepto individual de cada
individuo cross-section.

Além de favorecer o instrumental analitico demonstrando as elasticidades, a
transformacéo destas variaveis em log favorece a andlise econométrica a0 amenizar o
problema de dispersdo entre as unidades cross section, ja sinadizada pelos graficos
comparativos ao longo do capitulo 2. Portanto, a especificacdo do modelo de emissdo de

turismo per capita, € dada pela equagdo (36).

(36) log(ate, ) = B* * log(gnp,, ) + B* * log(P,) + B * log(PPP,) + a;, + &,



85

Com relacdo as despesas com viagens internacionais, espera-se que haja
uma correlagdo com a quantidade de turistas que o pais emite, por este motivo seréo
analisadas as mesmas variaveis explicativas para 0 modelo relacionado aos gastos per capita
com viagens internacionais, alterando apenas a variavel explicada. Neste caso, considera-se o
gasto per capita com turismo internacional, como arazdo entre 0 gasto com turismo emissivo
(GTE) pelo paisi no tempo t e a populacdo (pop) do pais i no tempo t, representados pela
equagao (37).

Portanto, a especificagdo do modelo para gastos com turismo emissivo (gte),
€ representada pela equacéo (38), aqual tem referéncia as variaveis explicativas e as hipoteses

do modelo de emisséo, especificadas ha equacéo (36).

(38) log(gte, ) = B**log(gnp, ) + B**log(P,) + B°* log(PPR, ) +a;, +¢,

Para facilitar aidentificagdo das varidveis e a origem das proxys adotadas, o
quadro 17 demonstra o significado das denotagdes adotadas nas equagdes acima e a fonte das

mesmas.
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Quadro 17 — Especificacdo das variaveis, proxys e denotacdes utilizadas nos modelos de

emissao
. L ~ Sinais
Variavel Variavel / Proxy Denotacdo esperados Fonte
Varidvel explicada
Quantidade de turistas que sairam do pais
1- Emissdo i no tempo t dividido pela populacdo do gtey OMT (2003) /
de turi o WDI (2003)
e turistas paisi notempot
Gastos com viagens internacionais do pais
2 —Gastos i ho tempo t dividido pela populagéo do ote, OMT (2003) /
. o WDI (2003)
com turismo paisi notempot
Fator es de Emisséo
1- Renda (IjNB per capita, sob a paridade do poder . >0 WDI (2003)
e compra
itérli)z;gn buiggo Percentual da populagéo acima de 65 anos Pit >0 WDI (2001)
Fatores de Resisténcia
S—Paidadedo Ly e conversio PP >0 WDI (2003)

poder de compra

3.1.1 Resultados do modelo de emissdo

Primeiramente foi realizada a andise de regressdo para explicar a
quantidade de turistas emitidos pelo pais em propor¢do a populacdo do pais de origem, com
base na equacdo (36). Apesar de apresentarem coeficientes significativos, foi diagnosticada a
presenca de autocorrelacdo, através do teste de Durbin-Watson®*, o que torna os estimadores
ineficientes e viesados.

Para corrigir o problema, foi adotado o procedimento apresentado por
GREENE (1997, p. 639), aplicando uma diferenciacdo parcia (quase-diferenca). A aplicacdo
deste processo ocorreu sobre a seguinte forma:

a)- O modelo foi novamente especificado, sendo agregado como explicativa

avariavel dependente com um periodo defasado.

(39) log(qte, ) = B**log(gnp,. ) + B2 * log(P,) + B* * log(PPP, ) + p* log(qte, ) +a; +&;

b)- O resultado obtido como coeficiente da variavel defasada, identificado

como p, foi utilizado para a transformacéo das demais variaveis em quase-

2 De acordo com VERBEEK (2000, p.324), para detectar autocorrelacéo nos modelos de efeitos fixos, é
possivel a aplicagdo do teste de Durbin-Watson.
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diferenca. Desta forma, retorna-se a equacdo original, transformando-a em
quase-diferenca, de acordo com o procedimento apresentado na equacéo
(40)

log(ate, ) - p* log(qte, ,,) = B * (log(gnp;,) — p* log(gnp,, ;)

+B** (log(P,) + p*10g(P; ) + B** (10g(PPP, ) + p* 10g(PPP, _))) +a; (1~ p) +&;,
Considerando a quase-diferenciacéo das variaveis, tem-se;

(41) dqte, = B+ dgnp;, + B2+ dp, + B3+ dPPPR, +a', +&;

(40)

Tal que:

dQTE = log(qte,) — p*log(ats, )

dgnp = B** (log(gnp,) — p* log(gnp; ;)))
dpP = B**(log(py)+p*10g(pyy))
dPPP = B°*(log(PPR,) + p* log(PPPR, _,))
a’ = a,(1-p)

Portanto, com base na equacéo (41), tem-se 0 modelo utilizado para a
regressdo, buscando determinar a quantidade de turismo emissivo per capita, o qual
apresentou todas as variaveis significativas, passando pelos testes t e F, com nivel de
significancia elevado. O poder de explicacdo do modelo € de 87,16% e o teste de Durbin-
Watson aponta para a ndo existéncia de autocorrelacdo residual. Desta forma, o procedimento
adotado para corrigir o problema identificado a principio, foi satisfatério. Quanto a
heterocedasticidade, foi utilizado o processo de correcdo de White Heteroskedasticity -
Consistent Standard Errors & Covariance, disponivel no aplicativo E-views.

Os coeficientes obtidos apresentaram 0s sinais esperados, destacando-se a
elasticidade encontrada com relagdo a populacdo acima de 65 anos, a qual demonstra-se

expressiva, frente aos demais coeficientes.
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Quadro 18 — Resultados do modelo de emissao

Varidvel dependente: gte

Periodo 1981- 1999

NUmero de unidades cross-section: 95

Painel total (ndo balanceado) observagdes: 1390

White Heteroskedasticity-Consistent Standard Errors & Covariance

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

gnp? 0,564372 0,091222 6,18678 0,0000

P? 1,543412 0,307103 5,025711 0,0000

PPP? 0,128051 0,053249 2,404745 0,0163

Fixed Effects

_DZA--C -3,444 _DEU--C -3,792 _NER--C -4,329
_ARG--C -4,086 _GRC--C -4,218 _NGA--C -4,681
_AUS-C -4,264 _GTM--C -3,643 _NOR--C -4,161
_AUT--C -3,742 _HND--C -3,499 _PAN--C -3,719
_BHR--C -2,912 _HKG--C -3,696 _PNG--C -3,770
_BGD--C -4,134 _HUN--C -3,415 _PRY--C -3,459
_BEL--C -3,920 _ISL--C -3,703 _PER--C -4,113
_BOL--C -3,611 _IND--C -4,535 _PHL--C -3,862
_BWA--C -3,023 _IDN--C -4,413 _POL--C -3,216
_BRA--C -4,392 _IRN--C -4,137 _PRT--C -4,139
_BGR--C -3,815 _IRL--C -3,595 _ROM--C -3,686
_BFA--C -4,347 _ISR--C -3,79 _RUS-C -4,180
_BDI--C -4,001 _ITA--C -4,198 _SGP--C -3,177
_CAN--C -3,707 _JPN--C -4,553 _SVK--C -4,317
_TCD--C -4,221 _JOR--C -2,801 _ZAF--C -4,010
_CHL--C -3,897 _KEN--C -3,748 _ESP--C -4,153
_COL--C -4,016 _KOR--C -4,118 _LKA--C -4,012
_CRI--C -3,631 _KWT--C -3,007 _SWE--C -3,806
_Clv--C -5,209 _LTu--C -3,377 _CHE--C -3,560
_CYP--C -3,745 _MAC--C -3,944 _SYR-C -3,158
_CZE--C -2,844 _MDG--C -4,240 _TZA--C -3,719
_DNK--C -3,769 _MYS-C -2,728 _THA--C -4,093
_DOM--C -3,859 _MLT--C -3,712 _TTO--C -3,475
_ECU--C -3,931 _MUS-C -3,668 _TUN--C -3,319
_EGY--C -3,638 _MEX--C -3,610 _TUR--C -3,796
_SLv--C -3,419 _MDA--C -4,757 _TKM--C -3,657
_ETH--C -4,228 _MAR--C -3,655 _GBR--C -3,856
_FJ--C -3,437 _NPL--C -4,144 _USA--C -4,262
_FIN--C -3,879 _NLD--C 3721 _VUT--C -3,491
_FRA--C -4,127 _NCL--C -3,503 _VEN--C -4,041
_PYF--C -3,412 _NZL--C -4,018 _ZWE--C -3,602
_GAB--C -3,346 _NIC--C -3,165

R? 0,87167  Mean dependent var -0,94311
R? gjustado 0,86203  S.D. dependent var 0,73324
S.E. of regression 0,27235  Sum squared resid 95,8359
F-statistic 4,38791  Durbin-Watson stat 2,04629
Prob(F-statistic) 0,00000

Com relagdo aos gastos com viagens internacionals, a0 se constatar 0s
resultados da equacdo (38), verificou-se 0os mesmos problemas, sendo adotados 0s mesmos

procedimentos para a corrigir a autocorrel agao.

a)- O modelo foi novamente especificado, sendo agregado como variavel
explicativaavariavel dependente com um periodo defasado
(42)
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log(gte, ) = B* * log(gnp,,) + B* * log(P,) + B * log(PPP, ) + p * log(gte, _,)) + a;, + &
b)- O resultado obtido como coeficiente da varidvel defasada, identificado
como p, foi utilizado para a transformagéo das demais variaveis em quase-
diferenca. Desta forma, retornou-se a equacao original, transformando-
a em quase-diferenca de acordo com o procedimento apresentado na
equagso (42)

log(gte,) — p* log(gte,,,) = B** (log(gnp,) — p* log(gnp_,)))

+B** (log(R,) + p*1og(R,,))) + B** (Iog(PPR,) + p* log(PPR, ) + 0, (1- p) + &
Considerando a quase-diferenciacéo das variaveis, tem-se;

(44) date, = B** dgnp, + B** dP, + B°* dPPP, +a'; +¢,

(43)

Tal que:

dQTE = log(gte,) - p* log(gte, ;)
dgnp = (log(gnp;.) - p* log(gnpy; _y, ))
dpP = (log(R) + p*log(R; _y)))
depPp = (log(PPR,) + p*log(PPR; _,))
a’ = a,(d-p)

Portanto, com base na equacéo (44), tem-se 0 modelo utilizado para a
regresséo, buscando determinar a quantidade de gasto per capita com viagens internacionais.
Os resultados demonstram que todas as variavels sdo significativas, passando pelos testest e
F, com elevado nivel de significancia. Também foi utilizado o processo de correcéo de White
Heteroskedasticity para correcéo de heterocedasticidade.

Com relagdo aos coeficientes, constata-se a elevada elasticidade renda,
demonstrando que os bens e servicos turisticos sdo essencialmente superiores, conforme
identificado através de outros autores. Quanto ao fator de conversdo da paridade do poder de
compra, observa-se que este € menos elastico com relagdo aos gastos, do que quanto a
quantidade de turistas emitidos. Por outro lado, a proporcdo da populacdo acima de 65 anos,
demonstra ser menos sensivel aos gastos, se comparada a quantidade de turistas. Desta forma,
de acordo com a discussdo apresentada ao longo do capitulo 2, observa-se através dos
resultados economeétricos indicios de que a proximidade geogréfica de um pais com elevada

renda per capita € um fator relevante para explicar ainser¢éo no turismo internacional .
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Quadro 19 — Resultados do modelo de gastos com turismo emissivo

Variavel dependente: gte

Periodo: 1981 1999

NuUmero de cross-sections: 91

Painel total (ndo balanceado - observacdes: 1572

White Heteroskedasticity-Consistent Standard Errors & Covariance

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

gnp? 1,443033 0,091985 15,68777 0,0000
pP? 0,999469 0,299232 3,340113 0,0009
PPP? 0,420938 0,088 4,783399 0,0000
Fixed Effects

_DZzA--C -3,131 _DEU--C -3,119 _NOR--C -3,028
_ARG--C -3,208 _GRC--C -3,278 _PAN--C -2,778
_AUS--C -3,202 _GTM--C -2,830 _PNG--C -2,578
_AUT--C -2,922 _HND--C -2,712 _PRY--C -2,801
_BHR--C -2,536 _HUN--C -3,273 _PER--C -2,987
_BGD--C -3,080 _ISL--C -2,853 _PHL--C -3,185
_BEL--C -3,085 _IND--C -3,344 _POL--C -3,173
_BOL--C -2,686 _IDN--C -2,879 _PRT--C -3,258
_BWA--C -2,549 _IRN--C -3,323 _ROM--C -3,238
_BRA--C -3,195 _IRL--C -2,947 _RUS--C -3,045
_BGR--C -3,169 _ISR--C -2,924 _SGP--C -2,544
_BFA--C -2,600 _ITA--C -3,363 _SVK--C -3,168
_BDI--C -2,566 _JPN--C -3,438 _ZAF--C -2,966
_CAN--C -3,162 _JOR--C -2,291 _ESP--C -3,407
_TCD--C -2,435 _KEN--C -2,835 _LKA--C -3,010
_CHL--C -2,964 _KOR--C -3,091 _SWE--C -3,071
_CoL--C -2,926 _KWT--C -2,043 _CHE--C -3,085
_CRI--C -2,731 _LTU--C -2,773 _SYR--C -2,653
_CIv--C -2,439 _MDG--C -2,547 _TZA--C -2,083
_CYP--C -3,050 _MYS--C -2,566 _THA--C -2,931
_CZE--C -2,965 _MLT--C -2,782 _TTO--C -2,782
_DNK--C -3,066 _MUS--C -2,733 _TUN--C -2,901
_DOM--C -2,796 _MEX--C -2,899 _TUR--C -3,184
_ECU--C -2,750 _MDA--C -2,848 _TKM--C -2,133
_EGY--C -3,066 _MAR--C -2,954 _GBR--C -3,180
_SLV--C -2,847 _NPL--C -2,720 _USA--C -3,464
_ETH--C -3,050 _NLD--C -3,017 _VUT--C -2,529
_RJI--C -2,568 _NZL--C -3,067 _VEN--C -2,703
_FIN--C -3,138 _NIC--C -2,704 _ZWE--C -2,784
_FRA--C -3,327 _NER--C -2,637

_GAB--C -2,590 _NGA--C -2,621

R-squared 0,825 Mean dependent var 1,065
Adjusted R-squared 0,814 S.D. dependent var 0,619
S.E. of regression 0,267 Sum squared resid 105,20
F-statistic 3,491 Durbin-Watson stat 1,863
Prob(F-statistic) 0,000

3.2 Especificacdo do modelo de atracao

A recepcdo de turistas per capita por um determinado pais pode ser

compreendida como a quantidade de turistas recebida (QTR) pelo pais em proporcdo a
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populaczo local (Pop)?, representados pela equacdo (42).

(45) qtr = ﬂ
Pop

Os determinantes da quantidade de turistas per capita que um pais atrai séo
apresentados em sua forma geral pela equacdo (46). O modelo é explicado por diversos
fatores discutidos ao longo do capitulo 2, representados em X Contudo, assim como no caso
dos principais determinantes do fluxo emissivo, os fatores que determinam a recepcdo de

turistas por um pais, podem ser fixos (ex. lingua, monumentos, atrativos naturais) ou
apresentarem variagdo ao longo do tempo (ex: IDH). Por sua vez, Q, refere-se a
determinantes do fluxo receptivo ndo observados pelo modelo (fatores fixos) e €4 € um
termo residual individual, referindo-se a cada pais ao longo do tempo.
(46) qtr = thBO Ty &y

E importante considerar que existem fatores que variam ao longo do tempo
e devem ser considerados relevantes para explicar a inser¢do de um pais no fluxo de turistas
receptivo, mas ndo possuem boas proxys disponiveis que possibilitem suas inser¢cdes como
variaveis explicativas, num modelo de painel. Por exemplo, a promogdo de um destino no
exterior, através de propagandas e aplicacéo de instrumentos de marketing. Ainda que esta

variavel sgjarelevante, ndo ha uma boa proxy disponivel para a maioria dos paises utilizados

nesta amostra.
Inserindo as varidveis explicativas na equagdo (46) tem-se que:

47) qtr, =idh,B* +r,B% +room, B°+a, +¢, parat=1,..T ei=1,.,N

Onde:

gtric: razdo entre a quantidade de turistas recebidos pelo pais i no tempo t e populacéo do

paisi no tempo t;
idhi: IDH do paisi no tempo t
¢ risco oferecido pelo paisi no tempo t

room;;: oferta de meios de hospedagem pelo paisi no tempo t

% Neste caso, uma vez que o numerador é dado por uma popul acZo estrangeira, existe a possibilidade de que esta
razdo seja maior do que 1, como acontece com alguns paises. Além disso, o fato da viagem turistica ter um
periodo inferior aum ano, isto pode acarretar num mesmo turista vigjando diversas vezes para 0 mesmo destino.
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a, : intercepto individual de cadaindividuo cross-section
&, . termo deresiduo aeatorio.

Neste caso, tal qual nho modelo de emisséo, adotou-se as variaveis em log,
por conta das mesmas questbes apresentadas nagquele caso. Portanto, a especificagdo do
model o é dada pela equacéo (48):

(48) log(qtr,, ) = B**log(idh, )+ B2 *log(r,)+ B> *log(room, ) +a, +&,

Assim como na analise de emissdo, com relacdo as receitas obtidas através
de viagens internacionais ao pais, espera-se que haja uma correlagdo com a quantidade de
turistas que o pais recebe, bem como uma diferenciagdo quanto as elasticidades. Contudo,
serd agregado o fator de conversdo da paridade do poder de compra, como uma proxy dos
pregos relativos, desconsiderando as varidveis relacionadas a risco e oferta de hospedagem,

buscando analisar a elasticidade-preco e desenvolvimento, conforme demonstra a equacéo

(49)log(rt, ) = B**log(idh, ) + B *log(r,) + B> *log(room, ) + o, +&,

Para facilitar aidentificacdo das variaveis e a origem das proxys adotadas, o
guadro 20 demonstra o significado das denotacdes adotadas apresentadas nas equacdes (48) e
(49) eafonte.
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Quadro 20 — Especificacdo das variaveis, proxys e denotacdes utilizadas no modelo de

atracéo
Variavel Variavel / Proxy Denotacdo Sinais Fonte
esperados
Varidveis explicadas
o . Quantidade (.je.tgrlstas que entrarrj\m no paisi OMT (2003) /
1 - Emiss8o de turistas no tempo t dividido pela populacdo do paisi gte
WDI (2003)
no tempo't
Receita com Turismo Internacional obtida
2 —Receitacom turismo  pelo paisi no tempo t dividido pela popul agéo rt OMT (2003) /
4o paisi WDI (2003)
0 paisi notempot
Fatores de Atracdo
1-1DH indice de Desenvolvimento Humano IDH >0 ONU (2003)
2 - Diversificacdo de Oferta de Apartamentos
oferta room >0 OMT (2003
Fatores de Resisténcia
indice de risco® EILAT &
3 - Seguranca r >0 EINAV (2003)
2 — Paridade do poder de Fator de conversio PPP; >0 WDI (2003)

compra

A andlise de regressdo visando explicar a quantidade de turistas recebidos
per capita, com base na equacao (48), constatou a presenca de autocorrelacdo, através do teste
de Durbin-Watson. Assm como nos modelos de emissdo e gastos, foi adotado o
procedimento apresentado por GREENE (1997, p. 639), aplicando uma diferenciacéo parcial
(quase-diferenca) para a correcdo. A aplicacdo deste processo seguiu 0S MESMOS
procedimentos utilizados para as equagdes (42) a (44), desta forma, chegou-se as equactes
(50), (51) e (52).

(50)
log(qtr,,) = B* * log(idh, ) + B2 * log(r, ) + B* * log(room, ) + p* log(qtr;, _,,) + a; + &

Através da obtengdo do p, foi aplicada a quase-diferenca, demonstrada
pela equacéo (51):
log(qtr;,) - p* log(qtry,,,) = B** (log(idh, ) — p* log(idh, _,))
+B** (log(r,) + p*log(r, ) + B** (log(room,) + p* log(room, _,))) + @, (1= p) + &,
(52) datr,, = B** didh, + 3% * dr, +droom, +a', +¢,

Tal que:

datr = log(qtr, ) — p* log(atr;, )

% O indice de risco foi capturado através de um levantamento de risco da PRS GROUP (2002), apud EILAT &
EINAV (2003). O sina positivo esperado quanto ao indice de risco se da em funcdo de que quanto maior o
valor do indice, menor o risco. O intervalo se da entre 1 e 12, sendo 12 o cendrio mais seguro. Os valores
utilizados foram construidos com base na média geométrica de trés indices (risco de conflito étnico, interno e
externo).



dgnp = (log(idh) - p*log(idh, _,))

dr = (log(r,) + p* log(ry_;))

droom = (log(room,)+ p* Iog(roomn(_l) )
a’ = a,(1-p)
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Através da equacdo (52), chegou-se aos resultados apresentados pelo quadro

21. Observa-se que as variaveis IDH e R (risco) sdo estatisticamente significantes a um nivel

menor do que 1% de probabilidades de erro. Contudo, a varidvel roompop (leitos por km?)

ndo demonstra significancia estatistica.

Quadro 21 — Resultados do modelo de atracéo

Variavel dependente: qgtr

Periodo: 1986 1999

NUmero de cross-sections: 76

Painel total (ndo balanceado) - observactes: 894

White Heteroskedasticity-Consistent Standard Errors & Covariance

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

IDH? 3,5655921 0,760347 4,676709 0,0000
R? 0,218148 0,052477 4,157061 0,0000
ROOMPOP? 0,047604 0,060484 0,787049 0,4315
Fixed Effects

_BWA--C 0,068 _ZWE--C -0,199 _NOR--C -0,256
_BRA--C -1,075 _IND--C -1,227 _PAK--C -0,974
_BGR--C -0,287 _IDN--C -0,829 _PAN--C -0,482
_CMR--C -0,814 _IRL--C -0,011 _PNG--C -0,721
_CAN--C -0,229 _ISR--C -0,339 _PRY--C -0,552
_CHL--C -0,582 _ITA--C -0,262 _PER--C -1,009
_CHN--C -0,918 _JAM--C -0,092 _PHL--C -0,907
_COoL--C -0,897 _JPN--C -1,121 _POL--C -0,046
_CRI--C -0,389 _JOR--C -0,214 _PRT--C -0,025
_CYP--C 0,258 _KEN--C -0449 _ROM--C -0,493
_CZE--C 0,170 _KWT--C -0,865 _SEN--C -0,176
_DNK--C -0,357 _LBN--C -0,383 _SGP--C 0,138
_DOM--C -0,213 _MDG--C -0,773 _ZAF--C -0,526
_ECU--C -0,725 _MLI--C -0,540 _ESP--C -0,050
_SLv--C -0,553 _MEX--C -0,361 _LKA--C -0,974
_ETH--C -0,751 _MNG--C -0,636 _SDN--C -0,764
_FIN--C -0,361 _ALB--C -1,154 _SWE--C -0,495
_FRA--C -0,068 _DZA--C -0,708 _THA--C -0,470
_DEU--C -0,571 _ARG--C -0,718 _TGO--C -0,551
_GHA--C -0,681 _AUS-C -0,522 _TUN--C -0,015
_GTM--C -0432 _AUT--C -0,394 _TUR--C -0,409
_GuUY--C -0,406 _NAM--C 0,091 _UGA--C -0,599
_HTI--C -0494 NLD--C -0313 _URY--C -0,117
_HND--C -0,524 _NZzZL--C -0,349 _ZMB--C -0,386
_HUN--C 0,207 _NIC--C -0,478

_ISL--C -0,192 NGA--C -0,919

R-squared 0,915 Mean dependent var -0,679
Adjusted R-squared 0,906 S.D. dependent var 0,535
S.E. of regression 0,164 Sum squared resid 21,80
F-statistic 4,658 Durbin-Watson stat 1,932
Prob(F-statistic) 0,000

A opcao por manter a variavel “roompop”, ocorreu em funcdo de que o

modelo especificado, apds o tratamento através da quase diferenca apontou para a resolucéo
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do problema de autocorrelacéo residual, conforme demonstra a estatistica de Durbin-Watson,
no quadro 21. Ao retirar avariavel, os resultados para corregdo ndo foram satisfatorios, sendo
possivel a ocorréncia de problemas de ma especificagdo. Neste caso, optou-se por manter a
variavel , ainda que exista o risco de multicolinaridade.

Por fim, com relac8o a receita com viagens internacionais, verificou-se os
mesmos problemas anteriores, sendo adotados os mesmos procedimentos para a corrigir a

autocorrelacdo, conforme demonstra a equacéo 53, utilizada para extrair p .
(53) log(ar,) = B * log(idh; ) + B* * 1og(PPP,) + p* log(ar; ) + Oy + &
A equacdo (54) apresenta 0 processo para a correcao no modelo que explica
a quantidade de receita obtida com viagens internacionais.
log(ar,,) - p* log(ar,_,) = B** (log(idh,) — p* log(idh, _,,))
+B** (log(PPR,) + p*10g(PPR, _y))) + @, (1~ p) + &,

(55)dar, = B * didh, +B** dPPP, +a', +¢,

Tal que:

dOR = log(qr,) - p* log(qrit(—l))
dgnp = (log(idn,) - p*log(idh, _,))
dPPP = (log(PPP,) + p* 10g(PPR, _,))
a' = ait (1_ p)

O quadro 22 demonstra os resultados do modelo de receita turistica
Observa-se que ambas as variaveis utilizadas sdo estatisticamente significantes a um indice de
probabilidade elevado, sendo a receita com turismo internacional bastante elastica com
relacdo ao desenvolvimento. O poder de explicacdo do modelo é de 91% e assim como nos
demais testes, a utilizagdo das varidveis em quase diferenca foi eficiente na correcéo dos
problemas de autocorrelaco residual.
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Quadro 22 — Resultados do modelo de receita com turismo receptivo

Variavel dependente: gtr

Periodo: 1991 - 2001

Ndmero de cross-sections: 89

Painel Total (ndo balanceado) - observacg@es: 838

White Heteroskedasticity-Consistent Standard Errors & Covariance

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

IDH? 5,604638 0,969471 5,78113 0,0000
PPP? 0,310317 0,141534 2,192526 0,0286
Fixed Effects

_BWA--C 2,926 _IND--C 1,838 _NGA-C 1,637
_BRA--C 1,756 _IDN--C 2,224 _NOR--C 2,474
_BGR--C 2,316 _IRL--C 2,749 _OMN--C 2,126
_CMR--C 1,998 _ISR--C 2,572 _PAK--C 1,605
_CAN--C 2,324 _ITA--C 2,577 _PAN--C 2,543
_CHL--C 2,048 _JAM--C 3,007 _PNG--C 2,554
_CHN--C 1,775 _JPN--C 1,376 _PRY--C 2,211
_COoL--C 1,938 _JOR--C 2,709 _PER--C 1,935
_CRI--C 2,641 _KEN--C 2,501 _PHL--C 2,069
_HRV--C 2,984 _KWT--C 2,089 _POL--C 2,542
_CYP--C 3,286 _LVA--C 2,095 PRT--C 2,693
_CZE--C 2,684 _LBN--C 2,635 _ROM--C 1,785
_DNK--C 2,638 _MDG--C 2,411 _SEN--C 3,100
_DOM--C 2,940 _MWI--C 2,080 _SGP--C 3,188
_ECu--C 2,017 _MYS--C 2,534 _SVN--C 2,744
_SLVv--C 2,000 _MLI--C 2,806 _ZAF--C 2,427
_EST--C 2,769 _MLT--C 3,166 _ESP--C 2,731
_ETH--C 2,297 _MEX--C 2,220 _LKA--C 1,770
_FIN--C 2,322 _MNG--C 2,079 _SDN--C 1,570
_FRA--C 2,517 _ALB--C 2,211 _SWE--C 2,414
_GAB--C 1,346 _DZA--C 1,228 _THA--C 2,496
_DEU--C 2,203 _ARG--C 2,019 _TGO--C 2,041
_GHA--C 2,623 _ARM--C 1,402 _TUN--C 2,771
_GTM--C 2,458 _AUS--C 2,443 TUR--C 2,505
_GIN--C 2,737 _AUT--C 2,934 _UGA--C 2,671
_GUY--C 2,577 _BLR--C 0,925 _UKR--C 2,365
_HTI--C 2,531 _NAM--C 3,163 _URY--C 2,452
_HND--C 2,280 _NLD--C 2,453 _ZMB--C 2,595
_HUN--C 2,662 _NZL--C 2,552 _ZWE--C 2,445
ISL--C 2,686 NIC--C 2,216

R-squared 0,917 Mean dependent var 1,563
Adjusted R-squared 0,907 S.D. dependent var 0,828
S.E. of regression 0,252 Sum squared resid 47,63
F-statistic 8,458 Durbin-Watson stat 1,867
Prob(F-statistic) 0,000

Uma questdo interessante em torno destes resultados se refere ao sina
positivo obtido para a paridade do poder de compra, 0 que ndo se esperaria, caso esta fosse
eléstica. Porém, a menor sensibilidade com relacéo ao preco, pode fazer com que um aumento
dos precos relativos, tenha como conseqiiéncia uma maior receita turistica e neste caso, este
resultado é compreensivel.

A partir da identificacdo dos principais determinantes do turismo
internacional, discutida ao longo dos capitulos 2 e 3, 0 proximo capitulo traz uma analise das
regides da América do Sul, Africa e Sul da Asia. Com base nos capitulos anteriores, estas
areas seréo andisadas, buscando identificar se a realidade das mesmas é consistente aos
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resultados obtidos no levantamento dos determinantes e quais as caracteristicas homogéneas,
destas que conjuntamente mantém uma participacdo pouco expressiva no fluxo de turismo

internacional.
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CAPITULO 4 - ANALISE COMPARATIVA DAS REGIOES DA AMERICA DO SUL, AFRICA E
SUL DA ASIA FRENTE AS RESTRICOES A INSERCAO NO FLUXO DE TURISMO

INTERNACIONAL

Com base na discussdo apresentada no capitulo 2 sobre os determinantes do
fluxo de turismo internacional, € possivel diagnosticar através dos modelos econométricos
gue a renda per capita € um determinante fundamental para a emissdo de turistas
internacionais, sendo este um resultado esperado. Primeiramente, por uma logica de que
sendo as viagens internacionais compostas na maioria das vezes por bens e servicos
superiores, é de se esperar elevada sensibilidade deste mercado frente a variagcdo da renda, ou
sga, uma dta elasticidade-renda, conforme constatou-se através dos resultados
econométricos apresentados no capitulo 3. Além disso, outras referéncias ja citadas no
capitulo anterior chegam a este mesmo resultado.

Por outro lado, o desenvolvimento e consequentemente a renda do pais,
servem de determinantes para a atracéo de turistas internacionais. Isto, porque na construcdo
das variaveis que especificam os determinantes de atragdo, o desenvolvimento econdmico
apresenta uma relacdo direta com o grau de atratividade e as condicfes de of erta necessarias a
atracdo de turistas internacionais. N&o se pretende afirmar que paises em desenvolvimento
ndo tenham acesso a0 mercado de turistas internacionais, mas sim, que estes terdo de
apresentar um grau de atratividade superior a outros destinos substitutos que apresentem
melhores condi¢des de oferta.

Neste caso, enfocando os paises em desenvolvimento, tem-se que, uma
parte substancial deles esta situada distante dos principais centros emissivos e ainda que
apresentem atrativos naturais que os diferencie de outros paises, problemas relacionados a
acessibilidade, diversificagdo, complementaridade destes atrativos e inseguranca, podem
tornar parte destes recursos naturais sub-utilizados.

O fato € que os paises em desenvolvimento, ou menos desenvolvidos, de
acordo com a ONU, ou de renda média e baixa, de acordo com o Banco Mundial estdo
concentrados na regido da América Latina, Caribe, Oriente Médio, Africa, Leste Europeu e
Asia. Paralelamente, os paises desenvolvidos e de renda alta estdo concentrados basicamente
na Ameérica Anglo-Saxo6nica, Europa Ocidental, Europa Meridional e Oceania.

Porém, conforme discutido nos capitulos anteriores, alguns dos principais
determinantes do fluxo de turismo internacional conduzem a uma concentracéo da atividade

nos paises desenvolvidos. Junto a isso, com relagdo aos demais paises é possivel separar um
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grupo formado por quatro regides que representam aproximadamente um terco do territério
mundial: América do Sul, Africa, Sul da Asia e Oceania que conjuntamente recebem menos
gue 10% do turismo internacional, conforme apresenta a tabela 17. Cabe, portanto, a seguinte
indagagao: por que isto ocorre? O que de fato favorece a concentragdo do fluxo de turismo
em paises desenvolvidos e 0 que restringe uma maior insercdo dos paises em

desenvolvimento, em especial destas regides?

Tabela 17 — Chegadas deturistasinternacionais por (sub) regido

Chegada de Turistas Internacionais Participacéo no

(milhdes) mer cado (%)

1990 1995 1999 1995 1999

Mundo 457,3 550,3 650,4 100 100
Africa 15 20,1 26,5 3,65 4,07
Norte da Africa 84 7,3 9,4 1,33 1,45
Oeste da Africa 1,4 19 2,6 0,35 0,40
Africa Central 04 04 05 0,07 0,08
Leste daAfrica 29 45 59 0,82 0,91
Sul da Africa 2,0 6,0 8 1,09 1,23
Américas 929 108,9 1222 19,79 18,79
Américado Norte 71,7 80,5 87 14,63 13,38
Caribe 11,4 14 16,1 2,54 2,48
América Central 18 2,6 4 0,47 0,62
Américado Sul 7.9 11,8 15,1 2,14 2,32
L este da Asia e Pacifico 54,6 81,4 97,6 14,79 15,01
Nordeste daAsia 28 44,1 55,2 8,01 8,49
Sudeste daAsia 21,5 29,2 335 5,31 5,15
Oceania 5,2 8,1 8,9 1,47 1,37
Europa 282,7 3234 380,2 58,77 58,46
Norte da Europa 29,1 37,6 43,6 6,83 6,70
Europa Ocidental 113,8 116,7 135,8 21,21 20,88
Centro e Leste Europeu 43,8 65,8 72,8 11,96 11,19
Sul da Europa 88,6 91,8 116,4 16,68 17,90
L este Mediterraneo Europeu 74 11,4 11,6 2,07 1,78
Oriente Médio 9 124 18,2 2,25 2,80
Sul daAsia 3.2 4,2 5,8 0,76 0,89

Fonte: OMT, 2002

Em primeiro lugar, cabe ressaltar através de uma andlise histérica indutiva
gue o turismo internacional tem se caracterizado como uma atividade que ocorre
substancialmente a nivel regiona. Ou segja, parte significativa do fluxo de viagens
internacionais ocorre dentro das fronteiras continentais, conforme diagnosticado pelas
informacdes contidas na tabela 10, do capitulo 2.

Uma explicacdo que ha de ser considerada para este fenémeno, ja discutida
no capitulo 2, trata-se da relevancia do custo de transporte na composicdo de uma cesta

turistica, fazendo com que a prética de viagens intercontinentais sejam menos viaveis. Porém,
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ndo se trata de um determinante Unico, nem mesmo rigido, uma vez que ha uma dindmica
tecnol 0gica neste processo gque pode tornar a questdo da distancia, menos relevante via queda
dos custos e maior rapidez na locomocgdo. Além disso, fatores ingtitucionais como lingua e
cultura de forma geral, podem favorecer aspectos que caracterizam a proximidade.

Desta forma, com base na discusséo elaborada até entdo, tem-se um avanco
significativo quanto aos problemas a que este trabalho se propde responder. Retornando a
uma questdo fundamental levantada inicialmente, os capitulos 2 e 3 fornecem um
instrumental analitico importante para analisar 0 que leva as regides da América do Sul,
Africa e Sul da Asia, receberem aproximadamente 7% dos turistas internacionais, apenas.
Além disso, quais seriam as causas de uma a participagdo ainda menor destes paises na
receita gerada pelo turismo internacional, ficando entre 5% e 6% com base nos dados da
OMT, durante a década de 1990.

Uma vez identificado os determinantes do fluxo de turismo internacional,
através dos capitulos 2 e 3 e demonstrado através da tabela 10 o caréter intra-regiona da
atividade turistica, tem-se fundamentos importantes para a construcdo destas respostas. Dado
sua expressiva participacdo regional, o primeiro diagnostico a ser realizado diz respeito a
capacidade de emissdo dos paises que compde a regido. Ou sgja, os paises que fazem
fronteira ou estdo proximos geograficamente do Brasil, da Africa do Sul, da india ou de
qualquer outro, possuem as condicdes favoraveis a emissdo de turistas internacionais,
identificadas como fatores relevantes? Além disso, qual o grau de regionalizagdo destas
economias pertencentes a um mesmo territorio?

Uma vez identificados estes aspectos por parte da demanda regional cabe
uma andlise relacionada a oferta, ou sgja, ao destino turistico. Neste caso, cabe observar as
condicdes de um determinado pais frente aos fatores |evantados como relevantes a atracéo de
turistas internacionais, através dos capitulos 2 e 3. Com base nisto, é possivel diagnosticar se
0 pais possui uma atratividade tal, capaz de ultrapassar as restricdes do mercado regional,
inserindo-se no mercado inter-continental .

Observando um pais da Africa, por exemplo, a Nigéia Caso sga
identificado que aregido ao redor deste pais ndo apresenta condic¢des favorévels a emissdo de
turistas internacionais, resta saber se este destino tera condi¢des de oferta suficiente para
atrair um turista inter-continental ou, ao menos, de regides mais distantes. Entretanto, além de
representar uma parcela menor no fluxo de turismo internacional, os turistas de grande
distancia aumentam em muito as opgdes para destinos substitutos. Por isso, € necessario
analisar este pais, além de ser uma opcao atrativa por suas peculiaridades, terd uma condicéo
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de oferta favorével aos fatores relevantes de atragé@o identificados nos capitulos 2 e 3. Caso
contrério, a inser¢éo deste pais no fluxo de turismo internacional seré pouco representantiva
mesmo numa andlise relativa. O que ndo quer dizer que este pequeno fluxo ndo sga
importante, pois, caso se trate de um pais de baixissima renda per capita o impacto
econdmico da receita turistica pode ser bastante significativo.

Portanto, para poder se aprofundar na resposta a questéo relacionada as trés
regides € necessario anadlisar a realidade dos paises que as compde, com base nos
determinantes identificados nos capitulos 2 e 3. O mapa 3, na pagina a seguir, demonstra a

composi G300 geografica da Américado Sul, Africae Sul daAsiano planisfério politico.

4.1 Américado Sul

A América do Sul é composta por Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colémbia, Equador, Guiana Francesa, Guiana, Paraguai, Peru, Suriname, Urugua e
Venezuela. De modo geral, estes paises séo classificados como de renda média baixa e renda
média ata, de acordo com a classificagdo do BANCO MUNDIAL (2001). Dentre estes,
Argentina, Chile e Uruguai fazem parte do grupo de paises considerados como de elevado
i ndice de Desenvolvimento Humano, de acordo com a classificagiio da ONU (2003).

Conforme apresentado pela tabela 18, aproximadamente 77% dos turistas
internacionais que chegam na América do Sul tem como origem o préprio continente
americano. Porém, numa andlise mais aprofundada é possivel observar que grande parte deste
fluxo é sul-americana, havendo pouca incidéncia das Ameéricas Centra e do Norte,
destacando-se apenas a participacdo dos Estados Unidos.

A tabela 18 demonstra a participacdo da América do Sul na chegada de
turistas internacionais aos paises que compde esta regido e quais 0S quatro principais
emissores, identificando também o percentual de participac&o destes?”.

A tabela 18 apresenta os dados referentes ao ano disponivel mais recente. Segue em anexo as tabelas com
informagdes de todos os paises das regides da América do Sul, Africa e Sul da Asia, com a origem do fluxo
constando 0s quatro principais emissores e da regido em que o pais se insere. O levantamento foi realizado com
base nos anuérios estatisticos daOMT (1997, 2002), constando as informagdes disponiveis entre 0s anos de 1991
e 2000.
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M apa 3 — M apa do mundo demonstrando a rota dos principais fluxos tur isticos inter nacionais e Principais
identificando as regides analisadas M #s'2-snp
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Fonte: Elaborado pelo autor, utilizando o aplicativo ARCVIEW, com base em OMT (2001).

* O aplicativo ndo haviaincorporado a alteracdo dos nomes dos paises. Por isso esta mantido o nome Zaire, em lugar de Republica do Congo.
** Onde alegenda aponta como Asia, refere-se especificamente ao Sul da Asia, no mapa.
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Tabela 18 — Participacdo sul-americana e dos principais emissores no fluxo turistico

receptivo dos paises da América do Sul

Origem dos Turistas*

Pais ~ Ano  Turistas ~ AMERICA % 1° % 20 % 3 % 40 % Top 4
DO SUL

Argentina 2000 2.949.139 2.519.898 85,45 Chile 19,06 Paraguai 16,95 Uruguai 16,55 Brasil 1580 68,56
Bolivia 2000 381.077 158.862 41,69 Peru 13,24 EUA 11,59 Argentina 11,50 Brasil 6,37 42,70
Brasil 2000 5.313.463 3.036.169 57,14 Argentina 32,82 EUA 12,20 Uruguai 7,60 Paraguai 7,00 59,62
Chle 2000 1.742.407 1.456.648 83,60 Argentina 49,28 Peru 8,72 EUA 7,70 Bolivia 7,70 73,39
Coldmbia 2000 557.280 210.558 37,78 EUA 29,52 Venezuel. 13,50 Equador 12,51 Peru 4,04 59,56
Equador 2000 615.493 287.900 46,78 Colébmbia 27,44 EUA 24,06 Peru 10,27 Aleman. 354 6531
Guiana 1995 105.536 20.835 19,74 EUA 36,40 Canada 15,86 - - - 52,27
Paraguai 2000 323.041 248.872 77,04 Argentina 47,61 Brasil 15,72 Chile 411 EUA 383 71,27
Peru 1998 723.668 275.993 38,14 EUA 22,39 Chile 18,90 Argentina 4,98 UK 4,09 50,36
Suriname 1998 54.585 4136 7,58 Holanda 82,95 Guiana 5,94 China 2,57 Brasil 1,39 92,85
Uruguai 2000 2.235.887 1.706.397 76,32 Argentina 67,55 Brasil 6,30 EUA 1,44 Chile 099 76,28
Venezuela 2000 469.047 36.945 7,88 Alemanha 17,12 EUA 15,80 Holanda 15,20 Franga 4,35 52,48

Fonte: OMT, 2002

* atabela apresenta a quantidade de turistas procedentes da América do Sul e sua participagéo (%) no total de
turistas recebidos pelos paises citados. Em seguida, sdo identificados os quatro principais emissores para cada
pais, seguido por suas respectivas participagdes (%) no total. A Ultima coluna, refere-se a participagdo (%) dos
quatro principais emissores para cada pais.

Em primeiro lugar, agumas questdes relevantes a serem consideradas,
quanto a capacidade de demanda da regido sdo: qual arelevancia da América do Sul para o
turismo internacional nos paises que a compdem? Qual o potencial de emissdo de turistas por
parte dos mesmos?

Através da tabela 18 é possivel observar que ha uma heterogeneidade na
proporc¢ao de turistas da regido, entre os diversos paises. Um destaque maior para Argentina e
Chile, deve-se por conta destes manterem um fluxo receptivo intra-regional superior a 83%.
Porém, sete dos doze paises apresentam uma proporcao menor do que 50%. Séo eles: Balivia,
Colémbia, Equador, Guiana, Peru, Suriname e Venezuela, sendo estes Ultimos 0s casos mais
EXpressivos.

Porém, estes paises com menor fluxo intra-regional séo também os que
apresentam menor participacdo na quantidade de turistas recebidos. Além disso, boa parte
deles tem os EUA como principal emissor, 0 que € compreensivel por estarem mais proximos
deste pais, se comparado ao resto do continente e terem como fronteira paises de baixa renda.
Para entender melhor este fendmeno, torna-se fundamental analisar a potencialidade de
demanda dos paises da regido. Neste caso, cabe retomar a discussdo do capitulo 2, a respeito

das variaveis que determinam o fluxo emissivo e analisar o caso da Américado Sul.
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Tabela 19 — Dados par a andlise da capacidade de emissdo de turistas internacionais dos

paises da América do Sul

América 1999 1999 1999 1999 1999 1999 1999 indice
do Sul gte gnp id p q pop a de Gini
Argentina 0,1309 11.940 0,60 9,58 - 36.571.000 2.736.690 -
Boalivia 0,0311 2.300 0,78 3,92 118 8.134.700 1.084.380 44,70
Brasil 0,0159 6.840 0,53 4,89 - 168.070.000 8.456.510 60,70
Chile 0,1043 8.410 0,55 6,99 105  15.018.000 748.800 57,50
Coldmbia 0,0264 5.580 0,60 4,44 103  41.539.000 1.038.700 57,10
Equador 0,0311 2.820 0,63 441 80  12.409.000 276.840 43,70
Guiana - 3.330 0,53 4,20 104 855.790 196.850 44,60
Paraguai 0,0524 4.380 0,76 3,38 98 5.358.800 397.300 57,70
Peru 0,0270 4.480 0,64 4,53 - 25.230.000 1.280.000 46,20
Suriname - 3.780 0,56 5,22 - 413.300 156.000 -
Uruguai 0,2349 8.750 0,60 12,56 112 3.312.000 174.810 44,80

Fonte: WDI (2001), WDI (2003) e ONU (2003)

Com base na tabela 19 é possivel analisar de maneira mais detalhada o
potencial de emissdo de turistas internacionais dos paises da América do Sul. Primeiramente,
€ possivel constatar que com excegdo da Argentina, que mantém a segunda maior proporcao
de emissdo de turistas no ano em referéncia, todos os demais paises apresentam uma renda
per capita abaixo de US$ (PPP) 10.000. Além disso, paises que poderiam apresentar um
maior potencia de emissdo absoluta em virtude de uma renda média €/ou do tamanho da
populacdo demonstram um indice de concentracdo de renda elevadissimo, caso do Brasil, do
Chile e da Colombia

Com relacdo ao grau de dependéncia da populacdo (id), observa-se que os
indices sdo bastante elevados, estando todos eles acima de 50%. Porém, esta varidvel é
contrabalancada com a populagdo acima de 65 anos (p), a qual tende a possuir um maior
tempo e renda disponivel para o consumo de lazer do que outras faixas etérias. Neste caso,
apenas Argentina e Uruguai apresentam indices significativos, sendo importante considerar
gue todos os paises apresentaram indices crescentes ao longo das duas Ultimas década, de
acordo com WDI (2001).

Um ponto importante a ser ressaltado com relacéo ao Uruguai, refere-se ao
fato de ser o pais que apresenta a segunda melhor renda per capita da regido, uma das
menores concentragdes de renda, a maior propor¢ao da populagéo acima de 65 anos e a
menor area territorial do continente. O resultado destas combinacfes € que este € 0 pais com
maior quantidade de turistas emitidos relativo a sua populacdo, da América do Sul,
reafirmando as hipoteses tratadas ao longo do capitulo 2, com relacéo aos determinantes de

emissdo. Porém, conforme uma consideracdo feita no mesmo capitulo, ao apresentar uma das
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menores popul agdes da regido, € de se esperar que em termos absol utos, a emissdo de turistas
do Uruguai seja menos significativa. Isto €, os efeitos econdémicos relativos ao volume de
turistas internacionais emitidos por este pais € relativamente pequeno para 0s demais paises,
mas tem um peso consideravel para sua propria economia.

De forma geral, a capacidade de emissdo de turistas internacionais dos
paises da América do Sul é bastante limitada no curto prazo. O Brasil que poderia ser
considerado como o maior mercado potencial em virtude do tamanho de sua populagdo e por
fazer fronteira com quase todos os demais paises, aém de possuir uma concentragao de renda
em todas as suas regides, possui uma concentracdo da renda de forma geografica. Ou segja, a
renda esta concentrada nas regides sudeste e sul do pais, de acordo com IPEADATA (2004).
Junta-se a extensdo territorial brasileira que oferece maiores opgdes ao turismo interno e um
aspecto cultural e institucional que mantém certa distancia dos paises da regido, tal qual o
fato de ser o Unico ater o portugués como lingua oficial, resulta que a participacéo do Brasil
como fluxo emissivo € pouco representativa na América do Sul.

A tabela 19 demonstra que o principal centro emissor de turistas para a
América do Sul € a Argentina. Este pais destaca-se como sendo 0 maior emissor de turistas
para quatro dos doze paises que compde a regido, sendo trés destes 0s maiores receptores,
com excegdo da prépria Argentina.

Através do mapa 4, é possivel perceber porque a participacéo dos paises da
América do Sul, quanto a emissdo de turistas internacionais € proporcionalmente pequena
para Venezuela, Guiana, Suriname, Colémbia, Equador e Peru. Existe uma distéancia muito
grande destes paises para a regido de maior concentragéo de renda. Por exemplo, a distancia
entre Caracas e S0 Paulo é aproximadamente a mesma que entre Caracas e Nova lorque. Se
comparado a Miami, tem-se quase a metade do percurso.

O fato € que em todos estes paises, com excecdo da Venezuela - que nos
quatro anos anteriores a 2000 teve os EUA como principal emissor - e do Suriname - que
mantém fortes vincul os ingtitucionais com a Holanda - os dois maiores emissores dividem-se
entre os Estados Unidos e algum outro pais que faca fronteira com eles proprios.

Portanto, a area demonstrada como sendo a de maior concentracéo de renda
da América do Sul, no mapa 4, apresenta um potencial de emissdo maior do que as demais.
De qualquer forma, o crescimento econdmico destes paises certamente pode propiciar um

aumento significativo do fluxo de turismo internacional naregiéo.
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Mapa 4 — Area com maior potencial de emissio da América do Sul

iana Francesa

Maior concentracdo da
renda na América do Sul

Fonte: elaborado pelo autor com base em WDI (2003)

4.1.1 OsFatoresdeAtracdo da Américado Sul

Os paises da América do Sul representam uma parcela pegquena do fluxo de
viagens internacionais. O Brasil foi 0 pais que apresentou 0 maior crescimento na quantidade
de turistas recebidos ao longo da década de 1990, principalmente a partir da segunda metade,
conforme € possivel observar através da tabela 20. Em termos relativo, o Urugual
permaneceu como 0 principal pais receptor, seguido do Suriname e da Guiana. Neste caso,
estes Ultimos paises foram os que receberam a menor quantidade de turistas, respectivamente
em termos absolutos. Porém, dada a pequena proporc¢éo de suas populacfes, o indice relativo

apresentou-se elevado.
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Tabela 20 — Atracéo deturistasinternacionais na América do Sul

América QTR* QTR QTR gtr** qtr qtr
do Sul 1990 1995 2000 1990 1995 2000
Argentina 1.930.000 2.289.000 2.909.000 0,059 0,066 0,079
Bolivia 254.000 284.000 306.000 0,039 0,038 0,037
Brasil 1.091.000 1.991.000 5.313.000 0,007 0,012 0,031
Chile 943.000 1.540.000 1.742.000 0,072 0,108 0,115
Colémbia 813.000 1.399.000 557.280 0,023 0,036 0,013
Equador 362.000 439.520 627.000 0,035 0,038 0,050
Guiana 64.000 106.000 105.000 0,081 0,128 0,138
Paraguai 280.000 437.650 323.040 0,066 0,091 0,061
Peru 317.000 541.000 1.027.000 0,015 0,023 0,040
Suriname 46.000 43.000 58.000 0,114 0,105 0,139
Uruguai 1.267.040 2.022.000 1.968.000 0,408 0,628 0,590

Fonte: WDI, 2003
* Quantidade de Turistas Recebidos (QTR)
** Quantidade de Turistas Recebidos per capita - proporcionalmente a populagéo do destino - (qtr)

O fato € que hd um comportamento heterogéneo por parte destes paises com
relacdo a atracdo de turistas, o qual o texto a seguir buscara analisar esta causa tendo em vista
as especificidades de cada pais frente aos determinantes do fluxo de turismo internacional,
discutido no capitulo 2.

4.1.1.1 Desenvolvimento econdmico e humano

Conforme discutido no capitulo 2 e demonstrado através da andise
econométrica, o desenvolvimento humano resulta numa proxy importante quanto a
atratividade relacionada a percepcdo e imagem de um destino. O fato € que ha diversos pontos
correlacionados ao desenvolvimento gque favorecem as condicdes de receptividade do turista,
tal como a prépria estrutura socio-econdmica de um pais desenvolvido.

No caso da América do Sul, apenas Argentina, Chile e Uruguai s&o
considerados como de elevado grau de desenvolvimento de acordo com a classificagdo da
ONU (2003). Com base na tabela 21, é possivel observar que o indice de renda € com
excecdo do Brasil, 0 menor dentre os demais indices que compdem o IDH. O fato de haver
um indice de expectativa de vida proximo de 0,7 e 0,8 na maioria dos paises apresenta-se
como um resultado importante se comparado a Africa, uma vez que ndo ha num primeiro
momento indicios de graves problemas epidémicos ou riscos elevados relacionados a doengas

contagiosas.



108

Tabela 21 — indices e classificacbes de renda e |DH dos paises da América do Sul

Paises PIB per Expectativade . ducacio indicede IDH
capita (ppp) Vida renda (2001)
Argentina 11.320 0,81 0,94 0,79 0,849
Bolivia 2.300 0,64 0,85 0,52 0,672
Brasil 7.360 0,71 0,90 0,72 0,777
Chile 9.190 0,85 0,89 0,75 0,831
Colémbia 7.040 0,78 0,85 0,71 0,779
Equador 3.280 0,76 0,85 0,58 0,731
Guiana 4.690 0,64 0,94 0,64 0,740
Paraguai 5.210 0,76 0,84 0,66 0,751
Peru 4570 0,74 0,88 0,64 0,752
Suriname 4.599 0,76 0,88 0,64 0,762
Uruguai 8.400 0,83 0,93 0,74 0,834
Venezuela 5.670 0,81 0,84 0,67 0,775

Fonte: ONU, 2003

4.1.1.2 As condicdes de oferta e tecnologia turistica

Ao discutir a oferta turistica cabe um maior aprofundamento gquanto as
especificidades dos destinos turisticos que compde a América do Sul. Primeiramente,
conforme demonstrado no capitulo 2, as condicdes de oferta relacionadas a tecnologia
turistica podem ser analisada através de trés dimensoes.

Com relagdo a0 grau de atratividade natural e construida, os paises da
América do Sul sdo de modo geral bem dotados de atrativos naturais se comparados aos
paises que se destacam como principais receptores de turistas internacionais. Por outro lado,
se esta mesma andlise for realizada para os atrativos construidos, os resultados dos paises da

Américado Sul serdo menos expressivos.

a)- Os Atrativos Turisticos Naturais e Construidosda América do Sul (ATNC’s)

A maior parte do territério sul-americano situa-se entre os Tropicos de
Capricornio e Cancer, o que lhes garante o clima tropical ficando as maiores excegdes por
conta da Argentina, do Chile e do Uruguai. Neste sentido ha uma discussdo interessante,
quanto o impacto do clima na atragdo de turistas, uma vez que estes paises sub-tropicais so
0s que recebem a maior quantidade de turistas proporcionalmente as suas populacdes na
Ameéricado Sul.

Este tipo de observacdo também ocorre em termos mundiais, visto que os

principais destinos turisticos situam-se acima dos trépicos, ou abaixo deles. Portanto, utilizar



109

0 pressuposto de que as pessoas preferem o clima quente e tropical ao frio, torna-se de dificil
sustentacdo, pela dificuldade em se isolar 0 componente climatico das demais variaveis de
atracdo. De qualquer forma, € interessante ressatar a diversidade climatica existente na
América do Sul, composta por destinos turisticos com climas quentes, tal como Nordeste do
Brasil elitoral venezuelano, junto a opgdes extremamente frias tal como a Patagonia, no Chile
e na Argentina.

Anaisando 0 caso dos destinos onde o clima tropical tem um papel
importante, observa-se uma correlagdo com a costa litorénea. No continente americano, a
América do Sul tem a maior extensdo territorial de costa litorénea entre os trépicos, banhada
pelos Oceanos Atléantico e Pacifico. Neste sentido, o Brasil se destaca como sendo o Unico
pais que mantém a costa litoranea ao longo de toda faixa correspondente a linha do Equador e
um dos Tropicos, neste caso o de Capricornio. Comparando aos demais continentes, a Africa
destaca-se como tendo basicamente toda sua costa litoranea entre os tropicos.

Esta caracteristica geografica permite a estes paises 0 aproveitamento de
grande parte de sua costa litorénea para 0 desenvolvimento de produtos turisticos que tenham
na praia e no calor, condigdes bésicas para sua diferenciacdo. Aliés, existe claramente uma
vantagem comparativa a América do Sul, Africa, Sul da Asia (especialmente india) e Oceania
com relacdo a extensdo da costa litoranea destas regides com condigdes climéticas
apropriadas para a prética do lazer nas praias.

Quanto a riqueza da Fauna e da Flora dos paises da América do Sul ha
diversas éreas que proporcionam um maior destague a esta regido. A Floresta Amazonica e o
Pantanal estdo entre as principais areas de preservacéo ambiental do mundo, sendo a maior
parte delas situadas no Brasil, estendendo fronteiras a Bolivia, Peru, Colémbiae Venezuela

De acordo com os dados disponibilizados pelo World Resource Institute
(2002), o Brasil se destaca internacionalmente com relag&o aos recursos naturais relacionados
as areas florestais. A tabela 22 demonstra que o pais € responsavel por parte significativa das
areas florestais da América do Sul, que por sua vez tem uma participacdo relevante no

contexto internacional.
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Paises Area Florestal Desertos/ Semi-Aridos Savanas

Total Natural Plantacdes Média (%) Shrub- Savannas Herbaceous

Florestas Florestas lands

(1000 ha) (1000 ha) (1000 ha) (1000 ha) (1000 km2) (1000 km2) (1000 km2)
Ano 2000 2000 2000 1950-81 Area 1992-93 1992-93 1992-93
Ameéricado Sul 885,618 875,163 10,455 444 . 1,674 3,168 1,101
Argentina 34,648 33,722 926 147 53 746 324 541
Bolivia 53,068 53,022 46 . . 219 279 66
Brasil 543,905 538,924 4,982 131 15 251 1,751 116
Chile 15,536 13,519 2,017 16 21 105 23 87
Colémbia 49,601 49,46 141 20 17 47 182 45
Equador 10,557 10,39 167 16 63 43 29 17
Guiana 16,879 16,867 12 0 0 2 13 2
Paraguai 23,372 23,345 27 22 55 0 247 11
Peru 65,215 64,575 640 48 37 240 44 134
Suriname 14,113 14,1 13 0 0 0 2 0
Uruguai 1,292 670 622 0 0 0 4 66
Venezuela 49,506 48,643 863 45 49 21 267 18

Fonte: Food and Agriculture Organization of the United Nations ( FAO), Forest Stewardship Council ( FSC),
United Nations Environment Program — Global Resource Information Database, Global Land Cover
Characteristics Database ( GLCCD) apud World Resource Institute, 2002.

O resultado da manutencéo de parte do territério inexplorado, junto a
algumas especificidades da regido mantém o conjunto de belezas naturais da Ameérica do Sul
como um referencial positivo no processo de atratividade turistica, tendo de maneira geral
condi¢Bes de concorréncia e até mesmo superacdo frente aos demais mercados. O fato de
possuir um extensa area florestal ndo quer dizer que este pais estara explorando esta como
uma fonte de atracdo turistica. Porém, ao retratar estes dados, parte-se da hipétese de que
guanto maior a area florestal, maior tendera a ser a representatividade dos atrativos naturais.
Ainda que possa haver problemas neste tipo de abordagem, por ndo considerar questdes
qualitativas a respeito destes atrativos ha dificuldades operacionais em utilizar métodos
alternativos que contemplem esta questéo.

Os atrativos turisticos construidos tendem a ser menos representativos numa
andlise comparativa diante dos demais mercados internacionais, principamente das
economias desenvolvidas. Com relagdo aos monumentos e edificagdes é dificil uma analise
mai s aprofundada, sendo apenas possivel considerar que este tipo de atrativo esta geramente
concentrado em grandes centros, neste caso a capital de cada pais, acrescido das regides
metropolitanas e cidades histdricas mais relevantes. De qualquer forma, sdo poucas as cidades
da América do Sul que demonstram ter um capital relacionado a monumentos e edificactes
gue tenham grande peso na atracéo de turistas inter-continentais. Além de participarem da
histéria num periodo recente, se comparados aos da Europa, por exemplo, 0s paises da regido
nao tiveram um papel de grande relevancia na histéria mundial contemporanea, tampouco séo

referéncias no desenvolvimento urbano.
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Uma proxy interessante relacionada a atratividade de um pais refere-se a
quantidade de Patriménios da Humanidade, considerados pela UNESCO (2003). Trata-se de
uma informacdo importante de conteldo qualitativo. Sobretudo pelo fato de que os locais
assim definidos sdo compostos por caracteristicas aqui relacionadas como atrativos naturais

e/ou construidos. A tabela 23 demonstra a quantidade existente em cada pais.

Tabela 23 — Quantidade de Patrimonios Publicos da Humanidade estabelecidos pela

UNESCO
Américado Sul Total

Argentina 7
Bolivia 6
Brasil 16
Chile 3
Colémbia 5
Equador 4
Paraguai

Peru 10
Suriname 2
Uruguai 1
Venezuela 3

Fonte: UNESCO (2003)

Seguindo a andlise de atrativos construidos, referindo-se aos parques
teméticos, apesar de existirem investimento neste setor, com destaque para o Brasil ao longo
da década de 1990, estes possuem uma atratividade local e micro regional, servindo como
bens complementares mas com pouco apelo internacional. Isto, porque para outras regides
incluindo os paises ao norte da América do Sul, as opcdes oferecidas pelo estado da Florida
(EUA) neste segmento, tendem a ser consideradas como bens substitutos uma vez que o custo
da viagem torna bastante préximo os pregos das cestas que compdem o consumo destes bens e
servicos. Neste caso, a tecnologia neste segmento existente naguele pais torna a
competitividade um tanto restrita em termos internacionais.

Com relagdo aos hotéis resort’s, houve um crescimento significativo deste
setor como atrativo ao longo da década de 1990, capaz de inseri-los no mercado internacional .
Ainda assim, grande parte destes investimentos tiveram como foco o mercado nacional e
regional, tendo aos turistas inter-continentais um papel mais significativo de complemento da
oferta, do que como principal atrativo. Ou segja, ndo ha por parte dos resort’s da América do
Sul um apelo inter-continental, tal qual o existente no complexo hoteleiro de Las Vegas

(EUA) ou no complexo de Sun City Hotels, na Africa do Sul, considerado um dos complexos
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hoteleiros mais luxuosos do mundo, de acordo com a Revista Turismo (2004).

Com relagdo aos museus, centros de compra e de gastronomia da América
do Sul, estes tem um papel de complementaridade e relevancia no conjunto dos atrativos
principalmente das grandes cidades da regido. Nd ha, no entanto, uma referéncia
internacional com relacdo a estes aspectos que por Si SO, sgja atrativo a uma quantidade
significativa de turistas.

b)- Diversificacdo da oferta turistica

Com relacdo a diversificagdo da oferta turistica, um estudo mais
aprofundado teria de ser referente as cidades, pois € ai que esta instalada a estrutura ofertada,
bem como é onde ocorre de fato o fluxo turistico. Isto faz com que uma andlise relacionada a
paises possa apresentar distor¢des, uma vez que é possivel a existéncia de algumas cidades

que tenham a diversificagcdo de oferta, mas esta sgja pouco representativa para o pais.

Neste caso, ha também uma dificuldade com relacéo a disponibilidade de
dados referentes a este tema, num contexto internacional, sendo na maioria das vezes mais
eficaz este tipo de andlise num contexto local (cidade) ou micro-regional. De qualquer forma,
acredita-se que a quantidade ofertada de apartamentos e leitos de forma absoluta e de forma
relativa a extensdo territorial do pais sdo indicadores interessantes para apontar a
diversificacdo de oferta agregada, dada a restricdo deste tipo de dado. Partindo-se do
pressuposto de que exista uma correlacdo entre estes fatores € possivel afirmar que quanto

maior a oferta de hospedagem, maior a probabilidade de que haja diversificacdo neste setor.

Tabela 24 —NUmer o de quartos em hotéis e estabelecimentos similares por pais

Américado Sul 1985 1988 1990 1993 1995 1998
Argentina 107.182 111.176 108.812 99.980 112.172  183.823
Brasil 116.702 132.323 137.079 139.098 139.550 212.580*
Chile 20.624 22.354 23.457 33.361 38.740 44.720
Coldmbia 27.455 39.770 42.494 43541 49.107 53.346
Equador 23.291 24451 27.113 31.913 38.600 44.706
Guiana 537 538 538 538 639 730
Paraguai 3.420 4.383 4.778 4.855 5214 5.129
Peru 43.021 50.100 52.867 63.817 - -
Suriname 600 605 605 927 1.024 1.276
Uruguai 9.166 12.788 15.808 11.348 13.090 15.535

Fonte: OMT, 2003
* dado referente 21997
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De acordo com a tabela 24, observa-se que em termos absoluto o Brasil e a
Argentina lideram a oferta de meios de hospedagem, seguidos por Peru, Colémbia, Chile e
Equador. Neste caso, supbe-se que a diversificacdo da oferta relacionada aos servicos
turisticos sga mais significativa naqueles primeiros paises. Chama atencdo a expansdo
significativa da oferta na Argentina e no Brasil a partir de 1995, ocorrendo também com
outros paises, mas sendo estes 0s mais destacados.

Contudo, observar os dados apenas de forma absoluta acaba por néo
considerar a capacidade de oferta de forma relativa. Por exemplo, a extensdo territorial do
Brasil equivale a 48 vezes ado Uruguai. Portanto, torna-se necessario considerar também esta
diversificacdo de forma proporcional ao tamanho do pais, de modo a ponderar esta

informacao frente a oferta absol uta.

Tabela 25 — Ntimer o de quartos em hotéis e estabelecimentos similares por Km?no pais

América do Sul 1985 1988 1990 1993 1995 1998
Argentina 0,0392 0,0406 0,0398 0,0365 0,0410 0,0672
Brasil 0,0138 0,0156 0,0162 0,0164 0,0165  0,0251*
Chile 0,0275 0,0299 0,0313 0,0446 0,0517 0,0597
Coldmbia 0,0264 0,0383 0,0409 0,0419 0,0473 0,0514
Equador 0,0841 0,0883 0,0979 0,1153 0,13%4 0,1615
Guiana 0,0027 0,0027 0,0027 0,0027 0,0032 0,0037
Paraguai 0,0086 0,0110 0,0120 0,0122 0,0131 0,0129
Peru 0,0336 0,0391 0,0413 0,0499 - -
Suriname 0,0038 0,0039 0,0039 0,0059 0,0066 0,0082
Uruguai 0,0524 0,0732 0,0904 0,0649 0,0749 0,0889

Fonte: OMT, 2003
* dado referente a 1997

Relativamente a extensdo territorial a oferta dos meios de hospedagem
apresenta-se  com indices mais expressivos no Equador, Uruguai e Argentina,
respectivamente, conforme mostra a tabela 25. Neste caso, destaca-se a Argentina que tanto
em termos absolutos, quanto relativo apresenta bons indices quanto a oferta de meios de
hospedagem.

c)- Acessibilidade ao destino

Outra questdo relevante com relagdo a oferta, refere-se a acessibilidade.
Neste caso, relacionando todo 0 processo de contato com o pais, desde a informagdo com
relacdo ao destino até a chegada no local. Porém, conseguir mensurar este tipo de informacéo

€ um tanto quanto dificil. Neste caso, conforme discutido no capitulo 2 a proxy proposta € a
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quantidade de aeroportos em termos absolutos e em termos relativo®, captando apenas as

condic¢des de acesso fisico ao destino.

Tabela 26 — Quantidade de aer oportos a cada 1.000 K m?

Paises Total de aeroportos aeroportos/ 1.000 Km2
Argentina 97 0,0354
Brasil 250 0,0296
Chile 41 0,0548
Coldmbia 165 0,1589
Equador 25 0,0903
Guiana Francesa 6 -
Paraguai 7 0,0176
Peru 36 0,0281
Suriname 13 0,0833
Uruguai 13 0,0744
Venezuea 62 0,0702

Fonte: www.hotelstravel.com (2003)*° e WDI (2002)

Conforme a tabela 26 se observa que o Brasil novamente lidera a oferta de
aeroportos em termos absolutos, mas se considerado o espago territorial o pais fica aquém da
maior parte dos paises da América do Sul. Chama-se a atencdo para o caso da Colémbia, que
apresenta uma oferta tanto em termos absoluta quanto relativa, entre as melhores dos paises
da Ameérica do Sul. Certamente, apenas uma pequena parte destes aeroportos mantém um
fluxo internacional. Porém, os aeroportos domeésticos também tém um peso relevante, mesmo

no fluxo internacional, quanto a distribuic¢éo deste no destino.

4.1.1.3 Proximidade cultural

Conforme discutido no capitulo 2, na analise empirica realizada com paises
pares, EILAT & EINAV (2003) encontraram uma elevada significancia estatistica para a
lingua comum no fluxo de viagens internacionais, principalmente para 0s paises menos
desenvolvidos. De modo geral os paises da América do Sul apresentam predominancia das

linguas espanhola e portuguesa (em virtude da representatividade geografica do Brasil),

% N2o foi possivel identificar os aeroportos internacionais com base na fonte de dados consultadas. Uma vez que
se tratava de uma informag&o relevante, foram feitas tentativas para este fim, as quais ndo tiveram os resultados
esperados. Assm como grande parte dos dados utilizados nesta dissertagdo, estas informagBes eram
comercializadas por 6rgdos internacionais. Porém, neste caso, ndo foi possivel obté-las.

% Optou-se pela construcdo de uma base de dados fornecida por uma pégina da internet especializada em
turismo. Outra opcdo seriam as informagdes fornecidas pela Central Intelligence Agency (CIA), através do
World Factbook. Contudo, esta ndo considera apenas 0s aeroportos com atuam com fluxo de passageiros, mas
sim de utilizacdo militar.
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havendo uma pequena participacdo do inglés e francés, como linguas oficiais da Guiana e da
Guiana Francesa, respectivamente. A tabela 27 apresenta arelacdo das linguas oficiais e sua

representatividade na América do Sul.

Tabela 27 — Relacéo de linguas oficiais e tamanho da populacéo dos paises da América

do Sul
América do Sul 1° Lingua 1999p (%) do Total da populagédo quetem esta
como a primeira lingua*

Argentina Espanhol 36.571.000 9,97
Bolivia Espanhol 8.134.700 2,22
Chile Espanhol 15.018.000 4,09
Colémbia Espanhol 41.539.000 11,32
Equador Espanhol 12.409.000 3,38
Paraguai Espanhol 5.358.800 1,46
Peru Espanhol 25.230.000 6,88
Uruguai Espanhol 3.312.000 0,90
Brasil Portugués 168.070.000 81,19
Guiana Inglés 855.790 0,12
Suriname Holandés 413.300 -

Guiana Francesa Francés 186.917 0,09

Fonte: WDI (2001) eCIA (2003)
* estimativa com base nas fontes citadas

As linguas inglesa, espanhola, francesa e portuguesa sdo respectivamente a
3 42 52 e 62 mais faladas no mundo, ficando atras apenas do chinés e do hindi, faadas
basicamente na China e india. No caso destas linguas, aém de estarem entre as mais faladas,
sdo também bastante disseminadas no mundo, com destague para as trés primeiras.

No caso da América do Sul, o maior destaque refere-se a lingua espanhola,
presente em 8 dos 12 paises. Entretanto, nenhum destes paises detém uma propor¢éo maior
do que 12% do total da populacéo residente onde se tem o espanhol como lingua oficial.
Além disso, somando-se todos os paises do continente sul americano h& aproximadamente
40% do total da populagdo no mundo que vive em paises de lingua espanhola. Este € um
ponto bastante favoravel a estes paises tanto ao fluxo de turismo intra-regional, quanto ao
fluxo externo. Ja no caso do Brasil, 0 pais representa aproximadamente 80% das pessoas que
tem o portugués como primeira lingua oficial. Portanto, trata-se de uma variavel que tende a
contribuir de modo pouco significativo para o0 mercado brasileiro.
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4.1.2 Fatoresderesisténcia

4.1.2.1 Seguranca

A questdo da seguranca, conforme apresentada no capitulo 2, é de suma
importancia ao desenvolvimento da atividade turistica. Utilizando-se como axioma o fato de
gue o ser humano é totalmente avesso ao risco de vida em funcéo da violéncia, este tende a
ser um forte fator de resisténcia para grande parte dos paises da Américado Sul.

De acordo com a tabela 28, dentre os riscos considerados na formulagdo do
indice composto, o risco de conflito interno € o que apresenta os piores resultados na regio.
Com relagcdo ao risco étnico, uma vez que o valor maximo encontrado dos demais paises
apresentados pela pesguisa € 6, com excecdo de Bolivia, Guiana, Peru e Suriname a maioria
dos paises ndo apresentam grandes problemas com a questdo da etnia huma comparagdo
internacional. Porém, o risco de conflito interno apresenta-se como uma questdo vulneravel ao
desenvolvimento do turismo nestes paises. Neste caso, as excegfes S0 0S paises que hao

apresentam uma maior vulnerabilidade neste aspecto, Argentina, Brasil, Chile e Uruguai.

Tabela 28 — Andlise derisco dos paisesda América Latina

América 1985 1985 1985 1990 1990 1990 1995 1995 1995 1999 1999 1999

do Sul exr  i**  e**  ex i e ex i e ex i e
Argentina 9 8 6 10 10 6 12 12 6 11 10 6
Bolivia 9 4 3 9 5 3 12 7 3 11 8 3
Brasil 12 9 5 12 9 5 12 8 5 11 9 4
Chile 10 4 5 10 7 5 12 12 6 9 9 5
Colémbia 9 6 6 10 5 6 12 8 5 9 4 5
Equador 7 1 4 7 10 4 9 9 4 11 7 4
Guiana 4 5 1 7 7 2 10 12 3 10 7 3
Paraguai 10 10 5 10 9 5 12 11 5 12 7 5
Peru 8 3 2 9 3 2 9 9 3 10 6 3
Suriname - - - 10 5 2 12 10 4 11 6 4
Uruguai 10 8 6 10 8 6 12 8 6 12 9 6
Venezuela 9 11 5 8 11 5 12 11 5 11 7 5

Fonte: PRS group (2000)

*  risco externo — quanto mais proximo de 12, menor o risco
** risco interno — quanto mais préximo de 12, menor o risco
*** risco étnico — quanto mais préximo de 12, menor o risco

Outros dados relacionados a seguranca mais especificos ao crime, séo
bastante representativos neste contexto. O fato € que existe uma maior probabilidade de
aumentar a percepcdo de risco nos paises onde a violéncia € mais acentuada. Pois, dada a
maior incidéncia de criminalidade, maior tende a ser a propagacdo destas informagdes,

aumentando assim a relevancia da inseguranca na tomada de decisdo quanto ao destino
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turistico, conforme demonstra o gréfico 15, no capitulo 2. A tabela 29 apresenta alguns dados
da INTERPOL sobre a criminalidade nos paises da América do Sul.

Tabela 29 — indice de criminalidade dos paises da América do Sul

Homicidios voluntarios Roubos (todas categorias)
AméricadoSul Ano* N°decasos Casos Volumede N°decasos Casos Volumede
conhecidos resolvidos Crimepor conhecidos resolvidos Crime por
dapoalicia % 100.000 hab. dapalicia % 100.000 hab.

1 Argentina 2001 3.048 43,10 8,24 222811 49,10 602,19
2 Bolivia 2000 2.558 53,52 31,98 8.762 52,17 109,53
3 Brasil 2001 39.618 - 22,98 - - -
4 Chile 2000 744 84,95 4,89 107.559 22,94 704,10
5 Colémbia 2000 29.555 - 69,98 20.032 - 47,43
6 Equador 1999 3217 46,68 25,92 58.044 52,48 467,67
7 Guiana 2001 125 78,00 16,09 6.803 7,00 880,99
8 Paraguai 2001 890 54,00 15,56 4.415 58,00 77,19
9 Peru 2001 1298 59,30 4,97 93.849 74,70 359,60
10 Urugua 2000 211 93,20 6,67 62.679 59,00 1981,15
11 Venezuela 2000 8.022 58,91 33,20 68.309 26,41 282,74

Fonte: INTERPOL (2003)
* (ltimo ano com dados disponiveis

De acordo com a tabela 29 é possivel observar que Argentina, Chile, Peru e
Uruguai sdo 0s paises que apresentam os menores indices de homicidios voluntarios na
América do Sul, com dados gque se aproximam dos paises da OCDE. Por outro lado, estes
paises apresentam elevado indice de roubos, chamando-se a atencéo para 0 caso do Uruguai.
De gualquer forma, sendo estes os casos conhecidos pela policia, existe a possibilidade de que
os dados relativos a homicidios sgjam mais proximos da redidade dada uma maior
dificuldade em oculta-los. No caso da Coldmbia, por exemplo, provavelmente sdo informados
apenas uma pequena parte dos roubos efetuados, pois ndo € de se esperar do pais com maior

indice de homicidios voluntarios o menor indice de roubos a cada cem mil habitantes.

4.1.2.2 Prego do destino

A discussdo a respeito da variavel preco no turismo internaciona é
respaldada por certa complexidade uma vez que existem dois custos fundamentais cujos
pregos sofrem impactos de forma distinta. No caso do custo da viagem, estes séo basicamente
compostos por pregos dados no mercado internacional, tal como combustivel e bens utilizados
como meios de transportes. Ja o custo do destino, é composto basicamente pelo nivel de
precos local. A taxa de cambio, por sua vez, tem um papel importante na andlise de indices

de precos relativos. Porém, ndo capta as distorgcdes existentes nos precos locais em mercados
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onde a demanda turistica ocasiona uma elevacdo dos precos relativos de bens e servicos
basi cos que compdem uma cesta de produtos turisticos.

EILAT & EINAV (2003) apontam para este problema dos pregos afirmando
que a necessidade de incluir varidveis que representam 0s precgos turisticos impdem um

grande desafio para o pesquisador empirico.

“The problem mainly from the fact that indices for tourism prices are not
generally available. Instead, researchers have used exchange rate
variables to proxy for tourism prices. One popular version is the use of
relative nominal exchange rate, measured as na index relative a base
year. The motivation behind using this variable is that people are aware
of changes in exchange rates but do not have information on nominal
price changes in destination countries. However, this argument is weak
if some of the costs of tourism are paid in advance, as is often the case
with hotels, car rental, etc.” (EILAT & EINAV, 2003, p. 4)

Portanto, a variavel mais interessante relativa a discussdo de indices de
preco torna-se a taxa de cambio real efetiva do pais. A tabela 30 apresenta este indice para
alguns paises da América do Sul. Um problema com relacdo a este indice, refere-se ao fato da
falta destes dados para muitos dos paises analisados.

Tabela 30 — indice da taxa de cAmbio real efetiva (1995 = 100)

Ameérica do Sul 1980 1985 1990 1995 2000 2001
Argentina . . . . . .
Bolivia 174 495 106 100 118 118
Brasil . . . . . .
Chile 165 114 82 100 106 97
Colémbia 147 136 74 100 96 96
Equador 175 157 76 100 73 102
Guiana 524 798 97 100 109 110
Paraguai 171 133 85 100 97 93
Suriname . . . . . .
Uruguai 103 71 61 100 113 112

Fonte: WDI, 2003

De acordo com a tabela 30, observa-se que no inicio da década de 1990 a
maioria dos paises apresentavam um cambio real valorizado. Neste caso, seria de se esperar
uma tendéncia ao aumento da emisséo de turistas. Isto é confirmado através do grafico 17. De
acordo com o gréfico é possivel observar que a maioria dos paises aumentaram de forma

significativa a emissdo de turistas ao longo da década de 1990.
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Grafico 4 — Emissdo de turistas em propor¢do a populacdo dos paises da América do Sul

(1980-2000)*
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Fonte: WDI (2003)
* Os dados referentes ao Urugual apresentam uma interrup¢ao na série histérica

Contudo, com relacdo a recepcdo de turistas, este comportamento apresenta-
se mais ténue e menos homogéneo entre estes paises. Porém, os dados referem-se apenas a
década de 1990, impossibilitando uma analise comparativa com o periodo anterior, no qual o
cambio manteve-se menos val orizado.

O gréfico 5 apresenta a recepcdo de turistas em propor¢do da populagdo do
pais destino. Observa-se que Argentina, Brasil, Equador e Peru apresentaram melhoras ao

longo da década, com leve queda ao final do periodo, com excecéo dos dois Ultimos paises

citados.

Graéafico 5 — Recepcao de turistas em proporc¢ao a populagdo dos paises da América do
Sul (1990-2000)
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Fonte: WDI (2003)
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4.1.3 As Viagens Internacionais no Balanco de Pagamentos dos paises da América do
Sul

Os resultados financeiros em torno das viagens internacionas
apresentaram-se negativos no saldo dos paises da América do Sul, conforme é possivel
constatar através da tabela 31. Em parte, liderado pela Argentina, que se destaca como a
principal emissora de turistas na regio e pelo Brasil*’. Observa-se que no ano de 1990 o
saldo negativo ocorreu de forma generalizada nos paises da regido, havendo uma melhora
gradual destes resultados no ano 2000.

Frente a desvalorizagdo do cambio ocorrida na Argentina em meados de
2001, houve um gjuste nesta conta que tende a se equilibrar, principal mente através da queda
na despesa com viagens internacionais por conta daguele pais, estimulada pela diminuic¢éo da
renda. Pode-se constatar também, através databela 31, que proporcionalmente ao tamanho da

economia, os resultados mais significativos foram obtidos pelo Uruguai.

Tabela 31 - Despesas e Receitas com turismo internacional* (US$ milhdes)

América Receitas Despesas Saldo
do Sul 1990 1995 2000 1990 1995 2000 1990 1995 2000
Argentina 1131 2.144 2.817 1.505 3.190 4.338 -374 -1.046 -1.521
Bolivia 91 139 160 130 112 101 -39 27 59
Brasil 1.444 2.097 4.228 1.559 3412 3.893 -115 -1.315 335
Chile 540 900 827 426 774 752 114 126 75
Coldmbia 406 657 1.028 454 878 1.057 -48 -221 -29
Equador 188 255 402 175 235 299 13 20 103
Guiana 27 78 - - 21 - - 57 -
Paraguai 128 137 101 103 133 97 25 4 4
Peru 217 428 911 295 296 530 -78 132 381
Suriname 1 21 16 12 3 23 -11 18 -7
Uruguai 238 611 652 111 236 281 127 375 371
Total 4411 7467 11.142 4,770 9.290 11.371 -386 -1.823 -229

Fonte: OMT (2003b) e OMT (2003c)

* Os dados disponibilizados pela OMT, ndo corresponde necessariamente a conta Viagens Internacionais que
consta no Balango de Pagamentos dos respectivos paises, podendo haver diferengas metodoldgicas. No caso
brasileiro, as divergéncias de valores sdo significativas, uma vez que o Banco Central contabiliza basicamente as
relacfes declaradas pelas empresas de cartéo de crédito e casas de cAmbio, enquanto a OMT trabalha com
projegdes, através de pesquisa de demanda.

Alias, com excecdo do ano 2000, no qual o Peru alcancou 0 melhor saldo, o
Uruguai obteve ao longo da década de 1990 os melhores resultados liquidos referentes as

viagens internacionais. Neste sentido, é relevante considerar a relagdo existente entre este

% O saldo positivo da conta viagens internacionais obtido pelo Brasil em 2000, de acordo com a OMT, nao
converge com os resultados do Banco Central (2004), os quais apontam para um déficit naguele mesmo periodo,
sendo este um resultado da diferenca de metodologias utilizadas.
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pais e a Argentina. Conforme observa-se na tabela 18 (pg. 95), a Argentina € responsavel por
aproximadamente 65% do total de emissdo de turistas para 0 Uruguai. Além de um
relacionamento intenso, tanto cultural, quanto econdmico entre ambos os paises, €
fundamental considerar o fato da proximidade geografica entre o principal reduto emissor de
turistas da Argentina, concentrado na capital Buenos Aires e o litoral uruguaio. O principal
balneario do Uruguai, de acordo com o Ministério de Turismo daquele pais, Punta del Este,
absorve um fluxo bastante significativo de turistas argentinos durante a temporada de verdo.
A tabela 32 demonstra que o primeiro trimestre € o principa periodo em
termos de geracdo de receita turistica para o Uruguai. E possivel observar que além de ser o
principal pais emissor, a receita gerada através da atividade turistica pelos visitantes
argentinos € significativamente concentrada no primeiro trimestre, correspondente ao veréo
naguela regido. O maior fluxo turistico ocorre no balnedrio de Punta del Este, que recebe

28,83% dos visitantes que ingressam o pais.

Tabela 32 - Receita Bruta por turismo receptivo, por trimestre, segundo a
nacionalidade dos visitantes (2000)

Nacionalidade TRIMESTRES Total Participacéo
Primeiro Segundo Terceiro Quarto (%)
Argentinos 259,3 43,8 40,4 64,9 408,4 62,65
Brasil 16,5 8,4 7,6 10 425 6,52
Chile 6,4 16 1 1,8 10,8 1,66
Paraguai 34 2,7 2,2 3,2 11,5 1,76
Resto da América 93 4,3 37 45 21,8 3,34
Europa 20,8 8 59 7,6 42,3 6,49
Outros 18,9 11 0,6 4,2 24,8 3,80
Uruguaios* 42,8 15,1 14,3 17,6 89,8 13,78
TOTAL 3774 85 75,7 113,8 651,9 100,00

Fonte: Ministério de Turismo do Uruguai (2004)
* Uruguai os que ndo residem no pais e o visitam na qualidade de turistas

Contudo, é importante ressaltar que sendo um pais de pequena extensdo
territorial, grande parte destes destinos sdo complementares. Basta considerar o fato de que
Montevidéu situa-se a aproximadamente 100Km de disténcia do balneério de Punta del Este.

Portanto, ao longo da década de 1990, a conta Viagens Internacionais foi
deficitéria para a regido da América do Sul, destacando-se o0 caso da Argentina e Brasil. No
final da década, o fluxo receptivo do Brasil apresentou melhoras importantes. Entretanto, de
acordo com os dados oficiais do Banco Central do Brasil (2004) houve um saldo deficitario
ao longo de toda a década de 1990 e somente no ano de 2003, o saldo desta conta resultou em

superavit. Entre 1990 e 2002 o Brasil acumulou um saldo negativo da ordem de US$ 22,5
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milh&es apenas nesta conta.

Este sub capitulo demonstra que a América do Sul é um caso bastante claro
de que os atrativos naturais ndo garantem uma vantagem relevante de inser¢do no turismo
internacional. A distancia dos principais centros emissores € certamente um entrave, mas nao
apenas. A maior parte dos paises ndo apresenta condicdes favorévels com relacdo aos fatores
de atracdo aqui identificados. Além disso, o mercado regional apresenta uma baixa
capacidade de demanda em virtude das restri¢des de renda, sendo esta além de baixa, com um
elevado indice de concentragéo, possibilitando aos poucos que a possuem decidir por destinos
mais distantes.

A seguir, ao analisar os casos da Africa e do Sul da Asia, sera possivel
obter conclusdes interessantes sobre se estas caracteristicas sdo especificas a América do Sul
ou homogéneas entre estas regides que também apresentam restricdes no mercado de
emissdo, principalmente em virtude da baixa renda e distdncia geogréfica dos paises
desenvolvidos, com algumas excegoes.

4.2 Africa

De acordo com a classificagdo da OMT (2002)*, a regido da Africa é
composta pel os seguintes paises: Argélia, Marrocos, Suddo, Tunisia (Norte da Africa), Benin,
Burkina Faso, Cape Verde, Cote d'lvoire, Gdmbia, Gana, Guinea, Mali, Mauritania, Niger,
Nigéria, Senegal, Serra Leoa, Togo (Africa Ocidental), Angola, Camardes, Rep. da Africa
Central, Chad, Congo, Rep. Dem. Congo, Gab&o, Sdo Tome e Principe (Africa Central),
Burundi, Comoros, Djibouti, Eritrea, Etidpia, Quénia, Madagascar, Malawi, Mauricio,
Reunion, Ruanda, Seichela, Somdlia, Tanzania, Uganda, Zambia, Zimbabwe (Leste Asidtico),
Botswana, Lesoto, Namibia, Africado Sul, Suazilandia (Sul da Africa).

De modo geral, os paises africanos séo classificados como sendo de baixa
renda, havendo apenas cinco classificados como de renda média baixa e seis como de renda
média alta. Com relacdo ao desenvolvimento humano, a maior parte deles € considerado como
“menos desenvolvido”, com IDH abaixo de 0,5. O tnico IDH acima de 0,8 é o de Seichela,

formado por pequenas ilhas no Oceano indico.

3 A classificagdo da OMT considera a Libia e o Egito como pertencentes a regido do Oriente Médio. Por este
motivo, estes paises ndo estardo sendo considerados na andlise dos dados, ainda que permanecam presentes nos
mapas politicos relacionados a Africa.
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Assim como a América do Sul, a Africa mantém espagos representativos
caracterizados por atrativos naturais. Basta observar as revistas especializadas em turismo (ex:
Viagens e Turismo), ou mesmo em paginas oficiais da web sobre paises da regido (ex:

www.sothafrica.net, www.go2africa.com) para constatar que 0s principais recursos de

atracdo este continente é formado por belezas naturais. Porém, os problemas de inseguranca
tanto fisica quanto de sallde, apresentam indices mais alarmantes do que a América do Sul,
conforme serd demonstrado a seguir. Além disso, os conflitos civis permanecem em diversos
paises.

O fato é que um continente representativo em extensao territorial, como € a
Africa, apresentando a maior costa litordnea em climatropical tem recebido somente ao redor
de 4% do fluxo internacional de turistas. Ainda assim, 2,5% concentrado nas regides Sul e
Norte do continente. Apenas trés paises, pertencentes a esta regido (Tunisia, Marrocos e
Africa do Sul) recebem aproximadamente 50% do total de turistas recebidos pela Africa.

A seguir, buscar-se-a identificar se as causas do baixo desempenho desta
atividade neste continente sdo idénticas as da América do Sul. Inicia-se com a tabela 32, a

qual apresenta a origem dos turistas que visitam os paises da continente africano.


http://www.sothafrica.net/
http://www.go2africa.com/
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Tabela 33 — Participacdo da regido e dos principais emissores no fluxo turistico

receptivo dos paises da Africa

Pais Ano Turistas AFRICA % 1° % g % 3 % 40 % top4d
Argélia 2000 865.984  55.508 6,41 RNE 79,73 Franga 7,49 Tunisia 3,75 Mdli 1,02 -
Benin 1995 579.829 528.842 91,21 - - - - - - - 0,00 0,00
Botswana 1999 843314 720.310 8541 Afr.doSul 46,66 Zimbabwe 34,10 Namibia 5,55 Zambia 4,01 90,32
BurkinaFaso 1998 160.284 62.673 39,10 Franca 28,16 Cote lvoire 8,05 Mali 3,60 Niger 351 4333
Burundi 1998 15404 7.394 48,00 - - - - - - - 0,00 0,00
Camar6es 1997 239.379 77.673 32,45 Franca 27,67 EUA 7,92 Alemanha 5,40 UK 2,76 43,75
CapeVerde 1998  52.000 - - Portugal 31,00 Itdlia 31,00 Alemanha 12,40 Franga 11,00 85,40
RC Africana 1998 7478 3.439 45,99 Franca 28,26 Camarbes 7,52 Chad 7,27 Congo 6,69 49,73
Chad 2000 43.034 12542 29,14 Franga 31,85 EUA 12,36 Canada 574 Alemanha 3,16 53,12
Comoros 2000 23893 15812 66,18 Afr.doSul 38,28 Franca 24,43 Reunion 5,87 - - 68,58
Congo 2000 75761 32.090 42,36 Franca 29,97 Congo 8,65 Itdlia 6,68 Angola 595 51,25
Coted'lvoire 1998 301.039 158.808 52,75 Franca 24,30 EUA 6,23 Burk. Faso 5,67 Senegal 551 41,72
Eritrea 2000 70.355 4.023 5,72 RNE* 75,23 - - - - - - 75,23
Etidpia 2000 135954  48.796 35,89 Djibouti 10,67 EUA 8,32 UK 5,20 Franca 431 2851
Gabédo 2000 155432 37.712 24,26 EUROPA 72,06 - - - - - - 72,06
Gémbia 1999  96.126 928 0,97 UK 42,22 Alemanha 26,42 Holanda 10,01 Suécia 578 84,43
Gana 1999 372.651 126.788 34,02 Nigéria 8,66 UK 8,66 EUA 6,60 Alemanha 4,82 28,74
Guinea 2000 32598 12.308 37,76 Franca 22,50 Serraleoa 9,04 Senegal 8,13 EUA 7,77 4744
Kenya 2000 1.036.628 282.458 27,25 Alemanha 15,74 UK 15,30 Tanzania 11,25 EUA 6,56 48,84
Lesotho 1998 289.819 285734 98,59 Afr.doSul 97,27 Zimbabwe 0,37 Botswana 0,31 Suazilandia 0,22 98,17
Madagascar 2000 160.071 54.534 34,07 Franca 55,00 Reunion 9,00 Itdlia 5,00 Alemanha 4,00 73,00
Malawi 2000 228.106 179.000 78,47 Zambia 14,99 Zimbabwe 8,20 Mogambig. 8,02 UK/Irl 754 38,75
Mali 2000 86.469 18962 21,93 Franga 21,98 Benelux 9,09 EUA 7,91 Alemanha 3,21 42,19
Mauricio 2000 656.453 163.763 24,95 Franga 30,23 Reunion 13,24 Afr. do Sul 7,42 UK 11,35 62,23
Marrocos 2000 4.113.037 88.689 2,16 Franca 21,33 Espanha 6,22 Alemanha 5,39 Itdlia 357 3651
Namibia 1998 599.674 429.543 71,63 Afr.doSul 34,91 Angola 29,57 Alemanha 9,94 Botswana 327 77,68
Niger 2000 50.263 28.181 56,07 Franca 24,33 RNE 10,94 - - - - -
Nigéria 2000 1.491.767 1.050.993 70,45 Niger 20,79 Benin 13,17 Gana 6,91 Libéria 3,60 44,46
Reunion 1999 394.000 53.000 13,45 Europa 85,79 - - - - - - 85,79
ST ePrincipe 1997 4.924 1109 22,52 Portugal 34,65 Franca 20,23 Angola 6,82 Espanha 483 66,53
Senegal 2000 389.433 96.834 24,87 Franga 49,59 Benelux 3,91 Itdia 3,58 Alemanha 2,11 59,19
SerraLeoa 1995  13.765 5.087 36,96 UK 12,97 Franca 5,57 RNE 29,12 - - 47,66
Seichela 2000 136.046 13.746 10,10 Franca 20,79 ltdlia 14,66 Alemanha 13,03 UK 11,85 60,33
Africado Sul 2000 6.000.538 4.309.893 71,83 Lesotho 25,99 Suazilandia 12,54 Mogambiq 8,19 Zimbabwe 7,96 54,68
Suazilandia 2000 280.870 177.216 63,10 Afr.do Sul 44,97 Mogambiq 8,42 UK 9,46 Austrdlia 2,24 65,09
Sudéo 1995  63.040 5.715 9,07 China 5,61 Egito 5,21 Canada 5,13 Etiopia 510 21,05
Togo 2000 59541 29546 49,62 Franca 16,27 Burk. Faso 10,21 Benin 8,34 Nigéria 534 40,16
Tunisia 1998 4.646.670 267.256 5,75 Franca 23,79 Alemanha 23,68 ltdia 9,22 UK 6,68 63,37
Uganda 2000 191.276 131.687 68,85 Quénia 31,84 Ruanda 18,84 Tanzania 7,52 EUA 502 6321
Zambia 2000 457.419 394.479 86,24 Zimbabwe 25,46 Afr.do Sul 15,50 UK 11,25 Tanzania 597 58,18
Zimbabwe 2000 1.868.412 1.403.774 75,13 Zambia 19,57 Mogambiq 5,99 UK 7,26 Alemanha 1,76 34,59

Fonte: OMT, 2002

De acordo com a tabela 33, uma primeira diferenca a ser destacada com

relacdo a Ameérica do Sul, refere-se ao fato de que 0s principais emissores para 0s paises

africanos ndo sdo de origem do proprio continente. Dos quarenta e um paises que constam na

tabela, ha informacfes sobre o principal emissor para trinta e sete. Destes, vinte e quatro, ou
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sgja, aproximadamente 65% tem como principal emissor, paises da Europa e a China, no caso
do Sudéo. Se considerado o0s segundos, terceiros e quartos principais emissores, aindaassim a
participacdo de paises externos a regido permanece bastante elevada e ndo apenas para
algumas regides, tal como o Norte da Africa que estd proximo a Europa, mas para o
continente de forma geral. Se constatado o comportamento da origem deste fluxo ao longo da
década de 1990 é possivel observar que houveram poucas alteragoes, mantendo esta forte
participacdo de emissores inter-continentais para os paises da Africa®.

N&o se trata apenas de um comportamento distinto da América do Sul, mas
sim do fluxo turistico internacional, que de acordo com a tabela 17 possui um componente
intra-regional bastante significativo. Além da Africa, conforme a mesma tabela, a regido do
Oriente Médio e do Sul da Asia demonstram este tipo de comportamento, que seré analisado
posteriormente no intuito de identificar se isto realmente ocorre na maioria dos paises, de
forma desagregada.

Este fendmeno chama a atencdo pelo fato que os paises proximos, no caso
africano, ndo sdo os principais emissores de turistas, uma vez que a disténcia € menor para
estes, provavelmente ha problemas por parte da capacidade de demanda destes paises. Ou
sgja, ha restrigdes a emissdo de turistas na regido, sendo este um componente importante para
explicar a fraca insercdo de grande parte dos paises neste mercado, bem como o
comportamento heterogéneo dos mesmos. Por outro lado, ha problemas com relacdo a oferta
turistica por parte dos destinos, as quais seréo discutidas posteriormente.

Analisando a capacidade de emissdo de turistas internacionais dos paises
africanos, € possivel observar através da tabela 34 que em sua grande maioria, estes
apresentam rendas baixas, restringindo a emisséo de turistas internacionais. As excecbes
ficam por conta de Botswana, Gabo, |lhas Mauricio, Seichela, Africa do Sul e Tunisia,
considerados como de renda média alta pela classificacdo do BANCO MUNDIAL (2001).

A tabela 32 apresenta os dados referentes ao ano disponivel mais recente. Segue em anexo as tabelas com
informagBes de todos os paises das regido, com a origem do fluxo constando os quatro principais emissores e da
regido em que o pais se insere. O levantamento foi realizado com base nos anuérios estatisticos da OMT (1997,
2002), constando as informagdes disponiveis entre os anos de 1991 e 2000.
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Tabela 34 — Dados par a andlise da capacidade de emissdo de turistas internacionais dos

paises da Africa

Africa ano gte gnp id p q ppp pop a Indice
de Gini

Africado Sul 1998 0,0812 8.710 060 4,72 85 0,30 42.106.000 1.221.040 59,30
Argélia 1997 0,0302 4.840 068 392 110 0,27 29.950.000 2.381.740 35,30
Angola 1996 0,0003 1.100 1,02 287 - 023 12.353.000 1.246.700 -
Benin 1994 0,0785 920 096 284 - 044  6114.100 110.620 -
Botswana 1994 0,2589 6.540 08L 222 - 046 1588100 566.730 63,00
Burkina Faso 1999 0,0012 960 099 270 - 0,22 10.996.000 273.600 48,20
Burundi 1998 0,0024 570 093 247 94 016  6.678.000 25.680 33,30
Camardes 1980 0,0016 1.490 091 346 107 041 14.691.000 465.400 47,70
Cape Verde - - 4.450 081 447 - 027 428.560 4.030 -
Chad 1994 0,0023 840 1,16 3,08 - 021  7.485.600 1.259.200

Comoros 1983 0,0305 1.430 089 257 - 022 544.280 2.230

Djibouti - - - 077 330 - 037 647.750 23.180

Eritrea - - 1.040 092 263 - - 3.991.000 101.000 -
Etiopia 1996 0,0023 620 097 258 - 014 62.782.000 1.000.000 48,60
Gabon 1990 0,1677 5.280 082 564 96 0,63  1.208.400 257.670 -
Gana - 1.850 086 313 126 0,20 18.949.000 227.540 39,60
Guinea - 1.870 091 263 - 026  7.247.300 245.720 40,30
Kenya 1994 0,0094 1.010 088 2,79 - 0,37 29.410.000 569.140 44,50
Lesotho - 2.350 079 409 84 021  2.105.000 30.350 56,00
Madagascar 1995 0,0029 790 093 299 - 032 15051.000 581.540 46,00
Malawi - 570 095 248 112 031 10.788.000 94.080 50,30
Mali - 740 101 327 - 035 10.911.000 1.220.190 50,50
Mauritania - 1.550 088 318 - 020 2598300 1.025.220 37,30
Mauricio 1999 0,1316 8.950 046 6,16 - 040  1.169.900 2.030 -
Marrocos 1999 0,0571 3.320 060 432 105 0,37 28.238.000 446.300 39,50
Namibia - 5.580 083 364 - 029 1.701.300 823.290 70,70
Niger - 0,0010 740 1,05 240 - 022 10.493.000 1.266.700 50,50
Nigeria 1990 0,0006 770 088 254 79 0,34 123.900.000 910.770 50,60
Rwanda - 880 086 1,85 - 021 8310.000 24.670 28,90
Senegal - 1.400 091 263 - 038 9285300 192.530 41,30
Seichela 1999 0,4020 17.030* 058 721 - - 79.600 450 -
SierraLeone - 440 092 256 116 032  4.949.300 71.620 62,90
Sudan 1995 0,0073 - 074 316 - 019 28993.000 2.376.000 -
Suazilandia - 4.380 082 272 - 032 1.017.800 17.200 60,90
Togo - 1.380 095 292 105 019  4.566.900 54.390 -
Tunisia 1999 0,1565 5.700 059 574 101 039  9.456.700 155.360 41,70
Uganda - - 1.160 1,04 201 88 0,19 21.479.000 199.650 37,40
Zambia - - 720 092 216 112 044  9.881.200 743.390 52,60
Zimbabwe 1999 0,0278 2.690 078 273 - 016 11.904.000 386.850 56,80

Fonte: WDI (2001), WDI (2003) & ONU (2003)
* GDP (ppp) per capita, fonte ONU (2003) — o indice gnp ndo estava a disposi¢céo

Com relacéo a proporcéo de dependentes sobre a populacéo ativa atuante
no mercado de trabalho, tem-se indices bastante elevados e em contrapartida, ha uma baixa
participacdo da populagio acima de 65 anos na composicao etéria dos paises. E possivel
observar que com excegdo dos paises de renda média alta somando-se a Argélia, todos os
demais apresentam um indice de dependéncia acima de 74%, chegando a extremidades onde
o indice é superior a 100%.

Considerando a emissdo de turistas de forma absoluta, a questdo da
populacio passa a ser relevante e neste caso, apenas Africa do Sul, Tunisia, Marrocos e
Argélia apresentariam uma populagdo de aproximadamente 10 milhfes de habitantes ou
superior aisto.

Com relacéo a distribuicdo de renda, tem-se uma composicdo heterogénea.
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Utilizando como base o indice de Gini, observa-se que com excecdo de Tunisia, Marrocos e
Argélia, os paises que apresentam os melhores indices de renda per capita séo acompanhados
de uma elevada concentracdo destas. No caso da Namibia, Botswana e Africa do Sul, estes
indices sdo extremamente elevados numa comparacdo internacional .

Assim como no caso da América do Sul, o pais africano que apresenta a
maior capacidade de emissdo de turistas internacionais, possui todas as caracteristicas
favoraveis a emisséo de turistas, discutidas no capitulo 2 e 3. Trata-se das ilhas Seichelas, tal
gual o Uruguai no caso da América do Sul, tem a renda per capita dentre as maiores da
regido, um dos menores indices de dependéncia, um dos maiores indices de populagdo acima
de 65% anos na composicdo etéria e trata-se de um pais extremamente pegqueno. Porém, em
termos absolutos a emissdo de turistas por parte de Seichelas € pouco significativa.

Um caso interessante a respeito desta regido, trata-se de Botswana, pais que
ndo apresenta indicadores favoraveis a emissdo de turistas internacionais relacionados a
dependéncia da populacdo sobre os que trabalham, populacdo acima de 65 anos e distribuicéo
de renda. Entretanto, além de possuirem uma renda per capita média ata, este pais responde
pela maior extensdo de fronteira com a Africa do Sul, o que certamente influencia neste
fluxo.

As éreas circuladas no mapa 5 demonstram as regides com renda mais
elevada na Africa, dentre outros fatores que favorecem um maior potencial de emissio de
turistas internacionais. De acordo com a tabela 35 observa-se também que 0s paises destas
regides se destacam como 0s principais centros receptores de turistas internacionais. A

seguir, serdo discutidas as condicdes de atracdo por parte dos paises africanos.
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Mapa 55— Area com maior potencial de emissio deturistas da Africa
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Fonte: ONU (2004)

421 OsFatoresdeAtracéo da Africa

A regido africana apresenta uma participacdo pouco representativa no
mercado de turismo internacional. Ainda assim, é possivel observar através da tabela 35 que
alguns paises alcancam um resultado expressivo acerca da quantidade de turistas
internacionais que recebem, sendo estes basicamente concentrados em dois grupos distintos,
localizados a0 sul e ao norte da Africa, jaidentificados através do mapa 5.

A tabela 35 demonstra que tanto em termos absoluto quanto relativo, as
ilhas de Mauricio e Seichelas destacam-se na recepcdo de turistas internacionais. No caso de
Seichelas, com um gasto médio por turista que visita o pais de US$ 884,3, tem-se uma renda
média gerada com o turismo de US$ 1.415,7 a.a, por cada habitante da ilha. Portanto, esta

atividade e de grande importancia aguela economia.
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Africa 1990 1995 2000 1990qtr* 1995qtr 2000qtr
Africado Sul 1.029.000 4.684.000 6.001.000 0,0292 0,1197 0,1402
Argédlia 1.137.000 519.580 865.980 0,0454 0,0185 0,0285
Angola 67.000 9.550 50.770 0,0073 0,0009 0,0039
Benin 110.000 138.000 - 0,0232 0,0252 -
Botswana 543.000 521.000 995.000 0,4255 0,3568 0,5940
Burkina Faso 74.000 124.270 125.720 0,0083 0,0124 0,0112
Burundi 109.000 34.000 - 0,0200 0,0055 -
Camardes 89.000 84.000 - 0,0078 0,0064 -
Cape Verde 24.000 27.790 83.260 0,0703 0,0727 0,1915
Chad 9.000 8.000 43.030 0,0016 0,0012 0,0056
Comoros 8.000 22.840 23.890 0,0185 0,0464 0,0428
Djibouti 33.000 21.000 - 0,0638 0,0349 -
Eritrea - 315.420 70.360 - 0,0883 0,0172
Etiopia 79.000 103.340 135.950 0,0015 0,0018 0,0021
Gabon 109.000 124.690 155.430 0,1135 0,1136 0,1264
Gana 146.000 286.000 399.000 0,0098 0,0167 0,0207
Guinea - - 32.600 - - 0,0044
Kenya 814.000 896.000 899.000 0,0346 0,0333 0,0299
Lesotho 171.000 87.000 231.000 0,0993 0,0452 0,1135
Madagascar 53.000 74.620 160.070 0,0046 0,0056 0,0103
Malawi 130.000 192.170 228.110 0,0153 0,0197 0,0221
Mali 44,000 42.900 86.470 0,0052 0,0045 0,0080
Mauritania - - 30.000 - - 0,0113
Mauricio 292.000 422.460 656.450 0,2763 0,3765 0,5530
Marrocos 4.024.000 2.601.640 4.113.040 0,1674 0,0986 0,1433
Namibia - 399.000 758.000 0,2586 0,4314
Niger 21.000 35.130 50.260 0,0027 0,0038 0,0046
Nigeria 190.000 656.000 813.000 0,0020 0,0059 0,0064
Rwanda 16.000 - - 0,0023 - -
Senegal 246.000 280.000 389.430 0,0336 0,0336 0,0409
Seichela 104.000 120.720 130.050 1,4857 1,6032 1,6010
SierraLeone 98.000 38.000 15.710 0,0245 0,0084 0,0031
Somalia - - - - - -
Sudan 33.000 63.040 37.610 0,0014 0,0024 0,0012
Suazilandia 263.000 299.820 280.870 0,3416 0,3331 0,2688
Tanzania - 285.000 459.000 - 0,0096 0,0136
Togo 103.000 53.060 59.540 0,0293 0,0129 0,0132
Tunisia 3.204.000 4.120.000 5.057.000 0,3928 0,4599 0,5288
Uganda 69.000 159.900 191.280 0,0042 0,0083 0,0086
Zambia 141.000 159.220 457.420 0,0181 0,0177 0,0453
Zimbabwe 605.000 1.363.000 1.868.000 0,0621 0,1238 0,1479

Fonte: WDI (2003), OMT (2003)

* qtr: quantidade de turistas recebidos, dividido pela populagéo do pais destino.

Com relagdo aos paises com maior fluxo absoluto, destacam-se: Marrocos,

Tunisiae Africa do Sul. Os dois primeiros estdo muito proximos geograficamente dos paises

europeus. Ja a Africa do Sul, além de possuir algumas especificidades quanto aos atrativos

construidos, destaca-se como um importante centro politico e econémico no continente e tem

nos paises que fazem fronteira os principais centros emissores, conforme demonstra a tabela

35. Contudo, é importante adentrar as especificidades de cada um dos paises do continente

para uma andlise mais aprofundada sobre suas condicdes de atracdo, com base nos
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determinantes identificados nos capitulos 2 e 3.

4.2.1.1 Desenvolvimento econdmico e humano

No caso da Africa, é possivel constatar através do IDH alguns problemas
graves que podem dificultar em muito a atragéo de turistas por parte destes paises. Através da
tabela 36 observa-se que guardadas algumas excegdes, a maioria dos paises africanos
apresentam um baixo IDH, possibilitando a visualizagdo de alguns problemas com relacéo a
oferta do destino. Dos quarenta e dois paises citados na tabela 36, apenas seis deles
apresentam o indice de expectativa de vida - utilizado como proxy para mensurar saude -
acima de 0,7. A grande maioria destes paises, apresentam indices inferiores a 0,5, sendo
destaques negativos 0s casos da Zambia e do Zimbabwe.

Este é um dado bastante relevante no contexto do fluxo de viagens
internacionais, uma vez que a baixa expectativa de vida ao nascer pode ser resultado do néo
controle de doencas epidémicas com elevado risco de contdgio. Ou entdo, da néo
acessibilidade da populacéo a condic¢des bésicas de salde, incluindo a falta de estrutura para
o tratamento hospitalar. Na realidade, existem diversos fatores que podem e devem ser
considerados para explicar este baixo indice, dentre eles os relacionados a propria renda, mas
o fato € gque as hipéteses relacionadas ao risco de contagio e a falta de estrutura ao
atendimento hospitalar tendem a ser consideradas pelos agentes ao decidir por um destino

turistico.
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Tabela 36 — indices e classificacbes de renda e | DH dos paises da Africa

Africa GDP per capita Expectativa de Educacédo Renda IDH (2001)

_ (PPP USY) vida

Africado Sul 11.290 0.43 0.83 0.79 0.684
Argédlia 6.090 0.74 0.69 0.69 0.704
Angola 2.040 0.25 0.38 0.50 0.377
Benin 980 0.43 0.42 0.38 0.411
Botswana 7.820 0.33 0.79 0.73 0.614
Burkina Faso 1.120 0.35 0.24 0.40 0.330
Burundi 690 0.26 0.43 0.32 0.337
Camardes 1.680 0.38 0.64 0.47 0.499
Cape Verde 5.570 0.75 0.77 0.67 0.727
Chad 1.070 0.33 0.41 0.40 0.376
Comoros 1.870 0.59 0.51 0.49 0.528
Congo 970 0.39 0.73 0.38 0.502
Cote d'lvoire 1.490 0.28 0.46 0.45 0.396
Djibouti 2.370 0.35 0.51 0.53 0.462
Eritrea 1.030 0.46 0.49 0.39 0.446
Ethiopia 810 0.34 0.38 0.35 0.359
Gabon 5.990 0.53 0.75 0.68 0.653
Gambia 2.050 0.48 0.41 0.50 0.463
Gana 2.250 0.54 0.64 0.52 0.567
Guine 1.960 0.39 0.39 0.50 0.425
Kenya 980 0.36 0.73 0.38 0.489
Lesotho 2.420 0.23 0.77 0.53 0.510
M adagascar 830 0.47 0.58 0.35 0.468
Malawi 570 0.22 0.65 0.29 0.387
Mali 810 0.39 0.27 0.35 0.337
Mauritania 1.990 0.45 0.41 0.50 0.454
Mauricio 9.860 0.78 0.80 0.77 0.779
Marrocos 3.600 0.72 0.50 0.60 0.606
Namibia 7.120 0.37 0.80 0.71 0.627
Niger 890 0.34 0.17 0.36 0.292
Nigeria 850 0.45 0.59 0.36 0.463
Rwanda 1.250 0.22 0.63 0.42 0.422
Senegal 1.500 0.46 0.38 0.45 0.430
Seichela 17.030 0.80 0.87 0.86 0.840
SierralLeone 470 0.16 0.41 0.26 0.275
Sudan 1.970 0.51 0.51 0.50 0.503
Suazilandia 4.330 0.22 0.79 0.63 0.547
Togo 1.650 0.42 0.61 0.47 0.501
Tunisia 6.390 0.79 0.73 0.69 0.740
Uganda 1.490 0.33 0.69 0.45 0.489
Zambia 780 0.14 0.68 0.34 0.386
Zimbabwe 2.280 0.17 0.79 0.52 0.496

Fonte: OMT, 2003
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No caso da Africa, & interessante observar que mesmo 0s paises com maior
renda per capita, possuem baixo indice de expectativa de vida ao nascer, tal como Africa do
Sul, Botswana e Namibia. Uma vez que existe um problema de informagdes imperfeitas €
dificil aos agentes identificarem quais as diferencas marginais sobre a probabilidade de risco
de cada pais. Para diminuir este tipo de problema, uma das solugdes colocadas em prética
pela Africa do Sul, por exemplo, foi a construciio de areas mais restritas aos turistas. Neste
caso, 0s grandes resort’s destacam-se como complexos que oferecem toda a estrutura

necesséria aos turistas, incluindo a seguranca num sentido mais amplo.

4.2.1.2 As condigbes de oferta etecnologia turistica

Os paises da Africa tem nos recursos naturais 0s Seus principais atrativos
turisticos, ainda que haja excegdes como o caso da Africado Sul, cujos hotéis resort’s sdo

considerados referéncias internacionais.

a)- Os Atrativos Turisticos Naturais e Construidos da Africa (ATNC’s)

O continente africano caracterizase como 0 maior teritério entre os
tropicos, sendo basicamente todos os paises de clima tropical, com excegdo de Marrocos,
Tunisia, Suazilandia, Lesotho e grande parte da Africa do Sul. Ainda que esta caracteristica
sgja proxima da apresentada pela América do Sul, as extensdes sub-tropicais dos paises
africanos ndo o permitem oferecer condigbes climaticas diversificadas tal qual o outro
continente.

Junto as Américas, a Africa oferece uma das maiores costas litoraneas entre
0s tropicos, ainda que nenhum daqueles paises tenha a extensdo propiciada pelo Brasil.
Porém, um fato relevante a ser considerado é que o maior fluxo de turista concentra-se nos
paises proximos aos trépicos e ndo entre eles, sendo esta uma caracteristica também
observada no caso da Américado Sul e no fluxo internacional de modo geral.

Tal qual o caso da Américado Sul, a Africa possui uma vantagem explicita
com relacéo as condicdes climaticas para exploracéo de lazer em regides litoraneas de clima
tropical. Contudo, isto reafirma a hipétese de que estes recursos naturais ndo sao fatores que
determinam em s as condi¢des para o desenvolvimento do setor, sobretudo pelo fato de que

0s paises situados no centro do continente apresentam na média um fluxo turistico menor.
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Com relagio a Fauna e a Flora dos paises da Africa tem-se em diversos
deles, territorios preservados que se destacam em termos internacionais.

Tabela 37 — Florestas, Pastos/Savanas e Desertos/Semi-Aridos

Paises AreaFlorestal Desertos/ Semi-Aridos Savanas

Total Natural Plantagdes Average Shrub-  Savan nas Herbaceous

Florestas Florestas Lands

(1000 ha) (1000ha)  (1000ha) (1000 ha) (1000 km2)
Ano 2000 2000 2000 1950-81 1992-93 1992-93 1992-93
WORLD 3.869,45 3.682,722 186.733 5.06 23.343 16.013 10.542
AFRICA 486.570 478.576 6.21 1.121 2513 7.749 1.83
Africado Sul 8.910 7.363 1.554 81 240 138 290
Angola 69.750 69.615 141 24 43 537 35
Benin 2.650 2.538 112 10 0 109 0
Botswana 12.420 12.426 1 58 127 97 226
Burkina Faso 7.080 7.023 67 27 2 199 31
Burundi 94 21 73 0 1 4 0
Camar6es 23.850 23.778 80 6 0 202 2
C. African Rep. 22.900 22.903 4 12 0 473 0
Chad 12.690 12.678 14 87 68 445 120
Congo 22.060 21.977 83 0 0 91 2
Congo, D. Rep 135.200 135.11 97 1 7 493 4
Coted'lvoire 7.110 6.933 184 . 0 201 0
Equat. Guinea 1.750 . . 0 0 3 0
Eritrea 1.580 1.563 22 10 25 29 15
Ethiopia 4.590 4.377 216 65 410 347 57
Gabon 21.820 21.79 36 0 1 48 2
Gambia 481 479 2 1 0 5 0
Gana 6.330 6.259 76 16 0 154 0
Guinea 6.920 6.904 25 3 0 205 0
Guinea- Bissau 2.180 2.186 2 0 1 24 0
Kenya 17.090 16.865 232 40 221 152 19
Lesotho 14 0 14 0 0 13 9
Liberia 3.480 3.363 119 0 0 24 1
M adagascar 11.720 11.378 350 14 1 333 43
Malawi 2.562 245 112 0 1 43 0
Mali 13.180 13.172 15 101 138 304 126
Mauritania 317 293 25 47 56 10 71
Mozambique 30.600 30.551 50 30 4 283 3
Namibia 8.040 8.04 0 75 356 86 168
Niger 1.320 1.256 73 74 149 42 253
Nigeria 13.510 12.824 693 53 1 662 17
Rwanda 307 46 261 0 4 4 0
Senegal 6.200 5.942 263 19 17 97 31
SierraLeone 1.050 1.049 6 0 0 27 0
Somalia 7.510 7.512 3 51 504 50 5
Sudan 61.620 60.986 641 168 84 1.029 178
Tanzania, 38.810 38.676 135 . 26 168 65
Togo 510 472 38 2 0 50 0
Uganda 4.190 4.147 43 4 11 92 3
Zambia 31.240 31171 75 12 3 355 9
Zimbabwe 19.040 18.899 141 26 3 122 41
Fonte: Food and Agriculture Organization of the United Nations ( FAO), Forest Stewardship Council ( FSC),
United Nations Environment Program — Global Resource Information Database, Global Land Cover

Characteristics Database ( GLCCD) apud World Resource Institute, 2002.

A tabela 37 demonstra que os paises da Africa s3 de modo geral bem
servidos em areas florestais, com destaque para as Savanas. Contudo, paises que se destacam
com relac8o a estes recursos naturais, tal como Sudéo, ndo estdo entre os principais destinos
turisticos africanos. Por um lado, ha o fato de que por ndo ser uma informacdo qualitativa,
uma &rea maior pode ndo oferecer necessariamente melhor condi¢des de atratividade. Porém,
trata-se de uma questdo mais ampla, pelo fato de que este atrativo de forma isolada néo
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contribui muito para a consolidacéo de um destino turistico no mercado internacional.

Ja os Atrativos Turisticos Construidos (ATC’s) tendem a ser menos
representativos numa andlise comparativa diante das economias desenvolvidas, como no caso
da América do Sul. Contudo, com relag8o aos resort’s, chama-se a atencéo para o caso da
Africa do Sul o complexo Sun City, considerado um dos maiores empreendimentos turisticos
da Africa do Sul, o qual oferece dezenas de opcdes de lazer junto & oferta de diversos hotéis.
Dentre eles, destaca-se 0 The Palace of The Lost City, considerado o primeiro hotel seis
estrelas do mundo, em virtude de sua arquitetura grandiosa e estrutura luxuosa, que o coloca
acima dos demais complexos similares a esta categoria.  (http://www.africatours.com.br/ =>
retirado em 15 de abril 2004)

Quanto a museus, centros de compra, gastronomia e de convencdes, na
Africa tal como na América do Sul, estes tem um peso maior de complementaridade e
relevancia no conjunto dos atrativos do que como atratividade individual. A tabela 38
apresenta a quantidade de patriménios da humanidade considerados pela UNESCO (2003),

nos paises africanos.

Tabela 38 — Patrimonios da Humanidade nos paises da Africa

Paises Total Paises Total
Africado Sul 5 Nigéria 1
Argédlia 7 Senegal 4
Marrocos 7 Camarbes 1
Sudéo 1 Etidpia 7
Tunisia 8 Quénia 3
Benin 1 Madagascar 2
Gambia 1 Mal awi 1
Gana 2 Seichelas 2
Mali 3 Uganda 3
Mauritania 2 Zimbabwe 4
Niger 2 Botswana 1

Fonte: UNESCO, 2003

Uma observagdo interessante refere-se a Tunisia e ao Marrocos, paises que
estdo entre 0s principais receptores apresentam as maiores quantidades de patriménios da
humanidade. Também a Ilha de Seichelas, destaca-se quanto aos patrimdnios em termos

relativo ao espago territorial.
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b) - Diversificacdo de oferta turistica

Com relacéo a diversificagcdo da oferta turistica, utilizando como proxy o
numero de quartos em hotéis e estabel ecimentos similares, é possivel observar que os maiores
destaques ficam por conta de Tunisia, Africado Sul, Nigéria e Argélia, conforme demonstra a
tabela 39. Dentre os paises que apresentam um maior fluxo de turistas ndo consta apenas o
Marrocos, o qual ndo apresentava dados disponiveis destas variaveis.

No caso da Nigéria, observa-se um comportamento atipico com relacéo aos
dados uma vez gue estes permanecem fixos ao longo da segunda metade da primeira década,
havendo uma significativa quebra estrutural, aumentando a oferta em 66%, seguida da rigidez
dos dados a0 longo da década de 1990. Este tipo de comportamento sugere problemas

explicitos com relacdo ap acompanhamento destes dados.

Em termos absoluto, os paises africanos apresentam de modo geral uma
baixa quantidade de oferta dos meios de hospedagem. O Sudéo, por exemplo, um dos paises
mais extensos do continente, além de possuir uma oferta de apenas 3,5 mil quartos,
apresentou um decréscimo neste nimero ao longo das duas Ultimas décadas. Certamente, as
proxys utilizadas ndo representam a questédo da diversificacdo da oferta turistica em sua
totalidade, mas tratam-se de referéncias importantes. O continente africano possui problemas
relacionados a diversificacdo da oferta, estando concentrada em aguns paises do norte,

préximos da Europa, e alguns paises do Sul, referenciados na Africa do Sul.
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Tabela 39 — Numero de quartos em hotéis e estabelecimentos similares por pais da

Africa
Paises 1985 1988 1990 1993 1995 1998
Africado Sul 49.296 46.956 45.866 43.368 46.447 -
Argélia 12.899 16.436 26.906 28.642 31.805 32.837
Angola - 3.242 3.242 4,943 4,943 6.157
Botswana 861 1.095 1.243 1.781 1.746 -
Burkina Faso 2.410 2.773 2773 2.773 2.590 -
Burundi 347 3908 437 551 551 551
Camardes 7.068 7.717 8.565 10.739 10.739 -
Cape Verde - - - - 1.436 1.800
Chad 155 270 248 313 374 389
Comoros 163 165 317 369 392 -
Eritrea - - - - 3.287 4111
Ethiopia 2.797 3.009 3.090 2.706 2.652 2.357
Gabon 2.732 2.961 2.799 2.543 2.450 -
Gana 5.060 7.803 5.622 8.578 8.518 -
Guinea - - - - - 2.409
Kenya 12.588 13.523 13.233 18.000 18.000 11.496
L esotho 899 999 1.038 1.006 1.041 -
Madagascar 1.897 1.763 2.212 3.040 3.040 5.558
M al awi - - - - - -
Mali 849 989 1.164 1.323 1.582 2.324
Mauritania 692 700 700 700 700 400
Mauricio 2.630 3.399 4,603 5.341 5.977 7.267
Namibia 1.593 1.759 2.196 2.203 2.686 2.779
Niger 979 1.225 1.502 1.276 1.519 1.519
Nigéria 18.000 18.000 18.000 30.000 30.000 30.000
Rwanda 979 20 389 -
Senegal 5.082 6.091 6.115 7.512 7.744 8.239
Seichela 1.428 1516 1.747 1.913 2.130 2.346
SierraLeone 1.091 1.105 1.105 1.130 1.025 312
Somalia - - - - - -
Sudo 4,064 3.668 3.692 3.220 3.404 3.491
Swarzilandia 970 1.120 1.210 1.205 1.212 1.212
Tanzania 5.170 5.302 5.295 6.208 6.935 7.500
Togo 2.160 2.082 2.170 2.093 1.562 2.258
Tunisia 46.637 52.427 58.267 72.004 80.749 92.308
Uganda 2.660 1171 2.428 3.294 3.673 -
Zambia 2.649 3.189 3.621 3.905 3.553 4335
Zimbabwe 3.873 3.552 4.147 4.100 4,378 4,932

Fonte: OMT, 2003

Com relacéo a oferta dos meios de hospedagem ponderados pela area
territorial, € possivel observar que, de acordo com a tabela 40, os paises que apresentam 0s
melhores indices desta relagdo séo as ilhas de Seichelas e Mauricio. Ainda nesta ordem,
seguem Cape Verde, Tunisia e Camarfes, caracterizados principalmente os dois primeiros,
por uma pequena extensdo territorial. Além destes, tem-se Eritrea, Gana, Africa do Sul,
Suazilandia e Togo que apresentam uma relacdo bastante proxima da média dos paises da

Américado Sul.
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Tabela 40 — NUmer o de quartos em hotéis e estabelecimentos similares por Km?no pais

Paises 1985 1988 1990 1993 1995 1998

Africado Sul 0,0404 0,0385 0,0376 0,0355 0,0380

Argélia 0,0054 0,0069 0,0113 0,0120 0,0134 0,0138
Angola 0,0000 0,0026 0,0026 0,0040 0,0040 0,0049
Botswana 0,0015 0,0019 0,0022 0,0031 0,0031 -
Burkina Faso 0,0088 0,0101 0,0101 0,0101 0,0095 -
Burundi 0,0135 0,0155 0,0170 0,0215 0,0215 0,0215
Camaroes 0,0152 0,0166 0,0184 0,0231 0,0231 -
Cape Verde - - - - 0,3563 0,4467
Chad 0,0001 0,0002 0,0002 0,0002 0,0003 0,0003
Comoros 0,0731 0,0740 0,1422 0,1655 0,1758 -
Eritrea - - - 0,0000 0,0325 0,0407
Ethiopia - - - 0,0027 0,0027 0,0024
Gabon 0,0106 0,0115 0,0109 0,0099 0,0095 -
Gana 0,0222 0,0343 0,0247 0,0377 0,0374 -
Guinea 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0098
Kenya 0,0221 0,0238 0,0233 0,0316 0,0316 0,0202
Lesotho 0,0296 0,0329 0,0342 0,0331 0,0343 -
M adagascar 0,0033 0,0030 0,0038 0,0052 0,0052 0,0096
Mali 0,0007 0,0008 0,0010 0,0011 0,0013 0,0019
Mauritania 0,0007 0,0007 0,0007 0,0007 0,0007 0,0004
Mauricio 1,2956 1,6744 2,2675 2,6310 2,9443 3,5798
Namibia 0,0019 0,0021 0,0027 0,0027 0,0033 0,0034
Niger 0,0008 0,0010 0,0012 0,0010 0,0012 0,0012
Nigeria 0,0198 0,0198 0,0198 0,0329 0,0329 0,0329
Rwanda - - 0,0397 0,0036 0,0158 -
Senegal 0,0264 0,0316 0,0318 0,0390 0,0402 0,0428
Seichela 3,1733 3,3689 3,8822 4,2511 4,7333 5,2133
Serraleoa 0,0152 0,0154 0,0154 0,0158 0,0143 0,0044
Sudédo 0,0017 0,0015 0,0016 0,0014 0,0014 0,0015
Suazilandia 0,0564 0,0651 0,0703 0,0701 0,0705 0,0705
Tanzania 0,0059 0,0060 0,0060 0,0070 0,0078 0,0085
Togo 0,0397 0,0383 0,0399 0,0385 0,0287 0,0415
Tunisia 0,3002 0,3375 0,3750 0,4635 0,5198 0,5942
Uganda 0,0133 0,0059 0,0122 0,0165 0,0184 0,0000
Zambia 0,0036 0,0043 0,0049 0,0053 0,0048 0,0058
Zimbabwe 0,0100 0,0092 0,0107 0,0106 0,0113 0,0127

Fonte: OMT, 2003

A Tunisia é o pais de maior destaque quanto a oferta dos meios de
hospedagem. Além de constar entre 0s que apresentam a maior quantidade leitos, superando
inclusive a Africa do Sul, este pais também apresenta uma relago de oferta proporcional a
extensdo territorial bastante significativa

c)- Acessibilidade ao destino

No que diz respeito a acessibilidade, utilizando como proxy o nimero de
aeroportos no pais, observa-se através da tabela 41, que nenhum deles se destaca por uma
grande quantidade. A Africa do Sul apresenta-se como a maior referéncia dentre os demais,

seguida de Madagascar. Ainda assim, € importante considerar que estes dados ndo trazem



138

informagdes a respeito das condigdes de utilizagcdo destes aeroportos, sendo esta uma restricao

aandlise de acessibilidade. No caso da Tunisia, por exemplo, sete dos nove aeroportos citados

S30 internacionais.

Tabela 41 — Quantidade de aer oportos por pais

Africa Total de Africa Total de Africa Total de
aer oportos aer oportos aeroportos

Africado Sul 85 Gana 5 Rwanda 5
Angola 35 Guinea 11 Senegal 14
Botswana 15 Kenya 35 Seichela 6
Burkina Faso 27 Lesotho 17 SierralLeone 11
Burundi 3 M adagascar 59 Somalia 21
Camardes 22 Mal awi 9

Cape Verde 9 Mali 13 Sudan 23
Chad 19 Mauritania 22 Suazilandia 1
Comoros 5 Mauricio 2 Tanzania 28
Djibouti 5 Marrocos 22 Togo 2
Ethiopia 57 Niger 7 Tunisia 9
Gabon 43 Nigeria 19 Uganda 12
Gambia 1 Reunion 2 Zambia 21

Fonte: www.hotel stravel.com (2003)

Tomando em conta o espaco territorial, observa-se através da tabela 42, que

os dados ndo se distanciam em muito dos da América do Sul ou do Sul da Asia. H& alguns

paises que se destacam em virtude de seu pequeno espaco territorial, tal como as ilhas de

Seichelae Mauricio.

Tabela 42 — Quantidade de aer oportos a cada 1.000 K m?

Paises Total de aeroportos/ Paises Total de aeroportos/ Paises Total de

1.000 Km2 1.000 Km2 aeroportos/

1.000 Km2
Africado Sul 0,06961 Gana 0,02197 Rwanda 0,20268
Angola 0,02807 Guinea 0,04477 Senegal 0,07272
Botswana 0,02647 Kenya 0,06150 Seichela 13,33333
Burkina Faso 0,09868 Lesotho 0,56013 SierralLeone 0,15359
Burundi 0,11682 Madagascar 0,10145 Somalia 0,03347
Camardes 0,04727 Malawi 0,09566 Sudan 0,00968
Cape Verde 2,23325 Mali 0,01065 Suazilandia 0,05814
Chad 0,01509 Mauritania 0,02146 Tanzania 0,03169
Comoros 2,24215 Mauricio 0,98522 Togo 0,03677
Djibouti 0,21570 Marrocos 0,04929 Tunisia 0,05793
Ethiopia 0,05700 Niger 0,00553 Uganda 0,06011
Gabon 0,16688 Nigeria 0,02086 Zambia 0,02825

Fonte: www.hotelstravel.com (2003) e WDI (2002)

4.2.1.3 Proximidade cultural

As questdes ingtitucionais que mantém algum tipo de influéncia no fluxo de
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viagens internacionais, certamente véo muito além da lingua falada. Contudo, tomando-a

como proxy relevante, no caso da Africa, grande parte dos paises foram colonias inglesas,

francesas ou portuguesas. Portanto, estas linguas foram disseminadas ao longo do territorio.

Tabela 43 — Relaco de linguas oficiais e tamanho da populacéo dos paises da Africa

Africa 1° 1999 Africa 1° 1999 Africa 1°Lingua 1999
Lingua p Lingua p p

Africado Sul Inglés 42.106.000 Gabon Francés 1.208.400 Rwanda Quiniaruanda 8.310.000
Argelia Arabe 29.950.000 Gana Inglés 18.949.000 Senegal Francés 9.285.300
Angola Portugués  12.353.000 Guinea Francés 7.247.300 Seichela Inglés 79.600
Benin Francés 6.114.100 Kenya Suahili 29.410.000 SierraLeone Inglés 4.949.300
Botswana Inglés 1.588.100 Lesotho Soto 2.105.000 Somalia Arabe 9.388.300
BurkinaFaso  Francés 10.996.000 Madagascar  Malgaxe 15.051.000

Burundi Rundi 6.678.000 Malawi Inglés 10.788.000 Sudan Arabe 28.993.000
Camarfes Inglés 14.691.000 Mali Francés 10.911.000 Suazilandia Inglés 1.017.800
Cape Verde Portugués 428.560 Mauritania ~ Arabe 2.598.300 Tanzania Inglés 32.923.000
Chad Francés 7.485.600 Mauricio Inglés 1.169.900 Togo Francés 4.566.900
Comoros Francés 544280  Marrocos Arabe 28.238.000 Tunisia Arabe 9.456.700
Djibouti Francés 647.750 Namibia Inglés 1.701.300 Uganda Inglés 21.479.000
Eritrea Arabe 3.991.000 Niger Francés 10.493.000 Zambia Inglés 9.881.200
Ethiopia Américo 62.782.000 Nigeria Inglés 123.900.000 Zimbabwe Inglés 11.904.000

Fonte: WDI (2001) e CIA (2003)

Os paises ao redor da Africa do Sul, tem na grande maioria, o inglés como

uma de suas linguas oficiais, conforme demonstra a tabela 43. Contudo, no continente
africano os dialetos locais estdo esparramados por todo territorio. E interessante observar que
dentre os paises que apresentam um maior fluxo receptivo de turistas, destaca-se o idioma
inglés e érabe. Porém, ha diversos de outros paises que falam esta lingua, mas ficam longe de

apresentarem um fluxo significativo de turistas internacionais.

4.2.2 Fatoresderesisténcia

4.2.2.1 Seguranca

A questéo da falta de seguranca é certamente um dos grandes problemas
enfrentados pel os paises africanos para a cangcarem uma maior inser¢do nos fluxo de turismo
internacional. De acordo com a tabela 44, de modo geral os riscos de conflito interno e étnico
apresentam-se elevados, sendo que em 1985 também os riscos relacionados a conflitos

externos eram significativos, tendo como base uma comparacdo internacional.



Tabela 44 — Andlise derisco dos paises da Africa

Africa 1985 1985 1985 1990 1990 1990 1995 1995 1995 1999 1999 1999
ex* i**  e**  ex i e ex e i ex i e
Africado Sul 9 5 1 7 5 1 12 4 1 10 8 3
Argdlia 9 9 3 10 9 4 10 4 4 9 4 2
Angola 5 2 2 4 3 2 10 2 7 6 1 3
Botswana 5 10 4 6 10 3 12 5 12 10 12 5
Burkina Faso 9 10 4 8 4 4 9 4 6 10 7 4
Camardes 7 5 3 7 5 3 9 2 8 9 8 2
Ethiopia 5 3 3 5 0 1 12 5 10 3 9 3
Gabon 10 10 4 10 9 3 12 4 10 10 8 4
Gana 6 6 4 6 6 4 12 3 10 12 9 2
Guinea 9 6 3 9 7 3 8 3 7 10 7 2
Kenya 8 6 2 7 6 1 12 4 11 10 7 2
Madagascar 9 9 3 9 9 2 12 3 10 12 8 3
Malawi 10 6 3 8 6 2 12 5 11 12 9 5
Mali 7 8 3 6 8 3 9 4 9 11 10 5
Marrocos 6 5 3 8 6 4 12 5 12 10 9 5
Namibia - - - 4 3 1 12 5 12 9 12 5
Niger 9 5 4 9 6 4 12 3 5 11 9 3
Nigeria 10 6 2 10 6 3 10 4 11 10 9 2
Senegal 10 10 4 6 7 3 10 3 8 9 7 3
SierralLeone 8 9 4 8 8 4 7 3 1 7 6 2
Somdia 7 4 4 4 0 2 10 2 2 6 4 2
Sudan 5 2 1 3 1 0 8 0 1 8 4 0
Tanzania 9 6 2 9 6 2 12 5 11 10 10 4
Togo 7 7 3 7 6 2 9 2 8 9 7 2
Tunisia 5 6 5 10 9 6 10 5 12 11 10 5
Uganda 6 2 1 6 4 3 6 4 7 6 5 4
Zambia 7 8 3 6 7 3 12 5 12 9 11 5
Zimbabwe 5 4 2 4 7 2 12 5 12 7 7 5

Fonte: PRS group (2000)

*  risco externo - quanto mais préximo de 12, menor o risco
** risco interno - quanto mais préximo de 12, menor o risco
*** risco étnico - quanto mais proximo de 12, menor o risco
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Recorrendo-se aos dados da Interpol como complemento das informagdes

de risco expostas na tabela 45, € possivel identificar que o indice de criminalidade nos paises

do continente africano sdo bastante elevados. A tabela 45 demonstra que o indice de

criminalidade relacionado a homicidios e roubos €, em alguns paises, extremamente superior

aos indices apresentados pela Américado Sul e Sul daAsia.
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Tabela 45 — Indice de criminalidade de paises em desenvolvimento

Africa Homicidios voluntarios Roubos (todas categorias)

Ano N°decasos Casos Volumede N°decasos Casos Volumede
conhecidos resolvidos Crimepor conhecidos resolvidos Crime por
dapolitica % 100.000 hab. da politica % 100.000 hab.

Africado Sul 2001 51.174 64,99 114,84  1.588.950 29,03 3.565,81
Argélia 2002 289 69,90 0,96 66.152 37,60 219,58
Benin 1998 307 95,31 5,12 4538 75,31 75,63
Botswana 1996 207 - 12,87 28.549 - 1.775,23
Burkina Faso 1998 42 100,00 0,38 366 100,00 3,33
Burundi 1998 581 - 9,68 1777 - 24,78
Camarbes 1998 57 - 0,38 4.759 - 31,73
Djibouti 1998 25 15,00 4,17 567 90,00 94,50
Eritrea 1999 97 91,80 2,77 3.126 69,00 89,31
Ethiopia 2001 4114 10,33 6,33 1.327 7,30 2,04
Gabon 1996 2.526 - 152,18 2.051 - 123,56
Gana 2001 443 100,00 2,34 65.108 73,20 344,39
Lesotho 1999 857 13,30 50,41 4.888 28,74 287,53
M adagascar 1995 210 90,00 1,75 9.851 60,36 82,09
Mali 1998 78 0,78 0,71 234 2,34 2,13
Mauritania 1999 19 90,00 0,76 1.057 95,20 42,28
Mauricio 2002 31 67,74 2,63 13.011 23,79 1.102,46
Mozambique 1999 818 - - 22416 - -

Namibia 1999 386 70,00 26,32 3.157 82,00 215,28
Niger 1998 83 - 0,92 4.731 - 52,57
Rwanda 1999 3.606 25,00 45,08 - - -

Senegal 2001 56 94,64 0,63 6.515 34,55 73,20
Seichela 2002 3 66,66 3,78 55 30,90 69,38
Suazilandia 2001 203 30,50 18,45 11.220 49,30 1.020,00
Tanzanina 2000 2.464 1,90 7,95 60.175 20,52 194,11
Tunisia 2002 120 95,83 1,20 25.696 67,81 257,49
Uganda 2002 2.536 50,70 10,25 15 76,00 59,67
Zambia 1995 923 93,06 10,86 37.713 25,79 443,68

Fonte: INTERPOL (2003)
* (ltimo ano com dados disponiveis

Chama-se a atengdo para a Africa do Sul, cujo indice de roubos é o maior
dentre os paises analisados nos trés continentes e esta dentre os maiores indices de homicidios
a cada 100.000 habitantes. Também de acordo com a tabela 43, este pais apresenta um
elevado indice de conflito étnico, o que seria esperado num pais que conviveu até
recentemente um regime apartaid, bem como os conflitos internos que se apresentam no
cotidiano. Contudo, trata-se do pais com um dos maiores fluxos de turistas do continente,
seria esta uma transgressao das andlises realizadas até entdo?

Conforme discutido anteriormente, a0 se analisar um pais tem-se a
possibilidade de uma heterogeneidade de suas caracteristicas podendo existir regies
completamente distintas tanto em guestdes econémicas, quanto geograficas, sociais, culturais,
etc. Além de possuir espacos cujos riscos sdo bastante controlados, tal qual os casos dos
grandes resort’s, este pais destaca-se como 0 centro econdmico e politico de uma ampla
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regido da Africa. Esta regido, formada principalmente pelos paises que fazem fronteira:
Lesoto, Zimbabwe, Suazilandia, Mogcambique, Namibia e Botswana, corresponde por grande
parte do fluxo turistico receptivo do pais e possui uma menor assimetria de informactes

mantendo maior controle sobre a varidvel risco.

4.2.2.2 Prego do destino

Com relacéo a taxa de cambio rea efetiva, como proxy do nivel de preco
relativo dos paises da Africa, a maior parte dos paises ndo possui informacoes
disponibilizadas através das fontes consultadas. Entretanto, dentre os paises que a
disponibilizam, observa-se um comportamento idéntico ao da América do Sul, com um
cambio mais valorizado e estabilizado ao longo da década de 1990, se comparada ao periodo

anterior, conforme atabela 46.

Tabela 46 — indice da taxa de cAmbio real efetiva (1995 = 100)

Africa 1980q 1985q 1990q 1995q 2000q 2001q
Argélia 266 380 186 100 107 110
Burundi 124 168 97 100 98 93
Camardes 132 131 150 100 96 99
Gabon 205 179 181 100 Q0 91
Gana 651 343 136 100 81 82
Lesotho 103 99 91 100 80 70
Malawi 183 178 166 100 113 117
Marrocos 139 103 89 100 108 104
Nigeria 288 569 82 100 81 90
Africado Sul 136 100 101 100 83 73
Togo 175 142 139 100 99 102
Tunisia 145 139 96 100 100 97
Uganda 1.028 178 112 100 84 82
Zambia 144 126 107 100 113 122

Fonte: WDI, 2003

Neste caso, de acordo com o0 comportamento da taxa de cambio, esperar-se-
ia que houvesse um aumento na emissdo de turistas em fungdo da sensibilidade com relagdo
ao preco. Por outro lado, os paises que tiveram a valorizagdo do cambio, teriam no preco um
incentivo menor a recepcdo de turistas. Contudo, em funcdo das questbes levantadas sobre
esta discussdo referente a Ameérica do Sul, espera-se uma maior sensibilidade-cambio efetivo
do pais com relacdo a emisséo do que frente arecepcao. Pois, no segundo caso, parte do custo
de transporte dado no mercado internacional amorteceria o impacto da variagdo do cambio no

pais destino, dentre outros fatores relevantes.
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Gréfico 6 — Emissdo de turistas em propor o & populagéo dos paises da Africa (1980-
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Fonte: WDI (2003)

O gréfico 6 demonstra que no caso das ilhas Mauricio, Seichelas, Argélia,
Africa do Sul, Marrocos e Tunisia houve um aumento significativo na emissio de turistas
proporcionais ao tamanho da populagéo. Comparando com os dados da tabela 45, observa-se
gue namaior parte dos paises citados acima, consta a valorizacdo da taxa de cambio ao longo
da década de 1990.

Ja com relacdo a recepcdo de turistas, o comportamento ndo demonstra a
relacdo esperada quanto a valorizacdo cambial. Observa-se um comportamento menos
homogéneo. Ha que se considerar a ampliagcdo da amostra no gréfico 7, em virtude da maior
disponibilidade dos dados. Contudo, diversos paises representativos apresentaram um
aumento da quantidade de turistas recebida proporcional & sua populacio, tais como: Africa

do Sul, Tunisia, Seichela, Mauricio e Namibia.
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Gréfico 7.a — Recepcao de turistas em propor¢éo & populacéo dos paises da Africa - A -
(1990-2000)
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Fonte: WDI (2003)

Gréfico 7.b — Recepcdo deturistas em propor ¢&o a populagio dos paises da Africa—B -
(1990-2000)
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Fonte: WDI (2003)

Esta andlise vai de encontro as conclusdes de EILAT & EINAV
(2003) a qual demonstra que os paises menos desenvolvidos apresentam uma menor
el asticidade-preco com relacdo a recepcao de turistas internacionais.

Por fim, resta analisar 0 saldo da conta Viagens Internacionais, para

identificar os resultados relacionados a esta atividade no Balango de Pagamentos dos paises

da Africa. No caso da América do Sul, conforme foi possivel constatar, ao longo da Gltima

década obteve-se um saldo deficitario nesta conta
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Ao contrario da América do Sul, o continente africano manteve superavit

com relagdo as viagens internacionais. Contudo, o resultado positivo foi acangado

basi camente em funcéo de cinco paises, principa mente Tunisiae Marrocos.

Tabela 47 - Despesas e Receitas com Turismo Internacional* (US$ milhdes)

Africa Receita Despesa Saldo
1990 1995 2000 1990 1995 2000 1990 1995 2000
Africado Sul 992 2126 2707 1117 1849 2004 -125 277 703
Argélia 64 32 102 149 186 193 -85 -154 -01
Angola 13 10 18 38 75 - -25 -65 18
Benin 28 27 - 12 5 - 16 22 -
Botswana 117 162 313 56 145 - 61 17 313
Burkina Faso 11 25 - 32 30 - -21 -5 -
Burundi 4 1 - 17 25 14 -13 -24 -14
Camardes 53 36 39 279 105 - -226 -69 39
Cape Verde 6 10 - 5 16 - 1 -6 -
Chad 8 - 70 23 - -62 -23 -
Comoros 2 21 15 6 7 - -4 14 15
Djibouti - 4 - - 4 - - 0 -
Eritrea - 58 36 - - - - 58 36
Ethiopia 25 26 68 11 25 74 14 1 -6
Gabon 3 7 7 137 173 174 -134 -166 -167
Gana 81 233 386 13 21 100 68 212 286
Guinea 30 1 12 30 21 9 0 -20 3
Kenya 443 486 276 38 145 132 405 341 144
Lesotho 17 27 24 12 13 9 5 14 15
M adagascar 40 58 119 40 59 114 0 -1 5
Mal awi 16 9 27 16 16 - 0 -7 -
Mali 47 25 71 62 49 41 -15 -24 30
Mauritania 9 11 - 23 23 - -14 -12 -
Mauricio 244 430 542 94 159 182 150 271 360
Marrocos 1259 1304 2040 184 304 430 1075 1000 1610
Namibia 85 278 - 63 90 - 22 188 -
Niger 17 15 - 44 21 28 -27 -6 -28
Nigeria 25 54 148 576 906 730 -551 -852 -582
Rwanda 10 2 24 23 10 20 -13 -8 4
Senegal 167 161 140 105 72 62 89 140
Seichela 126 98 115 34 39 20 92 59 95
SierralLeone 19 6 4 2 6 15 4 -6
Sudan 21 19 30 51 43 55 -30 -24 -25
Suazilandia 30 48 34 35 43 36 -5 5 -2
Tanzania 65 259 739 23 360 337 42 -101 402
Togo 58 13 5 40 18 18 -5 5
Tunisia 948 1393 1496 179 251 263 769 1142 1233
Uganda 10 78 - 8 80 - 2 -2 -
Zambia 41 47 - 54 57 - -13 -10 -
Zimbabwe 60 145 125 66 106 - -6 39 125
Total 5194 7745 9658 3746 5576 4971 1448 2169 4687

Fonte: WDI (2003)

De acordo com atabela 47, no ano de 1990, dezoito dos trinta e oito paises
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citados com dados disponibilizados apresentaram déficit na conta em Viagens Internacionais.
Em 1995 foram vinte e um, dentre quarenta e em 2000 houve uma melhora significativa com
apenas nove paises, dentre trinta citados, que apresentaram déficit.

Os paises que mais colaboraram para o saldo positivo foram: Tunisia,
Marrocos, Mauricio, Quénia e Gana. No ano 2000, soma-se Botswana, Tanzania e Africa do
Sul, os quais acangaram resultados expressivos. Tunisia e Marrocos foram bastante citados
ao longo da andlise, demonstrando condigdes favoraveis tanto a emissdo quanto a recepcao,
dentre elas o fato de localizarem-se proximas a Europa, um importante centro de emissao de
turistas. Contudo, chama a atencdo os casos de Gana e Quénia, paises que apresentaram
algumas das condi¢des ndo favoraveis, mas que alcancaram bons resultados financeiros com
a atividade turistica ao longo da década de 1990.

Tanto Gana, quanto o Quénia estdo geograficamente distantes de centros
emissores importantes, inclusive os da Africa. O fato € que no caso do Quénia, os principais
emissores sdo 0 Reino Unido e a Alemanha, seguido da Tanzania (faz fronteira) e EUA. Gana
mantém como principal emissor a Nigéria, seguida pelo Reino Unido, EUA e Alemanha.

Porém, ha um fato curioso com relagdo aos dados de origem de turistas de
Gana, quanto a manutencdo exata da mesma proporcao de participacao destes paises ao longo
dos anos, sugerindo questionamento quanto as informagdes. Além disso, de acordo com
dados da OMT (2001) a maioria destes turistas tiveram o lazer como principal motivo da
viagem. Neste caso, pode-se considerar que os atrativos naturais, junto a estrutura instalada
destes paises superam as restricdes impostas pela distdncia do mercado emissor ou
consumidor.

De modo geral, apesar de apresentar um pior resultado financeiro com
relagdo as viagens internacionais, 0s paises da América do Sul demonstram melhores
condicBes de oferta e quanto aos fatores de atratividade do que os da Africa. Contudo, ao
norte, ao sul e na regido das ilhas de Mauricio e Seichelas, ha paises inseridos no fluxo de
turismo internacional de forma significativa. Mais do que na América do Sul, as restricdes
com relagdo a demanda pelo mercado intra-regional em fungdo da baixa renda € um fator que
dificulta, em muito, a obtencdo de um melhor resultado neste segmento por parte da maioria
dos paises. Por ultimo, cabe analisar o caso do Sul da Asia, de maneira a possibilitar uma

comparacao entre as trés regioes.
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4.3 Sul da Asia

De acordo com a classificagdo daOMT, aregido do Sul da Asia é composta
por: Afeganistiio, Bangladesh, Butdo, india, 1rd, Maldives, Nepal, Paquistdo e Sri Lanka.
Estes paises s@o basicamente classificados como de renda baixa pelo Banco Mundia (2001),
sendo excegOes os casos de Ird, Maldives e Sri Lanka, os quais sdo considerados como de
renda média baixa Com relacdo ao IDH, tratam-se de paises de médio e baixo
desenvolvimento humano.

Assim como no caso da Africa, o fluxo intra-regional de turistas nos paises
do Sul da Asia tende a ser menos significativo do que o observado na América do Sul e nas
demais regides. De acordo com a tabela 48, com excecdo de Bangladesh, todos os demais
paises apresentam um indice abaixo de 28%, quanto aos turistas recebidos de origem da

regio.

Tabela 48 — Participacio da Asia e dos principais emissor es no fluxo turistico receptivo

dos paises do Sul da Asia

Pais Ano Turistas SULDA % 1° % 2 % 3 % 4° % top 4
ASIA ]
Bangladesh 2000 199.211  93.709 47,04 India 37,28 UK 14,61 EUA 5,99 Japédo 4,02 61,90
But&o 2000 7.559 50 0,66 EUA 36,43 Japdo 11,58 UK 7,87 Holanda 4,75 60,63
india 2000 2.641.157 663.581 25,12 Bangladesh 16,70 UK 13,41 EUA 11,71 Sri Lanka 4,86 46,69
Iré 1999 1.320.690 298.954 22,64 Azerbaijan 33,91 Afeganistdo 11,08 Paguistdo 10,22 Arabia Sdt 187 57,07
Maldives 2000 467.154 20.648 7,31 Itdia 22,76 Alemanha 16,62 UK 15,29 Japéo 10,10 64,77
Nepal 2000 463.646 125787 27,13 india 20,69 Japdo 8,86 EUA 8,72 UK 8,15 4641
Paquistdo 2000 556.805 108.960 19,57 UK 32,28 EUA 12,77 india 11,86 Afeganistéo 501 61,93
Sri Lanka 2000 400414 51555 12,88 UK 21,18 Alemanha 17,64 Franca 6,52 Holanda 565 51,00

Fonte: OMT, 2002

Nenhum dos paises apresenta, em termos absoluto, um fluxo receptivo de

turistas maior do que os principais paises da América do Sul e da Africa neste segmento. A
india recebe um fluxo menor do que o Brasil e Africa do Sul. Contudo, o fluxo extra-regional
da Indiatem maior representatividade que de ambos os paises.

A tabela 48 demonstra que o Reino Unido se destaca como um importante
emissor de turistas para esta regido, estando entre 0s quatros principais para todos os paises.
Também os EUA mantém-se presente em grande parte dos paises como um dos principais
emissores de turistas. Ambos superam a india, a qual de destaca como o principal emissor da
regido, paratrés dos sete paises, com excegdo da mesma, naregido.

O baixo fluxo turistico intra-regiona entre os paises do Sul da Asia, sugere,
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assim como no caso da Africa, que estes paises enfrentam fortes restrigdes com relagio aos
fatores de emissdo, principalmente a renda. A propria classificacdo deles com relagdo a
renda, através do Banco Mundial, reforca esta hipétese. Contudo, € importante analisar assim
como foi feito com a América do Sul e com a Africa, o potencia de emissio dos paises do
Sul da Asia, buscando identificar suas especificidades.

Quanto as condicdes de emissdo de turistas internacionais destes paises,
conforme a tabela 49, observa-se que com excecdo de Maldivas, os demais paises do Sul da
Asia emitem em média, uma baixa quantidade de turistas internacionais em proporgéo as suas
populacdes. O fato de que os paises da regido apresentam de forma geral uma baixa renda per
capita, resulta numa explicagéo relevante para compreender esta relacéo.

Tabela 49 — Dados par a analise da Capacidade de emissdo de turistasinternacionais dos

paises do Sul da Asia

Sul da exc. 1999 1999 1999 1999 1999 1999 1999 1999 Gini

Asia gte* gte gnp id p q ppp pop a index
Maldives 0,1513 3720 0,88 3,83 - - 277.600 300 -
Sri Lanka 0,0262 3.230 05 6,36 - 0275 18.985.000 64.630 34,40
india 1998 0,0039 2230 064 4,79 - 0174 997.520.000 2.973.190 37,80
Butéo 1260 088 4,06 - - 781.750 47.000 -
Bangladesh 0,0086 1530 0,73 3,26 - 0243 127.670.000 130.170 31,80
Nepal 1998 0,0063 1280 081 357 - 0,187 23.384.000 143.000 36,70
Paguistéo 1980 0,0013 180 083 322 92 0,252 134.790.000  770.880 33,00

Fonte: WDI (2001), WDI (2003) & ONU (2003)

Apés as ilhas Madivas, Sri Lanka € o pais com maior fluxo emissor, em
termos relativo, nesta regido. Assim como nos demais casos analisados, ambos apresentam as
maiores rendas per capita respectivamente, havendo no primeiro caso uma pequena
quantidade de habitantes num espaco territorial pequeno. JA no segundo caso, tem-se uma
populacdo mais representativa se comparado ao primeiro. De qualquer forma, este pais
apresenta os indices mais favoraveis a emissao de turistas, tal qual, renda per capita elevada
se comparada aos demais, baixo indice de populacdo dependente, 0 mais elevado indice de
populacéo acima de 65 anos na composi¢éo etaria e uma boa distribuicdo de renda, de acordo
com o indice de Gini.

De modo geral, com excecdo dos dois casos citados acima, 0s paises
apresentam uma baixa renda per capita, seguido de um elevado indice de dependéncia sobre a
populacéo que trabalha e pequena parcela da populagéo acima dos 65 anos. Estes fatores néo

s30 favoréveis & emissio de turistas internacionais. Contudo, com exceggo da india os paises
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ndo apresentam grandes extensdes territoriais e de forma gera ha uma menor concentragdo
de renda. Entretanto, estes fatores s8o menos relevantes em funcdo da baixa renda. Ou sgja,
pouco adianta uma melhor distribuicdo de renda caso esta permaneca muito baixa para o
incremento do fluxo emissivo de turistas. Poderia ser pior, ou sgja, uma renda baixa e ainda
mais concentrada. Mas, em ambos 0s casos, 0 CoNsumMo por viagens internacionais encontrara

pouco espaco na restricdo orcamentaria dos individuos.

Mapa 6 —Sul da Asia

Regido com maior
potencial de emissdo de
turistas internacionais

Fonte: elaborado pelo autor com base em WDI (2001)

O mapa 6 apresenta qual seria a regido com maior capacidade de emissao
de turistas para os demais paises. Contudo, 0 Sri Lanka aparece apenas como 0 quarto
principal emissor para a india. Portanto, apesar das condicdes favoraveis e de apresentar um
dos maiores indices de emissdo proporciona a populagdo, este ndo se reflete nos demais
paises do Sul daAsia

Identificada as restricdes da regido a emissdo de turistas, cabe discutir os
fatores de atracdo destes paises, para analisar a capacidade de inser¢cdo no mercado extra-

regional.
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4.3.1 OsFatoresdeAtracéo do Sul daAsia

O Sul da Asia corresponde por uma extensdo territorial menor do que as
regides da Africa e da América do Sul, bem como, recebe um fluxo turistico aguém destas
outras regides. Segja em termos absoluto ou relativo, a quantidade de turistas recebidas pela
maioria destes paises é pouco representativa no contexto internacional, com excegao da india,

conforme demonstra a tabela 50.

Tabela 50 — Quantidade de turistas que chegaram aos paises do Sul da Asia

Sul daAsia 1990 1995 2000  1990gtr  1995qtr  2000gtr
Afeganistio - - - - - -
Bangladesh 115.000 156.230 199.210 0,0010 0,0013 0,0015
But&o 2.000 4770 7.560 0,0033 0,0069 0,0094
india 1.707.000 2124000  2.649.000 0,0020 0,0023 0,0026
Maldivas 195.000 314.870 467.150 0,9155 1,2958 1,7049
Nepal 255.000 363.000 464.000 0,0136 0,0171 0,0201
Paquistio 424,000 378.400 556.810 0,0039 0,0031 0,0040
Sri Lanka 298.000 403.100 400.410 0,0175 0,0223 0,0217

Fonte: WDI (2003)

4.3.1.1 Desenvolvimento econdmico e humano

Com relaggio ao indice de Desenvolvimento Humano, os paises desta regio
apresentam indices baixos, sendo em sua maioria considerados como de médio
desenvolvimento humano, com valores proximos ao limite inferior. De acordo com a tabela
51 observa-se que o indice de expectativa de vida apresenta-se em média, melhor do que no
caso dos paises da Africa. Porém, a renda e a educacdo demonstram fortes restricdes ao
desenvolvimento humano desta regio.

No caso da educacdo, os dois paises com melhores indices de renda, estéo
em um nivel bastante superior comparados aos demais. Bangladesh, Butdo e Paquistdo
demonstram uma situac3o proxima aos dos piores paises da Africa, ainda que se mantenham

distante dos casos extremos, tal como Niger (0,17).
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Tabela 51 — indices e classificagbes de renda e | DH dos paises do Sul da Asia

Sul da Asia PIB per capita Longevidade Educacéo PIB IDH
(PPP US%) Indice Indice Indice (2001)
Bangladesh 1,610 0.59 0.45 0.46 0.502
But&o 1,833 0.62 0.42 0.49 0.511
india 2,840 0.64 0.57 0.56 0.590
Maldivas 4,798 0.70 0.91 0.65 0.751
Nepal 1,310 0.57 0.50 0.43 0.499
Paquistéo 1,890 0.59 041 0.49 0.499
Sri Lanka 3,180 0.79 0.82 0.58 0.730

Fonte: ONU, 2003

4.3.1.2 As condigBes de oferta etecnologia turistica

a)- Os Atrativos Turisticos Naturais e Construidos do Sul da Asia (ATNC’s)

O Sul da Asia caracteriza-se como subtropical, havendo apenas parte da
india e de Bangladesh localizada entre os tropicos, além de Sri Lanka. Neste sentido, as
condicBes climéticas deste territdrio diferenciam-se da América do Sul e da Africa de forma
significativa. Também a extensdo da costa litorénea € mais discreta nesta regiéo, a qual é
banhada apenas pelo Oceano indico.

As vantagens com relagdo as condi¢des climéticas para exploragdo em
regides litoraneas s30 significativamente menores se comparadas & América do Sul e Africa,
ficando restrita apenas a india que conta com uma extenso litoral. Neste caso, tem-se
caracteristicas diversificadas destes outros dois continentes, principa mente pelo fato de ser o
Unico dentre as demais regides analisadas, cujo grande parte de seu territério situa-se acima
do Trépico de Cancer.

No caso da india, como sendo o maior pais da regido tem-se uma
diversificacdo geogréfica que oferece, desde a opcao litorénea com o clima tropical ao sul, o
deserto de Thar a oeste e um clima &rtico ao norte. Os demais paises apresentam menos
diversificagdo climética, em virtude de suas extensdes e caracteristicas geogréficas, mas
garantem uma diversidade ampla a regi&o.

Com relacdo a fauna e a flora dos paises do Sul da Asia, tem-se uma ampla

variedade, sobretudo na india, conforme atesta o 6rgao oficial de turismo do pais. Porém, de
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modo geral, aregido a oeste, envolvendo I3, Afeganistdo® e Paguistdo, tem se envolvido em
conflitos externos com ampla difusdo, ao longo das duas Ultimas décadas, o que pode ter
acarretado a destruicdo de parte de seus atrativos naturais e construidos. A tabela 52
demonstra alguns indices que podem ser utilizados como proxys referentes aos atrativos

naturais.

Tabela 52 — Florestas, Savanas e Desertos/Semi-Aridos

Paises AreaFlorestal Desertos/ Semi-Aridos Savanas

Total Natural Plantactes Average Shrub- Savan nas Herbaceous

Florestas Florestas Lands

(2000 ha) (2000 ha) (1000 ha) (1000 ha) (1000 km?2)
ano 2000 2000 2000 1950-81  1992-93 1992-93 1992-93
Sul daAsia 76,664 750,303 2107,578 261 617 251 61
Bangladesh 1,334 709 625 0 3 0 1
Butdo 3,016 2,995 21 0 3 0 4
india 64,113 31,535 32,578 185 285 246 26
Nepal 39 3,767 133 1 25 4 11
Paquistéo 2,361 1,381 980 73 300 1 19
Sri Lanka 1,94 1,625 316 2 1 0 0

Fonte: Food and Agriculture Organization of the United Nations ( FAO), Forest Stewardship Council ( FSC),
United Nations Environment Program — Global Resource Information Database, Global Land Cover
Characteristics Database ( GLCCD) apud World Resource Institute, 2002.

Ja com relagio aos Atrativos Turisticos Construidos, o Sul da Asia possui
uma arquitetura diferenciada que certamente pode resultar em atrativo aos demais paises.
Porém, estes atrativos tendem a ser monumentos e construcdes de forma isolada, tal como o

Taj Mahal, na India. (www.tourismofindia.com) / (www.quiageografico.com). Conforme

discutido nos demais casos, os patrimdnios da humanidade podem refletir numa proxy

qualitativaimportante, tanto com relacéo aos atrativos naturais, quanto aos construidos.

Tabela 53 — Patriménios da Humanidade estabelecido nos paises do Sul da Asia

Sul da Asia Total
Afeganistdo 1
Bangladesh 3
india 24
Iran 4
Nepal 4
Paquistéo 6
Sri Lanka 7

Fonte: UNESCO, 2003

De acordo com a tabela 53, a india se destaca em termos internacionais com
relacdo a quantidade de patriménios da humanidade considerados pela Unesco (2003). Desta

forma, a India supera, significativamente, os paises da América do Sul e da Africa, os quais

¥ Recentemente houve ainvaso ao Afeganistdo liderada pelos EUA, como represdlia ao ataque de 11 de
setembro a0 World Trade Center, em Novalorque.


http://www.tourismofindia.com/
http://www.guiageografico.com/
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tem no Brasil e na Tunisia respectivamente, suas principais referéncias. A maior parte dos
patriménios da humanidade encontrados na india si formados por monumentos e
construcoes, principalmente templos religiosos, ainda que existam parques nacionais.

Com relagdo aos resort’s, ndo ha uma referéncia tal como na Africa do Sul,
nem mesmo quanto aos museus e centros de compras e convengoes. Neste caso, pode haver
atratividade em termos regionais, mas com pouco apel o internacional extra-regiao.

b)- Diversificacdo da oferta turistica

Com relagdo a oferta dos meios de hospedagem, de forma absoluta, €
possivel constatar que ndo ha por parte de pais algum, uma quantidade significativa que leve a
se considerar a existéncia de uma ampla diversificaco da oferta turistica como uma vantagem
significativa. O maior destagque fica por conta da india, seguida do Paquistdo, conforme
demonstra a tabela 54.

Tabela 54 — NUmer o de quartos em hotéis e estabelecimentos similares por pais®

Sul daAsia 1985 1988 1990 1993 1995 1998
Afeganistao 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 -
Butéo - - - - - -
india 32.609 36.666 44.431 49.068 57.386 66.522
Nepal 3.322 3.966 5.144 6.417 11.124 14.871
Paquistao 28.653 22.271 24.364 27.372 29.844 32.028
Sri Lanka 11.006 10.913 10.636 11.927 13.749 15.412

Fonte: OMT, 2003

Porém, também é necess&rio observar a estrutura ponderada a0 espaco
territorial. Neste caso, os paises do Sul da india mantém uma relacdio muito proxima da
observada na Américado Sul. A tabela 55 mostra que com excegdo do Afeganistdo, os demais
paises possuem uma oferta relativa que ndo compromete a atracdo pela localidade, neste

sentido.

% Os dados referentes ao Afeganistao si0 questiondveis, uma vez que estes mantém-se inalterados ao longo de
todo o periodo abordado natabela 53.
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Tabela 55 — Nimer o de quartos em hotéis e estabelecimentos similares por Km?no pais

Sul daAsia 1985 1988 1990 1993 1995 1998
Afeganistao 0,0046 0,0046 0,0046 0,0046  0,0046 -
india 0,0110 0,0123 00149 00165 0,0193 0,0224
Nepal 0,0232 0,0277 00360 00449 0,0778 0,1040
Pagquistéo 0,0372 0,0289 00316 00355 0,0387 0,0415
Sri Lanka 0,1703 0,1689 0,1646  0,1845 0,2127  0,2385

Fonte: OMT, 2003
c)- Acessibilidade ao destino

Os dados referentes a acessibilidade ndo demonstram grandes problemas aos
paises do Sul da Asia. Com base na tabela 56, observa-se que a india possui maior ntimero de

aeroportos do que a Africado Sul, pais que apresentaa maior quantidade na Africa.

Tabela 56 — Quantidade de aer oportos por pais

Sul da Asia Total deaeroportos aeroportos/ 1.000 Km2
Afeganistdo 25 0,03834
Bangladesh 16 0,12292
Butdo 1 0,02128
india 125 0,04204
Iran 32 0,01972
Maldives 1 3,33333
Nepal 40 0,27972
Paquistéo 54 0,07005
Sri Lanka 8 0,12378

Fonte: www.hotelstravel.com (2003)

4.3.1.3 Proximidade cultural

Utilizando a lingua oficial como proxy, a proximidade cultural ndo se
apresenta como uma vantagem relevante aos paises do Sul da Asia. Com base nas fontes
citadas na tabela 57, observa-se que a primeira lingua destes paises sdo faladas apenas neles
proprios. Certamente pode haver alguma difusdo destas linguas em outros paises, inclusive
entre eles, mas o fato é que esta € pouco significativa como um fator de atratividade ao fluxo

turistico.
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Tabela 57 — Relacdo de linguas oficiais e tamanho da populacdo dos paises do Sul da

Asia
Sul daAsia 1°Lingua 1999p (%) do Total da populacdo quetem
esta como a primeira lingua*
Afeganistdo Pushtu 25.869.000 100
Bangladesh Bengali 127.670.000 100
Butdo Dzongka 781.750 100
india Hindi 997.520.000 100
Maldives Divehi 277.600 100
Nepal Nepalés 23.384.000 100
Paquistdo Urdu 134.790.000 100
Sri Lanka Cingalés 18.985.000 100

Fonte: CIA (2003)

Neste caso, a diferenca € bastante notdria se comparados aos paises da
América do Sul e da Africa, os quais, em funcio de seu processo de colonizagdo tém como
oficiais, linguas difundidas em outros paises. Por outro lado, esta diferenciagdo cultural pode
se tornar em si um atrativo, ainda que, provavel mente ndo seja de grande al cance quantitativo
ao fluxo turistico. Entretanto, deve-se considerar o fato de que o inglés tem uma difuséo

significativa nestes paises.

4.3.2 Fatoresderesisténcia

4.3.2.1 Seguranca

Os indices de risco dos paises da Asia apresentam-se bastante elevados,
tanto por conflitos étnicos e internos, quanto aos externos, conforme demonstra a tabela 58. O
inicio da década de 1990 mostrou-se acentuadamente problematico naquela regido, que voltou

ater um conflito externo em meados de 2002 com ainvasdo dos EUA no Afeganistéo.

Tabela 58 — Andlise de risco dos paises do Sul da Asia
Sulda 1985 1985 1985 1990 1990 1990 1995 1995 1995 1999 1999 1999

ASi a ex | e ex | e ex | e ex | e
Bangladesh 8 4 3 8 4 1 12 10 4 10 6 5
india 5 3 - 7 2 1 10 11 2 3 8 2
Iran - 3 2 8 5 2 9 11 6 9 9 5
Paguistéo 5 5 1 6 5 1 10 11 4 3 8 5
Sri Lanka 7 1 1 4 - - 12 7 3 12 3 1

Fonte: PRS group (2000)

*  risco externo - quanto mais préximo de 12, menor o risco
** risco interno - quanto mais préximo de 12, menor o risco
*** risco étnico - quanto mais préximo de 12, menor o risco
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Contudo, como complemento ao indice de risco, o indice de criminalidade
apresentado pela tabela 59 demonstra um baixo volume de homicidios por 100.000 habitantes
e de roubos, se comparados aos paises da América do Sul e Africa. Chama a atencdo o caso
de Maldives, com relacéo ao volume de roubos que apresenta um indice elevado proporcional

apopulacéo.

Tabela 59 — indice de criminalidade nos paises do Sul da Asia

Sul da Asia Homicidios voluntérios Roubos (todas categorias)

Ano N° de casos Casos Volumede  N°decasos Casos Volumede
conhecidosda resolvidos Crimepor conhecidosda resolvidos Crime por

politica % 100.000 hab. politica % 100.000 hab.
1 Bangladesh 1998 3.579 72,05 2,78 16.266 71,89 12,77
2 india 1997 37.543 63,70 3,93 420.404 71,20 44,01
3 Madives 1997 3 100,00 1,20 1792 34,67 716,80
4 Nepal 2000 680 49,26 2,93 590 45,25 2,54
5 Paquistéo 2000 8.964 79,00 6,86 25.861 47,00 19,80
6 Sri Lanka 1998 1.919 46,22 10,22 17.270 34,34 91,99

Fonte: INTERPOL (2003)
* (ltimo ano com dados disponiveis

Entretanto, neste caso os indices de risco provavelmente atuam de forma
mais significativa como um fator de resisténcia a recepcdo de turistas internacionais,
principalmente nas regides mais conflituosas tal como Ird, Afeganistdo e Paquistéo.

4.3.2.2 Preco do destino

Com relagcdo ao indice utilizado como proxy para captar as variacOes de
preco no pais, apenas 0 Paquistéo tem a série da taxa de cambio real efetiva disponibilizada
pelo Banco Mundial, através do WDI (2003). No caso deste pais, de acordo com a tabela 60,
observa-se um comportamento continuo de valorizagdo da taxa de cambio ao longo das duas
Ultimas décadas, 0 que ndo aconteceu com 0s a maioria dos paises das outras regides. Ainda
gue se trate de uma base muito restrita para maiores conclusdes com relacdo a regido, é
possivel identificar um comportamento homogéneo das economias agui analisadas quanto a
valorizagdo cambial entre as décadas de 1980 e 1990.

Tabela 60 — i ndice da taxa de cAmbio real efetiva (1995 = 100)

Sul daAsia 1980 1985 1990 1995 2000 2001
Paguistdo 177 170 107 100 94 87
Fonte: WDI, 2003
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Com relacdo ao provével impacto da taxa de cAmbio na emissdo de turistas
em propor¢do a populagcdo, tem-se 0 comprometimento da andlise em funcdo da néo
disponibilidade dos dados, uma vez que o Unico pais citado com relagdo ao cambio apresenta
apenas uma observacdo com relacdo a emissdo. Entretanto, observa-se através do gréfico 8,
um aumento da emissdo em propor¢do a populacdo por parte das Ilhas Maldives, Bangladesh
e Sri Lanka. Sendo este, um comportamento idéntico a0 observado por alguns paises

relevantes da América do Sul e da Africa.

Gréfico 8 — Emissio de turistas em propor¢éo a populacio dos paises do Sul da Asia
(1980-2000)
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Fonte: WDI (2003)

Com relacdo a recepcdo de turistas em proporcédo a populacdo, o grafico 9
demonstra um aumento deste indice em basicamente todos os paises. As excegdes ficam por
conta do Paquistdo e do Sri Lanka, 0s quais nd0 apresentam uma tendéncia definida. india e
Bangladesh tiveram um incremento pouco significativo neste indice. Contudo, dado o
tamanho da populacéio da india, dificilmente este pais vira a alcancar um salto representativo

acurto prazo.
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Gréfico 9 — Recepcdo de turistas em propor¢éo & populacdo dos paises do Sul da Asia
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Fonte: WDI (2003)

Por fim, resta a andlise do resultado destas viagens internacionais no
Balanco de Pagamentos destes paises. Nos capitulos anteriores, identificou-se distintos
resultados obtidos entre a América do Sul e Africa. Enquanto a primeira regiio apresentou um
saldo deficitario, a segunda gozou de superdvit nesta conta ao longo da década de 1990.
Entretanto, em ambos 0s casos, os resultados tiveram um peso significativo de poucos paises.
No caso da América do Sul, Brasil e Argentina foram em grande parte os responsaveis pelo
saldo deficitéario. Jana Africa, Tunisia, Marrocos e Africa do Sul (a partir de 1995), foram os

principais responsaveis pelo saldo positivo.
4.3.3 AsViagens I nternacionais no Balanco de Pagamentos dos paises do Sul da Asia

Os paises do Sul da Asia apresentaram um saldo financeiro positivo
em Viagens Internacionais a0 longo da década de 1990. Os dados representativos,
expostos na tabela 60 demonstram que a india foi a principal responsavel por este
resultado. Porém, assim como no caso do Africa, de modo geral este saldo positivo foi
gerado mais em funcdo da baixa despesa da populagdo com esta atividade, do que com
a obtencdo de receitas expressivas no cenario internacional, conforme demonstra a
tabela 61.
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Tabela 61 - Despesas e Receitas com turismo inter nacional* (US$ milhdes)

Sul da Receita Despesa Saldo
Asia 1990 1995 2000 1990 1995 2000 1990 1995 2000
Afeganistao - - - 1 1 - - - -
Bangladesh 11 23 50 78 229 301 -67  -206 -251
Butdo 2 5 10 - - - - - -
india 1.512 2.583 3.168 393 99%6 2567 1119 1587 601
Maldives 89 210 320 15 31 46 74 179 274
Nepa 64 117 167 45 136 73 19 -19 94
Paquistdo 156 114 84 440 449 252  -284  -335 -168
Sri Lanka 132 225 253 74 186 244 58 39 9
Total 1966 3277 4052 1046 2028 3483 920 1249 569

Fonte: WDI (2003)

A receita obtida pela propria india fica bastante proxima da obtida por

Brasil, Argentina, Africa do Sul e Marrocos. Contudo, por apresentar condigdes menos

favoraveis a emissdo, ainda que se observe um aumento importante dos gastos no ano 2000, a

india obteve melhores saldos e, desta forma, influenciou o resultado obtido pela regi&o.

O capitulo 4 demonstrou que, dentre alguns pontos convergentes entre as

regides, destacam-se:

a)- Possuem baixa capacidade de emisséo

b)- Est&o distantes dos principais centros emissivos de turistas

c)- O baixo IDH aponta para algumas condicdes de oferta pouco favoraveis
a0 turismo internacional (baixo IDH-L na Africa, demonstra a possibilidade
de riscos relacionados a salide ao turista)

d)- Os atrativos naturais apresentaram-se NuUMeErosos nestas regides.
Contudo, as condicles de acessibilidade e diversificagdo ndo demonstram
diferenciais em termos internacionais, salvo poucas excegoes.

€)- Os paises que apresentaram 0s maiores fluxos emissivos per capita da
regido, foram agueles com maior renda per capita, maior participacdo da
populacéo acima de 65 anos, melhor distribuicdo de renda e menor extensao
territorial. Contudo, a renda per capita apresentou-se como o principal fator.
(os resultados convergiram com os obtidos através da analise econométrica)
f)- Os determinantes de atracdo também apresentaram-se validos para estes
paises. Mesmo as exceglOes, quanto aos paises que receberam maior
quantidade de turistas sd0 compreensiveis, através dos determinantes
identificados.

Por outro lado, observa-se aguns pontos divergentes, através do
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desempenho obtido pel os paises destas regides.

a)- A regido da Africa e do Sul da Asia apresentaram melhores resultados

no saldo da conta Viagens Internacionais ao longo da década de 1990, se

comparado a Américado Sul;

b)- Os paises da Africa e do Sul da Asia apresentaram uma maior

participacdo de turistas externos a regido. Entretanto, os paises que

receberam a maior quantidade de turistas, tiveram uma maior participacéo
de visitantes procedentes de locais proximos.

Contudo, mesmo os pontos divergentes identificados entre estas regides,
podem ser explicados através dos determinantes do turismo internacional apresentados nos
capitulos 2 e 3. A capacidade de emissio dos paises da Africa e do Sul da Asia, apresentam-
se mais precarias do que as da América do Sul. Desta forma, ainda que obtenham resultados
positivos e estes sejam significantes para seus paises, o fluxo nestas regides esta concentrado
em alguns paises que apresentam condi¢des favoravels a atracdo e a grande maioria, possui
baixa capacidade de emissdo, favorecendo o saldo positivo através da restricdo ao gasto com
esta atividade.

Portanto, as restrigdes ao desenvolvimento humano, as condigdes de oferta
e tecnologia turistica e a localizagdo geografica em regiGes econdmicas com pouca
capacidade de demanda deste tipo de servico, tendem a restringir uma maior insercdo por
parte da maioria dos paises que compdem estas regides. Isto exige dos atrativos naturais
destes paises um peso muito elevado para a inser¢do dos mesmos no fluxo internacional, o

gue na maioria das vezes ndo tem ocorrido.
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CONCLUSAO

Esta pesguisa teve como objetivo demonstrar a importancia econdmica do
turismo no comércio internacional, identificando quais os principais determinantes desta
atividade e as restricdes a inser¢do dos paises em desenvolvimento. Constatou-se que 0
crescimento setorial a partir da década de 1950, garantiu-lhe uma participacéo relevante na
geracao de renda e emprego na atualidade.

O bom desempenho deste setor chama a atencdo principalmente quanto ao
mercado de trabalho, pois, sendo intensivo em capital humano, tem-se dado grande relevancia
para sua capacidade de absorcdo. Entretanto, os beneficios advindos do incremento da
atividade turistica nos ultimos anos, estiveram concentrados nos paises desenvolvidos.

O desdocamento do consumidor e ndo do produto, em funcdo da
caracteristica desta atividade, composta, sobretudo pela prestagdo de servigos, garante ao
turismo algumas peculiaridades que o diferencia da comercializagcéo de bens tradicionais. As
especificidades da demanda por turismo tendem a favorecer o fluxo intra-regional e servem
como base para a compreensdo dos fatores que determinam este fluxo. Ainda que o impacto
econdémico ocorra da mesma forma que os demais setores do comércio internacional, o
processamento deste setor deve ser analisado de forma diferenciada. Isto, porque alguns
fatores de oferta que ndo seriam considerados na comercializagdo internacional de bens
tornam-se fundamentais no momento em que ha o contato direto entre 0 consumidor e o
destino turistico.

Com base neste diagndstico, envolvendo as particularidades deste comércio
entre paises, foi possivel analisar os determinantes do turismo internacional e as principais
restricdes a insercao dos paises em desenvolvimento, especificamente da América do Sul,
Africa e Sul da Asia, validando as hipdteses iniciais as quais este trabalho se propds a
investigar.

O estudo sobre os determinantes, apresentado ao longo do capitulo 2,
complementado pelo capitulo 3, aponta para o fato de que a renda € um determinante
fundamental para explicar a emisséo de turistas, o que de fato, se traduz numa constatacéo
esperada. Além da andlise dos quadros com graficos que apresentam os graus de dispersao,
demonstrando as relacfes diretas e inversas, através dos resultados economeétricos ha indicios
de uma el asticidade-renda el evada, com relacdo aos gastos, 0 que caracteriza a atividade como

basi camente composta de bens e servicos superiores.
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Também a distribuicdo de renda, apesar de ndo ter sido incluida no modelo
economeétrico, por restricdes de dados com variaces ao longo do tempo, demonstra-se um
componente importante. Com base em dados de 1999, todos os paises que apresentaram uma
emissdo de turistas em proporcéo a populacdo superior a 35%, mantiveram um indice de Gini
abaixo de 0,4. Ainda que o quadro apresente paises com boa distribuicdo de renda e pouca
emissao de turistas, s80 raros 0s casos dentre 0s principais emissores de turistas com uma ma
distribuicdo de renda frente aos parametros internacionais. Portanto, apesar de ndo garantir o
fluxo emissivo, a distribuicdo de renda € uma condi¢do que deve ser considerada.

Ainda com relacdo a emissdo, demonstrou-se a relevancia da variavel
compreendendo a proporcéo da populacdo acima 65 anos no pais. Neste caso, mesmo que o
guadro 8 tenha apresentado significativa dispersdo das observagdes, principalmente quanto
aos paises com menor proporcao da populacdo acima desta faixa etaria, a variavel demonstra-
se estatisticamente significante, com elevada sensibilidade & quantidade de turistas emitidos,
em proporcao a populacdo residente.

Com relagdo aos determinantes de atracéo, observou-se através da discussdo
do capitulo 2, somada aos resultados econométricos que o desenvolvimento tem um papel
fundamental na explicacéo da quantidade de turistas recebidos per capita. Identificou-se uma
relagéo bastante sensivel entre o fluxo receptivo e o IDH.

Outra questdo fundamental, relacionada a atracéo, refere-se as condicdes de
oferta, através da proposta de um indice de tecnologia turistica. A necessidade de um
equilibrio entre variaveis relacionadas a atratividade, diversificacdo da oferta e acessibilidade
ao destino sdo fundamentais para compreender a possibilidade de subutilizacgo dos atrativos
naturais, por parte de paises em desenvolvimento. O indice de tecnologia turistica,
envolvendo estes fatores, demonstrou uma relagdo direta com a quantidade de turistas
recebidos per capita e resultados estatisticamente significantes. Contudo, ndo foi possivel
utiliza-lo na andlise economeétrica em painel, em virtude das restri¢es de dados para todos os
paises e da variacéo ao longo do tempo.

As relagdes comerciais, apesar de serem constatadas como significativas em
outros trabahos nesta &rea, ndo tiveram resultados significativos. Mesmo na andlise com
graus de dispersdo, além de demonstrarem uma variancia muito grande, ndo apresentaram
uma relacéo direta de forma muito clara.

Quanto a articulacdo do setor, apesar de sua importéncia, ndo coube a este
trabalho aprofundar-se nesta questdo, uma vez que ndo foram encontradas referéncias
consolidadas, sendo este um ponto que por si SO, demandaria uma dedicagdo expressiva.
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Com relagéo aos fatores de resisténcia, a questédo do custo demonstrou-se
relevante e estatisticamente significante. Utilizando-se do fator de conversdo da paridade do
poder de compra como proyxy, os resultados economeétricos demonstram a importancia desta
variavel para a emissao de turistas. Entretanto, a mesma demonstrou menor €l asticidade do
gue a renda. Com relagdo ao custo, vale reforcar a identificagdo da existéncia de dois custos
relevantes na atividade turistica, relacionados ao transporte e ao destino. Somados a questéo
da proximidade cultural, estes fatores contribuem bastante para explicar a forte presenca do
componente regional no fluxo de turismo internacional.

Referindo-se a atragdo, destaca-se 0 papel da variavel risco relacionado a
seguranca, a qual apresentou-se como estatisticamente significante nos testes econométricos e
demonstrou uma relacéo bastante clara entre os paises que mais recebem turistas e os indices
de criminalidade, apresentados ao longo do capitulo 2.

Com base nestes determinantes identificados, foi realizado um levantamento
das condigbes apresentadas pelos paises em desenvolvimento pertencentes as regides da
Américado Sul, Africae Sul daAsia, considerando suas especificidades.

Os resultados da analise destes paises demonstram consisténcia com 0s
determinantes gerais. Ou sgja, 0s paises que apresentavam condi¢cbes mais favoréveis de
emissdo, de acordo com os determinantes identificados nos capitulos 2 e 3, foram de fato os
gue mais emitiram turistas, ao longo das duas Ultimas décadas. Por outro lado, os principais
receptores de turistas, foram aqueles que demonstravam caracteristicas favoraveis a recepcéo
de turistas, de acordo com os determinantes gerais.

Ainda que alguns dos paises analisados destacam-se quanto ao bom
desempenho frente ao fluxo de turismo internacional, de maneira gera os paises demonstram
diversas restricbes ao aumento do fluxo de maneira significativa. Além disso, alguns dos
resultados positivos sdo explicados por especificidades locals, que na maioria das vezes, ndo
garante uma excegdo aregra por parte destes paises.

A Africa do Sul, por exemplo, apesar de ter um fluxo significativo de
turistas internacionais, mantém aproximadamente 60% representados por quatro paises que
fazem fronteira. Destes, 25% sdo procedentes do Lesotho, um pais que esta literalmente
dentro do espaco geogréfico da propria Africado Sul.

Ou entdo, referindo-se aos resultados financeiros obtidos pela regido da
Africa ou do Sul da Asia, observa-se que estes estdio basicamente concentrados em alguns
paises e que na maioria dos casos € explicado muito mais pela restricdo de emissdo do que

pela atracdo expressiva de turistas.
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Portanto, dado as caracteristicas da atividade turisticas, as quais tendem a
fortalecer a participagdo do fluxo intra-regional, as condicbes ndo favoraveis de emissdo por
parte destes paises, lideradas principalmente pela baixa renda per capita, restringem um
aumento do fluxo internacional intra-regional.

Esta restricdo leva a estes paises terem a necessidade de apresentar
condic¢des de atratividade que compensem a distancia dos principais centros emissores. Parte
delas é favorecida pelos atrativos naturais presentes nestes paises. Contudo, isto ndo € o
bastante. O fato de ndo estarem acompanhadas por outros determinantes de atragéo
identificados através do Indice de Desenvolvimento Humano, diversificacio da oferta
turistica, acessibilidade, seguranca e questdes ingtitucionais, em aguns dos casos,
apresentados no capitulo 4, fazem com que estes paises tenham barreiras dificeis de serem
transpostas no turismo internacional.

Contudo, deve-se considerar o fato de que, assim como no mercado de bens,
o0 surgimento de novos produtos diferenciados pode gerar um deslocamento da demanda para
o mesmo. No caso da atividade turistica, a busca por novos destinos, podera favorecer o
incremento dos paises em desenvolvimento no fluxo internacional. Contudo, isto néo
dependera apenas desta condicéo de demanda, que tem se demonstrado veridica, mas também
do quanto estes paises em desenvolvimento, especificamente os das regides agui analisadas,
irdo avancar na melhoria de suas condi¢oes enddgenas de atratividade.

Somente desta forma surgirdo de fato estes novos produtos turisticos e
assim, terdo condi¢des de concorrerem a uma inser¢aéo gue extrapole as restrigdes dadas pela
regido. Contudo, ndo se deve desconsiderar as barreiras a serem enfrentadas, pois, caso
contrario, isto podera ser revertido em expectativas superestimadas quanto ao potencial

turistico de um pais.
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ANEXO 1 - Condicdo de maximizacao do potencial turistico

Partindo-se da figura 5 (p.53), tem-se um plano cartesiano, com eixos X e

Y, e vetores a, e 6. Todos estes parametros estdo sujeitos as restricbes dadas por:
O<a<1, 0sB<1 e 0<0<1. Ou sga, tratam-se de nUmeros positivos, restritos a um

valor maximo, sendo esta uma caracteristica propria a um indice sob limites.

Onde: a : Atratividade Natural e Construida, (8 : diversidade da ofertae 6:
acessibilidade ao destino. Neste caso, parte-se da hipétese de que para maximizar a utilizagdo
do potencial de atratividade de um destino, € necessario que haja um equilibrio entre estes trés
vetores, possibilitando a maior area possivel, dada uma restricdo destes fatores de oferta no

curto prazo.

Primeiramente, dentro de uma discussdo intuitiva, atitulo de smplificar esta
idéia, partindo de um exemplo ficticio, onde em um dado paistem-seque a =0,5, =0,6 €
6= 0,4. Neste caso, arestricdo K é dada pela soma dos valores destes vetores. Portanto, tem-
sequea +B+ 6 =15.

Exemplol.a— Tecnologia Turistica (7T)

Atratividade Natural + Construida= o

Diversidade daoferta= f3 Acesso ao destino = 6

Portanto, com base no exemplo 1.a, 0 grau de tecnologia turistica seria

demonstrado pela area 7T. Sendo a restricdo a ampliagdo da érea, dada pelos valores dos
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vetores a, [ e 6. Neste caso, se houvesse total flexibilidade dos fatores, para maximizar a

potencialidade turistica deste destino seria necessario realocar parte dos recursos destinados a
diversidade turistica para melhorias relacionadas a acessibilidade. Tal que, a condicdo

necesséria para 0 melhor aproveitamento destes recursos, seria a+B8+ 8 =K, sendo a =
B = 6. Uma vez que a condicdo de maximo é dada pela igualdade dos parédmetros,
substituindo todos em funcdo de uma unicavariavel, tem-seque: seK =15 entdoa = B =
6 =0,5. Neste caso, ndo haveria uma sub-utilizagdo dos recursos destinados a ampliagéo da

diversidade da oferta. O resultado da nova area € apresentada no exemplo 1.b, por 2.

Exemplol.b — Tecnologia Turistica (77)

Atratividade Natural + Construida=

Diversidade daoferta= 3 Acesso a0 destino = 6

Para apresentar de forma mais formal, como se da a construcéo desta

andlise, afigura5.a apresenta uma plano cartesiano, comoseixos X e Y eosvetoresa , 3 e

6. Paracacular aéreano plano, tem-se que:
{ X1=0
Yi=a

V3 X

3
Xo=fBcos30° =—B => =
2= P 2 A p cos30°

Y
sen 30°

Yo=-Bsen30® => [B=-
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Portanto, 3=- Y. X =>Y =-tg30°. X :>Y=-ﬁx2
sen30°  cos30° 3

X3:-9c03300:£9 =>fg=- X =>

2 cos30°

Y
Y3=-0 sen30° =>0=- =>
sen 30°
Y X J3

Portanto, 6 = - =-
sen 30° cos30°

=Y =tg3° X =>Y = =X

Figurab5.a— Célculo da area 7T no plano cartesiano

Y A

Neste caso, os vetores a , 3 e 8, seriam determinados da seguinte forma,

através dos eixos X e 'Y, no plano cartesiano:

a (Xl, Y]_) => (0, Y]_) = a =Y,

B (X2, Y2) =>(Xz, - g X,)
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6 (Xa Y3 => (X3, L)

Resolvendo o determinante dos vetores para encontrar a area do triangulo,

tem-seque S= 7T . Onde:

00 Y, 1
|, —VBI3X, 1
X, +3/3X, 1

S= V5| XY, + X, X,\/3/3+ X, XV3/3-Y,X,|

3

s=1 -0 30 -po>
2 4

REN
3

343 f
B0y e 7‘

S=1|-a0>
2

Eze— +59_+ B*/_E

@(a.e.we +ap)

22 g0 op

S=

Portanto, esta € a areaformada pelos vetores a , B e 8. Umavez que existe
umarestricdo dadapor a + 8 + 8 = K, entdo para calcular os valores dos parametros, afim de

maximizar esta funcdo, aplicando o método de lagrange pararelaxar a restri¢ao, tem-se que:

max (a , B,6) = @(a.@ﬁﬁe +ap)

V3

L (a, B,B,A)=701-9-+l39+al3)-A-(a+B+9-K)

Derivando S em fungdo de cada um dos parémetros, tem-se que:

oS _ /3
5—7( +B)-A=0
a—S—£(0+9) A=0

B 4



a_s:@(aw)_A =0
B 4

a+p+6 =K

Igualando as derivadas, tem-se que:

B0+ p)=2(a+0)=a=p

?(Hﬂ?):?(c”ﬁ): a=6

Portanto, a condicdo de maximo € dada em

a=p=6

174
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ANEXO 2 — Tratamento econométrico

Uma vez gque se tem como objetivo discutir os determinantes do fluxo de
viagens internacionais, ha que se considerar o comportamento das varidveis analisadas em
diversos paises ao longo do tempo. Isto porque, se considerado apenas um Unico pais, nao
haveria a possibilidade de generalizacdo do modelo, por isso a hecessidade de trabalhar com
dados em cross-section. Por outro lado, trabalhar com um Unico corte no tempo neste caso,
ndo traria a possibilidade de considerar o impacto da varidvel explicativa ao longo do tempo.

Portanto, 0 modelo de dados em painéis mostrou-se uma metodologia
adeguada para a obtencdo dos resultados pretendidos, sendo necessaria uma discussao prévia
arespeito deste modelo. No entanto, esta discusséo ndo procura um maior aprofundamento do
tema, mas sim um levantamento de algumas caracteristicas especificas que justifique a
utilizacdo desta metodologia, bem como uma compreenséo béasica ao leitor ndo familiarizado
com este instrumental .

Neste caso, a base tedrica utilizada a apresentagdo deste modelo consta em
PINDYCK (1998), MARQUES (2000) VERBEEK (2000) e GREENE (1997), sendo este
ultimo uma das principais referéncias citadas em trabal hos de economia aplicada que utilizam
esta metodologia. O modelo de dados em painéis € caracterizado pela juncéo de repetidas
observagdes em dados de corte de uma mesma unidade (individuos, familias, firmas, paises),
coletados ao longo de um periodo. Portanto, trata-se da utilizagdo conjunta das metodol ogias
de cross section e séries temporais através de um processo que detém diversas
particul aridades, denominado pooling.

PINDYCK (1998) destaca como vantagens deste método, o aumento do
nimero de observactes, gerando graus de liberdade adicionais a0 modelo, bem como a
diminuicdo dos problemas relacionados as variaveis omitidas. Por outro lado, o autor cita que
os problemas com dados de painéis geralmente estdo relacionados disturbios referentes a
séries temporais e cross section, somados aos advindos de ambos, sendo esta uma
especificidade do modelo.

VERBEEK (2000) afirma que se comparados a tamanhos de amostras
idénticos, a utilizacdo de dados em painel é geralmente mais eficiente do que séries temporais
ou cross section. De acordo com MARQUES (2000) uma das vantagens da estimagdo com
dados em painel é a consideracdo da heterogeneidade individual. Desta forma, os dados em
painel sugerem a existéncia de caracteristicas diferenciadas dos individuos. Estas

caracteristicas podem ou ndo ser constantes ao longo do tempo, de forma que estudos
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temporais ou seccionais que ndo tenham em conta esta heterogeneidade, produzirdo na
maioria das vezes, resultados enviesados.

Portanto, tipicamente em modelos de dados de painéis, a inclinacdo dos
parémetros rel acionados as variaveis explicativas sdo 0s mesmas para todas as cross-sections,
mas 0s interceptos sdo diferentes, representando a heterogeneidade n&o observada entre as
unidades. Uma vez que o modelo ndo contemple esta diferenca, utilizando um intercepto
comum atodas as unidades, ndo se caracteriza um método de estimacdo em painel, ainda que
se trate de um pooling.

GREENE (1997, p. 615) demonstra que em termos gerais, uma abordagem
basica para esta discussdo trata-se de um model o de regressdo linear naforma::

Y =0, + B X +&, ()

Tal que:

y, €éavariavel dependente do i-ésimo individuo cross-section no tempo t.
a, éointercepto individual de cadaindividuo cross-section.

B € o vetor de coeficientes das variaveis independentes.

X, € um vetor com k variaveis independentes para o i-ésimo individuo

Cross-section no tempo t.
&, €um termo de erro aleatorio.
A especificagdo de dados em painel apresenta duas hipéteses alternativas

para se modelar o comportamento heterogéneo dos que pertencem a unidade, sendo eles: 0
Modelo de Efeitos Fixos e 0 Modelo de Efeitos Aleatorios.

i Modelo de Efeitos Fixos

O Modelo de Efeitos Fixos admite que os coeficientes 3 sdo idénticos para
todos os individuos, com excegdo do intercepto a;, diferente para cada individuo cross-
section. No entanto, ndo distingue especificidades individuais relacionadas a outros efeitos
gue estéo agindo no tempo.

A distincdo entre os interceptos neste modelo € alcancada através da
inclusdo de variaveis dummies para cada unidade cross section, formando assim um conjunto

com N varidaveis dummies no modelo. Os pardmetros a.e [ podem nser estimados por
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M.Q.0.*®
Essencialmente, o0 modelo de efeitos fixos concentra-se nas diferencas intra-

individuais. Isto €, ele explica porque y, diferede V, e ndo porque V, é diferente de Y] Por
outro lado, a rigidez do parametro 3 impde gque uma mudanca em X, tem o mesmo efeito

(ceteris paribus), caso se trate de periodo ou individuos distintos. Contudo, quando da
interpretacdo dos resultados, é importante considerar que os parametros serdo identificados

somente através das dimensdes dos dados de dentro do modelo.
ii Modelo de Efeitos Aleatérios

O Modelo de Efeitos Aleatorios assume que 0 termo a; € a soma de uma
constante a , que captura o efeitos no tempo, e uma variavel aeatéria u,, a qual representa

termos constantes distribuidos aleatoriamente entre as unidades cross-section, o qual néo esta

correlacionada com o residuo &, .
Portanto, o model o de efeitos aleatorios pode ser descrito da seguinte forma:
Vi = H + B %+, €, ()
Onde:
Y,: € um distarbio aleatorio, caracterizando as i « observagOes, sendo
constante ao lonog do tempo.
Neste caso, a, +¢, Sdo tratados como um termo residual que consiste em

dois componentes. um especifico individual, que € uma constante e um componente de nota

(reminder), que é assumido como néo correlacionado ao longo do tempo.
iii A escolha pelo modelo

A abordagem mais adequada depende da natureza dos dados analisados. A
interpretacéo apropriada € que os efeitos fixos sdo condicionais aos valores assumidos por a; .
Assim, a abordagem de Efeitos Fixos € adequada quando se centra a analise em um grupo
especifico de unidades individuais. Neste caso, a inferéncia estatistica é condicional ao grupo

especifico de individuos observados. VERBEEK (2000) cita que este tipo de abordagem,

¥ Minimos Quadrados Ordinérios (M.Q.0) consiste num método de regressio que se tem como objetivo
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geramente é mais apropriada quando i se refere a paises, grandes industrias e predicdes
referidas aos individuos de forma especifica.

Ja a abordagem de Efeitos Aleatérios é preferivel a estudos em que se
procura inferir 0 comportamento da populagdo a partir de um painel constituido por uma
amostra de individuos representativos.

A especificagdo no Modelo de Efeitos Fixos assume a existéncia de um

intercepto a; constante e diferenciado para cada individuo cross-section. A adogéo deste

pressuposto apresenta uma vantagem (do ponto de vista de estimacdo) de dispensar a
necessidade de se assumir a hipotese de que caracteristicas especificas a cada individuo que
ndo sejam correlacionadas com as variaveis independentes.

Dessa forma, a especificagcdo do Modelo de Efeitos Fixos é implementada
com o estimador de Minimos Quadrados Ordinérios com varidveis Dummy (LSDV)®*. A
especificacdo no Modelo de Efeitos Aleatorios pressupde uma distribuicdo aleatéria dos
efeitos individuais “em torno” do intercepto comum a todos os individuos. Esta hipotese
requer que os efeitos individuais sgjam ndo correlacionados as variaveis independentes, mas
apresenta a vantagem de possibilitar a inclusdo de caracteristicas especificas dos individuos
invariantes no tempo (ou no periodo considerado) para o modelo a ser estimado.

Por isso, a especificagdo do Modelo de Efeitos Aleatérios requer o uso de
Minimos Quadrados Generalizados (GLS)*, porque efeitos individuais “aleatérios’ u;,
diferenciados entre os individuos, mas constantes ao longo do tempo, provocam correlacéo
serial nos chogues estocasti cos destas unidades.

Embora ambos os estimadores convirjam para os verdadeiros valores dos
paréametros com o aumento do nimero de observaces (ambos sdo consistentes), o estimador
GL S tem a vantagem de ser mais eficiente (apresenta menor dispersao).

Para discernir sobre qual o estimador é mais adequado para uma dada
amostra, Hausman (1978) propde um teste para verificar estatisticamente a plausibilidade da
hipétese de correlacdo zero (ortogonalidade) entre o componente individual u; do choque
estocastico e as variaveis independentes x;. Caso a hipdtese de ortogonalidade ndo segja
rejeitada, 0 modelo de Efeitos Aleatorios € aceito e o estimador GLS pode ser utilizado. A
rejeicdo da hipdtese de ortogonalidade leva a utilizacdo do estimador LSDV com o

pressuposto do Modelo de Efeitos Fixos.

acancar o valor minimos do somatério dos residuos.
% «|_east Squares Dummy Variables’
%" Generalized Least Squares
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iv. Osgraficos organizados em polling

Uma observacdo num conjunto de polling pode ser indexada mediante trés
dimensbes: a varidvel, o periodo do tempo do tempo e a cross-section. Trabalhar com 0s
dados em trés dimensdes é dificil, portanto tipicamente sdo adotadas formas para se trabal har
com os dados em duas dimensdes. Neste caso, os dados podem ser organizados em formas
empilhadas ou ndo. Caso sgjam colocados sobre a forma empilhada (stacked data) isto quer
dizer que haverd uma coluna para identificac&o, outra para o periodo, e outras gque se referem
as varidveis adotadas no modelo. Desta forma, elas podem ser empilhadas seguindo a ordem
cross-section ou do periodo. No caso da organizacdo dos dados de forma ndo empilhada
(unstacked data), entdo haverd uma coluna para o periodo e as demais colunas condizentes a
cada variavel especifica de cada cross-section.

Esta consideragdo torna-se relevante neste trabalho uma vez que diversos
graficos foram construidos através da metodol ogia de empilhamento dos dados, sob a ordem
de periodo. O gréarico 3, por exemplo, apresenta a relacdo entre emissdo de turistas
internacionais e 0 PIB de 79 paises, com amostras entre 1980 e 1999. Assim como nos demais
gréficos, foram utilizados 0 méximo de cross section possiveis frente ao periodo de
disponibilidade dos dados, uma vez que a falta de dados para qualquer uma das variaveis
inviabiliza a participacdo de amostras relacionadas ao pais.

Neste caso, as variaveis foram empilhadas, conforme demonstra atabela 1

Tabela 1 — Exemplo de empilhamento por periodo dos dados utilizados no quadro 1

Periodo Pais TUR PIB
ID
1980 Algeria DZA 698000 42345275
1980 Argentina ARG 1786025 76961923
1980 Australia AUS 1252333 165746590
1980 Austria AUT 3525000 79912452
1980 Bangladesh BGD 337630 17589803
1999 Turkey TUR 4758000 185691128
1999 United Kingdom GBR 53881000 1441786626
1999 United States USA 58386000 9152098206
1999 Vanuatu VUT 10593 246746
1999 Zimbabwe ZWE 331000 5607642

Fonte: Wold Development Indicators, 2001

Com base nesta organizacéo dos dados, € possivel obter o gréfico 1, o qual
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apresenta a dispersdo dos dados, cruzando a emisséo de turistas (eixo y), em funcdo do PIB
dos paises (eixo x). Neste caso, ao empilhar os dados de 79 paises ao longo de 20 anos, tem-se
1580 observactes possibilitando uma melhor visibilidade quanto a relacéo destas variavels ao
longo do tempo. Abaixo € possivel observar a diferenca entre os gréficos 2 e 2.a. Neste caso,

0 segundo refere-se a uma cross section para o ano de 1999.

Quadro 2: Relagdo entre emissdo de turistasinternacionais e renda per capita

Gréfico a- Relagdo entre emissdo deturistas Gréfico b - Relagdo entre emissdo deturistas
internacionaisem log (LOGTUR) ePIB em log internacionaisem log (LOGTUR) ePIB em log
(LOGGDP) — 79 paises entre 1980 a 1999 (LOGGDP) — 79 paises - 1999

20 20

07
15 o °°g gg
& 2

o

104

LNTUR
LNTUR

88

0 5 10 15 20 25

LNGDP
LNGDP

Fonte: World Development Indicators (2001)
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1—Africa
Pais’ Ano Turistas  AFRICA % 1° % 2 % 3 % 4° % (top 4)
Algeria
1991 1.193.210 519.807 43,56 Morroco 28,59 Tunisia 13,74 Franga 7,25 Libia 151 51,10
1992 1.119.540 437.076 39,04 Morroco 29,49 Franca 8,22 Tunisia 7,78 Libia 123 46,72
1993 1.127.545 395.459 35,07 Morroco 26,89 Franca 7,87 Tunisia 4,21 Libia 1,03 40,01
1994 804.713 252.121 31,33 Morroco 22,45 Tunisia 7,06 Franca 4,79 Libia 137 3567
1995 519.576 42878 8,25 Morroco 5,58 Franca 5,07 Tunisia 4,66 Libia 148 16,79
1996 604.968 35029 5,79 RNE 84,55 Franca 5,82 Tunisia 3,30 Mali 1,16 -
1997 634.761 34.027 5,36 RNE 85,06 Franca 5,47 Tunisia 2,79 Mdli 1,06 -
1998 678.436 37.373 551 RNE 84,20 Franca 5,65 Tunisia 2,96 Mali 1,05 -
1999 748.536 51.303 6,85 RNE 81,18 Franca 6,62 Tunisia 3,04 Mali 1,32 -
2000 865.984 55508 6,41 RNE 79,73 Franca 7,49 Tunisia 3,75 Mali 1,02 -
Benin
1991 388.949 319.205 82,07 - - - - - - - - -
1992 401.850 352.386 87,69 - - - - - - - - -
1993 653.079 603.000 92,33 - - - - - - - - -
1994 542.000 498.000 91,88 - - - - - - - - -
1995 579.829 528.842 91,21 - - - - - - - - -
Botswana
1991 899.005 813.629 90,50 Afr.do Sul 46,69 Zimbabwe 41,14 ReinoUnido 4,27 Zambia 347 9556
1992 916.120 817.437 89,23 Africado Sul 49,68 Zimbabwe 37,23 ReinoUnido 5,21 Zambia 3,73 9586
1993 961.844 863.839 89,81 Africadosul 51,84 Zimbabwe 35,66 ReinoUnido 4,47 Zambia 3,70 9567
1994 991.000 890.876 89,90 Africadosul 49,55 Zimbabwe 37,91 ReinoUnido 4,69 Zambia 361 9576
1995 1.020.000 918.000 90,00 - - - - - - - - -
1996 512.118 439333 85,79 Africadosul 44,26 Zimbabwe 39,34 Zambia 4,28 Namibia 2,71 90,58
1997 606.781 516.328 85,09 Africadosul 42,54 Zimbabwe 40,14 Zambia 4,27 Namibia 338 90,33
1998 749.535 659.033 87,93 Africadosul 47,94 Zimbabwe 29,71 Namibia 5,39 Zambia 4,09 87,12
1999 843.314 720.310 85,41 Africadosul 46,66 Zimbabwe 34,10 Namibia 5,55 Zambia 401 90,32
Burkina Faso
1991 80.100 32,528 40,61 Franca 23,38 Cote lvoire 10,38 Mali 6,98 Alemanha 4,77 4551
1992 92.118 37.150 40,33 Franca 21,59 Cote lvoire 10,86 Mali 7,35 Alemanha 4,13 43,93
1993 111.115 45741 41,17 Franca 23,04 Cotelvoire 11,04 Mali 6,28 Niger 381 44,18
1994 118.045 48.568 41,14 Franca 23,09 Cote lvoire 11,00 Mali 6,23 Alemanha 3,57 43,89
1995 124.182 51.617 41,57 Franga 22,88 Cote lvoire 10,98 Mali 6,22 Senegal 396 44,03
1996 131.113 54.460 41,54 Franca 22,86 Cotelvoire 10,97 Mali 6,21 Senega 396 44,00
1997 138.364 57.459 41,53 Franca 22,85 Cotelvoire 10,97 Mali 6,21 Senega 396 43,99
1998 160.284 62.673 39,10 Franca 28,16 Cote lvoire 8,05 Mali 3,60 Niger 351 4333
Burundi
1991 125.000 59.000 47,20 Europa 37,60 - - - - - - 37,60
1992 86.000 41.000 47,67 Europa 37,21 - - - - - - 37,21
1993 75.000 36.000 48,00 Europa 37,00 - - - - - - 37,00
1994 29.316 14.072 48,00 Europa 37,00 - - - - - - 37,00
1995 33.472 16.066 48,00 Europa 37,00 - - - - - - 37,00
1996 27.391 13.004 47,48 - 0,00 - - - - - - 0,00
1997 10.553 5011 47,48 - 0,00 - - - - - - 0,00
1998 15.404 7.394 48,00 - 0,00 - - - - - - 0,00
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Pais/Ano Turistas AFRICA % 10 % 2 % 3 % 4° % top 4
Camar 6es
1991 83.826 24539 29,27 Franga 32,46 Alemanha 6,86 EUA 5,25 UK 335 47,92
1992 62.057 14.851 23,93 Franca 43,90 EUA 4,96 Alemanha 4,60 UK 411 57,56
1993 81.350 21.654 26,62 Franca 35,70 Alemanha 6,23 EUA 4,99 UK 381 50,72
1994 97.619 25984 26,62 Franca 35,70 Alemanha 6,23 EUA 4,99 UK 381 50,72
1995 99.749 26.551 26,62 Franca 35,70 Alemanha 6,23 EUA 4,99 UK 381 50,72
1996 226.583 59.369 26,20 Franca 35,99 Alemanha 6,41 EUA 5,94 UK 428 52,62
1997 239.379 77.673 32,45 Franca 27,67 EUA 7,92 Alemanha 5,40 UK 2,76 43775
CapeVerde
1991 19.909 614 3,08 Portugal 38,52 Franca 12,01 Alemanha 6,93 EUA 453 61,99
1992 18.911 770 4,07 Portugal 42,53 Franga 11,62 Alemanha 6,54 EUA 501 65,69
1993 26.454 902 3,41 Portugal 40,47 Franga 15,17 Alemanha 4,20 EUA 512 64,95
1994 30.808 1193 3,87 Portuga 35,71 Franga 12,96 Alemanha 7,74 EUA 572 6212
1995 27.785 981 3,53 Portugal 32,15 Franga 12,09 Alemanha 10,82 EUA 6,55 61,60
1996 37.000 - Portugal 32,19 Itdlia 28,95 Franca 11,50 Alemanha 11,44 84,08
1997 45.000 - Portugal 30,58 Itdia 30,56 Alemanha 12,36 Franca 10,58 84,08
1998 52.000 - Portugal 31,00 Itdia 31,00 Alemanha 12,40 Franca 11,00 85,40
1999 67.042 - 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2000 83.259 - 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Central African Republic
1998 7.478 3.439 45,99 Franca 28,26 Cameroon 7,52 Chad 7,27 Congo 6,69 49,73
Chad
1991 4411 1.229 27,86 Franga 34,80 EUA 8,39 Alemanha 3,40 Bélgica 2,34 4892
1992 6.166 1.695 27,49 Franga 43,40 EUA 7,80 Alemanha 4,22 Canada 2,71 58,13
1993 9.256 2544 27,48 Franca 43,37 EUA 7,80 Alemanha 4,21 Canada 2,71 58,09
1994 18.933 6.586 34,79 Franca 32,36 EUA 7,23 Canada 3,94 Alemanha 2,57 46,09
1995 7.382 2137 28,95 Franga 38,76 EUA 8,05 ltdlia 1,82 Alemanha 252 51,14
1996 19.962 2400 12,02 Franca 19,47 EUA 3,44 Canada 1,18 Alemanha 1,84 25,92
1997 26.980 3.700 13,71 Franca 9,90 EUA 1,56 Canada 0,66 Alemanha 3,12 1524
1998 41.244 12.160 29,48 Franca 47,19 EUA 7,52 Canada 1,85 Alemanha 0,58 57,14
1999 46.603 13.649 29,29 Franca 47,80 EUA 7,59 Canada 1,88 Alemanha 058 57,86
2000 43.034 12542 29,14 Franga 31,85 EUA 12,36 Canada 5,74 Alemanha 3,16 53,12
Comoros
1991 16.942 6.641 39,20 Franca 45,50 Afr. do Sul 33,08 ReinoUnido 541 Alemanha 1,72 8572
1992 18.921 7.656 40,46 Franca 44,79 Afr. do Sul 35,16 Reino Unido 5,37 Bélgica 146 86,78
1993 23.671 9.545 40,32 Franca 4543 Afr.doSul 34,48 ReinoUnido 4,04 Bélgica 180 8575
1994 27.061 7.958 29,41 Franca 50,71 Afr. do Sul 23,84 ReinoUnido 3,20 Alemanha 896 86,70
1995 22.838 7.949 34,81 Franga 41,40 Afr.doSul 28,58 ReinoUnido 5,39 Alemanha 8,78 84,15
1996 23.775 11.355 47,76 Africado Sul 33,64 Franca 33,56 Reunion 5,56 000 72,77
1997 26.219 14.202 54,17 Africado Sul 36,05 Franca 30,02 Reunion 6,59 0,00 72,66
1998 27.474 11.155 40,60 Africado Sul 24,85 Franca 29,67 Reunion 4,05 0,00 58,58
1999 24.479 14.420 58,91 Africado Sul 33,02 Franca 18,63 Reunion 4,96 0,00 56,61
2000 23.893 15.812 66,18 Africado Sul 38,28 Franca 24,43 Reunion 5,87 0,00 68,58
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Congo
1991 33.316 21.896 65,72 Congo 46,19 Franca 7,19 Bélgica 7,19 Alemanha 2,33 62,90
1992 21.774 9.145 42,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1993 8.496 6.780 79,80 Congo 63,62 Franca 4,77 Bélgica 343 EUA 161 7342
1994 18.429 17.237 93,53 Congo 82,92 Franca 1,73 Bélgica 0,65 EUA 0,87 86,16
1995 35.700 20.000 56,02 Congo 42,02 Bélgica 14,01 Franca 11,20 Alemanha 1,40 68,63
1996 119.172 44.842 37,63 Franca 32,79 Congo 7,63 EUA 5,65 Itdlia 412 50,18
1997 93.251 38.968 41,79 Franga 30,82 Congo 12,48 EUA 5,24 |tdia 385 5239
1998 54.700 16.669 30,47 Franga 37,30 Congo 444 1tdia 7,24 Angola 445 5343
1999 62.523 21.010 33,60 Franga 35,49 Congo 5,92 Itdlia 6,86 Angola 467 5294
2000 75.761 32.090 42,36 Franga 29,97 Congo 8,65 Itdlia 6,68 Angola 595 51,25
Cote d’lvoire  (1)-(1)
1991 200.000 100.587 50,29 Franca 14,71 Nigéria 9,47 Benin 6,26 Mali 502 3546
1992 217.000 118.982 54,83 Franca 20,83 Nigéria 6,51 Mali 5,57 Benin 499 37,91
1993 159.262 88.441 55,53 Franga 21,17 Mali 5,58 Senegal 4,77 Nigéria 469 3621
1994 156.632 85.659 54,69 Franca 21,77 Burk. Faso 6,28 Nigéria 5,83 Senegal 537 3925
1995 187.911 104.739 55,74 Franca 22,96 Burk. Faso 6,11 Senega 5,68 Mali 568 4043
1996 236.913 113.324 47,83 Franca 28,17 EUA 6,47 Senegal 5,50 Benin 527 4540
1997 274.094 137.886 50,31 Franca 25,19 EUA 6,19 Senegal 4,40 Burk. Faso 4,35 40,13
1998 301.039 158.808 52,75 Franga 24,30 EUA 6,23 BurkinaFaso 5,67 Senegal 551 41,72
Eritrea
1999 56.699 3.729 6,58 RNE* 78,68 0,00 0,00 0,00 78,68
2000 70.355 4023 5,72 RNE* 75,23 0,00 0,00 0,00 75,23
Etiopia
1991 81.581 24777 30,37 EUA 5,39 Itdlia 4,76 ReinoUnido 3,87 Alemanha 3,15 17,18
1992 82.213 25390 30,88 EUA 5,46 Itdia 4,84 ReinoUnido 3,98 Alemanha 3,17 17,45
1993 93.072 28.386 30,50 EUA 5,30 Itdia 5,09 ReinoUnido 4,00 Alemanha 320 17,59
1994 97.577 27.809 28,50 EUA 6,00 Itdlia 590 ReinoUnido 4,60 Alemanha 4,30 20,80
1995 102.300 30.179 29,50 EUA 7,40 Itdlia 6,60 ReinoUnido 5,80 Alemanha 4,60 24,40
1996 108.885 27.658 25,40 EUA 8,10 Itdlia 7,00 ReinoUnido 5,90 Alemanha 5,10 26,10
1997 114.732 29.255 25,50 EUA 8,51 Itdlia 6,50 ReinoUnido 5,90 Kenia 590 26,81
1998 90.847 25.368 27,92 EUA 13,12 Arébia Sdt 8,72 ReinoUnido 5,94 Itdlia 530 33,07
1999 91.859 28496 31,02 EUA 14,85 Kénia 545 ReinoUnido 4,70 Itdlia 438 29,38
2000 135.954 48.796 35,89 Djibouti 10,67 EUA 8,32 ReinoUnido 5,20 Franga 431 2851
Gabéo
1996 144.509 28.338 19,61 EUROPA 56,62 0,00 0,00 0,00 56,62
1997 167.197 33.341 19,94 EUROPA 56,04 0,00 0,00 0,00 56,04
1998 195.323 47.819 24,48 EUROPA 52,88 0,00 0,00 0,00 52,88
1999 177.834 37.995 21,37 EUROPA 58,39 0,00 0,00 0,00 58,39
2000 155.432 37.712 24,26 EUROPA 72,06 0,00 0,00 0,00 72,06
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Gambia
1991 65.881 677 1,03 ReinoUnido 48,95 Alemanha 12,24 Suécia 12,00 Franca 503 7821
1992 63.940 968 1,51 ReinoUnido 56,77 Alemanha 11,16 Suécia 9,10 Dinamarca 5,33 82,36
1993 76.494 1470 1,92 ReinoUnido 64,33 Alemanha 8,51 Suécia 7,00 Dinamarca 4,21 84,05
1994 78.070 1.887 2,42 ReinoUnido 66,90 Alemanha 8,08 Suécia 6,89 Dinamarca 3,59 85,46
1995 45.401 1205 2,65 ReinoUnido 31,21 Holanda 27,03 Alemanha 13,26 Suécia 582 77,32
1996 76.814 319 0,42 ReinoUnido 48,55 Holanda 17,19 Bélgica 8,29 Suécia 822 8226
1997 84.751 549 0,65 ReinoUnido 45,28 Alemanha 21,78 Holanda 12,23 Suécia 6,46 85,76
1998 91.106 986 1,08 ReinoUnido 41,09 Alemanha 24,36 Holanda 11,81 Suécia 6,12 83,38
1999 96.126 928 0,97 ReinoUnido 42,22 Alemanha 26,42 Holanda 10,01 Suécia 578 84,43
Ghana
1991 172.464 69.048 40,04 Nigéria 9,72 UK 9,72 EUA 6,66 Alemanha 581 31,92
1992 213.316 48,579 22,77 Nigéria 8,66 UK 8,66 EUA 6,60 Alemanha 4,82 28,74
1993 256.680 87.333 34,02 Nigéria 8,66 UK 8,66 EUA 6,60 Alemanha 4,82 28,74
1994 271.310 92311 34,02 Nigéria 8,66 UK 8,66 EUA 6,60 Alemanha 4,82 2874
1995 286.001 97.309 34,02 Nigéria 13,73 UK 8,66 EUA 6,60 Alemanha 4,82 33,80
1996 304.860 103.726 34,02 Nigéria 8,66 UK 8,66 EUA 6,60 Alemanha 4,82 2874
1997 325.433 110.725 34,02 Nigéria 8,66 UK 8,66 EUA 6,60 Alemanha 4,82 2874
1998 347.949 118.384 34,02 Nigéria 8,66 UK 8,66 EUA 6,60 Alemanha 4,82 2874
1999 372.651 126.788 34,02 Nigéria 8,66 UK 8,66 EUA 6,60 Alemanha 4,82 2874
Guinea
1997 17.000 2.886 16,98 Franca 17,70 0,00 0,00 0,00 17,70
1998 23.000 4400 19,13 Franca 19,78 0,00 0,00 0,00 19,78
1999 27.345 9.098 33,27 Franga 18,22 Serraleoa 6,19 EUA 5,20 Senegal 594 3556
2000 32.598 12.308 37,76 Franca 22,50 SerralLeoa 9,04 Senegal 8,13 EUA 777 4744
Kenya
1991 817.550 228.020 27,89 UK 17,30 Alemanha 15,50 Tanzania 11,51 Uganda 719 5150
1992 782.000 213.000 27,24 UK 15,02 Alemanha 14,06 Tanzania 10,13 Uganda 6,33 4554
1993 826.000 227.000 27,48 UK 16,83 Alemanha 15,74 Tanzania 11,38 Uganda 6,66 50,61
1994 863.400 246.700 28,57 Alemanha 15,32 UK 15,00 Tanzania 11,83 Uganda 7,78 49,93
1995 690.510 188.170 27,25 Alemanha 15,74 UK 15,30 EUA 6,56 Franca 481 4241
1996 1.003.000 216.353 21,57 Alemanha 10,76 UK 10,57 Tanzania 8,39 EUA 4,88 34,60
1997 1.000.600 272.674 27,25 Alemanha 15,74 UK 15,30 Tanzania 11,25 EUA 6,56 48,85
1998 894.300 251.243 28,09 Alemanha 15,28 UK 14,85 Tanzania 12,11 EUA 6,93 49,17
1999 969.419 264.145 27,25 Alemanha 15,74 UK 14,68 Tanzania 11,25 EUA 6,56 48,22
2000 1.036.628 282.458 27,25 Alemanha 15,74 UK 15,30 Tanzania 11,25 EUA 6,56 48,84
Lesotho  (2)-
1991 357.458 349.437 97,76 Africado Sul 95,59 Botswana 0,63 Suazilandia 0,60 UK 052 97,35
1992 416.882 408569 98,01 Africado Sul 96,20 Botswana 0,50 ReinoUnido 0,49 Suaziland. 045 97,63
1993 348.943 341480 97,86 Africado Sul 96,11 UK 0,55 Suazilandia 0,44 Botswana 041 97,52
1994 253.310 247.279 97,62 Africado Sul 95,51 UK 0,67 Botswana 0,54 Suaziland. 0,52 97,24
1995 208.573 201.674 96,69 Africado Sul 94,14 UK 0,93 Botswana 0,60 Suaziland. 0,55 96,22
1996 311.802 304.368 97,62 Africado Sul 94,91 Zimbabwe 0,89 Botswana 0,57 Suaziland. 0,52 96,89
1997 323.868 313.323 96,74 Africado Sul 93,21 Zimbabwe 0,92 Botswana 0,88 Suaziland. 0,86 95,87
1998 289.819 285.734 98,59 Africado Sul 97,27 Zimbabwe 0,37 Botswana 0,31 Suaziland. 0,22 98,17
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Madagascar
1991 34.891 7.151 20,50 Franca 26,73 Alemanha 20,58 Reunion 11,61 Suica 8,07 66,99
1992 53.654 5.923 11,04 Franca 35,60 Alemanha 21,80 Suica 8,10 Itdlia 740 72,90
1993 55.102 7.197 13,06 Franca 28,57 Alemanha 20,76 Itédlia 8,94 Suica 7,05 6533
1994 66.136 7.345 11,11 Franca 30,56 Alemanha 20,21 Itélia 8,86 Suica 856 68,19
1995 74.619 8331 11,16 Franca 31,65 Alemanha 20,59 Itélia 8,04 Suica 7,77 68,05
1996 82.681 9.303 11,25 Franca 34,42 Alemanha 17,83 Itdlia 8,43 Suica 710 67,77
1997 100.762 5.844 5,80 Franca 51,00 Itdlia 6,00 Itdlia 6,00 Reunion 4,00 67,00
1998 121.207 15515 12,80 Franga 51,00 Reunion 10,00 Itdlia 6,00 Alemanha 4,00 71,00
1999 138.253 20.461 14,80 Franga 54,00 Reunion 8,00 Itdlia 6,00 Alemanha 4,00 72,00
2000 160.071 54534 34,07 Franca 55,00 Reunion 9,00 Itdlia 5,00 Alemanha 4,00 73,00
Malawi
1996 193.628 142.840 73,77 Zambia 25,46 Mogambique 13,95 Zimbabwe 13,56 UK/Irland 7,37 60,33
1997 207.259 152.876 73,76 Zambia 25,21 Mogambige 13,81 Zimbabwe 1343 UK/Irland 8,80 61,25
1998 219.570 161.955 73,76 Zambia 20,46 Mogambique 11,21 Zimbabwe 10,90 UK/Irland 8,80 51,38
1999 254.352 187.610 73,76 Zambia 15,02 Mogambique 8,23 UK/Irland 8,80 Zimbabwe 8,00 40,04
2000 228.106 179.000 78,47 Zambia 14,99 Zimbabwe 8,20 Mogambique 8,02 UK/Irland 7,54 38,75
Mali *(3)-(3)
1991 37.962 16.589 43,70 Franca 25,35 Benelux 5,93 EUA 4,69 Itdlia 292 38,89
1992 37.843 17.907 47,32 Franca 17,32 EUA 4,99 Alemanha 4,30 Benelux 4,04 30,65
1993 30.877 8.660 28,05 Franca 19,51 Benelux 13,07 EUA 8,01 Alemanha 7,60 48,19
1994 27.661 10.121 36,59 Franca 15,50 Canada 12,51 Alemanha 6,76 EUA 6,61 41,37
1995 42.897 12.026 28,03 Franca 18,80 Suica 16,82 EUA 8,25 Alemanha 4,27 48,14
1996 53.893 11541 21,41 Franca 27,56 Benelux 7,69 EUA 7,11 Alemanha 6,29 48,65
1997 65.649 14321 21,81 Franca 26,68 Benelux 6,40 EUA 7,57 Alemanha 6,27 46,93
1998 83.000 18.000 21,69 Franga 26,51 Benelux 6,02 EUA 6,02 Alemanha 6,02 44,58
1999 82.159 15.852 19,29 Franca 27,04 Benelux 9,63 EUA 7,33 Alemanha 4,44 48,45
2000 86.469 18.962 21,93 Franga 21,98 Benelux 9,09 EUA 791 Alemanha 3,21 42,19
Mauricio
1991 300.670 139.460 46,38 Reunion 25,89 Franca 19,41 Africado Sul 14,31 Alemanha 8,03 67,64
1992 335.400 141.710 42,25 Reunion 24,23 Franca 22,16 Africado Sul 11,86 Alemanha 8,88 67,14
1993 374.630 149.750 39,97 Franga 22,72 Reunion 22,68 Africado Sul 11,30 Alemanha 10,28 66,98
1994 400.526 138.498 34,58 Franca 26,53 Reunion 19,23 Alemanha 10,44 Afr.doSul 9,93 66,14
1995 422.463 143586 33,99 Franca 27,62 Reunion 18,57 Africado Sul 10,10 Afr.doSul 9,86 66,14
1996 488.867 163.435 33,43 Franga 26,65 Reunion 16,83 Africado Sul 10,30 UK 721 61,00
1997 536.125 164.082 30,61 Franga 27,08 Reunion 15,41 Africado Sul 9,56 UK 858 60,63
1998 588.195 163.024 27,72 Franga 27,67 Reunion 14,28 Africado Sul 8,45 UK 8,89 59,29
1999 578.085 156.228 27,03 Franca 30,35 Reunion 14,49 Africado Sul 8,06 UK 10,15 63,04
2000 656.453 163.763 24,95 Franca 30,23 Reunion 13,24 Africado Sul 7,42 UK 11,35 62,23
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Marrocos
1991 4.162.239 2.133.777 51,27 Algéria 49,22 Franca 6,98 Espanha 4,64 Alemanha 261 6345
1992 4.389.753 1.731.985 39,46 Algéria 37,81 Franca 9,77 Espanha 6,31 Alemanha 4,21 58,10
1993 4.027.356 1.305.879 32,43 Algéria 30,74 Franca 12,13 Espanha 6,65 Alemanha 552 55,04
1994  3.465.437 755.189 21,79 Algéria 20,19 Franca 12,68 Espanha 6,14 Alemanha 6,18 45,19
1995 2.601.558 67.022 2,58 Algéria 16,31 Espanha 7,65 Alemanha 6,23 UK 496 3516
1996 2.693.338 75.658 2,81 Franca 18,44 Alemanha 7,87 Espanha 7,30 UK 382 3742
1997 3.071.668 78.327 2,55 Franga 19,05 Alemanha 7,31 Espanha 7,12 Itdlia 399 3747
1998 3.242.105 80.687 2,49 Franga 19,52 Alemanha 7,42 Espanha 7,00 Itdlia 346 37,39
1999 3.816.105 87.888 2,30 Franga 19,89 Espanha 6,33 Alemanha 6,02 UK 347 3572
2000 4.113.037 88.689 2,16 Franca 21,33 Espanha 6,22 Alemanha 5,39 Itdlia 357 36,51
Namibia
1996 461.310 351.398 76,17 Afr.doSul 37,40 Angola 31,41 Alemanha 11,03 Botswana 3,47 83,32
1997 502.012 383515 76,40 Afr.doSul 37,39 Angola 31,51 Alemanha 10,95 Botswana 3,52 83,37
1998 599.674 429543 71,63 Afr.doSul 34,91 Angola 29,57 Alemanha 9,94 Botswana 3,27 77,68
Niger
1991 16.198 6.900 42,60 Franca 27,34 EUA 6,44 Alemanha 4,77 Benelux 465 4319
1992 13.070 5540 42,39 Franca 27,77 EUA 6,73 Alemanha 5,61 Benelux 436 4447
1993 11.676 5.588 47,86 Franca 27,24 EUA 7,36 Alemanha 5,64 Benelux 295 4318
1994 10.835 4.877 45,01 Franca 25,73 EUA 9,88 Alemanha 3,85 Benelux 317 42,63
1995 16.945 7.151 42,20 Franca 27,21 EUA 7,90 Alemanha 3,13 Benelux 509 4333
1996 37.561 7.388 19,67 Franca 13,85 RNE 54,95
1997 44,018 7500 17,04 Franca 12,90 RNE 57,90
1998 41.691 8.000 19,19 Franca 13,46 RNE 52,91
1999 42.826 26.618 62,15 Franca 13,09 RNE 11,07
2000 50.263 28.181 56,07 Franga 24,33 RNE 10,94
Nigéria
1996 1.230.155 866.709 70,46 Niger 20,79 Benin 13,17 Ghana 6,91 Libéria 361 4447
1997 1.292.247 909.867 70,41 Niger 20,78 Benin 13,16 Ghana 6,90 Libéria 360 44,44
1998 1.356.958 955.362 70,40 Niger 20,78 Benin 13,16 Ghana 6,87 Libéria 360 4441
1999 1.424.840 1.003.133 70,40 Niger 20,77 Benin 13,16 Ghana 6,55 Libéria 3,60 44,08
2000 1.491.767 1.050.993 70,45 Niger 20,79 Benin 13,17 Ghana 6,91 Libéria 3,60 44,46
Reunion
1991 186.026 40.083 21,55 Franca 69,71 Mauricio 15,83 Madagascar 4,13 Suica 1,27 90,94
1992 217.400 39.570 18,20 Franca 72,22 Mauricio 12,01 Madagascar 4,37 Suica 043 89,03
1993 241.700 41.148 17,02 Franca 74,80 Mauricio 11,22 Madagascar 4,06 Suica 045 90,53
1994 262.600 41.909 15,96 Franca 74,45 Mauricio 11,06 Madagascar 3,20 Suica 044 89,15
1995 304.000 40.119 13,20 Franca 81,97 Mauricio 9,24 Madagascar 2,54 Suica 045 94,20
1996 346.898 40.073 11,55 Franca 83,60 Mauricio 7,91 Madagascar 2,22 Suica 1,17 94,90
1997 370.255 40.626 10,97 Franca 83,77 Mauricio 7,98 Madagascar 1,85 Suica 1,02 94,62
1998 391.000 43.000 11,00 Europa 88,24 88,24
1999 394.000 53.000 13,45 Europa 85,79 85,79
2000 430.000 0,00 Europa 83,65 83,65




187

Pais/Ano Turistas AFRICA % 1° % 2 % 3 % 40 % top 4
Sao Tomé e Principe
1996 6.436 1.742 27,07 Portugal 30,98 Franca 17,70 Angola 8,03 Espanha 465 61,36
1997 4.924 1.109 22,52 Portugal 34,65 Franca 20,23 Angola 6,82 Espanha 483 66,53
Senegal
1991 233512 38.031 16,29 Franca 56,64 Itédlia 6,97 Alemanha 5,61 EUA 2,66 71,88
1992 245,581 48.110 19,59 Franca 52,39 Itdia 7,22 Alemanha 5,87 EUA 3,65 6913
1993 167.770 39.633 23,62 Franga 43,17 1tdia 7,39 Alemanha 6,79 EUA 539 62,75
1994 239.269 47.352 19,79 Franca 52,07 Itdia 6,30 Alemanha 5,28 EUA 349 67,14
1995 280.000 56.651 20,23 Franga 52,40 Itdia 5,31 Alemanha 4,98 EUA 317 6586
1996 282.169 67.267 23,84 Franga 48,52 Alemanha 5,18 Itdlia 4,95 Benelux 3,88 6252
1997 313.642 70.224 22,39 Franga 50,67 Itdlia 5,23 Alemanha 5,18 Benelux 371 6479
1998 352.389 84.244 2391 Franga 48,86 Alemanha 4,88 Itdlia 3,68 Benelux 337 60,78
1999 369.116 81.101 21,97 Franga 50,52 Alemanha 4,68 Itdlia 3,54 Benelux 316 61,89
2000 389.433 96.834 24,87 Franga 49,59 Benelux 3,91 ltdlia 3,58 Alemanha 211 59,19
SerraLeoa
1991 25.989 6.817 26,23 Franga 22,01 UK 10,20 RNE 28,45 0,00 60,66
1992 19.334 5.030 26,02 Franca 22,11 UK 10,31 RNE 28,41 0,00 60,83
1993 21.223 7.068 33,30 Franga 14,87 UK 11,61 RNE 27,56 0,00 54,05
1994 23.600 6.900 29,24 Franca 19,92 UK 11,86 RNE 25,42 0,00 57,20
1995 13.765 5.087 36,96 UK 12,97 Franca 5,57 RNE 29,12 0,00 47,66
Seychelles (1)-(1)
1991 90.050 18.759 20,83 Itdia 16,92 Franca 16,87 Reino Unido 16,23 Afr. do Sul 13,07 63,10
1992 98.577 12.072 12,25 Franca 21,67 ltdia 21,18 Reino Unido 14,23 Afr. do Sul 6,15 63,23
1993 116.180 13.510 11,63 Franca 22,91 UK 15,97 Itdlia 12,36 Afr. do Sul 434 5557
1994 109.901 10.967 9,98 Franca 20,28 UK 17,26 Itdlia 11,03 Afr. do Sul 429 52,86
1995 120.716 14.202 11,76 Franca 20,63 UK 14,36 Itdlia 9,51 Afr. do Sul 541 49,90
1996 130.955 13.330 10,18 Franca 19,51 Alemanha 15,73 Itdlia 12,37 UK 11,44 59,05
1997 130.070 13.966 10,74 Franca 19,27 Alemanha 16,49 Itdlia 14,48 UK 12,02 62,26
1998 128.258 12675 9,88 Franca 19,67 Itdlia 16,20 Alemanha 14,81 UK 1243 63,10
1999 124.865 14.188 11,36 Franca 19,45 Itdlia 15,63 Alemanha 15,08 UK 1226 62,42
2000 136.046 13.746 10,10 Franca 20,79 Itdlia 14,66 Alemanha 13,03 UK 11,85 60,33
Africado Sul (1)-(2)
1991 1.709.554 1.193.446 69,81 Zimbabwe 21,18 Lesotho 14,26 Suazilandia 10,69 Namibia 822 54,35
1992 2703191 2.149.257 79,51 Lesotho 28,95 Zimbabwe 14,46 Suazilandia 15,26 Namibia 6,68 6536
1993 3.093.183 2.468.796 79,81 Lesotho 29,57 Zimbabwe 15,16 Suazildndia 14,35 Namibia 516 64,25
1994 3.666.956 2.933.871 80,01 Lesotho 29,95 Zimbabwe 14,35 Suazildndia 14,41 Namibia 511 6383
1995 4488272 3.299.617 73,52 Lesotho 23,48 Zimbabwe 16,12 Suazilandia 14,43 Namibia 4,73 58,76
1996 5.186.211 3.790.167 73,08 Lesotho 22,93 Zimbabwe 14,31 Suazildndia 13,29 Mogambique 570 56,23
1997 5.170.096 3.676.810 71,12 Lesotho 23,03 Suazilandia 13,78 Zimbabwe 10,78 Mogambique 6,56 54,16
1998 5.898.236  4.304.878 72,99 Lesotho 27,97 Suazilandia 12,99 Zimbabwe 8,93 Mogambique 6,83 56,71
1999 6.026.086 4.362.677 72,40 Lesotho 26,36 Suazilandia 13,03 Zimbabwe 8,21 Mogambique 7,86 55,46
2000 6.000.538 4.309.893 71,83 Lesotho 25,99 Suazilandia 12,54 Mogambique 8,19 Zimbabwe 7,96 54,68
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Suazilandia (1)-(3)
1991 264.376 222,654 84,22 Afr.doSul 65,70 Mocambique 10,06 UK 6,68 Austrdia 0,95 8340
1992 263.477 223489 84,82 Afr.doSul 67,44 Mogambique 13,09 UK 545 Austrdia 1,22 87,20
1993 271.680 229.624 84,52 Afr.doSul 66,57 Mogambique 11,57 UK 6,07 Austrdia 1,09 85,29
1994 335.933 283.931 84,52 Afr.doSul 66,57 Mogambique 11,57 UK 6,07 Austrdia 1,09 85,29
1995 299.822 253.409 84,52 Afr.doSul 66,57 Mogambique 11,57 UK 6,07 Austrdlia 1,08 8529
1996 314.921 264.037 83,84 Afr.doSul 65,66 Mogambique 12,35 UK 5,87 Austrdlia 100 8488
1997 269.113 131.440 48,84 Afr.doSul 32,23 Mogambique 5,54 UK 14,60 Austrdlia 453 56,90
1998 284.116 201.288 70,85 Afr.doSul 51,30 Mogambique 10,06 UK 5,58 Austrdia 042 67,36
1999 289.383 198.921 68,74 Afr.doSul 50,60 Mogambique 9,49 UK 8,48 Austrdia 1,77 7033
2000 280.870 177.216 63,10 Afr.doSul 44,97 Mogambique 8,42 UK 9,46 Austrdia 2,24 65,09
Sudéo (1)
1991 15.649 1423 9,09 ReinoUnido 8,07 Egito 7,64 EUA 3,35 Alemanha 328 22,33
1992 47.789 4684 9,80 EUA 7,95 Egito 6,98 Canada 542 Austrdia 4,08 2444
1993 37.098 4.087 11,02 Egito 6,99 EUA 6,67 Austrdlia 4,75 Canada 4,73 2313
1994 38.406 5.299 13,80 EUA 8,45 Egito 6,41 Canada 5,85 Etidpia 569 26,39
1995 63.040 5715 9,07 China 5,61 Egito 5,21 5,13 Etidpia 510 21,05
Togo (D-(3)
1991 65.098 37.582 57,73 Franca 16,69 BurkinaFaso 11,11 Cotelvoire 7,15 Benelux 591 40,85
1992 48.559 28.533 58,76 Franca 16,56 BurkinaFaso 10,70 Benin 7,95 Benelux 713 42,33
1993 24.244 13.710 56,55 Burk. Faso 16,12 Franga 13,77 Cotelvoire 8,03 Benin 786 4577
1994 43.767 22423 51,23 Franca 13,79 BurkinaFaso 13,06 Benin 7,69 Nigéria 6,53 41,07
1995 54.851 28.016 51,08 Franca 17,34 BurkinaFaso 11,24 Cotelvoire 7,76 Benin 6,74 43,09
1996 58.049 30.650 52,80 Franca 17,93 BurkinaFaso 11,62 Benin 7,00 Cote Ivoire 798 4454
1997 92.081 52.275 56,77 Franca 18,12 BurkinaFaso 13,29 Benin 9,63 Nigéria 6,95 48,00
1998 69.461 39.026 56,18 Franga 17,63 BurkinaFaso 12,64 Benin 9,77 Cote lvoire 6,86 46,90
1999 69.818 41.268 59,11 Franca 14,09 BurkinaFaso 14,06 Benin 11,09 Nigéria 7,45 46,68
2000 59.541 29.546 49,62 Franga 16,27 BurkinaFaso 10,21 Benin 8,34 Nigéria 534 40,16
Tunisia (3)
1991 3.224.015 911.836 28,28 Libia 35,80 Algeria 23,08 Alemanha 12,20 Franca 6,54 77,63
1992 3.539.950 973.650 27,50 Algeria 22,80 Libia 18,47 Alemanha 18,34 Franca 10,09 69,70
1993 3.655.698 845529 23,13 Alemanha 19,47 Algeria 18,60 Libia 14,73 Franca 12,25 65,05
1994 3.855.546 793.069 20,57 Alemanha 22,11 Algeria 17,44 Libia 14,11 Franca 12,58 66,24
1995 4.119.847 1.034.479 25,11 Algeria 24,00 Alemanha 20,32 Libia 15,02 Franca 11,29 70,62
1996 3.767.222 255297 6,78 Alemanha 27,79 Franca 20,63 Itdia 10,03 Reino Unido 6,22 64,67
1997 4.330.087 261.162 6,03 Alemanha 25,67 Franga 21,59 Itdlia 9,92 Reino Unido 6,40 63,58
1998 4.646.670 267.256 5,75 Franca 23,79 Alemanha 23,68 Itdlia 9,22 Reino Unido 6,68 63,37
Uganda
1996 173.623 102.755 59,18 Quénia 35,29 Tanzania 8,13 Rwanda 5,29 EUA 527 53,98
1997 171.438 99.609 58,10 Quénia 34,46 Tanzania 8,11 EUA 5,89 Rwanda 502 5348
1998 192.012 115.847 60,33 Quénia 34,11 Tanzania 11,62 EUA 5,87 Rwanda 551 57,11
1999 186.937 116.207 62,16 Quénia 36,47 Tanzania 11,12 EUA 5,24 Rwanda 39 56,73
2000 191.276 131.687 68,85 Quénia 31,84 Rwanda 18,84 Tanzania 7,52 EUA 502 6321
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Zambia (2)
1991 171.509 141.327 82,40 RD Congo 23,96 Zimbabwe 21,58 Malawi 11,49 Tanzania 11,1 68,15
1992 158.759 98.656 62,14 Zimbabwe 21,57 RD Congo 16,47 Tanzania 11,93 Malawi 7,55 57,49
1993 157.254 116.141 73,86 Zimbabwe 24,27 RD Congo 17,91 UK 8,54 Tanzania 7,32 58,04
1994 140.901 107.130 76,03 Zimbabwe 33,64 UK 7,81 R D Congo 7,46 Tanzania 6,99 5589
1995 159.217 120.092 75,43 Zimbabwe 30,37 UK 7,54 R D Congo 6,73 Tanzania 6,31 50,94
1996 270.747 192293 71,02 Zimbabwe 36,88 Africado Sul 11,30 UK 8,27 Botswana 6,22 62,68
1997 340.897 203.777 59,78 Zimbabwe 24,30 Africado Sul 17,34 UK 10,14 Botswana 505 56,82
1998 362.025 260.162 71,86 Zimbabwe 31,27 Africado Sul 19,73 UK 9,32 Tanzania 469 65,02
1999 404.247 301.942 74,69 Zimbabwe 29,46 Africado Sul 18,34 UK 8,44 Tanzania 475 61,00
2000 457.419 394.479 86,24 Zimbabwe 2546 Africado Sul 15,50 UK 11,25 Tanzania 597 5818

Zimbabwe
1991 644.000 513.580 79,75 Afr.doSul 40,13 Zambia 29,77 Mogambique 6,02 ReinoUnido 5,10 81,03
1992 737.885 641.004 86,87 Afr.doSul 48,80 Zambia 26,42 Mogambique 5,70 ReinoUnido 4,34 85,27
1993 942.723 787.539 83,54 Afr.doSul 48,65 Zambia 26,97 ReinoUnido 5,34 Mogambique 4,30 85,26
1994  1.099.332 949.283 86,35 Afr.doSul 45,33 Zambia 31,96 Mogambique 5,53 ReinoUnido 4,16 86,98
1995 1.362.995 1.122.698 82,37 Zambia 38,06 Afr. do Sul 34,97 Mogambique 5,96 ReinoUnido 4,87 83,86
1996 1.577.005 1.241.827 78,75 Zambia 28,15 Mogambique 9,96 Reino Unido 5,33 Alemanha 343 46,87
1997 1.281.205 935.089 72,99 Zambia 27,21 Mogambique 10,07 Reino Unido 8,44 Alemanha 349 4920
1998 1.986.474 1.485.774 74,79 Zambia 25,77 Mogambique 10,62 Reino Unido 6,48 Alemanha 327 46,14
1999 2100520 1.508.326 71,81 Zambia 28,51 Mogambique 9,83 Reino Unido 9,02 Alemanha 311 5047
2000 1.868.412 1.403.774 75,13 Zambia 19,57 Mogambique 5,99 Reino Unido 7,26 Alemanha 1,76 34,59

Fonte: OMT, 1996, 2002b.
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Pais/ano Turistas AMERICA % 1° % 20 % 3° % 40 % (top 4)
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Argentina (1)-(2)

1991 2.870.346 2.181.814 76,01 Uruguai 34,11  Chile 19,90 Brasil 10,57 Paraguai 8,96 73,55
1992  3.030.913 2203479 72,70 Uruguar 31,66  Chile 18,72 Brasil 11,08 Paraguai 8,66 70,11
1993 3.030.913 2557559 84,38 Uruguar 37,28  Chile 17,83 Brasil 15,21 Paraguai 10,25 80,57
1994  3.866.474 2.785.808 72,05 Uruguar 32,59 Chile 15,00 Brasil 13,25 Paraguai 8,18 69,02
1995 4.100.956 2.897.644 70,66 Uruguar 31,61 Chile 14,60 Brasil 13,10 Paraguai 8,08 67,39
1996 2.613.909 2.252.082 86,16 Paraguai 19,38 Chile 18,46 Brasil 15,77 Uruguai 15,19 68,80
1997  2.764.226 2.378.327 86,04 Uruguai 18,25 Chile 17,42 Brasil 16,11 Paraguai 16,00 67,79
1998 3.012.472 2.595.379 86,15 Chile 18,25 Uruguai 17,54 Brasil 15,00 Paraguai 1624 67,02
1999 2.898.241 2.490.667 85,94 Chile 18,67 Paragua 17,80 Urugual 17,73 Brasil 1559 69,79
2000 2.949.139 2519.898 85,45 Chile 19,26 Paraguai 16,95 Uruguai 16,55 Brasil 1580 6856

Bolivia ?3)-(3
1991 220.902 95.357 43,17 Peru 16,43 EUA 11,62 Argentina 10,61 Chile 6,21 44,87
1992 244.583 109.504 44,77 Peru 18,52 EUA 12,01 Argentina 9,66 Chile 7,33 47,51
1993 268.968 122.978 45,72 Peru 18,26 EUA 10,73 Argentina 9,73 Chile 6,84 45,57
1994 319.578 145.890 45,65 Peru 17,20 EUA 11,04 Argentina 10,35 Brasil 7,38 46,48
1995 350.198 162.447 46,39 Peru 16,17 EUA 10,13 Argentina 10,04 Brasil 929 4562
1996 376.855 170.758 45,31 Peru 14,93 Argentina 10,87 EUA 10,52 Brasil 924 4555
1997 397.517 197.964 49,80 Peru 15,72 Argentina 12,86 EUA 10,17 Brasil 9,25 47,99
1998 420.491 204.505 48,63 Peru 15,75 Argentina 12,77 EUA 10,68 Brasil 8,59 47,79
1999 409.142 175.759 42,96 Peru 13,70 Argentina 11,77 EUA 11,59 Brasil 6,55 43,60
2000 381.077 158.862 41,69 Peru 13,24 EUA 11,59 Argentina 11,50 Brasil 6,37 42,70

Brasil D1)-)
1991 1.228.178 700.339 57,02 Argentina 33,83 EUA 9,90 Uruguai 9,18 Paraguai 5,69 58,60
1992 1.692.078 1.100.722 65,05 Argentina 44,72 Uruguai 9,22 EUA 8,18 Paraguai 4,80 66,92
1993  1.571.940 1.111.084 70,68 Argentina 50,56 Uruguai 9,55 EUA 5,82 Paraguai 496 70,89
1994 1.853.301 1.158.830 62,53 Argentina 42,47 EUA 8,86 Uruguai 8,49 Paraguai 506 64,88
1995 1.991.146 1.106.062 55,55 Argentina 33,04 EUA 11,28 Urugual 10,07 Alemanha 513 59,52
1996 2.665.508 1.405.583 52,73 Argentina 32,20 EUA 13,36 Uruguai 7,85 Alemanha 531 58,72
1997 2.849.750 1.520.367 53,35 Argentina 32,95 EUA 14,11 Uruguai 7,25 Paraguai 514 59,45
1998 4.818.084 2.810.101 58,32 Argentina 30,47 EUA 10,88 Paraguai 9,37 Uruguai 745 5817
1999 5.107.169 2.961.684 57,99 Argentina 30,32 EUA 10,95 Paraguai 9,82 Uruguai 7,51 58,61
2000 5.313.463 3.036.169 57,14 Argentina 32,82 EUA 12,20 Uruguai 7,60 Paraguai 7,00 59,62

Chile 1)-(D)
1991  1.349.149 1.118.467 82,90 Argentina 67,00 Peru 7,03 EUA 4,53 Brasil 3,85 82,41
1992  1.283.287 1.045.765 81,49 Argentina 60,67 Peru 8,60 EUA 5,15 Bolivia 558 80,00
1993  1.412.495 1.139.796 80,69 Argentina 56,25 Peru 12,20 EUA 4,78 Bolivia 6,11 79,34
1994  1.633.759 1.285.907 78,71 Argentina 54,51 Peru 10,81 EUA 5,69 Bolivia 5,40 76,41
1995  1.539.645 1.208.619 78,50 Argentina 51,19 Peru 11,83 Bolivia 6,51 EUA 5,89 75,42
1996  1.449.528 1.242.865 85,74 Argentina 48,07 Peru 10,71 Bolivia 7,74 EUA 6,72 73,25
1997 1.643.640 1.402.868 85,35 Argentina 45,87 Peru 12,16 Bolivia 7,76 EUA 6,60 72,39
1998 1.759.279 1.429.699 81,27 Argentina 46,36 Peru 10,27 Bolivia 8,58 EUA 7,26 72,46
1999 1.622.252 1.356.414 83,61 Argentina 49,42 Peru 7,58 EUA 7,65 Bolivia 7,32 71,96
2000 1.742.407 1.456.648 83,60 Argentina 49,28 Peru 8,72 EUA 7,70 Bolivia 7,70 73,39
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Pais/ano Turistas AMERICA % 1° % 2 % 3° % 4° % (top 4)
DO SUL

Colémbia (1)
1996 756.606 197.088 26,05 EUA 24,24 Venezuela 14,11 Peru 3,70 Equador 2,92 44,97
1997 639.250 197.343 30,87 EUA 31,38 Venezuela 12,35 Peru 6,27 Equador 5,20 55,21
1998 674.425 243.290 36,07 EUA 28,75 Venezudla 13,99 Equador 10,04 Peru 425 57,03
1999 546.035 204.432 37,44 EUA 29,75 Venezudla 13,81 Equador 10,96 Peru 489 59,40
2000 557.280 210.558 37,78 EUA 29,52 Venezuela 13,50 Equador 12,51 Peru 4,04 59,56

Equador  (1)-(2)
1991 364.585 209.378 57,43 Colédmbia 35,20 EUA 18,84 Peru 12,32 Argentina 3,17 69,54
1992 403.242 224.378 55,64 Coldmbia 34,74 EUA 19,51 Peru 11,10 Alemanha 3,30 68,66
1993 471.367 260.873 55,34 Coldmbia 33,90 EUA 19,36 Peru 12,50 Alemanha 3,50 69,27
1994 471.961 242.613 51,41 Colédmbia 37,74 EUA 20,33 Peru 11,36 Alemanha 4,33 73,76
1995 439.523 209.597 47,69 Colédmbia 33,94 EUA 21,64 Alemanha 4,57 Peru 413 64,28
1996 439.727 241.606 54,94 Colémbia 36,18 EUA 23,87 Peru 7,91 Alemanha 487 7284
1997 529.492 252.371 47,66 Coldmbia 31,14 EUA 23,59 Peru 6,33 Alemanha 385 6491
1998 510.626 245560 48,09 Coldmbia 32,43 EUA 22,16 Peru 5,84 Alemanha 425 64,68
1999 517.670 242.143 46,78 Colémbia 27,44 EUA 24,06 Peru 10,27 Alemanha 3,54 65,31
2000 615.493 287.900 46,78 Colombia 27,44 EUA 24,06 Peru 10,27 Alemanha 354 6531

Guiana (2)
1992 74.879 EIA 46,16 Canada 18,67 64,83
1993 107.127 20.553 19,19 EUA/CND 53,46 0,00 53,46
1994 112.751 20.904 18,54 EUA 37,38 Canada 15,67 53,05
1995 105.536 20.835 19,74 EUA 36,40 Canada 15,86 52,27

Paraguai  (1)-(1)
1991 361.410 241.133 66,72 Argentina 33,73 Brasil 19,60 Uruguai 8,00 Chile 5,39 66,72
1992 334.497 240.192 71,81 Argentina 32,67 Brasil 22,27 Uruguai 6,32 Chile 4,29 65,55
1993 404.491 289.778 71,64 Argentina 32,99 Brasi| 19,84 Uruguai 7,73 Chile 4,78 65,34
1994 406.409 290.705 71,53 Argentina 32,64 Brasi| 19,74 Uruguai 7,91 Chile 4,84 65,13
1995 437.653 319.927 73,10 Argentina 31,75 Brasil 21,34 Chile 7,92 Uruguai 6,71 67,72
1996 425.561 323.419 76,00 Argentina 33,97 Brasil 20,52 Chile 12,58 EUA 4,37 71,43
1997 395.058 287.563 72,79 Argentina 31,69 Brasil 21,26 Chile 10,99 EUA 4,46 68,40
1998 349.592 264.630 75,70 Argentina 31,75 Brasil 22,11 Chile 13,16 EUA 431 71,33
1999 269.021 200.036 74,36 Argentina 36,57 Brasil 23,30 Chile 6,00 EUA 3,78 69,66
2000 323.041 248.872 77,04 Argentina 47,61 Brasil 15,72 Chile 4,11 EUA 3,83 71,27

Peru 1)-(»)
1991 232.012 73.339 31,61 EUA 19,80 Chile 6,33 Bolivia 5,62 Argentina 5,34 37,08
1992 216.534 78.275 36,15 EUA 20,07 Chile 10,07 Bolivia 6,36 Argentina 5,20 41,69
1993 271.901 99.984 36,77 EUA 20,54 Chile 10,86 Bolivia 5,56 Argentina 5,22 42,18
1994 386.120 138.791 35,95 EUA 21,05 Chile 11,88 Argentina 5,52 Bolivia 4,60 43,06
1995 479.231 169.827 35,44 EUA 21,47 Chile 13,72 Argentina 5,14 Bolivia 4,70 45,04
1996 584.388 211.683 36,22 EUA 21,49 Chile 15,18 Argentina 4,91 Alemanha 475 46,33
1997 649.287 254.428 39,19 EUA 21,80 Chile 18,03 Argentina 5,02 Alemanha 4,33 49,18
1998 723.668 275.993 38,14 EUA 22,39 Chile 18,90 Argentina 4,98 UK 409 50,36
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Suriname (1)
1996 53.228 7.272 13,66 Holanda 69,66 Guiana 7,60 Brasil 5,68 China 378 86,72
1997 61.361 7.805 12,72 Holanda 80,06 Guiana 6,96 Brasil 5,59 China 2,07 94,68
1998 54.585 4.136 7,58 Holanda 82,95 Guiana 5,94 China 2,57 Brasil 139 9285

Uruguai D-(2

1991  1.509.962 1.180.158 78,16 Argentina 67,80 Brasil 8,49 Chile 1,08 EUA 1,05 7842
1992 1.801.672 1.463.981 81,26 Argentina 72,81 Brasil 6,76 Chile 1,01 EUA 0,88 81,47
1993  2.003.000 1.606.769 80,22 Argentina 71,96 Brasil 6,23 Chile 0,98 EUA 0,89 80,06
1994  2.175.457 1.739.911 79,98 Argentina 71,27 Brasil 6,60 Chile 1,02 EUA 0,90 79,79
1995 2.176.930 1.677.782 77,07 Argentina 66,41 Brasil 8,05 Chile 1,15 EUA 1,12 76,74
1996 2.258.616 1.731.942 76,68 Argentina 66,05 Brasil 8,59 Chile 1,15 Paraguai 0,89 76,68
1997 2.462.532 1.854.634 75,31 Argentina 65,09 Brasil 8,14 Chile 1,19 Paraguai 0,89 75,31
1998  2.323.993 1.770.605 76,19 Argentina 65,13 Brasil 9,13 Paraguai 1,05 Chile 087 76,19
1999 2.273.164 1.729.482 76,08 Argentina 67,43 Brasil 6,76 Chile 0,99 Paraguai 090 76,08
2000 2.235.887 1.706.397 76,32 Argentina 67,55 Brasil 6,30 EUA 1,44 Chile 0,99 76,28
Venezuela (1)
1996 758.503 81.178 10,70 EUA 24,33 Holanda 10,70 Alemanha 6,50 Espanha 4,83 46,36
1997 813.862 144.367 17,74 EUA 18,76 Alemanha 9,47 Holanda 8,72 Espanha 4,58 41,53
1998 685.429 129.192 18,85 EUA 23,09 Alemanha 9,79 Holanda 6,85 Franca 4,06 43,79
1999 586.900 107.244 18,27 EUA 21,90 Alemanha 8,99 Holanda 8,46 Franca 4,36 43,72
2000 469.047 36.945 7,88 EUA 15,80 Alemanha 17,12 Holanda 15,20 Franga 4,35 52,48

Fonte: OMT, 1996, 2002b.
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Bangladesh
1991 113242  66.278 58,53 india 22,82 Nepal 25,36 Paguistdo 12,42 EUA 4,97 65,58
1992 110475 53.142 48,10 india 32,23 Paquistéo 12,73 UK 9,24 EUA 7,03 61,23
1993 126.785 59.428 46,87 india 33,35 UK 12,33 Paguistao 9,64 EUA 6,47 61,79
1994 140122  66.345 47,35 india 33,79 UK 12,37 Paguistao 10,13 EUA 6,95 63,24
1995 156.231 64.688 41,41 india 29,45 UK 20,47 Paquistéo 8,26 EUA 6,75 64,93
1996 165.887 66.307 39,97 india 31,95 UK 20,17 EUA 6,65 Japdo 3,45 62,22
1997 182420 81728 44,80 india 33,77 UK 1541 EUA 6,62 Japdo 3,55 59,35
1998 171.961 77.692 45,18 india 33,69 UK 11,40 EUA 6,60 Japdo 4,54 56,24
1999 172.781 78.878 45,65 india 36,42 UK 13,03 EUA 5,53 Japéo 4,08 59,07
2000 199.211 93709 47,04 india 37,28 UK 14,61 EUA 5,99 Japdo 4,02 61,90

Butéo
1991 2.106 33 1,57 Japéo 29,96 EUA 24,17 Alemanha 12,77 UK 7,41 74,31
1992 2.763 Jap&o 23,38 EUA 20,67 Alemanha 10,17 UK 9,74 63,95
1993 2.984 66 2,21 EUA 23,76 Japdo 21,55 Alemanha 12,40 UK 8,91 66,62
1994 3971 16 0,40 Japdo 25,91 EUA 17,35 Alemanha 14,25 UK 7,78 65,30
1995 4.765 6 0,13 Japdo 25,02 EUA 18,15 Alemanha 10,49 UK 8,77 62,43
1996 5.150 15 0,29 EUA 18,82 Japdo 23,55 UK 7,46 Holanda 2,54 52,37
1997 5.362 33 062 EUA 16,97 Japdo 21,88 UK 11,97 Holanda 4,36 55,18
1998 6.203 24 0,39 EUA 23,71 Japdo 16,64 UK 11,06 Holanda 5,96 57,38
1999 7.158 23 0,32 EUA 29,65 Japdo 15,40 UK 9,02 Holanda 5,06 59,12
2000 7.559 50 0,66 EUA 36,43 Japédo 11,58 UK 7,87 Holanda 4,75 60,63

india (1)
1991 1.677.508 591.210 35,24 Bangladesh 14,98 UK 12,64 Paguistao 11,33 EUA 6,99 45,95
1992 1.867.651 579.079 31,01 Bangladesh 13,20 UK 13,08 Paguistao 9,98 EUA 8,15 44,41
1993 1.764.830 466.399 26,43 Bangladesh 15,73 UK 15,54 EUA 8,96 Alemanha 4,72 44,95
1994 1.886.433 480.986 25,50 UK 15,94 Bangladesh 14,96 EUA 9,36 Sri Lanka 4,72 44,98
1995 2123683 541.480 25,50 UK 15,77 Bangladesh 15,00 EUA 9,58 Sri Lanka 5,38 45,71
1996 2.287.860 543967 23,78 UK 15,77 Bangladesh 14,09 EUA 10,00 Sri Lanka 4,69 44,55
1997 2.374.094 583.706 24,59 UK 15,61 Bangladesh 14,97 EUA 10,29 Sri Lanka 5,14 46,01
1998 2.358.629 558772 23,69 UK 15,96 Bangladesh 14,40 EUA 10,37 Sri Lanka 5,02 45,76
1999 2481928 624945 2518 Bangladesh 16,69 UK 13,90 EUA 10,15 Sri Lanka 4,84 45,58
2000 2.641.157 663.581 25,12 Bangladesh 16,70 UK 13,41 EUA 11,71 Sri Lanka 4,86 46,69

IRA
1991 212,096  97.755 46,09 Paquistéo 30,95 Afeganistao 10,97 Bahrain 4,92 Kuwait 3,82 50,65
1992 278553 83429 29,95 Paguistdo 23,71 Afeganistdo 3,88 Bahrain 5,60 Kuwait 331 36,50
1993 304.069 98.788 32,49 Paguistdo 23,55 Afeganistéo 6,59 Bahrain 6,09 Kuwait 3,74 39,97
1994 362.032 122.229 33,76 Paguistdo 22,73 Azerbaijan 12,30 Afeganistéo 7,94 Bahrain 6,43 49,41
1995 443247 98564 22,24 Paquistéo 14,21 Azerbaijan 9,07 india 5,23 Kuwait 3,64 32,14
1996 567.334 208.752 36,80 Paquistdo 24,31 Afeganistdo 8,29 india 3,83 ArdbiaSdt 2,86 39,29
1997 739.711 194409 26,28 Azerbaijan 35,77 Paguistéo 15,08 Afeganistdo 9,43 ArdbiaSdt 2,27 62,54
1998 1.007.597 255.776 25,38 Azerbaijan 39,02 Afeganistéo 12,42 Paguistdo 11,46 ArébiaSdt 2,09 64,99
1999 1.320.690 298954 22,64 Azerbaijan 33,91 Afeganistéo 11,08 Paguistao 10,22 ArébiaSdt 1,87 57,07




194

Pais/ano Turistas SULDA % 1° % 20 % 3P % 4° % top4
ASIA

Maldivas
1991 196.112  19.093 8,37 Alemanha 23,17 Itdlia 17,56 UK 7,53 Japéo 745 5572
1992 235852 22750 10,68 Alemanha 22,11 Itdlia 20,84 Japao 7,79 UK 6,57 57,31
1993 241.020 26.618 11,73 Alemanha 25,18 Itdia 19,18 Hong Kong 7,69 Japéo 7,64 59,69
1994 279.982 28441 11,53 Alemanha 2392 Itdia 16,38 UK 9,43 Japado 842 58,15
1995 341869 24.833 13,20 Alemanha 21,16 Itdia 15,24 UK 11,02 Japdo 8,80 56,22
1996 338.733  19.782 9,14 Alemanha 22,05 Itdia 15,91 UK 13,37 Japéo 10,27 61,60
1997 365.563 16.443 6,03 Alemanha 20,81 Itdia 15,17 UK 14,10 Jap&o 10,20 60,28
1998 395.725 19.284 7,68 Itdia 20,04 Alemanha 19,29 UK 14,08 Jap&o 10,24 63,65
1999 429.666  19.393 7,34 Itdlia 20,64 Alemanha 20,13 UK 14,88 Japéo 9,36 65,01
2000 467.154  20.648 7,31 Itdlia 22,76 Alemanha 16,62 UK 15,29 Japéo 10,10 64,77

Nepal
1991 292,995 101.843 34,76 india 31,57 Reino Unido 8,52 Alemanha 6,79 EUA 6,53 5341
1992 334353 114.059 34,11 india 31,87 Reino Unido 7,92 Alemanha 7,14 EUA 6,64 53,58
1993 293567 91.451 31,15 india 28,40 Alemanha 10,90 UK 8,00 EUA 6,94 54,24
1994 326531 110750 33,92 india 31,40 Alemanha 13,64 UK 6,89 EUA 6,63 58,56
1995 363.395 129.283 35,58 india 32,27 Alemanha 9,35 UK 7,37 Japdo 6,98 55,96
1996 393613 138.174 35,10 india 31,12 Reino Unido 7,49 Japdo 7,35 EUA 6,39 52,35
1997 421.857 148289 35,15 india 31,63 Japdo 8,31 EUA 7,12 UK 711 54,17
1998 463.684 165305 35,65 india 30,89 Japdo 8,06 EUA 7,74 UK 7,66 54,35
1999 491504 167.843 34,15 india 28,62 EUA 8,00 Japdo 7,91 UK 750 52,03
2000 463.646 125787 27,13 india 20,69 Japéo 8,86 EUA 8,72 UK 8,15 4641

Paquistao (1)
1991 438,088 200.629 45,80 india 39,64 ReinoUnido 19,12 EUA 7,92 Afeganistéo 2,38 69,06
1992 352112 111438 31,65 UK 23,92 india 21,78 EUA 8,96 Afeganistdo 4,95 59,61
1993 379.165 79.748 21,03 UK 23,80 india 9,62 EUA 10,33 Afeganistédo 6,28 50,03
1994 454353 83954 18,48 UK 34,45 india 8,84 EUA 10,59 Afeganistédo 5,05 58,92
1995 378.365 83.660 22,11 UK 23,44 india 8,35 EUA 13,21 Afeganistdo 6,60 51,60
1996 368.662 87.502 23,74 UK 20,07 EUA 12,03 india 10,43 Afeganistdo 6,39 48,92
1997 347800 97.000 27,89 UK 24,18 india 15,67 EUA 13,17 Afeganistdo 6,47 59,49
1998 428.781 107.302 25,02 UK 25,60 india 15,64 EUA 11,61 Afeganistdo 4,73 57,58
1999 432.217 107.214 24,81 UK 29,28 india 14,63 EUA 11,22 Afeganistdo 5,92 61,04
2000 556.805 108.960 19,57 UK 32,28 EUA 12,77 india 11,86 Afeganistdo 5,01 61,93

Sri Lanka (D-(1)
1991 317.703  41.122 12,94 Alemanha 20,02 Franga 11,10 UK 9,94 Itdlia 7,34 4841
1992 393.669 46.257 11,75 Alemanha 21,68 UK 10,48 Franca 10,21 india 6,54 4891
1993 392250 54.813 13,97 Alemanha 24,36 UK 11,27 Franca 8,86 India 8,26 52,75
1994 407511 62850 15,42 Alemanha 23,01 UK 12,35 india 10,82 Franca 749 53,66
1995 403.101 67.256 16,68 Alemanha 19,81 UK 16,00 india 11,82 Franca 7,69 5533
1996 302.265 61.158 20,23 UK 17,59 Alemanha 14,93 Franca 7,10 Itdia 396 4358
1997 366.165 65.880 17,99 UK 18,47 Alemanha 16,30 Franca 6,94 Holanda 4,36 46,08
1998 381.063 56.643 14,86 UK 17,98 Alemanha 19,42 Franca 7,07 Holanda 6,06 50,53
1999 463440 62.988 13,59 UK 17,49 Alemanha 16,69 Franca 7,44 Holanda 6,40 48,02
2000 400.414 51555 12,88 UK 21,18 Alemanha 17,64 Franca 6,52 Holanda 565 51,00

Fonte: OMT, 1996, 2002b.
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