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RESUMO

Szinwelski, Fatima Raquel. (2012). Considera¢fes analitico-comportamentais sobre
democracia: Aspectos conceituais, metodoldgicos e éticos. Dissertacdo de Mestrado,
Programa de Pds-Graduacgdo em Psicologia, Universidade Federal do Parand, Curitiba.

O presente estudo teve como objetivo apresentar e discutir as defini¢cGes e caracterizacdes
feitas por analistas do comportamento a respeito do sistema politico democratico, bem
como apontar as implicacGes da interpretacdo que o behaviorismo radical oferece a esse
conjunto de praticas culturais para o planejamento cultural proposto por Skinner. A selecdo
do material foi realizada nas seguintes fontes: obras de Skinner, revistas nacionais e
internacionais relevantes na area, Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes,
endereco eletrdnico da comunidade Los Horcones e documentos de conhecimento prévio.
Foram selecionados 106 textos, dos quais 48 apresentaram trechos textuais relevantes a
pesquisa. Os dados coletados foram separados em categorias de registro que,
posteriormente, serviram para formar as categorias de analise, feita através do método
epistemoldgico hermenéutico. Os resultados da pesquisa apresentam discordancias entre a
filosofia behaviorista radical e a filosofia democratica. Apesar de compreenderem as
circunstancias histérico-sociais do surgimento deste sistema politico, analistas do
comportamento afirmam que a concepcdo de homem livre e a justificacdo de acdes através
de causas internas em sociedades democraticas dificultam a percepcdo de formas de
controle n&o aversivas que diminuem o contracontrole. Para eles, enquanto a democracia
ndo abandonar tais concepcdes, estard desperdicando a ajuda da ciéncia. Os dados
coletados apresentam uma caracteristica fundamental em ambos os projetos éticos: o
behaviorismo radical e a filosofia democratica pretendem “governar” pelo bem comum.
Entretanto, analistas do comportamento tecem criticas quanto aos métodos utilizados pelos
governos democraticos para tanto, bem como sobre sua eficacia. A proposta democratica é
interessante, mas é metodologicamente deficiente. Seus objetivos sdo negligenciados em
prol da preservacdo de técnicas de controle que pouco contribuem com acBes que
realmente podem fazer a diferenca para a sobrevivéncia da humanidade. Os resultados
mostram que os analistas do comportamento propdem trés possibilidades de acdo diante do
sistema democratico: implantacdo do projeto utdpico de Skinner, substituicdo do sistema
democratico pela personocracia e insercao no sistema democratico. As duas primeiras sao,
por diversos motivos, de dificil execucdo. A dltima pode ser efetuada de cinco formas:
producdo de conhecimento sobre questdes sociais do cotidiano, como procedimentos
politicos e suas implicagdes; disseminacdo de conhecimento sobre as contingéncias
envolvidas nos processos democraticos; arranjo de contingéncias que incentivem a
cooperacdo na tomada de decisdes; estimulo a participacdo dos cidaddos na politica; e
atuacdo como consultores no processo de formacdo de politicas pablicas ou como agentes
de governo profissionais. Por fim, este estudo sugere possibilidades para novas pesquisas
na area, como confrontar as proposi¢fes analitico-comportamentais com teorias politicas e
analisar o funcionamento das institui¢fes caracteristicas da democracia.

Palavras-chave: democracia; behaviorismo radical; planejamento cultural; andlise do
comportamento.



ABSTRACT

Szinwelski, Fatima Raquel. (2012). Analytical-behavioral considerations about
democracy: Conceptual, methodological and ethical aspects. Master’s Thesis. Program of
Pos-Graduation in Psychology, Federal University of Parana, Curitiba.

The aim of this study was to present and discuss the definitions and characterizations made
by behavior analysts about the democratic political system as well as pointing out the
implications of the interpretation that radical behaviorism offers to this set of cultural
practices for cultural planning as proposed by Skinner. The material was selected from the
following sources: Skinner’s works, relevant national and international journals in the
field, Brazilian Digital Library of Thesis and Dissertations, the electronic address of Los
Horcones community and documents previously known by the author. Among this
material 106 texts were selected from which 48 presented relevant parts to the research.
The collected data was separated into register categories that later served to form
categories of analysis, these being made through the hermeneutic epistemological method.
The results of the research have shown conflict between the radical behaviorist and
democratic philosophies. Despite  their understanding of the political and social
circumstances from which this political system emerged, behavior analysts state that the
conception of human freedom and the justification of actions through internal causes in
democratic societies make difficult the perception of non-aversive forms of control that
reduce countercontrol. According to them, as long as democracy does not abandon these
concepts it is wasting science’s help. The collected data show a key feature in both ethical
projects: radical behaviorism and democratic philosophy intended to “govern” for the
common good. However, behavior analysts criticize the methods used by democratic
governments to do so, as well as their effectiveness. The democratic proposal is interesting
but it is methodologically deficient. Its goals are neglected for the sake of preserving
controlling techniques that seldom contribute to actions that really can make a difference
to the survival of humanity. The results have shown that behavior analysts suggest three
possibilities for action once faced with the democratic system: implementation of
Skinner’s utopian project, replacement of the democratic system by personocracy and
participation in the democratic system. Due to several reasons the first two ones are
difficult to implement. The last one can be done in five ways: production of knowledge
about daily social issues, like political processes and their implications; dissemination of
knowledge about the contingencies inherent to the democratic system; arrangement of
environmental contingencies that encourage cooperation in decision making; encouraging
citizens’ participation in politics; and acting as consultants in the process of public policies
formation or as professionals government agents. Finally, this study suggests possibilities
for further research in the area, such as to confront the behavior analytic propositions with
political theories and to analyze the functioning of typical democratic institutions.

Keywords: democracy; radical behaviorism; cultural planning; behavior analysis.
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INTRODUCAO

A reportagem de capa de sete de fevereiro de 2011 da Revista Epoca, veiculo
mididtico impresso de grande circulagdo nacional, abordou a crise das ditaduras no Oriente
Médio e a possibilidade emergente de mais um pais ser regido pelo sistema democréatico: o

Egito. Segue abaixo a reprodugdo de um pequeno trecho da reportagem:

COMO NASCE UMA DEMOCRACIA
de José Antonio Lima

O mais instavel dos regimes politicos do mundo é a ditadura. Pode até durar décadas por
conta da imposicéo da forca, mas carece de um fundamento basico: a boa vontade dos que
sdo governados por ela. O que o mundo vé agora no Egito € uma prova de que, cedo ou
tarde, 0 povo se cansa de autocratas.

[...]

Embora frequentemente inspiradas pelos ideais de democracia e de participagdo popular, as
transformacOes politicas implantadas na América Latina, no Leste Europeu e, agora, no
Egito e no resto do mundo &rabe nem sempre resultam numa democracia. Ndo bastam
eleicbes para tornar um regime democratico. Uma democracia pressup8e poderes
Executivo, Legislativo e Judicidrio independentes [..]. Somem-se & democracia
representativa a necessidade de liberdades individuais amplas, de acesso a fontes de
informacéo diversificadas e a ndo interferéncia da religido nas decisdes do Estado.

Na secdo Mundo do jornal A Folha, de primeiro de marco de 2011, a coluna do
repdrter Cldvis Rossi, da qual é feita abaixo a reproducdo de um pequeno trecho, também
debate a democracia:

DEMOCRACIA TEM DONO?
De Clovis Rossi

E engracado (ou triste, dependendo do gosto do fregués): os Estados Unidos e os paises
europeus ocidentais passaram a vida, desde o fim da Segunda Guerra Mundial, dando
serm@es sobre a democracia, seus méritos e sua imperiosa necessidade, para o resto do
planeta. Bom, ai veio a onda de redemocratizagdo na América Latina, nos anos 80. Em
seguida, nos anos 90, na Europa Oriental e até na Russia, ainda que o teor de democracia
na RUssia seja no minimo discutivel. Ficavam faltando, basicamente, paises da Asia, a
Africa e o Oriente Médio praticamente inteiro, com excecdo de Israel, ainda que aqui
também haja polémica, mas ndo é o assunto de hoje. Agora, por fim, paises arabes
comegam a sentir os efeitos de uma gigantesca onda democratica, que ja varreu duas
ditaduras (Tunisia e Egito), sitiou outra (Libia) e sopra também em vérios paises mais.



Ambos 0s textos retratam o momento historico-politico vivido neste inicio do
século XXI: o crescimento da democracia. Ela parece ser hoje parte central da autoimagem
das nagdes ocidentais e tende a aumentar sua expansao (Bird, 2011). Essa posi¢do tem
implicacbes morais e praticas, j& que a democracia € vista como o tipo de governo
normalmente preferivel na maior parte do mundo contemporaneo e que muitos beneficios

importantes supostamente advém da condi¢do democréatica de um pais (O’Donnell, 1999).

1. Uma breve historia do desenvolvimento da democr acia

Etimologicamente, o termo democracia é a combinacdo de demos (povo) e kratos
(governo). Em traducéo literal, o significado é simples: governo do povo (Cunha, 1982).
Para Sartori (1965), contudo, democracia €, provavelmente, uma das palavras utilizadas
com maior ambiguidade, em virtude de suas inumeras definicbes, que ultrapassam a
explicacdo etimologica. Além disso, ha possibilidade de uso do termo em vérias classes
gramaticais: a democracia é classificada como substantivo, adjetivo e verbo (Bird, 2011).
Por isso, torna-se necessario conhecer o que €, qual sua evolucéo historica e quais sdo seus
fundamentos para compreendé-la em seu sentido integral.

De maneira geral, a democracia € a forma de organizacdo de grupos de pessoas
cujo atributo predominante é que o poder reside na totalidade de seus membros, fazendo
com que a tomada de decisdes busque realizar interesses coletivos (Bonavides, 1967/1997;
Cunningham, 2009). Em outras palavras, considera-se democracia uma “propriedade
possivel e varidvel de uma pratica social especifica, a de governar ou (de modo mais
amplo) a da tomada coletiva de decisbes” e, sendo assim, “o0s usos focais do conceito de
democracia sdo qualificacbes adjetivas de tais praticas” (Bird, 2011, p. 215). Em sentido
estrito, a democracia é uma forma de governo e de organizacdo do Estado, na qual as

decisbes coletivas sdo adotadas pelo povo mediante formas de participacdo direta ou
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indireta — sendo que esta Ultima da legitimidade a escolha de representantes (Neto, 1997,
O’Donnell, 1999).

Historicamente, a democracia nasceu na Grécia Antiga. Realizada no espaco
restrito de Atenas, apresentava-se na forma de participacdo direta. Clistenes, o grande
nome da democracia ateniense, em sua reforma politica, proporcionou o direito dos
cidaddos ao voto e a ocupacgédo de cargos, independentemente de sua condi¢do financeira.
Dessa forma, as decis@es politicas eram tomadas através de um sistema de assembleias, do
qual, teoricamente, qualquer cidaddo podia participar. No plano formal, a democracia
realmente garantia a igualdade politica; contudo, no plano real, a participacdo era limitada
a cidaddos homens, maiores de 18 anos e filhos de atenienses (Bonavides, 1967/1997;
Cunningham, 2009; Neto, 1997). Apesar disso, o surgimento do regime democratico
caracterizou uma importante contraposicdo aos regimes de governo monarquicos e
aristocréticos até entdo vigentes (Burns, 1957).

Principalmente em virtude da Guerra do Peloponeso, que provocou a decadéncia da
Grécia entre os anos de 431 e 404 a.C., a democracia deixou de fazer parte do cenéario
politico por toda a Idade Média. Cerca de dois mil anos mais tarde, intelectuais foram
levados a discutir os poderes absolutos dos governantes, devido aos seus abusos. Com a
Declaracdo da Independéncia dos Estados Unidos (1776), com a Revoluc¢do Francesa
(1789), com a Revolucdo Industrial e com o inicio das revolucdes burguesas, a cidadania e
a participacdo popular aumentaram. O constitucionalismo moderno e a declaracdo dos
direitos do homem e do cidaddo fizeram com que os ideais de igualdade, fraternidade e

liberdade ganhassem espaco rapidamente (Perry, 1985/1999). A corrente liberal* defendia

'Embora a teoria liberal ndo tenha se desenvolvido prioritariamente como uma teoria politica democrética,
ela parte do mesmo ponto: o individuo é defendido como igual a qualquer outro — em igualdade juridica e de
oportunidade, com iguais pontos de partida e, por isso, livre para competir. Segundo Sartori (1965), os ideais
liberal e democratico mesclaram-se na segunda metade do século XIX, e essa mescla fez-se confusa. Eles
podem apresentar-se conjuntamente na forma de democracia liberal, em que as pessoas teoricamente
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um Estado de autoridade legislativa que garantisse a igualdade natural entre os homens e 0
direito a propriedade. Fil6sofos, como Montesquieu, afirmavam que o povo necessitava de
um governo que decidisse por ele. Dado o contexto, a democracia ressurgiu sob forma de
governo representativo (Bonavides, 1967/1997; Gutmann, 1995; Neto, 1997).

Por volta da metade do século XIX, Alexis de Tocqueville aparece como figura
importante na politica francesa ao discutir a democracia moderna, especialmente a
estadunidense. De acordo com Cunningham (2009), ele postulava que uma nacdo é
democrética quando torna possivel a igualdade de condicGes, seja ela para votar, para
ocupar cargos ou para ter vantagens econdmicas e culturais iguais. Postulava que a
democracia envolvia autogoverno do povo e promovia o0 bem comum.

Em meados do século XX, trés importantes personagens fizeram parte do cenario
das discussdes sobre democracia no mundo: Robert Dahl, Joseph Schumpeter e Giovani
Sartori. Dahl (1989) estabelece quatro caracteristicas minimas para que um regime seja
considerado democratico: (1) € necessario que os cidadaos tenham direito de escolher seus
governos por meio de eleicbes com participacdo de todos; (2) as elei¢cbes devem ser
regulares e abertas a quem quiser participar; (3) € preciso que os direitos de organizacao e
de expressdo dos partidos politicos sejam garantidos e (4) as informag6es sobre as acdes
dos governos devem estar acessiveis. Dahl ainda contribuiu para a definicdo do regime ao
dizer que o governo deve ter responsabilidades diante dos cidaddos, o que lhes traz
garantias, como a manutencdo dos direitos humanos.

Conforme Cunningham (2009), Schumpeter, além de considerar o0s aspectos
levantados por Dahl, também apresenta a democracia como um método para selecionar

politicos. Quanto melhor preenche as precondicdes para 0 método, mais um regime pode

poderiam gozar de ambos — mas ndo precisam estar necessariamente juntos. Bobbio (1988) afirma que a
interdependéncia desses ideais € um problema extremamente complexo e pouco linear, em virtude das
inimeras variaveis que o determinam.



ser considerado democratico. Sdo elas: disponibilidade de politicos competentes;
seguranga de que os especialistas — e ndo os politicos — tomardo as decisbes que
necessitam de conhecimento especifico; uma burocracia bem treinada; e membros com alta
taxa de toleréncia as diferencas de opinido. Para Sartori (1965), as democracias dependem
da limitacdo do poder (no sentido de que os governantes ndo podem fazer tudo o que
desejam), de procedimentos eleitorais e de transmissdo de poder aos representantes, assim
como de opinido publica autbnoma.

A historia e as caracteristicas estruturais da democracia recebem énfase na
discussao realizada por seus principais estudiosos. Apesar das diferentes classificagdes, o
ideal democrético que permeia a evolucdo dessa pratica cultural permanece o de
participacdo politica de todos para a busca do bem-comum (Rosenfield, 1994), e suas

acOes politicas surgem como procedimentos através do quais se pretende concretiza-lo.

2. A democracia e o behaviorismo radical

Sendo a democracia um regime amplamente estudado, sob os mais distintos
aspectos, por socidlogos, filésofos, economistas, juristas, cientistas politicos e outros
profissionais, parece pertinente que a analise do comportamento envolva-se na discussdo
de temas tdo centrais para o planejamento de uma sociedade como esse, ja que € uma
ciéncia que busca a explicacdo, a previsao e o controle do comportamento humano. Para
Skinner (1953/1965, p. 9), questdes politicas podem e devem ser analisadas
comportamentalmente: “totalitarismo ou democracia, o estado ou o individuo, sociedade
planificada ou laissez-faire, o impacto das culturas sobre povos estranhos, determinismo
econémico, iniciativa privada, propaganda, educacdo, guerra ideoldgica — tudo isso diz

respeito a natureza fundamental do comportamento humano”.



Ao contrério dos julgamentos precipitados, como afirmacdes de que a analise do
comportamento negligencia a particularidade de cada individuo, que se limita a
experimentos em laboratoério, que desumaniza o0 homem, que esté distante dos problemas e
dos interesses sociais, Skinner sempre teve a preocupacdo de aplicar suas descobertas de
laboratorio para a sociedade. Durante toda a sua obra, dedicou-se a analisar fendbmenos que
certamente poderiam ser chamados de problemas de ambito sociocultural, relacionados a
sociedade e a melhor forma de sua organizagdo para a sobrevivéncia do ser humano e de
suas culturas. Além disso, discutiu suas possiveis solucdes através de uma intervengédo
planejada, assinalando claramente que “propor uma mudan¢a em uma pratica cultural,
fazer tal mudanca e aceitd-la sdo partes do nosso objeto de estudo” (1953/1965, p. 427).
Para ele, é possivel lidar eficientemente com os fendmenos quando se descobrem as leis
gue 0s governam, e quando tais leis sdo organizadas em um sistema teérico. Embora ainda
ndo seja possivel planejar uma cultura bem sucedida, é viavel propor melhores métodos
para se realizar determinadas praticas (Skinner, 1971/1977).

Como uma ciéncia dos valores, a analise do comportamento pode interpretar
fendmenos nos quais esta envolvido o complexo conjunto de praticas culturais inter-
relacionadas chamadas democracia. Skinner (1977/1978c¢) inclusive escreveu um texto que
especificamente comenta o tema e nele faz uma breve anélise do sistema. O behaviorismo

radical pode, portanto, trazer contribuicdes importantes para sua compreensao:

Os estudos tradicionais de ciéncia politica lidam com a historia e com propriedades
dos governos, com varios tipos de estrutura governamental e com teorias e
principios que tém sido oferecidos para justificar praticas governamentais. Estamos
preocupados principalmente com 0s processos comportamentais através dos quais o
governo exerce controle. Temos que examinar 0 comportamento resultante no
governado e o efeito desse comportamento que explica porque a agéncia continua a
controlar. (Skinner, 1953/1965, p. 335)



O behaviorismo radical tem muito a dizer, enquanto filosofia da andlise do
comportamento, sobre o que constitui o ambito psicoldgico, bem como sobre a natureza e
producdo do conhecimento cientifico (Abib, 2001). Além disso, preocupa-se com as
possibilidades de fundamentar o planejamento de uma cultura. Sendo assim, esta habilitada
a debater temas amplos e centrais na cultura como a linguagem, a ética, a arte, a natureza

humana e a politica, e, dentro dela, a democracia (Tourinho, 1999).

3. Objetivos

O presente estudo tem como objetivo apresentar e discutir as definicbes e
caracterizagdes feitas por analistas do comportamento a respeito do sistema politico
democrético. Pretende-se também apontar as implicagdes da interpretacdo que o
behaviorismo radical oferece a esse conjunto de préaticas culturais para o planejamento
cultural proposto por Skinner, atraves da compilacdo de todas as avaliages, criticas e
recomendacdes de ordem politica referentes ao fendmeno social democracia no ambito da
analise do comportamento. Busca-se responder as seguintes perguntas: Como analistas do
comportamento caracterizam/descrevem a democracia? Quais as implicacdes disso para o
planejamento cultural na analise do comportamento?

N&o se pretende aqui discutir os rumos da democracia, tampouco as limitacdes ou
vantagens das diversas teorias da ciéncia politica. Também ndo é foco desta pesquisa
discutir as praticas culturais produzidas por analistas do comportamento em ambientes
democraticos. As instituicGes caracteristicas desse sistema politico ndo serdo analisadas,
assim como as proposi¢oes analitico-comportamentais ndo serdo confrontadas com alguma
das teorias politicas referidas na introducdo. O gque se quer, neste momento, é compilar e
analisar informacdes através das quais seja possivel iniciar um didlogo, provavelmente (til,

entre analise do comportamento e ciéncia politica, através do tema democracia.



Nas proximas paginas, serdo apresentadas as decisGes metodoldgicas que
orientaram a realizacdo deste trabalho. Em seguida, ao longo de trés capitulos, serdo
apresentados os resultados do exame da literatura e as respostas as perguntas propostas. O
primeiro capitulo discutird os fundamentos conceituais preliminares do behaviorismo
radical para a compreensdo do fendmeno democracia. O segundo capitulo tratard da
caracterizagdo filosofica e metodologica do fendbmeno pelo behaviorismo radical. E o
terceiro capitulo examinara algumas implicacGes do sistema democrético ao planejamento

cultural proposto pelos analistas do comportamento.



METODO

O presente trabalho insere-se no contexto de trabalhos de analise cultural no
Behaviorismo Radical. O trabalho foi desenvolvido tomando-se a sequéncia de decisfes
metodologicas proposta por Tourinho (2010): definicdo do problema de pesquisa;
especificacdo das informacdes relevantes; selecdo do material; levantamento de

informacdes; e tratamento das informacoes.

1. Definicdo do problema de pesquisa

Este trabalho busca caracterizar a posicdo do behaviorismo radical em relagdo ao
fendmeno democracia, bem como examinar suas implicacdes para o planejamento cultural
proposto pelos analistas do comportamento. O trabalho busca responder as perguntas:
Como analistas do comportamento caracterizam/descrevem a democracia? Quais as

implicacdes disso para o planejamento cultural na analise do comportamento?

2. Especificagdo dasinformacdesrelevantes

Os textos buscados deveriam abordar o tema democracia ou fazer referéncia a
fendmenos politicos, preferencialmente relacionados a sistemas governamentais, a
processos de decisdo que afetam politicas publicas, a comunidades experimentais, a

planejamento cultural, a organizacgéo social e/ou a Walden Two.

3. Selecdo do material
As informacdes para o desenvolvimento do trabalho foram buscadas em cinco
fontes: (1) obras de Skinner, (2) periddicos cientificos internacionais relevantes na area (3)

periddicos cientificos nacionais relevantes na area, (4) Biblioteca Digital Brasileira de



Teses e Dissertagdes e (5) o icone “personocracia” do endereco eletrénico da Comunidade
Los Horcones. A fonte 1 foi eleita porque Skinner é considerado fundador e principal
tedrico do behaviorismo radical. As fontes 2 e 3 foram escolhidas por contemplarem os
veiculos de comunicagdo cientifica mais representativos da &rea da analise do
comportamento: na fonte (2), Behavior and Philosophy (antiga Behaviorism), Behavior
and Social Issues, Journal of Applied Behavior Analysis, Journal of Experimental Analysis
of Behavior, European Journal of Behavior Analysis, Acta Comportamentalia, The
Behavior Analyst, Behavior Analyst Today e Revista Mexicana de Analisis de la Conducta.
Na fonte (3), Revista Brasileira de Andlise do Comportamento, Revista Brasileira de
Terapia Comportamental e Cognitiva e Revista Perspectivas em Analise do
Comportamento. A fonte 4 foi escolhida por ter o mais completo banco de teses e
dissertacGes do pais. Por fim, a fonte 5 foi selecionada por ser o espaco onde esta
comunidade experimental, baseada em principios da analise do comportamento, relata sua
organizacao politica.

A selecdo do material da fonte 1 foi realizada tendo como base Andery, Micheletto
& Sério (2004), artigo que apresenta um levantamento das publicacdes de Skinner entre
1930 e 2004. Todos os livros, capitulos de livros, artigos ou entrevistas cujos titulos
fizessem referéncia ao tema ou a fendbmenos politicos foram selecionados. Os livros
Science and Human Behavior, Beyond Freedom and Dignity e Walden Two tiveram todos
0s seus capitulos selecionados e, portanto, foram citados apenas uma vez na lista total de
textos.

Nos mecanismos de busca dos periodicos Behavior and Social Issues, Journal of
Applied Behavior Analysis, Journal of Experimental Analysis of Behavior, European
Journal of Behavior Analysis, Acta Comportamentalia e Revista Brasileira de Terapia

Comportamental e Cognitiva, disponiveis em péaginas da Internet, foram procurados
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artigos com as palavras-chave democracia, politica, governo, cultura e sociedade. Para
refinar a busca e para fazer a pesquisa em periddicos sem tais mecanismos (caso de
Behaviorism, Behavior and Phylosophy, The Behavior Analyst, The Behavior Analyst
Today, Revista Mexicana de Andlisis de La Conducta, Revista Brasileira de Analise do
Comportamento e Perspectivas em Analise do Comportamento), artigos que poderiam
tratar do tema foram procurados nos sumarios dos volumes dos periddicos.

A selecdo dos textos da fonte 4 também passou pelo procedimento de busca por
palavras-chave; contudo, elas foram combinadas com a expresséo “behaviorismo radical”
como forma de restringir a investigacdo apenas a pesquisas baseadas nesta abordagem
tedrica. A expressdo “analise do comportamento” ndo foi utilizada ja que, em pesquisa
preliminar, trouxe grande quantidade de trabalhos ndo fundamentados nesta teoria.

Os textos selecionados foram submetidos a uma analise preliminar através da
leitura de seus resumos ou de sua primeira pagina. Alguns deles foram excluidos, como,
por exemplo, There’s a policy for that: A comparison of the organizational culture of
workplaces reporting incidents of sexual harassment, ja que o termo culture trata de
cultura organizacional e ndo esta ligado ao contexto politico governamental, e Is
behaviorism becoming a pseudoscience?, uma vez que apresenta a analise do
comportamento como uma teoria que nao possui uma explicacdo convincente da
etiolologia da esquizofrenia, mas foi selecionado com a utilizacdo da palavra-chave
governo. Textos como, por exemplo, Reflections on Cuba, que faz uma anéalise dos
problemas do sistema politico cubano em relacdo ao norte-americano, e Voting: A
behavioral analysis, que fala sobre uma experiéncia com processo de decisdo por votacdo
na Holanda, foram mantidos na relacdo de textos a serem utilizados, pois tratam de temas
politicos, potencialmente importantes para uma discussao sobre democracia. Os resultados

desse processo podem ser vistos na Tabela 1.
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TABELA 1

Distribuicdo do Numero de Textos Localizados, Excluidos e Selecionados ap0s Leitura de

Resumos, por Fonte

Textos Textos

Fonte L ocalizadosExcluidos Total
Obra de Skinner 48 9 39
Behaviorism 5 2 3
Behavior and Philosophy 4 2 2
Behavior and Social Issues 63 35 28
The Behavior Analyst 6 0 6
Behavior Analyst Today 1 0 1
Journal of Experimental Analysis of Behavior 26 25 1
Journal of Applied Behavior Analysis 39 34 5
European Journal of Behavior Analysis 4 4 0
Acta Comportamentalia 3 2 1
Site da comunidade Los Horcones 4 3 1
Revista Mexicana de Analisis de La Conducta 1 0 1
Revista Brasileira de Analise do Comportamento 1 0 1
Revista Brasileira de Terapia Comportamental e Cognitiva 12 11 1
Perspectivas em Analise do Comportamento 1 0 1
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacoes 15 13 2
Total 233 140 93

Além dos 93 textos selecionados, foram adicionados mais 13 textos e um livro,
conhecidos a partir de um contato prévio com a literatura, mas que ndo foram localizados
por meio das buscas descritas. Assim, foram selecionados 106 textos para a analise. Eles
foram numerados, obedecendo a ordem cronoldgica e de autoria, seguindo as normas de
referéncia da American Psychological Association. A lista completa dos textos é

apresentada no Quadro 1:
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QUADRO 1

Lista de Textos Selecionados

Ordem de
Publicacéo

1 Skinner, B. F. (1965). Science and human behavior. New York: The Free

Referéncia

Press. (Trabalho original publicado em 1953)

2 Skinner, B. F. (1969). Utopia as an experimental culture. Em B. F. Skinner,
Contingencies of reinforcement: a theoretical analysis (pp. 29-49). New
York: Appleton-Century-Crofts.

3 Skinner, B.F. (1971). A behavioral analysis of value judgments. Em E.
Tobach, L. R. Aronson & E. Shaw (Orgs.). The biopsychology of
development (pp. 543-551). New York: Academic Press.

4 Skinner, B. F. (1972). Freedom and the control of men. Em B. F. Skinner
(Org.), Cumulative record: A selection of papers (pp. 03-18). New York:
Appleton-Century-Crofts. (Trabalho original publicado em 1956)

5 Skinner, B. F. (1972). Man. Em B. F. Skinner (Org.), Cumulative record: A
selection of papers (pp. 39-50). New York: Appleton-Century-Crofts.
(Trabalho original publicado em 1964)

6 Skinner, B. F. (1972). Some issues concerning the control of human
behavior. Em B. F. Skinner (Org.), Cumulative record: A selection of
papers (pp. 25-38). New York: Appleton-Century-Crofts. (Trabalho original
publicado em 1956)

7 Skinner, B. F. (1972). The control of human behavior. Em B. F. Skinner
(Org.), Cumulative record: A selection of papers (pp. 19-24). New York:

Appleton-Century-Crofts. (Trabalho original publicado em 1955)
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Ordem de
Publicacdo

Referéncia

8

10

11

12

13

14

15

16

Skinner, B. F. (1972). The design of cultures. Em B. F. Skinner (Org.),
Cumulative record: A selection of papers (pp. 39-50). New York: Appleton-
Century-Crofts. (Trabalho original publicado em 1961)

Skinner, B. F. (1972). The design of experimental communities. Em B.F.
Skinner (Org.), Cumulative record: A selection of papers (pp. 58-65). New
York: Appleton-Century-Crofts. (Trabalho original publicado em 1968)
Skinner, B. F. (1972). Why are the behavioral sciences not more effective?.
Em B. F. Skinner (Org.), Cumulative record: A selection of papers (pp.
421-428). New York: Appleton-Century-Crofts. (Trabalho original
publicado em 1971)

Skinner, B. F. (1973). Answers for my critics. Em H. Wheeler (Ed.), Beyond
the punitive society (Operant conditioning: social and political aspects) (pp.
256-266). San Francisco: W. H. Freeman.

Skinner, B. F. (1974). The question of control. Em B. F. Skinner, About
behaviorism (pp. 189-205). New York: Alfred A. Knopf.

Skinner, B. F. (1974). Um pensamento polémico. Veja, 25 de setembro, 03-
06. (entrevista)

Skinner, B. F. (1975). Behavior control: freedom and morality. Teaching
Philosophy, 1, 175-177.

Audi, R. N. (1976). B. F. Skinner on Freedom, Dignity, and the Explanations
of Behavior. Behaviorism, 4, 163-186.

Barker, D. R. (1976). The funny picture of freedom and how to treat it.

Behaviorism, 4, 119-134.
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Ordem de
Publicacdo

Referéncia

17

18

19

20

21

22

23

24

Freedman, A. L. (1976). Uma sociedade planejada: Uma analise das
proposicdes de Skinner. Sdo Paulo: Edusp. (Trabalho original publicado em
1972)

Skinner, B. F. (1977). Beyond freedom and dignity. New York: Pelican
Books. (Trabalho original publicado em 1971)

Holland, J. G. (1978). Behaviorism: Part of the problem or part of the
solution. Journal of Applied Behavior Analysis, 11(1), 163-174.

Skinner, B. F. (1978). Are we free to have a future? Em B. F. Skinner
(Org.), Reflections on behaviorism and society (pp. 16-32). Englewood
Cliffs, N. J.: Prentice-Hall. (Trabalho original publicado em 1973)

Skinner, B. F. (1978). Freedom at last from the burden of taxation. Em B. F.
Skinner (Org.), Reflections on behaviorism and society (pp. 199-201).
Englewood Cliffs, N. J.: Prentice-Hall. (Trabalho original publicado em
1977)

Skinner, B. F. (1978). Freedom and dignity revisited. Em B. F. Skinner
(Org.), Reflections on behaviorism and society (pp. 195-198). Englewood
Cliffs, N. J.: Prentice-Hall. (Trabalho original publicado em 1972)

Skinner, B. F. (1978). Human behavior and democracy. Em B. F. Skinner
(Org.), Reflections on behaviorism and society (pp. 03-15). Englewood
Cliffs, N. J.: Prentice-Hall. (Trabalho original publicado em 1977)

Skinner, B.F. (1978). The ethics of helping people. Em B. F. Skinner (Org.),
Reflections on behaviorism and society (pp. 33-47). Englewood Cliffs, N.

J.: Prentice-Hall. (Trabalho original publicado em 1976)
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Ordem de
Publicacdo

Referéncia

25

26

27

28

29

30

31

32

Skinner, B. F. (1978). The steep and thorny way to a science of behavior.
Em B. F. Skinner (Org.), Reflections on behaviorism and society (pp. 68-
82). Englewood Cliffs, N. J.: Prentice-Hall. (Trabalho original publicado em
1975)

Skinner, B. F. (1978). Walden Two: Uma sociedade para o futuro. Sao
Paulo: EPU. (Trabalho original publicado em 1948)

Skinner, B. F. (1978). Walden (one) and Walden Two. Em B. F. Skinner
(Org.), Reflections on behaviorism and society (pp. 188-194). Englewood
Cliffs, N. J.: Prentice-Hall. (Trabalho original publicado em 1973)

Skinner, B. F. (1978). Walden Two revisited. Em B. F. Skinner (Org.),
Reflections on behaviorism and society (pp. 56-66). Englewood Cliffs, N.
J.: Prentice-Hall. (Trabalho original publicado em 1976)

Garrett, R. (1979). Value conflict in the skinnerian analysis. Behaviorism, 7,
9-16.

Fawcett, S. B. (1980). Some promising dimensions for behavioral
community technology. Journal of Applied Behavioral Analysis, 13, 505-
518.

King, L. (1981). Adoption of innovations from applied behavioral research:
Does anybody care? Journal of Applied Behavior Analysis, 14(4), 491-505.

Skinner, B. F. (1982). I am most concerned with the relevance of a
behavioral analysis to the problems of the world today. Psychology Today,

16, 48-49.
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Ordem de
Publicacéo

Referéncia

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

Skinner, B. F. (1983). Estado de alerta maximo. Veja, 15 de junho, 03-06.
(entrevista)

Skinner, B. F. (1983). Ninguém ¢ livre. Isto €, 30 de novembro, pp. 48-49.
(entrevista)

Skinner, B. F. (1983). Utopia ou desastre. Ciéncia llustrada, abril, pp. 22-25
(entrevista)

Skinner, B. F. (1984). Some consequences of selection. The Behavioral and
Brain Sciences, 7, 502-510.

Malagodi, E. F. (1986). On radicalizing behaviorism: A call for cultural
analysis. The Behavior Analyst, 9, 1-17.

Segal, E. F. (1987). Walden Two: The morality of anarchy. The Behavior
Analyst, 10, 147-160.

Skinner, B. F. (1987). News from nowhere, 1984. Em B.F. Skinner (Org.),
Upon further reflection (pp.33-50). Englewood Cliffs, N.J.: Prentice-Hall.
(Trabalho original publicado em 1985)

Skinner, B. F. (1987). Selection by consequences. Em B.F. Skinner (Org.),
Upon further reflection (pp.51-64). Englewood Cliffs, N. J.: Prentice-Hall.
(Trabalho original publicado em 1981)

Skinner, B. F. (1987). Some thoughts about the future. Em B.F. Skinner
(Org.), Upon further reflection (pp.193-208). Englewood Cliffs, N.J.:
Prentice-Hall. (Trabalho original publicado em 1986)

Skinner, B. F. (1987). What is wrong with daily life in the western world?.
Em B.F. Skinner (Org.), Upon further reflection (pp.15-31). Englewood

Cliffs, N.J.: Prentice-Hall. (Trabalho original publicado em 1986)
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Ordem de

Publicacédo Referéncia

43 Skinner, B. F. (1987). Why we are not acting to save the world. Em B.F.
Skinner (Org.), Upon further reflection (pp.01-14). Englewood Cliffs, N.J.:
Prentice-Hall. (Trabalho original publicado em 1987)

44 Malagodi, E. F. & Jackson, K. (1989). Behavior analysts and cultural
analysis: Troubles and issues. The Behavior Analyst, 12, 17-33.

45 Skinner, B. F. (1989). A new preface to Beyond Freedom and Dignity. Em
B. F. Skinner (Org.), Recent issues in the analysis of behavior (pp. 121-
135). Columbus, OH: Merrill.

46 Los Horcones (1990). Personocracia: Una forma de gobierno basada en la
ciencia del anélisis de La conducta. Revista Latinoamericana de Psicologia,
22(1), 111-130.

47 Skinner, B. F. (1990). The non-punitive society. Japanese Journal of

Behavior Analysis, 5, 98-106.

48 Skinner, B. F. (1990). To know the future. The Behavior Analyst, 13, 103-
106.
49 Lamal, P. A. (1991). Apathy and irresponsibility in social systems. Em P. A.

Lamal, Behavioral analysis of societies and cultural practices (pp. 219-
240). New York: Hemisphere.

50 Lamal, P. A. (1991). Behavioral analysis of societies and cultural practices.
Em P. A. Lamal, Behavioral analysis of societies and cultural practices (pp.

3-12). New York: Hemisphere.
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Ordem de
Publicacéo

Referéncia

51

52

53

54

55

56

57

58

Lamal, P. A. (1991). Behavioral analysis of the socialism in eastern europe:
A framework for understanding the revolutions of 1989. Em P. A. Lamal,
Behavioral analysis of societies and cultural practices (pp. 87-105). New
York: Hemisphere.

Lamal, P. A. (1991). Contingencies and metacontingencies: Relations
among behavioral, cultural, and biological evolution. Em P. A. Lamal,
Behavioral analysis of societies and cultural practices (pp. 38-73). New
York: Hemisphere.

Lamal, P. A. (1991). Culture and society: The role of behavioral analysis.
Em P. A. Lamal, Behavioral analysis of societies and cultural practices (pp.
13-37). New York: Hemisphere.

Lamal, P. A. (1991). Three metacontingencies in the preperestroika soviet
union. Behavior and Social Issues, 1(1), 75-90.

Mattaini, M. A. (1991). Walden 1.9: Successive approximations. Behavior
and Social Issues, 7, 53-60.

Reid, D. H. (1991). Technological behavior analysis and societal impact: A
human services perspective. Journal of Applied Behavioral Analysis, 24,
437-439.

Boyle, M. E. & Shanley, D. (1992). Reflections of Cuba. Behavior and
Social Issues, 2(2), 95-98.

Linger, E. (1992). Combining moral and material incentives in Cuba.

Behavior and Social Issues, 2(2), 119-136.
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Ordem de
Publicacéo

Referéncia

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

Mallot, M. (1992). Designing a humanitarian culture: An analysis of the
cuban experiment. Behavior and Social Issues, 2(2), 89-93.

Miller, L. K., Altus, D. E. & Welsh, T. M. (1992). Must people be forced to
use behavior analysis? A review of Walden Three by Ruben Ardila.
Behavior and Social Issues, 2(1), 99-118.

Nevin, J. A. (1992). B. F. Skinner: On behalf of the future. Behavior and
Social Issues, 2(1), 83-88.

Thyer, B. A. (1992). Waldon "U": First report of a behaviorally-based
college. Behavior and Social Issues, 2, 145-154.

Andery, M. A. P. A. (1993). Skinner: A cultura como um compromisso da
ciéncia. Acta Comportamentalia, 1(2), 144-154.

Newman, B. (1993). Discriminating utopian from dystopian literature: Why
is Walden Two considered a dystopia? The Behavior Analyst, 16, 167-175.
Opulente, M. & Mattaini, M. A. (1993). Toward welfare that works.
Behavior and Social Issues 3, 17-34.

Skinner, B. F. (1993). A world of our own. Behaviorology, 1, 03-05.
Sidman, M. (1993). Reflections on behavior analysis and coercion. Behavior
and Social Issues 3, 75-85.

Hawkins, R. P., Greene, B. F. & Fuqua, W. (1995). Current societal
concerns: Introduction. Journal of Applied Behavioral Analysis, 28, 399-
400.

Mattaini, M. A. (1995). Teaching cultural design: Shaping new behaviorists.

Behavior and Social Issues, 5(2), 21-28.
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Ordem de
Publicacédo

Referéncia

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

Mawhinney, V. T. (1995). Metabehaviors as discriminative stimuli for
planned cultural revolution. Behavior and Social Issues, 5(1), 35-44.
Pojman, L. (1995). Theories of equality: A critical analysis. Behavior and
Phylosophy, 23(2), 1-27.

Ruiz, M. R. (1995). B. F. Skinner's radical behaviorism: Historical
misconstructions and grounds for feminist reconstructions. Behavior and
Social Issues, 5(2), 29-44.

Mattaini, M. A. (1996). Envisioning cultural practices. The Behavior
Analyst, 19, 257-272.

Mattaini, M. A. & Twyman, J. S. (1996). The Walden fellowship
experiments. Behavior and Social Issues, 6, 96-107.

Visser, M. (1996). Voting: A behavioral analysis. Behavior and Social
Issues, 6, 23-34.

Malott, R. W. (1998). A reply to reforming welfare reform. Behavior and
Social Issues, 8(2), 149-152.

Mattaini, M. A. (1998). Reforming welfare reform. Behavior and Social
Issues, 8, 141-148.

Nevin, J. A. (1998). Contingencies of welfare reform. Behavior and Social
Issues, 8, 101-108.

Ruiz, M. R. (1998). Women and Welfare Reform: How Well Can We Fare

"Without Education? Behavior and Social Issues, 8(2), 153-158.
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Ordem de

Publicacdo Referéncia

80 Leigland, S. (1999). Pragmatism, science and society: A review of Richard
Rorty’s objectivity, relativism and truth: Philosophical papers, volume 1.
Journal of the Experimental Behavior Analysis, 71(3), 483-500.

81 Malott, R. W. (1999). Saving the world with behavioral comunitarianism:
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4. Levantamento de infor magoes

Uma vez selecionados, os textos foram lidos e fichados, gerando um arquivo com

transcricdes, posteriormente utilizado para o desenvolvimento das analises do trabalho.

Foram realizadas transcricbes de trechos que apresentassem informacgfes diretas ou

indiretas sobre o fenbmeno democracia e, para tanto, foram escolhidas quatro categorias de

registro que fizessem referéncia a: (1) finalidades da democracia, (2) aspectos conceituais,

(3) dimensdes metodologicas e (4) articulagdes com o sistema explicativo analitico-

comportamental. Os trechos identificados foram transcritos em um Protocolo de Registro,

conforme Tabela 2.

TABELA 2

Modelo de Protocolo de Registro

N°| Texto/Autor Ano | Pagina | Categoria Trecho destacado
Science and As filosofias democraticas do governo,
1 Human 1953/ | 446- 2 baseadas nos direitos do homem, tém
Behavior 1965 | 447 asseverado que todos os individuos sdo

iguais perante a lei.

25



Foram transcritas um total de 188 passagens, distribuidas nas quatro categorias de
registro. A distribuigdo pode ser observada na Figura 1.

70

60

50

40

30

0 T

Defini¢des e finalidades  Aspectos filosoficos Dimensdes Articulagdo com o
metodologicas sistema explicativo

Figura 1. Distribuicdo das Transcri¢es por Categoria

A categoria mais frequente foi a de dimensdes metodoldgicas, na qual estdo os
trechos que apresentam consideracdes sobre o funcionamento do sistema democratico,
com 69 transcricBes. A segunda categoria mais frequente foi a de articulacdo com o
sistema explicativo que embasa esta dissertacdo, da qual fazem parte as transcrigdes que
possibilitam dialogo entre o projeto politico proposto pela analise do comportamento e 0
sistema politico democratico, com 58 transcricBes. A categoria aspectos filosoficos deu
origem a 51 transcricdes, que tratam dos pressupostos filoséficos que sustentam praticas
democraticas. Por fim, a categoria defini¢cGes e finalidades da democracia registrou 10
transcricdes.

Dos 106 textos selecionados, quarenta e oito apresentaram trechos relevantes. A
maior quantidade de transcri¢cGes foi registrada nas obras de Skinner e, em especial, no
livro Walden Two e nos capitulos Human behavior and democracy e Freedom and the

control of men. Além deles, os textos Personocracia: Una forma de gobierno basada em
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la ciencia del analisis de la conducta (Los Horcones, 1990) e Behaviorismo radical, ética
e politica: aspectos tedricos do compromisso social (Dittrich, 2004) tiveram um numero

consideravel de trechos selecionados.

5. Tratamento das infor macdes

A partir das informagdes coletadas através das categorias de registro e da releitura
do arquivo de suas transcri¢des, foram estabelecidas as seguintes categorias de anélise: (1)
fundamentos filosoficos da democracia tradicional e behaviorismo radical, (2) métodos de
estabelecimento e manutencdo do sistema democrético e o behaviorismo radical, e (3)
posicionamento politico de analistas do comportamento perante sociedades democraticas.
Estas categorias basearam a elaboracdo do segundo e do terceiro capitulo desta dissertagéo.

Para analise dos dados, foi utilizado o método epistemoldgico hermenéutico, que
procura esclarecer o sentido do texto considerando o momento histérico e cultural em que
foi elaborado, e permite ao leitor construir sua interpretacdo em seu contexto. Além disso,
procura a coeréncia interna das ideias e da linguagem do texto, bem como sua utilidade

préatica (Abib, 1996).
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1 FUNDAMENTOS CONCEITUAIS PRELIMINARES DO BEHAVIORISMO
RADICAL PARA A COMPREENSAO DE PRATICAS CULTURAIS

DEMOCRATICAS

No processo de analise de um evento, o pesquisador ndo esta apenas sob controle
do fenbmeno em si: ele esta inserido em uma comunidade verbal que partilha certos
pressupostos e crencas. Uma descricdo, para ser Util, necessita de coeréncia com o sistema
explicativo adotado. Este capitulo procura expor de forma breve o sistema explicativo que

servira de base para a compreensdo do fenbmeno democracia.

1. 1 O modelo de selecdo por consequéncias

Behavioristas radicais estudam a interacdo entre organismos e ambientes. Partindo
da possibilidade de ordem e regularidade no comportamento, Skinner (1953/1965)
postulou que seria possivel tentar prever e controlar o comportamento de um organismo, ja
que as leis de uma ciéncia sao definidas a partir da relacdo entre varidveis dependentes e
variaveis independentes, ou seja, de relacbes funcionais.

A investigacdo das relagbes entre as respostas de um organismo e os estimulos
ambientais que podem ser objetivamente identificados é chamada de analise funcional. A
descricdo dessas relacdes pode ser expressa de dois modos. Primeiro, pode ser apresentada
pela contingéncia de dois termos, conforme proposta, em especial, por Pavlov e Watson,
na qual um estimulo gera uma resposta. Segundo, com o modelo de sele¢do por
consequéncias proposto por Skinner (1953/1965), no qual a contingéncia passa a ser de
trés termos — uma resposta produzida por um estimulo e emitida pelo organismo gera uma

consequéncia que altera o ambiente.

28



Ao invés de buscar um agente iniciador, a analise do comportamento busca
descrever a ampla e complexa rede de determina¢Ges do comportamento humano, e
apresenta-lo como a interagdo de um conjunto de “contingéncias de sobrevivéncia
responsaveis pela selecdo natural das espécies, contingéncias de refor¢camento
responsaveis pelos repertérios adquiridos por seus membros, incluindo contingéncias
especiais mantidas por um ambiente cultural evoluido” (Skinner, 1981/1987b, p. 55). Em
outras palavras, o comportamento humano resulta da inter-relacdo entre a histdria
evolucionaria da espécie (filogénese), a histéria comportamental do individuo
(ontogénese) e a historia cultural do grupo ao qual o individuo pertence. O modelo causal
da selecdo por consequéncias pode, portanto, explicar a relagdo entre as trés historias e,
com isso, responder a questionamentos como por que pessoas repetem certos tipos de
comportamento por VAarios anos ou por que seus repertorios comportamentais variam.

A evolucdo do comportamento estd amplamente relacionada a evolucgdo natural das
especies e por isso qualquer comportamento que favoreca a sobrevivéncia da espécie pode
ser selecionado por contingéncias filogenéticas (Skinner, 1969). Essa selecdo ocorre em
uma velocidade gue dificilmente pode ser observada de momento a momento; isso faz com
gue seu estudo concentre-se na reconstrucdo dos processos através dos quais as mutacdes
surgem e sdo selecionadas, baseando-se, portanto, em inferéncias (1981/1987b).

Na filogénese, as variacBes produzidas por mutacGes na espécie podem ser
passadas de geracdo para geracao ou ser extintas, dependendo das consequéncias para sua
sobrevivéncia. Como a selecdo natural prepara a espécie apenas para ambientes futuros
semelhantes aos do passado (Skinner, 1989), as contingéncias de sobrevivéncia permitiram
a selecdo de caracteristicas que possibilitam a adaptacdo do organismo quando as
contingéncias se modificam. Essa aprendizagem € possivel pelos processos de

condicionamento respondente, no qual a relacdo entre ambiente e organismo faz com que
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um estimulo elicie uma resposta, e de condicionamento operante, no qual uma resposta
emitida pelo organismo em contato com determinado estimulo produz uma alteracdo no
ambiente (1953/1965).

A ontogénese provavelmente evoluiu em paralelo a um produto da selecéo natural:
a suscetibilidade ao reforcamento por certos tipos de consequéncias (Skinner,
1981/1987b). Esse processo deve ter evoluido através de quatro estagios fundamentais: (1)
evolugéo da suscetibilidade ao reforgo negativo; (2) evolugéo da suscetibilidade a reforgos
positivos; (3) evolucdo da suscetibilidade ao reforco por novas formas de estimulagéo; e
(4) evolucdo da suscetibilidade ao condicionamento sem valor de sobrevivéncia (Skinner,
1989).

Skinner (1969) identificou quais seriam os quatro diferentes tipos de processos
relacionados & modificagdo da probabilidade de ocorréncia de respostas de uma classe no
futuro, chamados de contingéncias de reforcamento: contingéncias de reforgo positivo (1),
contingéncias de reforco negativo (2), contingéncias de punicdo positiva (3) e
contingéncias de punicdo negativa (4). Através delas, comportamentos podem ser
fortalecidos, enfraquecidos ou extintos do repertorio de um organismo, dependendo de
suas consequéncias. Contingéncias de reforco, portanto, selecionam e modelam os
comportamentos mais eficazes para o individuo e, assim, surge uma histéria de
aprendizagem particular para cada organismo.

Com o surgimento e a evolucdo do comportamento verbal, um terceiro tipo de
selecdo por consequéncias passou a ter sua importancia aumentada: a evolucdo de
ambientes sociais e culturais. Apesar de normalmente se atribuir o estudo desse nivel a
antropologos, varios analistas do comportamento iniciaram a tentativa de integrar a

evolucdo cultural a evolugdo do comportamento individual (Skinner, 1981/1987b). Assim,
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a evolugdo das culturas passa a ser um fendmeno relevante para a andlise do
comportamento.

Na teoria da selecdo por consequéncias, a evolugdo cultural é exposta como um
processo que guarda semelhangas com o processo de sele¢cdo do comportamento operante.
Com isso, Skinner possibilitou a superacdo da dicotomia comumente estabelecida entre
individuo e sociedade, caracteristica de muitas ciéncias humanas (Andery, 1990). Uma vez
que é sempre um organismo que se comporta, e se comporta de acordo com 0S mesmos
processos usados tanto em uma situagdo social quanto em uma situagcdo ndo social, o
comportamento do individuo explica o fenbmeno do grupo (Skinner, 1953/1965) e,
portanto, o comportamento dos individuos em conjunto explica 0s eventos sociais. A
sociedade, entdo, compreendida como uma classe de fendmenos e formada por grupos de
individuos, também pode ser considerada um objeto de estudo e de intervencgdo cientifica
da analise do comportamento, e ndo apenas de areas de estudo como as ciéncias sociais

(Andery, 1990).

1. 2 Praticas culturais

Enquanto espécie, o0 homem sempre dependeu do grupo para sua sobrevivéncia e
para a satisfacdo de suas necessidades individuais (Andery, 1990). De acordo com Skinner
(1989, p. 73), “um organismo isolado num ambiente ndo social ndo é capaz de adquirir
amplo repertorio de comportamento através do condicionamento operante”. O surgimento
do comportamento social se da porque um individuo € importante para o0 outro como parte
de seu ambiente, e tem algo reforcador a lhe oferecer; assim, o poder de obter reforcadores
aumenta na medida em que o individuo junta-se ao grupo. O comportamento social é
definido, portanto, como sendo “o comportamento de duas ou mais pessoas em relacédo

uma a outra ou em conjunto em relacdo ao ambiente comum” (Skinner, 1953/1965, p.
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297). Isso quer dizer que as respostas de um individuo podem se caracterizar como eventos
antecedentes e/ou como eventos consequentes para outros individuos.

No comportamento social, os organismos aprendem com experiéncias de outros
membros da espécie, especialmente por imitacdo ou pelo comportamento verbal (Skinner,
1953/1965). De acordo com Sampaio e Andery (2010), existem algumas caracteristicas
que justificam um tratamento diferenciado para lidar com relagcbes comportamentais
sociais: (1) as consequéncias geralmente sdo condicionadas e generalizadas, (2) as
consequéncias podem ser atrasadas em relacdo a resposta que as gerou, (3) na maior parte
das vezes, ndo ha relagdo direta entre a energia da resposta e a magnitude das
consequéncias produzidas, (4) os esquemas de reforco e puni¢cdo, nos quais as
contingéncias sdo arranjadas, em geral sdo intermitentes, varidveis, ajustaveis,
concorrentes e/ou complexos, e (5) os antecedentes sdo extremamente sutis, complexos e
dificeis de identificar.

Para Skinner (1953/1965, p. 424), “quando certos aspectos do ambiente social
forem peculiares a um dado grupo, espera-se encontrar certas caracteristicas comuns do
comportamento de seus membros”. Sendo assim, um conjunto especifico de condi¢Ges em
gue um grupo Vvive gera padrdes de operantes nomeados pelos analistas do comportamento
como praticas culturais. Essas praticas sdo “um conjunto de contingéncias entrelacadas de
reforcamento, no qual o comportamento e o0s produtos comportamentais de cada
participante funcionam como eventos ambientais com 0s quais 0 comportamento de outros
individuos interage” (Glenn, 1988, p.167). Em outras palavras, sdo cadeias de
comportamentos entrelacados, dos quais participa um grupo de individuos que pode
produzir consequéncias que ndo poderiam ser produzidas de modo individual, selecionadas
por seu impacto no grupo e com continuidade dependente da transmissdo entre geracoes,

mesmo com a substituicdo dos participantes (Glenn, 1991). Elas podem se modificar ao
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longo do tempo e produzir “mutacdes” quando novas praticas sociais sdo inventadas e
qguando os ambientes nos quais 0s homens vivem s&o alterados (Skinner, 1969). Exemplos
de préticas culturais sdo as maneiras como um povo cuida de suas criangas, como produz
alimentos, como se diverte e como forma seu governo. Elas podem descrever uma cultura:
guando se diz que uma cultura é democratica, por exemplo, ha referéncia a um conjunto de
praticas governamentais dominantes (Skinner, 1977/1971, p. 130).

Uma cultura bem planejada € um conjunto de contingéncias de reforco, sob o qual
0s membros se comportam de modo que mantenham a cultura, tornam-na capaz de lidar
com problemas e modificam-na caso necessario (Skinner, 1969). A cultura é, portanto, um
“conjunto de préaticas caracteristicas de um grupo de pessoas e € selecionada por um tipo
diferente de consequéncia: sua contribuicdo para a sobrevivéncia do grupo” (1989, p. 157).

Em outras palavras, préaticas culturais selecionadas que ndo possibilitem o acesso a
consequéncias reforcadoras nem a consequéncias com valor de sobrevivéncia, seja
acidentalmente ou de modo planejado, deixardo de existir, seja a curto, médio ou longo
prazo; e praticas que tornem mais provavel a sobrevivéncia de uma cultura tendem a
sobreviver em seu interior. Quando uma cultura induz alguns de seus membros a se
interessarem por sua sobrevivéncia, eles podem planejar praticas mais eficazes e/ou “boas”

para a cultura (Skinner, 1972/1978b).

1. 3 Etica e analise do comportamento

Em linguagem popular, pode-se dizer que o que é bom para a espécie, para o
individuo e para o grupo é, respectivamente, 0 que a ajuda a sobreviver, o que lhe
proporciona bem-estar e 0 que resolve seus problemas (Skinner, 1974). De acordo com
Dittrich (2004) e Dittrich e Abib (2004), a ética skinneriana pode ser analisada sob dois

aspectos: descritivo e prescritivo. Um discurso descritivo diz que algo é assim e descreve
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comportamentos éticos e suas variaveis controladoras, enquanto um discurso prescritivo
diz que algo deve ser assim e propGe praticas culturais que devem ser preservadas ou
modificadas.

Pode-se dizer que comportamentos geralmente considerados eticamente bons séo
aqueles que satisfazem as contingéncias seletivas. O sistema ético skinneriano é composto
por trés tipos de bens:

Bens pessoais séo reforgadores positivos em relagdo ao comportamento da pessoa

que os produz. Cabe destacar o adjetivo positivos, pois reforcadores negativos sao o

oposto de bens pessoais. Bens dos outros sdo aqueles que, ainda que produzidos

por certo individuo, resultam em reforcamento positivo para 0 comportamento de
outras pessoas que ndo o proprio individuo. Também estaremos agindo eticamente,
nesse caso, ao remover reforcadores negativos em relacdo ao comportamento de
outros. Bens das culturas sdo todas as consequéncias de praticas culturais que

contribuem para a sobrevivéncia da cultura que promove tais praticas. (Dittrich &
Abib, 2004, p. 427)

Conforme apontado, existem trés classes gerais de valores na teoria moral
skinneriana: os bens pessoais (1), os bens para os outros (2) e os bens da cultura (3).
Dittrich (2004) aponta as relacfes entre 0 modelo de causalidade skinneriano a partir da
selecdo por consequéncias com cada uma dessas classes de valores. Desse modo, €
possivel relacionar o nivel filogenético com o bem para si, 0 nivel ontogenético com o bem
para os outros e o nivel cultural com o bem da cultura.

A sobrevivéncia das culturas € eleita por Skinner (1971/1977) como valor
fundamental, porque ela transcende a existéncia dos individuos e é base para que um
planejamento cultural possa ser realizado. Por que os individuos de hoje deveriam se
preocupar com um futuro remoto? E essa a pergunta que Skinner se faz, e a responde
afirmando que “gostemos ou ndo da ideia, a sobrevivéncia € o valor pelo qual seremos
julgados” (Skinner, 1956/1972b, p. 36). Embora a sobrevivéncia das culturas seja apontada
como valor fundamental, ndo é possivel determinar precisamente quais sdo as melhores

praticas culturais ou os melhores valores a fim de que uma cultura sobreviva; tampouco ha
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valores absolutos em si. Além disso, os valores podem e devem ser sempre questionados,
ja que cada cultura tem seu préprio conjunto de bens, que deve ser continuamente avaliado
em relacdo as contingéncias de sobrevivéncia (Skinner, 1971/1977). Dittrich (2004)
destaca que a ciéncia de valores explica a adogdo de principios éticos, mas ndo a justifica.
Sendo assim, esta discusséo torna-se permanente.

Como os trés processos de selecdo ocorrem paralelamente, pode haver “conflitos”
entre eles. Para Skinner (1983b), é tipico dos seres humanos comportarem-se apenas em
funcdo do futuro mais proximo e das experiéncias passadas, ao inves de se comportarem
sob controle de consequéncias de longo prazo. Reduzir o “conflito” entre consequéncias
imediatas e remotas é papel do planejador cultural (Abib, 2001; Dittrich, 2004; Skinner,
1985/1987a; 1976/1978d). Lutar pelo bem da cultura implica ensinar os individuos a
esperar por consequéncias positivas postergadas e promover praticas culturais com
contingéncias adequadas, de forma que consequéncias remotas do comportamento se
tornem mais efetivas (Abib, 2001; Skinner, 1956/1972b). Alcan¢a-se um estagio
importante quando uma cultura induz alguns de seus membros a se interessarem por sua
sobrevivéncia, porque eles podem, entdo, planejar praticas mais eficazes para tanto
(Skinner, 1973/1978a).

O planejador cultural pode exercer sua funcdo em uma comunidade utopica, em
agéncias de controle ou ainda como integrante do que Skinner chama de “quarto estado”,
composto por midia, professores, académicos e cientistas (Abib, 2001). O controle ético,
via de regra, € realizado por agéncias de controle. Contudo, algumas delas, como o
governo estdo normalmente interessadas, sobretudo, em sua prépria sobrevivéncia, e ndo
na sobrevivéncia da comunidade: a sobrevivéncia da cultura ainda ndo tem sido fator
efetivamente influente aos envolvidos no governo (Skinner, 1969). Os politicos,

frequentemente, estdo mais interessados em se reeleger nas proximas eleicdes do que
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dispostos a enfrentar o 6nus de um programa impopular em prol da preservac¢ao do futuro.
Essa também é a postura dos detentores do poder econdmico, que continuam a dar énfase a
producdo de lucros rapidos ao invés de se preocupar com os problemas globais que esse
tipo de prética acarreta. Tais préticas sdo fruto de uma sociedade voltada para a
gratificacdo imediata, para o conforto absoluto e para o prazer ilimitado. O planejador

cultural deve estar preparado para intervir sobre tais conflitos (1983b).

1. 4 O controle do comportamento humano

Para Skinner (1974), ndo é possivel escolher um modo de vida sem controle. E
possivel discordar quanto a extensdo ou a natureza do controle que o ambiente exerce, mas
é evidente que ha controle. Assim, aceitando a condi¢cdo de que o comportamento é
controlado pelo ambiente, e ndo especificamente por homens, € possivel parar de evitar o
controle e encontrar, entdo, suas formas mais efetivas (Skinner, 1969).

Um individuo usa controle pessoal quando controla certas variaveis que podem ser
utilizadas em seu proprio beneficio. Cada pessoa utiliza seus proprios recursos e
habilidades para controlar dessa forma. Ha varias técnicas de controle possiveis — dentre
elas, o uso da forca fisica, a manipulacdo de estimulos, o uso do reforco positivo ou
negativo, o uso da punicédo, o esclarecimento das contingéncias de reforco, o controle dos
estados de privacdo e de saciacdo, o controle das respostas reflexas caracteristicas da
emocao e o uso de drogas (Skinner, 1953/1965).

Quando as técnicas sdo aversivas, um de seus possiveis efeitos € induzir o
controlado a tentar contracontrole. De modo geral, as pessoas rejeitam o uso de técnicas de
controle que utilizam a forca ou a ameaca da forca, e as censuram (Skinner, 1955/1972c).
Como forma de esquiva, um individuo pode tratar bem a outras pessoas, mas também pode

se comportar de modo que reforce outra pessoa e a si proprio (1974). Entretanto, existem
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“técnicas que podem ser tdo efetivas como estas, mas talvez ndo deem lugar t&o direto ao
contracontrole”, como o caso do uso do reforgamento positivo (1955/1972c, p. 20).

O controle pessoal é fraco quando comparado com procedimentos de agéncias
institucionalizadas ou de grupos. Quando duas ou mais pessoas manipulam variaveis que
tém um efeito comum sobre o comportamento do individuo, o controle torna-se mais
poderoso. (Skinner, 1953/1965). Os integrantes de um grupo que vive ou viveu junto por
um periodo suficiente empregam uma técnica basica no controle do individuo: “exercem
um controle matuo de acordo com uma tatica que adota o nome de ética ... Esta pratica
estd tdo profundamente arraigada em nossa cultura que frequentemente ndo percebemos
gue se trata de uma técnica de controle” (1956/1972b, p. 27). Nesse caso, 0
comportamento do individuo é classificado como “certo” ou “errado” e reforcado ou
punido em fungdo disso. Geralmente, define-se que o comportamento de um individuo é
correto na medida em que reforga os membros do grupo e errado na medida em que lhes é
aversivo (1953/1965).

O controle do grupo gera desvantagens temporarias ao individuo, porque o grupo
pune alguns comportamentos “bons” para o controlado e valoriza comportamentos “bons”
para o0s outros. Isso quer dizer que “o efeito do controle do grupo entra em conflito com o
forte comportamento primariamente reforcado do individuo”. Contudo, este individuo
controlado também faz parte do grupo controlador e, portanto, tem beneficios com esse
procedimento, ja que controla igualmente os comportamentos de outros (Skinner,
1953/1965, p. 327).

Comportar-se para 0 bem dos outros tem mais poder quando esses outros sdo
organizados em agéncias no campo do governo, da religido, da educacdo, da economia e
da psicoterapia (Skinner, 1953/1965; 1974; 1971). Estas se organizam para codificar

contingéncias em normas que especificam o comportamento e suas devidas consequéncias.
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Em conjunto com os individuos que controla, uma agéncia controladora constitui um
sistema social. Para entendé-lo, é preciso identificar os individuos que o compdem e
esclarecer porque tem o poder de manipular as variaveis que utiliza. Além disso, é
necessario observar os efeitos no controlado e a retroalimentacdo que faz com que o
sistema se mantenha (1953/1965). O tipo de agéncia que interessa neste trabalho, em
especial, € o governo.

Estritamente falando, define-se governo como a entidade que faz uso do poder de
punir e de restringir comportamentos que ameagam outros membros do grupo: “todos os
governos promovem certas formas de contingéncias punitivas em relagéo a determinados
atos” (Skinner, 1956/1972a, p. 8). Em governos organizados de Estados modernos, essa
funcdo é realizada, especialmente, pela policia e pelos militares. Em sentido amplo, “o
governo manipula as variaveis que alteram o comportamento do governado e se define em
termos de seu poder de assim fazer” (1953/1965, p. 346); 0 que caracteriza um governo &,
portanto, o poder de dispor consequéncias relevantes ou, em outras palavras, de planejar
contingéncias (1953/1965; 1956/1972b).

A agéncia governamental opera em especial através de seu poder de punir, sendo
gue a técnica mais utilizada € a punicdo de formas ilegais de comportamento - seja através
da remocdo de reforcadores positivos ou da apresentacdo de reforcadores negativos. O
comportamento legal é fortalecido apenas “através da remoc¢édo de uma ameaca de punicéo
a ele contingente” (Skinner, 1953/1965, p. 337) — e, assim, comportamentos “obedientes”
sdo estabelecidos. A mudanca no comportamento do governado fornece reforco ao
governo e, assim, o controle se torna cada vez mais eficiente; o poder aumenta e o ato de
governar se fortalece.

Ao buscar uma alternativa para controlar o comportamento dos cidaddos, é

necessaria a utilizacdo de regras e leis. A lei € o “enunciado de uma contingéncia de
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reforco mantida por uma agéncia governamental” (Skinner, 1953/1965, p. 339), que
especifica 0 comportamento — geralmente em termos de seus efeitos sobre 0s outros — e
explicita determinada consequéncia que, usualmente, é uma puni¢do. Individuos que
seguem regras e/ou obedecem a leis comportam-se, portanto, por uma das duas seguintes
razdes: seu comportamento foi diretamente reforgcado pelas suas consequéncias ou elas
estdo respondendo a descrigdes de contingéncias (Skinner, 1974).

Quando o controle é excessivo, 0s controlados apresentam respostas de fuga,
revolta ou resisténcia passiva. Também podem sofrer com subprodutos respondentes
(como medo, ansiedade, ira e depressdo) e operantes (como vicio em drogas como forma
de fuga, comportamento excessivamente vigoroso, comportamento excessivamente
restrito, controle por estimulos deficiente, autoconhecimento deficiente e autoestimulacao
aversiva). Como contracontrole, os governados usualmente também contam com codigos
legais, que especificam a composi¢do da agéncia, 0s meios pelos quais recebera seu poder,
e 0s procedimentos segundo os quais as leis devem ser feitas e postas em préatica. Assim,
“previne-se 0 sistema contra a deterioracdo através do intercambio assimétrico”,
estabilizando-o (Skinner, 1953/1965, p. 347). Apesar do atual conhecimento sobre os
subprodutos da punicdo, as agéncias governamentais utilizam-na como técnica
predominante, 0 que torna mais lenta a mudanca para outras formas de controle

(1953/1965).

1. 5 Categorias conceituais utilizadas na filosofia politica democr ética

Uma vez que o controle institucional é geralmente aversivo para os controlados,
grande parte dos profissionais das ciéncias sociais prefere teorias do comportamento que
negam ou combatem técnicas aversivas de controle — sem reconhecer, contudo, que sua

supressdo ndo significa auséncia de controle, mas mera troca de um tipo de técnica por
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outra, planejada ou ndo (Skinner, 1953/1965). O pensamento ocidental, neste momento
historico, enfatiza a promocao da dignidade do individuo, da igualdade perante a lei, dos
direitos humanos e do bem-estar social como objetivo dos governos. As agéncias
controladoras enfatizam, ainda, o individuo como “senhor de seu destino”. Esse € o ponto
de vista tradicional sobre a natureza humana na cultura ocidental: “A concepcdo de um
individuo livre e responsavel estd impregnada na nossa linguagem e impregna nossas
praticas, codigos e crengas” (p. 10).

A maior parte daqueles que se interessam pelos problemas humanos fala deles em
termos pré-cientificos. Diz-se que o homem é egoista por natureza, que as habilidades de
um artista sdo inatas, que é necessaria uma mudanca de atitudes diante dos problemas
globais, que as pessoas precisam ser responsaveis pelas suas atitudes. Com esta postura e
sem a capacidade de compreender as razdes pelas quais um individuo se comporta de
formas especificas, atribui-se 0 comportamento a um eu interior — sugerindo nogdes de
causas internas que precisam ser criticamente examinadas (Skinner, 1971/1977).

Segundo o ponto de vista tradicional, 0 homem é autdnomo no sentido de que seu
comportamento ndo € motivado. Pode, portanto, ser responsabilizado pelo que fizer e
justamente punido se transgredir. Essa perspectiva, contudo, ndo fornece uma explicacao
atil: o papel atribuido ao individuo como iniciador das acdes (e, portanto, responsavel por
seus comportamentos) obscurece suas relacdes com o ambiente fisico e social, e coloca o
futuro da prépria espécie em risco: “Uma analise cientifica do comportamento e da
evolucdo genética e cultural ndo pode fazer da liberdade individual um objetivo do
planejamento cultural. O individuo ndo é uma origem ou fonte. Ele ndo inicia nada. E nem
é ele que sobrevive” (Skinner, 1969, p. 49). Apesar de uma espécie nao ter existéncia

separadamente de seus membros, nem uma cultura longe de quem a pratica, a cultura
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sobrevive para além do individuo e ndo pode ser planejada buscando consequéncias
favoraveis apenas a alguns individuos.

O “homem autbnomo” serve apenas para explicar aquilo que ainda ndo € explicavel
de outra maneira e, por isso, na medida em que o conhecimento sobre 0 comportamento
humano aumenta, ele perde terreno (Skinner, 1971/1977). Em oposi¢do a ideia de que
exista um “poder criador” interno ao individuo e de que ele € a causa dos comportamentos,
Skinner (1981/1987b) propde que as histdrias da espécie, do individuo e da cultura é que
sdo seus fatores determinantes. N&o é possivel, por exemplo, compreender os conceitos de
liberdade e dignidade como posses de um sujeito, sem analisar as relacGes
comportamentais que explicam sua propria utilizacao.

Quase todos os seres vivos agem no sentido de se livrar de contatos prejudiciais:
“Escapamos ou destruimos controles aversivos quando podemos fazé-lo. Quando agimos
porque temos sido reforgados positivamente, sentimos liberdade e ndo tentamos escapar ou
contracontrolar. O erro é acreditar que somos livres” (Skinner, 1973/1978a, p. 31). A
ciéncia libertou o homem de certos aspectos aversivos do meio, mas, evidentemente, ndo
do préprio ambiente; isso quer dizer que o comportamento € controlado mesmo que 0
individuo diga que ¢é livre. Entdo, a questdo ndo € libertar o homem de todos os controles,
como sustenta a literatura de liberdade, mas sim combater esses aspectos aversivos. Para
tanto, € necessario planejar o ambiente de maneira diferenciada (1971/1977; 1972/1978b).

E possivel atingir uma espécie de liberdade através de respostas reflexos e
operantes. A constituicdo genética dos seres humanos faz com que, por exemplo, espirrem
ou vomitem quando necessitam expelir substancias irritantes do corpo, e os faz lutar
ferozmente contra ou fugir de organismos que ameagam sua sobrevivéncia. O
reforcamento negativo faz com que os individuos possam se livrar de estimulos aversivos,

como temperaturas extremas, trabalho pesado, perigos e doencas de varios tipos. Processos
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de fuga e de esquiva também tém papel importante na luta pela liberdade; através deles, é
possivel evitar, por exemplo, individuos perigosos e fugir da escraviddo ou de certos tipos
de governo. Além disso, 0 contracontrole também tem sua funcdo: permite atacar os
responsaveis pelas condi¢cdes aversivas e enfraquecer ou destruir seu poder (Skinner,
1971/1977).

A liberdade descrita na literatura ocidental tradicional orienta para o combate as
praticas aversivas dos que tém o controle, principalmente através da fuga e do
contracontrole, com fins de enfraquecer seu poder. Salienta-se, por exemplo, 0s meios para
derrubar tiranos, questionar a legitimidade de um governo e organizar greves. Em uma
espécie de circulo vicioso, 0s governos, preocupados com sua possivel derrocada,
utilizam-se tanto de sangdes e punigdes quanto de técnicas de carater ndo aversivo para
manter o controle. Estas podem resultar em consequéncias piores do que aquelas,
possibilitando maiores vantagens aos seus aplicadores, jA& que ndo sdo facilmente
reconhecidas como controladoras. Com isso, pode haver um aumento em Seu uso,
resultando em maior exploracdo dos controladores sobre os controlados. Segundo Skinner
(1974, p. 8),

O fato importante ndo € sentirmo-nos livres quando somos positivamente

reforcados, mas o de que ndo tendemos a escapar ou a contra-atacar. Sentir-se livre

é um importante sinal distintivo de um tipo de controle que se singulariza pelo fato

de ndo produzir contracontrole. O fato de o reforgo positivo ndo produzir

contracontrole ndo passou despercebido dos supostos controladores, os quais
simplesmente mudaram para 0s meios positivos.

O sentimento de liberdade gerado pelo controle através de técnicas ndo aversivas,
portanto, faz com que governos evitem os problemas suscitados pela fuga ou pelo ataque
dos controlados. Através do estabelecimento de contingéncias especificas, é possivel
aumentar a probabilidade de ocorréncia desse sentimento. Nos Gltimos anos, por exemplo,

a midia tem sido uma grande aliada de modelos de governo democraticos: com a
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disseminacdo de campanhas contrastando condicGes aversivas com condi¢bes de um
mundo mais livre, ela sugere que tipos de controle devem ser combatidos.

A literatura da liberdade trouxe contribuicdes inegéveis. Muitas técnicas de
controle aversivas foram eliminadas, especialmente porque “sem ajuda ou orientagéo, as
pessoas submetem-se de uma forma extremamente surpreendente a condigfes aversivas”
(Skinner, 1971/1977, p. 35). A grande questdo é que parece simples apresentar objecdes ao
controle do comportamento humano aplicando os principios da democracia quando a
“revolucdo democratica” tem sido dirigida unicamente contra um tipo especifico de
controle: aquele através de técnicas baseadas no uso da forga ou de sua ameaga. Contudo,
“isso ndo quer dizer que os homens foram liberados de todo o controle, e s&o precisamente
as outras formas de controle o que devemos agora aprender a refrear, para as quais resulta
inadequado o esquema da revolugdo democratica” (1955/1972c, p. 23). O problema pratico
da luta democratica ndo é destruir as forcas controladoras, mas altera-las para criar um
mundo em que as pessoas consigam se desenvolver em varias areas, gozar da vida e
manter sua cultura (1976/1978d).

Quando se reconhece que a liberdade ¢ muito mais uma questdo contingencial do
que de “estados da alma”, todos os outros slogans promovidos pelas agéncias
governamentais democraticas ficam comprometidos. A dignidade passa a ser entendida a
partir do conceito de reforcamento positivo e concebida como algo que advem do ambiente
que controla a pessoa, de modo que quanto mais se compreende o papel do ambiente e
mais se evidenciam as causas do comportamento, menos admiracdo um individuo tende a
ter por seus proximos (Skinner, 1971/1977). Skinner (1969) afirma que um estado de
igualdade, em que todos possam ser reforcados natural e socialmente de forma abundante
e com poucos estimulos aversivos, so pode ser imaginado através de planejamento cultural

de longo prazo. A justica é entendida como o equilibrio entre o bem pessoal e 0 bem dos
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outros; uma puni¢do é considerada justa, por exemplo, quando tem sucesso no equilibrio
das consequéncias aversivas (1971/2000, 1953/1965). Os direitos humanos séo modos de
representar certos efeitos positivamente reforgadores das praticas governamentais que as
mantém (1935/1965).

A crescente compreensdo do comportamento humano pode contribuir para que seja
possivel criar um mundo adequado as necessidades dos individuos. Contudo, 0 avanco
nesse caminho ndo acontecera enquanto for mantida a defesa de concepges ultrapassadas
sobre a natureza humana, especialmente porque elas tém servido had muito tempo ao
propoésito de justificar determinadas filosofias politicas: “o repudio da ciéncia em um
momento como esse, em uma desesperada tentativa de salvar uma concepg¢ao de homem,
atrativa, mas inexata, representara um indigno atraso no continuo esforco do homem em
criar um mundo melhor” (Skinner, 1955/1972c, p. 24).

O tratamento dos problemas abordados neste capitulo sera importante nos proximos
para discutir aspectos relacionados a préaticas culturais democréaticas consideradas por
analistas do comportamento. O préximo capitulo procura caracterizar as questfes sob

controle das quais os analistas do comportamento falam sobre democracia.
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2 PROBLEMASFILOSOFICOSE METODOLOGICOSDO SISTEMA POLITICO

DEMOCRATICO NA PERSPECTIVA DO BEHAVIORISMO RADICAL

Em muitas partes do mundo, praticas culturais democraticas estdo sendo
valorizadas em oposi¢do a dominacdo politica imposta por uma minoria autonomeada e
tirdnica. Tais praticas tém sobrevivido e se expandido nas Gltimas décadas, tanto que um
incontavel numero de paises vive em ambientes ditos democraticos. No Brasil, 0 processo
transitorio do governo militar para a democracia decorreu do envolvimento de milhdes de
pessoas em movimentos sociais, e de muitas entidades responsaveis pela organizagdo da
sociedade civil (Todorov, 2004). A segunda década do século XXI iniciou com
movimentos semelhantes em paises do mundo arabe, como o Egito e a Libia.

As lutas sdo marcadas pela campanha em prol das liberdades civis, da igualdade
perante a lei e da legalidade institucional. Com isso, os direitos humanos foram
estimulados e muitas praticas de tortura foram reprimidas. O sufrdgio universal, as elei¢des
competitivas e as liberdades de expressdo politica, de imprensa e de associacdo passaram a
fazer parte das praticas culturais predominantes — tanto que tem se tornado comum a
rejeicdo a sistemas politicos que ndo levem em conta esses aspectos.

Apesar de sua grande expansdo nas Ultimas décadas, o sistema politico democréatico
tem passado por importantes revisdes criticas quanto a sua filosofia e, principalmente,
guanto aos seus procedimentos — afinal, ele garante a prépria possibilidade de autoexame
critico. Skinner e outros analistas do comportamento fazem parte desse movimento: em
seus escritos sobre agéncias governamentais, apresentam tanto exames gerais sobre
mecanismos de controle utilizados pelos governos quanto criticas dirigidas a regimes

politicos especificos e as categorias conceituais utilizadas em suas filosofias politicas. O
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regime democratico consta dessas discussodes, e este capitulo trata de como os analistas do

comportamento avaliam seus conceitos e suas praticas.

2. 1 Filosofia democr atica tradicional e behaviorismo radical

Todas as teorias politicas apresentam uma caracterizacdo da natureza humana.
Com o sistema democratico ndo foi diferente. Especialmente apés a Segunda Guerra
Mundial, surgiu a necessidade de “organizar os homens contra a tirania, fortalecendo o
individuo, ensinando-o que tinha direitos e que sabia governar a si proprio” (Skinner,
1956/1972a, p. 8). Com fins de estabelecer e conservar os procedimentos governamentais
chamados democraticos, nasceu uma nova concepcao filoséfica de homem, baseada nos
principios de liberdade, dignidade e igualdade perante a lei. Esta concep¢éo postula que o
homem & livre e que seus comportamentos sdo motivados por um eu interior; sendo assim,
o individuo € considerado ponto de partida para suas escolhas e se torna responsavel por
tudo o que faz (Skinner, 1969). Esta condicdo lhe da oportunidade de obter mérito (ou
punicao) por seus comportamentos.

O behaviorismo radical apresenta uma visdo de homem que diverge das concepcoes
tradicionais da filosofia democrética, especialmente quanto a dicotomia entre liberdade e
controle do comportamento humano. Para analistas do comportamento, a democracia
“baseia-se em uma concepcdo de homem cientificamente falsa” (Skinner, 1948/1978e, p.
268)% ndo existem causas internas ou uma mente que direcione o individuo para suas
acoes, assim como o homem ndo pode ser considerado livre ou sob nenhum tipo de

controle. Pressupde-se que o comportamento é controlado pelo ambiente externo.

2 As citagBes do livro Walden Il aqui realizadas comp&em o discurso do personagem Frazier — que,
ficcionalmente, é o propositor da comunidade e, supostamente, representa muitas das opinides de Skinner.
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Para os behavioristas radicais, ndo hd motivos para eleger alguém como iniciador
ou como ponto de partida, pois essa visao dificulta que os individuos encontrem as causas
ambientais de seus comportamentos. A crenca de que as pessoas seguem principios
democraticos porque querem se comportar de determinada forma e/ou porque eles sdo da
natureza humana é um perigo importante apresentado pela filosofia democratica, pois uma
filosofia que acredita “na bondade e na sabedoria inerentes aos homens €é incompativel
com o fato observado de que eles se tornam bons ou maus, sébios ou tolos, em fungdo do
ambiente no qual cresceram” (Skinner, 1948/1978e, p. 268). Se o0s politicos fossem
naturalmente benevolentes e altruistas, por exemplo, ndo haveria necessidade de fortes
medidas de contracontrole. Apesar de ser tentador admitir que principios democraticos
fazem parte da natureza humana, o querer ndo justifica a democracia ou qualquer outro
tipo de governo. N&o devem ser esquecidas quais foram as circunstancias que criaram e
que sustentam as praticas democraticas, pois sdo essas as informagdes que podem justificar
ou desaconselhar sua manutencdo e expansdo. E indtil tentar manter e aperfeicoar essa
forma de governo negligenciando as condi¢des que a produziram (1953/1965;
1956/1972a).

A concepcdo de controle do comportamento por variaveis ambientais é, para
Skinner (1956/1972a), um dos aspectos mais importantes a se considerar na filosofia
democratica. A determinacdo do comportamento por elementos filogenéticos,
ontogenéticos e culturais faz com que uma concep¢do de homem livre seja impossivel no
behaviorismo radical. Em uma democracia, por exemplo, as praticas culturais podem até
ndo estar sob controle aversivo de um governo; contudo, de maneira alguma, estao livres
em outro sentido.

A grande questdo que os analistas do comportamento propdem néo é se deve haver

controle ou ndo, mas como ele deve ocorrer. Assumir esse problema fere o pressuposto
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democrético basico de liberdade do individuo e causa reacfes de descontentamento e
estranheza em boa parte dos que, de alguma forma, foram afetados pelas filosofias
democraticas. Isso acaba por dar ao behaviorismo radical um estigma reacionario e
antidemocratico (Castro, 2007; Skinner, 1953/1965). Para Carrara (1988/2005), o destaque
dado ao controle através da programacdo de contingéncias e a previsibilidade do
comportamento sugerem que a anélise do comportamento serviria para a manutencao do
poder dominante e, com isso, beneficiaria apenas as minorias privilegiadas, o que seria um
contrassenso em termos de democracia € um equivoco na interpretacdo da teoria
behaviorista radical, especialmente em seus aspectos éticos. Para desmistificar o tema,
algumas questdes sobre o controle em sistemas democraticos precisam ser contempladas.

Enquanto poderosa agéncia controladora, o governo exerce grande influéncia sobre
os individuos e sobre as demais agéncias, regulamentando e fiscalizando suas agdes
através de leis, que sdo a codificacdo dos procedimentos de controle dos érgdos
governamentais (Todorov, 2004). Em geral, os governos utilizam controle aversivo em sua
administracdo: punem as pessoas quando se comportam mal e enfraquecem a ameaca de
punicdo quando se comportam bem (Skinner, 1953/1965). Quando o controle aversivo
pode ser identificavel com facilidade, como em situacGes em que as técnicas utilizadas
geram consequéncias imediatas repreensiveis e socialmente consideradas “erradas” ou
“ilegais”, como a utilizacdo da forca ou da ameaca da forca, os individuos tendem a
escapar do governo ou a ataca-lo (Skinner, 1956/1972a). A analise do comportamento
sugere que as culturas que utilizam extensamente a puni¢do e sua ameaga sempre correm o
risco de colapso, exigem vigilancia constante e apresentam alta probabilidade de suscitar
contracontrole (Mattaini, 2001).

Em sistemas democraticos, contudo, com o lema governo das pessoas pelas

pessoas, entendido por Skinner (1977/1978c) como o controle das pessoas pelas pessoas,
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0 uso de controle aversivo é restrito e controlado, e a natureza das técnicas de controle é
disfarcada, o que é feito através da educacdo, da pratica moral e da persuasdo. Assim, 0
controlador d& a impressdo de que os controlados estdo livres (1956/1972b) e sua
inclinacdo a rebelido diminui consideravelmente: “alimenta-se a ilusdo de que esses
procedimentos ndo supBem o controle do comportamento; sdo puramente, no Maximo,
formas de fazer as pessoas mudarem de opinido” (1956/1972a, p. 9). Mas a analise mostra
um modo de controle tdo inexoravel quanto a ameaca do uso da forga. 1sso sugere que a
revolucdo democratica ndo cumpriu seu propdsito de criar e manter uma sociedade em que
seus cidaddos pudessem desfrutar plenamente da liberdade: ela “foi direcionada apenas
contra um tipo de controle ... e séo precisamente as outras formas de controle que devemos
agora aprender a conter, e as quais o padrdo da revolucdo democrética € inapropriado”
(1955/1972c, p. 23).

O controle do comportamento por meios ndo coercivos também precisa de atencao.
Na democracia, ha uma espécie de “cancelamento” dos efeitos do controle através de sua
distribuicdo entre varias agéncias com poucas caracteristicas comuns, de modo que é
improvavel que criem uma unidade despotica (Skinner, 1953/1965). Assim, 0s produtos do
controle ficam menos perceptiveis, € ndo ha aumento significativo do poder de uma das
agéncias a ponto de causar preocupacdes ao grupo. Além disso, nas democracias
modernas, nao é permitido que um homem controle o comportamento de todas as formas
que lhe estdo disponiveis, e ele ndo esta autorizado a usar o poder da forca para tanto: “ele
se Vé restringido por uma forca superior criada para este fim, que é a pressao ética do
grupo ou as medidas religiosas ou governamentais mais explicitas” (1956/1972, p. 11).
Pode-se dizer que uma sociedade € “livre” quando o individuo é controlado por agéncias
tais que ndo apenas o governo: “a fé no homem comum que torna possivel uma filosofia da

democracia, na realidade € uma fé em outras fontes de controle” (1953/1965, p. 442).
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A utilizacdo de reforcamento positivo também ajuda a esconder as técnicas de
controle utilizadas em varios sistemas — e até seu uso pode ser considerado uma delas. A
realizacdo de controle através de reforcamento positivo ndo justifica admiti-lo como forma
de dominio ou de ditame organizacional. Esse é o caso das tiranias, que utilizam “alguns
tipos de controle positivo: benesses que s&o um engodo estdo sendo constantemente
apresentadas a populacdo pelos governos despoticos” (Carrara, 1988/2005, p. 292). Um
exemplo claro disso é o estado de bem-estar social, em que cada um recebe segundo suas
supostas necessidades, mas raramente segundo suas capacidades.

Skinner (1948/1978e) questiona a eficacia dos métodos democraticos de
contracontrole, ja que as técnicas de controle estdo disfarcadas e raramente causam
contracontrole. Diante dessa e de varias outras criticas de Skinner, porém, surgem
preocupacdes e questionamentos sobre quem controlaria e utilizaria uma tecnologia do
comportamento, ja que “a ameaca para a democracia é a suposi¢do de que o conhecimento
estd necessariamente nas maos do mal” (Skinner, 1956/1972a, p. 17). Para Skinner
(1953/1965), a questdo ndo é quem pode usar o sistema, mas sob quais condi¢des pode-se
usar e abusar dele. O objeto de anélise deve ser, portanto, a estrutura cultural que permite
isso ou ndo, independentemente da existéncia de uma ciéncia do comportamento. Ela deve
ser formulada de tal maneira que estabeleca condi¢cdes que tornem impossivel a qualquer
pessoa obter o poder absoluto (Skinner, 1956/1972a), operando sobre o ambiente e ndo
sobre as pessoas. A condicdo ideal de controle é quando o povo € livre para exercer
contracontrole, mas pouco o utiliza porque o governo ja trabalha pelo povo (Dittrich,
2004). O sistema democratico, contudo, ainda ndo apresenta condi¢Ges para tanto.

Apesar de ter criado as condi¢bes necessarias para 0 surgimento da ciéncia
moderna, aparentemente a democracia ndo ira se beneficiar plenamente desta conquista

(Skinner, 1956/1972a). Seu perigo mais critico parece ser acreditar que o conhecimento
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cientifico aplicado ao ser humano é ruim para a democracia (1953/1965). Skinner
(1955/1972c) afirma que ndo é possivel construir um mundo adequado as necessidades dos
homens através da ignorancia; é preciso rever certas concepgdes da natureza humana que
servem para justificar determinadas filosofias politicas, ndo raras vezes baseadas na
punicdo. Isso € possivel através do desenvolvimento de uma ciéncia do comportamento,
que esta longe de ser uma ameaca para a tradicdo da democracia ocidental (Skinner,
1956/1972a). Para Skinner (1953/1965, p. 488), “a ciéncia, apesar de tudo, é um progresso
acumulado de conhecimentos que sdo devidos ao homem, e a maior dignidade humana
pode ser aceitar os fatos do comportamento humano sem se importar com suas implicagoes
momentaneas”.

Ao explicar os fendbmenos comportamentais a partir de condi¢fes externas ao invés
de através de qualidades e faculdades internas dos individuos, os processos tornam-se
manipulaveis. Esse procedimento “ndo ameaca a singularidade humana e suas conquistas
na ciéncia, na arte, na literatura, na muasica e na moral” (Castro, 2007, p. 70). As no¢des de
homem livre e de vida mental comecam a dificultar as contribuicbes que o
desenvolvimento de uma ciéncia do comportamento pode oferecer na resolucdo de
problemas sociais. Para Skinner (1956/1972a), a filosofia democratica apoia praticas que
dificultam o progresso da humanidade no sentido de um futuro melhor e da implantacéo de
uma tecnologia do comportamento; manté-la, sem considerar 0s progressos da ciéncia,
“representaria um retrocesso no continuo esfor¢co do homem por criar um mundo melhor”
(Skinner, 1955/1972c, p. 24).

A filosofia democréatica “encontra-se em conflito cada vez mais agudo com a
aplicacdo de métodos cientificos as questdes humanas. A menos que tal conflito se resolva
de algum modo, os objetivos Ultimos da democracia serdo adiados indefinidamente”

(Skinner, 1956/1972a, p. 3). Ao se valorizar as conquistas e 0s objetivos da democracia,
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ndo devem ser negados os beneficios da aplicacdo da ciéncia no planejamento e na
construcdo de praticas culturais (1956/1972b). Para Skinner (1956/1972a, p. 18),

Se a democracia ocidental ndo perde de vista 0s objetivos da acdo comunitéria,

acolherd com gosto o apoio quase fabuloso de sua propria ciéncia do homem,

fortalecerd a si mesma e desempenhard a importante funcdo de criar um mundo

melhor para todos. Mas se ndo souber situar sua “filosofia democratica” sob a

adequada perspectiva historica e se, vitima das posturas e sentimentos causados por

ela para outros fins, repele agora a ajuda da ciéncia, deverd preparar-se para a

derrota. Porque, se continuarmos insistindo que a ciéncia ndo tem outra coisa a

oferecer se ndo uma nova tirania, mais horrivel ainda que a outra, talvez

provoquemos esse resultado, deixando que a forga da ciéncia pare nas maos dos
déspotas.

Em suma, a literatura da democracia foi bem utilizada nas circunstancias histéricas
especificas em que surgiu: fez com que as pessoas se mobilizassem contra 0 uso da forca
bruta e dos governos despoéticos (Abib, 2001; Castro, 2007; Dittrich, 2004; Skinner,
1953/1965; 1955/1972c; 1956/1972a). Embora ela tenha produzido praticas culturais
relevantes, 0s processos que contribuiram para a derrocada da tirania e, como
consequéncia, para a diminuicdo da estimulacdo aversiva parecem agora trabalhar contra a
sobrevivéncia das culturas, e possivelmente da espécie. A filosofia democréatica tem gerado
entraves para a evolucdo da ciéncia de governar e, por isso, algumas praticas precisam
mudar, mesmo que tenham tido valor de sobrevivéncia para a espécie em algum momento.
Rever fundamentos filosoficos é uma questdo importante: se esse fosse um problema
meramente tedrico, “ndo haveria motivo para alarme, mas as teorias afetam a pratica. Uma

concepcao do comportamento humano dita uma pratica, a doutrina da liberdade individual,

outra. Confuséo na teoria é confusao da pratica” (Skinner 1953/1965).

2. 2 Métodos democr aticos e behaviorismo radical

O sistema democrético tem como seu maior objetivo cuidar do “bem comum?”,

fazendo prevalecer os interesses da coletividade sobre os interesses do individuo, como
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aponta seu lema: governo de todos para todos. Este objetivo é condizente com o projeto
ético skinneriano; contudo, “a filosofia democratica da natureza humana é determinada por
certas exigéncias e técnicas politicas, e ndo pelos objetivos da democracia” (Skinner,
1956/1972a, p. 8). Por isso, analistas do comportamento também procuram analisar, além
dos objetivos, os métodos utilizados no processo e sua eficacia (Carrara, 1998/2005).

De maneira geral, pode-se dizer que a caracteristica principal do sistema politico
democratico é a de que o poder de tomar decisdes pertence, direta ou indiretamente, aos
cidaddos, e normalmente eles o fazem através de votagdes, cujo direito é garantido e, em
muitos locais, obrigatorio. Nas deliberagdes, o cidaddo pode participar de forma direta
(votando em cada assunto a ser decidido) ou de forma representativa (escolhendo os que
tomarao as decisdes por ele, através do voto em eleicdes®). A maior parte destes sistemas é
baseada na regra da maioria, em que é escolhida a proposta apoiada por mais da metade
dos votantes* (Los Horcones, 1990).

De todas as respostas que uma pessoa emite ao longo de sua vida, votar é uma das
gue tem maiores implicacGes na organizacdo sociopolitica, ja que institui um curso de acédo
para 0 governo, contribuindo para a determinacdo da administracdo publica. A resposta de
votar pode ser classificada como um operante, em que “uma resposta diferencial para
estimulos politicamente relevantes € controlada por suas consequéncias” (Visser, 1996, p.
25). Diferentemente das explicacBes mentalistas para o comportamento de votar, Visser
(1996) pressupde que a situacdo eleitoral oferece uma variedade de estimulos

discriminativos aos eleitores, sinalizando os comportamentos que podem ser emitidos.

% Algumas democracias representativas utilizam elementos da democracia direta em situages especificas,
como os referendos por demanda popular; contudo, na maior parte das ocasides, sdo 0s representantes eleitos
que votam as matérias de interesse dos cidadaos.

* H& excecBes para a regra. No Brasil, por exemplo, propostas de emenda constitucional requerem dois tergos
ou trés quintos dos votantes para sua aprovacao.
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Supde-se que € um comportamento aprendido e que pode ter sua modelagem feita pelos
pais e depois pelos parceiros com que o individuo divide aspectos intimos da vida, além de
ser influenciado pela midia.

O sentido e a uniformidade do comportamento de votar sdo determinados por
reforgadores ou punidores sociais. Skinner (1948/1978e) afirma que, quase sempre, 0S
individuos ndo vao as urnas pelas implicacdes sociais e éticas que o computo tem a médio
e longo prazo; a maior parte deles vai para “evitar a condenagdo pelos seus vizinhos ou
para apunhalar um candidato de quem ndo gosta, inutilizando a cédula como se rasgasse
um cartaz de propaganda eleitoral” (p. 262). Em locais onde o voto é obrigat6rio, muitas
vezes as pessoas podem votar simplesmente para ndo sofrer san¢bes governamentais ou
para aumentar as probabilidades de receber beneficios imediatos em troca da afirmacao
verbal de preenchimento da cédula em prol de quem os ofereceu. De modo geral, 0s
cidaddos sabem que seu voto tem poucas chances de fazer a diferenca, j& que a
probabilidade de que ele “decida um resultado a nivel federal é menor do que a
possibilidade dele ser morto a caminho das urnas” (p. 262). Essa visao, contudo, foi
criticada por Freedman (1972/1976, p. 136):

Skinner ndo acredita nas elei¢fes, que constituem a base do processo democratico,

dizendo que um voto significa muito pouco. Naturalmente, ele de certa forma tem

razdo, mas deixa de levar em conta o efeito das elei¢cBes sobre a natureza da

sociedade e sobre o comportamento dos que decidem. Um sistema democratico é

planejado de modo a obrigar os seus lideres a dar atencdo aqueles que dirigem e a

considerar suas opinides ndo apenas na ocasido das elei¢cbes, mas durante todo o

tempo. Ainda que os cientistas politicos ndo estejam de acordo quanto ao

funcionamento da democracia americana, existem algumas provas de que o

processo eleitoral, nos Estados Unidos, influencia profundamente o curso do

governo.

No sistema politico democratico, teoricamente, a participagdo popular é requisito

fundamental. Para Skinner (1948/1978e), contudo, o povo ndo estd em condices de

governar: mesmo que os individuos saibam quais sdo os objetivos de uma comunidade e
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gue devam ser ouvidos por isso, “0 que as pessoas notoriamente ndo sabem é como
conseguir o que querem” (p. 263), 0 que cria a necessidade de deixar a formulagdo das
praticas politicas a cargo de especialistas. Nas propostas democraticas apresentadas por
cientistas politicos, o principio basico é o de que “é dado ao povo o papel de escolher os
seus lideres, mas ndo o de realmente governar diariamente” (Freedman, 1972/1976, p.
137). Isso sugere que Skinner considera as possiveis novas perspectivas sobre o sistema,
nas quais o cidaddo exerce um papel menor na vida politica.

O pressuposto de igualdade democratica nas democracias, segundo o qual todas as
pessoas tém o direito de votar e de concorrer a um cargo, independentemente de suas
diferengas intelectuais ou de conhecimento sobre procedimentos politicos, e o0s
pressupostos de liberdade e de responsabilidade, em que cada um supostamente sabe seus
interesses e como consegui-los, geram um problema importante: como “todo mundo se
imagina um especialista em governo e quer ter algo a dizer” (Skinner, 1948/1978e, p. 266),
os cargos politicos tém sido pretendidos por pessoas pouco capacitadas, que apenas se
coadunam irrefletidamente a partidos politicos.

As organizacbes partidarias e o pluripartidarismo, que deveriam promover a
diversidade de interesses e/ou ideologias e garantir que especialistas assumissem o
compromisso com a sobrevivéncia da humanidade, parecem ndo cumprir sua finalidade.
De acordo com Skinner, nos Estados Unidos, na década de 40, por exemplo, “as
plataformas das partes [eram] cuidadosamente elaboradas e tdo semelhantes quanto
possivel” (Skinner, 1948/1978e, p. 262). Ao mesmo tempo, os partidos politicos também
dividem os membros da comunidade em grupos e, com isso, produzem comportamentos
competitivos e discriminatorios que dificultam a cooperacdo por objetivos de interesse de
todos. Além disso, as propostas politicas sdo consideradas melhores ou piores de acordo

com as pessoas ou com os partidos que as propdem, ao invés de com seus objetivos (Los
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Horcones, 1990). Para Skinner (1948/1978e), 0 povo ndo tem votado “em um determinado
estado das coisas, mas no homem que declara ser capaz de alcanca-lo. Suponho que isso é
0 que sempre foi entendido por governo do povo: governo de um homem escolhido pelo
povo” (p. 263).

Skinner (1948/1978e, p. 264) afirma que a proposta de representacdo politica, na
qual as escolhas sdo feitas pelos cidaddos e o poder deriva de seu consentimento, é uma
farsa: “ndo é o desejo do povo. E o desejo da maioria”. O sistema de representagdo politica
é “onde a voz individual é, em grande parte, silenciada” (Pojman, 1995, p. 21.). Os
politicos ndo verificam realmente os interesses dos milhdes de eleitores que os elegeram e
raramente entram em contato com eles fora do periodo eleitoral. Por isso, tendem a
estabelecer leis incoerentes com as praticas exercidas pelos grupos que representam, ou a
votar em normas que favorecem apenas certos grupos (Dittrich, 2004), mas “professam
gue governam para 0 povo. Ndo ha governo que resistiria a um rigoroso escrutinio de suas
verdadeiras praticas” (Skinner, 1955/1972c, p. 23).

A escolha de representantes no processo de institucionalizacdo do poder politico
acaba destacando uma elite especializada que ndo tem conhecimento suficiente para
resolver os problemas da populacdo. Como consequéncia, surge o enaltecimento do
individuo que governa, e aumenta a probabilidade de favorecimento individual. Essa elite
raramente é afetada pelas consequéncias de suas acbes sobre a populacdo, ja que
geralmente elas tém consequéncias praticas apenas em longo prazo. Assim, o0 exercicio do
poder torna-se uma atividade propicia para a producdo de beneficios pessoais, e ndo de
interesses comunitarios (Dittrich, 2004). Perde-se, assim, o horizonte de um projeto de
desenvolvimento social como orientador das acbes dos governantes de um pais para a

simples luta pela manutencdo do poder dos que ja o detém. Como afirma Skinner (1983b,
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p. 24), “0s governantes estdo apenas preocupados com as proximas eleigdes e, portanto,
indispostos a pregar sacrificios hoje para preservar o futuro”.

Os resultados de uma pesquisa comentada por Todorov (2004) e realizada por
Lamal e Greenspoon em 1992 com membros do congresso dos Estados Unidos apresenta
dados que confirmam que a reelei¢do é a metacontingéncia que controla a maior parte de
seus comportamentos. Para tanto, o0s politicos apresentam trés categorias de
comportamento verbal: tomar posicOes, pedir verbas e fazer propaganda. Eles fazem
declaragbes sobre seus posicionamentos, providenciam ou tentam providenciar
reforcadores aos votantes e popularizam seu nome através da midia; tudo relacionado,
direta ou indiretamente, ao processo eleitoral. Apenas alguns deles propdem legislagdes
que beneficiam amplamente a populacao.

As decisdes tomadas pelos politicos estdo cada vez mais sob controle de grupos
organizados, e ndo de interesses da coletividade. Os patrocinadores das campanhas
eleitorais e os lobistas tém dado contribuicdes significativas para tanto: aqueles servem
como fontes de reforcamento para os candidatos, ja que Ihes ddo apoio financeiro para que
votem em causas que beneficiem os grupos organizados, e estes controlam a distribuicdo
do dinheiro destinado a campanha e atuam nas casas legislativas, influenciando
diretamente as votacdes (Todorov, 2004). Surge, entdo, um fendmeno de estabelecimento e
manutencdo de contingéncias que favorecem individuos ou grupos, mas entram em
conflito com o bem-estar da cultura (p. 28). Representantes politicos acabam tomando
decisbes com efeitos eventualmente desastrosos para a sociedade em longo prazo, com fins
de satisfazer apenas os interesses imediatos de certos grupos (Skinner, 1977/1978c).

De acordo com Los Horcones (1990), o sistema democratico produziu e mantém
alguns pressupostos basicos: (1) que a decisdo mais correta € tomada pela maioria; (2) que

menos comportamentos de inconformidade entre os cidaddos sdo produzidos por um
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governo democratico, e (3) que, na tomada de decisdes, os cidaddos precisam conformar-
se com 0 que a maioria decide, ja que é quase impossivel que todos os cidaddos estejam de
acordo com a deliberacdo. Pode-se dizer que o segundo pressuposto € o mais importante
para que um sistema democratico sobreviva: quando todos sdo “livres” para se manifestar
e a maioria vence, a chance de revolta é menor.

Ao analisar tais pressupostos experimentalmente, a comunidade verificou que
apresentam inconsisténcias:

1) Nem sempre é a maioria que toma a decisédo mais correta. Algumas vezes, é a minoria
ou apenas um s individuo que pode propor a alternativa que, ao ser implementada, seja a
de mais éxito. A decis@o mais apropriada ndo é uma questdo de maioria, ndo é uma questdo
guantitativa.

2) Mesmo que seja verdade que as formas democraticas de governo produzem menor
guantidade de individuos inconformados, isso ndo significa que ndo exista inconformidade
na minoria.

3) E possivel alcancar um acordo total entre os membros da sociedade, sempre e quando se
cumpram 0s seguintes requisitos: a) que se ensine aos cidaddos os comportamentos
requeridos para tomar uma decisdo cooperativa, que lhes seja ensinado principalmente o
bem comum como seu prdprio bem, o que requer educacdo cooperativa desde a infancia
tanto no cenario familiar como no escolar; b) que os participantes vivam em um sistema
social que reforce o0s comportamentos cooperativos e 0S ndo competitivos, 0s
comportamentos de partilha e ndo os de possessdo, 0s comportamentos de igualdade e ndo
os de discriminagdo. Um sistema social que promova as solugbes pacificas e ndo as
agressivas aos problemas ou conflitos sociais. (Los Horcones, p. 117)

Em geral, sistemas de representacdo politica geram problemas. Os membros da
sociedade esperam que o governo faca tudo por eles, mas 0s governantes “ndo podem dar a
todos os cidad&dos os servicos que requerem”, e muitas atividades que poderiam ser feitas
pelo povo, como cuidar das plantas que a prefeitura plantou na rua de suas casas para que
ndo morram, ndo sao feitas (Glenn, 1986). Além disso, governos que trocam de
representantes em intervalos fixos de tempo acabam refreando o progresso da sociedade
em virtude do rompimento repentino de programas de desenvolvimento que foram
implantados pelo governo anterior (Los Horcones, 1990). Em situacdes em que decisbes
tomadas pela maioria trazem resultados negativos, os membros da minoria culpam a
maioria e, frequentemente, opdem-se a contribuir para levar a cabo o que foi decidido. Ao
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mesmo tempo, “na busca por consenso, maiorias podem consegui-lo por coer¢éo, ainda
que as minorias possam ter ideias e reivindicacGes legitimas” (Carrara, 1988/2005, p. 293).

Com filosofias mentalistas sobre a natureza humana fundamentando as praticas
governamentais, em geral, os sistemas politicos ndo apresentam inclinacdo para lidar
cientificamente com problemas sociais e, especialmente, ndo tém tradicdo de experimentar
possiveis solu¢Bes. Raramente as intervencGes em politica sdo planejadas, avaliadas,
alteradas ou repetidas como o sdo em ciéncia. Para Skinner (1948/1978e, p. 197), esse é
um importante fator para o “lento progresso na ciéncia de governar”. Governar ndo deveria
ser uma “arte”, mas sim uma ciéncia; ela deve contar com experimentos sociais que
busquem resultados mensuraveis para que as variaveis das quais é produto possam ser
manipuladas.

Os governos manipulam grandes quantidades de reforcadores positivos; contudo,
ainda ndo conseguem alcancar resultados satisfatorios. Em parte, isso ocorre porque eles
ndo tém tanta preocupacdo em definir o comportamento que esperam fortalecer ou
enfraguecer quanto em administrar recompensas ou puni¢es (Todorov, 2005), além de
ndo saberem avaliar 0 sucesso ou o fracasso de um programa (Dittrich, 2004). Nas
democracias, essa situacdo se agrava em virtude das elei¢cdes, que ocorrem em intervalos
fixos de tempo. Governadores preocupados em apresentar resultados de sua atuacdo a
populacdo acreditam que “devem sempre estar certos e ndo podem experimentar, porque
ndo podem admitir dividas ou questdes” e utilizam quase todo o seu tempo para convencer
0 povo de que eles estdo fazendo o melhor e que tém razdo em suas decisdes (Skinner,
1948/1978e, p. 197). Como consequéncia, ndo produzem nem utilizam as informacdes
disponiveis para solucionar problemas sociais basicos de forma cientifica.

Embora o sistema democréatico possa ndo levar objetivamente a efetivas conquistas

no sentido de mudanca ou de eliminacdo do controle social autoritario, Skinner reconhece
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alguns de seus méritos, especialmente seu papel no combate a tirania (1956/1972a;
1956/1972b; 1977/1978c). Contudo, Skinner afirma que a democracia ndo € a ultima
palavra em regimes de governo, ja que “o triunfo da democracia ndo significa que seja o
melhor governo. Era meramente o melhor num confronto com um notoriamente ruim [0
despotismo].” (1948/1978e, p. 269).

Em suma, a proposta democratica € interessante, mas & metodologicamente
deficiente. Seus objetivos sdo deixados de lado em prol da preservacdo de técnicas de
controle que pouco contribuem com acgdes que realmente podem fazer a diferenca para a
sobrevivéncia da humanidade. O sistema representativo deixa as decisdes politicas a cargo
de governantes que, ndo raras vezes, desconhecem as necessidades da populacdo que
representam e, por isso, optam por projetos ou leis que trazem resultados imediatos mas
culturalmente insignificantes, sem se preocupar com as consequéncias de sua escolha a
longo prazo. A organizacdo democréatica destaca uma elite especializada que favorece o
enaltecimento individual e o favorecimento pessoal. A falta de experimentacdo dificulta o
progresso da ciéncia de governar e deixa de resolver muitos problemas urgentes. Para
Skinner (1956/1972a, p. 3), “a conquista Ultima da democracia pode ser adiada
indefinidamente a menos que demos importancia aos verdadeiros objetivos em lugar dos
truques verbais do pensamento democratico”. E por isso que os analistas do
comportamento propdem possibilidades de acdo para uma insercdo ética em um mundo
democraético, e apontam seu papel politico na construcdo de um mundo melhor. E dessas

possibilidades que trata o proximo capitulo desta dissertacao.
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3 POSSIBILIDADES DE POSICIONAMENTO POLITICO DOS ANALISTAS DO
COMPORTAMENTO ATRAVES DE SUA INSERCAO NO SISTEMA POLITICO

DEMOCRATICO

A partir do projeto ético e politico de Skinner, os analistas do comportamento sao
orientados a fazer da Psicologia uma ciéncia que promova condig0es para que
comportamentos e praticas significativos a sobrevivéncia da cultura sejam modificados,
surjam ou extingam-se (Carrara, 1988/2005). E seu compromisso fazer com que 0s
conhecimentos produzidos em laboratério, assim como os advindos das pesquisas
aplicadas e tedricas, sejam Uteis, direta ou indiretamente, as necessidades da populagéo.

A responsabilidade do analista do comportamento é obter dados experimentais
sobre diversos aspectos da vida em sociedade, pois varios problemas globais estdo
tomando proporcdes cada vez maiores e sendo agravados em funcao dos sistemas politicos
contemporaneos — a degradacdo ambiental é apenas um exemplo disso. O behaviorismo
radical fornece meios para analisar as estruturas e as formas de controle que os produzem,
e contribui para acdes politicas em muitos niveis, desde organizacfes menores até de nivel
nacional (Mattaini, 2001). Um enfoque cientifico em relacdo ao comportamento dos
governados e dos governantes pode constituir a diferenca entre a sobrevivéncia ou a
destruicdo da humanidade. O analista do comportamento faz parte, portanto, do caminho
para encontrar ou produzir solucdes para esses problemas (Holland, 1978). Existem
algumas possibilidades baseadas na filosofia skinneriana em termos de posicionamento
politico frente a democracia, mas que ainda precisam ser adaptadas e melhoradas. Elas

serdo tratadas uma a uma no decorrer deste capitulo.
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3. 1 Implantacéo do projeto utopico skinneriano

A proposta mais marcante, ampla e ousada de mudanca social e, em especial, de
forma de governo na analise do comportamento, é Walden Two, a novela utdpica publicada
por Skinner em 1948, que pode ser considerada um modelo de expansdo de sua filosofia
politica. Escrita pouco depois da morte de Hitler e meses antes da explosdo da bomba
atdmica em Hiroshima, ela surge a partir de questionamentos a respeito dos problemas
sociais da época e de descontentamentos pessoais com a situacdo histérica (Skinner,
1978/1948e). Sob a alegoria do protagonista Frazier, Skinner insiste que a resolugdo dos
problemas estd ao alcance de uma ciéncia do comportamento, que pode substituir a
sabedoria popular e 0 “bom senso”.

A trama acontece em uma comunidade experimental relativamente isolada em
termos geograficos, no meio oeste dos Estados Unidos. O projeto da comunidade é
considerado utdpico, no sentido de que representa um local onde vigoram Otimas
condicdes de vida para o povo e ha préticas politicas altamente diferenciadas. Ele descreve
a ideia basica de uma comunidade experimental. Diferentemente de outras utopias, a
proposta de Skinner é de uma sociedade em mudanca e aberta ao aperfeicoamento
continuo, situada no mundo e no tempo em que foi delineada. Com o objetivo de resolver
0s problemas da vida diaria e de possibilitar a sobrevivéncia da civilizacdo humana, foi
considerado pelo autor um modelo que possibilitava um ambiente social no qual as pessoas
poderiam levar uma vida produtiva e criativa (Skinner, 1948/1978e).

A estoria inicia-se quando dois professores universitarios decidem visita-la: o
psicologo Burris e o filésofo Castle. Passam os dias de estadia conhecendo seu
funcionamento a partir de visitas e didlogos com Frazier, criador da comunidade de cerca
de mil habitantes. A medida que o povoado lhes é apresentado, cada um dos aspectos de

Walden Two é retratado. A educacdo € apresentada com caracteristicas especificas, como
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programacdo de ensino, incentivo & experimentacdo, reforcamento intrinseco do
comportamento de estudar, padrGes pragmaticos de educacdo e ensino de disciplinas de
I6gica, método cientifico e psicologia. As relacBes interpessoais sdo conduzidas de tal
forma que sentimentos como inveja, raiva ou 0Odio, assim como comportamentos de
competicdo e dominacdo, ndo fazem parte do dia-a-dia; além disso, as criancas aprendem
desde cedo que € possivel estabelecer relacbes interpessoais honestas e ter uma educagdo
para o autocontrole. Funcgdes de prover seguranca econdémica e interpessoal, geralmente
destinadas a familia, sdo satisfeitas pela comunidade. H& bastante tempo disponivel para
realizar atividades culturais, esportivas e de cunho cientifico. Na comunidade, ndo sdo
ensinados preceitos religiosos. A organizacdo da economia nao utiliza dinheiro, moedas de
troca ou salérios; h4, portanto, igualdade econdémica. As atividades essenciais a
sobrevivéncia da comunidade sdo gerenciadas por um sistema chamado créditos de
trabalho. A partir desse sistema, as atividades produtivas sdo distribuidas de tal forma que
o0s habitantes trabalham em média quatro horas diarias. Esse tempo, contudo, pode variar —
trabalhos menos desejados rendem mais créditos, e 0os mais desejados rendem menos. Ha
uma grande preocupacdo para que as pessoas possam mudar de trabalho sempre que
desejarem, para que os trabalhos sejam igualmente respeitados e para que estejam sempre
atrelados a suas consequéncias naturais (Skinner, 1948/1978e).

A instituicdo governamental, tal como € normalmente encontrada em outras
culturas, é dispensada em Walden Two, ja que todos os membros da comunidade sdo
diretamente responsaveis uns pelos outros — o que é possivel em virtude da quantidade
relativamente pequena de habitantes. O “governo” é feito principalmente através da acao
dos planejadores — ha uma junta deles, formada por trés homens e trés mulheres. Eles
fazem com que as consequéncias de longo prazo beneficiem a todos; seu papel é

simplesmente assegurar que as condi¢cdes para tanto sejam mantidas. Os planejadores sdo

03



encarregados do sucesso da comunidade, estabelecem sua politica, estdo atentos ao estado
da nacdo em geral e tem funcdes judiciais. Alem deles, existem os administradores, que
sdo responsaveis pela organizacdo e o gerenciamento dos setores da comunidade, como
salde e abastecimento. Para cumprirem seus créditos de trabalho, ambos preenchem uma
hora diaria com atividades manuais além de suas tarefas politicas, pois assim mantém
contato direto com as mesmas contingéncias vivenciadas pelos demais habitantes e evitam
se tornar membros de uma classe diferenciada ou merecedora de reforgadores especiais
(Skinner, 1948/1978e).

Em Walden Two, ndo hé elei¢des. As pessoas habilidosas e com preocupac¢es com
0 bem-estar da comunidade sé&o indicadas para serem administradores assistentes e, mais
tarde, podem se tornar administradores e planejadores. Assim, “através de posicoes
intermediarias que compreendem uma grande responsabilidade e proveem a aprendizagem
necessaria” (Skinner, 1948/1978e, p. 57), o0s ocupantes destes cargos emergem e
progridem em suas atividades. Os administradores e os planejadores séo escolhidos dentre
nomes fornecidos pelos administradores assistentes e pelos administradores,
respectivamente. A substituicdo dos membros € feita, no maximo, a cada 10 anos.

Os membros da comunidade sdo frequentemente questionados sobre suas
demandas, e com isso exercem constante contracontrole: “Coletamos todas as sugestdes
gue podemos encontrar, sem prejuizo da fonte, mas ndo baseados na fé. Submetemos todos
0s principios a testes experimentais. Tentamos muitas técnicas diferentes. Geralmente,
trabalhamos para atingir o melhor conjunto possivel” (Skinner, 1948/1978e, p. 117).

Walden Two é planejada para que os comportamentos de seus habitantes produzam
mudancas ambientais que beneficiem o grupo e os individuos. Para tanto, o papel de
especificar as classes de operantes necessarias para sua sobrevivéncia € feita através do

Codigo Walden. Ao se tornar membro da comunidade, cada um concorda em cumprir 0
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Cddigo, em troca da garantia constitucional que lhe é dada na participacdo nos bens e na
vida da comunidade (Skinner, 1948/1978e).

O codigo é criado experimentalmente, como forma de facilitar e melhorar as
relagcbes sociais. As regras de conduta nele especificadas sd&o mudadas de tempos em
tempos, de acordo com as experiéncias. Fazem parte do Codigo Walden regras triviais,
como encorajar as criangas em todos os oficios e evitar fofocas sobre as relages pessoais,
mas também ha regras fundamentais, como o0s dez mandamentos:

1) Nenhum modo de vida € inevitavel. Examine o seu préoprio de perto. 2) Se vocé nédo
gosta dele, mude-o. 3) Mas ndo tente muda-lo através da acdo politica. Mesmo que vocé
consiga ganhar o poder, ndo podera usa-lo mais sabiamente que seus predecessores. 4)
Peca somente que o deixem em paz para resolver seus problemas do seu modo. 5)
Simplifique suas necessidades. Aprenda a ser feliz com menos posses. 6) Construa um
modo de vida no qual as pessoas vivam juntas sem brigar, num clima social de confianga
ao invés de suspeita, de amor ao invés de ciume, de cooperacgdo ao invés de competicdo.7)
Mantenha esse mundo com sangdes éticas brandas, mas efetivas, ao invés de policia ou
forca militar. 8) Transmita a cultura eficazmente aos novos membros através de cuidados
especializados as criancas e de uma tecnologia educacional poderosa. 9) Reduza o trabalho
compulsivo ao minimo, dispondo de tipos de incentivo sob 0s quais as pessoas apreciem
trabalhar. 10) Néao considere nenhuma pratica como imutavel. Mude e esteja sempre pronto
a mudar novamente. Nao aceite verdade eterna. Experimente. (Skinner, 1948/1978e, pp.
01-02)

Quando h& discordancias a respeito das regras, qualquer um pode examina-las
experimentalmente, argumentar contra sua inclusdo e apresentar suas evidéncias. Para
alterar a regra, 0s membros podem apelar aos administradores e, em ultima instancia, aos
planejadores. Entretanto, em nenhum caso o codigo deve ser discutido com os demais
membros — 0 que, para pessoas inseridas em ambientes democréaticos, torna-se uma grande
restricdo de liberdade, ja que a discussdo publica de temas fundamentais como um codigo
é exigéncia basica neste tipo de sistema politico (Skinner, 1948/1978g).

Os principios que embasam o Codigo tem a funcdo de promover o controle efetivo

das pessoas pelas pessoas e para as pessoas. Os membros criam um mundo em que ficam

suscetiveis a melhorar seus ambientes como efeito da substituicdo do controle aversivo por
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reforcamento positivo. A eliminacéo de reforgadores artificiais e ndo contingentes em seu
ambiente modela comportamentos interessantes para 0 grupo e 0S mantém por
consequéncias naturais, diferentemente de reforcamento por bens que podem ser
comprados por dinheiro. Na comunidade, utiliza-se muito mais controle baseado em
contingéncias do que controle baseado em regras, especialmente porque “um
comportamento que consiste em seguir regras € inferior a um comportamento governado
por contingéncias descritas por regras” (Skinner, 1977/1978c, p. 12). Ha experimentacéo e
mudanca de préaticas quando estas ndo beneficiam diretamente a comunidade, atendendo
suas necessidades e melhorando suas condigdes de vida.

A politica proposta em Walden Two apresenta caracteristicas fundamentais
semelhantes ao sistema politico democratico: “o governo de Walden Two ... tem as
virtudes da democracia, mas nenhum de seus defeitos. Esta muito mais préximo da
intencdo da democracia do que a atual pratica na Ameérica” (Skinner, 1948/1978e, p. 265).
A primeira esta ligada ao objetivo de ambas as propostas: a promoc¢do do bem-estar da
coletividade. Esse fim é mantido sob sistemas éticos distintos: enquanto a comunidade
utopica promove ambientes que favorecem a sobrevivéncia da cultura e oferecem valores
secundarios em paralelo, a democracia geralmente promove ambientes nos quais a maior
parte dos individuos sente-se livre e feliz, independentemente das consequéncias que isso
possa ter a cultura em um futuro distante. A segunda caracteristica diz respeito ao método
utilizado para cumprir o objetivo: ambas as propostas permitem que todos 0s membros da
comunidade participem da vida politica. Inegavelmente, existem diferencas quanto a
maneira de realizar isso. Em Walden Two, “qualquer pessoa tem direito a qualquer lugar,
pelo qual puder demonstrar o talento ou as habilidades necessarias” (p. 233), e essa
participacdo é garantida pela condicédo de igualdade entre os membros da comunidade. Nas

democracias, qualquer pessoa, independentemente de suas condicdes para tanto, pode
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participar de votacGes ou candidatar-se a cargos politicos; contudo, as diferencas sociais e
econdbmicas muitas vezes dificultam a participacdo politica igualitiria. A terceira
caracteristica esta relacionada ao tipo de controle exercido: em ambas as propostas, ha uso
de técnicas de controle ndo aversivas. Tanto em Walden Two quanto sob sistemas politicos
democraticos, seus membros sentem-se livres. Na comunidade utdpica, isso ocorre porque
as pessoas sdo controladas basicamente através de reforcamento positivo. Nas
democracias, a sensacdo de liberdade é maior porque ha menos controle aversivo do que
em outras formas de governo.

Diferentemente das democracias atuais, nas quais ao menos o discurso sobre a
importancia da participagdo politica é intenso e fundamental para a consolidacdo do
sistema, em Walden Two tal participacdo € reduzida, e ndo ha interesse em aumenté-la:
“em determinados momentos de Walden Two, nota-se certa disposi¢do no sentido de evitar
a discussao politica entre os habitantes da comunidade” (Dittrich, 2004, p. 349). Com o
planejamento a cargo de especialistas, grande parte dos membros ndo tem e nem quer ter
parte ativa no trabalho do governo (Skinner, 1948/1978e). Apesar disso, eles tém
consciéncia do projeto ético-politico do qual fazem parte e podem participar ativamente da
politica institucional caso queiram.

Para Skinner (1948/1978e), a solucdo de grande parte dos problemas das
sociedades atuais, inclusive dos politicos, seria possivel se sua dimensdo populacional
fosse redistribuida. Sua proposta utdpica é de experimentacdo em comunidades pequenas,
ja que nelas seria possivel “reviver antigas formas de participacdo democratica” (Carrara,
1988/200) e trabalhar em prol da equidade moral e contra as castas. Nelas, o desejo das
pessoas pode ser cuidadosamente verificado, além de ser mais facil experimentar. Cabe
notar que isso ndo é impossivel em sociedades maiores, tanto que muitas politicas

governamentais, em varios paises, tém demonstrado crescente tendéncia de realizar
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experimentacGes com préticas culturais, como a implantacdo de projetos que deram certo
em um local e depois se expandiram para outros, ou mesmo para o pais inteiro. Cabe notar
as farmécias populares, que sdo um exemplo disso: inicialmente com um ndmero reduzido,
foram planejadas para distribuir medicamentos gratuitos a populagdes de baixa renda; na
medida em que a avaliacdo de seus resultados apontou vantagens econémicas e a salde da
populacdo, elas expandiram-se para todo o pais e ampliaram o atendimento para todos 0s
cidadéos.

N&o é possivel prever se a proposta de Skinner funcionaria, se o sistema de
governo através de consultas frequentes ao povo seria efetivo, se 0s problemas de
economia nacional e de relagdes internacionais seriam solucionados, se as ameacas de
superpopulacdo seriam diminuidas. Walden Two, de fato, € uma alternativa ao sistema
politico vigente, mas aparentemente sO funcionaria em comunidades pequenas. Além
disso, a filosofia democratica que prima por liberdades individuais acaba por dificultar
qualquer proposta de um governo planejado, e a estrutura que permite a elitizacdo de
certos grupos faz com que a luta pela implantacdo de um projeto utopico sem beneficios
imediatos para estes grupos seja dificil. Redistribuir a sociedade de massa em pequenos
grupos como caminho para a utopia também parece muito distante dos interesses politicos
atuais. As tentativas de instalar comunidades semelhantes tiveram pouco sucesso. Twin
Oaks, iniciada na década de 1960 nos Estados Unidos, sobreviveu com préaticas de
experimentacao até a década de 1990. A comunidade mexicana Los Horcones reteve essas
praticas e criou um sistema politico préprio, mas que, por uma série de motivos, ndao tem a

influéncia desejada. Tal sistema alternativo sera apresentado na sequéncia deste trabalho.
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3. 2 Substituicdo do sistema democr atico pela per sonocracia

Outra proposta de analistas do comportamento para alterar o sistema politico
vigente seria experimentar uma nova forma de governo: a personocracia, desenvolvida
pela comunidade Los Horcones. Fundada em 1973, no norte do México, com uma média
de 30 habitantes, a comunidade segue a proposta de Walden Two, e tem como intuito a
prevencdo e a resolucdo de problemas sociais. Através da anélise do comportamento, a
comunidade projeta e desenvolve uma sociedade alternativa com base em principios de
cooperacéo, de igualdade, de pacifismo e de respeito (Malott, 1999).

Nos primeiros quatro anos da comunidade, seus membros utilizavam o sistema de
planejadores e administradores, governo muito semelhante ao descrito por Skinner em
Walden Two. No decorrer do tempo, a comunidade percebeu que as decisdes acabavam
sendo tomadas por todos os seus membros, e ndo apenas pelos responsaveis para tanto.
Entdo, os cidaddos decidiram implantar um sistema democratico em Los Horcones e
verificar experimentalmente a eficacia ou ndo desse sistema de tomada de decisdes pela
maioria. Constataram alguns aspectos negativos, que aparecem em dimensdes mais amplas
nas sociedades democraticas atuais: muitos membros ficavam insatisfeitos com as
decis@es; houve aumento de comportamentos competitivos e discriminatorios; as propostas
comecgaram a ser classificadas em melhores ou piores, de acordo com as pessoas ou com 0s
partidos que as propunham e ndo com seus objetivos; e a minoria ndo se esforcava para
levar adiante o que havia sido decidido pela maioria. Apds esse experimento, a
comunidade substituiu a democracia por outro tipo de regime governamental: a
personocracia (Los Horcones, 1990).

Segundo Los Horcones (1990), a personocracia caracteriza-se por ser um governo
baseado em dados obtidos pela analise experimental do comportamento e, portanto,

planejado cientificamente. E um governo que busca analisar os efeitos que tem a
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implantacdo de seus métodos no comportamento dos cidaddos. Na personocracia, cada
membro tem oportunidade de participar diretamente do funcionamento do governo, e 0s
membros da comunidade ndo séo vistos meramente como povo, mas COmo pessoas capazes
de participar ativamente das decisdes socialis.

A personocracia € um governo formado por um grupo de membros, chamados de
organizadores, que se encarregam de organizar e coordenar os setores da sociedade, como
as areas de educacdo e saude. Qualquer um dos cidaddos pode assumir essa atividade sem
necessidade de procedimentos burocraticos como elei¢es, ja que todos passaram por uma
educacdo politica®. 1sso impede que o governo seja monopolizado por um grupo politico e
garante que os governadores ndo se tornem uma elite na sociedade, nem tenham beneficios
diferenciados. Este governo opera publicamente, ja que todas as reunides sdo abertas e,
com isso, todos podem conhecer os problemas da comunidade e como estdo sendo
resolvidos, aumentando a participagdo cidada e diminuindo a possibilidade de corrupgio. E
pratica cultural ajudar os governantes a organizar mais eficientemente a sociedade em
beneficio de todos, ao invés de criticar, desaprovar ou agredi-los. Os organizadores
expdem-se as consequéncias de suas decisbes, ja que vivem no mesmo ambiente que
qualquer outro cidaddo, o que mantém sua conduta governamental mais apropriada. Nesta
forma de governo, todos os cidaddos sdo atendidos diretamente pelos organizadores, e suas
propostas sdo levadas em consideracao (Los Horcones, 1990).

De acordo com Malott (1999), o governo da comunidade fomenta uma sociedade
autossuficiente, que implanta programas educacionais cujo objetivo € ensinar a todos 0s
cidaddos as habilidades necessarias para construir suas préprias casas, produzir seu

vestuario e seus alimentos, educar as novas geragdes e proporcionar seus proprios servicos

® Nao ha informacdes detalhadas sobre o que seria uma educagdo politica. Além disso, néo fica clara a
maneira pela qual os organizadores emergem, tampouco como organizam as atividades setoriais.
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médicos. Com isso, torna-se um sistema que ndo requer impostos para funcionar, ja que
cada cidaddao é parte ativa na solugdo dos problemas econémicos, politicos e sociais. Pagar
a outros para fazerem o que cada um pode fazer € diminuir sua participacao direta ou sua
responsabilidade enquanto cidaddo, principio de muitos problemas sociais.

Em Los Horcones, assim como em Walden Two, incentiva-se o contato face-a-face
entre governantes e governados; assim, aqueles se dedicam a resolugdo de problemas
destes, evita-se a burocracia intermediaria e substitui-se o poder judicial, jA4 que o0s
cidaddos regulam seu proprio comportamento e o dos outros. Além disso, € um governo
que incentiva uma economia baseada no reforcamento natural e evita reforgadores
artificiais; o comportamento de trabalhar, por exemplo, é reforcado por si mesmo, e ndo
pela troca por dinheiro (Malott, 1999).

Los Horcones possui um governo que ensina a seus membros comportamentos pro-
sociais, que beneficiam a todos. Na comunidade, o governo oferece condigdes para que 0s
cidaddos deteriorem o minimo possivel o meio ambiente, e para que facam planos
econémicos levando em consideracdo fatores ecoldgicos e de salde ao invés de fatores
financeiros. Ao mesmo tempo, os cidaddos consomem razoavelmente, porque seus niveis
de consumo ndo dependem de seu poder monetario, mas de fatores relacionados com a
ecologia, a saude e o comportamento. E um governo pacifico, que tem estratégias
preventivas contra a agressdo e implanta uma estratégia pacifica de mudanca social. Além
disso, respeita as crencas religiosas de todos os cidaddos, desde que estes ndo utilizem suas
crencas para fazer pregacdo, criticar as crencas dos outros ou discriminar 0s outros por sua
religido. Por fim, Los Horcones apresenta um governo que incentiva condutas
humanitarias, reconhecendo a interdependéncia mundial e atuando de acordo com isso,

mantendo constante interacdo com a sociedade a sua volta (Los Horcones, 1990).

71



Nem governo antidemocratico, nem tampouco uma democracia no sentido de que a
maioria ou seus representantes detenham o poder politico, a personocracia € um sistema
que apresenta algumas semelhangas com a democracia, mas se configura como uma forma
de governo Unica. A busca do bem comum e a participacdo politica nas decisdes sdo
pontos comuns entre os dois sistemas. Na personocracia, ha participacdo direta, e cada
opinido realmente é observada e faz a diferenca. Nas democracias, contudo, a participagdo
de cada individuo através do voto torna-se quase insignificante perto dos milhdes de votos
produzidos em uma elei¢do. A participagdo politica em Los Horcones parece ativa, e todos
os cidaddos podem participar das decisdes®, o que é possivel pela sua composic&o, sempre
inferior a 50 membros. Em grandes sociedades, é inevitavel seguir a vontade da maioria, ja
que resolver problemas levando em consideracdo a opinido de cada individuo tenderia a
levar a discussdes infindaveis.

A grande limitacdo da personocracia, a exemplo da proposta de Walden Two,
parece ser que seu funcionamento dificilmente poderia se expandir para comunidades
maiores, jA que as democracias atuais estdo organizadas em grandes aglomerados
populacionais. Propor uma revolucdo ou forcar a implantacdo de uma comunidade
alternativa ou de um sistema personocratico de governo parecem acgfes inviaveis em
virtude do tamanho das sociedades atuais, em que algumas cidades comportam milhdes de
pessoas. Além disso, ainda que a analise do comportamento apresente uma alternativa cujo
método de execucdo seja satisfatorio e cujos objetivos éticos sejam compreensiveis, seria
necessario controlar condicdes que estdo fora do alcance desse grupo relativamente
pequeno de interessados, ja que abrir mdo de tal controle ndo é do interesse de grandes

grupos de controle. Como afirma Skinner, “uma cultura mundial pura [ndo tem apoio de

® Nao fica explicita a maneira como as decisdes sdo tomadas, ou se ha uma prética de sempre buscar acordos
que satisfacam todos os membros.
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instituicOes poderosas €] ndo tem possibilidades de emergir da competicdo bem sucedida
entre organizacOes religiosas, governamentais ou econémicas” (Skinner, 1971/1977, p.

136).

3. 3 Inserc¢do no sistema politico democr ético

Grande parte dos analistas do comportamento atua em sociedades cujo sistema
politico € a democracia. Seu grande desafio é fazer valer sua ética e sua proposta politica
no interior de uma sociedade cuja ética e politica ndo sdo as suas — uma tarefa, sem davida,
dificil. Como qualquer forca politica da sociedade, a comunidade de analistas do
comportamento pode fomentar a criagdo e a execucdo de alternativas e/ou de
melhoramentos ao sistema politico vigente na atualidade. Embora seja dificil chegar a
concretizacdo da utopia, em virtude de sua magnitude e das limitagdes metodoldgicas da
ciéncia e da andlise do comportamento neste momento historico, é possivel promover
praticas politicas que mantenham o compromisso ético no cotidiano sem desistir do
horizonte utopico. Talvez seja mais realista e produtivo buscar solugdes por aproximacgoes
sucessivas de metas menores, que atendam as aspiracfes de determinada instancia social
(Glenn, 1986).

Em ambientes sob governo democratico, analistas do comportamento podem
posicionar-se politicamente de cinco formas’: produzir conhecimento sobre questfes
sociais do cotidiano, como procedimentos politicos e suas implicacdes; disseminar
conhecimento sobre o que envolve processos democraticos; arranjar contingéncias
favoraveis ao convivio, incentivando a cooperacdo na tomada de decisdes; estimular a

participacdo dos cidaddos na politica; e atuar como consultores no processo de formacao

’ E relevante apontar que as categorias que seguem foram produzidas a partir do que foi discutido por
analistas do comportamento sobre o sistema democréatico, ndo refletindo necessariamente suas praticas.
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de politicas publicas ou como agentes de governo profissionais. As possibilidades
apresentadas a seguir certamente ndo sdo as Unicas, e sdo passiveis de experimentacao e
revisao.

Com os avancos das pesquisas sobre metacontingéncias, muitos caminhos estéo se
abrindo para o estudo de fenbmenos sociais. Analistas do comportamento agora podem
produzir conhecimento sobre questdes sociais do cotidiano, como procedimentos politicos
e suas implicacdes, atuando como cidaddos-cientistas. Podem tentar, por exemplo,
examinar as circunstancias passadas e atuais que controlam o comportamento dos
possiveis governantes, identificando se o candidato passou ou ndo por treinamento ético e
se estd ou ndo “sob controle de eventos que indiquem provavel aumento nas chances de
sobrevivéncia de sua cultura” (Dittrich, 2004, p. 232), através da analise de sua historia de
exposicdo a contingéncias. Esta parece ser uma tarefa deveras complexa e que ndo fornece
garantias quanto a comportamentos futuros do candidato, mas pode ser realizada com fins
de fazer uma opcdo pessoal mais coerente com os principios do behaviorismo radical no
processo de tomada de decisdes ou se posicionar politicamente diante de alguma situacao.

Além de analisar o comportamento dos agentes politicos, analistas do
comportamento tém condicdes de identificar sob controle de quais variaveis eles proprios
estdo no momento de tomar uma decisdo politica. E importante que saibam tomar decisées
eticamente orientadas em relacdo a praticas culturais e ndo em relacdo a grupos ou
instituicbes que as propdem ou as executam (Glenn, 1986). Cumprir esse objetivo no
cotidiano da participacédo politica, seja em eleicdes presidenciais, em decisdes de conselhos
de psicologia ou nas associacdes de moradores, ja pode ser considerado um grande
progresso.

Com as produgdes cientificas disponiveis, os analistas do comportamento ja tém

condi¢cdes de disseminar conhecimentos sobre o que envolve processos democraticos,
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especialmente sobre técnicas de controle que se utilizam de contingéncias ndo aversivas:
“apontar a existéncia e esclarecer o funcionamento das técnicas de controle (e das
possibilidades de contracontrole) é um recurso politico indispensavel” (Dittrich, 2004, p.
374). Com isso, eles poderiam tentar estabelecer um equilibrio entre controle e
contracontrole, colaborando com a constru¢cdo de um mundo com menos desigualdades e
acesso desproporcional a reforcadores: “a missdo do analista do comportamento é
contribuir para que o equilibrio seja maximamente estavel” (p. 410), de forma que nenhum
grupo particular beneficie-se da distribuicdo de poder.

Culturas ocidentais tém se ocupado muito em oportunizar diversos tipos de
participacdo politica. Quanto mais as pessoas 0s tiverem, mais equilibrado serd o poder, e
mais estavel a cultura. O problema disso é que o poder nunca sera igualmente distribuido
em uma sociedade democratica que elitiza e prioriza os interesses de determinados grupos.
O contracontrole pode limitar o poder, mas ndo resulta em uma sociedade realmente
igualitaria. Apesar disso, o equilibro instavel entre controle e contracontrole ainda é
preferivel frente a exploracdo promovida pelos governos autossuficientes (Glenn, 1986).

Ensinar aos cidaddos que eles podem exercer contracontrole € o primeiro passo
para 0 aumento de sua forca politica: “se ndo se pode fazer com que a agéncia
governamental entenda o valor do individuo para ela prépria, deve-se fazer com que o
proprio individuo entenda seu valor” (Skinner, 1953/1965, p. 446). A eleicdo, por
exemplo, pode ser considerada uma forma de contracontrole. Apesar de elei¢cBes ndo serem
vistas pelos analistas do comportamento como forma de resolucdo dos problemas politicos,
“enquanto ndo educarmos politicamente o cidaddo, enquanto ndo lhe ensinarmos a
participar apropriadamente das decisdes governamentais nos assuntos publicos, o sistema

democratico baseado na decisdo da maioria pode ser considerado como o sistema de
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governo mais apropriado” (Los Horcones, 1990, p. 119)%. Atualmente, a utilizacdo de
meios virtuais para a producdo de abaixo-assinados e de denuncias de abuso de poder é
uma alternativa atil, que tem demonstrado bons resultados na execugdo do contracontrole.
Amparar essas discussdes com dados experimentais ou com possiveis explicacfes
comportamentais pode contribuir para que os cidaddos percebam sob que contingéncias as
decises politicas sdo tomadas.

Os analistas do comportamento também devem arranjar contingéncias ambientais
favoraveis ao convivio, incentivando a cooperacdo na tomada de decisdes. E preciso
abandonar comportamentos que buscam acumular refor¢adores para usa-los futuramente
em troca de acesso ao controle, e isso pode ser feito em ambientes do cotidiano (Glenn,
1986). E possivel, por exemplo, organizar sistemas, mesmo que pequenos, Nos quais o
comportamento de todos seja igualmente valorizado e nos quais todos contribuam para o
bem-estar do grupo, partilhando igualmente os produtos dos esforg¢os do grupo.

Os governantes dificilmente incentivarao a participacao da populacdo na tomada de
decisbes, nem o debate publico daquilo que acontece nos circulos fechados da governanca
do Estado, pois ndo querem que os cidaddos tenham controle sobre o que fazem no
governo. E papel do analista do comportamento incentivar a participacdo dos cidadaos
nas decisdes politicas, acompanhar, avaliando e questionando as decisdes de presidentes,
senadores, deputados, prefeitos, presidentes de conselhos, etc.

Analistas do comportamento também podem atuar como consultores no processo
de formacédo de politicas publicas ou como agentes de governo profissionais. Para Lamal

(1991, p. 31),

8 Cabe notar que Los Horcones (1991) afirmam que, por ora, a democracia é a “melhor” forma de
participagdo politica, mas que uma “educacdo politica do cidaddo” seria desejavel. Para Skinner
(1948/1978e), porém, a situacdo parece diferente: ele argumenta que ninguém deveria ter que se interessar
necessariamente por politica. Para ele, o cidaddo despreocupado com politica contribui tanto para a
sobrevivéncia da comunidade quanto o cidaddo interessado.
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Nas sociedades democraticas, behavioristas poderiam desenvolver um papel
semelhante ao dos economistas, que aconselham o governo sobre planejamento e
politica. Além de oferecer consulta em termos de programas de governo, analistas
do comportamento também poderiam fornecer informacdes valiosas em termos de
avaliacdo e evolucdo... [e] avaliar os programas do governo e as politicas antes de
serem implantados em uma escala mais macica.

Analistas do comportamento poderiam ser mais eficazes em ajudar aqueles que
adotam e aplicam politicas que afetam o bem-estar geral (Moore e Mattaini, 2001),
apresentando-lhes um modelo funcional que ofereca alternativas a avaliacdo das relacdes
entre as contingéncias especificadas pelas politicas atuais e suas consequéncias para 0
Estado em curto e longo prazo (Nevin, 1998). A anélise de consequéncias® é uma
abordagem possivel para melhorar a condicdo de tornada de decisGes politicas, de forma
que sejam baseadas no cumprimento de perspectivas de longo prazo e em uma anélise
cuidadosa das maltiplas consequéncias associadas com a maior parte delas. Para Moore &
Mattaini (2001, p.xx), ela “pode ser atil para a construcdo de um movimento politico
popular que visa mudar a politica social em muitas areas de importancia social” e pode
apontar possiveis consequéncias de praticas que poderiam passar despercebidas (Dittrich,
2010).

Skinner (1948/1978e) parece optar pelo contato minimo com qualquer tipo de
modelo politico e, em especial, pelo que Ihe era mais proximo — qual seja, 0 democratico:
“Vocé ndo pode progredir em direcdo a boa vida pela acdo politica! Sob nenhuma corrente
de governo. Vocé pode operar uma espécie de Comité de Acdo Apolitica: mantenha-se
fora da politica e longe do governo, exceto para fins praticos e temporérios” (p. 196). Na

obra de Skinner, nada aponta para a a¢do politica tradicional nas sociedades democraticas.

Para Dittrich (2004), contudo, ndo se pode rejeitar a ideia de um analista do

% A anélise de consequéncias é uma proposta de procedimento que pode sistematizar e facilitar a
tomada de decisBes éticas, ja que permite prever quais as possiveis consequéncias de uma agao.
Pode ser feita em quatro etapas: categorizar as consequéncias, definir os grupos afetados, definir os
efeitos seletivos das consequéncias e definir a sequéncia temporal das consequéncias (Dittrich,
2010).
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comportamento estar interessado em questdes politicas e almejar poderes mais amplos
através de um cargo politico.

Apesar de Skinner insistir que um partido politico orientado pelo behaviorismo
radical resultaria nos mesmos problemas enfrentados por qualquer partido dentro de uma
democracia, Dittrich (2004, p. 409) afirma que essa ideia ndo pode ser previamente
descartada, ja que

A politica é, por exceléncia, 0 campo das hipoteses, e nada impede um analista do

comportamento de imaginar maneiras viaveis de inserir tal representacdo politica

no jogo democratico, a fim de atingir objetivos que podem variar da formulagéo de

politicas reformistas a transformacdo gradual das sociedades a partir dos poderes
executivo e legislativo.

Nada impede que um analista do comportamento atue profissionalmente como
agente politico, seja no governo, em instituicdes ou em comunidades. Ele pode beneficiar
ou prejudicar o futuro de sua cultura; contudo, deve estar orientado eticamente por seu
compromisso social na producao de politicas publicas.

Em suma, a andlise do comportamento propde trés formas de posicionamento
perante regimes democraticos: criar uma sociedade utdpica, implantar um sistema de
governo personocratico ou inserir-se no sistema politico democratico. As duas primeiras
possibilidades parecem de execucdo mais dificil, ao contrario da Ultima. Para a
concretizagdo desta, analistas do comportamento podem produzir conhecimento sobre
questBes sociais do cotidiano, como procedimentos politicos e suas implicagdes;
disseminar conhecimento sobre o0 que envolve processos democraticos; arranjar
contingéncias favoraveis ao convivio, incentivando a cooperagdo na tomada de decisdes;
estimular a participacdo dos cidaddos na politica; e atuar como consultores no processo de

formacéo de politicas publicas ou como agentes de governo profissionais.
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CONSIDERACOESFINAIS

A producgdo deste trabalho esteve sob controle do momento histérico-politico
vivido neste inicio do século XXI: a expansdo e o apogeu da democracia. Sup6s-se que tal
fato poderia fazer com que analistas do comportamento se perguntassem como 0
behaviorismo radical pode se posicionar politicamente diante desta forma de governo. Esta
pesquisa se propds, portanto, a apresentar e discutir as defini¢cOes e caracterizacOes feitas
por analistas do comportamento a respeito do sistema politico democratico, bem como
apontar implicagdes da interpretacdo que o behaviorismo radical oferece a esse conjunto
de praticas culturais para o planejamento cultural proposto por Skinner. Assim, buscou-se
compilar informacgdes atraves das quais fosse possivel iniciar um diélogo, provavelmente
util, entre analise do comportamento e ciéncia politica, através do tema democracia.

ApoOs analisar as questBes propostas no inicio deste trabalho, é necessério
considerar alguns de seus limites. Em primeiro lugar, a busca do material e as informacoes
disponiveis mostraram que, apesar da ampla selecdo dos textos, menos da metade do
material escolhido foi utilizado. No final, foram alguns poucos textos que construiram o
cerne este trabalho. Além disso, a maior parte dos escritos apresentou trechos curtos, sem
uma analise do sistema democréatico. Isso pode indicar que a democracia ainda é algo
pouco discutido dentro da comunidade de analistas do comportamento e, portanto,
apresenta-se como um campo vasto a ser estudado. Em segundo lugar, ndo foram
encontrados trabalhos com objetivos semelhantes a esta dissertacdo; por isso, ndo houve
com quem dialogar, e o risco de interpretacdes parciais foi alto. Além disso, a autora ndo
tem formacdo em ciéncia politica, o que seria desejavel. A producdo sobre conceitos e
classificacbes relativos a democracia também cresce a cada dia, criando uma grande

diversidade de interpretacGes e de andlises. Por ultimo, a decisdo de utilizar consideracdes
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tanto de democracias indiretas como diretas pode ter facilitado interpretacbes pouco
precisas.

Os resultados da pesquisa apresentam discordancias entre a filosofia behaviorista
radical e a filosofia democratica. Apesar de compreender as circunstancias historico-
sociais do ressurgimento deste sistema politico, analistas do comportamento afirmam que a
concepgdo de homem livre e a justificacdo de acOes através de causas internas em
sociedades democréticas dificultam a percepcdo de formas de controle ndo aversivas, tdo
poderosas ou mais do que as formas de controle que utilizam coercdo. Com isso, alegam
que os métodos de contracontrole tendem a pouco emergir. Para eles, enquanto a
democracia ndo abandonar tais concepgoes, estara desperdi¢ando a ajuda da ciéncia — para
cuja existéncia ela mesma contribuiu — e limitard os beneficios que uma ciéncia de
governo pode trazer para a humanidade tanto a curto quanto a longo prazo.

Os dados coletados apresentam uma caracteristica fundamental em ambos o0s
projetos éticos: o behaviorismo radical e a filosofia democratica pretendem “governar”
pelo bem comum. Entretanto, analistas do comportamento tecem criticas quanto aos
métodos utilizados pelos governos democraticos para tanto, bem como sobre sua eficacia.
Particularmente para Skinner, a participacdo politica parece nao ser adequada nos sistemas
democratico-representativos, por varios motivos. O comportamento de votar esta mais sob
controle de consequéncias imediatas do que de implicacGes sociais e éticas ao bem de
todos, fato que indica capacidade restrita do povo na escolha de representantes. Além
disso, 0s governos democraticos utilizam a estratégia de participacdo politica para evitar a
inconformidade entre os cidaddos, e com isso gerar menos contracontrole por parte do
povo.

Para analistas do comportamento, a possibilidade de todos assumirem cargos

politicos faz com que eles, muitas vezes, sejam assumidos por pessoas sem a devida
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competéncia e sem condic¢Oes de averiguar as necessidades e os interesses da populagéo
que representam. Com isso, vinculados a partidos politicos patrocinados por instituicdes
privadas, que corrompem o sistema com propostas favoraveis apenas a pequenos grupos,
0s governantes tornam-se uma elite institucionalizada que ndao governa em beneficio da
maioria: muitas decisGes acabam sendo tomadas apenas para garantir apoio nas proximas
eleicbes, sem levar em consideracdo seus efeitos para a sociedade a longo prazo. Para
piorar a situacdo, as elei¢cGes periddicas acabam refreando o progresso da sociedade, em
virtude da interrupcdo de programas de desenvolvimento que foram implantados pelo
governo anterior.

A experiéncia de Los Horcones (1990) mostra que um governo que toma suas
decisdes pela maioria tende a apresentar dois problemas importantes: quando a maioria
ganha uma votacédo, hé inconformidade da minoria; e quando uma decisdo da maioria néo
da certo, a minoria a critica e ndo colabora para sua execucdo. Para eles, nem sempre a
maioria esta certa, e é possivel alcancar um acordo entre os membros do grupo, desde que
se ensine aos cidaddos os comportamentos necessarios para tomar decisdes de forma
cooperativa e pelo bem de todos, e que 0os membros vivam em um sistema social que
fomente esses comportamentos. Além disso, nas sociedades onde ha representacdo
politica, os membros da sociedade esperam que o governo faca tudo por eles. Outro
problema apontado, ndo s6 pela comunidade, mas por alguns analistas do comportamento,
é que nos sistemas governamentais, incluindo o democratico, ha pouca inclinacdo a lidar
cientificamente com problemas sociais. Governantes preocupados em apresentar resultados
de sua atuacdo a populacdo acreditam que devem estar sempre certos e que, por isso, ndo
devem experimentar.

Desta forma, a proposta democréatica é interessante, mas € metodologicamente

deficiente. Seus objetivos sdo deixados de lado em prol da preservacdo de técnicas de
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controle que pouco contribuem com acgdes que realmente podem fazer a diferenca para a
sobrevivéncia da humanidade. E por isso que os analistas do comportamento propdem
possiveis caminhos para uma inser¢do ética em um mundo democrético, e possiveis papeis
politicos na construcdo de um mundo melhor: implantacdo do projeto utdpico de Skinner,
substituicdo do sistema democratico pela personocracia ou, por fim, insercdo (direta ou
indireta) no sistema democratico.

A proposta de uma comunidade utopica surgiu no final da década de 40, e trouxe
muitas reflexdes, tanto para analistas do comportamento quando para leigos e profissionais
de outras &reas. Em um ambiente onde todos buscam o bem comum, controlam-se uns aos
outros através de técnicas nao aversivas e podem participar livremente da minimalista vida
politica, Walden Two parece ser o ponto onde Skinner gostaria que a democracia chegasse
ao final de seu percurso. Ele proprio, contudo, aponta as limitagbes de um projeto desta
magnitude: seria necessario redistribuir as grandes massas populacionais em pequenas
unidades, o que transformaria as metropoles abandonadas em meros museus de um modelo
de vida que ndo deu certo (Skinner, 1985/1987a,). Além disso, causaria uma série de
revoltas entre individuos que fazem parte da cultura democratica de liberdade e de direitos
civis. N&o que essas condi¢des sejam um impeditivo definitivo; se o fossem, Los Horcones
ndo estaria se mantendo viva por tanto tempo, ainda que seu modelo ndo apresente grande
expansao.

A comunidade experimental Los Horcones também apresenta uma alternativa a
democracia: o sistema personocratico. Nele, cada membro da comunidade pode participar
ativamente do funcionamento do governo, seja realizando atividades de organizacdo da
sociedade ou se envolvendo nas decisdes politicas. Com isso, evita-se a burocratizacdo da
participacdo e a elitizacdo de um grupo politico. A personocracia € um sistema que

apresenta varios beneficios, mas um grande limite: seu funcionamento dificilmente podera
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se expandir para comunidades maiores, especialmente porque as democracias atuais
seguem um padrdo representativo e estdo organizadas em grandes aglomerados
populacionais.

Todavia, Los Horcones e Walden Two podem ser questionados em varios sentidos
se forem tomados como modelos contemporaneos de gestdo de sociedades, uma vez que
ndo foram planejados de forma a adequar-se a realidade social atual. Além disso, as
praticas que ocorrem em ambas as comunidades raras vezes tiveram impacto na
organizacédo das sociedades contemporaneas, e continuam tendo remotas probabilidades de
ocorrer fora daqueles ambientes.

A possibilidade mais vidvel apresentada pelos analistas do comportamento em
relacdo ao sistema politico democrético € inserir-se nele e jogar o seu jogo. 1sso pode ser
feito de cinco formas: produzindo conhecimento sobre questdes sociais do cotidiano, como
procedimentos politicos e suas implica¢fes; disseminando conhecimento sobre o que
envolve processos democraticos; arranjando contingéncias favoraveis ao convivio, como
maneira de incentivar a cooperacao na tomada de decisdes; estimulando a participacdo dos
cidadaos na politica; e atuando como consultores no processo de formacdo de politicas
publicas ou como agentes de governo profissionais.

Analisada sob a perspectiva atual de democracia, a postura de Skinner sobre o
sistema, especialmente em Walden Two, parece, em alguns pontos, limitada. As
afirmac6es de que o povo ndo esta em condicdes de escolher e que os cidaddos sabem que
seu voto ou movimentos sociais tem poucas chances de fazer a diferenca podem ser
criticadas. A liberdade de expressao, de acesso a informacGes e de participacdo fizeram
aflorar a “primavera arabe” em paises como Egito e Libia. A participacdo popular prova

sua importancia em movimentos como esse, em prol do fim das ditaduras.

83



E fato que ainda ndo existem propostas consistentes para formacéo politica dos
cidadaos nas entidades educacionais, e que varios pesquisadores, politicos e outros agentes
podem estar idolatrando a democracia sem fazer uma andlise mais refinada de seus méritos
e limites; mas ignorar os beneficios advindos da participacdo politica indireta é nédo
valorizar o significado desta conquista no cotidiano de cada cidaddo. Além disso, com a
ampliacdo dos meios de comunicacdo, a participacdo politica tornou-se mais ativa, e tem
feito com que muitos movimentos sociais ganhem espaco. E possivel inferir que Skinner,
ao escrever sob influéncia de seus interesses em uma comunidade utdpica igualitaria e na
circunstancia histérica em que se encontrava, ndo tenha conseguido dimensionar o
tamanho e a importancia de uma conquista popular como essa em ambientes ha pouco
ditatoriais e com restritas formas de contracontrole — apesar de afirmar que ndo se deve
“parar” na democracia.

Envolvido no discurso libertario e com um sistema juridico amplamente baseado na
responsabilidade pessoal, o povo que vive em sociedades democraticas apresenta
resisténcia a delinear ou mesmo a imaginar uma sociedade planejada. A oposicdo se deve,
em parte, as experiéncias negativas de governos controlados de forma aversiva, como 0
nazismo ou ditaduras militares. Como as liberdades individuais abriram amplos caminhos
para a busca da felicidade, apontar a possibilidade dela em um ambiente projetado parece
ser uma tarefa desafiadora. O trabalho de analistas do comportamento, portanto, precisara
ser lento e paulatino — primeiro em relacdo aos esclarecimentos sobre controle, e depois
sobre possiveis intervengdes analitico-comportamentais, para ndo dar margem a um
contracontrole produzido pelo povo contra aqueles que se utilizam da filosofia behaviorista
radical. E preciso atuar na reconstrucdo gradual das praticas que fazem parte do cotidiano

de cada analista do comportamento, e aceitar o desafio de que tentar cumprir esse objetivo
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pode contribuir decisivamente para a substituicdo gradual de certas préaticas culturais por
outras, apoiadas em padrdes ético-morais subsidiarios da justica social.

Um fator importante de controle da politica, especialmente da democrética, parece
ndo ter sido ainda discutido por analistas do comportamento: o quanto ela é controlada
pela economia, e a maneira como ela serve para mediar conflitos de interesse de mercado.
Muitas vezes, as decisdes dos governantes se tornam restritas, porque ja foram definidas
em outras esferas, como as grandes organizagdes financeiras internacionais, que ndo sao
democratizadas. Com a privatizagdo de muitos setores do governo, seu controle é exercido
em grande parte por empresas, € Nndo por os representantes politicos. Além disso, com o
crescimento econdmico de muitos paises, a democracia parece ser a forma de governo que
mais facilita o progresso, ja que promove relagdes internacionais vantajosas. Nem por isso,
contudo, a democracia deve ser imposta a cidadaos que vivem sob outros regimes, a menos
que essas mudancas sejam acompanhadas por mudancas nas historias de reforco até entdo
modeladas pelos antigos regimes. Muitas vezes, imposicdes prematuras de mudancas
politicas podem levar a rebelides em um futuro préximo.

Um problema persistente da insercdo do analista do comportamento nos regimes
democraticos € quem ou 0 que produzira as contingéncias necessarias para suas acoes.
Como os analistas do comportamento podem se importar mais com os rumos da politica
atual? De que forma estdo levando adiante a proposta ética de Skinner? O que produzem
para uma sociedade melhor? Como se comportam politicamente dentro da democracia?
Estas e outras questfes continuam e continuardo pertinentes e em aberto.

Este estudo deixou muitas lacunas e ainda ha muito que pesquisar. Confrontar as
proposi¢oes analitico-comportamentais com teorias politicas, bem como suas vantagens ou
limitacBes, pode ser o primeiro passo. Também € pertinente analisar com mais detalhe o

funcionamento das institui¢bes caracteristicas da democracia e as possiveis implicacdes de
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decisdes tomadas por esse sistema de governo. E, no futuro, quicd, contribuir para redefinir

0s rumos da democracia.
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