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RESUMO

O termo rede € usado em varias areas do conhecimento e com diversas
acepgoes e diferentes aplicagbes. Nas ciéncias sociais estuda-se as redes
sociais que sao compreendidas como pessoas, grupos e instituicoes,
chamados de nos, que se interligam. Nestas redes os atores sao
representados por nds e suas relagbes por linhas. A apresentacdo destas
redes pode ser feita por grafos porém sem referéncia espacial. No entanto,
com o conhecimento da posi¢cao geografica dos atores estes podem ser
inseridos em mapas, que apoiados sobre uma base cartografica referenciam
espacialmente a rede social. O objetivo neste trabalho é representar
digitalmente estas redes sociais nos contexto municipal na tela de um monitor
de 15 polegadas. Como a area de representagdo € pequena ocorrem
problemas de comunicagdo como o congestionamento de simbolos. Isto pode
causar interpretagdes erradas das informacgdes apresentadas. Este problema é
resolvido com a aplicagcdo da generalizacdo cartografica que teve como
principais operadores utilizados nesse trabalho a agregacao, o deslocamento e
a suavizagao. Os resultados mostram comparagdes entre os mapas sem e com
generalizagdo, onde € perceptivel o maior poder comunicativo dos mapas
generalizados.

Palavras-chave: Redes Sociais; Representacdo de Redes Sociais;
Generalizagado de Redes.



ABSTRACT

The term network is used in many areas of knowledge and with different
meanings and applications. In the social sciences are studied social networks
that are understood as individuals, groups and institutions, called nodes, which
are interlinked. In these networks the nodes represent social actors and their
relationships are represented by lines. The presentations of these networks are
made by graphs but without spatial reference. However with the knowledge of
the geographical position of these actors the graphs can be represented in
maps. These data are geographically referenced using a base map. The main
objective of this research is to provide a digital representation of social networks
in the context of the city on the screen of a monitor of 15 inches. The
representation area is small for these contexts. This causes problems in
communication as the congestion of symbols. This generates possible false
interpretations of the information presented. This problem is solved with the
application of cartographic generalization which had as main operators used in
this work were the aggregation, the displacement and smoothing. The results
bring comparisons between the maps with and without generalization. The
conclusion shows that generalized maps are more communicative.

Keywords: Social Networks; Representation of Social Networks; Generalization
Network.
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1 INTRODUGAO

Até mesmo as relagdes familiares podem ser explicadas através da
analise estrutural e geografica de uma rede social. Um exemplo pode ser uma
mae de dois filhos adultos, um de cada sexo. A filha, que reside no mesmo
bairro de sua genitora, reclama da falta de grandes recepgdes quando essa a
visita. O filho, residente em outro estado, gostaria que sua mée estivesse mais
presente no seu cotidiano. A mae julga tratar ambos os filhos sem distingdo. Ao
analisar-se essa questao familiar percebe-se que ha ligagdes entre a mae e
seus filhos, pois existe uma relacdo de amor entre os individuos. O
comportamento diferenciado da mae é explicado pelas relacbes espaciais,
porque a mae tenta dar a mesma atencdo para seus dois filhos, porém a
atencao destinada ao filho, que mora em um lugar mais distante, parece ser
maior devido a menor freqiéncia com que se véem.

Rede social € uma das formas de representacao dos relacionamentos
afetivos ou profissionais entre si ou entre seus agrupamentos de interesses
mutuos. Genericamente, as redes sociais sdo compreendidas como um
conjunto de atores sociais (pessoas, grupos e instituicdes), chamados de nds,
que se interigam quando ha relagbes entre si, e que integram um sistema
social. O conjunto das relagbes dentro deste sistema pode ser representado
por uma rede, por exemplo, por meio de um conjunto de pontos, total ou
parcialmente, interligados (DELAZARI, SLUTER e KAUCHAKJE,2007).

Segundo Matheus e Silva (2006), a analise de redes é realizada com
base em modelagem matematica, principalmente por meio de grafos. Uma rede
nao tem centro, mas sim nos de diferentes dimensdes e com diferentes
relagdes internodais, de forma que todos os nds sdao necessarios para a
existéncia da rede, incluindo as relagdes de poder entre os mesmos. A estudo
de redes é o meio para realizar uma analise que objetiva mostrar que a propria

forma da rede explica a maneira de como e porque os fendmenos observados
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acontecem. A forma da rede é o resultado da disposicdo dos atores e suas
relagdes.

A analise de redes sociais € um campo de estudo amplo que vem
recebendo maiores atengbes entre os cientistas sociais na Europa e nos
Estados Unidos, e mais recentemente passou a ser melhor contemplada por
pesquisadores brasileiros (MINELLA, 2008). A énfase da analise recai sobre as
relagdes que se estabelecem entre os individuos, instituicdes e organizacgdes,
cujos vinculos estruturam diferentes situagdes sociais e influenciam o fluxo de
bens materiais, idéias, informacdo e poder. A analise de redes pode ser
aplicada em diversos campos do conhecimento, em diferentes situacbes e
questdes sociais, a partir de diferentes enfoques tedéricos, como por exemplo,
em estudos de movimentos sociais, relagdes internacionais, elites politicas e
econdmicas, politicas publicas, organizacbes empresariais, classes sociais,
producao de conhecimentos, modos de comunicagao, uso de informacgdes,
instituicoes e organizagcdes (MINELLA, 2008).

Os analistas de redes sociais usam ferramentas, tais como o programa
UCINET (ANALYTICTECH, 2008), para as suas representacboes. Este
programa gera representagcdées com grafos em que cada integrante da rede
social é representado por um nd e suas ligagdes, quando estas existirem.
Existem outros programas voltados a analise de redes sociais, pode-se citar o
NETDRAW (ANALYTICTECH, 2008), e também programas nao destinados a
tal fungcdo, mas que auxiliam no entendimento da rede como o EXCEL
(MICROSOFT, 2008), através da representagao por matrizes.

Estes programas computacionais ndo proporcionam a representagao
das redes por suas localizagdes espaciais e nem os atributos de suas relagoes.
Como resultado visual destes programas tem-se somente um aglomerado de
nos ligados entres si ou ndo sem suas posicdes geograficas. Este papel

compete a Cartografia Tematica. Logo, a visualizagao cartografica aplicada as
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redes sociais pode contribuir com um aprofundamento do carater exploratério
das analises das redes.

A rede social abordada neste trabalho esta atrelada ao sistema de
protecao social que garante o direito a assisténcia social da cidade de Curitiba.
As entidades vinculadas e este sistema podem ou ndo estar localizadas em
Curitiba, ha casos em que as entidades que atuam no municipio tém sua sede
em outros estados e até mesmo no exterior (MARCHIS, 2008).

Ha uma proposta para projeto cartografico para a representagao de
redes sociais feita por Marchis (2008). O objetivo foi apresentar uma
proposicao de metodologia para o desenvolvimento de projetos cartograficos
para redes sociais através de mapeamento tematico. Os mapas foram
projetados com o propdsito da representacao cartografica somente em papel
de formato A3 (297 x 420 mm) ou A2 (420 x 594 mm). As redes foram
representadas apenas para o nivel municipal. Os resultados sao aproveitados
pela equipe que analisa o sistema de protegcdo social, que ao utilizar os
produtos cartograficos gerados por Marchis (2008) ampliou seu conhecimento
sobre a rede social. Com a andlise dos mapas tematicos da rede social
percebe-se imediatamente as regides com excesso de atores, e outras com
escassez, e pode-se verificar se a localizagao dos atores influencia no numero
de ligagdes que estes possuem. Ao analisar os produtos cartograficos gerados,
o cientista social que era o usuario conseguiu realizar os estudos e avaliagbes
necessarias com a representacao cartografica dos dados fornecidos e
principalmente conseguiu aprimorar suas analises em relagdo a rede social em
estudo. Porém o usuario ndo possuia habilidade na leitura de mapas, e preferiu
trabalhar com os grafos juntamente aos mapas, pois 0 primeiro permite uma
analise tedrica da estrutura da rede e o segundo fornece um estudo da rede e
suas caracteristicas, bem como de sua dindmica no municipio e no pais.

A proposicao de projeto cartografico foi considerada satisfatéria em

relagcdo aos cumprimentos dos objetivos apresentados na dissertacdo de
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mestrado. Porém, a constru¢do dos mapas se apresentou bastante trabalhosa,
pois ha redes com milhares de atores, 0o que torna suas representagdes
cartograficas um trabalho bastante moroso. Além do que o trabalho foi
realizado manualmente, desde a localizagdo dos nos até a representagao das
ligacdes da rede (MARCHIS, 2008).

Uma rede social pode estar toda contida em apenas um municipio. Foi
desta maneira que foi representada por Marchis (2008). Entretanto ha também
casos de redes sociais cujos atores estdo em outros municipios, estados ou até
paises. Neste trabalho as redes séo representadas na tela de um monitor de 15
polegadas por este ter o seu uso mais difundido. Como a area de
representacio disponivel € a mesma tanto para o municipio quanto ao estado e
ao pais, obrigatoriamente ha uma reducéo da escala para a representagao das
maiores areas.

Deve-se também considerar que as representagdes cartograficas nas
diferentes escalas adotadas devem ser realizadas usando-se o conhecimento
sobre generalizagao cartografica, com o objetivo de se evitar a sobreposi¢ao de
atores cujas posi¢des geograficas sejam proximas, ou seja, devido a densidade
espacial da rede. Com a generalizacao cartografica, deve-se decidir que tipo de
dado sera omitido com uma reducéo de escala, quais alteragbes os simbolos
sofrerdo com a variagdo da escala, e, ainda, avaliar se ha a necessidade de
deslocamento do simbolo. Todas estas operagbes sao realizadas sobre os
produtos cartograficos e sao consideradas operagdes de generalizagcao
cartografica (KEATES, 1989). A questao a ser abordada por este trabalho esta
relacionada a manutencao das caracteristicas da rede no que diz respeito as
inter-relacbes entre os atores e simultaneamente representar as relagdes

geograficas em diferentes escalas.
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1.1 JUSTIFICATIVA

Pretende-se neste trabalho aplicar os conceitos de generalizagao
cartografica para as representagdes em mapas tematicos das redes sociais de
saude, trabalho, habitagao, alimentagcdo, educagdo e assisténcia social em
diferentes escalas. As caracteristicas geograficas e estruturais da rede devem
ser combinadas nos mapas tematicos de maneira a se obter uma
representacdo que atenda as necessidades do usuario, seja qual for a escala
utilizada. Para que isto seja concretizado recorre-se a generalizagao
cartografica por esta ter o papel de abstrair e simplificar as informacdes
cartograficas de acordo com a sua importancia e contribuicdo para o uso do
mapa (NALINI, 2005).

De acordo com KAUCHAKJE (2007), “a representacao cartografica
contribuira em muitos aspectos nas analises de redes sociais. Espera-se que
seja possivel desenvolver uma metodologia de analise de rede social que
associe as contribuicdes das representagées em grafos e em mapas tematicos.
Esta metodologia de analise pode gerar um melhor entendimento da situagao
da rede em estudo, porque fornecera o conhecimento da localizagao geografica
dos atores e suas ligagbes. Ja com os mapas o usuario podera ter uma visao
da rede em estudo, a partir da posi¢cao geografica destes atores”.

As representacgdes de redes sociais existentes até entdo apresentam
duas caracteristicas onde a cartografia pode atuar: as localizagbes espaciais
dos nés da rede ndo sao representadas; e as solugdes graficas nao sao
definidas de maneira a representar os atributos dos componentes dos grafos.
Estes problemas quando solucionados podem aumentar o poder de analise da
rede social, pois a representacao das localizagdes espaciais € necessaria para
as analises de conhecimento sobre as relagbes de proximidade e vizinhanga; e

a representacao dos atributos dos componentes dos grafos € necessaria para
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as analises de agrupamentos e dispersodes, tendéncias, regides de influéncias,
entre outras (DELAZARI, SLUTER e KAUCHAKJE,2007).

Este trabalho cumpre com as demandas dos cientistas sociais, pois
com o conhecimento da localizagdo geografica sera possivel conhecer a
existéncia de concentragdes e de auséncias de atores em determinadas
regides, o que permite verificar e entender porque determinadas regides sao
melhor assistidas que outras, ou a possibilidade de novos atores instalarem-se
em regides desprovidas de um determinado servico. Ao analisar as ligagdes
entre os atores considerando a espacializagdo geografica o usuario podera
visualizar as ligacbes e as distancias entre os atores. Podera, ainda, verificar
as relagbes entre as centralidades e a alta concentracao de ligagdes de alguns
atores, 0 que permitira saber quais sdao os atores significativos e os mais
influentes, de modo que possa ser possivel entendé-los em sua importancia e

em sua posigao espacial correta.

1.2 OBJETIVOS

A analise de redes sociais ja existe e vem sendo cada vez mais
difundida entre os pesquisadores das ciéncias sociais e humanas. A
representacdo de uma rede em um mapa aprofunda o conhecimento do
analista, pois este possui mais informagdes para trabalhar a respeito de
aspectos socioeconémicos e culturais de uma regidao. Assim, o objetivo geral
deste trabalho é representar as caracteristicas geograficas de redes sociais em
monitores de 15 polegadas juntamente com seus aspectos estruturais para que
seja ampliado o poder de analise dos usuarios mesmo com a redugao da
escala ao se fazer uso da generalizagao cartografica. Para que esta meta seja
atingida, deve-se cumprir as seguintes etapas, que compdéem os objetivos

especificos desta pesquisa:
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o Entender os conceitos acerca de redes sociais e suas
caracteristicas relacionadas ao sistema de protecdo e direito a assisténcia
social;

o Estudar os conceitos de generalizacdo cartografica para a
geracao de mapas tematicos em ambiente digital;

o Realizar a generalizagao cartografica das informagdes tematicas;

o Projetar e produzir mapas tematicos das redes do sistema de

protecao social que garante o direito a assisténcia social da cidade de Curitiba.



2 REDES

O termo rede é usado em varias areas do conhecimento e com
diversas acepcoes e diferentes aplicacdes. Ha conceitos simples para rede
como, por exemplo, um simples entrelagado de tecido, além de conceitos
complexos como a ligagdo entre computadores de todo o mundo. Segundo
Loiola e Moura (1997) identificam-se diversas definicbes de rede, partindo da
nogao de entrelagcamento de fios e formagédo da malha e sua analogia com as
concepgdes nas engenharias, nas ciéncias organizacionais e sociais, passando
por outros sentidos, que incluem armadilha, instrumento de protecéo,
instrumento de sustentacdo e marco divisorio entre concorrentes. O conceito
também representa a idéia de fluxo e de circulagdo, tais como redes de
comunicacao, de transportes.

As redes, nas ciéncias sociais, sdo estruturas multicéntricas que
compreendem diferentes atores, organizagdes ou nos, ligados entre si a partir
do estabelecimento e manutengdo de objetivos comuns e de uma dinamica
gerencial compativel e adequada (FLEURY, 2002).

Musso (2004), a partir de aspectos historicos e filosoficos, propde a
definicdo de que a rede é uma estrutura composta de elementos em interacao;
em sua dinédmica, € uma estrutura de interconexao instavel e transitéria; e em
sua relagdo com um sistema complexo, € uma estrutura escondida cuja
dindmica supde-se explicar o funcionamento do sistema, ou seja, quando a

forma da rede ¢é alterada, todo o sistema passa por uma transformacao.

2.1 ANALISE DE REDES

Segundo Matheus e Silva (2006), a analise de redes utiliza modelagem
matematica, principalmente através de grafos. Uma rede n&o tem centro, mas
sim nos de diferentes dimensdes e relagdes internodais, de forma que todos os

nOs sao necessarios para a existéncia da rede. A analise de redes € o0 meio
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para realizar uma analise estrutural cujo objetivo € mostrar que a forma da rede
€ explicativa dos fendmenos analisados. A representacdo da forma da rede
apenas por grafo sem referéncias espaciais e por um grafo georreferenciado
pode nao ser semelhante. No grafo sem referéncia pode-se deslocar um ator
para que se evitem sobreposicdes sem compromisso algum com a sua
localizacdo geografica. A analise de redes ainda pode mostrar graus de
dependéncia entre os nds e o0 quanto isto pode ser complexo ou nao.

A analise de redes em SIG é fundamentada em teoria dos grafos e
topologia. Uma dificuldade existente na representagdo cartografica destes
grafos é o fato de que alguns elementos dos grafos ndo sado condizentes com
suas caracteristicas espaciais, como as conexdes por exemplo, mas com seus
atributos topoldgicos. Isto significa que propriedades como conectividade,
adjacéncia e incidéncia ndo devem se alterar devido a um processo de
representacdo cartografica (CURTIN, 2007). Estas caracteristicas néao
possuem uma referéncia espacial. A conectividade, por exemplo, pode ser
representada tanto por uma curva como por um segmento de reta que nada
altera o seu significado. Por isso as vezes pode ocorrer de uma representagao
automatica nao ser tao eficiente como se espera na representagao de uma
rede. Cabe ao cartdégrafo decidir pela melhor forma de representagédo minimizar
os problemas e justifica-los.

A manutencdo de propriedades topoldgicas € importante em muitas
fungdes de SIG, incluindo analise de redes. As limitacdes para estas analises
motivaram o desenvolvimento de modelos direcionados a dados em rede,
como: “Geometric Network”, “Network Dataset” e “ArcGis Network” da ESRI; e
“Geographic Data Object Network” da “Intergraph’s Transportation Manager
Product” (CURTIN, 2007). As implementacdes de rede mais comuns em SIG
sao usadas para transporte, principalmente voltadas a rotas e comunicagao.

E comum modelar varios sistemas lineares através de redes. Isto €, um

conjunto de nés e um conjunto de arcos que ligam estes nos. Essa relagao
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reproduz tanto as relagdes topoldgicas quanto as geométricas (PHILLIPS,
1981). Os nés podem representar intersecoes de rodovias, conexdes elétricas,
telefénicas, de agua, esgoto e assim por diante. Em geral, um né € um ponto
que pode ser a origem ou destino de um fluxo, ou, até mesmo servir apenas
como um ponto de parada ou mudanga de dire¢do. Arcos sdo usados para
modelar estradas, linhas elétricas, vias aéreas, agua corrente ou qualquer
conjunto de caminhos que representem o fluxo entre canais. Arcos também
podem sugerir a representagdo de conectividades e de relacionamentos. Por
definicdo, ha sempre um custo associado a cada arco. Isto €, o custo € uma
constante ao longo de todo arco podendo ser, por exemplo, comprimento,
altura ou impedancia (FLETCHER, 1986).

A maioria dos modelos de rede sdo abstragbes das caracteristicas do
fendmeno analisado. Existem modelos de redes que encontram os caminhos
mais curtos, os mais rapidos, calculam as areas de influéncia e a distribuicao
dos fluxos na rede.

Uma dificuldade na concepg¢ao de um SIG é obter a relagdo entre os
varios objetos e eventos que compdem o sistema. Este sistema deve possuir
uma relacdo entre a realidade e a abstracdo computacional das fei¢des
representadas. Em aplicagbes de transporte encontram-se por vezes
confusdes sobre a diferenga entre uma rota, uma estrada, uma ligagédo e uma
aresta. Reconhece-se que estes quatro termos nao sao sinbnimos, mas estes
sdo de certa forma relacionados. Sem algumas definigdes ndo ambiguas e
detalhadas das entidades e suas inter-relagcbes geram-se graves deficiéncias

no SIG.

2.2 REDES SOCIAIS E SUAS ANALISES

Rede Social € uma das formas de representagado dos relacionamentos

afetivos ou profissionais entre si ou entre seus agrupamentos de interesses
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mutuos. Genericamente, as redes sociais sdo compreendidas como pessoas,
grupos e instituicdes, chamados de nés, que se interligam. O conjunto das
relagbes num sistema social pode ser representado por uma rede, por
exemplo, por meio de um conjunto de pontos interligados total ou parcialmente
(DELAZARI, PENNA e KAUCHAKJE, 2007).

Redes sociais sdo redes de comunicagao que envolvem a linguagem
simbdlica, os limites culturais e as relagdes de poder sobre relacionamentos de
entidades. Sdo também consideradas como uma medida de politica social que
reconhece e incentiva a atuagao das redes de solidariedade local no combate a
pobreza e a exclusao social e na promog¢ao do desenvolvimento local. As redes
sociais sdo meios possiveis de expressao de idéias politicas e econémicas
inovadoras com o surgimento de novos valores, pensamentos e atitudes. Esse
segmento que proporciona a ampla informacao a ser compartilhada por todos
os integrantes da rede, sem canais reservados e fornecendo a formagao de
uma cultura de participagdo, € possivel, gracas ao desenvolvimento das
tecnologias de comunicacdo e da informacao, a globalizagdo, a evolugao da
cidadania, e a evolugao do conhecimento cientifico sobre a vida. As redes
unem os individuos organizando-os de forma igualitaria e democratica e em
relacdo aos objetivos que eles possuem em comum (PARREIRAS, SILVA,
MATHEUS e BRANDAO, 2006).

A rede € o meio pelo qual ocorre o compartiihamento de idéias entre
pessoas ou instituicdes com objetivos, metas e fins sociais unidos em um
projeto conjunto. Assim, um grupo de discussao € composto por individuos que
possuem caracteristicas semelhantes. Essas redes sociais estdo hoje
instaladas principalmente na Internet devido ao fato desta possibilitar uma
aceleracédo e ampliagdo da maneira das idéias serem divulgadas e da absorg¢ao
de novos elementos em busca de algo em comum (TOMAEL e MARTELETO,
2006).
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E possivel uma divisdo das redes sociais em trés vertentes: primaria,
secundaria e intermediaria. A rede social primaria é formada por todas as
relagdes que as pessoas estabelecem durante a vida cotidiana, que pode ser
composta por familiares, vizinhos, amigos, colegas de trabalho e organizagdes.
As redes de relacionamento comecam na infancia e contribuem para a
formacao das identidades. Uma rede social secundaria é constituida por
profissionais e funcionarios de instituicbes publicas ou privadas, por
organizagbes nao-governamentais e organizagbes sociais, e fornecem
orientacdo e informacdo. Enquanto que a rede social intermediaria é
caracterizada por pessoas que receberam capacitacdo especializada, que tém
como fungao a prevengao e apoio e podem vir do setor da saude, igreja e até
da prépria comunidade. As redes sociais secundarias e intermediarias sao
formadas pelo coletivo, instituicbes e pessoas que possuem interesses
comuns. As redes podem ter um grande poder de mobilizagdo e articulagao
para que seus objetivos sejam atingidos (PARREIRAS, SILVA, MATHEUS e
BRANDAO, 2006).

As analises de redes enfatizam as relagdes entre os atores, o que
significa que estes normalmente ndo sao amostrados independentemente,
como no caso de outros tipos de dados convencionais que focalizam nos
atores e nos atributos. O estudo das redes complexas foi iniciado pelas
ciéncias exatas e, em seguida, utilizado pela sociologia, numa perspectiva de
analise estrutural das redes sociais (TOMAEL e MARTELETO, 2006).

No passado, as redes eram vistas como objetos estruturais, com
propriedades fixadas no tempo. Os novos estudos mostraram que elas sao, na
verdade, elementos dinamicos. Trouxeram a percepgao da estrutura ndo como
determinadora ou determinante, mas como mutante no tempo e no espaco.
Para compreender as redes € preciso entender a dinamica de sua construgao e

manutencdo. Essas dindmicas sdo dependentes das interagcbes totais que
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abarcam uma rede (organizagdo) e podem influenciar diretamente em sua
estrutura (TOMAEL e MARTELETO, 2006).

Na sociologia, a teoria dos grafos € uma das bases do estudo das
redes sociais, ancorado na analise estrutural. A analise das redes sociais parte
de duas grandes visbes do objeto de estudo: as redes inteiras e as redes
personalizadas. O primeiro aspecto € centrado na relagdo estrutural da rede
com o grupo social — as redes sao assinaturas de identidade social, o padrao
de relagdes do individuo esta mapeando as preferéncias e as caracteristicas
dos proprios envolvidos na rede. O segundo aspecto diz que o papel social de
um individuo poderia ser compreendido ndo apenas através dos grupos —
redes — a que ele pertence, mas também através das posi¢cbes que ele tem
dentro dessas redes. A analise das redes sociais se atém principalmente nos
padroes de relagdes entre as pessoas e nos lagos sociais. Numa rede social,
as pessoas sao 0s nds e as arestas sao os lagos sociais, gerados através da
interacao social (RECUERO, 2004).

Inicialmente, os socidlogos acreditavam que as unidades basicas
dessas redes eram as diades — relagdes entre 2 pessoas — e com isso as
relagdes entre individuos se dariam de modo aleatorio. As triades representam
2 pessoas com um amigo em comum e que, portanto, ttm mais chances de se
conectar. Nessa perspectiva, a analise estrutural das redes sociais procura
focar na interagdo como primado fundamental do estabelecimento das relagcdes
entre os agentes humanos (RECUERO, 2004).

Existem alguns modelos de redes ja estabelecidos como: os de redes
aleatorias, os de mundos pequenos e o das redes sem escalas. Renyi e Erdos,
matematicos, foram responsaveis pelo modelo de "grafos randémicos",
modelos das redes aleatdrias, que pretendia explicar como se formariam as
redes sociais. Nesse modelo, os nés se conectariam aleatoriamente (por isso a
formacao dos grafos seria randémica) e as redes seriam igualitarias, pois todos

0s nés que as formavam deveriam ter aproximadamente a mesma quantidade
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de conexdes, e a mesma chance de receber novas ligagdes. Disto surge o
conceito de “clusters”. grupos de nés conectados. Um “cluster’ pode ser
exemplificado da seguinte maneira: se houver uma conexao entre cada um dos
convidados de uma festa, ao final dela, todos estariam conectados entre si. Ou
seja, formariam uma rede. A festa seria um conjunto de “clusters” (grupos de
pessoas) que estabelecem relagdo uns com os outros, formando a rede
(RECUERO, 2004).

Um experimento realizado por Stanley Milgram para observar o grau
de separacao entre as pessoas foi o de enviar cartas aleatoriamente a varios
individuos, pedindo que eles as enviassem a um alvo especifico que, caso néo
conhecessem, deveria ser acionado através de outra pessoa. Das cartas que
chegaram ao alvo final, a maioria havia passado por um pequeno numero de
pessoas. Isso indicaria que essas pessoas estariam a poucos graus de
separagao umas das outras. Por isso a idéia de "mundo pequeno". Esse
modelo pode ser especialmente aplicado as redes sociais: cada individuo tem
amigos e conhecidos em todo o mundo, que por sua vez, conhecem outras
pessoas. Assim, todos estariam "conectados", o que evidenciaria a existéncia
de poucos graus de separagao entre as pessoas no planeta (RECUERO,
2004).

Mark Granovetter criou os conceitos de lagos fracos (“weak ties”) e de
lagos fortes (“strong ties”). Para ele, os lagos fracos seriam muito mais
importantes que os lagos fortes na manutencido da rede social, pois
conectariam pessoas de grupos sociais diversos, dando aos “clusters”
caracteristicas de rede. Este modelo € semelhante ao de Erdos e Rényi, em
que os lagos estabelecidos entre pessoas préoximas, mais os lagos
estabelecidos aleatoriamente entre alguns nés transformariam a rede num
mundo. Assim, a distancia média entre duas pessoas no mundo n&o
ultrapassaria um numero pequeno de outras pessoas, bastando que existissem

entre os grupos alguns lagos aleatoérios. Poucas ligagdes entre varios “clusters”
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sao suficientes para formar um “mundo pequeno” numa rede, transformando a
prépria rede num grande “cluster” (GRANOVETTER, 1985).

O modelo das redes sem escalas foi criado por Barabasi, modelo que
faz criticas aos modelos de Erdds e Rényi. Discorda da concepgao de que, nas
redes sociais, as conexdes entre nos (individuos) eram estabelecidas de modo
aleatorio. Para Barabasi (1999), ha uma ordem na dindmica de estruturagao
das redes. As redes ndo seriam igualitarias. Ao contrario, alguns nds seriam
altamente conectados, enquanto outros teriam poucas conexdes. Os nds ricos
seriam os “hubs” ou conectores e tenderiam a receber sempre mais conexoes.
Barabasi (1999) denominou esse tipo de rede de Rede sem Escalas (“Scale
Free”). Esse modelo segue a lei de "rich get richer" (ricos ficam mais ricos):
quanto mais conexdes o individuo (nd) possui, maiores suas chances de
conseguir novas conexdes. Ainda existe uma conexao preferencial onde um
novo nd tende a se conectar a outro pré-existente e mais conectado

(GRANOVETTER, 1985).

2.2.1 Principais Indicadores de Redes Sociais

Dentro da Anadlise de Redes Sociais podem-se destacar alguns
indicadores importantes inerentes a rede como a centralidade dos atores e as
ligacdes entre eles, se estas sdo fracas ou fortes. Centralidade, segundo
Gbémes et al. (2003), € um recurso sociolégico que nao tem uma definigdo
clara, apenas de forma indireta. Os autores esclarecem que um individuo é
central em uma rede quando pode comunicar-se diretamente com muitos
outros, ou esta préximo de muitos atores ou, ainda, quando ha muitos atores
que o utilizam como intermediario em suas comunicag¢des. Para Granovetter
(1985) as pessoas que tém relacionamentos mais distantes (ligagdes fracas)
estdo envolvidas em menor grau, enquanto que as mais préoximas (ligacoes

fortes) tém um envolvimento maior.
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Atores que tém mais ligacbes que outros podem estar em posigcao
vantajosa. Por terem muitos relacionamentos eles possuem formas alternativas
para satisfazer necessidades e aproveitar os recursos da rede e, assim,
possuem menor dependéncia em relagcao a outros atores (HANNEMAN, 2001).
Dentre as formas de centralidade pode-se citar. Centralidade de Informacao,
de Grau, Proximidade e Intermediacéo.

A Centralidade de Informagao (“information centrality’) € a medida
empregada na teoria de estimacéao estatistica (“statistical estimation”). Baseada
no conceito de informacédo, usa uma combinagdo que analisa todos os
caminhos entre os atores. Para cada percurso analisado considera-se a
informacdo contida no caminho correspondente (GOMES et al., 2003). Esta
medida foi criada por Stephenson e Zelen (1989) como um recurso a mais para
a centralidade, visto que as medidas de centralidade mais empregadas — grau,
intermediacdo e proximidade — nas redes sociais utilizam os caminhos
geodésicos (mais curtos) no seu calculo.

A Centralidade de Grau (“degree centrality”’) € o recurso que identifica o
numero de contatos diretos que um ator mantém em uma rede, vale dizer, é o
que mede o nivel de comunicagdo de um ator. Se um ator recebe muita
informacgao — ligagdes direcionadas a ele — diz-se que ele é proeminente ou
tem prestigio na rede, ou seja, muitos outros atores buscam compartilhar
informagdes com ele e isso pode indicar sua importancia. Os atores que
procuram outros — os que tém alto grau de saida de ligagdes — normalmente
sao atores influentes (HANNEMAN, 2001).

A Centralidade de Intermediacdo (“betweenness centrality’) segundo
Hanneman (2001), considera um ator como meio para alcangar outros atores,
visto que ele esta posicionado nos caminhos geodeésicos entre outros pares de
atores na rede. Marteleto (2001, p.79) afirma que um individuo pode ter poucos
contatos diretos na rede, estar conectado basicamente por ligagdes fracas,

mas exercer um importante papel intermediando informacgdes. “O papel do
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mediador traz em si a marca do poder de controlar as informacdes que
circulam na rede e o trajeto que elas podem percorrer”. Dentro deste indicador
ha um outro chamado de centralidade de fluxo que mostra todos os caminhos
possiveis para o contato entre os atores, ampliando a medida de centralidade
de intermediagdo, que analisa apenas o menor caminho (geodésico) entre
atores. Atores que estao localizados entre outros atores controlam e fazem,
entre estes, a mediagcao da informacédo. Deles depende a troca indireta de
informacgdo, quando os intermediarios bloqueiam a comunicagédo, por serem
indiferentes a tematica tratada. Se existirem outros caminhos, Hanneman
(2001) afirma que os atores provavelmente os usardo, mesmo que sejam mais
longos ou menos eficientes. Os atores podem usar todas as ligagdes que os
conectam a rede, ndo apenas os geodésicos. Na centralidade de fluxo,
continua Hanneman, a intermediacdo mede-se pelo volume de fluxo entre os
atores, o qual passa por caminhos em que o ator esteja inserido.

A Centralidade de Proximidade (“closeness centrality’) diz Hanneman
(2001), ressalta a distancia de um ator em relacdo a outros, na rede. Este
enfoque esta baseado na distdncia geodésica de cada ator com todos os
demais, considerando-se as distancias tanto diretas quanto indiretas. Isto €,
quanto mais proximo um ator estiver de outros atores da rede, mais central
estara. Gomes et al. (2003) afirmam que a centralidade de proximidade
representa independéncia, significando a possibilidade de comunicagcdo com

muitos atores em uma rede, com um numero minimo de intermediarios.

2.3 REPRESENTAGCAO DE REDES SOCIAIS

Como outros tipos de dados, a informagao coletada sobre as relagdes
entre os atores de uma rede é caracterizada segundo diferentes niveis de
medida. Pode-se medir desde o grau de centralidade até identificar o tipo de

parceria entre os atores. Os analistas de redes sociais utilizam duas formas
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para representar a informacdo: graficos (sociogramas) e matrizes (TOMAEL e
MARTELETO, 2006).

Existem varios tipos de grafos, porém os analistas sociais se utilizam
de um tipo especifico que consiste em pontos (ou nds) que representam atores
e linhas para representar lagos ou relagdes. Os sociélogos ao utilizarem este
tipo de grafo nomearam-no como sociogramas. (HANNEMAN, 2001).

Ha uma variedade de sociogramas, mas que compartiiham de uma
mesma caracteristica em que, geralmente, os atores sdo representados por
circulos com etiquetas, que os identificam dentro da populagao da rede; usa-se
segmentos de retas para representar os lagos entre um par de atores quando
houver um relacionamento entre os mesmos (HANNEMAN, 2001).

Para exemplificar, far-se-a aqui uso de um exemplo para a analise de
uma rede social. Suponha-se que se queira analisar o tipo de organizacdo em
que cada ator social se enquadra. Estas organizagdes podem ser
governamentais ou nao-governamentais (ONGs). Para os analistas sociais
ainda é importante saber em qual tipo de ONG o ator e classificado. A FIGURA
1 ilustra os atores sociais de uma rede classificados pelo atributo do tipo de

organizagao.

FIGURA 1 — ATORES SOCIAIS DE UMA REDE DIFERENCIADOS PELO TIPO DE
ORGANIZAGAO



FONTE: O AUTOR (2009)

Na FIGURA 1 representa-se as ONGs utilizando-se de quadrados e
circulos para as organizagdes governamentais. Ainda, para se diferenciar os
tipos de ONGs, uitilizou-se as cores vermelha, laranja, roxo e amarela.
Variagcbes de tom de cor, hachuras, forma e tamanho s&o comuns na
representacao dos atributos dos atores (HANNEMAN, 2001).

Estes atores possuem relagdes entre si que podem ser representadas
através de segmentos de reta. A FIGURA 2 mostra um exemplo da
representacdo dessas relagdes para uma rede social. Percebe-se que a
relacbes somente entre os atores 7 € 13, e entre 0 8 e 13. Os demais atores

agem de maneira independente ou isolada.

FIGURA 2 — GRAFO DE UMA REDE SOCIAL
FONTE: O AUTOR 2009

Pode-se representar, também, multiplas relagées. Porém numa rede
com muitos atores e com varios tipos de relagdes, o resultado pode ser um
tanto quanto confuso de se entender caso ndo haja uma variagdo na
representacao destas ligacdes. A FIGURA 3 traz um exemplo de variagéo entre
relagdes multiplas, em que os atores sociais possuem diferentes relacoes entre

Si.
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FIGURA 3 — GRAFO DE UMA REDE SOCIAL COM RELACOES MULTIPLAS
FONTE: O AUTOR (2009)

O grafo ainda pode ser ordinal quando o grau da relagdo pode ser
ordenado ou classificado. Se ha uma escala de valores para as relagdes, o
grafo pertence ao conjunto dos grafos valorados. Em ambos os casos pode-se
colocar a intensidade da relagdo na representacdo da seta, uma forma seria
variar espessura da linha (HANNEMAN, 2001). A FIGURA 4 ilustra um grafo de

uma rede social onde ha este tipo de variagao.
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FIGURA 4 — GRAFO DE UMA REDE SOCIAL PARA RELACOES MULTIPLAS ORDENADAS
FONTE: O AUTOR (2009)

3 A CARTOGRAFIA NA REPRESENTAGAO DE REDES SOCIAIS

A aplicagdo do conhecimento técnico-cientifico de cartografia na
representacdo de redes sociais aumenta o poder de analise das mesmas de
maneira a visar solugdes de representag¢des espaciais para subsidiar a analise

dos componentes das redes sociais e seus relacionamentos. A representagao



grafica das redes sociais fomenta as analises espaciais de maneira a
compreender a formagao, as interacbes e o impacto de uma rede social na
democratizagao da cidade e na transformacgdo das condi¢gdes de vida urbana
(DELAZARI, et al 2007).

Para tal faz-se necessario compreender quais sao as analises
realizadas pelos especialistas em redes sociais com a utilizagdo de grafos para
conhecer os atributos das redes, bem como de cada um de seus componentes,
hierarquias e posicdes na malha de articulagédo; e como os especialistas
propdem agdes sobre as redes sociais, considerando suas caracteristicas a
partir destas analises (DELAZARI, SLUTER e KAUCHAKJE, 2007).

A visualizagdo cartografica’ associada a andlise de redes sociais
aumenta o conhecimento dos analistas. Isto porque com a espacializagao das
informacgdes, os profissionais tém os atributos espaciais dos componentes da
rede para serem observados. A partir dai podem verificar padrées entre varios
aspectos socioeconémicos, culturais e histéricos. No dominio privado o usuario
pode explorar se ha presenca de atores sociais em regides mais carentes de
um determinado servico e com isto tirar suas conclusdées a respeito do
fendmeno estudado. O analista interpreta estas informagdes e as apresenta ao
dominio publico da maneira a mostrar as caracteristicas mais relevantes a

respeito da rede social abordada.

1 Visualizagcao Cartografica vide MacEachren (1994)
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3.1 GENERALIZACAO CARTOGRAFICA

Na cartografia convencional, a geracdo de produtos cartograficos em
escala reduzida implica na aplicagcdo de generalizagdao cartografica manual,
que se inicia pela reducado fotografica dos originais a sofrer generalizagao
(VIANNA, 1997). As operagdes de generalizagao manual de cartas topograficas
sao tarefas de tamanha complexidade que podem ser expressas com a frase
atribuida a E. Von Sydow "Somente aquele que é mestre sobre o assunto e
pode desempenhar com suas maos o que sua mente deseja, esta habilitado a
generalizar de forma correta" (SSC, 1979).

De acordo com Hardy (1999), o processo de reduzir o nivel de
detalhamento de um mapa, como consequéncia da redugdo da escala do
mesmo, € chamado generalizagado cartografica. A generalizacdo pode, ainda,
ser vista como uma série de transformagdes numa representacédo grafica de
informacao espacial, cujo propdsito € melhorar a legibilidade e o discernimento
dos dados, e executada relativamente a interpretacdo ou especificacdo que
define o produto final (MULLER, 1995).

A generalizacdo cartografica € entendida como um processo de
ajustamento de conteudo e grafico, com a finalidade de melhorar o uso de
dados geograficos a um nivel mais elevado da percepcéao visual de entidades
espaciais tal como as suas relagbes. Assim, pode-se considerar a
generalizagdo como uma forma de filtro. A generalizagdo € um procedimento
dependente da escala, mais precisamente da razdo entre as escalas
envolvidas, escala do mapa fonte e mapa resultante, e principalmente dos
objetos representados. Quanto maior for a razdo entre as escalas, maior a
necessidade de generalizacdo de objetos representados no mapa (LOPES,
2005).

E possivel diminuir a escala do mapa, dimensionando simples e

proporcionalmente a area dos objetos, mas ndo indefinidamente. Assim os



objetos de menor importancia devem ser eliminados ou combinados com os
objetos proximos, na mesma classe de objetos, e os mais importantes podem
ter que ser exagerados. O procedimento aponta para reduzir a quantidade de
informacdo apresentada, para criar uma comunicagdo mais clara (LOPES,
2005).

Os dois tipos principais de generalizagao sdo segundo Jones (2003):
generalizagao semantica - baseada na escolha inicial da informacgao relevante
a ser apresentada no mapa; e generalizagdo geométrica - baseada na
manipulacéo de caracteristicas graficas de objetos representados no mapa.

A necessidade de generalizar vem de fatores objetivos e subjetivos. Os
objetivos sdo a escala e os requisitos graficos. Os subjetivos sao a
caracteristica e a importancia das feicbes. A escala e a densidade de
informagcdo condicionam o espago disponivel para a representagdo. Os
requisitos graficos tém a ver com a legibilidade do que se esta representando.
Devido a sua importancia algumas feicbes devem ser exageradas. E em outros
casos as caracteristicas do comportamento das fei¢des devem ser preservadas
(FIRKOWSKI, 2002).

A generalizagao cartografica no meio digital é realizada com base em
operagdes de transformacodes estatisticas e operagbes geométricas. Mcmaster
e Shea (1992), propdem um conceito de generalizagao adequado a cartografia
digital: “a generalizacao digital pode ser definida como o processo de derivar
um conjunto de dados cartograficos simbolicamente ou digitalmente codificados
pela aplicacdo de transformacgdes espaciais e de atributos a uma fonte de
dados”. Logo, segundo Firkowski (2002), pode-se dizer que na cartografia
convencional a generalizagdo € realizada pela manipulacdo de imagens
graficas (pontos, linhas e areas), e na cartografia digital a generalizagao é
realizada pela “manipulagdo computacional” no arquivo da representacao

digital de fei¢des cartograficas.
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Para Jones (1997), a generalizagdo cartografica € uma tarefa
fundamental, porém das mais dificeis de automatizar. Isto porque o mapa é
uma representacao simbdlica elaborada do mundo, e a simbologia empregada
considera o proposito do mapa, sua escala e os elementos nele representados.

Spiess (1995), apresenta os propésitos e beneficios da generalizagao:

a) A aplicagcdo da generalizagdo permite a representagdo da
realidade com diferentes niveis de abstragao;

b) A generalizagdo permite a modelagem de bases de dados
espaciais;

c) A visualizagdo demanda generalizagcdo, 0 que aprimora 0s
produtos visuais;

d) A generalizacdo é a ferramenta que permite representar a
informacao relevante de forma legivel numa dada escala;

e) A generalizagao permite remover ruido de uma imagem e realgar
informacgao essencial, ndo apenas ruido geométrico mas o ruido conceitual ou
a informacéao redundante.

O grande numero de definicbes e conceitos dos operadores de
generalizacao dificultam, segundo Vianna (1997), a padronizagdo do processo
manual de generalizagdo. O primeiro passo é fazer a selegdo do que sera
representado no mapa, ou seja, determina-se o conteudo do mapa de maneira
a atender ao propaosito do mapa.

Ndo ha um consenso entre os autores acerca dos operadores de
generalizagdo. As vezes usam um mesmo termo para denominar operadores
que nem sempre tém a mesma fungao (ISSMAEL, 2003). Diante deste fato
serdo apresentados aqui apenas os operadores que foram utilizados neste
trabalho.

As operagdes sobre a toponimia tém carater geométrico como é o caso
da associagao grafica (FIGURA 5), que se remete a proximidade do toponimo

ao objeto cujo nome representa (MONMONIER, 1991).
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FIGURA 5 — (A) ASSOCIACAO GRAFICA
FONTE: MONMONIER, 1991

Com a reducéo da escala pode haver a necessidade de mudancga de
posicionamento devido a sobreposicao de feicdes, por exemplo. Os operadores
usados para este fim sdo o deslocamento e a rotacdo. O deslocamento
(FIGURA 6) é uma operagao que surge da necessidade de representar um
determinado conjunto de feicdes ou objetos, e 0 espaco a eles destinado no
mapa nao os comporta. A solugdo para acomoda-los requer que suas posi¢des
geograficas sejam alteradas para permitir a sua representacdo (KEATES,
1989). As vezes pode surgir a necessidade de girar esses objetos, o que é feito

através do operador de rotagéo (FIGURA 7).
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FIGURA 6 —- DESLOCAMENTO A
FONTE: O AUTOR, 2009

FIGURA 7 — ROTAGAO
FONTE: O AUTOR, 2009

Também ao se levar em conta a representatividade da feicdo para o

proposito do mapa, estas podem ser excluidas ou permanecer na
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representacdo. Tem-se o operador de eliminagao/manutencao que decide se o
objeto tera representacédo na escala reduzida (MULLER, 1989).

Finalizando os operadores geométricos, quando a finalidade é criar,
eliminar e alterar os pontos definidores de uma feicao, os operadores sao a
simplificacdo e a suavizagcdo. A simplificagdo elimina pontos em linhas e
contornos de poligonos e implica numa redugdo do tamanho do arquivo
original. A suavizagao desloca e até mesmo acrescenta pontos de forma a
produzir elementos com segmentos de linha sem quebras abruptas
(MONMONIER, 1991). A FIGURA 8 mostra um exemplo do resultado final

destes dois operadores.

S NS

(&) simplificagio

AV SV

(b) suavizagio

FIGURA 8 — (A) SIMPLIFICACAO; (B) SUAVIZACAO
FONTE: MONMONIER, 1991

Uma das finalidades dos operadores conceituais de generalizacéo é a
reunido dos elementos em classe, que é realizada através da classificagéo.
Com este operador € que se agrupam as feicdes semelhantes e também se faz
a ordenacao destas quando possuem nivel de medida ordinal ou numérico
(ROBINSON et al, 1984). A generalizagao conceitual também pode atribuir uma
nova simbologia as feigées representadas no mapa generalizado.

Ha ainda os operadores que nao se classificam, em sua totalidade,

como geomeétrico ou conceitual. Esses operadores podem mudar as dimensdes
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de um elemento ou substitui-lo por dados do mesmo tipo. Dentre estes

operadores pode-se citar a agregacao (FIGURA 9) (MULLER, 1989).

agregacaoc

FIGURA 9 — AGREGAGCAO
FONTE: MONMONIER, 1991

A generalizagdo aplicada a redes sociais deve ser aplicada de maneira

a nao alterar os seus atributos topoldgicos. Todos os nds e ligagbes sao

necessarios para o entendimento da rede, pois sua forma e estrutura

evidenciam a sua dindmica de comportamento do fenébmeno tratado pela rede.

Com base nisto, é que se impede o uso do operador de selecdo, por exemplo.
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4 METODOLOGIA

A metodologia estabelecida para o desenvolvimento desta pesquisa
engloba o projeto e a produgcdo de mapas tematicos cujo tema aborda o
sistema de protegdo social que garante o direito a assisténcia social da cidade
de Curitiba. As entidades vinculadas a este sistema podem ou nao estar
localizadas em Curitiba. Ha casos em que as entidades que atuam no
municipio tém sua sede em outros estados e até mesmo no exterior. Porém, a
representacdo em diferentes escalas de analise tem de sofrer modificagdes por
meio de generalizagdo cartografica a fim de garantir mapas eficazes em sua
comunicabilidade nos niveis de analise, municipal, estadual ou nacional. O
projeto cartografico destes mapas consiste de sete etapas, ilustradas no

fluxograma da FIGURA 10.

Projeto Cartografico
Escalas dos Projecbes x
e Cartograficas Definicao das
NIVE:'I§ de - dos Niveis de - Infformacgdes Tematicas
Analise Analise 1
Generalizacao Coleta dos Generalizacéo
Gréfica Dados Conceitual
: : Criacao do
—
Simbologia Mapas

FIGURA 10 — FLUXOGRAMA DO PROJETO CARTOGRAFICO
FONTE: O AUTOR 2009
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4.1 DEFINIGAO DAS ESCALAS DE ANALISE

Para a definicado das escalas alguns aspectos sao relevantes. A maior
distancia entre os atores deve ser representada, pois dimensiona o raio de
alcance de influéncia da rede social. A menor distancia entre os atores deve
ser visivel para que se possa perceber a ligagao entre os atores, quando esta
existe. O tamanho dos simbolos cartograficos e tamanho da area a ser
representada devem estar relacionados para que o mapa tenha uma
apresentacao isenta de sobreposi¢gdes de simbolos, que utilize toda a area de
representacao e que mantenha a legibilidade das informagdes.

Consequentemente, deve-se adequar a escala a area para a
representacdo das redes que € de apenas 20 x 15 centimetros, area esta
disponivel num monitor de 15 polegadas, ao utilizar-se programa ArcMap 9.2
para a geragdo de mapas tematicos. Portanto, ndo € possivel evitar as
sobreposi¢cdes de simbolos nos mapas, e para solucionar este problema é
usada a generalizagao cartografica. O valor da escala a ser obtido é fungao das
determinacdes das distancias calculadas com a formula dos 4 elementos da
trigonometria esférica a partir das coordenadas dos pontos extremos de
Curitiba, do Parana e do Brasil. Para estes calculos considerou-se o raio da
Terra igual a 6371 quildmetros.

A reducdo da escala pode reduzir a quantidade de informacgdo a
representar, mas nao pode interferir no poder comunicativo do mapa. Assim, a
classificagdo dos fendmenos para a maior escala do projeto cartografico pode
ser inadequada para a representacao cartografica em escalas menores, h3,
portanto, assim, a necessidade de estabelecer novas classificagdes, que sao

discutidas na etapa de generalizagc&o conceitual.



4.2 DEFINICAO DOS SISTEMAS DE PROJECAO

4.2.1 Projegao Cartografica para Representagdo do Municipio de Curitiba

Os mapas que abrangem somente o municipio de Curitiba foram
construidos com o sistema de projegago UTM (SNYDER, 1993) para o
hemisfério sul e zona 22. E nessa zona que se localiza a maior parte do estado

do Parana e, incluindo a regiao da cidade de Curitiba (FIGURA 11).

54°|\W 519w 484 W
Limite Oeste|do Fuso 22 Meridiang Central Limite Leste do Fuso 22
FUSO 21 FUSQO 22
Parana

g:uritiba

FIGURA 11 - ESTADO DO PARANA NA QUADRICULA UTM
FONTE: O AUTOR 2009

O UTM é utilizado por agéncias e institutos de cartografia no Brasil. E
adotado em mapeamentos topograficos e tematicos, para referenciamento de
imagens de satélite e como sistemas de coordenadas para Sistemas de
Informagdes Geograficas (SIG). Este sistema traz a vantagem de facil
integragdo com dados provenientes de outros 6rgdos do municipio. Assim,

descarta-se a necessidade de se fazer transformacdes entre diferentes
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projecdes cartograficas, pois se houverem informagdes cartograficas em
diferentes projecdes e nao existindo a transformacéo especifica no programa
utilizado, esta devera ser implementada. Aos poucos, 0s governos vém
investindo no georreferenciamento de informagdes, e muitas dessas

informagdes podem vir a ser utilizadas nos mapas de redes sociais.

4.2.2 Sistema de Projecao para a Representacao do Estado do Parana

Para a representagcdo do estado do Parana utilizou-se a projecao
policbnica porque distorce menos a area do estado do que a projecdo UTM. A
projecao UTM também tem a desvatagem de que o extremo oeste do Parana
se situa em outro fuso. As proje¢des cdnicas sdo adequadas para representar
areas com grande extensao na direcdo leste-oeste (SNYDER, 1993). A
projecdo policbnica € uma projecao de natureza polisuperficial utilizada em
algumas aplicagbes em cartografia, embora ndo apresente a propriedade de
conformidade, nem de equivaléncia (SNYDER, 1993).

Na FIGURA 12 apresenta-se o reticulado a cada 10° em latitude e
longitude, e o quadriculado em quildmetros, para a regiao central do Brasil, na
projecao policénica, considerando como origem do sistema cartesiano (x,y) o
ponto (0°-50°). Nesta figura o reticulado & apresentado a cada 1000

quildmetros a partir da origem.
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FIGURA 12 — RETICULADO DA PROJEGAO POLICONICA PARA A REGIAO CENTRAL DO
BRASIL
FONTE: GALO 2002

4.2.3 Sistema de Projecéo para a Representacéo do Brasil

O Brasil é um pais de dimensdes continentais. Além de possuir regides
nos hemisférios sul e norte, possui regides nas zonas UTM 21, 22, 23 e 24, o
que impede de se representar o pais todo com o UTM. Logo, assim como foi
utilizada para o estado do Parana, a representacdo do territério nacional foi
feita na projecéo policénica. A base cartografica do Brasil nesta projecéo pode
ser obtida gratuitamente no site do IBGE (http://www.ibge.gov.br), assim como
a base cartografica dos limites municipais do estado do Parana. Na FIGURA
13 é mostrado o reticulado da projegao policbnica para o Brasil considerando
que as coordenadas da origem sao 0° e 50° O e o reticulado € ilustrado com as

linhas paralelas aos eixos cartesianos a cada 1000 quildmetros.
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FIGURA 13 — RETICULADO DA PROJEGAO POLICONICA PARA O BRASIL
FONTE: GALO 2002

4.3 DEFINICAO DAS INFORMAGCOES TEMATICAS E GENERALIZACAO
CONCEITUAL

Os analistas sociais poderao fazer analises com componentes
espaciais apds a representacdo das redes sociais em mapas. As suas
necessidades sdo a verificacdo da distribuicdo da rede social com relagdo ao
municipio e buscar justificativas para as concentracdes e escassez de atores
numa determinada regido. Os mapas devem atender a estas demandas do
usuario, portanto os dados coletados disponiveis devem subsidiar as
representacdes em diferentes escalas. Portanto, deve haver uma relacédo entre
a escala e o propésito do mapa.

Segundo Sluter (2008), com o conhecimento do usuario e de suas
demandas para mapas, o cartégrafo pode definir cada um dos mapas a serem
construidos no projeto cartografico. Para tanto, deve-se determinar e descrever
as informacgdes a serem representadas, estabelecer os critérios com os quais

estas informacbes serdo classificadas, bem como as classificacbes



propriamente ditas. A classificagdo € um dos operadores da generalizagéo
conceitual. Com as classificacbes das informacdes estabelecidas & possivel
coletar dados de todos os temas a serem mapeados, Os quais serao
apresentados em diferentes mapas tematicos.

Segundo o modelo conceitual de McMaster e Shea (1992), as razbes
de porque generalizar podem ser divididas em: elementos tedricos, com os
quais se visa a comunicabilidade e a manutencdo do projeto cartografico
original, dependéncia da aplicacdo, que deve condizer com os requisitos do
usuario; e elementos de computagcdo, que estdo relacionados com a
capacidade de armazenamento e de tempo computacional. Os primeiros
mapas construidos sobre a rede social do sistema de protecdo que garante o
direito a assisténcia social (MARCHIS, 2008) foram projetados para serem
representados em formatos de papel maiores que a area disponivel para a
visualizagdo em monitores de 15 polegadas. Entdo, a generalizagao
cartografica foi necessaria, uma vez que, com a reducdo da escala para a
representacdo dos mapas em telas de computador, ocorreram muitas areas
com congestionamento, e varios simbolos tornaram-se imperceptiveis, o que
alterou a comunicabilidade e a legibilidade das representacdes cartograficas.
Em diversos destes casos atores sociais tiveram de ser agregados e serem
representados com um novo simbolo cartografico.

Com o propdsito de manutengdo da logica e da comunicabilidade
foram estabelecidos critérios para as agregagdes. Caso os atores sobrepostos
nao cumpram estes critérios, ao invés de serem agregados, por suas posi¢des
nos mapas sao alteradas com a utilizacdo do operador de deslocamento.

Para o agrupamento dos atores foram estabelecidos 2 critérios. O
primeiro trata da fonte do dinheiro que financia as organizagdes quanto a sua
origem, ou seja, se esta é publica ou privada. O segundo critério é aplicado as
ONGs em que se ¢é avaliado se estas atuam em beneficio proprio ou ndo. Para

as ligagdes a classificacdo sera realizada considerando-se o tipo de parceria
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que ocorre entre os atores sociais de acordo com o0 que é estabelecido pelo
analistas sociais.

Os mapas tematicos de centralidade representam informacgdes
tematicas com nivel de medida numérico e intervalar. Logo, o critério utilizado
foi a reducéo do numero de classes pela aplicagdo do método de classificagao
numérica de Jenks que evidencia a semelhanga numérica dos valores
numéricos que compdem uma classe determinada pela diferengca entre cada
valor e a média da classe (SLOCUM, 1999). A FIGURA 14 mostra um

fluxograma da generalizagao conceitual.

Generalizagao
Conceitual

—

Atores ‘ Ligacdes ‘

A\, |

Tipos de ) )
Organizacéo | Centralidades | | Parcerias |
Grau | | Prowmigage | | mtermediagio |

FIGURA 14 — FLUXOGRAMA DA GENERALIZACAO CONCEITUAL
FONTE: O AUTOR 2009

4.4 COLETA DOS DADOS

As bases cartograficas estadual e nacional foram conseguidas
gratuitamente no site do IBGE. Ja a base do municipio de Curitiba foi obtida da
mesma maneira junto ao IPPUC (Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano
de Curitiba). A base do IPPUC ¢é datada do ano de 2006 na escala de 1:10.000,

enquanto que a do IBGE é relativa ao ano de 2009 na escala de 1:25.000
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As informacgdes acerca dos atores sociais foram obtidas por meio da
internet em sites de busca e alguns de seus atributos foram calculados com o
programa UCINET. A coleta destes dados foi feita por Marchis (2008). A
maioria das instituicbes possui pagina na internet e com a analise destas
Marchis (2008) obteve dados sobre as suas relagdes com outras entidades. Ao
organizar todas as informacgdes levantadas a autora gerou os bancos de dados
que foram associados aos arquivos inerentes aos shapefiles usados na
producao dos mapas tematicos. Os bancos de dados eram constituidos de
tabelas com o conteudo dos atributos dos atores sociais e de suas ligagdes, em

que a classificacdo de cada atributo fornecia sua propria representagao.

4.5 GENERALIZACAO GRAFICA (GEOMETRICA)

Se ao alterar a escala do mapa houver uma modificagcdo na
comunicagao cartografica, ou seja, se existir a possibilidade do usuario cometer
erros de analise devido a ma representagao, entdo € caracterizado o momento
de realizar a generalizagao grafica.

McMaster e Shea (1992) denominam este momento em seu modelo
conceitual como avaliagdo cartométrica, que € pautada em trés aspectos:
condicbes geomeétricas, medidas espaciais e globais, e controle das
transformacdées. As condigdes geométricas abrangem as situagdes
geomeétricas advindas da redugdo de escala, onde ocorrem problemas como:
congestionamento, coalescéncia, conflito, complicagcdo, inconsisténcia e
imperceptibilidade. Para cada situagdo deve ser usado um ou mais operadores
de generalizacdo grafica. Durante a produgcdo dos mapas deste trabalho
ocorreram problemas de congestionamento e imperceptibilidade. Para
soluciona-los utilizou-se, principalmente, o0s operadores agregacdo e

deslocamento.
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As medidas espaciais e globais (holisticas) tém a funcao de quantificar
a grandeza que permite identificar uma condicdo geométrica. Isto é feito
através da determinacao dos relacionamentos entre as feigdes. Estas medidas
sao tidas como o ponto de partida para as discussdes a respeito das condi¢cdes
geométricas. McMaster e Shea (1992) propdem as seguintes medidas:
densidade, distribuicdo, comprimento e sinuosidade, forma e distancia. As
medidas utilizadas neste trabalho foram a distribuicdo, que mostra as
concentragdes dos simbolos, e a distancia, que trata da proximidade dos atores
sociais e evidencia sobreposi¢cdes entre os simbolos. Neste trabalho simbolos
proximos, que se localizavam numa mesma regido de concentragao,
receberam a mesma classificacdo e formaram novos simbolos apds a agao da
agregacao. Ja os simbolos diferentes entre si foram deslocados.

O primeiro passo para a generalizacdo dos mapas ¢é a especificagao do
tamanho minimo do simbolo pontual a fim de que estes possam ser
discriminados. No QUADRO 1 apresenta-se o0s tamanhos minimos

identificaveis de acordo com a Sociedade Sui¢a de Cartografia (1977).

Simbolo Detalhe Tamanho minimo segundo

a Sociedade Suica

Quadrado Comprimento do lado 0,30 mm

do quadrado

Circulo Diametro do circulo 0,30 mm
solido
Triangulo Comprimento do lado 1,00 mm
do triangulo

QUADRO 1 — TAMANHOS MINIMOS PARA SIMBOLOS PONTUAIS SEGUNDO A SSC
FONTE: SSC (1977)
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Taura (2007) fez testes com diversos usuarios com diferentes niveis de
educagcdo e conhecimento do assunto em seu trabalho e chegou aos
resultados mostrados no QUADRO 2 para os simbolos em questdo. O trabalho
da autora foi baseado em testes com mapas impressos. Com estes tamanhos
de simbolos pontuais foi possivel discriminar as cores dos simbolos pontuais

de mesma forma e até mesmo a variagédo da forma.

Simbolo Detalhe Tamanho minimo segundo
TAURA (2007)
Quadrado Comprimento do lado 0,30 mm

do quadrado

Circulo Diametro do circulo 0,50 mm
solido
Triangulo Comprimento do lado 0,80 mm
do triangulo

QUADRO 2 — TAMANHOS MINIMOS PARA SIMBOLOS PONTUAIS SEGUNDO TAURA
FONTE: TAURA (2007)

A avaliagao cartométrica foi feita através da reducédo gradativa da
escala do mapa da rede social de saude. Foram avaliados as condi¢des
geomeétricas dos problemas de representagcédo e as solugdes obtidas para este

estudo de caso foram aplicados as demais redes (FIGURA15).
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FIGURA 15 — FLUXOGRAMA DA GENERALIZAGAO GEOMETRICA
FONTE: O AUTOR 2009

Os mapas produzidos sao digitais, porém toda a generalizagao

geométrica foi feita manualmente com o auxilio das ferramentas do programa.

4.6 SIMBOLIZAGCAO

De acordo com Sluter (2008), com a definicdo dos temas e suas
classificagdbes a serem representadas, e em quais escalas, tem-se
conhecimento suficiente para decidir sobre os simbolos cartograficos a serem
utilizados. O conjunto dos simbolos e o0s seus significados, compde a
linguagem cartografica (MACEACHREN, 1994). Como cada mapa deve ser
projetado em funcéo das necessidades de seus usuarios, o conjunto de feigdes
e suas caracteristicas variam para os diferentes mapas, portanto para cada
mapa € definida uma linguagem cartografica.

A definicao da linguagem cartografica € baseada em 3 aspectos dos
simbolos que sao interdependentes (SLOCUM, 1999): a dimenséao espacial da
feicdo e a primitiva grafica para representa-la; o nivel (ou escala) de medida,

definido pelas caracteristicas a serem representadas do fendmeno; e as



variaveis visuais das primitivas graficas, que serdo usadas para representar as
variagdes das fei¢cdes e suas classificacoes.

Uma das decisdes importantes num projeto cartografico é escolher as
variaveis visuais de maneira que haja uma correspondéncia direta entre as
variagbes das feicbes representadas e as variacbes graficas das primitivas
graficas. As variagdes das feigdes cartograficas sdo consequéncia do nivel de
medida usado para defini-las, e a comunicagcdo eficiente da informacéao
cartografica depende da relagdo adequada entre o nivel de medida e as
variagdes visuais da primitiva grafica. Este resultado € obtido se a simbologia
para o mapa for estabelecida de forma que as propriedades perceptivas
visuais, dos simbolos pontuais, lineares ou de area, representem as
caracteristicas do nivel de medida com o qual a informacgao cartografica esta
definida (MACEACHREN, 1994). Dizer que as propriedades perceptivas visuais
dos simbolos representam as caracteristicas do nivel de medida definido para
um determinado grupo de feigdes cartograficas, significa dizer que o que se vé
na imagem do mapa esta diretamente relacionado com as diferentes
caracteristicas representadas da feicdo. A FIGURA 16 mostra um esquema

para a definicdo da linguagem cartografica.
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FIGURA 16 — FLUXOGRAMA DA DEFINICAO DA LINGUAGEM CARTOGRAFICA
FONTE: O AUTOR 2009
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4.7 CRIACAO DOS MAPAS

Os mapas ja existem na escala de 1:75.000. No entanto, o propdsito
neste trabalho €& de modificar estes mapas para que tenham uma
representagdo adequada numa escala em que 0s mapas possam ser vistos por
completo na tela de um monitor de 15 polegadas. O programa utilizado para a
construgcdo dos mapas sera o ArcMap 9.2. O primeiro passo foi a reducao de
escala para os valores definido no projeto cartografico para as representacdes
do municipio de Curitiba, do Estado do Parana e do Brasil. Entdo, constatou-se
se ha diferengca na espessura entre as linhas que materializam o mesmo tipo
de limite geografico. Percebe-se se as areas dos mapas de tipo de organizagao
com atores sociais proximos sofrem com o congestionamento de simbolos.
Bem como se atores muito influentes se sobrepoem a atores proximos menos
influentes nos mapas de centralidade.

Para solucionar o problema das linhas mais espessas foram criados
trés novos shapefiles, sendo cada arquivo para um nivel de analise. Nestes
Shapefiles foram armazenados novamente os limites geograficos
representados nas bases cartograficas dos mapas tematicos do municipio, do
estado e do pais nas suas respectivas escala, de maneira suavizada,
respeitando suas principais caracteristicas geométricas, ou seja, mantendo o
comportamento espacial das linhas. Por isso, onde havia problemas de linhas
mais espessas foram eliminados pontos, e os que permaneceram foram
deslocados. Com isso serdo obtidas as novas bases cartograficas utilizadas
para todos os mapas.

Neste projeto foram produzidos 6 mapas de tipo de organizagdo no
contexto municipal, sendo um para cada rede que sao as de: saude, trabalho,
habitacdo, educacdo, alimentacdo e assisténcia social. Para a rede de

assisténcia social fez-se trés mapas em que se representam as centralidades



de grau, intermediagao e proximidade de cada ator. Além dos mapas do tipo de
organizacgao nos contextos estadual e nacional.

Os simbolos pontuais e lineares constituiram diferentes shapefiles.
Para cada tema foram criados novos shapefiles cujos bancos de dados dos
arquivos de origem foram aproveitados e modificados de acordo com os
resultados da generalizagao conceitual. Desenvolveu-se duas solugdes para o
problema das sobreposi¢cdes de simbolos pontuais e lineares. Quando havia
area suficiente na regido para a representagcdo de todos os seus simbolos
cartograficos, estes foram apenas deslocados de maneira a permanecer nas
suas regionais sem haver coalescéncia e de maneira que houvesse espaco
para a representacdo do numero de identificagdo dos atores sociais e ainda,
levando-se em consideragdo a manutencado da posi¢cao e orientacéo relativa
dos atores entre si. No caso da indisponibilidade de areas para o
deslocamentos, os simbolos foram agregados e formaram um novo tipo de
dado que requereu uma nova classificagao, trazendo a necessidade de uma
nova simbologia. Logo, os bancos de dados correspondentes também foram
alterados. Os simbolos que deram origem aos novos simbolos foram
eliminados do mapa e do banco de dados.

Os bancos de dados sofreram alteracdo quando ocorria a
generalizagdo conceitual, ou seja, ao se agregar dois simbolos, estes eram
eliminados do banco de dados. Porém, era criado um novo conjunto de
atributos que caracteiza-se o novo simbolo gerado pelo operador de
agregacao.

Os shapefiles dos simbolos pontuais serdo duplicados na tabela de
conteudo do ArcMap a fim de permitir uma nova classificagdo. Desta vez os
simbolos foram classificados de acordo com o seu numero de identificagao,
informacgao esta representada no mapa, seguida do nome dos atores sociais.

Quando se faz as classificagbes no banco de dados dos shapefiles,
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automaticamente sao apresentadas as legendas destas classificagdes na
tabela de conteudos, que fica a esquerda do mapa.

Por fim, para a representacdo do numero de identificacdo dos atores
sociais nos mapas foi feita a etiquetacdo automatica fornecida pelo programa.
Se esta representacdo automatica apresentar problemas de sobreposicao e
confusdo, as etiquetas dos simbolos sdo deslocadas mantendo a associagao
grafica aos nés a quem pertencem. Isto € permitido porque o software traz a

opcgao de converter as etiquetas em novos simbolos.

5 EXECUGAO DA METODOLOGIA E ANALISE DOS RESULTADOS

Toda a execugao deste trabalho foi feita com o programa ArcMap 9.2,
Teve-se como recursos para a realizagdao da pesquisa um monitor de 15
polegadas e um computador com sistema operacional Windows XP. Portanto,
toda a generalizacdo cartografica aplicada foi feita respeitando-se estas
limitacdes, independente ao uso que as representacdes teriam, e 0os mapas
digitais resultantes podem ser vistos somente neste software. Este trabalho
trata de uma proposta de um conjunto de mapas para andlises de redes
sociais.

As bases cartograficas foram definidas de acordo com a maneira que é
realizada a analise dos usuarios. Para o municipio de Curitiba, a necessidade é

de se representar as divisbes entre regionais de bairros, que é a forma como a
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prefeitura divide a cidade em seus programas sociais. Similarmente, o governo
do Parana também faz analises através de regionais definidas por suas
secretarias. A nivel de Brasil, o importante é verificar a atuacdo de atores de
outros estados em Curitiba, havendo a demanda de se fazer esta

representacio trazendo os limites estaduais.

5.1 ESCALAS DE REPRESENTACAO

A area disponivel para a representacdo dos mapas possui 20
centimetros de comprimento por 15 centimetros de altura, que é a area
disponivel utilizada para a representacdo do mapa no ArcMap 9.2 em um
monitor de 15 polegadas. Portanto, o usuario devera ser instruido a respeito da
manipulagdo do software como, por exemplo, habilitar e desabilitar /ayers e
trabalhar com os diferentes tipos de zoom. Para o caso do municipio de
Curitiba tem-se as distancias de 21 e 34 quildbmetros entre os extremos
ocidental e oriental e entre o setentrional e o meridional, respectivamente.
Considerou-se o raio da terra igual a 6.371 quildmetros. Com estes dados
calculou-se a escala adequada para o mapa. O primeiro passo € calcular a
escala para as diregcdes norte-sul e leste-oeste. A menor escala encontrada,
entdo, é utilizada para a representacgao.

O menor valor de escala foi obtido para a direcdo norte-sul cujo valor &
1/226.667. Este valor foi arredondado para 1/230.000. A escala foi definida
desta maneira, pois o usuario esta acostumado com mapas cuja representacao
da direcdo norte € para cima. Uma ilustracdo do mapa numa escala
aproximada pode ser vista na FIGURA 17. As figuras deste item que ilustram
as representacdes da cidade, do estado e do pais possuem 60% do seu
tamanho original, portanto estas figuras estdo apresentadas em escalas
aproximadas e menores do que as escalas dos resultados finais alcancados
para os mapas tematicos com as redes sociais generalizadas, os quais estéo

apresentados na secido de Anexos deste trabalho.
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FIGURA 17 — ILUSTRACAO DA REPRESENTACAO DA CIDADE DE CURITIBA NA ESCALA
ORIGINAL DE 1:230.000 (ESCALA APROXIMADA NO TEXTO 1:383.333)
FONTE: O AUTOR (2009)

O estado do Parana tem 472 quildmetros na dire¢ao norte-sul e 663.
quildbmetros na leste-oeste. O menor valor de escala foi obtido para a diregcao
leste-oeste cujo valor é 1/3.315.000. Este valor foi arredondado para

1/3.500.000. O mapa nesta escala pode ser visto na FIGURA 18.

FIGURA 18 — ILUSTRACAO DA REPRESENTACAO DO ESTADO DO PARANA NA ESCALA
ORIGINAL DE 1:3.500.000 (ESCALA APROXIMADA NO TEXTO 1:5.833.333)
FONTE: O AUTOR (2009)



O mesmo método foi utilizado para a definicdo da escala para o Brasil
cujo o resultado é apresentado na FIGURA 19. O pais tem 4.398 quildbmetros
na direcdo norte-sul e 4.321 quildbmetros na leste-oeste. O menor valor de
escala foi obtido para a direcdo norte-sul cujo valor € de 1/29.320.000. Este
valor foi arredondado para 1/30.000.000. O mapa nesta escala é apresentado

na FIGURA 19.

T

FIGURA 19 — ILUSTRACAO DA REPRESENTACAO DO BRASIL NA ESCALA ORIGINAL DE
1:30.000.000 (ESCALA APROXIMADA NO TEXTO 1:50.000.000)
FONTE: O AUTOR (2009)

As escalas definidas nesta etapa além de representarem totalmente as
bases cartograficas dos mapas tematicos do municipio de Curitiba,do estado
do Parana e do Brasil, ocupam a maior parte da area definida para a

representagao cartografica e de maneira a haver espacgo para as legendas.
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5.2 GENERALIZACAO CARTOGRAFICA

5.2.1 Generalizagcado Cartografica no Contexto da Cidade de Curitiba

O mapa original foi construido na escala de 1:75.000. A representagao
nesta escala extrapola os limites para sua visualizagao na tela do computador
utilizado neste projeto de pesquisa como ilustrado na FIGURA 20. Neste mapa
o tamanho original dos simbolos pontuais é de 18 pontos, 0os numeros
identificadores estao na fonte Arial 8 e a fonte da toponimia € Arial tamanho 16.

Os nomes das entidades as quais correspondem 0s numeros
identificadores podem ser consultados na tabela de conteudo a esquerda da
representacdo da rede no programa (FIGURA 20). Para as representagdes
tematicas da rede social os atores foram georreferenciados através de seus
enderecos. O mapa da rede social de saude do municipio de Curitiba com a
representacado tematica a respeito do tipo de organizagdo dos atores foi
utilizado para os testes de reducdo de escala. Estes testes foram feitos com o
intuito de se determinar a partir de quais escalas de representagédo comegam a
surgir os problemas através da avaliacdo cartométrica. A seguir sao
apresentadas as etapas da generalizagao com as FIGURAS 20 a 27, que estao
reduzidas em 40% em relagéo ao seu tamanho original na tela do computador,

logo ndo estdo em verdadeira escala, e sim numa escala aproximada.
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ORIGINALMENTE NA ESCALA DE 1:75.000 (ESCALA APROXIMADA NO TEXTO 1:383.333)
FONTE: O AUTOR (2009)

Ao se reduzir a escala para 1:80.000 (FIGURA 21), ainda nao é
possivel ver toda a rede, porém n&o ha sobreposicdo entre os atores sociais.
Faz-se uma redugao gradativa da escala para se conhecer em quais momentos
comegam a ocorrer as medidas espaciais da avaliagao cartométrica o que influi

nas decisdes de generalizagao.
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FIGURA 21 - ILUSTRAGAO DA REDE SOCIAL DE SAUDE REPRESENTADA

ORIGINALMENTE NA ESCALA DE 1:80.000 (ESCALA APROXIMADA 1:133.333)
FONTE: O AUTOR (2009)

A partir da escala 1:90.000 e menores percebe-se que ocorre
sobreposi¢cao ou contato entre os simbolos como se ilustra com a FIGURA 22,

onde a sobreposi¢ao é destacada pelo circulo vermelho.
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ORIGINALMENTE NA ESCALA DE 1:90.000 (ESCALA APROXIMADA 1:150.000)
FONTE: O AUTOR (2009)

Na escala de 1:100.000 ja se pode ver a rede social em sua totalidade.
E ao se reduzir o tamanho dos simbolos pontuais em 25% a sobreposi¢ao de
atores ¢é eliminada (FIGURA 23). Reduziu-se desta forma para que esta fosse
proporcional a reducado da escala. Os simbolos pontuais entdo passariam do

tamanho de 18 pontos para 12 pontos.
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FONTE: O AUTOR (2009)

Com a escala de 1:130.000 retorna o problema da sobreposigdo como
mostra a FIGURA 24. Entao, reduziu-se o tamanho dos simbolos pontuais para
50% do valor original, ou seja, simbolos com tamanhos de 9 pontos (FIGURA
25). Porém ja se torna dificil diferenciar a forma e o tom de cor entre os
simbolos pontuais que tém um tamanho muito préximo a espessura do simbolo
linear. E volta a existir uma aglomeragao e coalescéncia de simbolos na escala

de 1:160.000 (FIGURA 26).
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ILUSTRACAO DA REDE SOCIAL DE SAUDE REPRESENTADA
ORIGINALMENTE NA ESCALA DE 1:160.000 (ESCALA APROXIMADA 1:266.667)
FONTE: O AUTOR (2009)

Na FIGURA 27 mostra-se a representacao da rede de saude com os

seus simbolos em tamanho original na escala de 1:250.000, sem qualquer

processo de generalizacdo. Nota-se um congestionamento de simbolos na

regional de bairros da Matriz na cidade de Curitiba. Nesta regido percebe-se

problemas de congestionamento, coalescéncia e imperceptibilidade.
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FIGURA 27 — ILUSTRACAO DA REDE SOCIAL DE SAUDE REPRESENTADA

ORIGINALMENTE NA ESCALA DE 1:250.000 COM OS SIMBOLOS PONTUAIS NO
TAMANHO ORIGINAL (ESCALA APROXIMADA 1:416.667)
FONTE: O AUTOR (2009)

Na FIGURA 28 mostra-se o tamanho minimo dos simbolos pontuais, na
escala 1:250.000, de acordo com o proposto por TAURA (2007).

FIGURA 28 — TAMANHO MINIMO PARA OS SIMBOLOS PONTUAIS NO ARCGIS SEGUNDO
O PROPOSTO POR TAURA (2007) ORIGINALMENTE REPRESENTADOS NA ESCALA DE
1:250.000 (ESCALA APROXIMADA 1:416.667)

FONTE: O AUTOR (2009)

Optou-se por representar, na escala de 1:230.000, os numeros
identificadores dos atores com as fontes Arial 10 e para a toponimia das
regionais de bairros utilizou-se a fonte Arial 12. As fontes definidas em outras

escalas podem se sobrepor com a diminuigdo da escala, ou serem
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insignificantes no caso de um aumento da escala . Na FIGURA 29 mostra-se
como os numeros identificadores se diferenciam entre si se representados com

estes tamanhos de fonte, e na FIGURA 30 ilustra-se o resultado para a

toponimia.

FIGURA 29 — ILUSTRAGAO DA REPRESENTAGAO DOS ATORES DA REDE SOCIAL DE
SAUDE COM O TAMANHO DEFINIDO DOS NUMEROS IDENTIFICADORES
ORIGINALMENTE NA ESCALA DE 1:230.000 (ESCALA APROXIMADA 1:383.333)

FONTE: O AUTOR (2009)
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FIGURA 30 — ILUSTRACAO DO TAMANHO DEFINIDO PARA A TOPONIMIA DAS
REGIONAIS DE BAIRRO NA REPRESENTACAO DA CIDADE DE CURITIBA
ORIGINALMENTE NA ESCALA DE 1:230.000 (ESCALA APROXIMADA 1:383.333)

FONTE: O AUTOR (2009)

Para o simbolo linear adotou-se a espessura minima de 0,50 mm. Ao
se analisar a imagem da FIGURA 31 percebe-se que ha uma grande confusao
entre os simbolos pontuais, os numeros identificadores e a toponimia. O
problema se agrava quando sao representadas as ligagbes entre os atores
como mostram as FIGURA 31 e 32. Existe ainda o fato de algumas divisas de
regionais, principalmente quando estas sdo intermunicipais, parecerem ter

espessura maior do que as outras.
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FIGURA 31 - ILUSTRACAO DA REDE SOCIAL DE SAUDE ORIGINALMENTE
REPRESENTADA NA ESCALA 1:230.000 SEM GENERALIZACAO REDUZIDA EM 40%
(ESCALA APROXIMADA 1:383.333)

FONTE: O AUTOR (2009)
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FIGURA 32 — RECORTE DO MAPA DA REDE SOCIAL DE SAUDE NA ORIGINALMENTE
REPRESENTADO NA ESCALA 1:230.000 E SEM GENERALIZACAO (ESCALA
APROXIMADA 1:383.333)
FONTE: O AUTOR (2009)

Os simbolos pontuais foram generalizados com os operadores
agregacao e deslocamento. O primeiro operador foi utilizado em casos em que
os atores sobrepostos pertenciam a mesma classe. Esta transformacédo é de

aspecto conceito-geométrico, que requer uma nova classificagdo e
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consequentemente altera a simbologia. Os simbolos pontuais que representam
mais de um ator social sao diferenciados utilizando-se a variavel visual
tamanho. Assim sendo, quanto mais atores o simbolo pontual representa,
maior € o seu tamanho . No caso em que n&o se pode aplicar a generalizagao
conceitual aos atores foi usado o operador de deslocamento para evitar a
sobreposicao de simbolos pontuais. Até, entdo, abordou-se apenas os
aspectos geomeétricos de generalizagdo. Porém esta generalizagdo pode ser
mais eficiente se os aspectos semanticos forem contemplados com o operador
conceitual de classificagao.

Ao se referir ao tipo de organizagao a classificagao € definida em trés
classes: organizagdes governamentais, nao-governamentais e movimentos
sociais. A primeira classe diz respeito as instituigdes que sao vinculadas ao
estado, as autarquias, o proprio Estado, organizagbes de economia mista,
portanto de direito publico (estatuto juridico), sem fins lucrativos e cujas
atividades sédo de interesse publico. As ONGs (organizagdes nao-
governamentais) sdo entidades privadas e sem fins lucrativos que prestam
algum servico ou atividade de relevancia social, sdo fortemente ligadas ao
estado, sociedade e imprensa. Além disto, suas atividades s&o de interesse
publico (KAUCHAKUJE, 2007). As ONGs caracterizam-se como movimentalistas
(Movimentos Sociais), quando sao associagcdes de educagdo e assessoria
popular cuja finalidade é realizar a democratizagao social e politica, bem como
atuar na defesa e na consolidagdo de direitos e da cidadania. O resultado da

classificagao da rede social quanto ao tipo de organizacgdes é:

1.  Governamental;
Nao governamental,

Movimento social; e

N

Outros.



As organizagdes nao-governamentais ainda apresentam uma
subclassificacdo e sao divididas em: filantropicas, filantrépicas confessionais,
empresariais, movimentalistas e ligadas ao estado. As ONGs sao filantrépicas
quando sao instituicbes que tém a missao de atuar no campo da ajuda e da
protecao aos considerados necessitados e carentes. Quando as entidades séo
vinculadas as ag¢bes de responsabilidade social de determinadas empresas, as
quais, podem obter beneficios fiscais, formam o grupo das ONGs empresariais.
Por fim, as ONGs filantrépicas e confessionais atuam na prestacao de servigos
sociais destinados aos segmentos mais vulneraveis da populacéo (idosos,
portadores de deficiéncia, pobres), ou ainda, na prestagdao de servigos de
educacdo, saude e cultura (KAUCHAKJE, 2007). O resultado obtido da
classificagdo da rede social em relagdo ao tipo organizagdes nao
governamentais é:

1. Filantrépica;

Confessional;
Empresarial;
Movimentalista;
Ligada ao estado;

Ligado ao estado e filantropicas; e

N o o A Db

Outros.

As ligacbes entre os atores sdo classificadas em: parceiro
tematico/ideoldgico, parceiro em projeto e apoio/colaboracdo. Parceiros
ideoldgicos sdo agentes sociais que compartilham valores, ideais, conceitos
politicos, causas sociais ou projetos sociais, que atuam no mesmo campo
tematico. Os parceiros sao tematicos quando atuam no mesmo campo
tematico, sem necessariamente compartilhar valores, ideais, conceitos
politicos, causas sociais ou projetos sociais. Possuem lagcos mais frageis,
dependem dos pactos de interesse e das oportunidades das acdes e relagdes

referidas as tematicas. Apesar de nao existir lagos fortes no que diz respeito a
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afinidades ideoldgicas, pode haver uma colaboragao por interesse para realizar
projetos, o que ocorre em parcerias entre 6rgaos estatais, empresas privadas e
ONGs. Parceiros por projeto sao agentes de cooperagao mutua em programas,
projetos, acdes e possuem iniciativas em conjunto, estes parceiros também sao
tematicos, mas nao necessariamente parceiros ideoldgicos. Os lagcos podem
ser fortes ou fracos, permanentes ou temporarios, mas se estabelecem, pelo
menos, durante o desenvolvimento do projeto ou agcao executada. As parcerias,
ainda, podem ser classificadas como Apoio/colaboragdo quando possuem
suporte financeiro ou outro tipo de apoio, como por exemplo, divulgagdao. Nao
representa uma implicagao direta na implementagao dos projetos. Nao se pode
afirmar que haja afinidade tematica ou ideoldgica de apoio ou colaboragao
entre os agentes sociais articulados. De alguma maneira a afinidade tematica é
esperada (KAUCHAKJE, 2007). A seguir € mostrado o resultado da
classificagao dos tipos de enlaces da rede social:

1.  Parceiro tematico;

2. Parceiro em projeto;

3.  Apoio/colaborador.

As centralidades sao dividas em grau, proximidade e intermediagao.
Esta classificacao foi a adotada por Marchis (2008) para os mesmos dados. Os
tipos de centralidade sao calculados pelo programa UCINET. O método de
classificagdo adotado foi o de Jenks. Abaixo sdo mostrados os resultados da
classificagao para as centralidades de grau, proximidade e intermediacéo.

. Centralidade de grau:

1. 0,014 -1,000;

2. 1,001-3,375; e

3. 3,376 - 6,000;

o Centralidade de proximidade:

1. 1,351 ao 1,389;



2. 1,408 ao 1,471,
3. 1,538 ao 2,036;
4. 2,037 ao 4,682.

o Centralidade de intermediacao:

1. 0Oao3;
2. 6
3. 14 ao 16;

Para o caso da rede social de saude foram agregados apenas atores
que pertencem a mesma classe (FIGURA 43). Os casos de agregacgao deste
mapa foram aplicados apenas para cada dois atores, resultando em 3 simbolos
pontuais agregados. Os novos simbolos possuem as dimensdes dos simbolos
que o originaram multiplicadas pelo numero de atores que representam apoés a
agregacao. Os pares de atores agregados foram: 2-11, 3-5 e 4-8. Outros
simbolos tiveram de ser deslocados e uma parte dos atores ndo sofreram agao
da generalizagao em suas representagcdes. Nas FIGURA 33 e 34 os simbolos

lineares nao estao generalizados.
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FIGURA 33 —JLUSTRAQAO DA REDE SOCIAL DE $AUDE DE CURITIBA APOS A
GENERALIZACAO CARTOGRAFICA APENAS DOS SIMBOLOS PONTUAIS (ESCALA
APROXIMADA 1:383.333)

FIGURA 34 — RECORTE DA REPRESENTAGAO NA ESCALA ORIGINAL DE 1:230.000 DA
REDE SOCIAL DE SAUDE DE CURITIBA APOS A GENERALIZACAO CARTOGRAFICA

APENAS DOS SIMBOLOS PONTUAIS

Nas FIGURAS 35, 36 e 37 mostra-se detalhadamente o resultado da

aplicacdo dos operadores de agregagdo (FIGURA 35) e deslocamento
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(FIGURAS 36 e 37). Na FIGURA 35 ilustra-se como foi usada a agregacao e
na FIGURA 36 apresenta-se como ocorreram os deslocamentos. Quando se
aplicou este operador, especificou-se que a nova posi¢cao dos atores devia ser
mantida dentro da regional de bairros de origem, assim, preservando-se a
relacdo topoldgica ponto/limite. Na FIGURA 37 é mostrado um exemplo
detalhado do caso de deslocamento dos atores 7 e 13. No caso o
deslocamento foi realizado sob a condicdo de se manter a posicao relativa
entre os simbolos pontuais, o que implica em se manter também as
orientagdes e distancias relativas entre os simbolos pontuais, 0 que consiste
em aplicar translagdes aos simbolos, que variavam de acordo com a area
disponivel para a representacdo. Todos os deslocamentos foram executados

seguindo esta mesma premissa.

. DEPOIS

AGREGAGAOD

FIGURA 35 — ACAO DO OPERADOR DE AGREGACAO
FONTE: O AUTOR (2009)
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FIGURA 36 — ACAO DO OPERADOR DE DESLOCAMENTO
FONTE: O AUTOR (2009)

FIGURA 37— EFEITO DO OPERADOR DE DESLOCAMENTO NOS ATORES 7 E 13 DA REDE
SOCIAL DE SAUDE
FONTE: O AUTOR (2009)
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A mudancga na simbologia dos atores influencia diretamente na forma
da rede, consequentemente a representagcao das ligagdes entre os atores
também teve de ser alterada. No caso abordado todas as ligagbes foram
classificadas como “parceiros tematicos”. As ligagbes com simbolos pontuais
de maior espessura representam mais de uma ligacdo. O resultado para a
generalizagao dos simbolos lineares no mapa da rede social de saude de
Curitiba é mostrado nas FIGURAS 38 e 39. Nesta rede social utilizou-se a
agregacao para apenas um caso. Quando houve deslocamentos dos dois
atores envolvidos na relagdo, aplicou-se o operador de deslocamento
combinado com o de rotagado. Ja para as relagdes em que se deslocou apenas
um dos atores, usou-se apenas a rotacdo. Nao ha um valor definido para os
deslocamentos e as rotagdes, pois a unica caracteristica a ser preservada € a
localizacdo dos atores dentro da regional de bairros a qual pertencem. Caso
nenhum dos atores tivesse trocado de posi¢cao, o simbolo linear permaneceria
como na escala original do mapa.

O posicionamento dos toponimos e dos identificadores também
influencia na estética do mapa. O operador de abreviatura nao teve funcéao
para o tipo de mapa estudado, pois havia espaco suficiente para os topénimos
e para os numeros identificadores. Houve, inclusive, casos em que os
identificadores ficaram mais extensos. Isto ocorreu para nomear os atores que
foram agregados e formaram um novo simbolo. Em contrapartida, toda vez que
houve uma agregacao, houve a redugao de menos um elemento de toponimia
no mapa. Todos os topbnimos sofreram acdo de deslocamento para que
pudessem manter a associacdo grafica aos seus respectivos atores, exceto
aqueles correspondentes aos atores afastados da regional Matriz como é

mostrado nas FIGURAS 38 e 39.
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FIGURA 38 — ILUSTRACAO DA REDE SOCIAL REPRESENTADA ORIGINALMENTE NA
ESCALA DE 1:230.000DE SAUDE APOS A GENERALIZACAO CARTOGRAFICA DOS
SIMBOLOS PONTUAIS E LINEARES E DESLOCAMENTO DOS NUMERO
IDENTIFICADORES E TOPONIMIA (ESCALA APROXIMADA 1.383.333)

FONTE: O AUTOR (2009)

FIGURA 39 — RECORTE DA REPRESENTAGCAO NA ESCALA 1:230.000 DA REDE SOCIAL
DE SAUDE APOS A GENERALIZACAO CARTOGRAFICA DOS SIMBOLOS PONTUAIS E
LINEARES E DESLOCAMENTO DOS NUMERO IDENTIFICADORES E TOPONIMIA

FONTE: O AUTOR (2009)

Até aqui todas as informagdes da rede social foram generalizadas. Mas
ao se analisar os mapas percebe-se uma diferenga visual na espessura das
linhas que representam os limites das regionais. Isto ocorre principalmente
quando as fronteiras também formam os limites intermunicipais. Estas, muitas

vezes sdo materializadas por rios e corregos, o0 que numa redugdo de escala
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parece formar linhas mais espessas. Esse ocorrido se da pela densidade do
numero de vértices que formam as linhas que materializam as divisas. Para
resolver este problema aplicou-se o operador de suavizagdo nas linhas que
definem os limites das regionais. Com este operador os vértices sao
deslocados de maneira a suavizar os contornos do poligono. Na FIGURA 40
apresenta-se uma comparagao das linhas que representam a regional Bairro
Novo antes e apds a aplicacdo da suavizagdo. Na FIGURA 41 mostra-se o
resultado final da generalizagao para todo a rede social de saude com atuacgao
no municipio de Curitiba. A FIGURA 42 mostra a diferengca entre a base

cartografica municipal original, em vermelho, e a generalizada, em azul.

™,
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Finheirinha Finheirinho
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ANTES DEPOIS

SUAVIZAGAO

FIGURA 40 — ACAO DO OERADOR SUAVIZACAO
FONTE: O AUTOR (2009)
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FIGURA 41 — ILUSTRACAO DO MAPA GENERALIZADO PARA A ESCALA DE 1:230.000
APRESENTADO COM 60% DO TAMANHO ORIGINAL (ESCALA APROXIMADA 1:383.333)

FONTE: O AUTOR (2009)

FIGURA 42 — COMPARAGAO ENTRE A BASE CARTOGRAFICA NAO GENERALIZADA

E A GENERALIZADA (AZUL) NA ESCALA DE

1:230.000 (ESCALA
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5.2.2 Generalizagao Cartografica nos Contextos do Estado do Parana e do
Brasil

Para os contextos estadual e nacional, quando se ha dados, pode-se
descartar a representacdo dos atores por tipos de organizacbes e se ater
apenas as ligacdes entre eles. A FIGURA 43 mostra a rede social de saude
representada no contexto estadual. Generalizar esta rede com dados de todo
Estado e até mesmo do Territério Nacional seria uma tarefa muito ardua. A
maioria dos atores com atuagdo num municipio, geralmente, estdo sediados no
préprio municipio e o tamanho da area deste na escala adotada nado comporta
a representacao de toda rede.quando a analise é feita nos contextos estadual e

nacional.

FIGURA 43 — REDE SOCIAL DE SAUDE DE CURITIBA REPRESENTADA NO ESTADO DO
PARANA (ESCALA APROXIMADA 1:5.833.333)
FONTE: O AUTOR (2009)

Esta representacdo € oriunda das bases do IBGE, porém apresenta-se
falho na representacéo pois omite a baia de Guaratuba. Contudo, para os fins
desse trabalho este mapa foi suficiente, pois esta feigdo geogradica nao influi
na analise da rede. Para referenciar de maneira mais eficaz a rede no estado,
este deve possuir menos subdivisbes. Uma vez que haveria muita
sobreposicao com as toponimias referentes aos nomes dos municipios como
mostra a FIGURA 44 e também pelo fato de alguns municipios terem

representacdes muito pequenas na escala de 1:3.500.000. Entao, optou-se por




representar o estado com a divisdo por mesorregides definida pelo IBGE

(FIGURA 45).

FIGURA 44 — PARANA COM DIVISOES MUNICIPAIS E TOPONIMIA (ESCALA APROXIMADA
1:583.333)
FONTE: IBGE (2009)
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FIGURA 45 — PARANA COM DIVISOES MESORREGIONAIS E TOPONIMIA (ESCALA
APROXIMADA 1:583.333)
FONTE: IBGE (2009)

Assim como no contexto municipal, ha necessidade de suavizag¢ao das
linhas de fronteira. Ao utilizar o operador de suavizagdo, chegou-se ao

resultado mostrado na FIGURA 46.

86




FIGURA 46 — PARANA COM DIVISOES MESORREGIONAIS GENERALIZADAS E
TOPONIMIA (ESCALA APROXIMADA 1:583.333)
FONTE: O AUTOR (2009)

A FIGURA 47 mostra como seria uma das formas de uma rede social
no estado do Parana. Supde-se que a Regido Metropolitana de Curitiba seja a
mais influente devido a localizacdo da capital do estado que também é a maior
cidade e possui maiores recursos na area da saude, e também que regides
vizinhas tenham um maior relacionamento entre si devido a proximidade. As

ligacdes foram feitas entres os centroides de cada mesorregido.
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FIGURA 47 — SIMULAGAO DE UMA REDE SOCIAL DE SAUDE NO CONTEXTO ESTADUAL
(ESCALA APROXIMADA 1:583.333)
FONTE: O AUTOR (2009)

Para a representacado do Brasil foi adotado o mesmo procedimento. O
mapa com o Brasil dividido apenas em municipios ndo permite que todos os
municipios sejam vistos na escala de 1:30.000.000. Optou-se pela

representacdo com a divisdo estadual do pais (FIGURA 48), pois o interesse
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do usuario num contexto nacional € saber quais sao os estados que possuem
atores com atuagdo na rede. Assim como nos outros mapas, os limites
interestaduais sofreram acdo do operador de suavizagdo (FIGURA 49). Em
seguida, na FIGURA 50, mostra-se como seria a representagao cartografica de
uma suposta rede social em contexto nacional. Esta suposicdo foi feita
julgando-se como existentes ligagdes entre estados vizinhos e que o raio de
influéncia das principais regides metropolitanas fosse maior. As relagdes entre

os estados foi feita ligando-se os seus centréides.

FIGURA 48 — BRASIL COM DIVISOES ESTADUAIS (ESCALA APROXIMADA 1:60.000.000)
FONTE: IBGE (2009)

FIGURA 49 - BRASIL COM DIVISOES ESTADUAIS GENERALIZADAS (ESCALA
APROXIMADA 1:60.000.000)
FONTE: O AUTOR (2009)
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FIGURA 50 — SIMULACAO DE UMA REDE SOCIAL DE SAUDE NO CONTEXTO NACIONAL
(ESCALA APROXIMADA 1:50.000.000)
FONTE: O AUTOR (2009)

5.3 SIMBOLIZACAO

Ap0os a definicdo da escala dos mapas e do que deve ser representado,
vem a etapa de como representar estas informagdes na area destinada. Optou-
se pela representagédo da base cartografica com a cor de preenchimento sendo
a branca e seus contornos com a cor preta, como se mostra na FIGURA 51.
Assim, a cor do fundo do mapa néo deve influenciar na variacdo de cor dos
simbolos pontuais e lineares. A unica informagdo acerca das regionais
representadas sdo suas denominagdes, pois estas ajudam na espacializagéo

da rede, como referéncias espaciais.
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FIGURA 51 — BASE CARTOGRAFICA DA CIDADE DE CURITIBA GENERALIZADA E COM A
TOPONIMIA DAS REGIONAIS DE BAIRRO (ESCALA APROXIMADA 1:383.333)
FONTE: O AUTOR (2009)
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Os atores sociais s&do fenbmenos geograficos de dimensao espacial
pontual. Estes serdo representados no mapa com a primitiva grafica ponto.
Com relacédo aos niveis de medida, as classificacbes dos atores apresentam
dois niveis nominais, em que cada ator pertence a um tipo de organizagéao e,
se for o caso, em que tipo de ONG se enquadra. Apds a agregagao, os atores
possuem também um nivel de medida numérico, pois alguns simbolos pontuais
passam a ser representantes de mais de um ator social, entdo classifica-se o
numero de atores que cada simbolo representa. A variavel visual forma foi
usada para as classes sobre o tipo de organizagdo. As ONGs se diferenciaram
de acordo com o tom de cor. E para o nivel de medida numérico, se usou o
tamanho para a variagao dos simbolos de cada classe.

As formas dos simbolos pontuais escolhidas foram o quadrado, o
circulo, o triangulo e a estrela. Todos estes simbolos s&o soélidos e foram
escolhidos por ja existir estudos acerca de seus tamanhos minimos, como os
feitos pela Sociedade Suica de Cartografia e por TAURA (2007), e também
porque estes simbolos apresentam uma geometria simples. Os seis tons de cor
utilizados foram escolhidos com o auxilio do programa ColorBrewer, disponivel
em http://www.personal.psu.edu/cab38/ColorBrewer/ColorBrewer.html. Neste

programa o usuario determina o nivel de medida do fenébmeno e o numero de



classes. Entdo o programa oferece varias opcbdes de paletas para serem
escolhidas pelo usuario. No sistema RGB estas cores sdo definidas como
mostra a FIGURA 52. Esta paleta de cores, segundo o programa ColorBrewer,
s6 ndo € adequada para se fazer fotocdpias. Entretanto, € adequada a
visualizagdo em monitores de computador que é o foco deste projeto de
pesquisa. Com isso a legenda do mapa da rede social de saude para os
simbolos pontuais € a mostrada na FIGURA 53. Pode oorrer diferencas de
cores em relacdo ao que se vé na tela do computador com o que esta
impresso. Os numeros apresentados apos o tipo de organizacao sao referentes
ao numero de atores que o simbolo esta representando. Ja nas FIGURAS 54 e
55 mostram-se a legenda com todas as variagdes de simbolos que apareceram

na producao dos mapas tematicos desta pesquisa.

2282628
55 126 184
7717574
15278 163
2551270
255 255 51
166 86 40

FIGURA 52 — VARIACAO EM TOM DE COR NO SISTEMA RGB
FONTE: O AUTOR (2009)
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FIGURA 53 — LEGENDA DO MAPA DA REDE SOCIAL DE SAUDE

FONTE: O AUTOR (2009)

Para os simbolos lineares, ou seja, as representagbes das ligacoes
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entre os atores, ha também dois niveis de medida, um nominal e outro

numeérico. O nivel nominal varia conforme o tipo de ligagdo e é representado
pela variavel visual tom de cor. Ja o nivel numérico consiste no numero de
ligacbes que estdo sendo representadas pelo simbolo. Neste caso € utilizada a

variavel visual tamanho. A legenda do mapa da rede social de saude

acrescentada dos simbolos lineares resulta como se mostrou a FIGURA 53. A

seqguir, nas FIGURAS 54 e 55, mostra-se todas as variagcbes em tom de cor

para os simbolos pontuais e lineares utilizadas entre todos os mapas.

FIGURA 54 — SIMBOLOS PONTUAIS EXISTENTES NOS MAPAS

FONTE: O AUTOR (2009)
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FIGURA 55 — SIMBOLOS LINEARES EXISTENTES NOS MAPAS
FONTE: O AUTOR (2009)

A representagdo da toponimia foi feita com a fonte Arial 10 para a
nomenclatura dos atores e Arial 12 para a denominagdo das regionais. O
resultado final do mapa apds a generalizagdo e a simbolizagdo € mostrado na
FIGURA 56. Estas mesmas simbolizagdes sao adotadas para os mapas de

contexto estadual e municipal.
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FIGURA 56 — MAPA DA REDE SOCIAL DE SAUDE GENERALIZADO (ESCALA
APROXIMADA 1:383.333)
FONTE: O AUTOR (2009)
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5.4 UTILIZACAO DOS MAPAS NO AMBIENTE DIGITAL

O ArcGis trabalha com diversos arquivos, shapefiles, simultaneamente.
Na tabela de conteudo do programa pode-se escolher quais arquivos devem
ser representados no mapa. Esta tabela traz como opgdes os seguintes
arquivos para os mapas de contexto municipal (FIGURA 57):

. Atores na escala 1:75.000;

° Atores na escala 1:230.000;
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o Ligacdes na escala 1:75.000;

o Ligacdes na escala 1:230.000;

o Legenda dos atores sociais da rede;
o Curitiba subdividida em regionais na escala 1:75.000; e

o Curitiba subdividida em regionais na escala 1:230.000.

FIGURA 57 — TABELA DE CONTEUDO COM OS SHAPES DO CONTEXTO MUNICIPAL

FONTE: O AUTOR (2009)

Para os mapas de contexto estadual e nacional sao fornecidas as

seguintes opgdes:

° Estado do Parana na escala 1:3.500.000;

o Ligacdes no contexto estadual na escala 1:3.500.000;
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° Brasil na escala 1:30.000.000; e

o Ligacdes no contexto nacional na escala 1:30.000.000.




O mapa em ambiente digital permite ao usuario interagir e explorar o
fendmeno. Para maior detalhamento da rede no contexto municipal, o usuario
pode utilizar os arquivos ndo generalizados e as ferramentas de zoom
fornecidas pelo programa a fim de aumentar a escala da representacgao.

Ja para a visualizacado de toda a area do municipio € melhor utilizar os
arquivos na escala 1:230.000, pois ja estao todos devidamente generalizados.
Os mapas do Parana e do Brasil devem ser somente visualizados,
respectivamente, nas escalas de 1:3.500.000 e 1:30.000.000, uma vez que

foram feitas representagcdes somente para estas escalas.

5.5 NOVOS MAPAS

Neste topico sao apresentadas comparagdes entre os mapas originais
das redes sociais do municipio de Curitiba na visualizacdo em monitor de 15
polegadas na escala de 1:230.000 e os mapas resultantes apdés a
generalizagdo. As comparagbes entre os mapas sado apresentadas nas
FIGURAS 58 (A) E (B), 59 (A) E (B), 60 (A) E (B), 61 (A) E (B), 62 (A) E (B), 63
(A) E (B), 64 (A) E (B), 65 (A) E (B) E 66 (A) E (B). Estas FIGURAS néo estao
na escala real, pois para que coubessem dentro das margens especificadas na
norma para a apresentacédo do texto, tiveram de ser reduzidas em 40%. As
comparagdes em tamanho real podem ser vistas na secdo de anexos deste
trabalho. O primeiro mapa a ser analisado € o mapa da rede social de saude

(FIGURA 58 (A) e (B).
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FIGURA 58 — COMPARAGAO ENTRE AS REPRESENTAGOES DE TIPO DE ORGANIZACAO
DA REDE SOCIAL DE SAUDE NA ESCALA ORIGINAL DE 1:230.000 ANTES (A) E APOS (B)
A GENERALIZACAO CARTOGRAFICA (ESCALA APROXIMADA 1:383.333)

FONTE: O AUTOR 2009

Com o operador de suavizagdo, as linhas de divisa no mapa
generalizado sao uniformes com relagédo a sua espessura, ao contrario do que
ocorre no mapa onde apenas houve a reducado de escala. Isto se reflete nos
demais mapas produzidos neste trabalho. Especificamente para este mapa,
dos 18 atores sociais, apenas 4 deles ndo se localizam na regional Matriz, e
sim nas regionais Boqueirdo, Cajuru, Portdo e Boa Vista. Como nao havia
nao ocorreram

atores demandassem por

proximos situagcdes que

generalizacdo. O QUADRO 3 apresenta a lista de atores sociais da rede de

saude.



ATORES SOCIAIS DA SAUDE

1 - PRECAWYIDA - Centro de Prevencdo e Recuperacdo "0 Caminho, a Yerdade e a vida"
2 - Conselho Municipal de Sadde de Curitiba

3 - Secretaria Municipal de Sadde de Curitiba

4 - Associacdo Amigas da Mama

5 - Comissdo DST/AIDS de Curitiba

& - COA - Centro de Orientacdo e Acompanhamento

7 - FEMIPA - Federacdo das Santas Casas de Misericdrdia, Hospitais e Entidades Beneficientes do Parana
g - ABRASA - Associacdo Brasileira de Agentes de Salde

9 - Conselho Regional de Fisiokerapia & Terapia Ocupacional do Parana

11 - Conselho Regional de Odontologia

1Z - Associacdo Médica do Parana

13 - Conselho Regional de Medicina

14 - ADYT/APLER - Associagdo de Defesa da Sadde do Trabalhador

15 - IBDWA - Instituto Brasileiro de Deficientes Yisuais em Acdo

17 - Farum Paranaense de OMGS/AIDS

13 - Comissdo dos Portadores de Deficiéncia do Parana

19 - Comissdo de Sadde da Mulher - PR

20 - 50 Yida Associacdo Solodarios pela Yida

QUADRO 3 — ATORES SOCIAIS DA REDE DE SAUDE
FONTE: O AUTOR 2009

Os atores sociais identificados pelos numeros 4 e 8, assim como 0s
atores 2 e 11, e 3 e 5, possuem a mesma classificacao e sdo préximos quanto
a sua localizacdo geografica. Por isto, estes dois simbolos pontuais foram
agregados. Porém os atores agregados 4 e 8 possuiam ligagdo com o ator de
numero 2, entdo se agregou também os simbolos lineares que representavam
estas ligacdes. A agregacao é uma transformacéo geométrica, mas também é
conceitual. Isto implicou numa nova classificagcdo dos dados e acrescentou
novos elementos para a simbologia do mapa. Com a agregacao as classes de
tipo de organizacdo “Organizacdo Governamental” e “Outros” foram
subdivididas em 2 classes, com representacdo de um e dois atores em cada
classe. A classe “ONG Movimentalista” possui apenas dois elementos, os quais
foram agregados. Por esta razdo o simbolo pontual que representava esta
classe foi variado através da variavel visual tamanho. Havia uma unica classe
paras as ligagdes, ja que todas as parcerias eram tematicas. Com a
generalizagao proporcionando um elemento que representava duas ligagoes,

este resultou numa nova classe que diz respeito a ligacdo que representa a
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existéncia de 2 relagdes. A legenda do mapa foi modificada em razdo das
transformacgdes conceituais. Estas mudangas podem ser vistas no ANEXO 01.

Os deslocamentos foram feitos de maneira a ndo alterar a referéncia
espacial dos atores sociais. Logo, mesmo os atores deslocados permaneciam
localizados dentro de sua regional de origem e com a mesma posigao e
orientacao relativa aos outros simbolos pontuais. O ator identificado com o
numero 12 se localiza na regional Portdo, mas no limite com a regional Matriz.
Se este ator fosse deslocado para uma posicdo mais central da regional geraria
mais espago para a representagdo dos atores da regional Matriz, porém
perderia uma das suas caracteristicas de referéncia espacial.

A principio, a decisdo de projeto cartografico quanto a representacao
do numero identificador dos atores era de que sua posi¢cao seria acima e do
lado direito. Para evitar confusdo na representagado, alguns destes numeros
foram deslocados, mas mantendo a associacdo grafica aos atores que
representavam. A toponimia foi alterada apenas com o deslocamento do
topdnimo Matriz para ceder maior espago para a representagao dos simbolos
pontuais e lineares da rede social. O préoximo mapa a ser analisado é o

referente a rede social de trabalho (FIGURA 59).
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FIGURA 59 - COMPARAGAO ENTRE AS REPRESENTACOES DE TIPO DE ORGANIZAQAO
DA REDE SOCIAL DO TRABALHO NA ESCALA ORIGINAL DE 1:230.000 ANTES (A) E APOS

(B) A GENERALIZAGAO CARTOGRAFICA (ESCALA APROXIMADA 1:383.333)
FONTE: O AUTOR 2009

Antes da generalizagdo se percebe uma sobreposi¢cdo de simbolos na
regido central da regional Matriz. Poucos atores sado facilmente identificados,
como os de numero 13 e 44, justamente por se localizarem distantes do
conglomerado da regidao central. Com exceg¢do do ator 13, todos os outros
foram deslocados. Os atores da regional matriz foram movidos de maneira a
preencher toda a area respeitando-se a referéncia espacial entre eles, isto €, a
leste de um ator s6 se localizariam os atores que realmente estavam
posicionados a leste deste, e assim sucessivamente. Este procedimento foi
adotado em todos os mapas deste trabalho. O ator 44 foi deslocado de maneira
a permanecer no limite entre as regionais Matriz e Portdo. Na representacao
nao generalizada a unica ligagao visivel na representagdo é aquela que existe
entre os atores 5 e 13. Apos a transformacao todas as ligagbes que existiam
ficaram evidentes. Devido aos deslocamentos dos simbolos pontuais, os

lineares, por conseguinte, foram passivamente deslocados e rotacionados. A
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diferengca entre as legendas esta apenas numa nova classe gerada pela
classificagao resultante do processo de generalizagao, na qual a antiga classe
“ONG Outros” foi dividida em 2 novas classes que se diferenciam pelo niumero
de atores que cada um de seus elementos representa. As legendas das
representacdbes sao melhor apresentadas no ANEXO 2. O QUADRO 4
apresenta a identificagcdo dos atores da rede social de trabalho do municipio de

Curitiba.

ATORES SOCIAIS DO TRABALHO

1 - SETEP - Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Promocdn Social

4 - Conselho do Trabalho do Parana

5 - CUT-PR - Central Unica dos Trabalhadores

6 - DRT - Delegaria Regional do Trabalho

7 - Forca Sindical

10 - FETEC - Federacdo dos Trabalhadores em Empresas de Crédito do Parana
11 - Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Curitiba e Regido Metropolitana
1Z - APP - Sindicato dos Trabalhadores em Educacdo Piblica do Parana

13 - Sindicato dos Trabalhadores na Inddstria Petroquimica no Estado do Parana
15 - Sindicato dos Trabalhadores no Servico Plblico Federal no Estado do Parana
16 - Sindicato dos Servidores Plblicos Municipais de Curitiba

13 - Federacdo Democratica dos Trabalhadores da Saldde no Estado do Parana
19 - Sindicato dos Médicos no Estado do Parana

21 - INTES - Incubadora Tecnolagica de Empreendimentas Sociais Sustentados
26 - Terra de Direitos

27 - CEFUURIA - Centro de Formacdo Urbano Rural Irmd Araujo

30 - CPT - Comissdo Pastoral da Terra

43 - Ikaipu Binacional

44 - SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio 4s Micro & Pequenasa Empresas

50 - SEMGE - Sindicato dos Engenheiros do Parana

QUADRO 4 — ATORES SOCIAIS DA REDE DO TRABALHO
FONTE: O AUTOR (2009)

A seguir € analisado a representagcdo da rede social de habitagdo na

FIGURA 60.
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FIGURA 60 — COMPARAGAO ENTRE AS REPRESENTAGOES DE TIPO DE ORGANIZAGCAO
DA REDE SOCIAL DE HABITAGAO NA ESCALA ORIGINAL DE 1:230.000 ANTES (A) E
APOS (B) A GENERALIZACAO CARTOGRAFICA (ESCALA APROXIMADA 1:383.333)
FONTE: O AUTOR 2009

Nao houve alteracdes na legenda das representagdes da rede social
de habitacdo (ANEXO 3). Isto se deve ao fato de que os simbolos pontuais
sofreram agao apenas do operador de deslocamento e ndo passaram por
nenhuma transformacgéo conceitual. O QUADRO 5 traz a lista dos atores

sociais da rede de habitacdo.

ATORES SOCIALS DA HF'.BITF'.CE.O

1 - Tetra de Direitos

2 - ONG Moradia e Cidadania

3 - COHABCT

4 - Ambiens Sociedade Cooperativa

7 - Observatdrio de Politicas Publicas do Parana

8 - CPT - Comissdo Pastoral da Terra

13 - Plataforma DHESCA Brasil - Direitos Humanos, Econdmicos, Sociais, Culturais e Ambientais

QUADRO 5 — ATORES SOCIAIS DA REDE DE HABITAGAO
FONTE: O AUTOR 2009

Com as operacdes de deslocamento foi possivel evidenciar as duas

ligacbes presentes na rede social de habitagdo. No mapa sem generalizacéo
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essa informacgao é ocultada pela aglomeragao dos simbolos pontuais devido a
sua posicao geografica. Apenas o ator identificado pelo numero 3 nao foi
deslocado. Em seguida, traz-se a representagao da rede social de educagao

(FIGURA 61) para ser analisado.
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FIGURA 61 — COMPARAGAO ENTRE AS REPRESENTACOES DE TIPO DE ORGANIZAGAO
DA REDE SOCIAL DE EDUCAGAO NA ESCALA ORIGINAL DE 1:230.000 ANTES (A) E
APOS (B) A GENERALIZACAO CARTOGRAFICA (ESCALA APROXIMADA 1:383.333)
FONTE: O AUTOR 2009

As diferengas entre as legendas antes e apds a generalizagdo séo
mais bem apresentadas no ANEXO 4, e sdo maiores em relagdo as
modificagdes ocorridas nos mapas anteriores. Para que o mapa nao perde-se 0
seu poder de comunicacdo com a reducado da escala foram criados 4 novas
classes devido a simbolos agregados e ndo houve exclusbes de classes. O
QUADRO 6 traz a lista dos atores sociais da rede social de educacao. As
agregacgoes feitas envolveu apenas simbolos que pertenciam a mesma classe
e que fossem espacialmente préoximos. Devido a grande quantidade de

simbolos dentro da regional Matriz o numero de identificagdo do simbolo
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pontual agregado 11/107 teve de ser rotacionado para evitar ser sobreposto

pela simbologia ao seu redor. O ator de numero 3 nao foi deslocado por estar

distante da concentracdo de atores e o ator identificado pelo numero 93 foi

deslocado de maneira a permanecer no limite entre as regionais Portdo e

Matriz. Ocorreu uma agregagcao entre simbolos pontuais gerando-se, entao,

uma nova classe a ser representada. Além disso, ligacbes que nao apareciam

na representacdo antes das transformagdes foram exibidas no mapa

generalizado. A préxima rede a ser analisada é a apresentada no mapa da

FIGURA 62 que trata da rede social de alimentacéo.

ATORES SOCTAIS DA EDLICF'.CE.O

1 - Associacdo Arayara de Educacdo e Cultura
3 - BOSCH - Robert Bosch kda,

4 - Siskema FIEP

& - ZOPEL

& - Interact Solutions

11 - Acdo Voluntaria

14 - Prefeitura Municipal de Curitiba

20 - Conselho Municipal de Educacda

21 - Secretaria Municipal de Educacdo de Curitiba
22 - Inskituta RPC

23 - 3E5I - Servico Social da Industria

27 - ONiG Farmacdo Solidaria

33 - Bronx

35 - CLIPAR

&9 - Saraiva

93 - SEBRAE

106 - Matura (Filial Curitiba)

107 - TAM (Distribuidara Curitiba)
103 - Mastercard

109 - Y154

113 - Makia {Loja TIM - Curitiba)

31 - SINDIMETAL - Sindicato das Indistrias Metalirgicas, Mecinicas & de Materiais ElEtricos do Parana

QUADRO 6- ATORES SOCIAIS DA REDE DE EDUCACAO
FONTE: O AUTOR (2009)
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FIGURA 62 - COMPARAGAO ENTRE AS REPRESENTACOES DE TIPO DE ORGANIZAGAO
DA REDE SOCIAL ALIMENTAR NA ESCALA ORIGINAL DE 1:230.000 ANTES (A) E APOS
(B) A GENERALIZAGAO CARTOGRAFICA (ESCALA APROXIMADA 1:383.333)
FONTE: O AUTOR 2009

A representagdo da rede social alimentar representada na escala de
1:230.000, também foi bastante alterada com a generalizagdo devido a criagéo
de novas classes proveniente das transformacdes semanticas. Para nao alterar
a rede nesta escala foram concebidas seis novas classes como é melhor
mostrado no ANEXO 5. Os atores da rede social alimentar sdo apresentados
no QUADRO 7. Algumas particularidades ocorreram na representagao desta
rede. Atores sociais nao localizados na regional Matriz, mesmo estando
distantes da regido central, tiveram de ser deslocados. Essa transformagéo é
explicada pelo fato de estes atores possuirem ligagdes com os atores da
regional Matriz, e sem esta alteragdo dos simbolos pontuais haveria a
sobreposicao entre simbolos pontuais e lineares. Isto pode criar a falsa
impressao de que algumas ligagbes poderiam ser intermediadas pelos atores
atingidos pela sobreposicdo, ou seja, seria representada uma informagao

errada. Com isto apenas o ator identificado pelo numero 31 nao sofreu
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generalizagao. Outra caracteristica peculiar deste mapa em relagao aos outros
foi que neste houve um novo tipo de simbolo linear gerado a partir da
agregacao, em que houve a necessidade de se agregar tipos diferentes de
ligacdo. O acontecido se deu porque os atores 4 e 23, que foram agregados,
sao ligados ao ator 5, poréem o primeiro com uma ligacdo de
“Apoio/Colaboracao”, e o ultimo uma ligagao “Por Projeto”. No processo de
generalizagao cartografica muitas vezes se perde informagéao, neste caso, por
exemplo, ndo ha como dizer a qual ator pertence um tipo de ligagdo. Houve
outras agregagdes entre simbolos lineares, mas que foram aplicadas em
ligacbes de mesma classificacdo. A FIGURA 63 mostra a rede social de

assisténcia social.

ATORES SOCIAIS DA ALIMEMTACAD

1 - COEPPR. - Comité de Entidades no Combate 4 Fome & Pela Vida
2 - Secretaria Municipal do Abastecimento de Curitiba

3 - Pastoral da Crianca

4 - SEAE - Secretaria da Agricultura e do Abastecimento

5 - COMAB - Companhia Macional de Abastecimento

9 - Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Mutricional de Curitiba
14 - SE3A - Secretaria de Sadde

15 - UTP - Universidade Tuioki do Parana

16 - SAMEPAR. - Companhia de Saneamento do Parana

19 - Itaipu Binacional

21 - IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

2Z - UFPR. - Universidade Federal do Parana

23 - Fundepar

26 - Correios

27 - Emater

29 - UTFPR. - Universidade Tecnologica do Parana

30 - Copel

31 - SEAP - Secretaria de Estado da Administragdo e da Previdéncia
32 - Conselho Estadual de Sequranca Alimentar e Mutricional do Parana
33 - Fordm Estadual de Sequranca alimentar e Mutricional do Para
34 - CEASH - Centrais de Abastecimento do Parana

39 - H3EZ Bank do Brasil

41 - Kraft Foods do Brasil

43 - Federacdo das APAES

52 - Casa da Moeda do Brasil

QUADRO 7 — ATORES SOCIAIS DA REDE DE ALIMENTAGAO
FONTE: O AUTOR 2009
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FIGURA 63 — COMPARACAO ENTRE AS REPRESENTACOES DE TIPO DE ORGANIZACAO
DA REDE SOCIAL DE ASSISTENCIA SOCIAL NA ESCALA ORIGINAL DE 1:230.000 ANTES
(A) E APOS (B) A GENERALIZACAO CARTOGRAFICA (ESCALA APROXIMADA 1:460.000)
FONTE: O AUTOR 2009

Por ter havido apenas deslocamentos nas representagcbes dos
simbolos pontuais, ndo ocorreram alteragdes entres as legendas para as
diferentes escalas no mapa do tipo de organizacbes da rede social de
assisténcia social como é melhor mostrado no ANEXO 6.

Esta rede se diferencia das demais por possuir atores influentes, ou
seja, com muitas ligagdes, ndo apenas na regional Matriz como nas demais
regionais. Alias, os atores com maior numero de ligagdes se encontram 3 na
regional Santa Felicidade (1, 9 e 39) e 1 na regional Boa Vista (34) e ndo na
regional Matriz como nos demais mapas. Por esta rede ser melhor distribuida
no municipio, apesar de possuir maior numero de ligagdes, nao foi necessario
agregar nenhuma destas havendo espaco disponivel para a representagao de
todas as relagcbes sem provocar confusdo no mapa generalizado. Os
integrantes desta rede sao apresentados no QUADRO 8.

Outra particularidade desta rede é a existéncia de duas areas de
confusdo no mapa sem generalizagdo. Além da confusdo na regional Matriz

como nas demais representagdes, havia também confusdo na regional Santa
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Felicidade. Estes problemas foram resolvidos através do deslocamento de
simbolos pontuais distribuindo-se os atores dentro de suas regionais e
mantendo suas posicbes e orientagdes relativas. Existe, também, uma
sobreposicao entre os atores 9 e 46 na divisa entre as regionais Matriz e Santa
Felicidade. Como o ator 9 possui muitas ligacoes, optou-se por desloca-lo para
uma posi¢cao mais afastada da fronteira para melhor representar suas ligagdes
e evitar sobreposicbes com os atores vizinhos. No entanto, com este
procedimento, este ator perdeu parte de sua referéncia espacial de localizagcéo
na divisa de duas regionais. Contudo manteve-se a principal caracteristica
deste ator que é a quantidade de ligagdes que este possui e que puderam ser

explicitadas.

ATORES SOCTAIS DA ASSISTERMCIA SOCTAL

- Fundagio de Acdo Social

- Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente
- Conselho Deliberativo de Fundo Municipal de Apoio ao Deficients
- Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia
- Colegiado de Gestores de A 5 do Parana

- Conselho Municipal de Assisténcia Social de Curitiba

- Centro de Assisténcia Social Divina Misericordia

- QNG Maoradia e Cidadania

- Paskoral da Crianca

10 - Comité de Entidades no Combate 4 Fome e Pela Wida

21 - PROYOPAR,

34 - Carreios

35 - Associagdo Cristd de Assiskéncia Social

[36 - H3BC Bank Brasil 54

37 - Universidade Tecnoldgica do Parana

38 - Clube Santa Mdnica

40 - Editora Luz & Yida

41 - Livrarias Curitiba

42 - Instituto Pri-cidadania de Curitiba

43 - World Family Crganization

44 - GWT Telefonia

46 - Hipermercados Condor

47 - Hotel Mabu

49 - Associagdo Nacional dos Amigos da Paskoral da Crianca
71 - DETRAN

72 - Receita Federal

73 - COPEL

74 - SETEC

R T

QUADRO 8 — ATORES SOCIAIS DA REDE DE ASSISTENCIA SOCIAL
FONTE: O AUTOR 2009

Os mapas de centralidade da rede social de assisténcia social bem
como o de tipos de organizagcdo nao sofreram alteracbes em suas legendas,
que sédo mostradas nas FIGURAS 64 (Centralidade de Grau), 65 (Centralidade

de Proximidade) e 66 (Centralidade de Intermediacdo). Isto ocorreu, pois



apenas o operador de deslocamento foi utilizado para generalizar os

pontuais.
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FIGURA 64 — COMPARAGAO ENTRE AS REPRESENTACOES DE CENTRALIDADE DE
GRAU DA REDE SOCIAL DE ASSISTENCIA SOCIAL NA ESCALA ORIGINAL DE 1:230.000
ANTES (A) E APOS (B) A GENERALIZACAO CARTOGRAFICA (ESCALA APROXIMADA

1:383.333)
FONTE: O AUTOR 2009
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INTERMEDIACAO DA REDE SOCIAL DE ASSISTENCIA SOCIAL NA ESCALA ORIGINAL DE
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FONTE: O AUTOR 2009
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FIGURA 66 — COMPARAGCAO ENTRE AS REPRESENTACOES DE CENTRALIDADE DE
PROXIMIDADE DA REDE SOCIAL DE ASSISTENCIA SOCIAL NA ESCALA ORIGINAL DE
1:230.000 ANTES (A) E APOS (B) A GENERALIZACAO CARTOGRAFICA (ESCALA

APROXIMADA 1:460.000)
FONTE: O AUTOR 2009

Ndo houve agregacbes de simbolos pontuais nos mapas de
centralidade, apenas deslocamentos. Estas mudangas de posicionamento

foram feitas de maneira a modificar apenas a localizagdo dos atores com
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menor centralidade. Com isso, os atores com maior centralidade
permaneceram em suas posi¢des de origem, enquanto que 0s menos
influentes foram deslocados a fim de evitar a sobreposicdo de simbolos
pontuais, porém sempre com a manutencdo da posicdo e orientagao relativa
entre os atores sociais. Na FIGURA 66 percebe-se que o as atores 8 e 10 ndo
foram deslocados por serem os de maior centralidade de proximidade.

A rede social de assisténcia social atuante na cidade de Curitiba possui
atores na regiao metropolitana, no interior do estado e fora do estado. Os
mapas das abrangéncias estadual e nacional, FIGURAS 67 e 68
respectivamente ndo possuem comparagdes, pois nao apresentam uma versao
anterior, ja que somente neste trabalho foram produzidos no contexto estadual

e nacional.
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FIGURA 67 — REPRESENTAGCAO DA REDE SOCIAL DE ASSISTENCIA SOCIAL COM
ATUAGCAO NA CIDADE DE CURITIBA NO CONTEXTO ESTADUAL NA ESCALA ORIGINAL
DE 1:3.500.000 (ESCALA APROXIMADA 1:7.000.000)
FONTE: O AUTOR (2009)

Todos os atores sociais da rede de assisténcia social de Curitiba
seriam sobrepostos na escala de 1:3.500.000. A decisdo tomada foi a de
agregar todos eles num unico simbolo, o que, por conseguinte, implica numa

nova classificacdo. Este simbolo foi classificado, entdo, como “varios” no que
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diz respeito ao tipo de organizagéo, criando uma nova simbologia na variavel
visual tom de cor. Este simbolo representa 28 atores, e por isto também
precisou ser aumentado em tamanho para se diferenciar quanto a quantidade
de atores que representa. As ligacoes entre os atores da cidade de Curitiba
foram descartadas da representagao, pois todos os atores envolvidos foram
agregados num unico simbolo. Apenas as relagbes com os atores de outros
municipios do Parana foram mantidas na representacdo. No ANEXO 10 a
legenda é melhor vista. Para melhorar a referéncia espacial da rede foram
inclusos no mapa o nome das cidades que sdo sede de atores. A toponimia
referente ao nome dos municipios foram produzidas com fonte Arial 20. Os
simbolos pontuais dos atores localizados em Curitiba e Araucaria tiveram de

ser deslocados devido a proximidade dos dois municipios.

Os atores sociais externos ao municipio estdo em maior quantidade
fora do estado, como se mostra na FIGURA 68 onde é representado o mapa da

rede social de assisténcia social no nivel de analise nacional.
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FIGURA 68 — REPRESENTACAO DA REDE SOCIAL DE SAUDE COM ATUACAO NA
CIDADE DE CURITIBA NO CONTEXTO NACIONAL NA ESCALA ORIGINAL DE 1:30.000.000
(ESCALA APROXIMADA 1:50.000.000)

FONTE: O AUTOR (2009)

Neste mapa as toponimias tiveram de ser deslocadas mantendo sua
associagao grafica. O fato de muitos atores serem sediados na capital federal
fez com que o simbolo pontual gerado através da agregacao ficasse maior do
que o territério do Distrito Federal na escala de 1:30.000.000. A solugao
encontrada para amenizar este problema foi a de deslocar a toponimia da sigla
do DF para dentro do simbolo pontual. O mesmo foi feito com o topénimo PR
relativo ao estado do Parana. Para evitar a sobreposicao entre os trés tipos de
ligacdes que envolviam os atores do Parana e do Distrito Federal, optou-se por
representar as ligagbes de parceiro tematico e apoio/colaborador com retas
compostas por 2 segmentos de diregbes diferentes. No caso a ligagdo de
parceria por projeto foi representada como as demais ligagcdes existentes no
mapa. Por questdo da reducdo de espaco para a representacao tematica
consequente da reducdo de escala, as ligagdes entre atores do mesmo estado
nao foram representadas, pois todos os atores de cada estado foram

representados por um unico simbolo pontual.
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Para variar o tipo de organizacao usou-se a forma e o tom de cor. Para
as variagcbes do numero de atores e ligagdes representados foi utilizado o
meétodo de Jenks com 3 e 4 classes respectivamente associada a variavel
visual tamanho. O ANEXO 11 mostra mais detalhadamente a legenda do mapa
de abrangéncia nacional da rede de assisténcia social em atividade no
municipio de Curitiba.

Nas FIGURAS 69, 70 e 71, o mapa nacional € mostrado representando
apenas um tipo de ligacao, ou seja, parceria por projeto, parceiro tematico e
apoio/colaborador, respectivamente. No mapa da FIGURA 69 mostra-se a
existéncia de apenas uma ligacado de parceria por projeto com o Distrito

Federal.

FIGURA 69 — REPRESENTACAO DA REDE SOCIAL DE SAUDE COM LIGACOES APENAS
PARCERIA POR PROJETO COM ATUACAO NA CIDADE DE CURITIBA NO CONTEXTO
NACIONAL NA ESCALA ORIGINAL DE 1:30.000.000 (ESCALA APROXIMADA 1:60.000.000)
FONTE: O AUTOR (2009)
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FIGURA 70 - REPRESENTACAO DA REDE SOCIAL DE SAUDE COM LIGACOES DE
PARCERIA TEMATICA COM ATUACAO NA CIDADE DE CURITIBA NO CONTEXTO
NACIONAL NA ESCALA ORIGINAL DE 1:30.000.000 (ESCALA APROXIMADA 1:60.000.000)
FONTE: O AUTOR (2009)

FIGURA 71 — REPRESENTACAO DA REDE SOCIAL DE SAUDE COM LIGACOES APENAS
PARCERIA DE APOIO/COLABORADOR COM ATUACAO NA CIDADE DE CURITIBA NO
CONTEXTO NACIONAL NA ESCALA ORIGINAL DE 1:30.000.000 (ESCALA APROXIMADA
1:60.000.000)

FONTE: O AUTOR (2009)

A FIGURA 70 mostra o tipo de ligagdo mais frequente na rede social de
assisténcia social da cidade de Curitiba que é a de cunho tematico. E a

FIGURA 71 mostra a rede social com ligagbes por apoio/colaboragao.
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6 CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

A contribuicdo desta pesquisa é relativa a generalizagdo cartografica
para as representagdes tematicas digitais das redes sociais. Nesta pesquisa
foram produzidos nove mapas tematicos generalizados a partir de outros nove
mapas originais das redes sociais que foram produzidos em papel. E ainda, foi
proposta uma forma de representacido de redes sociais ampliando esta para os
contextos estadual e nacional, uma vez que as redes sociais podem possuir
atores situados fora do municipio. As representagdes foram definidas por meio
de um projeto cartografico.

No decorrer do desenvolvimento deste projeto cartografico alguns
passos foram importantes para a produgao dos mapas como a definigdo das
escalas de representacdo na tela de um computador com monitor de 15
polegadas, bem como a escolha das projegcbes cartograficas. Para a
representacdo do municipio de Curitiba estabeleceu-se a escala nominal de
1:230.000 utilizando-se do sistema de projegdo UTM para facilitar uma futura
integragcdo com outros tipos de dados governamentais georreferenciados. O
estado do Parana e o Brasil foram representados na projegao policénica devido
as poucas distorcdes. As escalas adotadas foram de 1:3.500.000 para o
Parana e de 1:30.000.000 para o Brasil.

Com a redugdo da escala comegaram a surgir problemas de
representacdo como a coalescéncia. A principio tentou-se utilizar da
classificagdo ja estabelecida por Marchis (2008). No entanto, essas
informacodes tiveram de passar por transformacdes oriundas da necessidade de
generalizagao grafica. Logo, a classificagado anterior ja ndo era mais adequada
aos dados transformados, pois dentre os operadores de generalizagado
aplicados estava o de agregacao que, além de generalizar geometricamente,

provoca alteragdes semanticas nos dados.
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As decisdes de como generalizar foram tomadas a partir da avaliagcéao
cartométrica pela analise da representagdao em escala reduzida. Os operadores
de generalizagdo cartografica foram aplicados onde houve problemas como
coalescéncia, imperceptibilidade e congestionamento.

Os operadores de generalizagao cartografica mais utilizados nesta
pesquisa foram a agregacdo, a suavizagdo, a classificagdo e, sobretudo, o
deslocamento. A agregagao gerou novos simbolos oriundos da unido de dois
ou mais simbolos pontuais. A suavizagao teve como funcdo uniformizar as
linhas de fronteira entre as regionais na escala reduzida como funcédo de se
retirar do mapa a falsa impressao de ocorrer linhas de divisa mais espessas do
que outras. E, por fim, o deslocamento foi utilizado para evitar o
congestionamento, a imperceptibilidade e a coalescéncia entre simbolos
pertencentes a diferentes classes. O uso apenas destes operadores bastou
para se realizar a generalizagao cartografica manual das redes com o objetivo
de manter a comunicabilidade.

Optou-se por nao utilizar o operador de selegao neste trabalho pois,
com a eliminagcao de qualquer simbolo pontual se eliminaria, obrigatoriamente,
um ator social. Com a eliminagdo de um dos atores a rede social seria alterada
em sua forma e dindmica. E isto ndo é possivel na representacdo das redes
sociais.

Os atores sociais foram tratados nos mapas como simbolos pontuais, e
seus relacionamentos como simbolos lineares. Para a variacdo destes
simbolos foram utilizadas variaveis visuais forma, tom de cor e tamanho.
Porém, constatou-se, nesta pesquisa, que a cor amarela ndo é adequada para
a representagao dos simbolos pontuais. Portanto este tom de cor deve ser
substituido na simbologia por outro.

Com o projeto cartografico definido, ao analisar os mapas no contexto
municipal em todos os temas de rede social nota-se que a regional Matriz € a

area mais assistida por atores sociais. Verifica-se apenas uma sub-rede na
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rede social de assisténcia social que esta descentralizada, neste caso,
localizando-se na regional Santa Felicidade. Este € o motivo pelo qual na
maioria dos mapas houve generalizagao cartografica apenas na area central do
municipio, pois € na regional Matriz que se encontram o maior numero de
feicbes da rede social. O operador de deslocamento foi mais utilizado que o
operador de agregacdo porque na maioria das sobreposi¢bes de simbolos
pontuais, esta ocorria entre simbolos de classes diferentes o que impedia a
agregacao, segundo as decisdes deste projeto cartografico, em que sé seria
utilizada a agregag¢ao quando a sobreposicdo envolvesse simbolos de mesma
classificagdo. Os atores sociais distantes da regido central do municipio néo
sofreram acéo dos oepradores de generalizagao, pois ndao havia problemas de
representaciao nas regides em que eram representados.

Na representacdo da rede social no contexto estadual apenas dois
atores nao se localizavam em Curitiba. Logo, por estarem afastados da grande
concentracdo de simbolos, ndo passaram por generalizagdo. Na escala de
1:3.500.000 nao foi possivel representar todos os atores sociais com sede em
Curitiba. Optou-se por nao utilizar o deslocamento nas feigdes e espalha-las
por toda a mesorregiao Metropolitana de Curitiba, pois, assim a rede municipal
envolveria o ator social com sede no municipio de Araucaria, pertencente a
mesma mesorregidao. O mais importante na analise da rede social no contexto
estadual é a representacdo das ligagdes intermunicipais e caso os atores
sociais da rede localizados em Curitiba fossem espalhados por toda a
mesorregiao se perderia uma das ligagdes entre as cidades, pois o ator situado
em Araucaria poderia ser considerado como um dos atores com sede em
Curitiba. A principio, a decisdo de projeto cartografico era de nao agregar
simbolos que representassem feicdes pertencentes a diferentes classes.
Porém se fossem agregados somentes os simbolos pontuais que
representavam feicbes da mesma classe ainda haveria problemas de

coalescéncia no mapa. Entdo, adotou-se um diferente critério, em que todos os
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simbolos situados na mesma cidade, no caso do contexto estadual, ou no
mesmo estado, para o contexto nacional, seriam representados por um unico
simbolo. Pois o mais importante na analise de redes sociais sao as
representacdes das ligagdes entre as mesorregides no contexto estadual e
entre os estados no contexto nacional.

No nivel de analise nacional, todas as fei¢des pontuais de um mesmo
estado foram agregadas formando uma unica feicdo por estado, pois é
importante saber a quantidade de atores fora do estado do Parana com
atuacdo na cidade de Curitiba e se ha relacionamento com as entidades
localizadas no municipio. Logo, as relagbes entre atores do mesmo estado
foram omitidas, por nao influir na atuacdo do atores na cidade de Curitiba.
Caso houvesse apenas um tipo de organizacado por estado, a feicao pontual
recebeu a mesma classificacdo apds a agregacdo. Ao acontecer o caso
contrario o nova feicao pontual pertenceu a nova classe denominada “varios”.

A aplicagao da generalizacao cartografica neste trabalho foi feita com o
intuito de evidenciar a principal caracteristica das redes sociais que s&o as
ligagbes, porém com isso perdeu-se alguns comportamentos espaciais dos
fendbmenos como a representacdo de concentracbes de atores em
determinadas regides. Pois este atores tiveram de ser deslocados para a
representacio das relagdes entre si.

Recomenda-se que em proximos estudos sejam desenvolvidos
algoritmos para realizar de modo automatico ou computacional o
posicionamento dos atores.

E importante realizar pesquisas em percepcdo visual que defina
variagbes em tamanhos de simbolos pontuais de mesma forma como, por
exemplo, quadrados de diferentes tamanhos.

Também é interessante estudar melhor a influéncia da utilizagdo dos

operadores de selecdo (exclusdo e manutencdo) na analise da rede. Pois
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certos atores podem nao ser tdo importantes para a estrutura da rede e ter uma
influéncia desprezivel na dinAmica da rede.

Além das informacdes sobre a rede social, a representagao de outras
informagdes pode gerar mais conhecimentos sobre a rede em questdo. Por
exemplo, no mapa da rede social de saude poderia se representar a
localizacdo de hospitais que atendem pelo sistema unico de saude (SUS). Ou
ainda mostrar dados econdémicos das regides nas representacdes de redes
como a de assisténcia social, alimentacéo e educacao.

Ainda se recomenda a avaliagdo dos mapas por profissionais das
areas de ciéncias sociais para se obter informagdes do quanto a interagao
ajuda no poder de exploragdao dos dados, bem como avaliar a eficiéncia dos

mapas generalizados.
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ANEXOS

ANEXO 1. REPRESENTAGCOES DE TIPO DE ORGANIZACAO DA REDE
SOCIAL DE SAUDE
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m—— PARCEIRD TEWATICO, 2
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ANEXO 2. REPRESENTAGOES DE TIPO DE ORGANIZAGAO DA REDE SOCIAL
DE TRABALHO
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Boavista

Sarta Feliddade

Bioouei o

Pinkeirinho

Blairro Mo Legenda

Govemamental

hdvimento Social, Confessiond
OHG, Movmentalista

ONG, Outros

e Parcairo Termatico

HE®

Eoa Vista

=anta Felicidade

Bogueirdo

Finheirinho

Baimo Moo

Legenda
Gowvemamentd, 1
hdoimenito Soial, Confessional, 1
OMG, Movimentalista, 1
OMG, Ouiros, 1
B onG, Oures 2

—— Parceiro Tematico

HE®
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ANEXO 3. REPRESENTAGOES DE TIPO DE ORGANIZAGAO DA REDE SOCIAL
DE HABITACAO



Boa vista

Sarta Felicidade

Biocuei ro

Pinheirinkbo

Legerda
Baitro Mowo &

B ONG, Outros

® Governamental

B OMG, Movimertalista
OM G, Confessional
OM G, "Ligada ao E stadao”

=P arceiro Tematico

Boa Vista

Santa Felicidade

Boqgueirao

Finheirinho

Legends
® Governamental
B oG, Movimentalizts
OM G, Confessional
OM G| "Ligads a0 E stada”
B onG, Dutros
—Parceiro Tematico

Baimo MNowvo
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ANEXO 4. REPRESENTAQOES DE TIPO DE ORGANIZACAO DA REDE SOCIAL
DE EDUCACAO
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Boavista

Sarta Feliddade

Booueirdo

Legenda
®  Covernam ental
B  ONG, Empresatial
Baitra Mawd B ONG, Filantrdpica

B ONG, Mosvimertalista

A Outros
— A0 0/ 0l gborad or
— Paroeiro P rojetol Acdes

Baimo Movo

Eoa Vista

Legenda
Gowvermamental, 1
Gowverramental, 2
ONG, Bmpresarial, 1
OMG, Filantrépica, 1
ONG, Mowimentaliza, 1
Outros, 1

‘ Outros, 2

A Outros, 3

— poiodColaborador, 1
wm Spoiod Colaborador, 2

e Farceim por Projet, 1
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ANEXO 5. REPRESENTACOES DE TIPO DE ORGANIZACAO DA REDE
SOCIAL DE ALIMENTACAO



139

3

Boa vidta o

Zanta Felicidade

Bogueirdo

Pinkeirinko

Legenda

Governamenial,

ONG, Confessional
OMNG, BEmpre marial
OMG, Filartropica

Bairro fowva
ONG, Movimentalista
outras, Qutros
FpoiodColaborador

b HENE

Parceiro
= Parceiro Projeto

= Parcziro Tematico

Gowernamental, Duros

Boa Vista

hWatriz

Bogueirdo

FPinheirinhao

Baimo Movo

Legenda
Gorerramental, 1

Gowermamenital 2

Gowermamental, ¢

Gowermamental, Ouiros, 1
ONG, Corfessioral, 1
OMGI, Brpresaral, 1
OMG, Filartrpica, 1
OMG, Movmentdista, 1
Outros, Outmes, 1

prEEE o ..I

Outros, Outmes, 2

Parcziro por Projeta, 1

= /poio'CobboradorPor Prajeta, 1

—— Apoio'Cobbarador, 1
e Fpnicd CoBborador, 2
— fpoiof Cobborador, 3
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ANEXO 6. I'\:EPRESENTAQOES DE TIPO DE ORGANIZACAO DA REDE SOCIAL
DE ASSISTENCIA SOCIAL
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Pinheirinkhio

Baitra Mowa

Booueirio

Legenda

® cooermameni
ONG, Con® rrlona
B oo, Empresada
ONG, gaaas Ertado
[B ownc, wataas Estadoe Flankeplca
A o
—— il crarlor
— EErcelro B malo

m— For prole

34
Boa Vista ,

=ant

Legenda

® Govemamental
QMG | Confesszional
B ONG, Empresarial
OMNG | Ligada 5o Estada
B My, Ligada/Filartrdpica
A Outros
— Spoi ofoolaborador

—— Parceirg em projeta

Baimo MNovo

—— Parceiro temético
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ANEXO 7. REPRESENTACOES DE CENTRALIDADE DE GRAU DA REDE SOCIAL
DE ASSISTENCIA SOCIAL



Sant

EBoa Vista

Bogueirdo

Finheirinho

Baimo Movo

Legenda

=ant

Bogueirdo

Finheirinho

Baimo Movo

Legenda
@ -4

@ -
l‘l'w-z?
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ANEXO 8. REPRESENTAQOES DE CENTRALIDADE DE INTERMEDIACAO DA
REDE SOCIAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
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Eoa Yista

Boa vista a5 35

Booueirao Bogueirdo

Pinkeirinkbo

Finheirinho

Legenda Legenda

Baitra Mowa

Baimo Maovo
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ANEXO 9. REPRESENTACOES DE CENTRALIDADE DE INTERMEDIAGAO DA
REDE SOCIAL DE ASSISTENCIA SOCIAL



Sarta Felicdade

£ 312
,- m

Booueirdn

Pinheirinkho

Bairro Moo

Boa vigta 35

Legenda
® 1351-1389
@ 1408-1471

@ 520
. 2037 - 4682

Boa Vista

Santa/Felicidade

Bogueirao

Finheirinhao

Baimo Movo

Legenda

1,351
1 A0
1 536

. 2037

-1,389
- 147
- 2036

- 4552
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ANEXO 1O.AREPRESENTAQ(~)ES DE TIPO DE ORGANIZAGAO DA REDE SOCIAL
DE ASSISTENCIA SOCIAL DE CURITIBA NO CONTEXTO ESTADUAL



Legenda

[ ] Gowernamental, 1

OMG, Empre=anial, 1

|
. “Aria s, 28

= Fpoio Lolaboradar, 1

Parceire Tematico, 1

MORTE FICHEIRD

MORTE CEMTRAL

CEMTRO QCIDEMTAL

CEMTRC ORIEMTAL

ARAUCARIA

METROPOLITAMADE CURITIBA
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ANEXO 11.AREPRESENTAQ(~)ES DE TIPO DE ORGANIZAGAO DA REDE SOCIAL
DE ASSISTENCIA SOCIAL DE CURITIBA NO CONTEXTO NACIONAL



151

@ Governamental, 1-2
B NMao Governamental, Filantropica, 1-2
B Nao Governamental, Empresarial, 1-2

. mao Governamental, Empresarial, 3-5
B virios, 3-8
B varios, 16

. Warins, 25

= Par Projeto, 1-2
— Parceiro Tematico, 1-2
— Apoio/Colaborador, 1-2

w2 noinfiolaborador, 3-6
& noio)_olaborador, 7-10






