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RESUMO

Esta pesquisa apresenta uma metodologia para representacao cartografica
de redes sociais. Atualmente, as representagdes graficas tém sido utilizadas em
diferentes areas para possibilitar a proposicao de solugbes para problemas que
envolvem a componente espacial. As tradicionais aplicacdes dos mapas, somam-se
outras pouco exploradas, ou até mesmo nao imaginadas. Como exemplos podem-se
citar o mapeamento de informagdes sociais, relativas ao funcionamento de entidades
e instituicbes sociais e a construcdo de um portal com informagdes sobre a rede
socio-assistencial no Estado do Parana. Assim, a construcido de representacdes
graficas das redes sociais permitira subsidiar as analises espaciais de maneira a
compreender a formacdo, as interacbes e o impacto de uma rede social na
democratizagao da cidade e na transformacgao das condi¢cdes de vida urbana. Para
tal faz-se necessario compreender quais sdo as analises realizadas pelos
especialistas em Redes Sociais com a utilizacdo de grafos para conhecer os
atributos das redes, bem como de cada um de seus componentes, hierarquias e
posi¢cdes na malha de articulagdo; e como os especialistas propéem agdes sobre as
redes sociais, considerando suas caracteristicas a partir destas analises. Por isso
este trabalho apresenta a aplicagdo do conhecimento técnico-cientifico da
Cartografia na representagao de redes sociais, visando solu¢des de representagdes
espaciais para subsidiar a analise dos elementos componentes das redes e seus
relacionamentos. Os resultados indicaram que os especialistas da area conseguiram
realizar os estudos e avaliagbes necessarias com a espacializacdo dos dados e
principalmente conseguiram aprimorar suas analises em relagdo a rede em estudo.

Palavras-chave: redes sociais, redes em cartografia, projeto cartografico,
representacéo de redes sociais
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ABSTRACT

This research presents a methodology to cartographic representation of
social networks. Actually, the graphic representation has been worked in different
areas to give the answers to the problems that involve the spatial representation. The
traditional application of maps are joined with others applications, normally few
explored or not imagined. As an example, is the social information mapping related
with the social entities working. Other example is the construction of a information
gate about the social assistance network of Parana State. Therefore, the graphic
representation construction of social networks will allow the spatial analyses in a
manner to comprehend the information, interaction, and the social network impacts in
the city democratizing and the transformation of the urban life conditions. Because of
this, is necessary to understand, what are the analyses using graph theory made by
the social network specialist, to know the network attributes, its components,
hierarchies and the positions in the net. And how the specialists propose actions for
the social networks, considering its characteristics from this analysis. This research
presents the technical and scientific cartographic knowledge to represent the social
network, creating solutions with spatial representation to allow the analysis of the
network elements and its relationships. The results indicated that the specialists had
success with the studies and the necessary evaluations with spatial representation of
the data and mainly improved their analysis to the network in study.

Key words: social networks, cartographic networks, cartographic project, networks
representation
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1. INTRODUGAO

A busca incessante de representagao espacial teve inicio na pré-historia.
Embora na época o homem nao dominasse a escrita, ja procurava representar seu
habitat através de croquis elaborados pela observagcdo do meio. A historia da
cartografia praticamente acompanhou o desenvolvimento da humanidade.
Originalmente os mapas foram utilizados para descrever lugares remotos e para o
auxilio a navegacgao e praticas militares.

As técnicas cartograficas tém sido aplicadas significativamente em areas
pouco usuais, como apresenta-se neste trabalho, na area das ciéncias sociais. E
cada vez mais visivel a necessidade da visualizacido espacial de dados para analisar
e entender os fendmenos mapeados, como por exemplo, dados estatisticos, focos
de doenga, corpo humano e redes sociais.

Um dos elementos de estudo nas ciéncias sociais sdo as redes sociais.
Atualmente estas redes, formadas por ndés e suas ligagbes, sdo representadas
através de tabelas, matrizes, figuras ilustrativas e grafos.

Nas ciéncias sociais a rede social € interpretada como uma estrutura
composta de elementos em interagdo, um conjunto de nés que se interconectam
através de relagbes relativamente estaveis, ndo hierarquicas e independentes
(ligagdes). Os nés envolvidos que compartilham interesses em comum e as relagbes
entre eles, sdo determinados pela condicdo social que se quer representar. A
abordagem de redes sociais parte do principio de que o homem é um ser social que
mantém diversos tipos de relacionamentos e interagdes com outras pessoas (FREY
et al, 2005, p. 5).

Segundo MARTELETO (2001, p. 72), desde o inicio dos estudos de redes
sociais até hoje, concorda-se que ndo existe uma teoria de redes sociais e que o
conceito pode ser empregado com diversas teorias sociais, necessitando de dados
empiricos complementares, além da identificacido das relagbes entre os individuos.
A analise de redes pode ser aplicada no estudo de diferentes situacdes e questbes

sociais.
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A representacdo das redes sociais por meio de grafos, onde cada no é
representado por um ator e a partir de cada n6 partem as ligagdes aos outros nds da

rede, esta ilustrada na Figura 1.

FIGURA 1 — EXEMPLO DE REPRESENTACAO DE UMA REDE SOCIAL POR GRAFOS

FONTE: DADOS DA PESQUISA

De acordo com MARQUES (2003), MARTELETO (2001), MINHOTO
(2001), LOIOLA e MOURA (1997), BRANDES e KENIS (2005) e KAUCHAKJE et al
(2006), nado existe uma representagao cartografica das redes sociais, € o objetivo
principal desta pesquisa € apresentar uma proposigdo de metodologia para o
desenvolvimento de um projeto cartografico, que contribua para uma analise mais
aprofundada de cada situagcdo que o usuario queira visualizar. O usuario ndo tem
conhecimento da espacializagdo da rede nem dos motivos que geraram a
localizacdo dos seus atores. A pesquisa se propde a utilizar os dados coletados
sobre o sistema de prote¢cdo social que assegura os direitos sociais a assisténcia
social, para a confecgdo de uma representagéo cartografica tematica que possibilite

a analise espacial da rede em estudo. Assim, sera possivel visualizar as redes
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sociais agregando as informacdes que existem em tabelas, fichas e grafos em
representacdes cartograficas tematicas de acordo com as necessidades do usuario.

Existem conceitos importantes para a analise das redes sociais, por
exemplo o conceito de centralidade, que é dividido em: centralidade de grau, que
analisa quais sao os nés mais importantes da rede; centralidade de intermediacéo,
que pode apontar quais sao os nos chave para a estrutura de conhecimento da rede;
e a centralidade de proximidade, que pode indicar a partir de quais nés se chega
mais facilmente aos demais (PENNA e FREY, 2005, p 15). As centralidades podem
ser representadas pelos programas geradores de grafos, que exigem uma
estruturacdo prévia dos dados em forma de matrizes, para depois terem os
resultados em forma de grafos ou numeros. Visualizagdes importantes como tipos de
enlace, tipos de organizagdes, porta de entrada e parcerias ndo sédo vistas nem
mesmo na forma de grafos, pois sdo informagdées que sdo analisadas somente a
partir de fichas e tabelas criadas muitas vezes pelo préprio assistente social. A
visualizagdo espacial destas entidades aliada as suas caracteristicas podera
aumentar a percepg¢ao do usuario em relagdo as suas analises. Também ajudara a
entender como e porqué os sistemas de protecéo social se interligam e funcionam
da maneira atual.

Para que os responsaveis da area das ciéncias sociais possam estudar,
analisar e avaliar as redes sociais, propde-se uma representacao cartografica na
forma de mapas tematicos, pela capacidade de visualizacdo e estruturagao dos
dados representados e pela possibilidade das varias analises que poderao ser feitas.

Com a representacéo grafica das redes sociais em forma de mapeamento
tematico poderao ser feitas analises sobre:

- a localizagao geografica dos atores visualizando suas ligagoes;

- a concentracao de atores em determinadas regioes;

- 0 tipo dos atores por regido;

- a relagéo (enlace) entre os atores considerando a espacializagao geografica;

- a representagao das ligagbes entre os atores considerando as esferas do governo
(municipal, estadual e nacional) e internacional quando houver €;

- a centralidade e alta concentragéo de lagos de alguns atores.
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Se a proposta da representagao cartografica for adequada para a rede em
estudo, entdo o usuario tera o conhecimento sobre como os tipos de enlaces sao
caracterizados, como os tipos de organizagdes sao representativas nas localidades
e podera realizar as analises citadas acima.

Com a criagdo do mapeamento das redes sociais torna-se possivel a
geracao de outros mapas, como por exemplo, estatisticas referentes as pesquisas
do IBGE como os censos, dados coletados sobre situagdo sécio-econémica, focos
de doencas, postos de saude, enfim, qualquer tematica que possa contribuir com as
analises dos usuarios. A unidao destes dados torna-se possivel porque as redes
sociais, a partir da metodologia proposta nesta pesquisa, estarao georreferenciadas

e prontas para, se necessario, serem utilizadas juntas a outras tematicas.

1.1 JUSTIFICATIVA

Um Sistema de Informagdes Geograficas permite que sejam realizadas
analises e representagcbes graficas de redes, principalmente para informacgdes
associadas a servigos de utilidade publica, como agua, luz e telefone, redes relativas
a bacias hidrograficas e malha viaria. Os dados espaciais sdo usualmente ilustrados
em forma de grafo e os atributos destes dados sdo armazenados em um banco de
dados. Os grafos usam topologia arco-né, onde os arcos tém um sentido de fluxo e
0s nos contém os atributos (podem ser fontes ou sorvedouros) (CAMARA et al,
1996, p. 42).

Tem-se como exemplo da representacao de redes:

- Rede de agua: se uma caixa de abastecimento de agua for tratada com uma
determinada quantidade de cloro, qual a concentragdo de cloro recebido nas
residéncias alimentadas por esta caixa?

- Rede elétrica: uma determinada torre de alta tensao distribui energia para quantos
postes?

- Rede telefénica: uma caixa terminal € alimentada por quantos telefones?

- Rodovias e vias: qual € o melhor caminho para partir de uma cidade e chegar a

outra?
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As redes sdo o resultado direto da intervencdo humana sobre o meio-
ambiente. Cada aplicacdo de rede tem caracteristicas proprias e com alta
dependéncia cultural. Para que cada elemento seja representado de acordo com os
seus atributos a criacdo de um banco de dados é fundamental. Os dados espaciais
sao preparados e organizados para que sejam realizadas as consultas ao banco de
dados e sejam apresentados os resultados de forma adequada (INPE, 2006). De
posse dos resultados podem ser realizadas analises destas redes, que sdo para
calculos de otimizacao de rotas, menor caminho, menor custo-beneficio, predicao e
alocacgao de recursos.

Apesar disso, as redes sociais ainda ndo possuem representacdes
cartograficas, com as localizagbes geograficas e os atributos de seus atores. Com
esta pesquisa o usuario podera, além das analises usuais realizadas com as tabelas,
matrizes, figuras ilustrativas e grafos, realizar analises que permitam a avaliagao da
rede acrescentando o aspecto geografico da situagao.

Para estudar como os comportamentos ou as opinides dos individuos
dependem das estruturas nas quais eles se inserem, as unidades de analise nao
sdo os atributos individuais (classe, sexo, género), mas o conjunto de relagdes que
os individuos estabelecem através de suas interagdes uns com os outros. Ainda
segundo a autora, a analise de redes nao constitui um fim em si mesma. Ela é o
meio para realizar uma analise estrutural cujo objetivo € mostrar em que a forma da
rede é explicativa dos fendmenos analisados. O objetivo € demonstrar que a anadlise
de uma diade (interacao entre duas pessoas) s6 tem sentido em relagdo ao conjunto
das outras diades da rede, porque sua posicao estrutural tem necessariamente um
efeito sobre sua forma, seu conteudo e sua fungao. Assim, a fungdo de uma relagao
depende da posicao estrutural dos elos, e 0 mesmo ocorre com o status e o papel
de um ator (MARTELETO, 2001)

Um dos programas de representacao de redes sociais € o UCINET, que é
um programa para analise de dados sobre redes sociais, que inclui as medidas de
centralidade, identificagdo de sub-grupos, regras de analise, entre outras
possibilidades. Além disso, apresenta rotinas para analise de matrizes, tais como

algebra matricial e estatistica multivariada. A Figura 2 mostra uma representagéo
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feita pelo programa UCINET. Entretanto, as localizacbes dos atores nao sao

apresentadas.

FIGURA 2 — EXEMPLO DE REPRESENTAGCAO DE UMA REDE SOCIAL DO PROGRAMA UCINET

FONTE: MARTELETO (2001, p. 19)

Segundo FERREIRA e CORDON (2002, p. 10), a representacdo em forma
de mapas além de fornecer ferramentas para as analises de redes sociais,
contribuiria para as etapas de planejamento e programacado de agbées em um
determinado territorio. Estas etapas exigiriam conhecimento detalhado da rede em
estudo, das formas de organizacdo e de atuagdo dos diversos 0Orgaos
governamentais ou ndo governamentais, para que se pudesse ter clareza sobre o
que é necessario fazer.

Um dos grandes desafios para a criagao de projetos cartograficos para a
representacdo espacial de redes sociais esta na coleta e tratamento dos dados.
Sera a partir destes dados, que o cartografo iniciara seu trabalho, com a
identificacdo dos atores, o entendimento dos atributos da rede, os fluxos de

informacdes e finalmente as representacdes requeridas.
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1.2 OBJETIVOS

Com esta pesquisa tem-se o objetivo geral de apresentar uma proposigcéo
de metodologia para o desenvolvimento de projetos cartograficos para redes sociais

através de mapeamento tematico.

Os objetivos especificos séo:

- Analisar e apresentar as representagdes graficas atuais das redes sociais;

- Analisar e apresentar as informagdes sobre as redes sociais;

- Verificar junto ao usuario quais s&o as analises que deverao ser realizadas com o
mapeamento tematico;

- Propor e realizar um projeto cartografico para a rede em estudo;

- Avaliar junto ao usuario a eficiéncia da representacao cartografica para analises da

rede social em estudo e aprimorar a eficiéncia desta representacéo.

1.3 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Essa dissertacdo esta estruturada em cinco capitulos. A introducéo,
justificativa, objetivos e a estrutura da dissertagdo compdem o capitulo 1. A reviséo
da literatura esta descrita no Capitulo 2 e esta composta por quatro itens, sendo que
os trés primeiros (redes sociais, rede social de direitos e redes em cartografia)
enfatizam os aspectos tedricos que envolvem o tema utilizado nesta pesquisa da
area das ciéncias sociais e o ultimo, um conhecimento tedrico sobre projeto
cartografico. A metodologia € descrita no Capitulo 3, os resultados s&o apresentados

no Capitulo 4, as consideragdes finais sdo transcritas no capitulo 5.
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2. REVISAO DE LITERATURA

Os conceitos fundamentais necessarios para o embasamento tedrico desta
pesquisa serdo obtidos por meio de revisao bibliografica dos seguintes assuntos:
- Redes sociais;
- Redes em cartografia e;

- Projeto cartografico.

2.1REDES SOCIAIS

2.1.1 Conceitos Basicos de Redes

O conceito de redes tem varios enfoques. Num sentido etimologico o termo
"rede" é derivado do latim, que significa "entrelagamento de fios, cordas, cordéis,
arames, com aberturas regulares fixadas por malhas, formando uma espécie de
tecido". LOIOLA e MOURA (1997, p. 54) ao analisarem este conceito e tomando
como referéncia este sentido apontam que os fios e as malhas fornecem a forma
basica da rede e, que os fios podem corresponder as linhas ou as relagdes entre
atores e organizagdes, os quais representariam as malhas ou os "nés".

Segundo TIFFIN e RAJASINGHAM (1995, p. 203), pode-se pensar no
conceito de redes, considerando varios niveis, o nivel de uma rede neural, onde um
individuo pensa com seus bilhées de neurdnios, ou mudando de nivel, pode-se ter
duas pessoas formando uma rede em diade, onde os dois nds de comunicagao sao
as pessoas que formam o canal desta rede. Mundado novamente de nivel, pode-se
imaginar uma familia, ou uma sala de aula, onde um numero relativamente pequeno
de pessoas formam uma rede de comunicacdo direta. E pensando em um nivel
maior, pode-se considerar essa sala de aula como parte de uma escola, sendo que
agora a sala se torna apenas um né desta nova rede. Através deste raciocinio
imaginam-se outros niveis, ainda maiores, como escolas municipais, estaduais e

federais, cidades, estados, paises, continentes, planetas e universos.
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Segundo MATHEUS e SILVA (2006, p. 6), para as analises de redes
utilizam-se modelagens matematicas, especialmente através de grafos. Estas teorias
oferecem ferramentas de analise e modelagem de uso geral. Na area das ciéncias
sociais, observa-se que a fundamentacdo matematica facilita o desenvolvimento de
uma linguagem comum que aproxima pesquisadores de varias areas, com métodos
de coleta e analise de dados que podem ser utilizados em varios modelos teoricos.

A Teoria dos Grafos € um ramo da matematica que teve inicio no século
XVIII com o matematico Leonard Euler. Esta teoria teve impulso com as aplicacbes
voltadas a problemas de otimizagdo na segunda metade do século XX e atualmente
nas aplicagdes operacionais voltadas ao surgimento dos computares. Os grafos sao
representados de forma esquematica, mas para isto € necessario um modelo
matematico que possa ser armazenado e processado por computadores. Existem
trés maneiras de representacdo numérica de um grafo, a lista de adjacéncia, matriz
de adjacéncia e a matriz de incidéncia (BOVO, 2004, p. 36).

Segundo BOVO (2004, p. 36) a lista de adjacéncia é constituida por listas
de vértices, onde cada lista € formada por um vértice inicial e pelo conjunto de
vértices com 0s quais ele possui uma aresta em comum. No caso de grafos
orientados, a lista de vértices pode ser formada de duas maneiras: pelo conjunto de
vértices que recebem um arco do primeiro vértice ou pelo conjunto de vértices dos
quais sai um arco em diregao ao primeiro. Portanto, um grafo orientado possui duas

linhas de adjacéncia equivalentes, como mostrado no Quadro 1 abaixo:

QUADRO 1: LINHAS DE ADJACENCIA DE UM GRAFO

Vértices Vértices

Origem Destino Destino Origem
1 245 1 6
2 36 2 137
3 257 3 257
4 467 4 1467
5 38 5 136
6 1458 6 24
7 234 7 34
8 8 56

FONTE: ADAPTADA DE BOVO (2004, p. 36)
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Na primeira lista de adjacéncia mostrada acima tem-se o vértice 8
associado a uma lista vazia. Como n&o ha arcos partindo dele, entdo este vértice é
um sumidouro do grafo.

A matriz de adjacéncia é a mais utilizada na representagdo de grafos.
Trata-se de uma matriz n x n onde os vértices do grafo sdo distribuidos em suas
linhas e colunas. Os valores aij de uma matriz A serédo 0 ou 1 (se ao grafo nao
contém valores), de acordo com a regra:

aj = 1, se existe algum vertice (i,j) em V

a; = 0, se ndo existe vertice (i,j) em V

No caso do grafo conter valor sobre suas ligagdes, os proprios valores das
ligacbes substituirdo os numeros “1” da matriz, a qual pode ser chamada de matriz
de valores. E ainda, se o grafo nao for orientado, tem-se uma matriz triangular, pois
nao ha distingdo no sentido de suas arestas.

Ainda segundo o autor, a matriz de incidéncia representa um grafo a partir
de suas arestas. Como exige muitas vezes a alocagdo de uma matriz maior do que
no método da matriz de adjacéncia, ndo é tao utilizada quanto aquela. A matriz
alocada devera ter dimensodes C (V) x C (A).

Onde:

C (V) = matriz dos vértices

C (A) = matriz das arestas

V = conjunto nao vazio e seus elementos sdo denomindados vértices

A = uma familia de elementos pertencentes ao produto cartesiano V x V,

denominado de arestas

Para os grafos nao orientados, o principio esta na seguinte regra:
m [i,j] = 1 se o vértice i incidircom a arestaj e
m [i,j] = 0 caso contrario.
Para grafos orientados a regra é:
m [i,j] = 1 se existir uma aresta (i,j) e
m [i,j] = -1 se existir uma aresta (j,i) e

m [i,j] = 0 se nao existir ligacdo entre i e |.
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BOVO (2004, p. 43-51), apresenta de forma resumida os conceitos e as
areas de aplicacdo da Teoria dos Grafos, que surgiu na busca por solugbes de
problemas praticos. A era dos computadores possibilitou o desenvolvimento de
varias aplicagdes na Teoria dos Grafos, como a enumeragado dos isbmeros dos
hidrocarbonetos alifaticossaturados, em quimica organica; a teoria das arvores nas
aplicagdes a computagao; a analise de redes sociais € em pesquisas mais recentes,
tem-se estudado aplicagbes a sintese organica e a interpretagdo da estrutura do
DNA.

O Quadro 2 ilustra os conceitos e as areas de aplicagdo da teoria dos

grafos relacionadas as redes sociais.

QUADRO 2 — EXEMPLOS DE CONCEITOS E AREAS DE APLICAGAO DA TEORIA DOS GRAFOS

Conceito Areas de aplicagdo

Distancia Redes sociais e transportes

Centro Redes sociais e localizagdo de recursos
Densidade Redes sociais

Fecho transitivo Redes sociais e comunicagao

Ponto de articulagéo Redes sociais

FONTE: BOVO (2004. p 51)

Ainda segundo BOVO (2004, p. 43-51), o conceito de distancia, que
significa o grau de afastamento de um vértice em relagdo aos outros vértices do
grafo, pode ser aplicado em transportes (quando procura-se 0 menor caminho entre
duas localizagbes) e em redes sociais, onde é possivel analisar o distanciamento
entre os noés, devido ao fato de que grande parte dos ndés ndao sao conectados
diretamente a maioria dos outros ndés. Com a nog¢ao de distancia, pode-se calcular
uma medida chamada “betweeness”, que mede o grau de intervencdo de um no
sobre os outros nds da rede, definida como sendo o numero total de caminhos
minimos entre os pares de nods. O conceito de centro pode ser aplicado para
encontrar os melhores locais para a instalagdo de servicos de emergéncia
(bombeiros, policia, hospitais, etc.) visto que minimiza-se a maior distancia. Para a
analise de redes sociais, estuda-se a localizagcdo do né em relacdo a rede total,
podendo-se identificar os nds mais importantes na rede. A densidade € a proporgao
de lagos efetivos entre lagos possiveis. E uma tentativa de sumarizar a distribuicéo

geral de ligacbes com o objetivo de medir o quéo distante o grafo esta de ser
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completo (com todas as ligacdes possiveis). Este conceito pode ser utilizado para

verificar as densidades de grupos de pesquisa.

Ainda segundo este autor, em grafos orientados tem-se a nocédo de

vértices sucessores e antecessores, se isto for aplicado iterativamente, leva-se a

determinacao de conjuntos que traduzem a ligagcao direta e indireta entre esses

vértices e estes conjuntos sao denominados fechos transitivos. Este conceito pode
ser utilizado para estudar o efeito da comunicacdo informal, bem como pode ser
aplicado para medir a extensdo do contato que um né tem com outros nds da rede,
pois, um né é alcangavel por outro se existir algum conjunto de conexdes pelo qual
pode-se tracar um caminho da fonte até o alvo. O conceito de ponto de articulagao
pode desestruturar uma rede, pois se um no for removido juntamente com suas

arestas o grafo sofre uma redugéo de conexidade. Este conceito é importante para a

andlise de redes sociais € como consequéncia, na distribuicio de recursos

humanos, pois a verificagdo da existéncia de um ponto de articulagdo pode levar a

um melhor direcionamento de esforcos ou de recursos em relagdo ao

aperfeicoamento e a promocao de determinadas pessoas.
Alguns conceitos basicos para o melhor entendimento do vocabulario a ser

utilizado sédo (MATHEUS e SILVA, 2006, p. 4):

- no ou ator: pode ser de diferentes tipos: uma pessoa, um conjunto discreto de
pessoas agregados em uma unidade social coletiva, como subgrupos,
organizagobes e outras coletividades;

- lago ou relagdo: também denominado ligagdo, responsavel por estabelecer a
ligacdo entre pares de atores. Para redes sociais existem os lagos fortes,
ausentes e fracos;

- atributos de um né ou ator: sao as caracteristicas individuais dos atores;

- relagdo de uma rede: define todo o conjunto de lagos que respeitam o mesmo
critério de relacionamento (dado um conjunto de atores) e tém duas propriedades
importantes para as pesquisas e meétodos de anadlise: direcionamento e a
valoragao. O direcionamento pode ser direcional: tem um ator como transmissor e
outro como receptor , e ndo-direcional: no qual a relagao é reciproca. A valoragao

pode ser: dicotbmica, o que implica em sua presencga ou auséncia (relagbes que
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existem ou nao); ou valoradas, podendo os valores serem discretos ou continuos
(atribui-se peso a relagao).
Pode-se estudar as redes visando apenas entender como elas se
comportam e como seus lacos influenciam este comportamento, com varias
aplicagbes, dentre elas, na area da saude publica, economia, tecnologia da

informacéo, ciéncias sociais, entre outras.

2.1.2 Redes Sociais

Segundo ABONG (2006), as redes sociais sdo tecidas por meio do
compartilhamento de interpretacées e sentidos e da realizacao de ac¢des articuladas
pelos agentes envolvidos. Particularmente as organizagdes ndo governamentais, os
féruns e movimentos sociais compdem redes locais, regionais, nacionais ou
internacionais, podendo fazer parte de varias redes. As redes também podem ser
articuladas em torno de pontos comuns como: uma agao coletiva, temas ou
identidades (mulheres, negros, portadores de HIV).

Segundo FLEURY (2002, p.223) sao estruturas multicéntricas que
compreendem diferentes atores, organizagdes ou nés, ligados entre si a partir do
estabelecimento e manutengao de objetivos comuns e de uma dindmica gerencial
compativel e adequada. Pode-se afirmar que a anadlise de redes sociais refere-se a
avaliagcao de fenbmenos sociais através da visao de redes, isto €, o pesquisador
pode tratar o fendbmeno social utilizando as redes como uma das abordagens
metodoldgicas.

Para LOIOLA e MOURA (1997, p.53-55) as redes sociais denominam as
multiplas relagdes tecidas a partir das associagdes coletivas. Estes autores
identificam quatro campos para o reconhecimento de modalidades de redes:

- Campo interpessoal: redes primarias e afetivas;

- Campo dos movimentos sociais: rede da articulagdo e interacbes entre
organizagbes, grupos e individuos vinculados a acbes e movimentos
reinvidicatorios, com vistas a mobilizagao de recursos, ao intercambio de dados e

experiéncias e, a formulacao de politicas e projetos coletivos;
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- Campo do Estado: redes que representam formas de articulagdo entre agéncias
governamentais e/ou destas com redes sociais, organizagdes privadas ou grupos,
que permitem enfrentar problemas sociais e implementar politicas publicas. Séo
chamadas redes institucionais publicas e publica-privadas e redes socio-
governamentais; e

- Campo dos negdcios: redes estabelecidas por fins estipulados em transacoes e

contratos na esfera do mercado.

Segundo MARTELETO (2001, p. 5), desde os estudos classicos de redes
sociais até os mais recentes, concorda-se que ndo existe uma "teoria de redes
sociais" e que o conceito pode ser empregado com diversas teorias sociais,
necessitando de dados empiricos complementares, além da identificagcao dos elos e
relagdes entre individuos. A analise de redes pode ser aplicada no estudo de
diferentes situagdes e questdes sociais. Ainda segundo a autora, uma rede nao tem
centro, mas sim nos de diferentes dimensodes e relagdes internodais, de forma que
todos 0os nds sdo necessarios para a existéncia da rede, o que ndo exclui as
relagbes de poder. A margem de decisdao do agente social em uma determinada
rede social esta presa a distribuicdo do poder, a estrutura da dependéncia e das
tensdes no interior de seu grupo. A influéncia de uma pessoa ou instituicdo sobre as
outras pode ser grande, no entanto, a autonomia da rede em que ela atua tende a
ser mais forte.

Também segundo MARTELETO (2001, p. 3-4), existem diversos
significados para ‘“rede” no contexto das ciéncias sociais, dentre eles os citados
abaixo:

- Sistema de nodos e elos; uma estrutura sem fronteiras; uma comunidade né&o
geografica; um sistema de apoio ou um sistema fisico que se parega com uma
arvore ou uma rede. A rede social, derivando deste conceito, passa a representar
um conjunto de participantes autbnomos, unindo idéias e recursos em torno de
valores e interesses compartilhados;

- O conceito de redes é tributario de um conflito permanente entre diferentes

correntes nas ciéncias sociais, que criam o0s pares dicotdmicos -
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individuo/sociedade; ator/estrutura; abordagens  subijetivistas/objetivistas;

enfoques micro ou macro da realidade social.

Como citado por BARBOSA et al (2000, p. 10), uma rede social pode ser
vista de varias formas. Uma delas € como um grafo, que consiste em nds ligados por
linhas, e outra forma para representar e resumir dados de rede sdo as matrizes. A
matriz contém exatamente a mesma informagao que um grafo, mas € mais util para
céalculos. Também segundo o autor, existem varios programas para analisar dados
de rede como UCINET, GRADAP, STRUCTURE, SNAPS, NEGOPY e
KRACKPLOT, citando-se apenas os mais usados. Estes programas nao tém a
capacidade de espacializacdo dos dados analisados, nao trabalham com a
representacédo geografica dos fenébmenos.

Segundo RODRIGUES e MUSTARO (2006, p. 3-6), para o estudo e
analise das redes como um todo, a teoria dos grafos é util, pois os atores sédo os
vértices e os lagos sociais sdo as arestas, sendo que estas arestas podem ser
orientadas ou nao, dependendo da reciprocidade dos lagos entre os atores. Como
nem sempre as relagdes entre os atores sao reciprocas, pode-se utilizar grafos
orientados para a representagdo das redes. As redes sociais podem ser
classificadas como, egocéntricas, aquelas que estudam as relagdes entre os atores
partindo apenas de um ator da rede, e sociocéntricas, as que estudam as relagdes
entre todos os atores da rede. Os dois tipos de redes também podem ser
combinados para se obter um panorama mais amplo de uma determinada
comunidade.

Ainda segundo os autores, a base teodrica dos grafos permite calcular
alguns elementos e propriedades significativas para a analise das redes sociais,
como nos exemplos a seguir.

A partir de um conjunto de sete atores V= {v4, v, V3, V4, Vs, Vg, V7}, O ator vy
indicou uma relagdo de amizade com vs, representada da seguinte forma: vi— vs. O
ator v4 indicou a relagdo com o ator vs, mas ndo necessariamente o ator vs indicara a
relagdo com v4, entdo, ndo é uma relacao reciproca. A partir deste exemplo pode-se
construir a matriz de adjacéncias dos lagos escolhidos pelos atores (Quadro 3).

Nesta matriz o numero 1 indica que existe relagdo, o numero 0O indica que nao existe
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relagao e o simbolo “-“ indica que € o préprio ator. E a partir da matriz de correlagéo
do Quadro 3, é possivel definir o grafo da Figura 3.

QUADRO 3 - EXEMPLO DE MATRIZ DOS LACOS DE AMIZADE DO CONJUNTO V

Vi [ W V3 V4 Vs Ve \&i
v | - ] 0 0 ] 0 0
vy | 1 - 0 1 0 0 0
vy | 0 0 - ] 0 ] ]
vy | 0 0 | - 0 0 |
vs | 1 0 ] 0 - 0 0
Ve | 0 ] 0 0 ] - ]
vy | 0 0 0 ] ] 0 -

FONTE: RODRIGUES e MUSTARO (2008, p. 4)

FIGURA 3 — EXEMPLO DE GRAFO DOS LACOS DE AMIZADE DO CONJUNTO V

FONTE: RODRIGUES e MUSTARO (2008, p. 4)

Abaixo encontram-se as variaveis e os calculos realizados pela teoria dos
grafos para calcular o grau de um vértice, a densidade, o grau de proximidade e o
grau de intermediagdo de um grafo.

Tendo como exemplo um conjunto de sete atores V, onde V = {v4, vy, V3, V4,
Vs, Vg, V7}, (RODRIGUES e MUSTARO,2006, p. 3-6), define-se o grau do vértice pelo

numero de arestas que incidem no vértice. A partir deste conceito, em um grafo
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orientado, pode-se definir o grau de entrada ge (vi) € 0 grau de saida gs (v;), também
denominados de grau de recepcado e grau de emissdo. Este calculo possibilita a
analise do comportamento de um ator, por exemplo, se o grau de entrada de um ator
esta acima da média, pode-se estabelecer que este ator é popular na comunidade e
que este ator € comunicativo. Ainda é possivel concluir qual ator tem mais influéncia
sobre a rede e também qual ator € mais influenciado pelos outros atores. Redes
mais conectadas s&o melhores para distribuir informacédo, noticias, recursos,
doencgas enfim qualquer que seja o assunto.

Como todos os arcos que entram em um vértice sdo arcos que saem de

outro, conclui-se que: g. = gs, porém pode-se simplificar o célculo da seguinte
forma: g. = g = A/n, onde n é o numero de vértices e A 0 numero de arcos de um

grafo.

Para o calculo da média do grau de entrada e saida de um grafo, tem-se:

> &)

n

ge (1)

&s

i gs(vi)

n

(2)

Para uma analise mais especializada da rede, € possivel calcular a
variancia dos graus de entrada e saida de um vértice, isto é relevante para

estabelecer se um ator € mais escolhido que outro dentro da rede.

> () -)°

sz, = - 3
g p (3)

i(gsm)—gs)z

825=' 4
g p 4)

Onde:
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S%g.e S? g, = variancia dos graus de entrada e saida,
n = numero de veértices do grafo,

ge(vi)e gs(vi)= grau do vertice v;,

g. = média do grau de entrada do grafo,

gs = média do grau de saida do grafo.

Também é possivel analisar o comportamento e caracteristicas sociais dos
atores pelo modo como estio dispostos na rede, pois quanto mais conexdes um ator
possui, mais popular ele pode ser e é possivel concluir que esse ator pode ter mais
influéncia sobre a rede e também ser mais influenciado por outros. Vale a pena
repetir que redes mais conectadas sao melhores para distribuir informacéao, noticias,
recursos ou até doencgas.

A densidade do grafo € obtida pela proporgdo dos arcos existentes em
relacdo ao conjunto universo destes. O resultado do calculo é a porcentagem de
arestas existentes na rede em relacdo aos arcos que podem existir. Para este
célculo é necessario descobrir o numero de arestas do grafo completo, onde n =
numero de vértices.

Para o calculo do numero maximo de arestas, tem-se:

n(n—1) n’—n
s ou 5 (5)

Para um grafo orientado, onde cada aresta representa 2 arcos, utiliza-se

n(n-1) ou n*-n (6)

Desta forma, a densidade (A ) sera:

A= 4 para um grafo nao orientado e (7)
n(n—1)
= WD) para um grafo orientado (8)

2
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Onde:
A = numero de arcos presentes no grafo e
n = numero de vértices do grafo

Ainda dentro da teoria dos grafos, podem ser definidas algumas medidas
de importancia de um no6 da rede em estudo, como o grau de centralidade, grau de
proximidade e grau de intermediagdao (MATHEUS, 2005, p. 3).

O grau de centralidade para um vértice é C (vi) = g (vi), ou seja, € o grau do
nd. Dividindo-se o grau do nd pelo grau maximo que um no pode ter dentro do grafo,
ou seja, o0 numero de nés no grafo menos um (o préprio nd), chega-se ao grau de

centralidade:

C (v)= &) )

n—1

Onde:
C = centralidade para um vértice (centrality)
g (vj) = grau de um vértice

n = numero de vértices do grafo

O grau de proximidade de um ator mede o quanto o né que representa o
ator esta proximo de todos os demais nos da rede. Para este calculo soma-se a
distancia do n6 em relagéo a todos os demais nos do grafo e depois inverte-se, uma

vez que quanto maior a distancia menor a proximidade:

1

Ce (v) = [ 2(vi.v)] (10)

Onde:

C. = proximidade (closeness)

O grau de intermediag&o contribui para a analise de quanto um né esta no
caminho mais curto e de mesmo tamanho entre outros noés. Seja gk 0 numero de
caminhos que ligam os nos j e k, e gjk (vi) 0 numero de tais caminhos, no total de gjx

que passa pelo no v;:
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cb (viy= 3" &) (11)
Jj<k 8k

Onde: Cb = intermediag&o (betweenness)

A centralidade € um atributo estrutural dos atores de uma rede que fornece
informacédo sobre a posicdo dos mesmos. Na centralidade existem trés aspectos
importantes, o grau, a proximidade e a intermediagcdo. O grau indica o indice de
exposicdo ou a popularidade dos atores e pode ser interpretado como a
oportunidade de influenciar e ser influenciado. A proximidade enfatiza a distancia
que um ator esta em relagdo aos outros atores e pode ser interpretado como uma
medida inversa do tempo necessario para um dado ator receber algo que esteja
fluindo na rede. E a intermediagdo mede o quéao frequente um ator encontra-se no
menor caminho entre qualquer outro par de atores, indica o potencial do ator de
funcionar como um controlador de fluxo entre atores’.

Segundo FERREIRA e CORDON (2002, p. 5), a identificacdo dos atores-
chave, informa a necessaria percepgao de subjetividade, através do comportamento,
atitudes, rebeldia, dentre outros aspectos que compdem o traco emocional da
atuagao comunitaria, o qual é tdo fundamental quanto o dado, por exemplo, clinico
ou epidemioldgico, se citar as praticas de saude. Para esta analise pode-se utilizar
entrevista individual, que visa a obtencdo de conhecimento especial ou particular ou
de grupo que sao utilizadas para a construgao de conhecimentos sobre aspectos
globais da comunidade com uma gama maior de informagdes.

A analise da rede pode ser mais aprofundada, mas cabe ao pesquisador
determinar a abordagem necessaria para seu estudo. Existe a analise estrutural da
rede, que estuda mais precisamente os papéis e posi¢coes dos atores na rede. Para
esta analise é necessario encontrar os padrdoes matematicos definidos pela teoria
dos grafos. A maneira de insercdo e calculo dos dados nos programas
computacionais s&o as matrizes (RODRIGUES e MUSTARO, 2006, p. 6).

Outras maneiras de representacao das relagcdes entre os atores sdo em

forma de matrizes, tabelas ou quadros e figuras ilustrativas. Tem-se abaixo um

' Notas de aula. PENNA, M. C. PUC-PR, 2007
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exemplo de tabela ou quadro e figura ilustrativa. FUJIOKA e MOURA (2006, p. 12),
estudou um grupo de meninos, onde foi observado o desenvolvimento destes
meninos em um grupo misto de criangas, quanto ao género, em psicoterapia
psicodramatica. O Quadro 4 mostra as categorias de observagdo, a matriz de

identidade, os papéis e a sociometria para cada um deles e a Figura 4 ilustra estes

dados.

QUADRO 4 — EXEMPLO DE QUADRO DE DESENVOLVIMENTO

Sessdes analisadas: (02/107 2003), (250320043, ( 2404,2004), (07/052004)

Sociometria

Linguagem: Expressa idéias complexas.
fala de sentimentos, faz perguntas aos
mernbros do grupo, estabelece didlogo.
Relacionamento: Com  os  meninos
estabelece lutas de poder, quer impor suas
vontades e opinides. Amigivel com a
maioria das meninas, estabelece didlogos e
brincadeiras.

Humor / Tom emocional: Nio tolera
frustragao e criticas. Vulnerdvel
emocionalmente (de calmo a nervoso, de
alegre 4 triste repentinamente).

Condutas sociais/pénero: dificuldade em
aceitar as regras estabelecidas. Papel sexual
em preparagdo para adolescéncia, fala da
namorada. interage com as meninas.
Afetos: Cimes e raiva de R. raiva do pai
.caréneia  afetiva e baixa  auto-gstima
(imagem corporal).  Sdo  previsiveis e
repetitivos.

aches e interages dessa fase,

Simbiose: Percebe-se como pessoa, discrimina o Tu. Dificuldade na
comunicagido verbal no "inter”, entre o Eu & o Tu, recorre ds vezes a uma
ligagio psicoldgica com o co- terapeuta feminino.

Reconhecimento do eu: Estruturacio do autoconhecimento, As vezes
reconhece suas dificuldades, consegue fazer solildquio.

Reconhecimento do tu: Percebe que o outro reage em relaglo is suas
agoes. Ao fazer birras, percebe que membros do grupo ficam impacientes
com ele., consegue fazer o espelho de R.

Relagdes em corredor: Faz relacionamentos exclusivistas ¢ possessivos
com 0s co- terapeutas; mas nos jogos dramaticos e brincadeiras lidicas,
relaciona-se com o grupo como um todo.

Pré-inversdo: A crianga consegue jogar o papel do outro de forma
incipiente, sem reciprocidade e mutualidade, sem a inversdo.
Triangulagdo: Comunicagdo triadica conflituosa; reage com cilimes e
agressio quando R. e I interagem. No entanto faz interagdes triddicas em
jopos dramaticos e brincadeiras lndicas.

Cireularizacio: Comecando a desenvolver capacidade de fazer amigos.
tenta manter proximidade dos membros do grupo, tem iniciativa de
chamar para brincar.

Catezorias de Observacho Matriz de Identidade Papéis
Interacdo: Com todos membros do grupo, | Indiferenciagdo: Usa o ego-auxiliar como seu duplo, quando ndo
durante as sessdes. percebe e ndo consegue expressar seus sentimentos e agdes. Recorre a |« Critico

(02/10/2003)

sEmburrado
(25/03/2004)

sEmburrado
(22/04,2004)

-]Erigﬁo
(07052004

Caracterizada
por conflito e
agressividade,
instabilidade
afetiva e
emocional.
(Fig. 4,

sociograma B)

FONTE: FUJIOKA e MOURA ( 2006, p. 22)
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FIGURA 4 — EXEMPLO DE FIGURA ILUSTRATIVA

LEGEMDA
Co-terapautas

Meninas

C =

Meninos
————————— *  Indiferenca
Busea de proximidade

+++++++

Busca de proximkade com alragio
oo BUSCA de proximidade com conflio

¢¢¢¢¢¢¢

—_— Kualdads

FONTE: FUJIOKA e MOURA (20086, p. 25)

2.1.3 Rede Social de Direitos

No transcorrer dos séculos XIX e XX, verificou-se a incorporagcéo de novos
direitos, como por exemplo, ao trabalho, a educagdo, a organizagdo sindical e
partidaria, etc. Mais tarde subdividindo-se nos direitos da mulher, da crianca e do
idoso. Neste espaco de tempo os defensores dos direitos, para se afirmarem,
tiveram que enfrentar os poderes religiosos (a resisténcia das igrejas), os poderes
politicos (resultantes do estado de conquista) e por fim, o poder econémico (0 peso
do capital). Na luta pela conquista da primeira geracdo dos direitos, o individuo
posicionava-se contra o Estado (absolutista), na segunda geragao, a dos chamados
direitos sociais, o Estado (preferivelmente democratico) é visto como aquele que ira
garantir as conquistas alcangadas, evitando que o poder econdmico as revogue. Os
direitos, por serem histéricos, jamais serdo os mesmos € nunca serao estaticos.
Cada época formula um conjunto deles para ser atingido, como, novos grupos
sociais, sexuais ou étnicos, a cada instante solicitam que suas demandas sejam

atendidas e incorporadas no corpo geral dos direitos (SCHILLING, 2007).
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O problema do reconhecimento dos direitos do homem ficou
internacionalizado, apds a Segunda Guerra Mundial. Do ponto de vista da filosofia
da histéria, existe uma preocupacdo atual com o fato destes direitos serem
interpretados como um “sinal premonitério” do progresso moral da humanidade. O
conceito de moral é problematico e ndo ha meios de se quantificar esse progresso,
no entanto, parecem claros os esforgos feitos pelo homem no sentido de tornar o
meio em que vive mais agradavel, como, por exemplo, a abolicdo da escravidao e a
supressdo da pena de morte que ocorreu em alguns paises. A histéria da moral
comega com regras impostas, proibicdes que fazem com que existam deveres, e
nao propriamente direitos. Direito e dever sdo lados da mesma moeda: depende do
angulo em que sao observados. Desde o aparecimento dos direitos politicos, houve
grande evolugdo na consideragdo dos direitos do homem, embora o ideal seja a
reproducgao do estado natural de liberdade e igualdade (BOBBIO, 1992).

A rede de protegao social faz parte do processo de gestao da politica da
riqueza social, processo que se desenrola por meio de implementacado de politicas,
programas e projetos sociais (conjunto de agdes sociais) destinados a individuos,
aos grupos, e a coletividades em situagao de risco, vulnerabilidade, desvantagem
social ou exclusdo nas cidades. Tais agbes sao realizadas por agentes em continua
interacao e tensdo na dindmica das lutas que desencadeiam conquistas, ampliacdes
e regressodes histéricas no campo dos direitos sociais (como: terra e habitagao,
saude, educagao, trabalho, seguranga alimentar e assisténcia social). Isto €, a
protecao social realiza-se numa malha e trama dindmica de relagbes entre diferentes
agentes sociais: pessoas envoltas em lagos de pertencimento e que conformam a
solidariedade primaria (familiares, vizinhanga, compadrio, entre outros);
organizagdes e grupos sociais cuja base € a solidariedade comunitaria e humanitaria
(igrejas, organizacdes nao governamentais de carater filantrépico e ou confessional,
voluntariado); agentes organizacionais movimentalistas (como o0s movimentos
sociais, féruns e organizagbes nao governamentais articuladas aos mesmos)
caracterizados pela vocalizagdo das demandas por garantias e segurangas sociais
para a instituicdo de relacdes politicas solidarias e; Estado cuja legitimidade permite
transitar por grupos de interesse e conflitos, forjando uma solidariedade politico-civil
(DELAZARI e KAUCHAKJE, 2007).
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Organizagbdes governamentais sao organizagdes vinculadas ao Estado, as
autarquias, o préprio Estado, organizagdes de economia mista, portanto de direito
publico (estatuto juridico), sem fins lucrativos e cujas atividades s&o de interesse
pUblico. 2

Segundo KAUCHAKJE (2007, p. 81-124), organizagbes néao
governamentais (ONG) sao entidades privadas e sem fins lucrativos que prestam
algum servigo ou atividade de relevancia social, sdo fortemente ligadas ao Estado,
sociedade e imprensa. E suas atividades também sdo de interesse publico. As
ONGs dividem-se em:

- ONGs movimentalistas sdo associagbes de educacido e assessoria popular que
objetivam a democratizagdo social e politica, bem como a defesa e a
consolidacéo de direitos e da cidadania;

- ONGs filantrépicas sao instituigdes que tem a missao de atuar no campo da ajuda
e da protecado aos considerados necessitados e carentes;

- ONGs empresariais sao entidades vinculadas as acdes de responsabilidade social
de determinadas empresas, as quais, podem obter beneficios fiscais;

- ONGs filantropicas e confessionais atuam na prestacdo de servigos sociais
destinados aos segmentos mais vulneraveis da populagao (idosos, portadores de
deficiéncia, pobreza), ou ainda, na prestagao de servicos de educagdo, saude e

cultura.

Os movimentos sociais podem ser considerados o cerne e a matriz das
outras formas de participacédo socio-politica que tem como perspectiva, o controle e
a direcao da acao historica.
Segundo KAUCHAKJE et al (2006, p. 4), os enlaces (ligacbes) das
organizagdes sao divididos em:
- Parceiros ideoldgicos que sdo agentes sociais que compartilham valores, ideais,
conceitos politicos, causas sociais ou projetos sociais, que atuam no mesmo

campo tematico;

2 Comunicacéao pessoal com KAUCHAKJE, S. realizada em 12/10/2007.
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- Parceiros tematicos que atuam no mesmo campo tematico, sem necessariamente
compartilhar valores, ideais, conceitos politicos, causas sociais e/ou projetos
sociais. Possuem lagos mais frageis, dependem dos pactos de interesse e das
oportunidades das acobes/relacbdes referidas a tematica. Apesar de ndo existir
lagos fortes no que diz respeito a afinidades ideoldgicas, pode haver uma
colaboragado por interesses para realizar projetos, 0 que ocorre em parcerias
entre 6rgaos estatais, empresas privadas e organizagdes n&o governamentais;

- Parceiros em projetos que sdo agentes de cooperagdo mutua em programas,
projetos, acdes e possuem iniciativas em conjunto, estes parceiros também sao
parceiros tematicos, mas nao necessariamente parceiros ideoldgicos. Os lagos
podem ser fortes ou fracos, permanentes ou temporarios, mas se estabelecem,
pelo menos, durante o desenvolvimento do projeto ou agéo executada;

- Apoio/colaboragao tem suporte financeiro ou outro tipo de apoio, como por
exemplo, divulgacdo. Nao representa uma implicagcao direta na implementagao
dos projetos. Nao se pode afirmar que haja afinidade tematica e/ou ideoldgica de
apoio ou colaboragao entre os agentes sociais articulados. De alguma maneira a

afinidade tematica é esperada.

Também segundo os autores, porta de entrada s&o os agentes mais
significativos no buscador da web, por ordem de apresentagdo ou incidéncia e

também podem ser eleitos pelo investigador, que tem um conhecimento prévio.

2.2 REDES EM CARTOGRAFIA

Segundo BURROUGH e MCDONNELL (1998, p. 27-59), as redes podem
ser representadas em um Sistema de Informacdes Geograficas. Existem duas
classes de modelos de dados geograficos que armazenam e representam as
informacdes na forma digital, a estrutura matricial que é formada por pixels que
contém um valor unico e a estrutura vetorial que € formada pela conexdo de
segmentos de linhas e pelos pontos que conectam estas linhas. As redes encaixam-
se na estrutura vetorial, que sado formadas por linhas e pontos, que sao

denominados de nds. Para que se possa fazer uma analise sobre as redes, deve ser
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adicionada uma topologia aos nods, com isto, pode-se calcular os angulos, distancias,
rotas e vizinhangas. As redes de drenagem, tubulagdes de gas, rede elétrica,
telefonia, esgoto, cabos de televisdo, sistema de transporte viario sdo os exemplos
de aplicagdes usuais das redes na cartografia. Um Sistema de Informacgdes
Geograficas possui ferramentas para geragado, gerenciamento e analise de redes
que podem ser aplicadas para projetos especificos, como por exemplo, para o
transporte coletivo, pode-se analisar os pontos de paradas necessarias, roteamento,
custos, plano de transporte e monitoramento da linha.

Segundo ARONOFF (1989, p. 225), uma rede é uma feicdo linear
conectada que forma uma armacao, € comumente utilizada para locomog¢ao de um
ponto a outro, para representar as ruas de uma cidade, as linhas de alta tensao, as
rotas aéreas e as redes de drenagem. Um Sistema de Informagdes Geograficas é
utiizado para desempenhar trés tipos de andlises de rede: progndstico de
carregamento da rede, otimizagao de rotas e alocacgao de recursos. O transporte de
agua e sedimentos de um rio pode ser analisado como um modelo de rede. Quando
muitas tempestades ocorrem na mesma regido, o aumento do fluxo de agua e as
enchentes tornam-se complexos. Com um bom progndstico sobre uma rede de
aguas pode-se simular a magnitude e a localizagao da instalagédo de servigos de
emergéncia. A otimizagdo de rotas é aplicada para ambuléancias, bombeiros,
servigos de entrega, coleta de lixo, entre outros. Um recurso de alocagdo comum € a
divisdo de areas metropolitanas em zonas que podem ser servidas por policiamento
e hidrantes.

Ainda segundo ARONOFF (1989, p. 227), as redes tem uma propriedade
unica que requer uma funcdo de analise de dispersdo, pois 0s recursos
transportados usualmente sdo dispersados ao longo da rede, por exemplo, o trafego
de veiculos de uma cidade € inteiramente dispersado, a energia € dispersada pela
linha de transmiss&o, a agua e os sedimentos sdo dispersados ao longo do rio. As
redes devem ter caracteristicas que determinam os tipos de recursos e as condi¢cdes
de transporte, como por exemplo, algumas ruas tém sentido unico, outras s&o
bloqueadas para caminhdes, outras tém diferentes limites de velocidade e
capacidade. As analises de rede envolvem quatro componentes:

- um conjunto de recursos;
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- uma ou mais localizagc&o onde os recursos estao armazenados;
- um objetivo;

- um conjunto de limites onde o objetivo possa ser encontrado.

As funcbes de rede de um Sistema de Informagdes Geograficas sao
utilizadas para simular o comportamento das redes que pode ser muito dificil, caro
ou impossivel de medir. Em um modelo de rede, os elementos s&o representados
por um conjunto de regras e relagdes matematicas.

Segundo CURTIN (2007, p. 103-109), a analise de redes em um Sistema
de Informagdes Geograficas se apoia firmemente na fundacéao tedrica dos grafos e
topologias. As redes consistem de um conjunto de vértices e linhas que conectam
estes vértices. A utilizacdo mais familiar e comum de redes, esta presente no dia a
dia das pessoas, como a rede de transporte e a rede de comunicacdo. As
convengdes cartograficas servem para reforgar a interpretacéo das fungdes de uma
rede, como mostra a Figura 5. Outros tipos de redes podem ser modeladas em um
Sistema de Informagbes Geograficas, como as redes de utilidade (elétrica, telefone,
cabos), as redes de transporte (aérea, maritima, terrestre) e as redes baseadas nas
ciéncias sociais, mas que tenham componentes geograficos, como estados,
enderecos, destinos e atributos. As aplicacbes para as redes de transporte
aumentaram drasticamente na década de 2000, por causa dos acessos a internet
com servicos como o Google Maps que fornece a localizagdo de enderegos e
diregcado de rotas. As fungbes de rotas em redes sao importantes para minimizar
custos, estes custos podem ser definidos de varias maneiras, mas frequentemente

sao medidos pela distancia, tempo ou dificuldades em atravessar a rede.
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FIGURA 5 — REPRESENTAGAO DE REDES EM SIG
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FONTE: CURTIN (2007, p. 106),

Existem diversos programas computacinais que permitem a realizagdo da
representacédo e analise dos dados de redes. Exemplos sdo o SPRING, a extensao
Network Analyst do ArcGIS, o TransCAD, entre outros. Tais programas possibilitam
que a partir do armazenamento dos nos e das linhas (arcos) que compdem a rede,
juntamente com seus atributos, as analises citadas anteriormente sejam realizadas.

Em termos de representagdes cartograficas, ndo existem convengdes para
sua representacao e usualmente estas representacbes se baseiam somente nas
caracteristicas dos fendbmenos, ou seja, no caso de uma rede viaria, as diferentes
classes de vias e rodovias sao representadas por linhas com tracos ou espessuras

diferentes.
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2.3PROJETO CARTOGRAFICO

Segundo MACEACHREN (1995, p. 1-3) a cartografia e os mapas sé&o
meios de comunicacdo que tém sido citados por muitos autores, dentre eles
ROBINSON que nao propds um modelo de comunicagédo cartografica, mas sim,
argumentou uma diregao funcional e objetiva sobre o processo de comunicagao da
informacdo. O mapa tem um propdsito, que deve ser cumprido para que a
comunicagao entre o cartografo (transmissor) e o usuario (receptor) seja realizada,

como na Figura 6.

FIGURA 6 — ESQUEMA DA CARTOGRAFIA COMO PROCESSO DE COMUNICAGAO

Interpretacao Receptor
Cartografo Mapa > Usuario

Ambiente
Geografico

A 4

FONTE: MACEACHREN (1995, p. 4)

Para que a comunicacgdo cartografica seja eficiente € necessario que haja
sobreposi¢ao entre os conhecimentos do cartégrafo e do usuario, como mostra a

Figura 7.

FIGURA 7 — MODELO DE COMUNICAGAO CARTOGRAFICA

Realidade do
Cartégrafo

Realidade do
Usuario

x x
Mente do Abstragéo Reconhecimento Mente do
Cartografo > Cartografica »  Mapa > > Usuario

FONTE: ADAPTADA de PETERSON (1995,p.5)
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A Sociedade Suica de Cartografia (SSC) desenvolveu um diagrama de
fluxo para a criacdo de um projeto cartografico, que apresenta uma sequéncia de

etapas a serem seguidas, conforme Figura 8.

FIGURA 8 — DIAGRAMA DE FLUXO PARA PROJETO CARTGRAFICO

INICIO: Necessidade para um mapa %

Estabelecimento das exigéncias
especificas para o mapa

tondigdes especiais
para legibilidade

capacidades
técnicas para
reprodugdo

PASSO I
objetivo

material-fonte

atualizagdo
artogrdfica

PASSO 2: Decidir sobre os tipos e classes dos
generalizacdo objetos ou conceitos que devem ser
oncattd) representados
Organizar as especificagfes dos
PASSO 3: simbolos (legenda) incluindo a
realizagdo escolha das cores
grdfica
tamanho e forma e
o shwbold dos simbolos
PASSO 4: Aplicacdo da;sp:cificugﬁa da
generalizacéio simbologia considerando todos os
gréfica fatores influentes, especialmente a
selecdo apropriada dos objetos do
material-fonte e a representacdo
dentro de uma tolerdncia posicional
correspondente aos ob jetivos
PASSO 5: l
avaliar a imagem cri
r‘ovisor‘ianr:\e?'nfz : 'cha st Tab0
indi ; i
P e Indicar 1 gom Ndo satisfatdrio

ou realizar qualquer
corregdo necessdria

FIM

mapa adequado a reprodugdo

FONTE: ADAPTADA DE SSC (1979)

’ Notas da aula da disciplina de Cartografia Geral. SLUTER, C.R. UFPR, 2001
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Na etapa inicial, devem ser coletadas todas as informagdes referentes ao
propésito do mapa e as necessidades do usuario. O Passo 1 do diagrama é
denominado “Objetivo” e refere-se ao estabelecimento das exigéncias especificas
para o mapa. As informacdes deste passo devem ser analisadas, o tema principal
deve ser definido, pois 0 mapa deve ser idealizado visando a comunicacdo. Definir
onde ocorre o fendbmeno e verificar se a base cartografica abranje a regido de
interesse € o primeiro item, logo apos, deve-se analisar a base cartografica para que
a mesma represente somente as feicdes necessarias para a representacao do tema,
pois a quantidade das feicbes representadas deve variar em funcado da escala do
mapa. Para a definicao da escala do mapa s&o considerados varios fatores, como o
nivel de detalhamento representado, precisdo da informacdo, quantidade de folhas
envolvidas, tempo de execucédo e custos. O material-fonte consiste nas informacdes
necessarias para subsidiar a confeccdo do mapa, os dados sdo coletados para que
os temas sejam representados de maneira que atendam as necessidades do
usuario.

O Passo 2 do diagrama € denominado “Generalizagdo Conceitual”, o qual
refere-se a decisdo sobre os tipos e classes dos objetos e conceitos sobre a
representacdo, pois, um mapa deve ser simples e claro.

O Passo 3 é denominado “Realizagao Grafica”, onde se faz a organizagao
das especificagbes dos simbolos (legenda) incluindo a escolha das cores. Nesta
etapa sdo definidas as dimensdes espaciais, 0os niveis de medida e as primitivas
graficas das variaveis visuais referentes ao fenbmeno a ser representado, na escala
definida do mapa.

O Passo 4 é denominado “Generalizagcao Grafica”, que refere-se a
aplicacao da especificagao da simbologia, considerando todos os fatores influentes,
especialmente a selecao apropriada dos objetos do material-fonte e a representacao
dentro de uma tolerancia posicional correspondente aos objetivos. E nesta etapa
que se faz a aplicagdo e a analise do projeto sobre a base cartografica que deve ter
menor énfase em relacdo aos dados tematicos.

O Passo 5 é onde se avalia a imagem criada provisoriamente e indica-se
ou realiza-se qualquer corre¢cao necessaria. Deste passo pode-se voltar a qualquer

passo anterior para a melhora do mapa, considerando também a critica do usuario,
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pois o projeto cartografico deve ser desenvolvido em fungdo das necessidades do
mesmo. Devem ser realizadas quantas alteragdes forem necessarias para que a

comunicacéo entre cartdégrafo e usuario seja atingida.

2.3.1 Linguagem cartografica

Depois de ententido o propdsito do mapa e quais feicbes devem compor o
mapa, € possivel definir os simbolos cartograficos, que junto com seus significados
compde a linguagem cartografica. Cada mapa a ser construido deve ser projetado
em funcdo das necessidades de seus usuarios. O conjunto de feicbes e suas
caracteristicas variam para cada mapa, isto €, para cada mapa deve ser definida
uma linguagem cartografica. A definicdo da linguagem cartografica é baseada em
trés aspectos (SLUTER; 2005, p. 32):

- dimensao espacial da feicdo e sua primitiva grafica;
- nivel ou escala de medida; e

- variaveis visuais das primitivas graficas.

Segundo SLUTER (2005, p. 33), na dimensdo espacial, os fenbmenos
podem ser pontuais, lineares, de area ou volumétricos. As dimensdes espaciais séo
definidas em fungdo das caracteristicas espaciais a serem representadas do
fendbmeno. Um fendmeno é pontual quando é considerado adimensional e sua
localizag&o espacial é definida com um par de coordenadas bidimensionais (X,Y) ou
tridimensionais (X,Y,Z), por exemplo, uma arvore. Um fendbmeno linear &
unidimensional, ou seja, uma de suas dimensdes caracteriza seu comportamento
espacial e sua localizagao espacial pode ser representada no plano (bidimensional)
ou no espaco (tridimensional), por exemplo, uma rodovia ou um rio. Um fenémeno
de area é bidimensional, portanto sua extensao deve ser representada no mapa,
como por exemplo, vegetagdo, quadras, pracas. As feicdes volumétricas sao
tridimensionais e esta caracteristica deve ser representada no mapa, como por
exemplo, volumes rochosos.

As caracteristicas dos fendmenos geograficos sdo definidas de acordo com

0s niveis ou escala de medida nos quais os dados sido obtidos. Para uma
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comunicacao cartografica eficiente, deve haver uma relacdo adequada entre os

niveis de medida e as primitivas graficas. Os niveis de medida procuram expressar

as observacdes da realidade de maneira estruturada e s&o divididos em (DENT,;

1999, p. 74-75):

- Nominal: esse nivel permite apenas distinguir igualdades e desigualdades.
Exemplo de mapas que retratam informagdes nominais: mapa dos tipos de solo
ou mapas de tipos de culturas agricolas;

- Ordinal: acrescenta-se uma ordenacao a identificagcdo, obtendo-se assim, uma
classificacdo do fendbmeno. Exemplos para este nivel de medida sdo os mapas de
fertilidade do solo mostrando regides de baixa, média e alta fertilidade;

- Intervalar: além da identificacdo e ordenacéao, a diferenga numeérica entre classes
dos fendbmenos, € conhecida. As magnitudes n&o sao absolutas, ou seja, qualquer
ponto inicial pode ser usado, sendo comum exemplificar através das escalas de
temperatura Celsius ou Fahrenheit. Na escala Celsius ndo se pode afirmar de
50°C é duas vezes mais quente que 25°C.

- De razdo: neste nivel de medida, além da identificacdo e ordenacgao, as diferencas
entre as classes sdo conhecidas. As medidas sao absolutas, pois possuem um
ponto inicial absoluto, permitindo a representacéo de razbes, como por exemplo,

a densidade demografica.

Os niveis de medida sao classificados em qualitativos que sao os nominais
e ordinais e em quantitativos que sao os intervalares e de razao.

As variagdes graficas dos pontos, linhas ou areas, considerando os mapas
bidimensionais, s&o realizadas pelas variaveis visuais. A simbologia para um mapa
tematico deve ser estabelecida de forma que as propriedades perceptivas visuais,
dos simbolos pontuais, lineares ou de area, representem as caracteristicas do nivel
de medida com o qual o fendbmeno geografico esta definido ROBBI (2000, p. 44-45).

Segundo MACEACHREN (1995, p. 270) o primeiro cartégrafo a propor e
utilizar um conjunto de variaveis visuais para a construgdo de mapas tematicos foi
BERTIN (1967/1983), que propOs as variaveis: posicdo geografica no plano,
tamanho, valor de cor, textura, tom de cor, orientagcdo e forma para as feicbes

pontuais, lineares e de area, conforme Figura 9. BERTIN (1967/1983) também
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analisou cada variavel visual em relagdo as informagbes numéricas, ordinais e
nominais, conforme Figura 10, que ilustra quando as variaveis sdo aceitaveis ou nao
aceitaveis.

FIGURA 9 — VARIAVEIS GRAFICAS DE BERTIN

Variaveis de Imagem ponto linha area
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FONTE: ADAPTADA DE MACEACHREN (1995, p.271)

FIGURA10 — NiVEIS DE MEDIDA PARA AS VARIAVEIS GRAFICAS DE BERTIN
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FONTE: ADAPTADA DE MACEACHREN (1995, p.272)
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Ainda segundo MACEACHREN (1995, p. 272), muitos autores
argumentaram que a tipologia apresentada por BERTIN (1967/1983) era incompleta.
Um dos primeiros a argumentar foi MORRISON (1984), que sugeriu a adigdo da
saturacdo da cor, pois com a era dos computadores, a saturacdo poderia ser
trabalhada separadamente, assim como o valor e o tom de cor. Este autor nao
especifica a variavel localizagao e classifica como aceitavel, possivel e nao aceitavel
de se utilizar as variaveis visuais para as informagdes ordinais € nominais, conforme

mostra a Figura 11.

FIGURA11 — NiVEIS DE MEDIDA PARA AS VARIAVEIS GRAFICAS DE MORRISON
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FONTE: ADAPTADA DE MACEACHREN (1995, p.275)

MACEACHREN (1994a, p. 16), acrescentou a variavel grafica foco ou
focalizagdo ao conjunto de variaveis visuais. Esta variavel refere-se a claridade do
simbolo, podendo retratar a certeza ou a incerteza sobre uma localizagdo ou os
atributos desta localizagdo. O conjunto de variaveis graficas que mostra a relagéo
entre o fendbmeno geografico e sua representagdo € mostrado na Figura 12 e a

adequacgao € esquematizada na Figura 13.



FIGURA 12 — VARIAVEIS DISPONIVEIS PARA REPRESENTAGAO DE
PONTOS, LINHAS E AREAS
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FONTE: ADAPTADA DE MACEACHREN (1994a, p.17)

47



48

FIGURA 13 — NIVEIS DE MEDIDAS PARA AS VARIAVEIS GRAFICAS DE MACEACHREN
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FONTE: ADAPTADA DE MACEACHREN (19944, p.17), SENDO:
B = bom
M = efeito marginal
P = pobre

a: O foco pode ser utilizado para duas ou trés categorias, pois pode ser interpretado
erroneamente como desenho de fundo.

b: Os tons de cor devem ser cuidadosamente selecionados para que uma ordem ou
hierarquia sejam percebidas.

c: As texturas devem ser utilizadas para diferenciar duas ou trés categorias.

d: A orientagdo fornece capacidade limitada para comunicar informagdées numéricas e
ordinais.

e: O arranjo é melhor utilizado como variavel redundante, para representar a diferenga
visual entre as categorias mais dbvias.

As pesquisas e propostas do conjunto de variaveis visuais foram
aumentando e se modificando, para que houvesse uma correspondéncia direta entre
as variagdes do fendbmeno geografico e as variagdes graficas das primitivas graficas.
A variavel tamanho esta associada a uma ordem e a quantidades. Sua utilizacao é
eficiente porque as diferencas sao percebidas facilmente, sendo que simbolos
maiores sdo mais visiveis que simbolos menores. O valor da cor, sdo variagcdes que
vao do branco ao preto, pode-se utilizar para representacao de variaveis ordinais. O
tom de cor € uma variavel visual particularmente eficiente para distinguir diferentes
tipos de feigdes, ou seja, diferengas nominais. A saturagdo de cor apresenta uma
ordem visual e pode ser combinada com diferencas em valor ou tom, pode melhorar
a percepcao de ordem e aumentar o numero de classes perceptiveis de um mapa. A
orientacdo é utilizada para mapear diferengas nominais, pois as orientagdes nos

simbolos representam as diferentes classes de uma variavel. O arranjo depende da
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posicao relativa dos elementos pontuais e quando aplicado a areas pode variar de
regular a irregular. A textura é a variagdo do tamanho e espagamento das marcas
graficas. Existem dois tipos de textura: a nominal que tem relagdo constante e a
ordinal que tem o tamanho constante mas o espacamento variavel. E por ultimo, a
forma que é ideal para representacdées nominais em grandes escalas (DELAZARI;
2004, p. 9).

3. METODOLOGIA

De acordo com os objetivos especificos da pesquisa, a organizagao da
metodologia esta ilustrada na Figura 14. A primeira etapa consistiu em estabelecer a
localizagdo da area em estudo. A segunda etapa compreendeu a descrigdo das
analises que o usuario realizara com a representagao cartografica. Na terceira etapa,
ocorreu a coleta e a organizagao dos dados, que foi importante e fundamental para a
realizacdo das proximas etapas. Em seguida foi executada a geracado dos grafos e
medidas de centralidade para que fosse desenvolvido o projeto cartografico que
consistiu dos cinco passos apresentados na revisdo de literatura: o objetivo, a
generalizagdo conceitual, a realizacédo e a generalizagao grafica e o resultado. E
como ultima etapa, foi realizada a avaliacdo da eficiéncia da representagao para o

tema escolhido.

FIGURA 14 — ORGANIZAGAO DA METODOLOGIA
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3.1 RECURSOS UTILIZADOS

Para a realizacdo dessa pesquisa, utilizou-se como equipamentos: um
Micro computador pessoal Pentium IV, com CPU 3GHz, 1Gb RAM com sistema
operacional Windows XP, um aparelho Pen Drive Lexar 1Gb, uma impressora HP
psc 1315 all-in-one.

Para as atividades de conferéncia e analise dos dados recebidos, foram
utilizados o Microsoft Word e Excel versdo 2000. Para a criagdo dos grafos e
geragcao das centralidades foi utilizado o programa UCINET for Windows verséao
Demo 6.166 desenvolvido pela Analytic Technologies, especialmente para analises
de redes sociais. Para a preparagao e edicdo dos niveis de detalhamento foi
utiizado o software AutoCAD Map 2007 da empresa Fiducial Engenharia e
Aerolevantamentos Ltda, o qual possibilitou a exportagao para o formato shape file.
Para a geragdao dos mapas propostos foi utilizado o software ArcGIS 9.2 da ESRI,
com licenga pertencente ao Departamento de Geomatica, Laboratério de
Cartografia, da Universidade Federal do Parana. Para a impressdo dos mapas foi
utilizado um plotter jato de tinta HP 800PS da empresa Fiducial Engenharia e

Aerolevantamentos Ltda.

3.2 AREA DE ESTUDO

Para o desenvolvimento deste trabalho, de acordo com as necessidades
do usuario para representar a rede dos direitos a assisténcia social de Curitiba, a
area de estudo compreendeu o municipio de Curitiba e a representacdo do Brasil,

caso houvesse necessidade, seria utilizado um mapa mundi.
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3.3 DESCRIGAO DAS ANALISES QUE O USUARIO REALIZARA COM O
MAPEAMENTO TEMATICO

De acordo com KAUCHAKJE (2007)*, a representagdo cartografica

permitira realizar as analises sobre:

- A visualizagdo da localizagdo geografica dos atores e suas ligagbes. Os grafos
mostram um aglomerado da rede, sem nenhuma nogao espacial dos atores. Ja
com 0s mapas o0 usuario podera ter uma visdo da rede em estudo, a partir da
posicado geografica destes atores;

- A concentragcdo de atores em determinadas regides, que permite verificar e
entender porque determinadas regides sdo melhores assistidas que outras, ou a
possibilidade de novos atores instalarem-se em regides desprovidas do servigo de
assisténcia social;

- O tipo dos atores por regido, que possibilita analisar quais regides sao atendidas
por organizagdes governamentais ou ndo governamentais;

- O enlace entre os atores considerando a espacializagcado geografica, o que permitira
ao usuario visualizar os enlaces e as distancias entre os atores, e suas
proporcdes em relacao a quantidade dos enlaces;

- A representagao das ligacdes entre os atores considerando as esferas do governo
(municipal, estadual e nacional) e internacional quando houver; e

- A centralidade e alta concentragdo de lagos de alguns atores, o que permitira
visualizar quais sdo os atores significativos e os mais influentes, sendo possivel
visualiza-los em sua magnitude e em sua posi¢ao espacial correta. O programa
UCINET apresenta estes dados em forma de numeros e o grafo gerado mostra o

aglomerado de atores.

O usuario espera que com os itens acima, seja possivel desenvolver uma

metodologia de analise de rede social que associe as contribuicdes das

4 Comunicacéao pessoal com KAUCHAKJE, S. realizada em 20/04/2007 e 12/10/2007.
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representacbes em grafos e mapas tematicos. Esta metodologia de analise

permitira um melhor entendimento da situagdo da rede em estudo.

3.4 COLETA E ORGANIZACAO DOS DADOS

Os dados referentes a rede social que assegura o direito a assisténcia
social de Curitiba, foram fornecidos pelo Curso de Servigco Social da Pontificia
Universidade Catdlica do Parana (PUC-PR). A coleta destes dados foi realizada na
web através de um buscador, considerando os atores mais significativos pela ordem
de apresentagcdo do resultado. Foram utilizados dois critérios de corte que
delimitaram a amostra dos dados, o primeiro consistiu na identificagcdo dos agentes
sociais localizados em Curitiba e de suas articulagdes na esfera municipal, estadual
e nacional e outros paises (quando existiram), até o esgotamento das possibilidades
de novas aberturas em sites. O segundo corte foi efetuado pelo pesquisador, que
consistiu em incluir os agentes sociais que tinham explicitado algum tipo de atuagao
ou interesse na cidade. Desta maneira, identificou-se a rede de protegao social na
cidade de Curitiba, objeto de estudo para esta pesquisa (KAUCHAKJE et al, 2006).

Estes dados estavam em arquivos com extensdo doc, xls e bmp, sem
qualquer ordem e consistiam de fichas, tabelas e grafos respectivamente. O usuario,
somente com estas informagdes, ndo poderia saber a localizagdo ou espacgo
geografico ocupado pelas organizagdes, tampouco visualizar os enlaces e tipos de
organizacgao.

Durante a organizagao e preparagdao dos dados foram encontrados
problemas, como falta de enderegos, o que impossibilitou localizar geograficamente
alguns dos atores. Para solucionar este problema, foram utilizados uma lista
telefénica e um buscador da internet para se descobrir o telefone e o endereco das
entidades incompletas.

Foram executadas conferéncias das fichas e das tabelas para sanar a
discordancia na denominagcdo e na quantidade de parcerias. As fichas sao
compostas pelo nome, enlace, endereco, cidade, estado, telefone, email, e listam

quando existem parceiros tematicos, ideolégicos, por projetos, apoio/colaboracao e
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links. As fichas referentes ao direito a assisténcia social de Curitiba estdo no
Apéndice 1.

Para a localizagao correta dos enderecos dos atores, foi utilizada uma lista
de enderecos, na qual foram verificados todos os enderecos pertencentes aos
atores do municipio de Curitiba e foram anotadas entre quais ruas os atores
localizavam-se.

De posse dos enderecos e de um arquivo no formato dwg da base
cartografica completa do municipio, iniciou-se a inser¢ao dos simbolos pontuais nas
devidas localizagdes do arquivo e dos simbolos lineares que representavam os
enlaces entre os atores. Quando os atores localizavam-se fora do municipio de
Curitiba, estes foram localizados no mapa do Brasil que continha todos os
municipios do territério brasileiro. Desta maneira criaram-se 0s niveis pontuais e
lineares da rede de direito a assisténcia social do municipio de Curitiba e do Brasil.
Estes arquivos foram exportados para o formato shp do ArcGis para serem gerados

0s mapas tematicos.

3.5 GERAGAO DOS GRAFOS E MEDIDAS DE CENTRALIDADES NO PROGRAMA
UCINET

Atualmente, as redes sociais sdo analisadas através de informacdes
coletadas pelos préprios profissionais da area, por pesquisas, tabelas e graficos. O
que vem contribuindo para a melhora das analises séo os programas geradores dos
grafos, um dos mais conhecidos € o UCINET, com o qual foi gerado o grafo
correspondente a rede em estudo, que encontra-se no Apéndice 2.

Para tal, a partir das fichas, foi necessaria a criagcdo de uma matriz de
relacionamento, onde o numero “1” indica quando existe algum tipo de
relacionamento e o numero “0” indica quando nao existe relacionamento, como
mostra o exemplo do Quadro 5. Esta matriz € a entrada para o programa UCINET, o
qual permite calcular as medidas de centralidade e também fazer a representacao

grafica da rede em forma de grafo. Entretanto, esta representagcdo néo traz
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associada a localizagao espacial dos atores, o que € realizado posteriormente, com

0 mapeameto tematico.

QUADRO 5 - QUADRO DOS ATORES E SEUS RELACIONAMENTOS

ATORES 112 (3[4 |5|6|7
1 FAS - Fundagao de Agéo Social o1 (1|11 [|1]0
2 | Conselho Mun dos direitos da crianga e do adolescente - COMTIBA 0[0|0]|O |0 (O |1
3 | Conselho deliberativo do Fundo Mun de apoio ao deficiente - CMFAD 0|0 |0 |O0O]|O O |O
4 | Conselho Municipal dos direitos da pessoa com deficiéncia - CMDPPD [0 [0 |0 |O [0 [0 |O
5 | Colegiado de Gestores de Assisténcia Social do Parana - COGEMAS 0[0|0O]|O|O|O]|O
6 | Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS 0[0|0O]|O|O|O]|O
7 | Centro de Assisténcia Social Divina Misericordia 0|0 |00 ]|O|O|O

A matriz completa do direito a assisténcia social do municipio de Curitiba

encontra-se completa no Apéndice 3. No programa UCINET, a partir do menu Data,

seleciona-se Spreadsheets e Matrix, conforme Figura 15. A Figura 16 apresenta a

interface para insercéo dos dados da matriz.

FIGURA 15 — INTERFACE DO PROGRAMA UCINET
S UCINET 6 for Windows -- Version 6.166
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FIGURA 16 — INTERFACE PARA INSERCAO DE MATRIZES DO PROGRAMA UCINET

‘IEI UCINET Spreadsheet - E:\cris\mestrado\dissertacao\arquivos_samira_2409\ass so... Q
Fle Edit Transform Fill Labels Cptions Help

2 |6 7 [ Bl [10 [11 [12 [13 [~ Curent cell
i 0 1 1 1 1 1 i 0 i i i 0 0 Row  Cot
2 0 i i o 0 i 1 0 i i o 0 0
N 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0 .
[ 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0 —
5 | 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0 Dt
5 ] 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 ] Raws:  Cols
i u u u u u u u u u u u u u ENNEN
El 0 i 1 i 0 i i 0 1 1 1 1 1
EN 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ——
0| ] 0 0 0 0 0 0 ] 1 0 0 0 ] & Nomal
i 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0 & ST
2] 0 i 1 o 0 i i 0 i i o 0 0
13| ] 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 ]
14 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0
[ 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0
18] 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0
17 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0
18] 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0
18] 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0
20 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0
| 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0
[22] 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0
23] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
24| ] 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 ]
25 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0
28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
127 | ] 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 ]
2| 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0
(23] 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0
[l 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0
3 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0
32 0 i i o 0 i i 0 i i o 0 0

Apods terem sido inseridos todos os dados, salvou-se a matriz para a rede
em estudo em arquivo com extensdo .##h do proprio programa. Para fazer a
representacéo do grafo seleciona-se a opgcédo Draw para que seja aberto o médulo
de visualizagdo. O modulo de visualizagdo do programa UCINET chama-se
NetDraw, que também é encontrado em versao free na internet. Seguindo o caminho
indicado na Figura 17, chega-se a interface de solicitacdo de abertura da matriz

desejada (Figura 18), a partir da qual sera gerado o grafo.

FIGURA 17 — INTERFACE PARA CRIACAO DE REDES DO PROGRAMA UCINET
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FIGURA 18 — GRAFO DA REDE DE DIREITO A ASSISTENCIA SOCIAL DE CURITIBA

““ NetDraw 2.062 - E:\cris\mestrado\dissertacao\arquivos_samira_2409\ass social\g. .. ﬂ
Fie Properlies Layoul fndwysis Taelfar Cplios Hep

ol alod &I E[03] 6 |Pelvos| | 5 1se|renlsed v | gof el -ce M| sanfid = o [+ sl <]

Fel Hodes l
12 -
| 1 ~
v o |
v 3
L4 &
v i
v §
R
v i
v q
v 11
vl il
v 12
¢ 13
v
13
CER
; - 17
,4: = 11
¢ 13
A T v 2
o 34 L 21
/ )’ ¥
ff’ P CI]
& CI!
&;}' _..4? v 53
- v 3
i v 7
, = [ 2]
IR = » R
5 v 3
\ \, % v oA
", re v/ vl
‘45 ) 4 5 = “
S : =
1//». S
\\\ e|i|s|c|DR
\ \‘.2 & Hon O 3 O D
' . ™ Color [~ Size [
1 . [~ shape | Lazel
fs .,
E ‘.’f O rodzs.

Apds a geracdo do grafo, volta-se para o programa UCINET para a
geracgao das centralidades, que significam a posi¢cao de um individuo em relagdo aos
outros, considerando-se como medida a quantidade de ligacbes que se colocam
entre eles.

Na interface principal, seleciona-se o menu Network, Centrality para que
sejam geradas as centralidades de grau (degree), proximidade (closeness) e
intermediacao (betweenness), conforme Figura 19. Para o calculo das centralidades
é preciso indicar o grafo no formato .##h que foi gerado anteriormente. O resultado

para cada uma das centralidades esta no Apéndice 4.
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FIGURA 19 — INTERFACE PARA CRIACAO DAS CENTRALIDADES DO PROGRAMA UCINET

B UCINET 6 for Windows -- Version 6.166
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Para a criagdo das ligagbes entre os atores na base cartografica, foi
utilizada uma metodologia manual. A sistematica utilizada foi verificar e retirar das
fichas, da tabela de tipo de organizagdes, do grafo e das centralidades todos os
dados necessarios para a criagao dos mapas. Por exemplo, das fichas foi retirado o
nome da organizagdo, 0 enderego, 0s enlaces e as quantidades de enlaces no
municipio e no territério nacional; da tabela foram retirados os tipos de organizagoes.

No grafo gerado pelo programa UCINET foram anotadas ao lado de cada
ator a sua localizagao estadual e os enlaces para serem inseridos nas tabelas de
atributos; e das centralidades extraiu-se os valores, também para serem inseridos
nas tabelas de atributos do programa gerador dos mapas. Esta sistematica foi criada
afim de que fosse possivel a obtengao dos dados referentes ao desenvolvimento do
projeto cartografico, visto que nao existe uma maneira automatica para converter a
representacéo gerada pelo UCINET para servir de entrada para um programa que

faca a representacdo dos mapas.



58

3.6 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO CARTOGRAFICO PARA A REDE EM
ESTUDO

O projeto cartografico € composto de mapas tematicos, que representam o
sistema de protegéo social que assegura o direito a assisténcia social, do municipio
de Curitiba e de entidades ao nivel nacional e internacional (se houver) que
mantenham interesses no municipio. Estes mapas auxiliardo o usuario a fazer seus
estudos e suas analises conhecendo a localizagdo geografica, as ligacbes e o
cruzamento de informacdes da rede em estudo.

As etapas para a geragao do projeto cartografico séo:

- Definicao das necessidades do usuario;

- Estabelecimento das exigéncias especificas para a criagdo dos mapas;

- Generalizagao conceitual;

- Realizagao gréfica;

- Avaliagao dos mapas criados e indicagao ou realizagao de qualquer tipo de
corregao necessaria; e

- Analise dos resultados com a apresentacéo dos mapas.

3.6.1 Definicao das necessidades do usuario

O usuario tem necessidade de aprimorar suas analises visualizando a
localizagdo geografica, os enlaces e o tipo de organizagdo dos atores da rede em
estudo, além de analisar as centralidades dos atores. A principal necessidade é a

verificacdo dos atributos de maneira que seja possivel analisar a rede e visualizar:

- qual é o tipo de organizagdo e o enlace dos atores, mostrando quais s&o os
chamados “porta de entrada®™, numa mesma visualizagao;

- quais atores sao do tipo organizagdo governamental e ndo governamental, junto
com as divisdes da organizagao ndo governamental;

- qual ator tem maior centralidade em grau, proximidade e intermediagéo;
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- quais sao as porcentagens dos tipos de organizagao e seus enlaces na esfera

nacional e internacional.

3.6.2 Estabelecimento das exigéncias especificas para a criagdo dos mapas

Apds entender o propoésito dos mapas, passar pelo processo de coleta e
organizacdo dos dados, partiu-se para a definichio dos temas a serem
representados. Iniciou-se a analise de qual base cartografica deveria ser utilizada
para a representacao dos atores no municipio de Curitiba, a nivel estadual, nacional
e internacional, que deve conter os niveis de informacdo necessarios a
representacédo da rede em estudo.

As bases cartograficas digitais foram adquiridas, junto ao Instituto de
Pesquisa e Planejamento Urbano de Curitiba (IPPUC) datada de 2000 contendo
toda a cartografia do municipio de Curitiba, na extensdo dwg. Junto ao Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) datada de 2005, contendo toda a malha
municipal do Brasil, na extensdo dxf e o Mapa Mundi junto ao banco de dados do
programa ArcGis na extensdo shp. Destas bases cartograficas foram analisados e
escolhidos os niveis de detalhamento da planimetria de acordo com o propdsito dos
mapas e as escalas de apresentacéo.

Para que as informagbes tematicas ndo fossem prejudicadas, para o
municipio de Curitiba foram utilizadas as feigdes de divisa regional e divisa de
bairros. Os mapas nacionais ficaram com as divisas estaduais € 0 mapa mundi, se
houvesse, ficaria com as divisas dos paises.

As escalas de representacdo foram calculadas para apresentacdo em
papel, que nao dificultassem o manuseio e que permitisse informar com clareza as
informacdes tematicas. Para os mapas do municipio de Curitiba as escalas adotadas
foram 1:32.000 e 1:45.000. Para os mapas do Brasil a escala adotada foi
1:25.000.000.

> Porta de entrada ¢ a denominagéo para os atores mais significativos no buscador da web, por
ordem de apresentacao ou incidéncia e também podem ser eleitos pelo investigador, que tem um
conhecimento prévio (KAUCHAKJE et al, 2006, p. 4)
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Para que todas as ligagdes entre os atores (enlaces) fossem representadas
no mapa de Curitiba, os atores que se localizavam no mesmo espaco fisico, foram
distribuidos de forma que continuassem na mesma quadra, entre as mesmas ruas,
porém distantes uns dos outros pelo menos 1,4 milimetros. A escala grafica deste
mapa foi analisada, de acordo com a Figura 20 que representa o limite da base

cartografica de Curitiba.

FIGURA 20 — ILUSTRAGAO DAS DISTANCIAS PARA O CALCULO DA ESCALA DA
REPRESENTAGCAO DOS MAPAS DO MUNICIPIO DE CURITIBA

maior distancia leste—-oeste

OF\)

menor distdncia entre os atores

malor distancio norte—-sul

A partir da figura acima tem-se:

- maior distancia leste-oeste do municipio: 20.618 metros
- maior distancia norte-sul do municipio: 32.887 metros
- menor distancia entre os atores: 96 metros

- representacdo da menor distancia entre os atores no mapa: 1,4 milimetros
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Calculo da escala para a representagao do mapa de enlaces de Curitiba:

E = D/d (12)

Onde:
D = extensao verdadeira da menor distancia a ser representada,
d = menor representacdo da extensao verdadeira

E =96000 / 1,4 =68.600

Arredondando a escala nominal para o mapa sera 1:70.000.

A partir da definicdo da escala, calcula-se o tamanho da folha para a
apresentacao do mapa. Utilizando as maiores distancias norte-sul e leste-oeste da

Figura 20, tem-se:

1/70.000 = d/20.618

d = 29 centimetros

1/70.000 = d/32.887
d = 47 centimetros

Para o mapa dos enlaces o tamanho ideal da folha é A2.

Desta maneira, foram realizados os calculos das escalas para a
representacdo dos mapas de centralidade e dos tipos de organizagbes da rede de
direitos a assisténcia social de Curitiba, onde os atores podem ser representados

distantes uns dos outros um milimetro:

E =D/d
E =96000/ 1 = 96.000 arredondando 95.000

O tamanho do papel para a apresentagcdo dos mapas acima, também foi

calculado com base na Figura 20:
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1/95.000 = d/20.618

d = 22 centimetros

1/95.000 = d/32.887

d = 35 centimetros

O tamanho ideal da folha para a apresentacao destes mapas é A3.
O mesmo procedimento foi adotado para determinar a escala dos mapas
de tipo de organizagao e quantidade de enlaces do Brasil. De acordo com a Figura

21 representando a base cartografica do Brasil, tem-se:

- maior distancia leste-oeste do pais: 4.305.971 metros
- maior distancia norte-sul do pais: 4.294.659 metros

- menor distancia entre os graficos: 395.735 metros

- representacdo da menor distancia: 1,5 centimetros

FIGURA 21 — ILUSTRAGAO DAS DISTANCIAS PARA O CALCULO DA ESCALA DA
REPRESENTAGAO DOS MAPAS DO BRASIL

S

)

)

menor disténcia entre os gréficos

moior distdncio norte-sul

‘ maior distancia leste—-oceste ‘

Realizando os célculos da mesma maneira, para os mapas do Brasil,
conclui-se que a escala sera de 1:25.000.000 e o tamanho da folha para a

apresentacao destes mapas sera A4.
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O Quadro 6 mostra o resumo das escalas e dos tamanhos das folhas

para a apresentacdo dos mapas gerados:

QUADRO 6 — ESCALA E TAMANHO DO PAPEL DOS MAPAS GERADOS

Mapa Escala Papel
Enlaces (Curitiba) 1:70.000 A2
Tipo de Organizagéo (Curitiba) 1:95.000 A3
Centralidade de Grau (Curitiba) 1:95.000 A3
Centralidade de Proximidade (Curitiba) 1:95.000 A3
Centralidade de Intermediagao (Curitiba) 1:95.000 A3
Quantidade de Enlaces (Brasil) 1:25.000.000 A4
Tipo de Organizagéo (Brasil) 1:25.000.000 A4

3.6.3 Generalizagao conceitual

De acordo com as necessidades do usuario, as informacdes coletadas
foram divididas em cinco classificagdes: tipo de organizacgao, tipo de organizagdes
nao governamentais, enlaces das organizagoes, centralidades e porta de entrada.

Os tipos de organizacdo selecionados para a representagdo tematica,
foram as organizagbes governamentais, as organiza¢gdes ndo governamentais e os
movimentos sociais. As organizagbes n&o governamentais dividem-se em:
filantropicas, filantropicas confessionais, empresariais, movimentalistas e ligadas ao

estado, conforme esquema da Figura 22.

FIGURA 22 — ESQUEMA DOS TIPOS DE ORGANIZACOES
-~ Filantrépicas

Governamentais Filantrépicas Confessionais
Tipos de organizagao Nao Governamentais < Empresariais
Movimentos Sociais Movimentalistas

Ligadas ao Estado
~

Os tipos de enlaces das organizagdes e os tipos de centralidades adotados
para as demais representagdes tematicas, estdo ilustrados nas Figuras 23 e 24,

respectivamente.
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FIGURA 23 - ESQUEMA DOS TIPOS DE ENLACES
Parceiro tematico/ideolégico
Enlaces Parceiro em projeto

Apoio/Colaboragao

FIGURA 24 — ESQUEMA DOS TIPOS DE CENTRALIDADES
Grau
Centralidades Proximidade

Intermediacao

Para o municipio de Curitiba, deve ser gerado um mapa que ilustre o tipo
de organizagédo, o enlace das organizagdes e os atores que sdo denominados porta
de entrada. Este mapa contribuira para a analise da visualizagdo geografica dos
atores e suas ligagdes, a concentragao e o tipo dos atores em determinadas regides.
Além da visualizagdo dos enlaces entre os atores considerando a espacializagao
geografica.

O segundo mapa devera ilustrar o tipo de organizagao e as classificagdes
das organizagbes nao governamentais, o qual auxiliard na analise dos diferentes
tipos destas organizacgoes.

Serdo construidos mais trés mapas para 0 municipio com as
representacdes das centralidades, que indicardo os atores mais significativos, a
proximidade dos atores na rede e a disseminacdo de informacao através da
intermediacéo.

Para a representacdo nacional serdo elaborados dois mapas, um com a
ilustracdo dos tipos de organizagdes nos estados e outro com a ilustracdo dos
enlaces entre os atores. Estes mapas auxiliardo as analises em critério inédito, pois
ilustrardo a porcentagem dos tipos e a quantidade dos enlaces entre os atores nos
estados.

Para o caso em estudo, do direito a assisténcia social, ndo sera gerada a
representacao internacional, devido a nao existirem atores fora do pais, totalizando
sete mapas tematicos. A metodologia para a geragao dos mapas tematicos podera

ser utilizada para os outros direitos da rede social de Curitiba. Entdo, caso algum
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direito tenha enlaces internacionais, devera ser elaborado um mapa mundi ilustrando

a representacao destes enlaces entre os atores.

3.6.4 Realizacao e Generalizacao Grafica

A etapa da “realizagéo grafica” consiste na organizagao das especificagoes
dos simbolos (legenda) incluindo a escolha das cores. Também sao definidas as
dimensbes espaciais, 0s niveis de medida e as primitivas graficas das variaveis
visuais referentes aos fenbmenos a serem representados, nas escalas definidas
para os mapas.

A etapa da “generalizagao grafica” refere-se a aplicagao da especificagao
da simbologia, considerando todos os fatores influentes, especialmente a selegcao
apropriada dos objetos do material-fonte e a representagcdo dentro de uma tolerancia
posicional correspondente aos objetivos. E nesta etapa que se faz a aplicagdo e a
analise do projeto sobre a base cartografica que deve ter menor énfase em relagéao
aos dados tematicos.

As variaveis visuais, a dimensao espacial, o nivel de medida e a primitiva

grafica da classificagao dos dados, estdo mostrados no Quadro 7.

QUADRO 7 — CLASSIFICAGAO DAS INFORMAGOES DA PESQUISA

variavel dimenséao espacial nivel de medida nuamero classes

Tipo de Organizagbes Ponto Nominal 4
Tipo de Organl_zagoes Nao Ponto Nominal 5
Governamentais

Linear Nominal 4
Enlace -

Linear Intervalar 4
Centralidade de Grau Ponto Intervalar 3
Centralidade de Proximidade Ponto Intervalar 4
Centralidade de Intermediagéo Ponto Intervalar 3

De acordo com MACEACHREN (19944, p.17), para que as representacdes
dos niveis de medida nominais sejam eficientes, devem ser utilizadas as variaveis
visuais: tom de cor, textura, orientacdo e forma. E para as representagdes dos niveis
de medida intervalares devem ser utilizadas as variaveis visuais de tamanho e tom

de cor.
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Em fungdo das escalas de apresentacdo e do tamanho dos simbolos
pontuais dos mapas, chegou-se a conclusdo que para as representagdes nominais
serdo utilizadas as variaveis visuais tom de cor e forma, para as representacdes dos
tipos de organizagbes e tipos de organizagdes n&o governamentais. Para a
representacdo nominal linear dos enlaces, sera utilizada a variavel tom de cor.

Para as representagoes intervalares, tanto as pontuais quanto as lineares,
a variavel visual utilizada sera o tamanho.

A classificacdo das variaveis dos dados fornecidos para a pesquisa ao
nivel municipal encontra-se no Quadro 8. Em funcdo das necessidades dos
usuarios, para os mapas referentes ao municipio de Curitiba, algumas variaveis
foram combinadas de modo a fornecer a informagao desejada. Deste modo, a Figura
25 apresenta a legenda do tipo de organizagado, enlace das organizagdes e atores
que sao denominados porta de entrada. A legenda para a representagao do tipo de
organizacao e as classificagdes das organizagdes nao governamentais esta na

Figura 26 e as representagdes das centralidades, na Figura 27.



QUADRO 8 — CLASSIFICAGCAO DAS VARIAVEIS PARA OS MAPAS DE CURITIBA

Variavel

Classificacao

Tipo de Organizagbes

Organizagdo Governamental
Organizagdo Nao Governamental
Movimento Social

Outros

Tipo de Organizagdes Ndo Governamentais

Filantrépica
Filantrapica Confessional
Empresarial
Movimentalista

Ligada ao Estado

Tipo de Enlaces

Parceiro tematico
Pareiro ideolégico
Parceiro em Projeto
Apoio/Colaborador

Centralidade de grau

1a04
6 ao 11
17 ao 27

Centralidade de proximidade

1,351 a0 1,389
1,408 ao 1,471
1,538 ao 2,036
2,037 a0 4,682

Centralidade de intermediagao

Oao3
6
14 ao 16

FIGURA 25 — LEGENDA DE ENLACES DO MAPA DE CURITIBA

Tipo de Organizacao/Porta de Entrada
Governamental

Governamental/Porta de Entrada
Movimento Social

N&o Governamental

N&o Governamental/Porta de Entrada

Outros

*EE>00

Enlaces

Apoio colaborador

Parceiro ideoldgicc

Parceiro projeto

Parceiro tematico

67
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FIGURA 26 — LEGENDA DO TIPO DE ORGANIZAGOES DO MAPA DE CURITIBA

Organizagao/Tipo de ONG

. Governamental
A Movimento Social
. Nao Governamental, Confessional
O Nao Governamental, Empresarial
. Nao Governamental, Filantrépica
. N&o Governamental, Ligada ao Estado
Y Outros
FIGURA 27 — LEGENDAS DOS TIPOS DE CENTRALIDADES DOS MAPAS DE CURITIBA
Centralidade de Grau Centralidade de Intermediagao
® 1-4 ® 0-3
® 6-11 ® s

@ -2 ' 14 - 16
Centralidade de Proximidade
e 1,351-1,389
® 1,408 - 1,471
@® 1538-2,036
@ 2037-4682

Para os mapas referentes ao Brasil, a classificagcdo das variaveis dos
dados fornecidos para a pesquisa, ficou conforme apresentada no Quadro 9. As
legendas para as representagdes das porcentagens dos tipos de organizagéo e o

enlace das organizagdes estao ilustradas nas Figuras 28 e 29 respectivamente.

QUADRO 9 — CLASSIFICACAO DAS VARIAVEIS PARA OS MAPAS DO BRASIL

Variavel Classificagao

Organizagbes Governamentais
Tipo de Organizagdes Organizagbes Nao Governamentais
Movimentos Sociais

1a03

Enlaces 4a08

9ao 13
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FIGURA 28 — LEGENDAS DOS TIPOS DE ORGANIZACOES DO MAPA DO BRASIL
Tipo de Organizagao

<

[ 1 Govemamental
I Nao Govemamental

FIGURA 29 — LEGENDAS DOS TIPOS DE ENLACES DO MAPA DO BRASIL

Enlace
Parceiro Tematico
Apoio/Colaborador
Quantidade
— > 13
—

Para a escolha das cores para a representacdao nominal, foi utilizado o
programa ColorBrewer disponivel no site

http://www.personal.psu.edu/cab38/ColorBrewer/ColorBrewer.html, que permite a

visualizagdo dos resultados. A analise do tamanho dos simbolos foi realizada em
funcdo da escala dos mapas, tendo como princiupal preocupagao a visualizacao e

entendimento das diferentes classes representadas.
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4. ANALISES DO USUARIO PARA O MAPEAMENTO CRIADO

Durante a realizagdo da pesquisa foram realizadas entrevistas com o
usuario que é pesquisador do Curso de Servigo Social da Pontificia Universidade
Catodlica do Parana (PUC-PR), onde foi definida a rede social para o mapeamento
(direito a assisténcia social) e também foram definidas as analises que o usuario
pretende realizar com o mapeamento tematico. Na etapa do desenvolvimento do
projeto cartografico e geragcdo dos mapas foram avaliados quais niveis de
representacdo da base cartografica deveriam ser utilizados, as classificagdes das
informacdes e as escalas de representacao, para que o proposito dos mapas fosse
atingido.

Apoés testes realizados com os dados citados acima, chegou-se a
conclusao de como deveriam ser representados os mapas solicitados. O primeiro
mapa apresentado foi o de enlaces do municipio de Curitiba (Apéndice 5). As
analises realizadas a partir deste mapa foram:

- Conhecer a localizagao geografica de todas as organizac¢des da rede;

- Perceber que grande parte das organizagdes localizam-se na regional matriz;

- Verificar que a concentragao, o0 maior numero de organizagdes e ao mesmo tempo,
0 maior numero de enlaces da rede, podem ou ndo ser em regionais coincidentes,
neste caso, sdo claramente vistas na regional matriz;

- Visualizar as subredes, por exemplo, existe uma subrede na regional matriz e outra
na regional de Santa Felicidade;

- Conhecer a localizagdo das organizagbes denominadas movimentos sociais, que
“surpreendentemente” (palavra do usuario) localizam-se na regional matriz, pois
imaginava-se que estariam na periferia do municipio;

- Descobrir que a maior concentracdo de organizagdes também denominadas porta
de entrada, esta na regional Santa Felicidade (o usuario pergunta-se “por que?”);

- Perceber que a regional de Santa Felicidade é a regional da gestéo;

- Localizar geograficamente as subredes;

- Localizar geograficamente as organizagdes gestoras;
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- Perceber as ligagbes entre as regionais, entrando na caracteristica de
especializagcdo das organizagdes. A especializagdo demandaria uma leitura
detalhada das tabelas e o mapa ja demonstra diretamente;

- Descobrir qual é a matriz da rede, neste caso é a regional matriz;

- Analisar a diversidade na regional matriz, onde ha a maior concentragao e a uniao
de subredes;

- Verificar que os orgaos gestores da politica da agcdo da assisténcia social estdo
localizados na regional Santa Felicidade, e isto significa que os outros 6rgaos foram
chamados pela gestao;

- Descobrir que as prestagdes de servicos passam pela reginal matriz e estdo
localizados na periferia;

- Poder estudas os tipos de enlaces comuns dentro e fora do municipio;

- Estudar com o que se pode contar dentro e fora do municipio (agdes/colaboragdes
e temas);

- Verificar que o apoio/colaboragéo, a ideologia/identidade entram no municipio e os
projetos ndo entram.

O mapa mostra que a organizagao Fundagao de Acéo Social (FAS) forma
uma subrede esparsa e pouco densa, mas demonstra que chama as porta de
entradas e oferece uma caracteristica diferenciada para a regional Santa Felicidade,
pois, se nao fosse esta organizagdo, a maioria das organizagdes estaria aglomerada
na regional matriz. A organizagdo nao governamental Moradia e Cidadania, que é
porta de entrada, tem muitas articulagbes, formando a rede mais movimentalista e
com muitas articulagdes fora do municipio.

O mapa demonstra que o tridngulo que une trés subredes localiza-se na
regional matriz, € um campo de acédo, de filantropia, de entidades que realizam
solidariedade humanitaria. O mapa também mostra que algumas organizagdes

realizam agdes e a maioria tem identidade comum ou apenas colabora.

Para o mapa de tipo de organizagao (Apéndice 6), as analises realizadas
foram:
- Conhecer o tipo de organizacgao e sua localizagao geografica;

- Verificar a existéncia de uma padronizagao dos tipos de organizagdes por bairro;
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- Verificar os tipos de organizagdes presentes em cada bairro, que permitem saber
que recursos a populagao do proprio bairro pode acionar, ou onde a populagado dos
bairros quendo tem organizag¢des pode se dirigir para encontrar recursos.

O mapa permite escolher onde seria a melhor localizagdo para uma nova

organizagao dentro do municipio, visando a descentralizagado das organizagoes.

O comentario citado abaixo, € a transcricao da fala do usuario com relagao

ao mapa dos tipos de organizagdes:

“ Este mapa € um grande servigo para a cidade, para a populagao, pela
facilidade na interpretacado das informacodes.”

Os mapas de centralidade (Apéndices 7, 8 e 9) permitem analisar:

- As localizagdes das organizagdes com maiores centralidades, importante salientar
que o ator que tem maior centralidade de grau, nao necessariamente tem as maiores
centralidades de proximidade e intermediagao;

- Quais sao os bairros que contem as organizagdes com as maiores centralidades;

- Onde estao localizadas as maiores concentracdes de informacdes no municipio;

- Onde esta localizado o fluxo de informagdo no municipio e também mostra que
existem diferentes informacdes fluindo em diferentes bairros do municipio.

Juntando as informacdes dos mapas das centralidades com o mapa do tipo
de organizacado, pode-se verificar quais sao os tipos das organizagbes de maiores
centralidades, e que as organizagbes mais populares realizam acgbes e
planejamento. Permite também descobrir as caracteristicas da organizagdo mais
popular no municipio, por exemplo, a regional Santa Felicidade & popular por gestao
e a regional matriz é popular por projetos. Um mapa com estas informagdes néao foi
confeccionado, mas o programa de geragdao de mapas tematicos permite este

cruzamento de informacgoes.

Para o mapa de tipos de organizagdes no Brasil (Apéndice 10), podem

ser efetuadas as analises:
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- Da predominancia dos tipos de organizag¢des enlagadas com o estado do Parana
por estados;
- Das articulagbes dos tipos das organizagdes entre os estados, por exemplo, entre
Parana e Sao Paulo, se articulam as organizagbes n&o governamentais, entre
Parana e os estados do nordeste, se articulam as organizagdes governamentais, no
centro-oeste predominam as organizagdes nao governamentais.

O usuario gostaria de analisar este mapa com os outros direitos de Curitiba
para comparar se as predominancias sdo as mesmas. O usuario considerou o mapa

bom e de carater inédito.

O mapa dos enlaces no Brasil (Apéndice 11) permite a analise:
- Das maiores quantidades de enlaces partindo-se do Parana;
- Da maioria das ligagoes;
- Da verificagcdo do adensamento dos enlaces, por exemplo, o apoio/colaborador é
mais espalhado geograficamente que o parceiro tematico;
- Do tipo e quantidade de enlaces que as organizagdes do Parana mantem com os
outros estados;
- De quais estados vem as colaboragdes para as organizagdes do Parana.

Neste mapa, o usuario também gostaria de visualizar quais sédo as
organizagdes localizadas nos estados.

Com o desenvolvimento do projeto cartografico proposto, foi avaliado o
resultado dos mapas tematicos perante as necessidades do usuario. A efetividade
dos mapas foi dada como atendida, pois o usuario conseguiu realizar os estudos e
avaliagdes necessarias com a espacializacao dos dados fornecidos e principalmente
conseguiu aprimorar suas analises em relagdo a rede social em estudo. De acordo
com palavras citadas pelo usuario, 0s mapas superaram as expectativas.

O usuario avaliou e analisou o grafo junto com os mapas. No ponto de vista
do usuario, ainda é necessario ter o grafo, pela falta de habilidade e afinidade na
leitura da rede inserida em um mapa. O usuario também tem mais facilidade para
enxergar as subredes com o grafo. Para o cartégrafo, para a analise da rede o grafo
€ dispensavel, pois suas informacdes servem apenas para extrair os atributos para a

criacdo dos mapas.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Nesta pesquisa foi estudado como os profissionais da area das Ciéncias
Sociais analisam as redes sociais dos direitos de Curitiba. O objetivo foi entender
como sao representadas as redes sociais atualmente e como a utilizacdo de mapas
pode contribuir para o avango destas analises. Foi através da revisdo bibliografica
que buscou-se o entendimento das redes sociais e de suas analises.

Atualmente, as redes sociais sdo representadas por grafos e as
informacdes sdo analisadas a partir de fichas e tabelas criadas muitas vezes pelo
proprio assistente social.

Verificou-se que nao existe uma metodologia no processo da coleta dos
dados, o que dificulta a organizagédo para a analise destes dados. Seria apropriado
criar uma metodologia de coleta de dados que minimizasse ou diminuisse os erros e
faltas em campos essenciais para as etapas seguintes, como por exemplo, a
elaboragdo de uma ficha com a nomenclatura dos campos correta, a captura dos
dados (entrevista ou internet) com responsabilidade e confiabilidade, afim de evitar
novos contatos ou acessos, uma conferéncia dos dados no ato da captura e por fim
uma verificagdo completa das fichas visando o perfeito preenchimento das mesmas.

Atualmente, as analises das redes sociais sdo realizadas por meio dos
grafos, que sdo gerados em programas estrangeiros. Entretanto, somente a
utilizacado dos grafos nédo estd sendo suficiente para as analises que precisam ser
realizadas. Assim, se propds a geragao dos mapas tematicos.

Com os mapas tematicos dos direitos do municipio, torna-se possivel
agregar mais dados, como mapas de saude, escolas, hospitais, entidades, enfim,
qualquer dado que esteja georreferenciado, enriquecendo as analises e o0s
resultados esperados.

O usuario ndo tem habilidade na leitura de mapas, por isto, prefere
trabalhar juntamente com o grafo. O grafo fornece elementos para analise teérica da
estrutura da rede e o0 mapa permite conhecer a rede e suas caracteristicas e analisar
a dinédmica da rede no municipio e no pais.

Para a melhoria das analises dos dados da centralidade sugere-se que

sejam adicionados os enlaces. Este novo mapa permitiria conhecer com quem as
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organizagdes de maior centralidade tem enlaces, perceber como as informacgdes que
fluem na rede sao diferentes, porque as organizagdées com os maiores tipos de
centralidade ndo possuem os mesmos enlaces, formando subredes. Esta sugestéo
agradou o usuario, possibilitando novos tipos de analises.

As escalas adotadas foram consideradas ideais para a visualizacdo e
analise dos dados.

A partir do mapeamento proposto, o usuario concluiu que houve uma
melhoria na analise das redes sociais. Com isso, entende-se que a representacao
cartografica tem um papel fundamental para a compreensdo da formacgao, das
articulagdes e do impacto de uma rede social na democratizagao da cidade.

Para a geragcdo dos mapas, grande parte da execugao da metodologia foi
executada manualmente, como por exemplo, a insercao das localizacdes dos atores
sobre a base cartografica, a criagao das ligagdes entre os atores. Em funcéao disto,
sugere-se desenvolver um sistema para visualizagao interativa de redes sociais que
permita a integragcado do programa UCINET com o software para geragédo dos mapas,
e que possibilite a consulta e execugdo de mapas das redes, com seus atores,
atributos e enlaces.

E possivel afirmar que o propdsito da pesquisa foi atingido, que a
cartografia em forma de mapeamento tematico contribuiu para o usuario aprimorar
suas analises para aplicar seus conhecimentos para a melhoria da rede em estudo.
Como recomendagdo reconhece-se a necessidade da realizagdo da metodologia
proposta nos direitos a segurancga alimentar, saude, trabalho, educagao e habitacéo.
Também recomenda-se o0 cruzamento destas informagdes com outras tematicas,
como por exemplo, situacdo soécio-econémica, focos de doencga, postos de saude,
enfim, o que possa contribuir para as analises do usuario.

Esta linha de pesquisa deve continuar sendo estudada, a fim de que os
pesquisadores possam colocar em pratica seus estudos para a melhoria das redes
sociais, as quais trardo beneficios para toda a populagdo municipal, podendo-se

expandir para as esferas estaduais e federais.
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1 FICHAS DO DIREITO A ASSISTENCIA SOCIAL DE CURITIBA
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Projeto rede socio — técnica de protecdo social na cidade de Curitiba
Profa. Samira Kauchakje
Estagiaria: Silvana Constanski Santos

DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL
1.  NOME: FAS - Fundagéo de Agéo Social
TIPO: Porta de Entrada
ENDERECO: Rua Eduardo Sprada, 4520 — Campo Comprido
CIDADE: Curitiba
ESTADO: Parana
TELEFONE: (41) 3350-3500
E-MAIL:
SITE: www.fas.curitiba.pr.gov.br

1.1. PARCEIROS

Parceiro Tematicos

COMTIBA
CMFAD
CMDPPD
COGEMAS
CMAS

1.2 - APOIO/COLABORAGAO

1.3 — LINKS

2. NOME: COMTIBA - Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e Adolescente
TIPO: Parceiro tematico da FAS

ENDEREGO: Rua Eduardo Sprada, 4520 — Campo Comprido

CIDADE: Curitiba

ESTADO: Parana

TELEFONE:

E-MAIL: conselhos@fas.curitiba.pr.gov.br

SITE: www.fas.curitiba.pr.gov.br/apresentacao_comtiba.htm

2.1. PARCEIROS
. Centro de Assisténcia Social Divina Misericérdia

2.2 - APOIO/COLABORAGAO

2.3 - LINKS

3. NOME: CMFAD - Conselho Deliberativo do Fundo Municipal de Apoio ao Deficiente
TIPO: Parceiro tematico da FAS

ENDERECO: Rua Eduardo Sprada, 4520 — Campo Comprido

CIDADE: Curitiba

ESTADO: Parana

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: www.fas.curitiba.pr.gov.br/cmfad.htm

3.1. PARCEIROS

3.2 - APOIO/COLABORAGAO

3.3 - LINKS

4. NOME: CMDPPD - Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia
TIPO: Parceiro tematico da FAS

ENDEREGO: Rua Eduardo Sprada, 4520 — Campo Comprido

CIDADE: Curitiba

ESTADO: Parana

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: www.fas.curitiba.pr.gov.br/cmdppd.htm

4.1. PARCEIROS

4.2 - APOIO/COLABORAGAO

5. NOME: COGEMAS - Colegiado de Gestores de A S. do Parana
TIPO: Parceiro tematico da FAS

ENDEREGO: Rua Eduardo Sprada, 6520 — Campo Comprido
CIDADE: Curitiba

ESTADO: Parana

TELEFONE:

E-MAIL:




Projeto rede socio — técnica de protecdo social na cidade de Curitiba
Profa. Samira Kauchakje
Estagiaria: Silvana Constanski Santos

DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL

SITE: www.cogemas.org.br

5.1. PARCEIROS

5.2 - APOIO/COLABORAGAO

5.3 — LINKS

6. NOME: CMAS — Conselho Municipal de Assisténcia Social de Curitiba
TIPO: Porta de entrada
ENDERECO: Rua Eduardo Sprada, 4520 — Campo Comprido
CIDADE: Curitiba
ESTADO: Parana
TELEFONE:
E-MAIL:
6.1. PARCEIROS

6.2 - APOIO/COLABORAGAO

6.3 — LINKS

7. NOME: Centro de Assisténcia Social Divina Misericérdia
TIPO: Porta de entrada

ENDERECO: Rua Darci Vargas, 2485 - Sabara - CIC
CIDADE: Curitiba

ESTADO: Parana

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE:

7.1. PARCEIROS

7.2 - APOIO/COLABORAGAO

7.3 - LINKS

8. NOME: ONG Moradia e Cidadania

TIPO: Porta de entrada

ENDERECO: Rua Visconde do Rio Branco, 1631 — Centro
CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE: (41) 3332-1165

E-MAIL:

SITE: www.moradiaecidadania.org.br

8.1. PARCEIROS

Parceiros em Projetos/Agoes
. Pastoral da crianga
e COEP -BEM VIVER
SETEC

Parceiros Tematicos
Ass. Filantrépica S. Judas Tadeu
Ass. Beneficente Oeste Norte
LEFAN - RS
Secr. A S. e Cidadania — Aracaju
IASC PE
SEC. Defesae A S.
Sec. de Agéo Social — TO
Fundagao Semear
Sec. Mun. Bem Estar Social RD
Sec. Est. A S. cidadania Pl
Provopar
Comité fome Zero de Londrina
Fundagao Terra
Associagdo de Promogéao Social Cinira Silva — MG
Casa de apoio a crianga carente de contagem — MG
Projeto Crianca Esperanca

8.2 - APOIO/COLABORAGAO

. Caixa Econdémica Federal
. Lexmark
. Fenae



Projeto rede socio — técnica de protecdo social na cidade de Curitiba
Profa. Samira Kauchakje
Estagiaria: Silvana Constanski Santos

DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL

Funcef

BNDES

Banco do Brasil
Banestes
Correios

8.3 — LINKS

9. NOME: Pastoral da Crianga

TIPO: Parceiro em Projetos /A¢gdes de ONG Moradia e Cidadania
ENDEREGCO: Rua Jacarezinho, 1691 — Mercés CEP: 80810-900
CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE: (41) 2105-0250

9.1. PARCEIROS

9.2 - APOIO/COLABORAGAO
GOL
Gerdau
HSBC
Crianca Esperanca
UNESCO
Rede Globo
ANAPAC — Associagéo Nac. dos Amigos da P.C
UNICEF
Nestle

9.3 - LINKS

10. NOME: COEP — Comité de Entidades no Combate a Fome e pela Vida
TIPO: Parceiro em Projetos /A¢des de ONG Moradia e Cidadania
ENDERECO: Rua Maua, 1116 — Alto da Gléria

CIDADE: Brasilia

ESTADO: DF

TELEFONE: (41) 3313-2705

E-MAIL: pr.coep@cohab.gov.br

SITE: www.coepbrasil.org.br

10.1. PARCEIROS

Parceiro em Projeto / Agoes
. Pastoral da Crianga — “Alimentag¢éo Enriquecida”

10.2 - APOIO/COLABORAGAO

BACEN
Petrobras
Banco da Amazonia
Banco do Brasil
CHESF

Cnpq

UFRJ
Eletrobras
Embrapa
Fenabb

Finep

Fio Cruz
Furnas

Sepro

BNB

10.3 - LINKS

. Portal COEP Brasil
. COEP Estaduais
. Publicagdes COEP

11. NOME: Secretaria do Trabalho e A¢édo Social -TO
TIPO:

ENDERECO:

CIDADE:

ESTADO:

TELEFONE:

E-MAIL:




Projeto rede socio — técnica de protecdo social na cidade de Curitiba
Profa. Samira Kauchakje
Estagiaria: Silvana Constanski Santos

DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL
SITE: Nao Possui site

11.1. PARCEIROS

11.2 - APOIO/COLABORAGAO

11.3 - LINKS

12. NOME: Fundagao Semear

TIPO: Parceiro Tematico de ONG Moradia e Cidadania
ENDERECO: Rua Joaquim Pedro Soares, 540 — 1° andar
CIDADE: Novo Hamburgo

ESTADO: RS

TELEFONE: (51) 2108-2108

E-MAIL: semear@fundacaosemear.org.br

SITE: www.fundacaosemear.org.br

12.1. PARCEIROS

12.2 - APOIO/COLABORAGAO

12.3 — LINKS

e  www.redesocal.org

13. NOME: Secretaria Mun. do Bem Estar Social - RO
TIPO: Parceiro Tematico de ONG Moradia e Cidadania
ENDEREGO: Rua Rio Grande do Sul, 2800 — CEP 78.983-000
CIDADE: Espigéo do Oeste
ESTADO: RO
TELEFONE:
E-MAIL:
13.1. PARCEIROS

13.2 - APOIO/COLABORAGAO

13.3 — LINKS

14. NOME: Instituto de Assisténcia Social e Cidadania PE — IASC
TIPO: Parceiro Tematico de ONG Moradia e Cidadania
ENDEREGO: Rua Visconde de Albuquerque, 297 — Madalena
CIDADE: Recife

ESTADO:

TELEFONE: (81) 3227-3690

E-MAIL:

SITE: www.recife.pe.gov.br/pr/secsocial/iasc/index.php

14.1. PARCEIROS

14.2 - APOIO/COLABORAGAO

14.3 - LINKS

15. NOME: Secretaria de defesa de Ag¢édo Social e Saude — PE
TIPO: Parceiro Tematico de ONG Moradia e Cidadania
ENDERECO:

CIDADE: Recife

ESTADO: PE

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: Nao possui site

15.1. PARCEIROS

15.2 - APOIO/COLABORAGAO

15.3 — LINKS

16. NOME: Secretaria de Est. da Assisténcia Social e Cidadania — SASC - PI
TIPO: Parceiro Tematico de ONG Moradia e Cidadania

ENDERECO: Rua Acre, 340

CIDADE: Terezina

ESTADO: PI

TELEFONE: (86) 3221-6677



Projeto rede socio — técnica de protecdo social na cidade de Curitiba
Profa. Samira Kauchakje
Estagiaria: Silvana Constanski Santos

DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL

E-MAIL: sasc@sasc.pi.go.br
SITE: Nao possui site

16.1. PARCEIROS

16.2 - APOIO/COLABORAGAO

16.3 — LINKS

17. NOME: Associagao Filantropica S. Judas Tadeu
TIPO: Parceiro Ideolégico de ONG Moradia e Cidadania
ENDEREGO:

CIDADE:

ESTADO: Mato Grosso

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: www.abrigodacrianga.com.br

17.1. PARCEIROS

17.2 - APOIO/COLABORAGAO

17.3 — LINKS

18. NOME: Ass. Beneficente do Oeste Norte

TIPO: Parceiro Ideoldgico de ONG Moradia e Cidadania
ENDERECO:

CIDADE: Varzea Grande

ESTADO: MT

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: Nao Possui site

18.1. PARCEIROS

18.2 - APOIO/COLABORAGAO

18.3 — LINKS

19. NOME: Legido Franciscana de Assisténcia aos Necessitados
TIPO: Parceiro Ideoldgico de ONG Moradia e Cidadania

ENDEREGO: Rua General Mallet, 189 — Rio Branco

CIDADE: Caxias do Sul

ESTADO: RS

TELEFONE: (54) 3226-2211 r. 285

E-MAIL:

SITE: http://www.capuchinhosrs.org.br/obras_view.php?id_atividade=5

19.1. PARCEIROS

19.2 - APOIO/COLABORAGAO

19.3 — LINKS

20. NOME: Secretaria de Assisténcia Social e cidadania de Aracaju

TIPO: Parceiro Ideolégico de ONG Moradia e Cidadania

ENDERECO: Rua Frei Luis Canolo de Noronha, 42 Conj. Costa e Silva — Ponto Novo -
CIDADE: Aracaju

ESTADO: SE

TELEFONE: (79) 3218-7865

E-MAIL:

SITE: www.aracaju.se.gov.br/assistencia

20.1. PARCEIROS

20.2 - APOIO/COLABORAGAO

20.3 — LINKS

21. NOME: PROVOPAR

TIPO: Parceiro Tematico de ONG Moradia e Cidadania
ENDEREGCO: Rua Dr. Muricy, 950 — Centro CEP: 80020-040
CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE: (41) 3234-1118; fax 3234-1150

E-MAIL: provopar@pr.gov.br

SITE: www.pr.gov.br/provopar




Projeto rede socio — técnica de protecdo social na cidade de Curitiba
Profa. Samira Kauchakje
Estagiaria: Silvana Constanski Santos

DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL

21.1. PARCEIROS
Parceiro em Projetos/ Agoes

21.2 - APOIO/COLABORAGAO

. Detran
. Receita Federal
. Copel
21.3 — LINKS
. Celepar
. Copel
. Governo Estadual do Parana
. Instituto Cidadania
. Programa Fome Zero

22. NOME: Comité Fome Zero de Londrina

TIPO: Parceiro Tematico de ONG Moradia e Cidadania
ENDEREGCO:

CIDADE: Londrina

ESTADO: PR

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: N&o possui site

22.1. PARCEIROS

22.2 - APOIO/COLABORAGAO

22.3 — LINKS

23. NOME: Fundacao Terra

TIPO: Parceiro Tematico de ONG Moradia e Cidadania
ENDEREGCO: Rua Alfredo de Souza Paolhinha, s/n
CIDADE:

ESTADO:

TELEFONE: (87) 3821-1826

E-MAIL:

SITE: www.fundacaoterra.org.br

23.1. PARCEIROS

23.2 - APOIO/COLABORAGAO

23.3 — LINKS

24. NOME: Assoc. de Promocéao e Agao Social Cinira Silva
TIPO: Parceiro Tematico de ONG Moradia e Cidadania
ENDEREGCO: Rua D. Pedro Il, 855

CIDADE:

ESTADO: Minas Gerais

TELEFONE: (35) 3832-7222

E-MAIL:

SITE: Nao possui site

24.1. PARCEIROS

24.2 - APOIO/COLABORAGAO

24.3 - LINKS

25. NOME: Casa de Apoio de Contagem

TIPO: Parceiro Tematico de ONG Moradia e Cidadania
ENDERECO: Rua das Paineiras, 1448 - Eldorado
CIDADE: Contagem

ESTADO: MG

TELEFONE: (31) 3395-3524

E-MAIL:

SITE: www.casadeapoio.org.br

25.1. PARCEIROS
Parceiros em Projetos/ Agées




Projeto rede socio — técnica de protecdo social na cidade de Curitiba
Profa. Samira Kauchakje
Estagiaria: Silvana Constanski Santos

DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL
25.2 - APOIO/COLABORAGAO

25.3 — LINKS

26. NOME: Projeto Crianga Esperancga

TIPO: Parceiro Tematico de ONG Moradia e Cidadania

ENDEREGO: SAS Quadra 5, lote 6, ed. CNPQ/IBICT/Unesco — 9 andar
CIDADE: Brasilia

ESTADO: DF

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: www.criancaesperanca.globo.com

26.1. PARCEIROS
Parceiros em Projetos/ Agoes

26.2 - APOIO/COLABORAGAO
. UNESCO
. Rede Globo

26.3 — LINKS

27. NOME: Caixa Econdémica Federal

TIPO: Apoio/ Colaborador de ONG Moradia e Cidadania
ENDERECO: SBS, QD 4, lotes 3,4 — 13 A — Ed Sede
CIDADE: Brasilia

ESTADO: DF

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: www.caixa.gov.br

27.1. PARCEIROS

27.2 - APOIO/COLABORAGAO

27.3 — LINKS

28. NOME: Lexmark

TIPO: Apoio/ Colaborador de ONG Moradia e Cidadania
ENDERECO:

CIDADE: Sao Paulo

ESTADO: SP

TELEFONE: 4004-8001

E-MAIL:

SITE: www.lexmark.com

28.1. PARCEIROS

28.2 - APOIO/COLABORAGAO

28.3 — LINKS

29. NOME: FENAE - Federacédo Nac. doa Ass. do Pessoal da Cx. Ec. Fed.
TIPO: Apoio/ Colaborador de ONG Moradia e Cidadania

ENDERECO: SCS Ed. Antbdnio Venancio da Silva,5 ° Andar

CIDADE: Brasilia

ESTADO: DF

TELEFONE: (61) 3323-7516

E-MAIL: fenae@fenae.org.br

SITE: www.fenae.com.br

29.1. PARCEIROS

29.2 - APOIO/COLABORAGAO

29.3 — LINKS

30. NOME: FUNCEF — Fundagéao dos Economiarios Federais
TIPO: Apoio/ Colaborador de ONG Moradia e Cidadania
ENDEREGCO: SCN Quadra 2 Bl A- 12° Andar Ed. Corporate Center
CIDADE: Brasilia

ESTADO:



Projeto rede socio — técnica de protecdo social na cidade de Curitiba
Profa. Samira Kauchakje
Estagiaria: Silvana Constanski Santos

DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL
TELEFONE:
E-MAIL: cogel@funcef.com.br
SITE: www.funcef.com.br

30.1. PARCEIROS

30.2 - APOIO/COLABORAGAO

30.3 — LINKS

31. NOME: BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
TIPO: Apoio/ Colaborador de ONG Moradia e Cidadania

ENDEREGO: Av Rep. do Chile, 100 — Centro

CIDADE: Rio de Janeiro

ESTADO: RJ

TELEFONE: (21) 21727447

E-MAIL:

SITE: www.bndes.com.br

31.1. PARCEIROS

31.2 - APOIO/COLABORAGAO

31.3 - LINKS

32. NOME: Banco do Brasil

TIPO: Apoio/ Colaborador de ONG Moradia e Cidadania
ENDERECO: SCN Quadra 1, bl A—-9 e 10 andar
CIDADE: Brasilia

ESTADO: DF

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: www.bancodobrasil.com.br

32.1. PARCEIROS

32.2 - APOIO/COLABORAGAO

32.3 — LINKS

33. NOME: BANESTES - Banco do Est. do Espirito Santo

TIPO: Apoio/ Colaborador de ONG Moradia e Cidadania

ENDERECO: Av. Princesa Isabel, 574 — Bl B — 9° Andar — Ed. Palas Center - Centro
CIDADE: Vitoria

ESTADO: ES

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: www.banestes.com.br

33.1. PARCEIROS

33.2 - APOIO/COLABORAGAO

33.3 — LINKS

34. NOME: Correios

TIPO: Apoio/ Colaborador de ONG Moradia e Cidadania
ENDERECO: Rua Jodo Negréo, 1285

CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: www.correios.com.br

34.1. PARCEIROS

34.2 - APOIO/COLABORAGAO

34.3 - LINKS

35. NOME: ACRIDAS - Associacgao Crista de Ass. Social

TIPO: Porta de entrada

ENDERECO: Rua Eduardo Geronasso, 1782 — Bacacheri — CEP: 82.510-280
CIDADE: Curitiba



Projeto rede socio — técnica de protecdo social na cidade de Curitiba
Profa. Samira Kauchakje
Estagiaria: Silvana Constanski Santos

DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL
ESTADO: PR
TELEFONE: (41) 3256-5610
E-MAIL: contato@acridas.org.br
SITE: www.acridas.org.br

35.1. PARCEIROS

35.2 - APOIO/COLABORAGAO
HSBC
UTFPR
Clube s. Ménica
SERASA
Editora Luz e Vida
Livrarias Curitiba

35.3 — LINKS

38. NOME: Clube s. Mbnica

TIPO: Apoio/ Colaborador de ACRIDAS

ENDERECO: Rodovia Regis Bittencourt- BR 116 Km 6, s/n
CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE: (41) 3675-4200

E-MAIL:

SITE: www.santamonica.rec.br

38.1. PARCEIROS

38.2 - APOIO/COLABORAGAO

38.3 — LINKS

39. NOME: SERASA

TIPO: Apoio/ Colaborador de ACRIDAS

ENDERECO: Alameda dos Quinimuras, 187 — Planalto Paulista
CIDADE: S&o Paulo

ESTADO: SP

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: www.caixa.gov.br

39.1. PARCEIROS

39.2 - APOIO/COLABORAGAO

39.3 — LINKS

40. NOME: Editora Luz e Vida

TIPO: Apoio/ Colaborador de ACRIDAS
ENDERECO: Rua Trajano Reis, 672
CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE: (41) 2169-2244//(41) 3323-4445
E-MAIL: lojacuritiba@luzevida.com.br

SITE: www.caixa.gov.br

40.1. PARCEIROS

40.2 - APOIO/COLABORAGAO

40.3 — LINKS

41. NOME: Livrarias Curitiba

TIPO: Apoio/ Colaborador de ACRIDAS

ENDEREGO: Av. Mal. Floriano Peixoto, 1742 - Rebougas
CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: www.livrariascuritiba.com.br

41.1. PARCEIROS




Projeto rede socio — técnica de protecdo social na cidade de Curitiba
Profa. Samira Kauchakje
Estagiaria: Silvana Constanski Santos

DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL
41.2 - APOIO/COLABORAGAO

41.3 — LINKS

42. NOME: Instituto Pré-cidadania de Curitiba

TIPO: Porta de entrada

ENDERECO: Rua Eduardo Sprada, 4520 — Campo Comprido CEP: 81270-010
CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE: (41) 3350-3514

E-MAIL: ipcc@brturbo.com.br

SITE: www.ipcc.org.br

42.1. PARCEIROS
Parceiros em Projetos
. FAS

42.2 - APOIO/COLABORAGAO
World family Organization
GVT
Itau
Hipermercados Condor
Hotel Mabu
Banco do Brasil
Coca-cola

42.3 - LINKS

43. NOME: World Family Organization

TIPO: Apoio/ Colaborador de Instituto Pro-cidadania de Curitiba
ENDERECO: Rua Ricardo Lemos, 206 Juvevé

CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE: (41) 3254-5678

E-MAIL:

SITE: wwwworldfamilyorganization.org

43.1. PARCEIROS

43.2 - APOIO/COLABORAGAO

43.3 - LINKS

44. NOME: GVT - Telefonia

TIPO: Apoio/ Colaborador de Instituto Pré-cidadania de Curitiba
ENDERECO: Rua Lourenco Pinto, 299 — 12 Andar - Centro
CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: www.gvt.com.br

44.1. PARCEIROS

44.2 - APOIO/COLABORAGAO

44.3 — LINKS

45. NOME: Banco Itau

TIPO: Apoio/ Colaborador de Instituto Pré-cidadania de Curitiba
ENDEREGCO: Praca Alfredo Egydio de Souza Aranha, 100 — Torre Itad SA.
CIDADE: Sao Paulo

ESTADO: SP

TELEFONE: 4004-4828

E-MAIL:

SITE: www.itau.com.br

45.1. PARCEIROS

45.2 - APOIO/COLABORAGAO

45.3 — LINKS

46. NOME: Hipermercados Condor



Projeto rede socio — técnica de protecdo social na cidade de Curitiba
Profa. Samira Kauchakje
Estagiaria: Silvana Constanski Santos

DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL
TIPO: Apoio/ Colaborador de Instituto Pré-cidadania de Curitiba
ENDEREGCO: Rua Nilo Peganha, 1000 — Centro Civico
CIDADE: Curitiba
ESTADO: PR
TELEFONE: (41) 3338-7676
E-MAIL:
SITE: N&o possui site

46.1. PARCEIROS

46.2 - APOIO/COLABORAGAO

46.3 — LINKS

47. NOME: Hotel Mabu

TIPO: Apoio/ Colaborador de Instituto Pré-cidadania de Curitiba
ENDERECO: Rua Manoel Valdomiro de Macedo, 2609 CIC
CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE: (41) 3347-1001

E-MAIL:

SITE: www.hoteismabu.com.br

47.1. PARCEIROS

47.2 - APOIO/COLABORAGAO

47.3 - LINKS

48. NOME: Coca-cola

TIPO: Apoio/ Colaborador de Instituto Pré-cidadania de Curitiba
ENDERECO: Praia de Botafogo, 374 — 6 andar - Botafogo
CIDADE: Rio de Janeiro

ESTADO: RJ

TELEFONE: 0800 212 121 — (21) 2559-1000

E-MAIL:

SITE: www.cocacola.com.br

48.1. PARCEIROS

48.2 - APOIO/COLABORAGAO

48.3 — LINKS

49. NOME: ANAPAC - Associagao NAC. dos Amigos da Pastoral da Crianga
TIPO: Apoio / Colaborador de Pastoral da Crianga

ENDERECO: Rua Jacarezinho, 1691 - Mercés

CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE: (41) 3336-0250

E-MAIL:

SITE: www.rebidia.org.br/anapac

49.1. PARCEIROS

49.2 - APOIO/COLABORAGAO

49.3 - LINKS

50. NOME: UNICEF - Organizacéo das Nagdes Unidas para a Infancia
TIPO: Apoio / Colaborador de Pastoral da Crianga

ENDERECO: SEPN 510 BL A — 2° Andar

CIDADE: Brasilia

ESTADO: DF

TELEFONE: (61) 3035-1900

E-MAIL: brasilia@unicef.org

SITE: www.unicef.org.br

50.1. PARCEIROS

50.2 - APOIO/COLABORAGAO

50.3 — LINKS
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Profa. Samira Kauchakje
Estagiaria: Silvana Constanski Santos

DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL

51. NOME: UNESCO

TIPO: Apoio / Colaborador de Pastoral da Crianga

ENDEREGCO: SAS Quadra 5, lote 6, Ed. CNPQ/IBICT/Unesco — 9 andar
CIDADE: Brasilia

ESTADO: DF

TELEFONE: (21) 2516-2458

E-MAIL:

SITE: www.unesco.org.br

51.1. PARCEIROS

51.2 - APOIO/COLABORAGAO

51.3 — LINKS

52. NOME: Rede Globo de Televiséo

TIPO: Apoio / Colaborador de Pastoral da Crianga
ENDEREGO:

CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE: (11) 3131-2500

E-MAIL:

SITE: www.redeglobo.globo.com

52.1. PARCEIROS

52.2 - APOIO/COLABORAGCAO

52.3 — LINKS

53. NOME: GOL - Linhas Aéreas Inteligentes
TIPO: Apoio / Colaborador de Pastoral da Crianga
ENDERECO:

CIDADE:

ESTADO: SP

TELEFONE:

E-MAIL:

SITE: www.voegol.com.br

53.1. PARCEIROS

53.2 - APOIO/COLABORAGAO

53.3 — LINKS

54. NOME: Gerdau

TIPO: Apoio / Colaborador de Pastoral da Crianga
ENDERECO: Rodovia PR 423, KM 24,5
CIDADE: Araucéria

ESTADO: PR

TELEFONE: (41) 3641-3400

E-MAIL:

SITE: www.gerdau.com.br

54.1. PARCEIROS

54.2 - APOIO/COLABORACAO

54.3 — LINKS

57. NOME: BACEN - Banco Central do Brasil
TIPO: Apoio / Colaborador de COEP
ENDERECO: SBS Quadra 3 — bloco B — Ed Sede
CIDADE: Brasilia

ESTADO: DF

TELEFONE: (61) 3414-1414

E-MAIL:

SITE: www.bcb.gov.br

57.1. PARCEIROS

57.2 - APOIO/COLABORAGAO
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Profa. Samira Kauchakje
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DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL

57.3 — LINKS

55. NOME: BNB - Banco do Nordeste

TIPO: Apoio / Colaborador de COEP
ENDERECO: Caixa postal 628

CIDADE: Fortaleza

ESTADO: CE

TELEFONE: 0800 728 3030

E-MAIL: clienteconsulta@banconordeste.gov.br
SITE: www.bnb.gov.br

55.1. PARCEIROS

55.2 - APOIO/COLABORAGAO

55.3 — LINKS

58. NOME: Petrobras — Petroleo Brasileiro SA
TIPO: Apoio / Colaborador de COEP
ENDEREGCO: Avenida Chile, 65

CIDADE: Rio de Janeiro

ESTADO: RJ

TELEFONE: (21) 3224-4477

E-MAIL:

SITE: www2.petrobras.com.br

58.1. PARCEIROS

58.2 - APOIO/COLABORAGAO

58.3 — LINKS

59. NOME: Banco da Amazénia

TIPO: Apoio / Colaborador de COEP
ENDERECO: Avenida Presidente Vargas, 800
CIDADE: Belém

ESTADO: PA

TELEFONE: (91) 4008-3454

E-MAIL:

SITE: www.bancodaamazonia.com.br

59.1. PARCEIROS

59.2 - APOIO/COLABORAGAO

59.3 — LINKS

61. NOME: CNPQ - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
TIPO: Apoio / Colaborador de COEP

ENDEREGCO: SEPN 507, bloco B, Ed Sede CNPQ

CIDADE: Brasilia

ESTADO: DF

TELEFONE: (61) 2108-9000

E-MAIL:

SITE: www.cnpq.br

61.1. PARCEIROS

61.2 - APOIO/COLABORAGAO

61.3 — LINKS

62. NOME: UFRJ _ Universidade Federal de Rio de Janeiro

TIPO: Apoio / Colaborador de COEP

ENDERECO: Av. Pedro Calmon, 500 — Prédio da Reitoria — 2 andar
CIDADE: Rio de Janeiro

ESTADO: RJ

TELEFONE: 2562-2010

E-MAIL:

SITE: www.ufrj.br

62.1. PARCEIROS




Projeto rede socio — técnica de protecdo social na cidade de Curitiba
Profa. Samira Kauchakje
Estagiaria: Silvana Constanski Santos

DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL
62.2 - APOIO/COLABORAGAO

63.3 — LINKS

63. NOME: Eletrobras — Agencia Nacional de Energia Elétrica
TIPO: Apoio / Colaborador de COEP

ENDERECO: Avenida Presidente Vargas, 409 — 13 andar
CIDADE: Rio de Janeiro

ESTADO: RJ

TELEFONE: (21) 2514-5151

E-MAIL:

SITE: www.eletrobras.gov.br

63.1. PARCEIROS

63.2 - APOIO/COLABORAGAO

63.3 — LINKS

64. NOME: Embrapa — Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria
TIPO: Apoio / Colaborador de COEP

ENDERECO: Parque Estacéo Bioldgica — PqEB s/n

CIDADE: Brasilia

ESTADO: DF

TELEFONE: (61) 3448-4433

E-MAIL:

SITE: www.embrapa.br

64.1. PARCEIROS

64.2 - APOIO/COLABORAGAO

64.3 — LINKS

65. NOME: FENABB

TIPO: Apoio / Colaborador de COEP

ENDERECO: SDS - Ed Boulevard Center — 3 andar
CIDADE: Brasilia

ESTADO: DF

TELEFONE: (61) 2106-1100

E-MAIL:

SITE: www.fenabb.org.br

65.1. PARCEIROS

65.2 - APOIO/COLABORAGAO

65.3 — LINKS

66. NOME: FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos
TIPO: Apoio / Colaborador de COEP

ENDERECO: Praia do Flamengo, 200 — 13 andar
CIDADE: Rio de Janeiro

ESTADO: RJ

TELEFONE: (21) 2555-0330

E-MAIL: seac@finep.gov.br

SITE: www.finep.org.br

66.1. PARCEIROS

66.2 - APOIO/COLABORAGCAO

66.3 — LINKS

67. NOME: Fiocruz

TIPO: Apoio / Colaborador de COEP
ENDEREGCO: Av. Brasil, 4365 - Manguinhos
CIDADE: Rio de Janeiro

ESTADO: RJ

TELEFONE: (21) 2598-4242

E-MAIL:

SITE: www.fiocruz.br

67.1. PARCEIROS




Projeto rede socio — técnica de protecdo social na cidade de Curitiba
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DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL

67.2 - APOIO/COLABORAGAO

67.3 — LINKS

68. NOME: Furnas Centrais Elétricas
TIPO: Apoio / Colaborador de COEP
ENDERECO: Rua Real Grandeza, 219
CIDADE: Rio de Janeiro

ESTADO: RJ

TELEFONE: (21) 2528-3112

E-MAIL:

SITE: www.furnas.com.br

68.1. PARCEIROS

68.2 - APOIO/COLABORAGCAO

68.3 — LINKS

69. NOME: SERPRO - Servigo Federal de Processamento de Dados
TIPO: Apoio / Colaborador de COEP

ENDERECO: SGAN Quadra 601 — Modulo V

CIDADE: Brasilia

ESTADO: DF

TELEFONE: (61) 2105-8000

E-MAIL:

SITE: www.serpro.gov.br

69.1. PARCEIROS

69.2 - APOIO/COLABORAGCAO

69.3 — LINKS

36. NOME: HSBC Bank Brasil S.A.

TIPO: Apoio / Colaborador de ACRIDAS

ENDERECO: varias agéncias no Brasil e exterior. Travessa Oliveira Bello, s/n
CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE:

E-mail:

Site: www.hsbc.com.b

36.1. PARCEIROS

36.2 - APOIO/COLABORAGAO

36.3 — LINKS

37. NOME: UTFPR — Universidade Tecnolégica do Parana.
TIPO: Apoio / Colaborador de ACRIDAS

ENDERECO: Av. Sete de setembro, 3165.

CIDADE: Curitiba

ESTADO: Parana

TELEFONE: (41) 3310-4855

E-mail: gcolir-ct@utfpr.edu.br

SITE: www.hsbc.com.br

37.1. PARCEIROS

37.2 - APOIO/COLABORAGCAO

37.3 — LINKS

73. NOME: COPEL

TIPO: Apoio / Colaborador de Provopar
ENDERECO: Rua Col. Dulcidio 800 Batel .
CIDADE: Curitiba

ESTADO: Parana

TELEFONE: 08005100116

E-mail:

SITE: www.copel.com.br




Projeto rede socio — técnica de protecdo social na cidade de Curitiba
Profa. Samira Kauchakje
Estagiaria: Silvana Constanski Santos

DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL

73.1. PARCEIROS

73.2 - APOIO/COLABORAGAO

73.3 — LINKS

56. NOME: Nestlé Brasil.

TIPO: Apoio / Colaborador de Pastoral da crianga
ENDERECO: Av. das Nagbes Unidas, 12495
CIDADE: Sao Paulo

ESTADO: SP

TELEFONE:

E-mail:

SITE: www.nestle.com.br

56.1. PARCEIROS

56.2 - APOIO/COLABORAGAO

56.3 — LINKS

60. NOME: Chesf.
TIPO:
ENDERECO:
CIDADE: Recife
ESTADO: pe
TELEFONE:
E-mail:

SITE:

60.1. PARCEIROS

60.2 - APOIO/COLABORAGAO

60.3 — LINKS

70. NOME: Associagdo Comercial, Industrial — ACI-NH/CB/EV
TIPO:

ENDERECO:

CIDADE: Novo Hamburgo

ESTADO: RS

TELEFONE:

E-mail:

SITE:

70.1. PARCEIROS

70.2 - APOIO/COLABORAGAO

70.3 — LINKS

71. NOME: DETRAN.

TIPO:

ENDERECO: Av. Victor Ferreira do Amaral, 2940
CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE:

E-mail:

SITE:

71.1. PARCEIROS

71.2 - APOIO/COLABORAGAO

71.3 — LINKS

72. NOME: Receita Federal.

TIPO:

ENDERECO: Rua Jodo Negrao, 246
CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE:

E-mail:

SITE:
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DIREITO: ASSISTENCIA SOCIAL
72.1. PARCEIROS

72.2 - APOIO/COLABORAGAO

72.3 — LINKS

74. NOME: SETEC

TIPO:

ENDERECO: Av. Sete de Setembro, 3165
CIDADE: Curitiba

ESTADO: PR

TELEFONE:

E-mail:

SITE:

74.1. PARCEIROS

74.2 - APOIO/COLABORAGAO

74.3 — LINKS
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3 MATRIZ COMPLETA DOS ATORES E SEUS RELACIONAMENTOS DO DIREITO
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4 CENTRALIDADES CALCULADAS COM O PROGRAMA UCINET



1l-centralidade_grau_assis_social_ULTIMA.txt
FREEMAN'S DEGREE CENTRALITY MEASURES:

Diagonal valid? NO

Model : SYMMETRIC

Input dataset:
E:\cris\mestrado\dissertacao\arquivos_samira_2409\ass social\grafo

1 2 3

Degree NrmDegree Share

8 8 27.000 36.986 0.173

10 10 17.000 23.288 0.109
9 9 11.000 15.068 0.071

42 42 8.000 10.959 0.051
1 1 6.000 8.219 0.038

35 35 6.000 8.219 0.038
26 26 4.000 5.479 0.026
21 21 4.000 5.479 0.026
32 32 3.000 4.110 0.019
12 12 2.000 2.740 0.013
51 51 2.000 2.740 0.013
2 2 2.000 2.740 0.013

52 52 2.000 2.740 0.013
36 36 2.000 2.740 0.013
7 7 1.000 1.370 0.006

11 11 1.000 1.370 0.006
13 13 1.000 1.370 0.006
4 4 1.000 1.370 0.006

6 6 1.000 1.370 0.006

16 16 1.000 1.370 0.006
3 3 1.000 1.370 0.006

20 20 1.000 1.370 0.006
19 19 1.000 1.370 0.006
24 24 1.000 1.370 0.006
25 25 1.000 1.370 0.006
22 22 1.000 1.370 0.006
27 27 1.000 1.370 0.006
28 28 1.000 1.370 0.006
29 29 1.000 1.370 0.006
30 30 1.000 1.370 0.006
31 31 1.000 1.370 0.006
23 23 1.000 1.370 0.006
33 33 1.000 1.370 0.006
34 34 1.000 1.370 0.006
17 17 1.000 1.370 0.006
18 18 1.000 1.370 0.006
37 37 1.000 1.370 0.006
38 38 1.000 1.370 0.006
39 39 1.000 1.370 0.006
40 40 1.000 1.370 0.006
41 41 1.000 1.370 0.006
5 5 1.000 1.370 0.006

43 43 1.000 1.370 0.006
44 44 1.000 1.370 0.006
45 45 1.000 1.370 0.006
46 46 1.000 1.370 0.006
47 47 1.000 1.370 0.006
48 48 1.000 1.370 0.006
49 49 1.000 1.370 0.006
50 50 1.000 1.370 0.006
14 14 1.000 1.370 0.006
15 15 1.000 1.370 0.006
53 53 1.000 1.370 0.006
54 54 1.000 1.370 0.006
55 55 1.000 1.370 0.006
56 56 1.000 1.370 0.006
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57 57 1.000 1.370 0.006
58 58 1.000 1.370 0.006
59 59 1.000 1.370 0.006
60 60 1.000 1.370 0.006
61 61 1.000 1.370 0.006
62 62 1.000 1.370 0.006
63 63 1.000 1.370 0.006
64 64 1.000 1.370 0.006
65 65 1.000 1.370 0.006
66 66 1.000 1.370 0.006
67 67 1.000 1.370 0.006
68 68 1.000 1.370 0.006
69 69 1.000 1.370 0.006
70 70 1.000 1.370 0.006
71 71 1.000 1.370 0.006
72 72 1.000 1.370 0.006
73 73 1.000 1.370 0.006
74 74 1.000 1.370 0.006
DESCRIPTIVE STATISTICS
1 2 3
Degree NrmDegree Share
1 Mean 2.108 2.888 0.014
2 sStd Dev 3.797 5.202 0.024
3 Sum 156.000 213.699 1.000
4 variance 14.421 27.061 0.001
5 SSQ 1396.000 2619.628 0.057
6 MCSSQ 1067.135 2002.505 0.044
7 Euc Norm 37.363 51.182 0.240
8 Minimum 1.000 1.370 0.006
9 Maximum 27.000 36.986 0.173

Network Centralization = 35.05%
Heterogeneity = 5.74%. Normalized = 4.45%

Actor-by-centrality matrix saved as dataset FreemanDegree

Running time: 00:00:01
Output generated: 24 out 07 09:15:12
Copyright (c) 1999-2005 Analytic Technologies

Pagina 2



2-centralidade_proximidade_assis_social_ULTIMA.txt
CLOSENESS CENTRALITY

Input dataset:

"E:\cris\mestrado\dissertacao\arquivos_samira_2409\ass social\grafo
Method: Geodesic paths only (Freeman Closeness)
Output dataset:

E:\cris\mestrado\dissertacao\arquivos_samira_2409\ass social\Closeness

Note: Data not symmetric, therefore separate in-closeness & out-closeness
computed.

The network is not connected. Technically, closeness centrality
cannot be computed, as there are infinite distances.

Closeness Centrality Measures

1 2 3 4

inFarness outFarness 1inCloseness outCloseness

51 51 5112.000 5402.000 1.428 1.351
52 52 5112.000 5402.000 1.428 1.351
36 36 5112.000 5402.000 1.428 1.351
32 32 5183.000 5402.000 1.408 1.351
26 26 5184.000 5256.000 1.408 1.389
49 49 5185.000 5402.000 1.408 1.351
53 53 5185.000 5402.000 1.408 1.351
50 50 5185.000 5402.000 1.408 1.351
56 56 5185.000 5402.000 1.408 1.351
54 54 5185.000 5402.000 1.408 1.351
7 7 5186.000 5402.000 1.408 1.351
9 9 5256.000 4745.000 1.389 1.538
66 66 5257.000 5402.000 1.389 1.351
2 2 5257.000 5329.000 1.389 1.370
6 6 5257.000 5402.000 1.389 1.351
3 3 5257.000 5402.000 1.389 1.351
4 4 5257.000 5402.000 1.389 1.351
65 65 5257.000 5402.000 1.389 1.351
73 73 5257.000 5402.000 1.389 1.351
57 57 5257.000 5402.000 1.389 1.351
58 58 5257.000 5402.000 1.389 1.351
59 59 5257.000 5402.000 1.389 1.351
5 5 5257.000 5402.000 1.389 1.351
61 61 5257.000 5402.000 1.389 1.351
62 62 5257.000 5402.000 1.389 1.351
72 72 5257.000 5402 .000 1.389 1.351
64 64 5257.000 5402.000 1.389 1.351
60 60 5257.000 5402.000 1.389 1.351
70 70 5257.000 5402.000 1.389 1.351
67 67 5257.000 5402.000 1.389 1.351
68 68 5257.000 5402.000 1.389 1.351
55 55 5257.000 5402.000 1.389 1.351
63 63 5257.000 5402.000 1.389 1.351
71 71 5257.000 5402 .000 1.389 1.351
69 69 5257.000 5402.000 1.389 1.351
45 45 5329.000 5402.000 1.370 1.351
11 11 5329.000 5402.000 1.370 1.351
10 10 5329.000 3586.000 1.370 2.036
39 39 5329.000 5402.000 1.370 1.351
40 40 5329.000 5402.000 1.370 1.351
1 1 5329.000 4965.000 1.370 1.470
38 38 5329.000 5402.000 1.370 1.351
43 43 5329.000 5402.000 1.370 1.351
44 44 5329.000 5402 .000 1.370 1.351
41 41 5329.000 5402.000 1.370 1.351
46 46 5329.000 5402.000 1.370 1.351
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47 47 5329.000 5402.000 1.370 1.351
48 48 5329.000 5402.000 1.370 1.351
12 12 5329.000 5329.000 1.370 1.370
13 13 5329.000 5402.000 1.370 1.351
23 23 5329.000 5402.000 1.370 1.351
15 15 5329.000 5402.000 1.370 1.351
16 16 5329.000 5402.000 1.370 1.351
17 17 5329.000 5402 .000 1.370 1.351
37 37 5329.000 5402.000 1.370 1.351
19 19 5329.000 5402.000 1.370 1.351
20 20 5329.000 5402.000 1.370 1.351
21 21 5329.000 5183.000 1.370 1.408
22 22 5329.000 5402.000 1.370 1.351
14 14 5329.000 5402 .000 1.370 1.351
24 24 5329.000 5402.000 1.370 1.351
25 25 5329.000 5402.000 1.370 1.351
30 30 5329.000 5402.000 1.370 1.351
27 27 5329.000 5402 .000 1.370 1.351
28 28 5329.000 5402.000 1.370 1.351
29 29 5329.000 5402.000 1.370 1.351
34 34 5329.000 5402.000 1.370 1.351
31 31 5329.000 5402.000 1.370 1.351
18 18 5329.000 5402.000 1.370 1.351
33 33 5329.000 5402.000 1.370 1.351
74 74 5329.000 5402.000 1.370 1.351
8 8 5402.000 1559.000 1.351 4.682
42 42 5402.000 4387.000 1.351 1.664
35 35 5402.000 4964 .000 1.351 1.471
Statistics
1 2 3 4
inFarness outFarness 1inCloseness outCloseness
1 Mean 5284.203 5284.203 1.382 1.417
2 Std Dev 63.648 506.235 0.017 0.393
3 sum 391031.000 391031.000 102.244 104 .885
4 variance 4051.108 256274.156 0.000 0.154
5 SSQ 2066586880.0002085251328.000 141.290 160.069
6 MCSSQ 299781.969 18964288.000 0.021 11.409
7 Euc Norm 45459.727 45664 .551 11.887 12.652
8 Minimum 5112.000 1559.000 1.351 1.351
9 Maximum 5402 .000 5402 .000 1.428 4.682

Network centralization not computed for unconnected graphs
Output actor-by-centrality measure matrix saved as dataset
E:\cris\mestrado\dissertacao\arquivos_samira_2409\ass social\Closeness

Running time: 00:00:01
Output generated: 24 out 07 09:16:44
Copyright (c) 1999-2005 Analytic Technologies
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3-centralidade_intermediacao_assis_social_ULTIMA.txt
FREEMAN BETWEENNESS CENTRALITY

Input dataset: ] ) ) ]
E:\cris\mestrado\dissertacao\arquivos_samira_2409\ass social\grafo

Important note: this routine binarizes but does NOT symmetrize.

Un-normalized centralization: 1141.000

1 2

Betweenness nBetweenness

9 9 16.000 0.304

10 10 14.000 0.266
11 6.000 0.114

21 21 3.000 0.057
2 2 2.000 0.038

26 26 1.000 0.019
12 12 1.000 0.019
7 7 0.000 0.000

5 5 0.000 0.000

6 6 0.000 0.000

11 11 0.000 0.000
4 4 0.000 0.000

13 13 0.000 0.000
14 14 0.000 0.000
15 15 0.000 0.000
16 16 0.000 0.000
17 17 0.000 0.000
18 18 0.000 0.000
19 19 0.000 0.000
20 20 0.000 0.000
3 3 0.000 0.000

22 22 0.000 0.000
23 23 0.000 0.000
24 24 0.000 0.000
25 25 0.000 0.000
8 8 0.000 0.000

27 27 0.000 0.000
28 28 0.000 0.000
29 29 0.000 0.000
30 30 0.000 0.000
31 31 0.000 0.000
32 32 0.000 0.000
33 33 0.000 0.000
34 34 0.000 0.000
35 35 0.000 0.000
36 36 0.000 0.000
37 37 0.000 0.000
38 38 0.000 0.000
39 39 0.000 0.000
40 40 0.000 0.000
41 41 0.000 0.000
42 42 0.000 0.000
43 43 0.000 0.000
44 44 0.000 0.000
45 45 0.000 0.000
46 46 0.000 0.000
47 47 0.000 0.000
48 48 0.000 0.000
49 49 0.000 0.000
50 50 0.000 0.000
51 51 0.000 0.000
52 52 0.000 0.000
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53 53 0.000 0.000
54 54 0.000 0.000
55 55 0.000 0.000
56 56 0.000 0.000
57 57 0.000 0.000
58 58 0.000 0.000
59 59 0.000 0.000
60 60 0.000 0.000
61 61 0.000 0.000
62 62 0.000 0.000
63 63 0.000 0.000
64 64 0.000 0.000
65 65 0.000 0.000
66 66 0.000 0.000
67 67 0.000 0.000
68 68 0.000 0.000
69 69 0.000 0.000
70 70 0.000 0.000
71 71 0.000 0.000
72 72 0.000 0.000
73 73 0.000 0.000
74 74 0.000 0.000

DESCRIPTIVE STATISTICS FOR EACH MEASURE

1 2

Betweenness nBetweenness

1 Mean 0.581 0.011
2 Std Dev 2.542 0.048
3 sum 43.000 0.818
4 variance 6.460 0.002
5 SsQ 503.000 0.182
6 MCSSQ 478.014 0.173
7 Euc Norm 22.428 0.427
8 Minimum 0.000 0.000
9 Maximum 16.000 0.304

Network Centralization Index = 0.30%

Output actor-by-centrality measure matrix saved as dataset FreemanBetweenness

Running time: 00:00:01
Output generated: 24 out 07 09:32:23
Copyright (c) 1999-2005 Analytic Technologies
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5 MAPA DE ENLACES DO MUNICIPIO DE CURITIBA



-\ REDE DE DIREITO A ASSISTENCIA SOCIAL EM CURITIBA
el ENLACES :

o NRIA FE

Divisdo Regional

I:l Bairra Nowo

I:l Boa Vista

l:l Bogueirao

|:| Cajuruy

|:| Matriz

I:l Finheirinho

I:l Fortéo

l:l Santa Felicidade
|:| Divis&o de Bairros

Enlaces

42

!

-~

Apoio colaborador

Parceiro ideoldgico

Parceiro projeto

Parceiro tematico

Tipo de Organiza¢ao/Porta de Entrada
Govemamental

Govemamental/Porta de Entrada
Movimento Sacial

Mdo Governamental

Mdo GovernamentalPorta de Entrada

O K X

Cutros RACARR

Organizacdes

1- Fundagdo de Agdo Social

2- Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e Adalescente

3- Conselho Deliberativo de Fundo Municipal de Apoio ao Deficiente

4 - Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia
5- Colegiado de Gestores de A S do Parana

6- Conselho Municipal de Assisténcia Social de Guritiba

7- Centro de Assisténcia Social Divina Misericordia .
8- ONG Moradia e Cidadania

9- Pastoral da Crianga /]
10 - Comité de Entidades no Combate a Fome e Pela vida

21 - PROVOPAR

34 - Correios

35 - Associagdo Cristd de Assisténcia Social

36 - HSBC Bank Brasil 5A =

37 - Universidade Tecnoldgica do Parana

38 - Clube Santa Ménica

40 - Editora Luz e Vida

41 - Livrarias Curitiba

42 - Instituto Pré-cidadania de Curitiba

43 - world Family Organization

44-GVT Telefania
46 - Hipermercados Condor

47 - Hotel Wabu

49 - Associagao Nacional dos Amigos da Pastoral da Crianga

71 - DETRAN

72 - Receita Federal Escala 1:70.000
73- COPEL

74 - SETEC
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REDE DE DIREITO A ASSISTENCIA SOCIAL EM CURITIBA
' TIPO DE ORGANIZACAO

%
|

Organizag¢iolTipo de ONG
Governamental

W ovimento Social (:/-AU
MEo Govemamental, Confessional /—--,_,l

Mo Goverarmental, Ermprasarial
Mao Governamental, Filantrdpica ,f

Mao Governamental, Ligada ao Estadol
Outros h\
Divisdo Regional S
5
I:l Bairra Mowo
[ |Boavita l
N

|:| Bogueirdo g» \/
I:I Cajuru

l:l Matriz iﬁ

[ ]Pinheitinho

I:I Portéo
[ | santa Felicidads e

|:| Divizéo de Bairos \27
,.L

e X X X A

Organizagdes

-

v
1- Fundagio de Agdo Social

2- Corselho Municipal des Diretes da Crianga e Adolescente
3- Consgelhe D eliberative de Fundo Municipal de Apaio ao D eficients
4. Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia
5- Colegiada de Gestores de & S do Parana
B- Conselho Municipal de Assisténeia Social de Curitiba
7- Centro de Ass sténcia Social Divina hisericdrdia
2-0MNG Moradiae Cidadania
9- Fastoralda Crianga
40 - Comité de Entidades no Combate & Fame e Pelaida
21- PROVOPAR

- Correios

- Aszociagdo Cristd de Assisténcia Social

=4

25

5 - HEBC Bark Brasil 4

37 - Universidade Tecnoldgica do Parand
35 - Clube Santa Mdnica
40 - Editora Luz & Wida

& - Livrarias Curitiba

- Instituta Pré-cidadania de Curitiba

-Waorld Family Organization

s

- Hipermercados Condor

PR

&£

942

- EWT Telefonia
B

a9

B - Associaglio Hacional dos Amiges da Pastoral da Crianga
71-DETRAN

7Z - ReceitaF ederal

73- COPEL

74. SETEC Escala 1:95.000
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7 MAPA DA CENTRALIDADE DE GRAU



REDE DE DIREITO A ASSISTENCIA SOCIAL EM CURITIBA
T CENTRALIDADE DE GRAU

Centralidade de Grau
® 1-4
® 5-1

. 17-27

Divisdo Regional

l:l Bairro Mova
[ ] Boavista
|:| Biogueiréo

l:l Cajuru )
[ ]matriz 5
[ ] pinkeirinho
l:l Portéo
[ ] sarnta Felicidade
I:I Divizéo de Bairros
v
Organizagdes
1- Fundagéo de Az&o S ocial
2- Conzelho Municipal dos Direitos da Crianga e Adolescente

3 - Conselho Deliberstivo de Fundo Muricipal de 2poio ao Deficiente

4 - Conzelho Muricipal dos Direitos da Pessoa Portadora de D eficiéncia
5 - Colegiado de Gestores de AS do Parard

£ - Conzelho Munidpal de Assisténca Sodal de Curitiba

7 - Centro de Assisténcis Sodal Divina Misercondia

& - OMNG Maoradia e Cidadania

9 - Pastoral da Crianca

10 - Comité de Ertidades no Combate & Fome & Pela Vida
21 - PROVOPAR

3 - Correios

35 - dzzocisgio Cristd de Assigténos Socisl

35 - HZBC Bank Brasil 54

3 - Universidade Tecnoldgica do Parana

3 - Cluke Sarta Manica

400 - Edlitora Luz & vida

H - Livrarias Curtiba ] y
42 - Ingtituto Prd-cidackania de Curitibe

43 - Wiodd Family Organization

44 - GVT Telefonia

46 - Hipermercados Condar

47 - Hotel Mabu

49 - pzzocisgdo Macional dos Amigos da Pastorsl da Criangs

T - DETR AN

72 - Receita Federa

Escala 1:95.000

73 - COPEL

74 -SETEC
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8 MAPA DA CENTRALIDADE DE PROXIMIDADE



REDE DE DIREITO A ASSISTENCIA SOCIAL EM CURITIBA
T CENTRALIDADE DE PROXIMIDADE

Centralidade de Pruximidade

® 1351-1383
® 1389-2036

@ o9

Divisao Regional

l:l Bairra Maovo
l:l Boa Vista
l:l Biogueirdio

|:| Cajur

[ Jmatiz 7

[ ]Pirkeirinho -

l:l Portéo

[ ] santaFelicidade

|:| Divisdo de Bairros

Organizagdes B
1- Funckagio de Acho Sodial

2- Conselho Municipa dos Direitos da Crianca e Adolescerte

3- Corselho Diberativo de Fundo Municipal de Apoioan Defidente

4 - Corgelho Municipa dos Dirdtos da Pessoa Portadora de Deficiéncis

5- Colegiado de Gestores de A S do Parana

B - Corselho Municipa de Assiéncia Sodal de Curitiba

7- Centro de Assigténcia Sodd Divina Miseticdrda

G- ONG Moradia e Cidadania

9- Pagtoral da Crianga

10 - Comité o2 Entidades no Combate 4 Fome e Pela Vida

2 - PROVOPAR N
- Correios

35 - Azsociacio Cristd de Assisténcia Sodial

36 - HSBC Bank Brasil 54

37 - Uriversidade Tecnoldgica do Parana

3 - Clube Sants Monics

40 - Editora Luz & Mada

4 - Livrarias Curitiba
42 - Ingtituta Pro-cidadania de Curitiba : 3}
43 - Wiotd Family Oroganization
44 - GWT Telefonia
46 - Hipenmercados Condor
47 - Hatel Mabu

43 - Associacio Macional dos Amigos da Pastoral da Crianga
7 - DETRAN
72 - Receita Federal

73- COPEL Escala 1:95.000

T4 - ZETEC
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9 MAPA DA CENTRALIDADE DE INTERMEDIAGCAO



REDE DE DIREITO A ASSISTENCIA SOCIAL EM CURITIBA
T CENTRALIDADE DE INTERMEDIACAO

Centralidade de Interm ediagio
® 0-3
® =
@ -

Divisdao Regional

|:| Bairro Novo

[ ] Boavista
l:l Bogueirdo

[ ] caiuu

[ |matr

[ Pinhsitinho
|:| Fortdo

[ ] santa Felicidade

I:I Divisdo de Bairros

Organizagdes

1- Funckagio de Acho Sodial
2- Conselho Municipa dos Direitos da Crianca e Adolescerte

3- Corselho Diberativo de Fundo Municipal de Apoioan Defidente

4 - Corgelho Municipa dos Dirdtos da Pessoa Portadora de Deficiéncis

5- Colegiado de Gestores de A S do Parana

B - Corselho Municipa de Assiéncia Sodal de Curitiba
7- Centro de Assigténcia Sodd Divina Miseticdrda

G- ONG Moradia e Cidadania

9- Pagtoral da Crianga

10 - Comité o2 Entidades no Combate 4 Fome e Pela Vida
2 - PROVOPAR

- Correios

35 - Azsociacio Cristd de Assisténcia Sodial

36 - HSBC Bank Brasil 54

37 - Uriversidade Tecnoldgica do Parana

3 - Clube Sants Monics

40 - Editora Luz & Mada

4 - Livrarias Curitiba

42 - Ingtituta Pro-cidadania de Curitiba : 3}
43 - Wiotd Family Oroganization

44 - GWT Telefonia

46 - Hipenmercados Condor

47 - Hatel Mabu

43 - Associacio Macional dos Amigos da Pastoral da Crianga
7 - DETRAN
72 - Receita Federal

73- COPEL Escala 1:95.000

T4 - ZETEC
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10 MAPA DOS TIPOS DE ORGANIZACAO NO BRASIL



REDE DE DIREITO A ASSISTENHCIA SOCIAL
TIPO DE ORGANIZACAO

Tipo de Organizagio

@

[ 1 Governamental

B Nao Governamental

Estados

Escala 1:25.000.000
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11 MAPA DOS ENLACES DAS ORGANIZACOES NO BRASIL



REDE DE DIREITO A ASSISTENCIA SOCIAL
QUANTIDADE DE ENLACES






