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A meus pais.



Sempre livre de desejos,

se pode ver 0 mistério.

Sempre desejando,

podemos ver as manifestacoes.

Sem ter que forgar que as coisas acontegam;
entende-se profundamente.

Precisando fazer com que as coisas ocorram,
aprendem-se assuntos praticos.

Nucleo e superficie sao partes

] de um mesmo todo.

E sendo receptivo e ingénuo

que surge a possibilidade

de compreender.

Lao Tzu
(O Tao da Graga)
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RESUMO

O objeto deste trabalho é caracterizar a aglomeracao de Tl/Software do
Sudoeste do Parana a partir de dois eixos: um referente as condicionantes de
diferentes tipos de externalidades (institucionais, de difusdo tecnoldgica,
marshallianas, perrouxianas, schumpeterianas, transacionais e jacobianas),
restringidas ou ndo; e o outro, pertinente ao desenho das suas instituicdes. Com
base em referenciais teoricos relativos a cada um desses eixos, € feita uma leitura
das caracteristicas dessa aglomeragao, visando entender as razdes e os limites de
seu dinamismo. A hip6tese que permeia a realizacao deste trabalho é que existiria
em Pato Branco um ambiente institucional que explicaria em parte seu
desenvolvimento. Somente a efetivagdo do APL de Tl ou da criagdo do Parque
Tecnologico ndo seria suficiente para explicar o desenvolvimento do municipio.
Entretanto, isto justificaria a existéncia de uma rede interacional capaz de conceber
acOes indutoras de mudancgas estruturais que contribuiriam para dar a localidade
uma nova configuracao econémica de base tecnoldgica.

Palavras-chave: Arranjo Produtivo Local (APL); Instituicdes; APL de Tecnologia da
Informacao/Software do Sudoeste do Parand; Pato Branco.



ABSTRACT

The purpose of this work is to characterize the Southeast Parana IT/Software cluster
from two axes: one related to the different types of conditioning institutional
externalities (Marshallian, Perrouxian, Schumpeterian, transactional, and Jacobian
and technological diffusion), whether restricted or not; and the other related to the
design of the institutions. Based on the theoretical references, each one related to
these axes, an assessment of the cluster’'s characteristics is made, aiming to
understand the reasons and the boundaries of its dynamism. The hypothesis that
permeates this work’s fulfillment is that there could be in Pato Branco an institutional
environment that could partially explain its development. Actually, the effectuation of
the IT cluster or the creation of the Technological Park would not suffice to explain
that city’s development. Nevertheless, this would justify the existence of an
interacting network capable of conceiving inducing actions for structural changes that
would contribute, so as to provide the localities with a new economic configuration of
technological basis.

Key words: IT; cluster; APL (Local Productive Arrangement); Institutions; Southeast
Parana Information Technology /Software APL industrial district; Pato Branco.
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INTRODUGCAO

As dimensdes territorial e institucional da economia tém sido recuperadas e
ganham cada vez mais a atencdo dos especialistas com a necessidade de uma
nova gama de politicas publicas e a analise dos fluxos localizados de atividades
econdbmicas. A mobilizacdo de iniciativas em ambito local serve como
impulsionadora dos municipios para uma melhor utilizacdo dos recursos, aumento
do emprego, da renda e da producdo em nivel local, e, por conseguinte, a melhoria
da qualidade de vida das pessoas. Dai a relevancia dos efeitos da localizagdo para a
compreensao das razdes de desigualdades entre territorios e de fatores que fazem
de algumas cidades ou regides serem mais propicias do que outras a
competitividade, tendo em consideracdo os determinantes deste fato e a
combinagao das condigdes nacionais com os atributos locais.

A observagdo de experiéncias nas aglomeragdes produtivas possibilita
compreender o papel fundamental dos atores locais, poder publico, instituicbes e
agentes econdmicos quando interagem criando ou ndo vantagens de localizagéo, o
que mostra impacto sobre o crescimento. Todo o entorno que envolve os
aglomerados e suas externalidades sao condicionantes importantes para que este
prospere ou nao, e essas externalidades estdo relacionadas tanto ao o se refere a
fatores diretamente ligados a atividade produtiva, quanto ao entorno institucional, no
qual sdo tomadas decisbes importantes, inclusive sobre as proprias condicoes
desses fatores.

A dimensdo produtiva dos aglomerados é afetada pelos condicionantes
institucionais que se constituem no ambiente onde os agentes atuam em
determinado tempo e lugar. E por seu carater intrinsecamente dinamico, este
ambiente se mostra ora mais favoravel, ora menos, para as diferentes economias.
Somente esta caracteristica quanto ao dinamismo das instituicbes pode ser
considerada uma limitagdo ao seu estudo, entretanto, justamente por ter esta
natureza, parece que as diferentes instituicdbes devem ser cada vez mais observadas
e consideradas, tendo em vista as transformacdes socioeconémicas e mudancas de
paradigmas tecnoldgicos, ambientais e culturais que ocorrem constantemente em
todo o entorno das atividades econO6micas, todos os dias, em todos os lugares. A

observacdo das instituicbes pode considerar desde seu aspecto como mero
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instrumento para que as organizacdes funcionem, até seu aspecto metainstitucional,
ou seja, instituicbes que tratam delas préprias, sua natureza, funcionalidade,
relevancia, passando pela representacédo das atividades econémicas.

Assim, este estudo tem por objeto fazer uma analise dos condicionantes
produtivos e institucionais da aglomeragdo de empresas de Software do Sudoeste
do Parana, cuja governanca se encontra no municipio de Pato Branco, visando
entender melhor o seu entorno produtivo, razdes e limites de seu dinamismo.

Neste trabalho o conceito das atividades de software considera o seu aspecto
transversal a todas as outras atividades produtivas e o fato de ser uma atividade que
faz parte do setor relacionado as tecnologias da informacgéo, mais precisamente a
informatica’.

A hip6tese que permeia a realizagdo deste trabalho € que teria sido
construido em Pato Branco um ambiente institucional que explicaria em parte seu
desenvolvimento. Ora, s6 a efetivacdo do APL de Tl ou da criagdo do Parque
Tecnoldgico ndo seriam suficientes para explicar o desenvolvimento do municipio.
Entretanto, isto justificaria a existéncia de uma rede interacional capaz de conceber
acOes indutoras de mudancgas estruturais que contribuiriam para dar a localidade
uma nova configuracao econémica de base tecnoldgica.

Para esta tarefa, a analise baseia-se em dois eixos:

1. o primeiro trata, por um lado da analise dos condicionantes territoriais das
externalidades restringidas ou nao, que pode ser lida em LEMOS, SANTOS e
CROCCO (2003), de onde sao extraidas as caracteristicas do aglomerado produtivo
em referéncia sob a presenca de governanca local e, por outro, do nivel de
restricbes aplicadas a aglomeracdo em referéncia no que se refere as
externalidades institucionais, de difusdo tecnoldgica, perrouxianas, marshallianas,
schumpeterianas, transacionais e jacobianas.

2. 0 segundo toma como referéncia as diferentes acepgdes de “instituicdes” segundo
NELSON (2006), que possibilita identificar as diferentes instituicbes que tiveram

' O desenvolvimento de software é uma atividade "diferente", fazendo parte de um sistema de
informacéo, mais precisamente o de informatica, necessitando de uma infra-estrutura tecnolégica e
de um hardware para seu funcionamento. Possui especificidades que tornam imprecisa sua
classificagdo como produto ou servigo. Nao se tem claro também para o desenvolvimento de software
uma cadeia produtiva de inter-relagdes produtivas, sendo mais importantes os produtos finais e as
interrelagdes baseadas no conhecimento especializado (SAMPAIO, 2006).
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relevancia no entorno da formacao e do aglomerado produtivo de Tl/Software no
municipio e na regiao.

Partindo de um breve apanhado teérico da economia da localizacdo e da
economia regional tradicionais, chega-se a génese da andlise das atividades
econdmicas aglomeradas, concentrada no capitulo 1, no intuito de entender relagées
que as diferentes linhas tedricas tém entre si e o estudo das aglomeracoes
produtivas. Em seguida, a partir do subsidio dado no capitulo 1, atencédo € dada a
importancia das instituicbes na economia, objeto do capitulo 2, para melhor
compreensao da natureza e dos fundamentos das diferentes instituicées. Esta
compreensdo aliada ao breve relato das fases de desenvolvimento da regido
sudoeste paranaense e de Pato Branco, apresentado no capitulo 3, e aos aspectos
do histérico institucional do setor de Tecnologia da Informacéo e Software no Brasil
no Parana e em Pato Branco, mostrado no capitulo 4, permitem fazer a descricao
apresentada no capitulo 5, voltado a andlise dos condicionantes territoriais das
externalidades restringidas ou nao de difusdo tecnoldgica, perrouxianas,
marshallianas, schumpeterianas, transacionais e jacobianas; ao nivel de restricdes
das externalidades aplicadas ao aglomerado produtivo em questdo e a analise de
seu referencial institucional. Esta analise teve como base pesquisa bibliografica
sobre o setor de Tl/Software do Sudoeste do Parana e sobre a cidade, bem como de
informacgdes de a partir do ano de sua formacao em 2003 até os dias atuais, colhidas
localmente junto a gestores do aglomerado.

Finalmente, s&o extraidas conclusdes da leitura das externalidades, da
governanca local e das instituicdes envolvidas no entorno do aglomerado produtivo

em referéncia.
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CAPITULO 1 - AECONOMIA DA LOCALIZACAO E AS AGLOMERACOES
PRODUTIVAS

“A demonstracdo da realidade de uma teoria ndo se identifica
com seu rigor tedrico e adequagdo explanatdria conceitual, mas com
a possibilidade de converter seus conhecimentos em interpretagées
praticas. Em outros termos, o que importa é a sua eficiéncia em
confronto com a praxis de processos sociais concretos.”

Heidrun Krieger Olinto

Este capitulo faz um breve apanhado teérico da economia da localizagéo e da
economia regional tradicionais, para chegar a génese da analise das atividades
econdmicas aglomeradas, no intuito de entender relagées que as diferentes linhas
tedricas tém entre si e o estudo das aglomeracdes produtivas. Para tanto, retoma-se
a relacdo entre localizagéo, instituicbes e crescimento e amplia-se para permitir
tratar do referencial que trata dos Arranjos Produtivos Locais (APL), seu nivel de
consolidagao e suas externalidades.

A defesa de pressupostos tradicionais da Economia Espacial de J.H. Von
Thunen (1827) e da Teoria da Localizagdo Industrial, de base surgida na Alemanha
em trabalhos de Launhardt em 1882, se mantiveram, tradicionalmente, sob a égide
dos custos de transporte e da analise dos custos em geral como principal fonte de
explicacdo para a localizagdo da firma. E também clara a importancia da analise dos
custos de transporte para os autores tradicionais, como Weber (1957) e Isard
(1956).

Segundo CLEMENTE e HIGASHI (2000), esta tradi¢cao foi interrompida por
August LOSH (1957), baseando-se na hipétese de maximo lucro, atribuindo igual
importdncia a variagdes regionais de custos e receitas. Para ele, para se
localizarem, as firmas buscam o méximo lucro € ndo o minimo custo. E além: as
duas variaveis, custos de transporte e economias de escala sado contrérias,
dependendo do predominio de uma sobre a outra resultando em menor ou maior
grau de concentragcao das atividades.

Com a Economia da Localizagdo L&sh torna-se, assim, um marco na
teorizagdo do desenvolvimento regional e o precursor da Teoria do Planejamento
Regional, ao defender que as razbes da localizagao industrial ndo tinham nenhum
determinante cientifico, sistematico ou Unico, a ndo ser a partir de solu¢des praticas

mediante a experimentacdo. Desenvolver um modelo que pudesse explicar e dar
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uma orientacdo bdasica para o planejamento eficiente era a sua principal
preocupacao, tanto sob a perspectiva do setor privado quanto do setor publico:
“Pues no hay ninguna solucion cientifica, terminante, del problema de la localizacién
para la economia individual, sino Unicamente una solucion practica: mediante la
experimentacion.” (LOSH, 1957, pag. 30)

Em sequéncia, a teoria baseada nos fatores avanga e ganha adeptos de uma
abordagem mais abrangente de desempenho regional e da economia regional
tradicional.

A existéncia de um pdlo, um espacgo, um certo lugar central em torno do qual
organizam-se e integram-se outros lugares subordinando-se de acordo com as
funcbes que exerce sobre os outros € 0 que trata a Teoria do Lugar Central, com
inicio na década de 1930, com o trabalho “Lugares Centrais no Sul da Alemanha” de
Chrystaller (1966). Para Francois PERROUX (1961) a representacao do lugar central
€ 0 espago econGmico “polarizado”, sobre 0 qual sdo exercidas for¢as de atracdo e
repulsdo devido, basicamente, a concentragdo de populacdo e producdo. Os
nucleos urbanos, chamados na teoria de lugares centrais sdo percebidos como
ofertantes de bens e servigos a lugares circunvizinhos.

Segundo CLEMENTE e HIGASHI (2000), entretanto, quando se trata da
analise de economias de escala, estes conceitos sdo empregados de maneira
relativa e mais abrangente, uma vez que nem sempre 0s lugares produzem o0s
produtos que ofertam e no caso de servigos, a producdo e a oferta coincidem nos
locais, o que ndo é necessariamente o caso dos bens. O tamanho da é&rea de
mercado € influenciado pelas economias de escala na producdo (empresas
atacadistas e varejistas) ou a “centralidade” de determinado produto.

A Economia do Desenvolvimento avanga nesta discussdo com PERROUX
(1961), que estabelece os trés conceitos de espagos econbémicos, considerados
conceitos de base para a economia de localizagdo e do crescimento. De certa
maneira, ele conseguiu resumir as discussdes anteriores sobre o lugar central e
suas caracteristicas, no que segue:

a. regido de planejamento: considera o espa¢co como conteldo de um plano,
uma referéncia para tomada de decisdo de planejamento de atividades tanto

do setor privado quanto do setor publico.
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b. regido polarizada: considera o espaco diferenciado como campo de forcas de
atracéo e de repulsdo. Um pélo influencia e exerce fungdes sobre subespacos
circunvizinhos.

c. regido homogénea: considera o espagco como conjunto homogéneo.
Homogeneidade de critérios como renda, producdo, pregco e a dimensao
territorial estao relacionados.

A idéia de “regidao”, associada a uma variedade de significados, €
frequentemente vinculada a relativa uniformidade. Por isso, CLEMENTE e HIGASHI
(2000) destacam que a natureza dos conceitos de regido polarizada e regido
homogénea em relagéo ao de regido de planejamento é diferente, fazendo com que,
na pratica, os conceitos de regido homogénea e o regidao polarizada sejam mais ou
menos privilegiados na definicdo de uma regidao de planejamento.

Ainda assim, a integracao entre economias de escala e custos de transporte €
chave para definir a localiza¢do de atividades.

Por isso, a partir dai, os estudos concentram-se nas inter-relagdes e suas
influéncias na distribuicdo espacial da producdo ou como essas variaveis
determinam padrdes de concentracao espacial da industria, voltando sua atencao as
duas variaveis mais importantes da Teoria Neo-Classica da Localizagdo: economias
de escala e custos de transporte.

Estas andlises disseminaram regras célebres e ainda vigentes, que
contrapbéem custo de transporte e economias de escala, como por exemplo: “altos
custos de transporte tendem a proteger a produgéo local, enquanto baixos custos de
transporte tendem a desloca-la” ou “elevadas economias de escala resultam em
linhas de preco mais baixas, dados que o preco do produto posto-fabrica seria
menor”’, em oposicdo a “baixas economias de escala na producdo tendem a
dispersa-la”.

Lésh e Weber tentaram de maneira matematica explicar as relagdes entre
economias de escala e custos de transporte na decisédo locacional. Eles verificaram
que a presengca de grandes unidades industriais ndo é suficiente para a
concentracao industrial. Para que a concentracao industrial ocorra sdo necessarios o
que Weber chamou de “fatores aglomerativos”, ou vantagens advindas da
concentracdo de certo setor de atividade em um mesmo local, favorecendo este

setor industrial como um todo:
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[...] a existéncia de economias de escala internas a firma estimulam o
agigantamento das unidades industriais e as economias de aglomeracéo
favorecem a concentragdo dessas unidades em grandes centros urbano-
industriais e, portanto, pode-se concluir que as economias de escala
desempenham papel central tanto na explicagdo do oligopdlio quanto na
concentragdo espacial. (CLEMENTE e HIGASHI, 2000, pag.184)

Por um lado, tem-se os modelos neo-classicos tradicionais originarios dos
estudos pioneiros de Weber (1909), J.H. Von Thunen (1826), pela maior parte
estaticos, fundamentados em hipéteses em busca de determinar a existéncia de um
equilibrio ou regularidade das implantagdes industriais e sob o jugo dos rendimentos
de escala decrescentes e por outro, ao contrario, a tendéncia de KRUGMAN &
OBSTFELD (1994) seguida por outros autores para explicar a dinamica de um
processo que considera os rendimentos crescentes, os efeitos da aglomeragéo e
das externalidades marshallianas.

ALEXANDRE (2001) faz um resumo da evolucdo tedrica a questdo dos

rendimentos crescentes:

A partir dos anos 1980 o comércio representou uma especializagao
arbitraria baseada em rendimentos crescentes mais do que um esforgo em
ter vantagens nas diferengas exdégenas em recursos ou diferengas de
produtividade. Mais recentemente, os tedéricos do crescimento, re-
introduziram a ideia de que o desenvolvimento sustentado deve surgir da
presenga de rendimentos crescentes, e que estes jogam um papel crucial
nos ciclos econémicos. (ALEXANDRE, 2001)

E a KRUGMAN & OBSTFELD (1994) que se confere uma contribuicdo tedrica
genuina mais compativel com a realidade ao romper com a abordagem tradicional e
propor um papel mais ativo da Geografia Econdmica a qual compete o estudo da
localizagdo da produgdo no espaco. Ele a define como um ramo da Economia que
se preocupa com “0 onde é que as coisas acontecem em relagéo a outras". De fato,
a produgcdo de algumas industrias parece estar concentrada no espaco e esta
concentragdo é mais evidente nos casos em que existem rendimentos crescentes.

Os trabalhos de Krugman aparecem, portanto, como uma alternativa a
abordagem tradicional da localizacdo das atividades produtivas. Ele se dedica a
compreender 0 aparecimento e a evolugdo dindmica dos sistemas localizados de
producao, ou seja, ele quer entender sob que condicbes a aglomeracdo de um
grande numero de empresas num mesmo local constitui uma situagao estavel ou
instavel e por meio de quais processos enddgenos isto ocorre. Para isso, o autor

apresenta o exemplo da US Manufacturing Belt, um “cinturdo” manufatureiro no qual
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houve uma preponderancia locacional da industria norte-americana desde meados
do século 20 até a década de 1960, quando ainda continha 64% do emprego na
industria dos EUA.

Neste estudo, KRUGMAN & OBSTFELD (1994) tenta explicar as modalidades
de implantagdo das empresas em um mesmo lugar considerando uma parte de
recursos como “dados” e dando, a varidveis como a distancia e a custos de
transporte, importancia marginal.

A analise do comércio baseado em economias de escala apresenta certos
problemas ao considerar o mercado em concorréncia perfeita, segundo KRUGMAN
& OBSTFELD (1994). De fato, quando ha retornos crescentes, as empresas grandes
normalmente levam vantagens sobre as pequenas, de modo que os mercados
tendem a ser dominados por uma sé empresa (monopdlio) ou, mais frequentemente,
por poucas empresas (oligopdlio). Assim, quando os retornos crescentes passam a
fazer parte do comércio, os mercados comegam a ter concorréncia imperfeita.

Esta hipétese era a base dos modelos de vantagem comparativa, isto é,
supondo que se 0s insumos, por exemplo, de uma industria dobrassem, o produto
dessa industria também dobraria. Entretanto, muitas industrias caracterizam-se por
economias de escala (ou retornos crescentes), de modo que uma dada industria é
tdo mais eficiente quanto maior for a escala de producao com a qual ela trabalha.
Este é o fato que ajuda a compreender por que as economias de escala estimulam o
comércio internacional.

Outro aspecto importante € que além de debrugar-se sobre as estruturas de
mercado, 0s custos de transporte, o autor da relevancia ao papel do governo para
explicar “por qué o desenvolvimento ocorre em alguns lugares e ndo em outros”.

Nesta perspectiva, modelos de crescimento endégeno, os chamados modelos
neo-shumpeterianos também se dedicaram a tentar explicar fontes de crescimento
regional explicitamente a partir da idéia schumpeteriana de que a principal fonte do
crescimento econ6mico € a inovagao introduzida pelas empresas (Paul Romer,
1990)?, introduzindo um elemento de concorréncia imperfeita, no qual os agentes

% Trata-se de modelos matematicos da década de 1980 baseados na explicagdo do crescimento
enddgeno que incorporavam elementos e forgas que estdo por trds do progresso tecnolégico para
explicar diferengas de taxas de crescimento, com trabalhos de Paul Romer (1983, 1986, 1990) e
Robert Lucas (1988). Em 1990 Romer criou modelos tendo por base elementos como efeitos do
capital humano, P&D e “spillovers”.
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aumentam seu estoque de conhecimento por meio de “assimetrias de informacao”,
spillovers, tacitness, novas tecnologias.

De acordo com essa abordagem, a combinacédo entre o incentivo de inovar
com fato da apropriagdo privada do progresso técnico e a “externalidade positiva”
deste processo sustentaria crescimento ilimitado.

Ja o modelo de Robert Lucas (1988), de estrutura semelhante ao modelo de
Romer (1990), propde que é o investimento em capital humano que favorece as
externalidades positivas. Em outras palavras, € a perspectiva que vé como o
acumulo de habilidades dos individuos é capaz de aumentar o nivel tecnoldgico e de
constituir-se em fonte de crescimento.

O legado essencial do modelo de Lucas (1988) €, certamente, ter-se
constituido em um dos fundamentos do crescimento econémico de longo prazo, ou 0
“crescimento sustentado” com a idéia de que quanto maior o acumulo de habilidades
humanas para o desenvolvimento tecnoldgico, maior o crescimento sustentado. E
além, CLEMENTE e HIGASHI (2000) véem no modelo de Lucas (1988), a indicacao

de que regides e paises com maior capital humano:

1. tém maior produtividade do capital e do trabalho, maiores remuneracdes
da renda e do capital.
2. reforcam suas vantagens comparativas por meio do progresso técnico;

3. aumentam sua especializacao e o alto aprendizado.

Os modelos de crescimento enddgeno, embora tenham contribuido
sobremaneira para a compreensao dos determinantes do crescimento de longo
prazo, ndo levam em conta a inovagao tecnolégica enddégena como fonte do
crescimento econdmico e mantém a hipdtese de concorréncia perfeita. CLEMENTE
e HIGASHI (2000) explicam que a idéia shumpeteriana de que a inovacao é
enddgena ndo por causa das externalidades positivas do capital humano (Lucas,
1988) ou capital de pesquisa (Romer, 1990), mas porque resulta da busca do lucro
de monopdlio. (CLEMENTE e HIGASHI, 2000, pag.205).

Todavia, ndo ha apenas retornos crescentes associados a assuntos
econdmicos. O ambiente institucional tem impacto que nao pode ser ignorado sobre

0s custos, o aprendizado, ou a produtividade.
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Entao, os fatores puramente econémicos nao sao o0s Unicos determinantes da
localizacao e o papel das instituicdes é chave neste processo. E a analise se amplia
no sentido de compreender a relacéo entre localizagcao, instituicées e crescimento.

E diante da alteracdo que a “globalizacao” vem efetuando nos mercados entre
paises, nas relagdes entre regides, na internet economy, no contrapeso entre o que
é “global” e o que é “local”, parece que emerge uma linha divisoéria entre o que se
definia o crescimento econémico antes e o que o define agora. Mudancas na
estrutura das coisas e quebra de paradigmas passam a ser elementos centrais na
“dindmica do crescimento”.

Mas que mudangas sdo essas? O que define a competitividade de um pais,
de uma regidao? E nas organizagodes, setores, atividades?

Sabe-se que a resposta ir4 passar, com certo consenso, por duas palavras:
inovagao e conhecimento.

Entretanto, em sentido amplo, esta “revolugdo” ndo surge por acaso, mas
como resultado das chamadas “revolugdes tecnoldgicas” explicadas pela autora
Carlota Perez (2004), segundo uma abordagem neo-schumpeteriana, esta revolugcao

se concretiza em um “paradigma tecnoeconémico”:

Um paradigma tecnoeconémico é, entdo um modelo de étima préatica
constituido por um conjunto de principios tecnoldgicos e organizativos,
genéricos e ubiquos, o qual representa a forma mais efetiva de aplicar a
revolugdo tecnolégica e usa-la para modernizar e rejuvenescer o resto da
economia. Quando sua adogao se generaliza, estes principios se convertem
na base do sentido comum para a organizagdo de qualquer atividade e a
reestruturagao de qualquer instituicdo. (PEREZ, 2004, pag.41 apud COSTA,
2010, pag.29)

Cada revolugdo acaba gerando o surgimento de um novo paradigma
tecnoeconbmico que passa a guiar 0s empresarios, gerentes, inovadores,
investidores e consumidores, tanto em suas decisdes individuais como em suas
interacdes, sob a forma de um conjunto de “boas praticas”, capaz de romper com 0s
habitos existentes em tecnologia, economia, geréncia e instituicbes, inclusive
passando por marcos regulatérios (COSTA, 2010, pag.29). A institucionalidade
poderia, entao, ser crucial nesse processo.

Esse pensamento vem de encontro a génese da analise das atividades
econdbmicas aglomeradas, de fato, quando a economia regional presta atencao nas
causas € consequéncias das chamadas “externalidades positivas”, advindas da

proximidade, da organizacdo e da cooperacdo entre as empresas, relembrando as
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caracteristicas do “distrito industrial” do economista Alfred Marshall em 1821;
aspectos da formacao dos clusters no sentido atribuido por PORTER (1993); nos
“sistemas produtivos locais” ou “arranjos produtivos locais — APL”, como explicaram
os economistas franceses com os pdles de compétitivité. Sob uma abordagem mais
ampla, com o conceito das comunidades civicas de Robert PUTNAM (1996) ou
comunidades de desenvolvimento, de J. Monir NASSER (2002), sob uma
perspectiva de pequeno ambito.

As analises dos distritos industriais de Alfred Marshall relacionadas a diversos
ganhos advindos da aglomeracao das empresas como a especializagao produtiva e
a divisdo do trabalho deram origem a idéia do cluster de PORTER (1993) que parte
do pressuposto de que inovagdes estariam estreitamente inter-relacionadas em um
local, criando uma nova estrutura que permite aliar a organizacdo de empresas e
instituicoes em aglomeracdo a geracdo de ambiente propicio aos mercados, a
promocado da cooperagdo, ao fluxo de informagcédo, a disponibilizacdo de
infraestrutura as pequenas empresas que elas sozinhas nao poderiam obter.

Para o autor, para que a aglomeracado geografica seja definida como um
cluster, a aglomeracédo deve ter a presenca de empresas tanto micro, pequenas,
médias e grandes interdependentes a fornecedores especializados, institutos de
pesquisa, universidades, empresas de consultoria, consoércios, incubadoras de
empresas e consumidores que se articulam entre si, apoiando-se mutuamente de
maneira que 0s agentes, integrados, sejam capazes de conferir a esta rede
produtiva vantagens competitivas para um territério especifico, que,com o tempo,
atinge nivel de eficiéncia econémica.

Ja os pdbles de competitivité franceses sao também origindrios dos distritos
industriais marshallianos. A teoria de base dos pdbles de compétitivité foi
desenvolvida pelos estudos de economia regional de Frangois Perroux e Jacques
Boudeville descritos como pédle de croissance ou pble de développement:

[...] um conjunto de indUstrias em expanséo localizadas numa area urbana e
induzindo ao ulterior desenvolvimento da atividade econdmica através de
sua zona de influéncia.O principal fator da expansao regional é a interagao
entre as industrias-chave (industrias “motrizes”) que formam o nucleo do
pélo de desenvolvimento. Essas industrias possuem certas caracteristicas:
alto grau de concentragdo, elevada elasticidade renda da procura pelos
seus produtos que sao em geral vendidos a mercados nacionais,
acentuando multiplicador local e efeitos de polarizagdo (por exemplo,
provavelmente retiram a maior parte dos seus insumos de dentro da
regido),um nivel avangado de tecnologia e de técnica administrativa que
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pela forca do exemplo se difundem a outros setores da regido.”
(RICHARDSON, 1973, p.98).

PUTNAM (1996) tratou desse assunto descrevendo o fato de que além das
“duas ltalias” (o triangulo industrial do Norte e o Sul atrasado), existiria uma “terceira
Italia” localizada no Centro-Norte da Italia, constituida por uma “economia difusa”, de
“especializacao flexivel” e de pequena escala, porém altamente produtiva e
tecnologicamente adiantada, sdo empresas téxteis de alta costura dos arredores de
Prato, as miniaciarias de Brescia, ou os fabricantes de ladrilhos da regido de
Sassuolo®.

As comunidades de desenvolvimento, € uma expressao mais ligada a uma
comunidade na qual existem atividades conjuntas variadas ou especializadas, mas
fortemente integradas no pequeno ambito onde ocorrem. O termo € advindo das
descricoes dos trabalhos de PUTNAM (1996) dadas por NASSER (2009), em cujos
principios fundamentais destacam-se o comprometimento com o papel civico de
cada individuo e o papel social da comunidade, todos irmanados em direcao ao bem
comum. Os principios fundamentais sé@o internalizados no pequeno ambito e levam
em conta aspectos como a promoc¢ao do individuo e do que é local; a estratégia de
insercao por meio de valorizacdo de aspectos, produtos e servicos do territorio;
interatividade suficiente para produzir confianca; baixa hierarquia; busca do bem
comum sendo tdo importante quanto a busca do bem individual; presenca de
interesses comuns capazes de produzir interagdes para desenvolver tanto os
individuos quanto o todo (NASSER, 2009).

Tomadas essas experiéncias, no Brasil, € a teoria dos “Arranjos Produtivos
Locais — APL” a que mais representa esses vinculos, em que pese a diversificacao
conceitual e de nomenclatura que possa existir. O conceito de “APL™ constitui-se

? Prato (regido da Toscana), Bréscia (capital da provincia de Lombardia) e Sassuolo (provincia de
Médena) sao cidades do centro-norte da Italia.

* Neste trabalho, ao mencionarmos APL, consideramos o termo segundo o glossario da Rede de
Pesquisa em Sistemas Produtivos e Inovativos Locais REDESIST, grupo de estudos sob organizagao
geral de CASSIOLATO, J.; LASTRES, H.M.M (2003): “Arranjos produtivos locais sdo aglomeragdes
territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais - com foco em um conjunto especifico de
atividades econdémicas - que apresentam vinculos mesmo que incipientes. Geralmente envolvem a
participacdo e a interagcao de empresas - que podem ser desde produtoras de bens e servicos finais
até fornecedoras de insumos e equipamentos, prestadoras de consultoria e servigos,
comercializadoras, clientes, entre outros - e suas variadas formas de representagcdo e associagao.
Incluem também diversas outras instituicbes publicas e privadas voltadas para: formagédo e
capacitagdo de recursos humanos, como escolas técnicas e universidades; pesquisa,
desenvolvimento e engenharia; politica, promogao e financiamento.”
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uma versdo do conceito cluster’, de fato bem mais amplo, relacionado a disposicdo
espacial de empresas e instituicées (a palavra cluster foi emprestada da astronomia
e significa uma configuracdo conjunta de estrelas), como um aglomerado de
empresas especializadas em um setor, aliando os retornos crescentes a interacao,
interacdo ao aprendizado, instituicdo a cooperagdo, cooperagdo aos retornos
crescentes, criando circulos virtuosos apesar (e inclusive!) da possibilidade da
coexisténcia da competicado com a cooperagao e impedindo 0 oportunismo.

No Brasil, é necessaria uma definicao operacional de Arranjo Produtivo Local
com o intuito de se avangar na descricdo, na caracterizacdo e na andlise da
geografia dos APLs no pais. Este exercicio tem sido realizado em uma vasta
literatura sobre o tema. Para os objetivos desse trabalho utilizamos a abordagem
evolucionaria de LASTRES & CASSIOLATO (2002) que recupera os trés fatores da
economia da inovacdo e do aprendizado: a especificidade, cumulatividade e
apropriabilidade. O estudo de LASTRES & CASSIOLATO (2002) se torna, assim, um
marco no estudo dos APLs brasileiros, ao estruturar e analisar fatores essenciais a

existéncia de um APL:

A especificidade territorial é entendida na forma em que o passado
produtivo da localidade — isto é, sua histéria pregressa — conta para seu
presente —i.e, e 0 que faz e como faz — e seu futuro —i.e., como inovar e 0
que inovar. O especifico da localidade é o seu conhecimento tacito, nao
codificavel, que é um ativo localizado nao reproduzivel em outras
localidades e nado transportavel. A cumulatividade no territério é o
aprendizado coletivo local de conhecimento tacito que, através de redes
internas formais e informais, possibilita arranjos institucionais como formas
particulares de cooperacao sob as regras da competigao e rivalidade. Cria
possibilidades de dinamismo pela crescente capacitagdo para inovar. A
apropriabilidade territorial € a possibilidade criada pela aglomeracao na
medida em que cria uma ancoragem territorial para as firmas estabelecidas,
que se manifesta tanto através de custos imateriais irrecuperaveis de saida
pelas firmas estabelecidas e a ndo apropriagdo dos ganhos imateriais pelas
entrantes potenciais. (LEMOS, SANTOS e CROCCO, 2003, pag.2)

Aglomerados de empresas localizados em um mesmo territério, que
apresentam especializagao produtiva e mantém vinculos de articulagéo,
interacao, cooperagao e aprendizagem entre si e com outros atores locais,
tais como: governos, associagdes empresariais, instituicbes de crédito,
ensino e pesquisa. (CASSIOLATO, J.; LASTRES, H.M.M, 2002)

3 De acordo com o glossario da Rede de Pesquisa em Sistemas Produtivos e Inovativos Locais
REDSIST de CASSIOLATO, J.; LASTRES, H.M.M (2003) o termo cluster foi adotado por Michel
Porter referindo-se a aglomerados territoriais de diferentes agentes econémicos que desenvolvem
atividades similares. Porter deu énfase no aspecto da concorréncia entre empresas, como
estimulador da competitividade e aliando-o a idéia de cooperagao. Cluster também foi o conceito
adotado para explicar o sucesso da industrializagdo em pequena escala na ltalia central, assim como
de aglomeragdes de firmas hi-tech, especialmente a do Vale do Silicio.
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Em seu estudo, COSTA (2010) resume APL da seguinte maneira:

De forma mais genérica um APL pode ser entendido como um grupo de
agente “orquestrados” por um grau de institucionalizagdo explicito ou
implicito ao aglomerado que buscam como finalidade, harmonia, interagéo e
cooperacao, ndo esquecendo, vale reprisar, que estes elementos ocorrem
num ambiente competitivo, no qual ha sujeitos com distintos graus de poder
e com projetos territoriais diversos e muitas vezes antagbnicos. Além disso,
sem correr o risco de redundancia, € de bom alvitre destacar que o termo se
refere & concentracdo de quaisquer atividades similares ou
interdependentes no espago, ndo importando o tamanho das empresas,
nem a natureza da atividade econbémica desenvolvida, podendo esta
pertencer ao setor primario, secundario ou até terciario, variando desde
estruturas artesanais com pequeno dinamismo, até arranjos que comportem
grande divisdo do trabalho entre as empresas e produtos com elevado
conteudo tecnoldgico. (COSTA, 2010, pag.127)

A partir do momento em que seja efetivamente possivel observar este tipo de
“conformacado sécio-econdmica geografica” aparecem resultados como sofisticacao
na divisdo do trabalho; aumento da capacidade competitiva advinda da “eficiéncia
coletiva”; circulo virtuoso de investimento e crescimento; “fertilizacdo cruzada”
favorecida por menores custos de transacdo e de difusdo de informacdo; maior
agregacao de valor aos produtos; maior acessibilidade ao crédito; universidades
locais ganham eficiéncia; lagos de confianga; ha fortalecimento das instituicoes; vé-
se maior integracdo da comunidade empresarial; ha aumento das exportacdes; a
comunidade local ganha com a promocao do desenvolvimento econémico local e
regional e com o aumento e qualidade do emprego e renda (COSTA, 2010, pag.
128-129).

Entretanto, de acordo com COSTA (2010), em termos de caracteristicas
estruturais de aglomeragbes produtivas no Brasil, o grau de consolidacdo dos
aglomerados do pais é muito baixo. Segundo pesquisa realizada, em geral, a
institucionalidade local é extremamente negativa no que se refere a construcao de
externalidades e predisposi¢cao a cooperacao e realizacao de acdes conjuntas.

Excetuando-se alguns casos avangados, as aglomeragoes brasileiras ainda
apresentam caracteristicas que impedem que sejam considerados como APL na

concepcao plena do termo. Eis algumas razées (COSTA, 2010):

e 0 grau de desenvolvimento de capital social muito baixo;

e baixa capacidade de governanca das aglomeragoes;
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e auséncia de pacto territorial em prol de seu desenvolvimento;

e estrutura de conformagdo horizontal, composta de pequenos e
microprodutores, sem uma “empresa ancora”;

e grau de informalidade das empresas e da mao de obra ainda alto;

e nivel de qualificacdo em geral ainda é baixo;

e |ocal de producdo ainda em condicdes muitas vezes precarias (acesso
dificultado, locais improvisados, espagos pequenos, lay-out inadequados,
iluminacao precaria, pouca manutencao, falta de seguranca);

e grande parte das empresas opera com capacidade ociosa e baixo nivel de
produtividade;

¢ linha de producao artesanal ou semi-industrial com baixo nivel tecnoldgico.

Os principais fatores que contribuem para essa situagdo também sao
conhecidos dos autores que tratam da questdao dos APLs e podem ser resumidos na
seguinte lista, a partir de COSTA (2010): elevados encargos tributarios; altos
encargos sociais; baixa produtividade; baixa capitalizacdo dos empresarios; excesso
de burocracia na legalizacdo das firmas; pouco tempo de atividade; falta de
informacao; falta de interesse do empresario; falta de linhas de crédito para a
producdo e desenvolvimento do setor; inexisténcia de escala de producdo que
justifigue a compra de maquinario moderno; dificuldade na aquisicdo de maquinario;
dificuldade da compra da matéria-prima (intermediarios, altos pregos, falta de capital
de giro, insuficiéncia de oferta no mercado, transporte caro e insuficiente, prazo de
entrega, qualidade do produto).

Segundo COSTA (2010) varios autores véem dicotomias no desenvolvimento
regional brasileiro que afetam o desempenho dos arranjos produtivos no pais, como
a fragmentacdo do espago econdmico nacional entre regides que conseguem
encontrar nichos de mercado ou regides capazes de incorporar inovacoes
tecnolégicas em suas cadeias produtivas e regides marginalizadas pelo mercado
internacional e desarticuladas em partes estanques e fechadas em si mesmas...

O nivel de consolidagcao dos APLs no Brasil se reflete na complexidade e no
antagonismo do desenvolvimento regional brasileiro e é afetado por ele. Ao mesmo

tempo em que ha APLs avancados e bem organizados, ha aglomeracoes
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improvisadas, que carecem de estrutura fisica e “tecnologia social” para se
desenvolverem.

O carater incompleto dos APLs brasileiros, analisado por LEMOS, SANTOS e
CROCCO (2003) com base no levantamento feito por Cassiolato e Lastres em 2000
e que atende preocupagdes conceituais ao atribuir ao termo APL um conjunto de
heterogéneo de aglomeracdes, pois a maioria dos APLs brasileiros ndo se enquadra
nas formas teédricas abstratas de sistemas locais de inovagdo, distritos industriais,

clusters ou milieux innovateurs:

[...] estes ndo sao vistos como aglomeragdes em um estagio anterior de
desenvolvimento, mas como um produto histérico do espago social local.
Assim, parte deles pode nao progredir necessariamente em diregdo a
formas mais sistémicas de organizagao produtiva local. Outros podem ter,
ao contrario, formas organizacionais mais desenvolvidas como verdadeiros
sistemas produtivos localizados. (LEMOS, SANTOS e CROCCO, 20083,

pag.2)

Com o intuito de se abrir caminho a implicacées de politicas publicas, os
autores reuniram e analisaram os “condicionantes territoriais das externalidades
negativas dos APLs periféricos”, mostraram as caracteristicas e particularidades dos
“APLs periféricos” e discutiram a propria problematica periférica, tendo em vista
especificidades do territério “local”, “regional” e “urbano”.

“APL periférico”, para descrever o APL sobre a 6tica da escola econémica que
trata do desenvolvimento desigual que reproduz a dindmica centro-periferia, cujo
fator chave é a escala da producdo aglomerada, ao criar retornos crescentes
aglomerados capazes de estabelecer uma retroalimentacdo interna entre oferta-
demanda (LEMOS, SANTOS e CROCCO, 2003).

O quadro a seguir resume o0 entendimento dos autores sobre o que se refere
as externalidadades negativas consideradas como “des-economias” externas aos
APLs e as regides onde se localizam. Estas des-economias possuem dimensao
institucional, relacionada a incerteza macroeconémica e dimensao tecnoldgica,

relacionada ao processo de difusao de tecnologia.

Tipo de deseconomias
dos APLs brasileiros Entendimento

Institucionais Restricoes ligadas a incerteza macroeconémica e mudangas frequentes
nas regras que governam o ambiente dos negdécios e no mercado de
fatores (taxagao, regulagdo dos mercados de cémbio e financeiro, aos
ajustes de precgos, ao nivel das taxas de juros e salarios reais/nominais,
etc), e.g. restricdo tipica de APL que exporta a producéo.
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Difusao Tecnolbgica

Sistema de Inovagao incompleto: escala relativamente pequena de infra-
estrutura de ciéncia e tecnologia; dificuldades em capacidade técnico-
cientifica para superar barreiras ao conhecimento inovador, e.g. APL de
industrias “tradicionais” em oposi¢ao a APLs intensivos em tecnologia (o
conhecimento e a tecnologia como “barreira a entrada”).

Perrouxianas

Restrigbes externas ao local, mas internas a “regiao” (“area de mercado”;
“centralidade urbana”; “base exportadora”; “polarizagdo econémica”) onde
se localiza o APL caracterizada por desigualdade inter-regional; entorno
subsisténcia; poucas ou inexistentes interdependéncias setoriais e
complementaridades produtivas da rede urbana regional, e.g. APL
fragmentado regionalmente, menos integrado.

Marshallianas

Restrigbes externas as firmas, mas internas a aglomeragao. Cadeias
locais incompletas ou inexistentes (aglomeracao centrada em uma
empresa “ancora” que centraliza fungdes estratégicas, design, marketing,
comercializagédo, P&D) acentuada hierarquizagao das relagdes inter-
firmas ou, ao contrario, baixo nivel de trocas intra-arranjo, e.g. APL de
empresas mono-produto

Schumpeterianas

Restrigbes e auséncia de cooperagdo voltada a inovagao; auséncia de
pessoas engajadas em atividades de design, inovagao e qualificagdo da
mao-de-obra, e.g. APL dependente do meio urbano.

Transacionais

Restricoes ligadas aos custos de transacao externas as firmas e internas
ao aglomerado produtivo. Governancga fragil ou ausente nas formas de
proximidade geografica e organizacional, afetando relagbes de mercado
fora do aglomerado, como compra de insumos, venda de produtos finais e
financeiras, e.g. Aglomeragdes centradas em uma grande empresa
multinacional.

Jacobianas

Restri¢coes ligadas ao centro urbano, externas ao aglomerado mas
internas ao centro urbano. Escala econémica das cidades; meio urbano
nao inovativo, e.g. APL isolado longe da oferta de bens e servigos a
disposigao.

QUADRO 1 — ENTENDIMENTO DAS DIFERENTES EXTERNALIDADES RESTRINGIDAS OU
NEGATIVAS (DESECONOMIAS) APLICADAS AOS APLs BRASILEIROS
FONTE: elaboracao propria, adaptado de LEMOS, SANTOS e CROCCO, 2003

Uma vez compreendida a natureza de cada tipo de restricdo, assim se

apresenta o quadro dos tipos de externalidades:

Escala Tipo de Restricao Impacto Negativo Natureza das
Territorial | Externalidades externalidades
Nacional Institucionais Incerteza Preco relativo/crédito Pecuniarias

Macroeconémica Politicas longo prazo
Nacional Difusao SNI incompleto Hiato tecnolégico Tecnoldgicas
Absorcao limitada Produto padronizado
Regional Perrouxianas Desigualdade inter- Complementaridade intra- Pecuniarias
regional regional ausente
Entorno subsisténcia Desenvolvimento
desigual APLs
Local Marshallianas Cadeias locais Auséncia ou limitagao Pecuniarias/
incompletas ou ligagbes inter-setoriais Tecnoldgicas
inexistentes locais
Local Schumpeterianas | Auséncia de cooperagao Desenvolvimento Tecnoldgicas
voltada para a inovagao restringido do
conhecimento tacito
coletivo
Local Transacionais Governanga fragil ou Aumento dos custos de Pecuniéarias
ausente transagao
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Local Jacobianas Escala econémica das Interacdes ténues Tecnologicas
cidades conhecimento tacito e
Meio urbano nao inovativo | codificado
Contato face a face limitado
QUADRO 2 - APLs: CONDICIONANTES TERRITORIAIS DAS EXTERNALIDADES

RESTRINGIDAS/NEGATIVAS
Fonte: LEMOS, SANTOS e CROCCO, 2003

Os autores também analisaram os tipos mais comuns de APL em ambientes
periféricos, relacionando caracteristica de mercado e existéncia ou auséncia de
governanca local.

O seguinte quadro mostra a caracterizagdo de APLs que apresentam
governanca externa ao local onde a aglomeracdo esta estabelecida, o que os
autores chamaram de “aglomeragdes centro-radiais periféricas”. Neste caso, as
aglomeragdes estariam vinculadas a uma grande empresa ancora que exerce 0
papel da governanca. A empresa ancora detém o dominio da tecnologia do produto
final e as transagbes locais se restringem a atividades produtivas em sua maioria
reguladas por contratos de curto prazo. Apesar das externalidades transacionais
restringidas, as empresas presentes neste tipo de aglomeracdo sédo beneficiadas
pela empresa ancora em transacdes externas ao arranjo, como compra e venda de
insumos e produtos, obtengcdo de financiamento, em nivel internacional (caso a
empresa ancora tenha uma matriz fora do pais hospedeiro, como no caso tipico do
arranjo da industria automotiva) ou relacdes institucionais com agentes publicos ou
privados (LEMOS, SANTOS e CROCCO, 2003).

Caracteristicas

APLs Centrais Controle
Grandes Empresas com Sede
Local

APLs Periféricos Controle
Grandes Empresas sem Sede
Local

Economias externas marshallianas

Alta

Moderada

Economias de escala a firma
ou ao aglomerado

Altas

Altas

Trocas intra-aglomerado

Empresa ancora e
fornecedores

Empresa &ncora e
fornecedores

Poder de indugéao ligagdes inter-
setoriais no aglomerado

Alto (para tras e para frente —
inclui servigos tecnolégicos e
financeiros)

Moderado (para tras - esfera
produtiva)

Cooperagéao produtor-usuario
na produgio

Moderada, podendo crescer
significativamente

Baixa, restrita a eficiéncia
produtiva

Cooperagao com firmas Alta Alta com empresa matriz
Externas ao aglomerado

Economias externas Moderada Nula

Vertente italiana

Cooperagéo inovativa Moderada Nula

Produtor-usuério

Cooperagéo inovativa externa Moderada Nula
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ao aglomerado

Economias externas transacionais | Alta Moderada
Investimentos-chave Deciséao local Decisdo Externa (matriz)
Regulacao das relagdes internas Longo prazo Curto prazo

Fontes de financiamento Interna Externas (matriz)
Ganhos de compras e vendas Alto Alto

Possibilidades de crescimento de Depende da empresa ancora Ameacada pela relocalizagao

longo prazo das atividades
Papel do Governo Local Importante Importante
Mercado Nacional/Externo Nacional/Externo

QUADRO 3 - PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DE AGLOMERAGCOES CENTRO-RADIAIS COM
GOVERNANGCA LOCAL DE GRANDES EMPRESAS
FONTE: LEMOS, SANTOS e CROCCO, 2003

Segundo os autores, a governanca local interna ao arranjo é decisiva, com ou
sem a presenca de uma grande empresa ancora. Interagdes entre as economias de
custo de transacdo e as economias do tipo marshallianas e schumpeterianas
aparecem neste tipo de aglomeragdo na qual ha goveranga interna e onde a
cooperacdo é o principal ativo especifico do aglomerado capaz de induzir as
empresas locais a constituirem formas mais estaveis e duradouras de governanca
local. Os autores retomam os estudos da REDSIST e ilustram com o quadro abaixo
os beneficios significativos de APLs com governanca local no Brasil acrescentando a

seguinte explicagéo:

Os APLs surgidos a partir de infra-estrutura de C&T possuem, em geral,
formas de cooperacdo embriondrias, ainda longe de operarem como
verdadeiros sistemas de governancga, sendo que seus ganhos transacionais
surgem do apoio explicito que recebem do setor publico, pois sdo APLs de
setores de alta tecnologia. A situagdo mais dramatica sdo os APLs sem
formas de governanga, identificados com o que denominamos de APLs de
subsisténcia que podem entrar em um circulo vicioso de estagnacédo ou
regressao caso nao recebam apoio explicito do setor publico, especialmente
do poder local (LEMOS, SANTOS e CROCCO, 2003, p. 15).

Sendo assim, o quadro a seguir detalha o relacionamento das economias dos
APLs com o nivel de governanga que podem apresentar:

Caracteristicas

APLs de PMEs

APLs de PMEs

APLs de PMEs

com sem surgidas a partir da
governanca governanca | infra-estrutura de C&T
local local
Economias externas marshallianas Altas Baixas Moderadas
Economias de escala ao aglomerado | Altas Baixas Moderadas
Trocas intra-aglomerado Altamente Baixas Altas entre instituicoes

desenvolvidas

e fornecedores

Poder de indugao ligagbes
intersetoriais no aglomerado

Alto

Baixo

Baixo ou nulo
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Cooperagao produtor-usuario na Alta Baixa Baixa

producao

Cooperagao produtiva produtor- Alta Baixa Baixa

usuario

Economias externas vertente italiana | Baixas Nula Baixas
Cooperagao inovativa produtor- Baixa Nula Baixa

usuario

Cooperagao inovativa externa ao Nula Nula Moderada (com
aglomerado instituicoes)
Economias externas Altas Baixas Moderadas
Transacionais

Investimentos-chave Deciséao local Deciséo local Governo local ou

externo ao aglomerado

Regulacio das relagbes

Longo prazo

Curto prazo

Curto prazo

Fontes de financiamento Internas ao Internas ao Externas
aglomerado aglomerado

Ganhos de compras e vendas Altos Baixos Baixos

Possibilidades de crescimento de Boas Limitadas Depende das

longo prazo instituicbes
governamentais

Papel do Governo Local Importante Importante Fraco na promogéao
Importante em infra-
estrutura

Mercado Nacional/ Externo | Local Regional/Nacional

QUADRO 4 — CARACTERISTICAS DE AGLOMERACOES PERIFERICAS DE PMEs SEGUNDO

FORMAS DE GOVERNANGCA

FONTE: LEMOS, SANTOS E CROCCO, 2003

Apesar dessas caracteristicas, essenciais para o entendimento sobre a

governanga dos APLs, € compreensivel que este estudo tenha sido contemporaneo
ao langamento da Politica Industrial, Tecnoldgica e de Comércio Exterior, a PITCE,
em 2003, pelo Governo Federal.

Em termos gerais, a PITCE estabeleceu em seu escopo que a atuacdo de
o6rgaos governamentais, agéncias publicas de fomento e financiamento
privilegiassem os arranjos produtivos locais em sua dimenséo regional. Este foi,
certamente, um marco no desenvolvimento dos APLs no Brasil, ao tornarem-se, a
partir dai, objetos de varios estudos e foco de politicas publicas.

Sem entrar no mérito das politicas e agdes defendidas pelas diferentes
instituicbes e sem partir da discussao conceitual da adequagao ou nao do termo
“APL” para os arranjos paranaenses, SAMPAIO (2006) explica que o resultado disto
€ que houve uma “busca incessante na identificacdo de aglomeracdes produtivas
que poderiam vir a construir espagos para formatacao de politicas publicas de apoio

a APLs”™

Assumindo os limites do uso dos “APLs” como meio de promogao do
desenvolvimento econdémico e social, uma vez que o modismo e a
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existéncia de recursos geram demandas e enquadramentos incorretos, de
forma que ndo se “cria APL”, apenas €& possivel induzir o seu
desenvolvimento onde existam condigbes objetivas, a criagdo desta “rede”
de cooperacao multi-institucional tem permitido uma melhor compreenséo a
respeito do objeto dessas politicas no Parana. Verificou-se também a
necessidade de uma metodologia para mapear e caracterizar “APLs” a partir
de evidéncias estatisticas sobre as aglomeragbes existentes no estado,
bem como a realizagao de estudos de casos para amparar a formulagao de
diretrizes gerais e especificas de politicas publicas e agdes coletivas em
prol dos “APLs” paranaenses. (SAMPAIO, 2006, p.119)

No Parana, o Governo do Estado, por meio da Secretaria de Estado do
Planejamento e Coordenacdo Geral (SEPL) e do Instituto Paranaense de
Desenvolvimento (IPARDES); a Federagdo das Industrias do Estado do Parana
(FIEP); o Instituto Euvaldo Lodi (IEL) e o SEBRAE-PR s&o as instituicbes que
estiveram a frente no desenho e na pratica de apoio aos APLs.

Apesar de nem sempre essas instituicbes atuarem de maneira coordenada
entre si, ou com outros atores como as instituicoes de pesquisa ou de fomento, o
movimento dos APLs no Parana acabou ganhando forga institucional no estado. A
estruturacdo da Rede Paranaense de Apoio aos Arranjos Produtivos Locais (Rede
APL Paranda), em 2004, “com o objetivo maior de articular a interacao das diversas
instituicbes de promocado dos APLs para a captacdao de recursos, solucdo de
entraves, concepcao, estruturacdo e implementacao de planos, estudos e projetos
de desenvolvimento empresarial e territorial” (SEPL-IPARDES, apud SAMPAIO,
2006) é uma iniciativa que deu forga ao movimento.

Neste contexto, em 2005, a SEPL por meio do IPARDES, seguindo a tipologia
de Suzigan de 2004 de classificacao dos potenciais APLs, identificou no estado a
presenca de 114 aglomerag¢des produtivas industriais “com caracteristicas que as
configuram como potenciais APLs”, das quais 22 aglomeragdes “foram priorizadas
para a realizagdo de estudos de caso que visam realizar a caracterizagdo estrutural
de cada uma dessas aglomeragdes no intuito principal de identificar demandas
locais relevantes para compor uma agenda de politicas publicas de apoio”.

Quanto as aglomeragdes de software, foram identificadas aglomeracdes de
empresas em dois niveis diferentes de desenvolvimento:

i Software avangados: APL de Software de Curitiba; APL de software de
Londrina identificados como “vetores avangados” (VA), pela importancia

setorial elevada.
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ii. Software embrionario: APL embrionario de Maringa; Pato Branco e Dois

Vizinhos, identificados como aglomeragbes com potencial de
desenvolvimento.

Portanto, em 2005, de acordo com a SEPL-IPARDES, a aglomeracao de
TI/Software do Sudoeste do Parand, identificada como “Pato Branco” se encontrava
na fase embriondria.

COSTA (2010) traz duas pesquisas de levantamento de APLs no Brasil, uma
do IPEA e outra do MDIC. A pesquisa de levantamento de APLs do MDIC identificou
23 aglomeragdes no Parana, das quais apenas 1 aglomeracao foi considerada APL
de alto conteudo tecnologia: a aglomeragao de Tl/Software de Curitiba.

Enquanto o levantamento do IPEA apontou 61 APLs no Parand, das quais 5
foram considerados de alto conteudo tecnoldgico: Software - Curitiba; Software - Foz
do Iguacgu; TIC - Curitiba; Equipamentos de Uso Médico-Hospitalar - Curitiba;
Equipamentos eletrénicos — Curitiba.No sudoeste do Parana foram identificados
apenas 2 APLs segundo o IPEA em 2005: Téxtil e Confeccbes — Francisco Beltrao;
Téxtil e Confecgcbes — Pato Branco.

Realizadas em 2005, a época, esses levantamentos ndo consideraram a
existéncia de APL de Tl/Software no Sudoeste do Parana. Aparentemente novas

pesquisas de levantamento de APLs nao foram realizadas apés 2005.
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CAPITULO 2 - A IMPORTANCIA DAS INSTITUICOES NA ECONOMIA

“Some things are just too important to be taken for granted.”
Marian Chambers

A importancia das instituicbes na economia € a razdo deste capitulo. Nele
estdo contidos os fundamentos da corrente institucionalista e perspectivas mais
pragmaticas de estudos sobre as instituicées, principalmente as de representacao
governamental. Além disso, € recuperado um referencial conceitual que considera a
relevancia de diferentes instituicdes, no intuito de se compreender o que separa € 0
que une os autores nesse tema tdo abrangente relacionado ao crescimento
econdmico.

Se o0 ambiente institucional € relevante, € compreensivel questionar-se sobre
a dificuldade de dar explicagcbes sobre os padroes de crescimento e
desenvolvimento das cidades e das regides utilizando-se de aspectos puramente
econdmicos. Ao lado disso, € compreensivel questionar-se sobre o sucesso da
empresa ndao dependendo mais apenas dela mesma, individualmente. Se elas sao
capazes de investir em inovacdo tecnoldgica ou capazes de fazer pressao
institucional, a conexao destes dois fatores passa a ter uma importancia relevante
para compreendé-las.

Em atencdo a questionamentos desta natureza, desenvolve-se 0 novo
institucionalismo, corrente tedrica que se serviu da teoria dos jogos e da construcao
de modelos considerando as instituicbes como “jogos”, no qual as “regras do jogo”
definem o comportamento dos atores. Desta maneira, Douglass NORTH (1990)
define as institui¢des:

Institutions are the rules of the game in a society or, more formally, are the
humanly devised constraints that shape human interaction. In consequence
they structure incentives in human exchange, whether political, social, or
economic. Institutional change shapes the way societies evolve through time

and hence is the key to understanding historical change.” (NORTH, 1990,
p-3)

Ao dar a natureza das instituicobes o carater “guia da interacdo humana”
NORTH (1990) explica que as instituicbes sdo o como elas se constituem em
padrdes de comportamento da sociedade. Elas sdo formais ou informais, explicitas



37
ou néo, concretas ou fluidas... As instituicdes dao as regras de como fazer as coisas,
elas reduzem a incerteza e fornecem estrutura a vida cotidiana, desde as maneiras
mais simples de executar tarefas como comprar um automével, cumprimentar
amigos, pedir crédito em um banco, até formas mais complexas como regras para
fazer grandes negdcios, argumentos que motivam um plano de implementacéo de
politicas publicas de saude, educacao ou diretrizes politicas de um pais...

Nesta perspectiva, Noth faz a distingdo essencial entre organizagbes e
instituicoes. Para ele as organizacbes sao o0s corpos politicos (uma agéncia
reguladora, um Ministério, o Senado, uma Céamara Municipal...), organismos
econdmicos (uma empresa, um banco, uma cooperativa...), organiza¢gées sociais
(uma igreja, uma associacao...), entidades de ensino (uma universidade, um centro
de formagéo profissional...).

E as instituicbes podem ser intangiveis, permeiam as inter-relacées entre
todos esses organismos. S0 o qué e como essas organizagdes “representam” junto
a sociedade, sdao a semantica das habilidades, estratégias e coordenacado que cada
uma delas defende junto aos seus e perante a sociedade. Estas regras restringem
atitudes e evoluem com o tempo. Elas podem ser dindmicas ou ndo com o passar do
tempo e se tornam a chave para se compreender a permanéncia ou nao delas

mesmas, formatando mudancas histéricas importantes em uma localidade:

Modeling organizations is analyzing governance structures, skills, and how
learning by doing will determine the organizations's success over time. Both
what organizations come into existence and how they evolve are
fundamentally influenced by the institutional framework. In turn they
influence how the institutional framework evolves. But as noted above, the
emphasis in this study is on organizations (and their entrepreneurs) is
primarily on their role as agents of institutional change; therefore) the
emphasis is on the interaction between institutions and organizations.”
(NORTH, 1990, p.5)

Na linha de Douglass NORTH (1990), mas com uma perspectiva propria e
pragmatica, Robert PUTNAM (1996) dedicou-se 20 anos de estudo buscando as
origens do governo eficaz e seus efeitos sobre o crescimento das regides italianas.
Analisando minuciosamente o quao estaveis e eficientes podem ser os governos; o
quao suas leis sdo inovadoras e efetivamente aplicadas; a eficacia da
implementacdo de politicas nas éareas de saude, habitacdo, agricultura e

desenvolvimento industrial; o atendimento as expectativas dos cidadaos, o autor foi



38
capaz de verificar o nivel de “desempenho institucional” de uma regido. Por meio da
comparacao entre os diferentes niveis das regides estudadas, Putnam chegou as
relacdes fundamentais entre esse desempenho e a natureza da vida civica, o que
ele chamou de “comunidade civica™.

Os institucionalistas estao de acordo em dois fundamentos:

1. as instituicbes moldam a politica;

2. as instituicbes sdo moldadas pela histoéria.

De acordo com PUTNAM (1996, p. 23) estes dois fundamentos sdo assim
descritos:

1. As instituicbes moldam a politica: o comportamento politico é estruturado pela
maneira como as instituicdbes deixam sua marca nos resultados politicos, esses
resultados sao constituidos por normas e procedimentos operacionais tipicos e nao
podem ser simplesmente compreendidos como as interagdes entre individuos, nem
apenas como interseccao social. As instituicbes moldam a identidade, a estratégia e

o poder dos atores no jogo social e por isso influenciam os resultados politicos.

2. As instituicbes sdo moldadas pela histodria: as instituicdes tem inércia e “robustez”,
pois corporificam trajetérias histéricas e momentos decisivos. Os individuos
“escolhem” suas instituicbes ndo em circunstancias que eles mesmos criaram e
essas escolhas influenciam as regras por meio das quais seus sucessores fazem
suas escolhas.

Destes dois fundamentos sdo desenvolvidas trés questées para se analisar o
que PUTNAM (1996) chama de “desempenho institucional”, ou a capacidade dos
atores de resolverem suas divergéncias:

1. Como a mudanca institucional influencia a identidade, o poder, a estratégia dos
atores politicos?

2. Como o desempenho institucional é condicionado pela historia?

® “a comunidade civica se caracteriza por cidados atuantes e imbuidos de espirito publico, por
relagdes politicas igualitarias, por uma estrutura social firmada na confianga e na colaboragdo.”
(PUTNAM, 1996, p.30-31)
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3. Que caracteristicas do contexto social exercem maior influéncia no desempenho
institucional?

Efetivamente, mais do que representa-las, as instituicbes sao constituidas
pela natureza e pelo funcionamento das regras de conduta utilizadas pelas
organizagdes, S80 0S escopos com 0s quais elas atuam, sdo o como as coisas
funcionam e devem ser feitas, de acordo com seus estatutos, normas e protocolos.
Os autores institucionalistas nos ensinam que essas regras perduram com o tempo,
elas se mantém nas trajetérias historicas e condicionam a histéria de individuos, de
uma cidade, de uma regido, de um pais.

E desempenho institucional esta relacionado ao o que se entende por “éxito”
ou “fracasso”, ou seja, olhar para a capacidade dos atores de resolverem suas
divergéncias da maneira mais eficiente, uma vez que as instituicbes inspiram os
mecanismos para alcancar propdsitos e acordos (segundo necessidades e
preferéncias dos atores), baseando-se num modelo de governanga: demandas
sociais > interagdo politica > governo > opcao de politica > implementagdo. Ao
demonstrar seu ponto de vista, PUTNAM (1996) explica assim:

Queremos que o0 governo faga coisas, ndo apenas decida coisas — educar
as criangas, pagar os aposentados, coibir o crime, gerar empregos, conter a
alta dos pregos, incutir valores familiares e assim por diante. Ndo estamos
todos de acordo sobre qual dessas coisas é mais urgente, nem sobre como
elas devem ser feitas, nem mesmo sobre se todas valem a pena. Mas todos
nés, exceto o0s anarquistas, concordamos que as instituicoes
governamentais tém que agir pelo menos algumas vezes com relagdo a
pelo menos algumas dessas questdes.Tal fato deve condicionar a nogao
que venhamos a ter de éxito ou fracasso institucional.” (PUTNAM, 1996,
p.24)

Ao passarem a dar atengcdo aos determinantes organizacionais do
desempenho institucional e os fatores sécio-econémicos, tedricos sociais como
Arturo Israel que enfatizou que “a melhoria do desempenho institucional é parte
essencial do processo de modernizagdo. A nao ser que se modernize, um pais nao
terd um desempenho a altura dos padrdées hoje vigentes no mundo desenvolvido”.
(apud PUTNAM, 1996, p.27)

As explicagbes do desempenho institucional passam entdo por duas
possibilidades genéricas:
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1.processo de modernizacao socio-econdmica, ou seja, as consequéncias da
Revolucao Industrial,

2.a presenga de padrdes de participagao civica e solidariedade social.

Buscando correlagdo entre democracia efetiva e modernizagdo econdmica,
Putnam descreve seu status quaestionis citando Kenneth Bollen e Robert Jackman,
segundo os quais “o nivel de desenvolvimento econdémico exerce um efeito
pronunciado sobre a democracia politica, mesmo quando nao se levam em conta
fatores ndo-econémicos” (apud PUTNAM, 1996, p.98) e diz que a riqueza diminui os
estorvos, tanto publicos quanto particulares, facilitando a acomodacgao social. Além
disso, a educagao faz aumentar o niumero de profissionais qualificados e o grau de
sofisticacdo dos cidadaos. A conclusdao de Robert Fried e Francine Rabinovitz,
depois de analisarem éxitos e fracassos de governos municipais em todo o mundo é
a seguinte: “de todas as teorias concebidas para explicar as diferencas de
desempenho, a mais convincente é a da modernizacao” (apud PUTNAM, 1996,
p.98).

Segundo Putnam, entre esses autores, o cientista politico Aléxis de Toqueville
€ o teodrico social mais importante nesta area. Ele também baseou seus trabalhos na
natureza dos fatores socio-culturais que afetam o desempenho institucional
democratico ao ressaltar a forte ligacao que existe entre os costumes e as praticas
politicas de uma sociedade. Quando analisava as condicdes que sustentavam a
Democracia na Ameérica, ele atribuiu grande importancia a propensdo dos

americanos para formar organizacoes civis e politicas:

Americanos de todas as idades, de todas as condi¢gdes e de todos os
temperamentos estdo sempre formando associagdes. Existem ndo soé
associagdes comerciais e industriais de que todos fazem parte, mas
também outras de mil diferentes tipos — religiosas, morais, sérias, futeis,
bastante genéricas e bastante limitadas, imensamente grandes e muito
pequenas. [...] Assim, o pais mais democratico do mundo é hoje aquele
onde os homens levaram atualmente a maxima perfeigao a arte de alcancgar
em conjunto o alvo de aspira¢gdes comuns e aplicaram essa nova técnica ao
maior numero de objetivos.” (Alexis de Tocqueville, 1969, p. 513-4 apud
PUTNAM, 1996, p.103).

Seja por seus efeitos “internos” sobre o individuo, seja por efeitos “externos”
sobre a sociedade, as associacdes civis contribuem para a estabilidade e a eficacia

dos governos democraticos. Internamente elas incutem em seus membros habitos
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de cooperacao, solidariedade e espirito publico, enquanto externamente, a

“articulacao de interesses” e a “agregacao de interesses” sao intensificadas. Nas
palavras de Aléxis de Tocqueville:

Quando a associagao representa alguma corrente de opinido, ela tem que

assumir uma forma mais definida e mais precisa. Ela tem seus adeptos e os

engaja em sua causa; esses adeptos travam conhecimento entre si, e

quanto maior 0 seu numero, maior o entusiasmo. Uma associagao congrega

as energias de espiritos divergentes e firmemente os orienta para um

objetivo claramente definido. (Aléxis de Tocqueville, 1969, apud PUTNAM,
1996, p.104)

E o que levou Putnam a questionar-se como a instituicdo é constituida e
adapta-se ao seu meio, e como o desempenho institucional est4 conectado com o
processo histérico vivido pelo local. E estas reflexdes chegam ao conceito de
“‘comunidade civica” que descreve uma comunidade de cidadaos atuantes e
colaborativos, imbuidos de espirito publico, para os quais os interesses comuns sao
tdo importantes quanto os interesses proprios, onde é possivel verificar relagcoes
baseadas na confianca que gera e alimenta a base de uma estrutura social de
caracteristicas igualitarias.

Dependendo da tradicdo, costumes e praticas sociais e politicas de uma
comunidade é possivel verificar se a qualidade de vida tanto publica quanto privada
das pessoas tem a ver com a dinamica interacional que € criada no local (PUTNAM,
1996). Onde as relagdes politicas sao fortemente verticalizadas, onde ha isolamento
e fragmentacao nas relagdes sociais baseadas na desconfiangca o que se verifica
diferengcas na vida civica dos cidaddos, no éxito das instituicbes, na falta de
repeticdo de acdes de cooperacdo entre os atores, na demora para efetivacao de
acoes interacionais... E estes fatores se mostram fundamentais para compreender a
raz&o do atraso no desenvolvimento de algumas regides.

Para caracterizar a vida publica como tipicamente civica, PUTNAM (1996)
criou indicadores baseados na existéncia de associagdes locais e formas de
participacao civica e vida comunitaria. Seu esforgco foi no sentido de verificar nas
décadas compreendidas entre 1860 e 1920, a presenca de sociedades de mutua
assisténcia, cooperativas e mobilizacao politica de massa.

De acordo com ele, as associacbes de multipla assisténcia, beneficentes,
educativas na ltalia, contemporaneas as chambrées e as cercles francesas e as

friendly societies britanicas, foram criadas “para aliviar as dificuldades sociais e
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econbmicas dos artesdos urbanos”, sobretudo a partir de 1850, fazendo surgir um

processo associativo que sé cresceria dali em diante:

No cerne das sociedades de mutua assisténcia estava a reciprocidade
pratica: se vocé me ajudar, eu o ajudarei; enfrentemos juntos esses
problemas que nenhum de nés pode enfrentar sozinho. Nesse sentido,
essas novas formas de sociabilidade faziam lembrar a constituigdo das
comunas medievais mais de sete séculos antes, com suas formas de acao
coletiva organizada para fins de multua assisténcia. Assim como as
primeiras associa¢des medievais eram resultado da cooperagao voluntaria
para enfrentar o principal risco daquela época — a ameaga de violéncia
fisica -, as associagbes de mutua assisténcia eram resultado da
solidariedade coletiva em face dos riscos econOmicos aos tempos
modernos.” (PUTNAM, 1996, p.150)

E foi além, ao detalhar a relagao entre associativismo e politica:

Embora o0s objetivos dessas organizagbes fossem declaradamente
apoliticos, elas tinham importantes fungdes politicas latentes. Tal como suas
congéneres francesas, as sociedades de mutua assisténcia italianas eram
formalmente apartidarias, embora algumas fossem vagamente radicais e
republicanas, e outras tivessem matiz liberal, socialista ou catélico. O
movimento cooperativo também permaneceu independente dos partidos
politicos, mesmo colaborando com as sociedades de mutua assisténcia e o
movimento sindicalista emergente. Apesar do apartidarismo, porém, a
participagdo nessas atividades devia ter o que uma geragdo postera
denominaria efeitos “conscientizadores” pois muitos lideres dos sindicatos e
movimentos politicos entdo emergentes pertenciam ao mundo das
cooperativas e sociedades de mutua assisténcia. A atividade sindical na
agricultura e na industria expandiu-se rapidamente nas duas primeiras
décadas do século XX. A maior das federacoes sindicais tinha orientacao
socialista, mas também havia uma federagdo com forte tendéncia catodlica,
bem como vérias organizag¢des independentes. (PUTNAM, 1996, p.151)

Para ele, a durabilidade dessas associag¢des indicou a tradi¢do civica de cada
regido. Com isso, ele pdde, logo em seguida, comparar com outras regides e fazer
as conexdes com os niveis de desenvolvimento socio-econémico, por meio do nivel
de emprego na industria e na agricultura e com a taxa de mortalidade infantil.

Mesmo que as expectativas dos estudos de PUTNAM (1996) ndo tenham se
confirmado em termos de vinculacdo entre o bom ou mau desempenho dos
governos regionais italianos e indicadores relativos a conflito social, fragmentacéo

politica, polarizagdo ideolégica; mesmo que suas possiveis explicacdes’ para o

’ Dentre as possiveis explicacdes estdo: 1) Presenga de estabilidade social, ou auséncia de conflitos
as vezes associada a eficdcia governamental. 2) Educagdo: como um dos fatores que mais
influenciam o comportamento politico em geral. 3) Urbanizacao: lembrando a visdo marxista, alguns
entendem que a urbanizagdo é de alguma forma importante para o desempenho institucional, ou
desempenho institucional ligado as cidades médias. 4) Estabilidade de pessoal: a baixa rotatividade
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desempenho institucional nao tenham se revelado quando confrontadas com dados
da experiéncia italiana; ainda assim, sua contribuicao é referéncia no que se dedica
a desvendar as origens da vida civica. O autor pbde verificar que as origens, a
histéria e o legado de geracdes anteriores tém papel preponderante na formacao da
consciéncia civica de uma comunidade. E esse aspecto que tem a ver com o
desempenho institucional e o desempenho institucional certamente impacta nos
niveis de crescimento e desenvolvimento.

Fatos histéricos, dados quantitativos e diferencgas civicas entre o Norte e o Sul
italianos péem em duvida a afirmagéo de que o que importa é o desenvolvimento

econdmico e nao o civismo:

[...] a estrutura econbmica e o bem-estar social tornaram-se cada vez mais
ajustados aos padrbes praticamente invariaveis de participagado civica.
Como um poderoso campo magnético, as condigdes civicas foram gradual
porém inelutavelmente ajustando as condi¢cdes sécio-econdmicas, de tal
modo que nos anos 70 a modernidade socio-econbmica mostra-se
estreitamente relacionada com a comunidade civica.” (PUTNAM, 1996,
p.163)

Ao examinar essas interdependéncias entre o0 desenvolvimento sdcio-
econdmico e as tradi¢cdes de participagao civica, o autor verificou que as tradicoes
civicas por si s6 nao causaram o rapido e duradouro progresso econémico do Norte
da Itdlia no século passado, mas ajudaram a explicar como e por que o Norte
conseguiu reagir melhor do que o Sul aos desafios e oportunidades dos séculos 19 e
20. Ele mostrou por um lado, regides interessadas em manter e exercer o direito de
voto, por exemplo, e, por outro, regides onde era possivel verificar apatia e antigos
vinculos verticais de clientelismo restringindo a participacdo civica e inibindo
manifesta¢des voluntarias de solidariedade social e mobilizagao politica.

Apesar das ondas migratorias, mudancas econOmicas e crises sociais
sofridas pela Italia, normas e comportamentos civicos contemporaneos reproduzem
essas tradicoes, ja ha muito tempo estabelecidas. Na Itadlia das décadas de 70 e 80
a comunidade civica esta estreitamente vinculada aos niveis de desenvolvimento
social e econdmico nas regides. Putham argumenta que ndo é mero acaso que as

regides civicas sdao também présperas, industrializadas e com boas condigdes

de pessoal pode caracterizar maior comprometimento e caracterizar bom desempenho institucional.
(PUTNAM, 1996, p. 131)
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sanitarias € que “a economia nao serve para prognosticar o civismo, mas o civismo
serve para prognosticar a economia”.

Entretanto, pesquisas desta natureza ainda nao pareciam ser suficientes para
dar sustentabilidade a enquéte dos economistas modernos para entender os
porqués das diferencas de produtividade e do processo de crescimento econémico
entre as nacdes. Era necessario, agora, partir para o aprofundamento das
instituicoes e da mudanca institucional no sentido de explorar mais amplamente seu
papel no crescimento.

A observacao primordial de Richard NELSON (2006), por exemplo, considera
a existéncia de diferentes acepgodes, usos e entendimentos dos termos “instituicao” e
“instituicoes”. Para entender a diferenca € importante definirmos de quais instituicées
estamos tratando, se estamos falando de uma instituicdo material, concreta, ou se
estamos falando de codigos abstratos e regras informais...

O que é proveniente da palavra latina instituere € “ato de instituir”, trazendo
semanticas como “instituir”, “estabelecer”, “organizar”, “formar”, “dispor”, “disciplinar”,
“fundar”, “doutrinar”. O senso comum trazido pelos dicionarios caracteriza
“instituicdes” como “um sistema de normas que regula e estruturam o funcionamento
da vida social” ou mais amplamente chega-se a “um sistema de regras formais e
informais de avaliagdo e de trocas funcionando como estruturas organizadoras do
proprio sistema de regras”.

Apenas por ilustracdo, um paralelo pode ser estabelecido entre instituicdes e
lingua, sob a perspectiva do estudo da dimensdo social da linguagem e
intersubjetividade humana. A conexao delas esta no fato de que a lingua é tao social
quanto podem ser as instituicdes. A lingua recorta e atualiza as estruturas do mundo
que a representa de acordo com subjetividade advinda da cultura e da tradigéo;
enquanto as instituicdes também formatam o que representam a partir do momento
que sao definidas, influenciadas pelo contexto histérico no qual estdo estabelecidas.
Entédo, é também na dimenséo da linguagem que conceitos como o de “instituicdes”
apresentam diferentes significados as relagbes que as pessoas estabelecem nas
instituicoes diversas, sendo o discurso a dimensdo essencial que estabelece essas
relagbes. A linguagem ndo s6 descreve a realidade como também Ihe da sentido,
uma vez que a linguagem organiza e estrutura o mundo. E a comunicagdo, como
canal para que essa organizacdo e estruturacdo se concretizem, interfere nas

percepcdes e interpretacbes do que devam ser as “instituicdes”, ou seja, como
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devem ser, de um lado, sua fungéo, e, de outro, sua representacdo. A linglistica
classica descreveu esse carater arbitrario da linguagem e mostrou que a associagcao
da coisa em si com o que ela representa é arbitraria, sendo o vinculo entre as duas
coisas, uma praxe que se manifesta através da forca da consciéncia coletiva dos
povos.

Diante de percepgdes diferentes, NELSON (2006) mostra que uma discussao
coerente sobre a natureza e o papel das instituicoes é dificil. Segundo ele, enquanto
Rodrik e seus colegas se debrucam-se sobre as instituicbes do tipo direitos de
propriedade e o papel das leis; Glaeser e o0s seus estdo interessados nas
instituicoes como forma de governo, ou seja, ambos interessados na funcéo.
Eggertsson € quem funde essas duas acepc¢bes e parte mais para a representacao
das instituicbes, ao estudar o como elas moldam o comportamento econémico,
aproximando-se do que o préprio NELSON (2006) defendem ainda com os mesmos
objetivos, buscando focar nos determinantes do desenvolvimento econémico, tendo
as instituicbes como variavel-chave, as instituicbes devem ser tratadas de forma
diferente, cada forma é relevante em diferentes contextos, na tentativa de esclarecer
os fatores que moldam o objetivo, comportamentos orientados de agentes
econdmicos em contextos onde acdes de diversas partes determinam o que é
realizado. NELSON (2006) explicam que os autores aplicavam as instituicoes a
l6gica que eles propunham, usando conceitos de instituicdes para fornecer uma
melhor explicagdo quanto a razdo pelas quais modelos de comportamento interativo
de agentes econémicos diferem entre os paises e no tempo nas maneiras que elas
afetam profundamente na efetividade das atividades econ6micas.

Inspirado em NELSON (2006), o QUADRO 5, a seguir, descreve uma sintese
das vérias acepc¢oes de diferentes economistas e cientistas sociais.

Acepcao Entendimento e exemplo Autor relacionado Caracteristicas

Instituicoes
como “regras do
jogo”

o que influencia o comportamento,
“guias da interagdo humana’, e.qg.
regras para 0 COmercio
internacional, detalhes do conteudo
de uma lei de patentes

e Doulgass
North (1990)

Intangiveis, formais
ou informais,
explicitas ou ndo.

Instituicoes
como
representacao
governamental

Representagao do que fazem os
governos, de seu desempenho
institucional. Ex.: estabilidade,
eficiéncia na aplicagao e
implementagao de leis e politicas
publicas.

e Robert Putnam
(1996)

Tangiveis, formais,
explicitas.
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Instituicoes a forma de governo, 0 comoe o o e Douglass North | Intangiveis, formais
como estruturas | qué as organizagdes representam. (1990) ou informais,
de governanca Ex.: o que representam diferentes e Rodrik, explicitas ou ndo.
que cria ou setores ou areas em uma Subramamian
reforca regras organizagao, e.g. 0 que representa and Trebbi
a Secretaria de Assuntos (2004)
estratégicos Pres Republica no e Glaeser, Porta,
ambito da governanga federal Lopez-de-
Silames e
Shleifer (2004)
Instituicées Conjunto de atitudes repetidas e e Thrainn Intangiveis,
como padrdes de | tradicionais que moldam o Eggerstsson informais,
comportamento comportamento econémico. (2005) explicitas,
propriamente Padrdes de comportamento implicitas.
ditos propriamente ditos
(se confundem e.g praxe, cerimOnia, etiqueta.
com instituicoes
abstratas)
Instituicoes e.g. direito de propriedade privada Rodrik, Subramamian Intangiveis,
abstratas and Trebbi (2006) formais, explicitas
ou implicitas
Instituicoes O local onde as organizagoes Senso comum Tangiveis, formais,
concretas funcionam. explicitas.
e.g. as organizagdes propriamente
ditas, o edificio onde funcionam, um
parlamento, um banco, etc;
Instituicoes A descrigdo de como deve ¢ Nelson (2006) Intangiveis,
como funcionar um setor econémico tangiveis
especificidades especifico. Formais, informais
de um setor e.g. um sistema de financiamento Explicitas,
econdémico da agricultura americana implicitas.
Instituicoes Ampliagédo do que os economistas ¢ Nelson (2006) Intangiveis;
como “tecnologia | pensam sobre “atividade informais; explicitas
social” econémica”. “Tecnologia” denota ou implicitas.

comportamento que pretende
realizar alguma coisa; “social’
denota que esses comportamentos
envolvem ou séo suscetiveis as
acdes ou acoes esperadas de
multiplos agentes; tecnologia social
enquanto construgao de capital
social e de instituicées que vao
além dos atores individuais,que sao
engendradas pelos atores locais.

QUADRO 5 — OS DIFERENTES ENTENDIMENTOS DE INSTITUICOES
FONTE: adaptado pelo autor a partir de NELSON (2006)

Tendo como ponto de partida, instituicoes representando “amplas estruturas

de comportamento com impactos sutis na atividade econémica”, NELSON (2006)

chegam ao conceito de “tecnologias sociais”, termo utilizado no intuito de dar as

instituicbes a ampliddo da maneira como 0s economistas pensam sobre 0 que vem a

ser uma “atividade” econdmica.

A Economia vé a “atividade” como “a maneira de produzir alguma coisa” ou

mais amplamente, “fazer alguma coisa 0til”. Tomando como exemplo, a receita para
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a preparacao de um bolo, ou seja, um conjunto de acdes necessarias para realizar
uma tarefa, NELSON (2006) mostram que esses passos ou procedimentos
requerem “entradas” particulares (especificas a cada contexto ou atividade). Para
“tecnologia”, o uso pelos economistas tende a denotar procedimentos necessarios
para se obter um resultado desejado. NELSON (2006) ampliam a significagdo do
termo e dao as “tecnologias sociais” grande parte da abrangéncia mais relevante
dos “comportamentos” na analise da produtividade econdmica, associados a
“‘obtencao de alguma coisa realizada dentro de uma organizacao” e “acdes para se
obter alguma coisa realizada envolvendo um ou mais individuos separados ou
organizagoes”. Segundo os autores, as tecnologias sociais empregadas em uma
economia sdo emanadas e limitadas por leis, normas, expectativas, estruturas de
governanga e mecanismos, customizando modos de transacao e de interacdo entre

os atores:

However, a recipe characterization of what needs to be done represses the
fact that many economic activities involve multiple actors, and require some
kind of a coordinating mechanism to assure that the various aspects of the
recipe are performed in the relationships to each other needed to make the
recipe work. The standard notion of a recipe is mute about how this is done.
[...] it might be useful to call the recipe aspect of an activity its “physical”
technology, and the way work is divided and coordinated its “social’
technology. [...] it does include a large part of the spectrum most relevant to
analysis of economic productivity and progressiveness. The “technology”
part of the term denotes behaviors that are intended to get something
accomplished, the “social” part denotes that those behaviors involve or are
responsive to the actions or expected actions of multiple agents. (NELSON,
2006, p.14)

Behaviors associated with market activity — for example individuals or
individual organizations acting to achieve their ends through buying from or
selling to sometimes anonymous others — would be included. A practice of
only transacting with people you know well because only they can be
trusted, or of not doing any transacting involving money on holy days
because of the force of public opinion, would under my proposed umbrella
concept be considered as an aspect of the social technologies employed in
a society. (NELSON, 2006, p.14-15)

NELSON (2006) explica que a diferenga primordial que os autores fomentam
€ que ha economistas que consideram as instituicbes como fatores macro-
econdmicos, ou seja, ndao as véem “de perto”, como maneiras de fazer coisas;
enquanto outros estudam o comportamento a um nivel mais detalhado, ou seja,
analisam as “tecnologias sociais”, como padrées de comportamento predominantes

que influenciam diretamente o desempenho econémico.
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Ao considerar as instituicbes como as “regras do jogo”, de certa maneira
evita-se a sugestdo de que as instituicoes determinem estritamente os
comportamentos, que estdo mais amplamente abrangidos pelas “tecnologias
sociais” (NELSON, 2006).

Mas, por que as instituicbes afetam o crescimento econdmico, ou, por que 0
comportamento dos atores sdo importantes para o desenvolvimento? Explorar
critérios e variantes, mesmo na tentativa de responder a essas perguntas, ndo é
tarefa simples. Os autores recorrem a Joseph Schumpeter para exemplificar.

Joseph Schumpeter foi um dos precursores nessa discussdo quando
explorava a questédo da inovagao, ou a vida econémica sob o ponto de vista do “fluxo
circular”, repetindo-se tradicionalmente pelos mesmos caminhos. Ora, tanto
inovagdo e a questdo da economia como fluxo circular sofrem mudangas ou séo
gerados por processos de mudangas no tempo. O desenvolvimento €
essencialmente essa mudancga da qual falava SCHUMPETER (1982), como alguma
coisa que leva a outra coisa, como em um processo de linkages, em uma rede de
relacbes que geram e que ampliam outras relagdes, repetidas ou ndo, diversificando
atividades e estruturas econémicas. Uma dessas ampliacbes € a da prépria
compreensao do desenvolvimento como algo que nao se pode explicar somente
com o econdmico, mas entendé-lo como um processo qualitativo e quantitativo de
uma determinada situacao econbémica, social e politica. Desenvolvimento como uma

alteracao estrutural que muda e influencia a vida das pessoas:

Entenderemos por “desenvolvimento”, portanto, apenas as mudangas da
vida econdmica que ndo lhe forem impostas de fora, mas que surjam de
dentro, por sua prépria iniciativa. [...] Pretenderiamos com isso dizer que o
desenvolvimento econdmico ndo é um fendbmeno a ser explicado
economicamente, mas que a economia, em Si mesma sem
desenvolvimento, é arrastada pelas mudangas do mundo a sua volta, e que
as causas e portanto a explicagcdo do desenvolvimento devem ser
procuradas fora do grupo de fatos que sdo descritos pela teoria econémica.
(SCHUMPETER, 1982, p. 47)

Vistas por esse prisma, instituicbes como as entendemos aqui, ou seja, como
uma série de comportamentos repetidos ou nao de atores em uma certa economia,
parecem influenciar as interagdes no processo de desenvolvimento.

O contrario também parece valido. Na falta dessas relacdes, pode ser que se
aumentem o0s riscos e a incerteza, ou pelo menos que se aumente o nivel de

“assimetria de informagdes”. A preferéncia de uma empresa em “acompanhar os
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passos” de uma organizacdo de escopo técnico que divulga dados e indicadores
sobre atividades relacionadas ao seu setor, ou de acompanhar decisbes de seu
setor sob a visdo de uma organizacdo de cunho politico, pode demonstrar um
comportamento. Parece evidenciar o que SCHUMPETER (1982) quis dizer ao
observar que é do comportamento do agente econdmico quando faz a coisa
habitual, apoiar suas acées em acdes habituais de outros agentes econémicos.

O crescimento econdmico entendido como um processo de co-evolugédo de
tecnologias fisicas e sociais de NELSON (2006) se origina € vem de encontro a
imagem criada por SCHUMPETER (1982) vendo inovagdo como um processo de
“destruicdo criativa” de velhas maneiras de fazer as coisas. Eles afirmam que a
dindmica da mudanca institucional deve ser considerada a partir desta perspectiva,
tendo a inovagao como a impulsionadora do crescimento econdmico que movimenta
a economia e a tira do relativo equilibrio.

E assim que Nelson entende a mudanca institucional: mudancas nas
condicoes econOmicas muitas vezes estabilizam transacbes, interacdes,
organizacoes de tecnologias sociais, ou as tornam mais caras € menos vantajosas,
por vezes requerem o desenvolvimento de novas tecnologias sociais e de novas
instituicoes.

Esse entrelagamento fica claro quando do desenvolvimento de novas
tecnologias fisicas, por exemplo, investimentos em maquinario novo aliado ao
emprego de novas tecnologias sociais, por exemplo, investimento em capital
humano. Esse envolvimento pode criar e requerer novas normas, novas formas de
organizacao do trabalho, em alguns casos novas leis, novos programas de governo
e mesmo novas instituicdes (NELSON, 2006).

Os autores querem nos fazer entender, entdo, que a mudanga institucional
pode ocorrer como resultado de uma agao particular ou de um numero de agdes
coletivas, geralmente originando-se do envolvimento governamental e politico, a
exemplo de processos como o estabelecimento de leis que provéem alguma
seguranga a investidores, ou a criagao de estruturas organizacionais apropriadas a
uma certa economia.

Eles mostram que institucionalistas contemporaneos tratam da efetividade
das instituicdes verificando se as instituicdbes apdiam mecanismos de mercado,
ajudando economias a serem mais produtivas e progressistas. Eles partem da

analise da relevancia delas e das pré-condicbes para que essas mudancas
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institucionais acontecam, considerando o amplo contexto onde se inserem e a
dindmica do desenvolvimento que geralmente requerem a mudanca de velhas
instituicoes ou o surgimento de novas, a exemplo de marcos juridicos feitos “sob
medida” para uma certa tecnologia ou industria, ou o desenvolvimento de pesquisa
académica em determinada area ou setor. Mais uma vez retomando
SCHUMPETER (1982) sobre a necessidade de compreender uma economia
consistindo de uma série de diferentes setores, cada um com seu proprio
funcionamento e dinamica.

Institucionalistas modernos ampliam essa perspectiva para entender
tecnologias-chave e a evolugao de instituicbes ao longo do tempo em determinados
paises. Segundo NELSON (2006), autores como Murman et al. argumentaram, por
exemplo, sobre como o surgimento de instituicdes “sob medida” acompanhou o
crescimento da producdo em massa nos Estados Unidos, ou como a Alemanha se
tornou lider mundial na producao de corantes por causa da sua habilidade em apoiar
a expansao do forte sistema de pesquisa académica na area, até a segunda Guerra
Mundial.

A discussao vai além da tentativa de entender as instituicbes como
amplamente planejadas ou ndo. NELSON (2006) argumenta que crengcas sobre o
que é factivel, e 0 que vem a ser apropriado para essa ou aquela economia
geralmente tem papel maior na evolucao das instituicbes. Essas crencas sao
crengas humanas que diferem de um lugar para outro, de uma era para outra. Elas
afetam a selec¢ao dos trabalhos, determinam a sobrevivéncia ou ndo das institui¢cées:

[...] the process of evolution of social technologies and their supporting
institutions is erratic, compared with the way physical technologies evolve.
The ability to design institutions that work as planned is much more limited
then the ability to design new physical technologies. Selection forces,
including the ability of the human agents involved to learn from experience
what works well and what doesn’t, usually are significantly weaker for
institutions and social technologies than for physical technologies. And

usually there is much less ability to compare alternative institutions
analytically. (NELSON, 2006, p.32)

Mais adiante NELSON (2006) explica que a performance das tecnologias
fisicas sdo mais propicias a especificagdo e controle, mais faceis de replicar e imitar
do que as tecnologias sociais, estas mais suscetiveis as variacdes das motivacoes
humanas e do entendimento de cada um sobre 0 que, como e quando deve ser feito.

Razao pela qual, baseados na experiéncia, na observacdo, na pesquisa, € mais
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dificil ter uma evidéncia confiavel da eficacia da tecnologia social (estimar a eficacia
dos beneficios ou custos de um conjunto de politicas e leis por parte da sociedade,
por exemplo) do que de uma nova tecnologia fisica (medir a eficacia de um novo
medicamento, por exemplo).

E muito dificil identificar a instituicdo-chave por trds do sucesso econdmico.
Em que pese a complexidade de sua natureza e apesar do desafio de serem
compreendidas as nuances das instituicdes, o que une os autores nesse tema é que
“instituicobes certas” sao a chave para o crescimento econémico. Apesar das
diferentes linguagens no que se relaciona as instituicdes, eles estdo de acordo que
se trata de fatores que moldam os comportamentos dos agentes econdmicos em
contextos onde a efetividade dessas agdes depende de comportamentos de outros
atores econémicos, em uma certa economia e em um determinado tempo (NELSON,
2006).

Dani Rodrik, por exemplo, fez uma descricdo dos tipos de instituicdes de
representacdo governamental como aquelas que permitem ao mercado
desempenhar seu papel adequadamente. Ele diz que instituicbes como direitos de
propriedade, instituicbes reguladoras, instituicbes para a estabilizagao
macroecondmica, instituicbes de segurangca social e instituicbes de gestdo de
conflitos sdo necessarias porque os mercados nao sao capazes de auto-criacao,
auto-regulacao, auto-estabilizagdo ou auto-legitimacao (RODRIK, 2007, p.154).

Ele inclusive menciona ‘“instituicbes politicas participatérias” agindo como
“metainstituicdes” capazes de provocar e agregar conhecimento local e, assim,

ajudar a construir instituicées melhores.
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CAPITULO 3 - FASES DE DESENVOLVIMENTO DO SUDOESTE PARANAENSE
E DE PATO BRANCO

A escolha da cidade de Pato Branco como objeto deste estudo exige uma
breve investigacao de alguns aspectos dos antecedentes histéricos e econdmicos do
Estado do Parana e ainda do municipio em questao que aqui serao divididos em trés
fases. A primeira etapa trata das origens e dos primérdios da ocupagédo da regiao
Sudoeste do Estado, entre meados dos anos 30 até meados dos anos 50. A
segunda fase mostra aspectos da formagao econdmica, cultural e social da regiao e
da cidade, incluindo o advento da Revolta dos Posseiros, entre final da década de
50 e inicio da década de 60. A terceira fase descreve aspectos da transformagéao
econdmica do estado e da cidade com a criacdo de novas competéncias locais, a
consolidagao institucional e o acumulo de conhecimento desde meados dos anos 70
até os dias atuais.

Com a devida vénia, este estudo pretende indicar momentos histéricos
relevantes para subsidiar nossos objetivos metodologicos, sem pretender efetuar a
descricdo de todos os acontecimentos histéricos ou os detalhes dos aspectos

mencionados.

3.1 - FASE 1: OS PRIMORDIOS DA URBANIZAGAO DA REGIAO SUDOESTE DO
PARANA, ENTRE MEADOS NOS ANOS 30 E ANOS 50.

Na primeira década do século XIX, familias vindas do Rio Grande do Sul e de
Santa Catarina estabeleceram-se em terras do sudoeste do Parana, em busca de
terras para a atividade agricola. Em funcdo da guerra do Contestado esta ocupagéo
se deu rapidamente e muitas familias se deslocaram em busca das terras férteis do
lugar, apesar do isolamento da regido e de condi¢des adversas como a falta de
comunicacao e a presenga de grupos organizados de bandoleiros que ameagavam
os colonos na tentativa de expulsa-los para ocupar e explorar as terras.

Até a década de 1930 esta regidao permaneceu estagnada economicamente e
sofria com o isolamento. Muitas iniciativas individuais e governamentais para a
fixacdo de colonos ndo deram certo e o governo estadual teve muita dificuldade para

a regularizacdo das terras dominadas muitas vezes por grilheiros e posseiros,
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principalmente por ocasiao e ap0s os graves episddios da “Revolta dos Posseiros”
de 1947 a 1951 e 1957 a 1961.

Ao findar a década de 1930 o goverrno estadual com o apoio do governo
federal consolida a estrada que liga Unido da Vitéria-Palmas-Clevelandia e mais
tarde ligando-a a Pato Branco que rapidamente recebe novas populagbes e comega
a se tornar um centro dindmico. Muitas cidades aparecem a partir desta época e a
regidao sudoeste experimenta um virtuoso periodo de crescimento populacional até o
fim da década de 1950.

Segundo PADIS (1981): o aumento da populagédo gaucha relativamente acima
da média nacional; a economia primaria do Rio Grande do Sul teve dificuldades de
absorver este aumento de populacdo; a alteracdo na estrutura das propriedades
gauchas (aumento de mais de 100% dos minifundios por conta da divisdo de terras,
herancas, sucessao familiar...); e a relativa baixa rentabilidade da pecuaria do Rio
Grande do Sul foram alguns dos fatores que concorreram para que parte da
populacao se dirigisse a outras regides do pais em busca de emprego.

As familias italo-germanicas que vinham do norte e noroeste gaucho traziam
seus costumes e tracos culturais e econémicos passando a reproduzir no sudoeste
paranaense as mesmas atividades agropastoris a que estavam habituados.

E por isso que as cidades do sudoeste paranaense apresentavam, desde os
seus primordios, uma relativa homogeneidade econdmica. Entre as décadas de
1930 e 1940, comecavam a aparecer propriedades de terra visando a exploracéo

da madeira que era complementada pela pecuaria extensiva.

3.2 FASE 2: ASPECTOS DA FORMAGCAO ECONOMICA DA REGIAO SUDOESTE
E A “REVOLTA DOS POSSEIROS”, ENTRE FINAL DA DECADA DE 50, ANOS 60
ATE MEADOS DA DECADA DE 70.

A Colénia de Pato Branco, antiga Colénia Bom Retiro/Vila Nova, é constituida
pelo Estado em 1918 e da origem ao municipio de Pato Branco, criado pelo governo
do Parand pela Lei n® 790, de 14 de novembro de 1951, e instalado em 14 de
dezembro de 1952.
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Na década de 1950 o que se via no sudoeste do Parana eram, em sua
maioria, pequenas e médias propriedades, absovendo mao-de-obra familiar. Dois
fatores impediam maior escoamento do excedente eventual da producdo dessas
propriedades: i. a dificuldade de mecanizagao da lavoura por causa da caracteristica
geografica dos terrenos montanhosos e vales; ii. o isolamento, ja que se
encontravam distantes dos maiores centros do estado e a mais de 500 km da capital
Curitiba sem a comunicagao por rodovia ou ferrovia.

As dificuldades de comunicacdo; pequenas propriedades; terrenos de dificil
acesso; falta de recursos e dificuldades ligadas a agao de grilheiros resultam na
configuracdo de um sistema essencialmente de subsisténcia até final da década de
1950. Entretanto nesta época comegou a ser implantado um sistema viario, embora
ainda precario, mas que poria fim ao isolamento social e econémico da regiéo,
fazendo com que o excedente da criacao de suinos pudesse ser escoada ao estado
de Sao Paulo.

De acordo com a publicacdo “50 Anos da Revolta dos Posseiros (1957-
2007)”, j& desde 1940, havia um litigio entre a Unido e o Governo do Estado pela
posse da regido denominada Gleba das Missdes. Em 1950 a empresa Clevelandia
Industrial Territorial Ltda (CITLA) recebeu escrituras da area chamada Gleba
Missbes e Parte da regidao de Chopim (na regidao de dois Vizinhos). O estopim da
crise foi em 1957 quando a CITLA, endividada perante o Governo Lupion
(1946/50;1956/60), cedeu-lhe terras de Missbes e parte da Chopim, em pagamento
de sua divida. Para medir, vender e administrar as terras, duas empresas foram
instaladas pelo Governo Estadual que passaram a constranger, ameacar e obrigar
56 mil familias (200 mil pessoas) de posseiros, ha anos instalados nas terras, a
pagarem ou desocuparem as terras que ocupavam.

A recusa dos posseiros de deixarem suas terras constituiu-se na origem da
revolta. Mais de 500 familias fronteiricas voltaram aos seus estados de origem:
Santa Catarina e Rio Grande do Sul. Enquanto centenas de outras familias se
refugiaram na Argentina ou fugiram para a regiao do Iguagu.

Por toda a regido houve reacao diante dos métodos utilizados para a
ocupacao das terras pelas companhias “colonizadoras”. Francisco Beltrdo, Pato
Branco e Santo Antbnio foram as cidades onde grupos de pessoas liderados por
comerciantes, industriérios, liberais e pais de familia se organizaram e se uniram

com a ajuda das emissoras de radio de Francisco Beltrdo e Pato Branco, que
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difundiam as noticias pela regiao, possibilitando acdes conjuntas e unindo forcas, no
campo e na cidade, para defender as terras que ocupavam como agricultores
posseiros da pretendida acao de desocupacao definida por parte das Companhias.

Nesta época, dadas as caracteristicas da estrutura produtiva regional, havia
uma relacao estreita entre os colonos e os comerciantes urbanos. Com o passar do
tempo a violéncia por parte das Companhias estendiam-se do campo contra os
colonos aos moradores urbanos, principalmente os comerciantes. Constituia-se um
levante regional com liderangas em cada localidade envolvida irmanados e apoiados
pela populagédo do campo e da cidade até o grande confronto final em 9 de outubro
de 1957, organizados em um movimento armado contra representantes das
Companhias (Iria Zanoni GOMES, 2005).

Passados estes levantes, € quando uma transformagdo econdémica se inicia
na regido no inicio da década de 1960 e o sudoeste paranaense comeca a
apresentar um rapido crescimento econémico com aumento de estabelecimentos
comércio, da renda da populacao e da demanda de produtos e bens acabados.

Isto levou a um circulo virtuoso de crescimento que atraiu novas familias a
migrarem para a regido. O dinamismo das cidades comecava a oferecer
perspectivas de ganhos e beneficios com a producao e comercializacao de produtos
agricolas. A estrutura das propriedades se ampliava em numero de micro e
pequenas propriedades rurais e a migracao se diversificava, com a vinda néao sé de
agricultores, mas familias de varias cidades gauchas e de outras cidades do pais,
dentre os quais comerciantes, profissionais liberais e prestadores de servigcos
atraidos pela demanda da regido:

“Neste momento, pode-se dizer, a regido sudoeste do Parana esta
definitivamente integrada no subsistema paranaense, e com ele no sistema
econdmico nacional, sofrendo ipso facto as mesmas consequencias, isto é,
decorrentes do ser fornecedor de produtos primarios e comprador de
produtos industrializados. E com isso desencadeia-se 0 processo de
formagéo do ja referido sistema duplice de comercializagdo do produto, cujo
fundamento ndo é outro sendo o da existéncia de diferentes graus de
disponibilidade de terra. Agora o problema nao é mais o de dispor de uma
area suficiente para a produgao destinada ao autoconsumo, mas atingir um
volume de produgédo maior, que garanta melhor possibilidades de acesso ao
mercado consumidor.” (PADIS, 1981, p&g.232)

Embora as atividades ligadas a erva-mate e a madeira tivessem continuado

na regiao, foi a pecuaria de bovinos e suinos que mais cresceu de 1950 a 1967, o
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que aumentou a importancia da atividade no conjunto da economia estadual. Nesta
época a lavoura também se desenvolveu com a producgdo para atender a demanda
local de feijdo, mandioca, trigo, arroz, soja, batata inglesa, batata doce, fumo e
aveia. Entretanto, segundo PADIS (1981) os precos dos produtos sudoestinos sao
pressionados para baixo devido a distancia, a insuficiéncia de rede viaria e
processos de comercializagao ainda insipientes.

No Parand, a industrializacdo se amplia no decorrer da década de 1950, de
forma bastante rudimentar e dependente da agricultura. Em 1960 os setores de
madeira, moveis e alimentos ja respondiam por 65,9% do ainda incipiente PIB
Industrial do Estado. Este periodo € marcado pela evasao de divisas que ocorria em
relacdo a Sao Paulo, com o excedente gerado pela cafeicultura, por exemplo, ndo
sendo reinvestido no Parang, ficando assim numa posicao “periférica” em relagéo a
Sao Paulo. (SAMPAIO, 2006).

A partir dos anos 60, sobretudo com o intuito de evitar a evaséo de divisas e
dar maior independéncia ao estado, sao criados pelo Governo Estadual
instrumentos para incentivar a industrializagdo. Eram instrumentos de créditos e de
investimentos baseados na intervencao direta do estado na economia como por
exemplo a criagdo em 1962 do Fundo Desenvolvimento Econémico (FDE) e da
Companhia de Desenvolvimento do Parana (CODEPAR), que em 1968 transforma-
se no Banco de Desenvolvimento do Parana (BADEP), (SAMPAIO,2006).

Em meados do final da década de 1960 o sudoeste ja se constituia em um
sistema econbémico em transicdo e ja apresentava sinais de um processo de
industrializacao.

Nesta época a populacdo do Parand ja crescia consideravelmente. Até 1970,
a populacéo cresceu 5,5 vezes, muito acima da média brasileira, de 1.236.000 em
1940, a populacao paranaense passa a 6.929.000 em 1970 (IPARDES,1983).

3.3 FASE 3: TRANSFORMAGAO ECONOMICA DO PARANA — DECADAS DE 70,
80, 90 E 2000.

No limiar dos anos 70, o Parand ja apresentava sinais de uma diversificagao
produtiva e relativa organizagéo institucional. SAMPAIO (2006) destaca que essas

mudangas institucionais possibilitariam ao estado implementar mudangas estruturais



57
até chegar a uma nova configuragdo produtiva, devido aos investimentos em
expansdao da infraestrutura basica, que se constituia em uma das principais
restricdes ao crescimento até entao.

Nas décadas de 1960, 1970 e 1980, o Sudoeste ainda apresentava relativo
atraso econdmico, entretando, houve um crescimento demografico importante,
principalmente na década de 1970 e com isto o crescimento de alguns setores como
a avicultura e suinocultura, configurando a regido, profundas alteragbées na estrutura
produtiva e fundiaria, impulsionada pela expansao de pequenas propriedades. Essas
transformagdes socioecondmicas geraram certa modernizagdo da agricultura no
Sudoeste (FAJARDO, 2006).

O quadro analitico a seguir, segundo MACEDO et al. (2002), mostra a
correspondéncia entre o desenvolvimento da economia brasileira com a economia
do Parana. A fase 4 indica o periodo dos anos 80 e 90, quando a economia do
Parana se diversifica e adensa as relagdes interestaduais.

Quadro 1 - Fases de desenvolvimento regional no Brasil e no Parana

Economia Brasileira Economia Paranaense

FASE 1: Arquipélagos Regionais .
e  Complexos regionais exportadores que =  Bascada na Economia do Mate
perduraram até o inicio do século XX

FASE 2: Articulagio Comercial
e Concomitante & primeira etapa, mas =  Economia Periférica 4 de So Paulo
concentrada principalmente em Sdo Paulo >  Expansio da economia cafeeira
®  Perdura até os anos 60

FASE 3: Articulagio Produtiva
® Processo de desconcentragdo espacial da = Industrializagdo complementar 3 do nicleo
atividade econdémica dindmico (Sio Paulo)
®  Percorre os anos 70 ¢ alcanga os 80 =  Expansio da metal-mecénica e da Agroindistria
=> Investimentos em petroquimica, material
elétrico e de comunicagdo
= Modemizagdo da industria tradicional
(madeira, papel, alimentos, cimento, etc.)

FASE 4: Desenvolvimento Regional Difuso

®  Concentragdo poligonal (regifo Centro-Sul) = Integracdo & Rede de Nicleos Dindmicos da

®  Jlhas de produtividade economia brasileira

® A partir do final dos anos 80 ¢ @o longo de todo = Forte diversificagio da estrutura industrial e
os anos 90 adensamento das relagdes interindustriais

QUADRO 6 - FASES DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL NO BRASIL E NO PARANA
FONTE: MACEDO e al. (2002).

Os autores defendem que na atual fase de desenvolvimento regional difuso
da economia brasileira, estaria comecando “um novo modelo de desenvolvimento
regional da economia paranaense baseado na sua integracdo com a rede de
nucleos dindmicos da economia brasileira”, assim descrito:
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A intensidade e a natureza do fluxo de novos investimentos que
ocorreu na economia paranaense na segunda metade da década de
90 estéo redefinindo a sua forma de insercao na dindmica espacial da
economia brasileira. MACEDO et al. (2002, pg. 13).

E justamente nesta fase em que o municipio de Pato Branco se desenvolve.
O municipio diversifica rapidamente sua economia deixando de ser um municipio
eminentemente agricola e passando a desenvolver a industria e servigos.

A incorporacdo de progresso técnico nas propriedade e ganhos de
produtividade foi o inicio da modernizacao da agricultura e um dos fatores que acaba
fazendo com que a regido sudoeste reduza a sua populagdo rural em direcéo a
areas urbanas de outros estados brasileiros, fenbmeno que também ocorreu nas
outras regides do Parana (IPARDES,1983).

Um estudo do IPARDES de 2004 observou que tem havido uma
diversificacdo para outras atividades industriais e comerciais no sudoeste
paranaense. Um mapeamento dos Arranjos Produtivos Locais do Estado do Parana
do IPARDES identificou, além do desenvolvimento das atividades de software na
regido, o incremento da industria de confeccdes e de moveis. Dos trés nucleos
urbanos principais da regido, Francisco Beltrdo, Pato Branco e Doiz Vizinhos, Pato
Branco é onde se da a maior diversificagcdo da atividade econ6mica entre industria,
comércio e servigos. Francisco Beltrdo se destaca na industria e Dois Vzinhos
intitula-se a “Capital Nacional do Frango” (IPARDES, 2004).

A tabela 1 mostra a base produtiva de Pato Branco entre os anos de 2004-
2009 e evidencia uma certa manutencao da diversidade da economia do municipio
no periodo, com aumento substancial do estoque de empregados dos setores
econdmicos. Dado o carater transversal das atividades vinculadas ao software, as
empresas sao registradas no MTE dependendo de sua atividade principal, algumas
a consideram comércio, outras servicos e hda uma tendéncia na vinculagdo da

atividade a industria, algumas intitulando-se fabrica de software.

ANO IND. TRANSFORMAGCAO COMERCIO SERVICOS AGROPECUARIA

2004 4340 4331 2497 766

2009 6029 7272 4265 1044

TABELA 1: ESTOQUE DE EMPREGADOS POR SETOR ECONOMICO EM PATO BRANCO AO
FINAL DE 2004 E DE 2009.
FONTE: MTE/CAGED.
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Em 2004, a atividade de software era ainda incipiente na regido, conforme
mostra a tabela 2 com o nimero de establecimentos e empregados formais ao final
de 2004.

DOIS VIZINHOS FRANCISCO PATO BRANCO TOTAL
CLASSE DESCRIGAO BELTRAO
CNAE
Estab. Empr. Estab. Empr. Estab. Empr. Estab. Empr.
7210 Consultoria em hardware 1 49 0 0 2 22 4 71
7221 Desenv. de SW prontos para uso 2 5 1 2 3 16 2 23
7229 Desenv. de SW sob encomenda 0 0 1 1 2 1 3 12
7230 Processamento de Dados 1 5 0 0 7 42 8 47
TOTAL 4 59 2 3 15 91 21 153

TABELA 2: NUMERO DE ESTABELECIMENTOS E DE VINCULOS EMPREGATICIOS NA
ATIVIDADE DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE NA REGIAO DO APL DE SOFTWARE DE
PATO BRANCO, DOIS VIZINHOS E REGIAO SUDOESTE - 2004

FONTE: IPARDES,2004.

Visando a caracterizacao do setor de Tl/Software de Pato Branco, faz-se
necessario conhecer aspectos sécio-econémicos e de infraestrutura, sintetizados no
ANEXO 1. Estes indicadores constituem um referencial com vistas as condicoes
desse municipio no suporte ao desenvolvimento do setor de Tl e software, para
assim, nos centrarmos nas principais caracteristicas do setor de Tl/Software em uma
breve introducao ao setor de software no Brasil e no Parana e em Pato Branco no
intuito de ampliar a analise para que esta nos permita conhecer o contexto no qual
este setor se estrutura no pais, no estado e no municipio de Pato Branco, objeto
deste estudo.
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CAPITULO 4 - ASPECTOS DO HISTORICO DO SETOR DE TI/SOFTWARE NO
BRASIL, NO PARANA E EM PATO BRANCO

Neste capitulo faz-se uma breve introducdo ao histérico do setor de
Tl/Software no Brasil, no Parana bem como em Pato Branco, apresentando suas
principais caracteristicas, visando entender melhor a importancia de Pato Branco no
contexto estadual dessa atividade.

Segundo SAMPAIO (2006), principalmente no periodo dos anos 80 e inicio
dos anos 90, o estado do Parana passava por um processo de diversificacdo da
estrutura produtiva. Ele recorre aos escritos de Carlos Passos de1999 para explicar
que esta diversificagdo no Parana ocorreu em direcao a setores mais intensivos em
tecnologia, indutor de novas demandas tecnoldgicas, “desencadeando uma
redefinicdo nas estratégias de politica cientifica e tecnoldgica no nivel estadual, com

a implantagao, em nivel local, de nucleos de Ciéncia e Tecnologia (C&T)”:

Segundo Carlos Passos (1999), nos anos 80 o governo do estado
teve papel fundamental neste processo, aumentando de fato os
dispéndios em C&T e criando mecanismos para seu fomento, muitas
vezes conectados com programas federais, constituindo-se em
extensoes locais desses programas. Com a crise nos anos 90 tanto
da esfera federal como na dos estados, este esforco de mobilizagao
tecnolégica experimentou uma nova fase, o que Passos chamou de
“formas menos homogéneas”, isto é, foram adicionados novos atores,
tais como liderangas empresariais especificas, entidades de classe
patronais, institutos de pesquisa privados, incubadoras tecnolégicas
entre outros (SAMPAIO, 2006).

A década de 90 se caracterizou, assim, pela consolidagdo das novas
tecnologias da informagdo e comunicagdo (TIC) como insumo indispensavel de
setores, cadeias e atividades produtivas.

No ambito federal, a concretizacdo deste processo em termos de politicas
publicas veio com o langamento em 2003 da Politica Industrial, Tecnolégica e de
Comércio Exterior, a PITCE, que indicou o setor de software como item prioritario ao
lado de setores de semicondutores, bens de capital, farmacos e as trés tecnologias
consideradas “portadoras de futuro”: biomassa, biotecnologia e nanotecnologia. Nas
palavras de SAMPAIO (2006):
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Com o objetivo geral de dinamizar a estrutura produtiva por meio da
inovagao tecnoldgica e da ampliagdo do comércio exterior, a PITCE, no que
diz respeito ao setor de software, sinaliza alguns focos principais:
fortalecimento da insercdo brasileira no mercado internacional, fomento a
qualidade de softwares e servigos, fomento a formagao/desenvolvimento de
Recursos Humanos, apoio a segmentos novos e emergentes,
desenvolvimento em software livre, e por fim, fortalecimento de Pequenas e
Médias Empresas (PMEs) em Arranjos Produtivos Locais e Polos
Tecnologicos, principalmente através da revitalizagdo do programa ProSoft
de financiamento (SAMPAIO, 2006, p.116).

O crescimento das atividades de software no estado do Parana aproveitou-se
deste contexto. De acordo com SAMPAIO (2006) o setor contou com instituicoes
importantes de apoio as empresas de software, microcomputadores e servigos
correlatos, em ambito federal, estadual e municipal. Em nivel federal, principalmente,
o Programa Federal chamado Sistema SOFTEX — Sociedade para Promogao da
Exceléncia do Software Brasileiro, cujos agentes regionais tiveram papel importante
na disseminagdao de conhecimento e tecnologia no Brasil. Dentre estes agentes
regionais no Brasil, as seguintes instituicbes atuaram no Parana: Centro
Internacional de Tecnologia de Software (CITS) em Curitiba; a Associacdo de
Desenvolvimento Tecnologico de Londrina (ADETEC); Incubadora Tecnolégica da
Universidade Estadual de Londrina/Projeto Génesis (INTUEL/Genorp); Incubadora
Tencoldgica de Maringa/Universidade Estadual de Maringa.

No Parana, outras instituicdes tiveram papel preponderante na formacéo de
uma rede das novas competéncias e capacidades para o desenvolvimento dessas
atividades na regido de Pato Branco: o Centro Federal de Educacao Tecnoldgica
(CEFET), as instituicoes ligadas a Associacao Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores (AMPROTEC), o SEBRAE e a Federacado das
Industrias do Estado do Parand, por meio do IEL.

No que se refere a Pato Branco, a criagdo do Curso de Tecnologia em
Processamento de Dados em 1986, na Fundacdo de Ensino Superior de Pato
Branco (FUNESP), representou um marco inicial para o desenvolvimento do setor de
tecnologia da informag&o em Pato Branco e na regido.

Este curso foi o precursor dos esforcos para a melhoria do ensino técnico e
que desencadeou novas interacdes locais neste sentido. Um caso simbolico foi a
implantacdo do Centro Federal de Educagao Tecnolégica (CEFET), que mais tarde
se tornaria um campus da Universidade Tecnoldégica Federal do Parana (UTFPR-

PB). A melhoria do ensino técnico em Pato Branco ja era uma reivindicagdo de
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autoridades e empresarios locais em 1987, antes das implantacdes do Programa de
Expansdo do Ensino Técnico do Governo Federal de 1990 que culminou na
instalacao de cinco unidades do CEFET no interior do estado do Parana, incluindo a
unidade de Pato Branco. Em 1994, o CEFET incorporou a Fundacdo de Ensino
Superior de Pato Branco (FUNESP) passando a ofertar cursos superiores em areas
vinculadas a tecnologia.

A partir de pesquisa bibliografica sobre a cidade e contatos diretos com
professores, empresarios e habitantes do municipio, foi possivel apreender que as
implantagbes de 1986 a 2011 em Pato Branco demonstrariam o resultado de
esforcos tanto de diversas gestdes publicas preocupadas com a constante melhoria
da educagdo publica, quanto da pressdo exercida por empresarios que
reivindicavam aos prefeitos infraestrutura e qualidade da educacao local. Uma das
razdes dessas reivindicacoes seria justamente o fato das distancias entre a cidade e
a capital ou cidades maiores que poderiam oferecer escolas e qualificagao.

BOCCHESE (2004), por exemplo, faz um apanhado das gestdes municipais
desde o primeiro mandato (1952-1956) ao 12° mandato (2001-2004). A seguir, um

resumo de algumas realizacdes relevantes, de acordo com a descricao da autora:

Mandato Prefeito Momentos importantes e implantacoes

1952-1956 Placido Machado - construiu o Aeroporto Municipal

1956-1960 Harry Valdir Graeff - durante a sua gestdo, partidos politicos de Pato Branco
declararam, em nome da populagéo, o Levante de 57, a Revolta
dos Colonos.

1960-1964 lvo Thomazoni - inicio do Ensino Noturno Ginasial Municipal na Escola Agostinho
Pereira;

- implantou a Escola Comercial;

- implantou aulas radiofénicas em todas as salas de aula;

- organizou a visita do Presidente Jodo Goulart, em 1963, para
entrega dos titulos de terra da GETSOP (Grupo Executivo para as
terras do Sudoeste do Parana);

- encerrou as atividades da GETSOP em 1973.

- criou a Biblioteca Municipal em 1962.

- representou 0 municipio em vérias instancias.

1964-1969 Astério Rigon - implantou a Escola de Artes Industriais em 1967, escola que
funcionava em dois turnos que atendeu todos os alunos das
escolas publicas até 1972.

1969-1973 Alberto Stéfano Cattani | - iniciou projetos de implantagéo de Ensino Superior

- criou a instituicdo do Fundo Municipal de Ensino;

- criou a Fundagéao Educacional de Pato Branco (FUNDEPABRA)
em 1972;

- fundou o Grémio Industrial Pato-branquense em uma area de
38.000m2.

- desenvolveu trabalho educacional liderado por Carlos Jancoski e
Helena Baun, na falta de uma Secretaria de Educagao;

- criou a “Revista Filme” - primeira revista de Pato Branco

1973-1977 Milton Popija - instalou a Fundagéo Faculdade de Ciéncias Contdbeis e de
Administragcao de Pato Branco (FACICON);
- obras de pavimentacéo, galerias de &dguas pluviais.
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- regulou as contas e deixou a Prefeitura com superavit no final de
seu mandato.

1977-1983

Roberto Zamberlan

- criou a Secretaria de Educacéo;

- construiu o primeiro Ginasio de Esportes;

- realizou a compra do terreno para construgao da sede prépria da
Fundagdo de Ensino Superior de Pato Branco (FUNESP),
originaria da extinta FUNDEPABRA.

- apoiou a Ré&dio Celinauta que funcionava nas dependéncias da
torre da igreja Sao Pedro Apostolo a mudar-se para sede propria.

1983-1988

Astério Rigon

- oficializou a FUNESP com lei municipal;

- criou o Colégio Bandeirantes — Ensino de 2 grau;

- comprou terreno e construiu aterro sanitario municipal;

- foi criado o Curso de Tecnologia em Processamento de Dados
em 1986, Fundacdo de Ensino Superior de Pato Branco
(FUNESP);

- apoiou o funcionamento da primeira TV da regido, a TV
Sudoeste;

- apoiou a fundagéo do primeiro jornal da cidade:Jornal A Razéo;

- organizou rede de escolas na zona rural.

1989-1992

Clovis Santo Padoan

- construiu a Fundagéo de Esportes de Pato (FESPATO);

- repassou area junto a FUNESP para construgdo de uma unidade
de ensino do Centro Tecnolégico CEFET-PR;

- instituiu o Parque Florestal de Independéncia como reserva
ambiental

1993-1997

Delvino Longhi

- inaugurou o Centro Tecnolégico CEFET em1993 e transferiu
patriménio da FUNESP para o CEFET;

- criou curso de Agronomia em1993;

- construiu o Centro Cultural Raul Juglair

- organizou a vinda do vice-presidente da Republica Marco Maciel
para a oficilizagdo da Tecnépole Pato Branco, para1998;

- alterou a descrigdo da rodovia PR-469 de acesso ao CEFET
como “Via do Conhecimentp";

- fundou o Circulo Cultural Italo-Brasileiro de Pato Branco;

- ampliou a Secretaria de Educagao para Secretaria de Educagao,
Cultura, Esporte e Lazer.

1997-2000

Alceni Angelo Guerra

- criou o Centro Tecnolégico e Industrial do Sudoeste — Pacto
Nova ltélia (CETIS);

- implantado o campus da UFPR ;

- implantou o Laboratério de Pesquisa e Desenvolvimento
(LACTEC);

- instituiu Pato Branco como uma Tecnépole;

- criou o Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano (IPUPB);

- criou 0 Pélo de Exceléncia em Atletismo.

2001-2004

Clovis Santo Padoan

- ampliou o prédio da Prefeitura;

- construiu varias escolas municipais;

- recuperou saldrios atrasados dos servidores;

- aprovou projeto de investimento para o sistema de esgoto do
municipio;

- criou a Academia de Letras e Artes de Pato Branco (ALAP);

- instalou a vara da Justica Federal.

QUADRO 7 — REALIZACOES NOS MANDATOS MUNICIPAIS1952-2004
FONTE: Elaboragao do autor, a partir de BOCCHESE (2004).

O quadro a seguir representa uma linha do tempo béasica que ajuda a

compreender a sequiéncia das implantagdbes em Pato Branco desde o inicio dos

cursos ligados a tecnologia por instituicbes de ensino e pesquisa, Lei convénios,

constituicdo do APL, até a criacao do Parque Tecnoldgico de Pato Branco (PBTEC).
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QUADRO 8 - LINHA DO TEMPO 1986-2011
FONTE: Elaboracao do autor

Pode se perceber uma certa continuidade das iniciativas e implantagcées na
area de educagao e infraestrutura, o que pdéde manter a regularidade das acdes
publicas em &reas importantes para a configuracdo e o desenvolvimento de um
ambiente tecnoldgico no municipio.

O fato €, que com essas implantagdes, no municipio criam-se algumas
condi¢oes favoraveis para desenvolver paulatinamente a area de Tl e Software,
concentrando instituicées de ensino e pesquisa, de apoio ao empreendedorismo e
de apoio tecnolégico a empresas, que tem sido atraidas por esse ambiente.

A criacao do nucleo setorial do Nucleo de Tecnologia da Informacao - NTl em
2003 constituiu-se no fato decisivo para que a partir dai, outras instituicoes
aderissem ao projeto de fazer com que Pato Branco se tornasse em um polo
regional de referéncia na area de Tl e Software.

Portanto, no intuito de introduzir a andlise a que se propde este estudo, a
descricao a seguir é resultado de entrevistas e contatos diretos com gestores do NTI

em Pato Branco, em margo de 2011.

4.1 NUCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (NTI) /APL DE SOFTWARE DO
SUDOESTE DO PARANA

Segundo a Rede de APLs do Parand, o marco indutor da formagcdo da
aglomeragdo de empresas ligadas a Tl no Sudoeste do Parana se deu com a
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criacdo em 1986, do curso de Processamento de Dados na Fundacado de Ensino
Superior de Pato Branco (FUNESP). De acordo com a Rede, a instituicdo foi
responsavel pela formacao profissional de parte dos empresarios precursores do
setor de Tl na regiao.

Em 1994, a unidade de Pato Branco do Centro Federal de Educacgao
Tecnologica (CEFET) incorpora os cursos da FUNESP, mas s6 em 1993 as
primeiras turmas séo iniciadas.

Em um periodo no qual as atividades de informatica e tecnologia da
informagao cresciam com a rapida valorizagdo no mercado financeiro das empresas
chamadas “.com” foi o inicio da chamada Internet Economy. E neste contexto que
nasce o projeto do Parque Tecnolégico de Pato Branco, em 1996, durante a gestao
municipal de 1997-2000.

Neste ambiente sdo reforcadas as primeiras incubadoras e criados novos
programas para incubacdo de empresas em Pato Branco, como o Programa de
Empresas de Pato Branco (PRIME)® que é instalado na UTFPR e conta com a
parceria das instituicoes de ensino e pesquisa, 0 SEBRAE, a Secretaria de Estado
de Ciéncia e Tecnologia e Ensino Superior (SETI), a Federacado das Industrias do
Estado do Parana (FIEP) e o CETIS.

A organizacdo e concretizacdo de empresas vinculadas a atividades de
tecnologias da informagdo aproveitam da estrutura instalada com o CEFET, o
Instituto de Tecnologia para o Desenvolvimento (LACTEC) o papel importante
realizado pelas incubadoras as auxilia na participagcdo em feiras e intermedia
obtencao de bolsas de Desenvolvimento Tecnoldgico e Industrial (DTI) do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq).

Neste contexto organiza-se a governancga local para as empresas instaladas
representada pela criagdo do Nucleo de Tecnologia da Informacao (NTI), instituido
em 2003, caracterizando-se pela estruturacdo de agdes e envolvimento das

8 As etapas do programa de incubacdo sdo:12 fase: o Hotel Tecnoldgico, voltado ao apoio a
estudantes empreendedores em seus primeiros passos, auxiliando-os no desenvolvimento do
produto/processo inovador até a fase de protétipo e na elaboracdo do plano de negécios. 22 fase: a
incubadora Génesis, que incentiva as novas empresas,apoiando a finalizagéo de produtos na area de
Tecnologia de Informagao e Comunicagao (TIC). Essa etapa visa a maturagcdo da empresa, mediante
sua insergao no mercado com cientes referenciais. 32 fase: participa a Incubadora de Tecnologia de
Informagao e Comunicagao de Pato Branco (INTIC), com o objetivo consolidar as empresas de TIC,
ja estabelecidas no mercado, a partir da ampliagéo de canais de comercializagao (IPARDES, 2006).



66
empresas, instituicbes de ensino, agéncias de fomento e crédito, centros de
pesquisa, entidades governamentais € nao-governamentais como o SEBRAE e o
SUDOTEC.

A principio, o NTI representava apenas algumas empresas no setor em Pato
Branco, como um nucleo setorial. Agbes coordenadas iniciaram em direcdo a
formacéao de um aglomerado de empresas ainda em 2002 com o apoio da Prefeitura
Municipal. Este conjunto de instituicbes e empresas em Pato Branco, juntamente
com suas congéneres circunvizinhas, principalmente em Francisco Beltrdo e Dois
Vizinhos acaba sendo reconhecido como APL embrionario e potencial em TI, o APL
de Software do Sudoeste do Parang .

Em meados de 2008, por meio de um Termo de Comodato, a Prefeitura
Municipal de Pato Branco faz a sesséo de espaco para a instalagdo do Condominio
Empresarial do NTI, com espaco fisico (salas) suficientes para abrigar até 10
empresas simultaneamente em processo de terceira fase de incubagao tecnolégica
ou a chamada “pés-encubagdo™ para micro e pequenas empresas de software da
cidade e da regido, coordenadas sob a forma de um contrato de prazo determinado
(5 anos), periodo em que a empresa € monitorada pelo NTI quanto ao seu
desempenho e cumprimento de um plano de desenvolvimento que lhe foi exigido
como critério para sua instalacao.

Além do Condominio Empresarial, o NTI/APL caracteriza-se por uma
associacao setorial regional de empresas de Tl e Software que apdia novos
empreendimentos e empreendedores a desenvolverem seu negocio, ganharem
mercado e capacitarem seus empregados.

Em 2009, 14 empresas faziam parte do nucleo. Atualmente, em apenas 2
anos esse numero passou a 48 pequenos empreendimentos de diferentes tipos de
software, hardware, internet e servicos. A governanga do arranjo considera uma
classificagdo de porte de empresa diferente da adotada pelo SEBRAE™. Segundo a
classificagdo do NTI, o arranjo conta atualmente com 40% das empresas

° Fase de incubag&o das empresas de Tl ja estabelecidas no intuito de auxilia-las a estabilizarem
Seus processos e sua gestdo além de conhecer e ganhar mercado.

" O SEBRAE adota duas classificacdes de porte de empresa, uma quanto a receita bruta anual e
outra quanto ao numero de empregados. Esta classificacdo é divida entre industria e comércio e
servigos. No setor de servigos, no qual estdo registradas as empresas do APL, a classificagao
SEBRAE ¢é a seguinte: Micro: até 9 empregados; Pequena: de 10 a 49 empregados; Média: de 50 a
99 empregados; Grande: mais de 100 empregados. O NTI considera: pequeno porte: de 01 a 20
empregados; médio porte: 21 a 60 empregados; grande porte: acima de 60 empregados.
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consideradas pequenas (até 10 empregados); 50% sao consideradas empresas
médias e 10% sao consideradas empresas de grande porte. O ANEXO 2 traz a lista
das empresas que compdoe o NTI/APL atualmente.

Em troca de uma mensalidade associativa ao NTI que gira em torno de R$
33,00 (para empresas de 1 a 5 funcionarios) a R$ 200,00 (para empresas com mais
de 101 funcionarios) e por um aluguel de R$ 400,00 para as empresas que ocupam
espacos no condominio do NTI, o nucleo oferece apoio principalmente nas areas de
recursos humanos, marketing e propaganda, politicas publicas e capacitacao
profissional.

Estas atividades séo realizadas em parte com recursos proprios, parte com
recursos externos de apoiadores como a Prefeitura e o SEBRAE. O NTI participa de
editais de instituicbes de fomento visando obter recursos para suas agdes de
qualificagao profissional direcionadas aos jovens que desejem se inserir no mercado
de trabalho nas empresas de Tl da regido. A dindmica do setor demanda grande
quantidade de méao de obra qualificada em tempo cada vez mais reduzido e para um
namero cada vez maior de diferentes linguagens e tecnologias. Os recursos para
estes treinamentos partem de projetos como o PLANTEC, da Secretaria de Estado
de Ciéncia e Tecnologia; editais FINEP, SUDOTEC Dois Vizinhos, Prefeituras,
SEBRAE e associacbdes comerciais.

Além disso, o NTI se configura como um “movimento” de acdes conjuntas
efetivas em favor do setor, ao eleger trés areas prioritarias de atuacdo: mercado;
capacitacao e captacéo e fomento para o setor. Com esse intuito, o NTI desenvolve
cooperagao e parcerias com diversas instituicobes de apoio no estado, desde a
ASSESPRO, regional Parand, a associacdo que rege o setor de software,
universidades, prefeituras, governo do estado, empresarios, SEBRAE, Senai, Fiep e
C2i, instituicbes de pesquisa e desenvolvimento e participa com os outros 5 APLs de
Software do estado em um Forum Setorial recorrente. Para desenvolver acoes
mercadolégicas, por exemplo, o NTI vislumbra para 2011 a criagdo de uma central
de negocios a exemplo da CINTEC de Londrina, uma central de negécios que visa a
comercializacdo dos produtos, realizacdo de parcerias, feiras de canais de
comercializagdo para identificacdo de possiveis franqueadores e geragdo de
negocios.

Uma das caracteristicas do nucleo de software é a diversidade da producao

interna ao arranjo, sintetizadas neste estudo no ANEXO 2. Dentre a produgédo do
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NTI, pode-se destacar a producéao de software para atividades como: distribuicao de
agua e gas; forca de vendas (I Pad, celulares, etc.); gerenciamento de entidades de
diversas naturezas; fonoaudiologia; medicina do trabalho; jogos; gestdao da
construcédo civil; contabilidade; gerenciamento de postos de gasolina; administracao
de escolas; medicina e muitos outros, além de empresas de montagem de aparelhos
eletrénicos, placas, etc.

As empresas instaladas no Condominio Empresarial do NTI desenvolvem seu
negécio em um mesmo ambiente onde trocam informacdes; aprendem; cooperam e
também concorrem, (apesar da concorréncia, efetivamente, ocorrer entre empresas
que fabricam produtos similares como as empresas de software de contabilidade).

Assim, com o objetivo de apreender razbes e limites do dinamismo das
atividades desenvolvidas no NTI, passamos a analise das caracteristicas do APL de
Software do Sudoeste segundo o tipo de Aglomeracdes Periféricas de PMEs com
governanca local e o nivel de restricbes aplicadas no que se refere as
externalidades institucionais, de difusdo tecnoldgica, perrouxianas, marshallianas,
schumpeterianas, transacionais e jacobianas; sintetizadas nos quadros 1 e 2 deste

documento.

4.2 PATO BRANCO TECNOPOLE/PARQUE TECNOLOGICO DE PATO BRANCO
(PBTEC)

Ja a partir do final da década de 1990, impulsionado pelos egressos do
CEFET e das instituicdes de ensino superior e técnicas locais, 0 municipio de Pato
Branco vivia um momento de ampliacdo e de criagdo de novos nucleos de
competéncias e capacidades tecnolégicas com o surgimento de uma rede de
instituicbes ligadas a pesquisa e ao desenvolvimento como o CETIS e o LACTEC.
Entretanto, a época a mao de obra especializada recém formada no municipio ainda
nao via perspectivas de trabalho no municipio e na regido e acabavam se mudando
para a capital e centros maiores em busca de especializagéo profissional, empregos
e melhores salarios.

Nesta época, uma nova base produtiva eminente é paulatinamente criada e

permite aos gestores publicos locais, a primeira iniciativa para a instituicdo do
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municipio como Tecndépole, em 1998. A organizagdo propriamente dita foi criada
oficialmente em 2002 por lei municipal.

Trata-se de um projeto municipal que tem sido desenvolvido desde 1998, ora
com mais ora menos avango institucional com o passar dos anos e dos mandatos
municipais. A idéia originaria era fazer com que Pato Branco pudesse absorver os
resultados das transformacbes trazidas pela nova rede de competéncias
tecnolégicas locais e transformar o municipio em um centro de inovagado que
gerasse bens e servicos tecnolégicos para a inducdo de desenvolvimento do
municipio e da regido.

Em 2002, o PBTEC é criado institucionalmente como organizacdo nao-
governamental para concentrar centros industriais e tecnolégicos e incubadoras em
sinergia com a rede de ensino e pesquisa local. A idéia vem de mais de 20 anos e é
também uma reivindicagdo empresarial que comecou a avancar em 2009, com um
convénio entre a UTFPR e o SEBRAE para agdes voltadas ao Parque Tecnolégico.

O conceito inspirador do PBTEC tem sua génese nas experiéncias bem
sucedidas na Franca (Futuroscope), no Japao (o caso de Tsukuba) e o Vale do
Silicio nos Estados Unidos, nos quais as inovagdes surgem e permeiam iniciativas
sinérgicas entre diferentes agentes, representados pela triade governo -
universidades — centros de pesquisa, permitindo que em um mesmo ambiente micro,
pequenas e médias empresas tenham suas areas de pesquisa e desenvolvimento
funcionando ao lado da operacionalizagao de suas atividades produtivas. A intencao
€ que este “ambiente” envolva toda a area do municipio onde estdo implantadas as
empresas, centros de pesquisa, universidades, gerando beneficios mutuos aos
diferentes agentes ao compartiiharem o mesmo espago e que seus efeitos se
expandam pela regiéo.

Segundo os gestores do Parque Tecnoldgico de Pato Branco, atualmente sao
75 empresas do setor espalhadas em varios pontos do municipio, cuja area é
considerada como “ambiente tecnoldgico”.

Em 2011, o projeto toma corpo e a estrutura fisica do Parque Tecnolbgico de
Pato Branco se concretizara com apoio da Prefeitura, principalmente com recursos
do Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT), quando um complexo sera construido
em uma area de 6.000 m? préxima as universidades instaladas para abrigar um
centro de pesquisa em inovacgao, laboratérios, incubadora de empresas, modulos

industriais, sede administrativa, museu e infraestrutura externa. De acordo com um
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de seus idealizadores sera um local “que contempla da universidade a empresa,
envolvendo acdes planejadas para construir uma matriz econébmica com base

tecnologica”.
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CAPITULO 5 - CONDICIONANTES TERRITORIAIS E INSTITUCIONAIS DO
NTI/APL DE SOFTWARE DO SUDOESTE DO PARANA

Este capitulo centra-se na andlise dos condicionantes territoriais e
institucionais das externalidades restringidas ou ndo do aglomerado produtivo de
Tl/Software do Sudoeste do Parana tendo dois eixos como base metodologica,

como ja vimos no capitulo 1 e no capitulo 2:

1. os condicionantes territoriais de aglomeragbes com o intuito de verificar: i.
caracteristicas do APL em referéncia sob a presenca de governanca local e ii. o
nivel de restricbes aplicadas no que se refere as externalidades institucionais, de
difus&o tecnologica, perrouxianas, marshallianas, schumpeterianas, transacionais e

jacobianas;

2. as referéncias das diferentes acepgdes de ‘“instituicoes”, para identificar as
diferentes instituicbes que tiveram relevancia na juncdo de esforcos para
desenvolver o setor de Tl/Software no municipio e na regido, bem como para a

criagao do Parque Tecnolégico de Pato Branco.

Esta analise ndo deve ser centrada somente em uma instituicdo'', mas dar o
panorama da experiéncia local em termos institucionais, mesmo porque a
configuragdo de um arranjo institucional ndo se compde com uma ou outra
organizagdo, ou com uma ou outra lei, mas de uma rede de relagbes que se
desenvolvem ao longo do tempo. A duragdo dessas relagoes compdem “regras” na
criacdo de novas relacbes e aumentam a semantica da rede, dao repeticado aos
comportamentos, ampliam seu escopo e estabilizam interna e externamente sua
dindmica interacional. Portanto, aqui estdo indicadas algumas das instituicdes que
estiveram diretamente ligadas aos propositos metodologicos desse estudo, sabendo

que outras instituicbes participaram deste esfor¢co, e outras nao citadas estao

' Nesta analise, menciona-se instituicdo (sem as aspas) para referenciar uma e/ou algumas das
instituicbes do QUADRO 5, apresentado na péagina 44; e instituigdes, para referenciar o conjunto
delas. Entende-se que tanto a PITCE quanto a UTFPR, o SEBRAE ou a Lei 15.634, por exemplo,
sdo instituicbes. Inclusive sdo instituicées as tecnologias sociais e as redes que se formaram para
que os atores atinjam estes resultados.
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fazendo parte neste processo. E esperamos que muitas outras venham contribuir no

desenvolvimento destas atividades s6cio-econdmicas.

5.1
SUDOESTE DO PARANA

CONDICIONANTES TERRITORIAIS DO NTI/APL DE SOFTWARE DO

« Il n’y a que I'économie des trois doigts. »
Francgois Perroux

O quadro a seguir apresenta as caracteristicas de aglomeracdes periféricas

com governanga local. Neste APL inexiste empresa considerada &ancora no

aglomerado. Esta caracteristica é também partilhada pelos gestores locais.

Caracteristicas

APL de Tl / Sudoeste do Parana
Presenca de governanca local: NTI

Economias externas marshallianas

Altas. Ganhos advindos da aglomerag¢éo em aprendizado e
cooperagao. e.g. parcerias internas ao aglomerado para
qualificagédo especifica acumulada pela experiéncia, trocas de
experiéncias, treinamentos especializados no setor.

Economias de escala ao
aglomerado

Baixa. Até o presente momento nenhum dos produtos das
empresas do APL alcangaram vendas que caracterizassem as
necessarias transformagdes nos processos produtivos, sistemas
de vendas, marketing e custos vantajosos decorrentes de grandes
escalas de producao e vendas.

Trocas intra-aglomerado

Parcialmente desenvolvidas. Discussao de estratégias e assuntos
de interesse do setor, e.g. reuniées no ambito de um férum intra-
aglomerado.

Poder de indugéo ligagdes
intersetoriais no aglomerado

Baixo, em fungao da diversidade de tipos de produtos e atividades
desenvolvidas no aglomerado.

Cooperagéao produtor-usuario na
produgao

Alta. Atividade comum ao setor.

Cooperagao produtiva produtor-
usuario

Alta. Atividade corriqueira ao setor, inclusive com as atividades
correlatas de servigos de consultoria, manutengao, reposigao,
atualizacao, etc.

Cooperagéo inovativa produtor-
usuario

Alta. Atividade comum ao setor.

Cooperagéo inovativa externa ao
aglomerado

Médias. Esforgos presentes neste sentido por parte da
governanca representada pelo NTI.

Economias externas Transacionais

Altas. Alta concentragao de atividades em conjunto inter-
aglomerado. Concentragéo parcial de atividades institucionais
intra-aglomerado.

Investimentos-chave

Baixo. Decisao individual de cada empresa quanto aos
investimentos. Monitoramento assistido dos Planos de Negécios
das empresas do aglomerado pela gestdao do NTI, concentradas
nas tarefas de gestéo do ndcleo.

Regulacao das relagdes

Baixas. Contratos de curto e médio prazo.

Fontes de financiamento

Poucas, tanto as negociadas internamente ao aglomerado junto
as instituicbes financeiras por meio do NTI quanto as negociadas
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pelas empresas externamente ao aglomerado.

Ganhos de compras e vendas Altos. Ganhos na redugéo de custos em compras de servigos
comuns a todas as empresas. Feiras de comercializagao de
produtos.

Possibilidades de crescimento de Boas. A configuragao da gestao permite as empresas condigbes

longo prazo para crescer e ao aglomerado de se expandir.

Papel do Governo Local Importante. Participacdo na execugao dos termos e contratos,

apoio institucional e financeiro. Efetivagao de instrumentos
publicos de incentivo fiscal e de apoio tecnolégico ao setor.

Mercado Local/Nacional/ Externo

QUADRO 9 - CARACTERISTICAS DO APL DE TI DO SUDOESTE SEGUNDO O TIPO DE
AGLOMERAGCOES PERIFERICAS DE PMEs COM GOVERNANGA LOCAL
FONTE: adaptado pelo autor, a partir de LEMOS, SANTOS e CROCCO (20083).

Neste caso, em termos de economias marshallianas, os ganhos provenientes
da proximidade geografica estdo presentes no que se refere a: i.qualificacdo
especifica acumulada; ii.encadeamentos de trocas-intersetoriais e iii. ganhos
tecnolégicos via transbordamentos (spillovers). Entretanto, dos trés, pode ser que os
ganhos maiores tém sido percebidos da qualificacao especifica acumulada, uma vez
que a questao do treinamento especifico € ponto focal da gestdo do APL, com varias
acOes concretas a fim de qualificar mao de obra recém formada, fomentar a
qualificagdo profissional tecnoldgica; promover a profissdo junto aos jovens
entrantes nas universidades, participagcdo do empresario na construgdao das grades
curriculares dos cursos direcionados ao setor, reciclagem profissional...

As economias de escala desejadas pelas empresas do aglomerado tém sido
aparentemente baixas. Ha uma grande diversidade dos produtos, atividades e
servicos no APL que é resultado de produgédo intelectual de jovens técnicos,
engenheiros, designers, e planejadores de softwares. Atemo-nos a observacao da
existéncia de cooperacao produtor-usudrio na produgédo que € considerada elevada,
por ser uma atividade corriqueira e comum no setor de software e Tl, na qual o
usuario muitas vezes participa das fases da producdo, desde o planejamento a
execugao dos ativos tecnolégicos. Assim como a cooperagao produtiva produtor
usudrio, em atividades correlatas aos ativos incluindo as de pés-venda, como
consultoria, manutencéo, atualizacao, reposicao, etc...

Ha alta concentracdo de atividades institucionais em colaboracdo inter-
aglomerado que geram economias externas transacionais em areas prioritarias para
o APL: empreendedorismo, mercado e marketing, financas, politicas publicas,
tecnologia, meio ambiente, patriménio e assuntos juridicos. As empresas que fazem

parte do APL sdo beneficiadas por agdes conjuntas nestas areas, com custos
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reduzidos para associados. Ha atividades institucionais intra-aglomerado que atuam
na aproximacao entre 6 diferentes aglomerados de Tl e Software do estado do
Parana, tendo como uma das metas a realizacdo de acbGes mercadoldgicas
conjuntas como um projeto de uma feira regional de canais de comercializagao para
identificacao de potenciais franqueadores e de novos negocios.

O poder de ligagdes intersetoriais no aglomerado aparenta ser baixo em
funcdo da maioria das empresas ser de pequeno porte e da diversidade de tipos de
produtos e atividades desenvolvidas pelas empresas que compdem o aglomerado.

A alta cooperacao inovativa produtor-usuario € comum ao setor de software,
pois faz parte do planejamento, desenho, concepgao do produto, no qual o usuario €
mais um input produtivo, cujas demandas, criticas e sugestdes devem estar
alinhadas a linguagem utilizada na concepg¢éo do software. Ha um esforgco por parte
da governanca do aglomerado representada pelo NTI no sentido de fomentar a
cooperacado inovativa externa ao aglomerado, mas ainda sem reflexos diretos nas
atividades do APL, como é possivel verificar em atividades institucionais em
colaboracéo inter-aglomerado.

As externalidades transacionais sdo observaveis no aglomerado pela alta
concentracdo de atividades em conjunto inter-aglomerado. Continuidade no
relacionamento, repeticdo do comportamento e a proximidade geogréafica das
empresas geram reducdo de custos de transacao, orquestrados pela governanca do
NTI, que apdia e ajuda as empresas em assuntos relacionados a aspectos juridicos,
marketing, propaganda, recursos humanos e capacitagdo. A concentracdo de
atividades institucionais intra-aglomerado parece ser parcial.

Quanto a investimentos-chave do aglomerado, a governanga é limitada, em
que pese esforcos no sentido de captar recursos para fomentar as agodes
consideradas estratégicas para o arranjo: empreendedorismo, mercado e marketing,
financas, politicas publicas, tecnologia, meio ambiente, patriménio e assuntos
juridicos. A governanga local diretamente ligada ao APL, representada pelo NTI,
prioriza a captacao de recursos para custear as atividades comuns ao arranjo como
um todo. As decisdes de investimentos internas as empresas continuam internas as
empresas € sao apenas monitoradas por meio dos Planos de Negécios que as
empresas devem apresentar a gestdo do NTI, principalmente daquelas que se
encontram em situacdo de pdés-encubacao instaladas dentro do condominio

empresarial do NTI. A relagdo da empresas com o condominio empresarial do NTI é
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regulada por meio de contratos de curto e médio prazos, e das empresas externas
ao condominio por meio de termos de afiliacao.

As fontes de financiamento ainda sdo poucas, mas existem diferentes fontes
que tém se especializado nesse tipo de producdo aglomerada. As negociadas
internamente ao aglomerado junto as instituicées financeiras tendem a ter taxas de
juros mais atraentes do que as negociadas externamente ao aglomerado
diretamente pelas empresas. O NTI esforga-se na identificacdo de editais de apoio
financeiro, tecnol6gico e a inovacao para que o APL participe apresentando projetos
de captacéo desses recursos.

De acordo com a gestao do arranjo, os ganhos em compras e vendas Sao
elevados uma vez que ha reducédo de custos em compras de servigos e produtos
comuns a todas as empresas. Devido a diversidade de produtos de software, por
exemplo, ha baixa concorréncia entre as empresas e as relagdes de confianca,
colaboragcédo e cooperagdo, o que auxilia no caso de juncao de esforgos nestas
acoes. E as possibilidades de crescimento de longo prazo sao boas, ja que a
configuracado da governanca local permite as empresas condi¢cdes para crescer € ao
aglomerado de se expandir. As empresas emergentes véem no APL a prépria
possibilidade de crescimento e no condominio empresarial um espaco de
colaboracéo e infraestrutura basica para comecar e expandir o negécio. Um sintoma
disso é o crescimento do numero de empresas ligadas ao APL. Em 2009 eram 14,
em 2011, 48 empresas ja fazem parte do aglomerado. Com as ag¢des conjuntas é
possivel se tornar conhecido mais rapidamente pelo mercado, amplia-lo, estreitar
relacbes com as fontes de financiamento, ter ganhos com a capacitacdo de mao-de-
obra qualificada, conquistar novos mercados, estar conectado a oportunidades que
chegam por meio da governanga do APL e da rede de atores e instituicoes
envolvidas. No caso do NTI/APL a maioria das empresas tem mercado local,
regional e nacional, algumas ja conquistaram mercados internacionais e come¢am a
exportar, como o caso da empresa que produz software de fonoaudiologia.

O papel do governo local é de fundamental importancia e especificamente no
caso do municipio de Pato Branco, historicamente o governo local é atuante no
desenvolvimento das escolas e dos setores produtivos locais, demonstrando
preocupacado e efetividade em acgdes para promover as empresas, melhorar a
infraestrutura da cidade e capacitar a mao-de-obra local. A cidade ndo demorou em

investir em educacdo superior. Os investimentos em educagcdo superior com
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projetos de implantacdo de um ensino qualificado no municipio se iniciaram em
1969, 15 anos apo6s a instalacdo do municipio em 1954, quando o municipio
comprou uma area de 38.000m? criando a antiga Fundacdo Educacional de Pato
Branco (FUNDEPABRA), sendo extinta em 1974 com a instalagdo da Fundacao de
Ensino Superior de Pato Branco (FUNESP). O marco inicial para o desenvolvimento
do setor de tecnologia da informacdo em Pato Branco e na regido, de acordo com os
entrevistados, foi a criacdo do Curso de Tecnologia em Processamento de Dados na
Fundacao de Ensino Superior de Pato Branco (FUNESP) em 1986, que teria
formado os primeiros jovens empreendedores na area de Tecnologia da Informagéo
no municipio e na regido. A partir dai, a participacdo da prefeitura do municipio em
diversas gestdes é caracterizada por execugado de termos e contratos, criacdo de
convénios de apoio tecnologico, apoio institucional e financeiro, criacdo de
instrumentos publicos de regulacao e de tributacdo em favor dos setores produtivos
da cidade e da regido.

Em termos de restricdes institucionais'” ligadas a incerteza macroeconémica,
o APL em questdo apresenta nivel médio de restricdo, pois tem boa capacidade
interna de governanga e proé-atividade em agdes coletivas em favor da defesa do
setor. Um exemplo é a iniciativa de alguns empresarios que conquistou a reversao
da tributacdo municipal de 2% de ISS QN (Imposto sobre Servicos de Qualquer
Natureza) em agbes a favor do setor no municipio. Além disso, as empresas
reduzem as incertezas econdmicas quando aglomeradas, com mais “forca de
barganha” para prazos em negociagdes comerciais, por exemplo.

Ja as economias externas de difusdo tecnoldgica se apresentam elevadas.
De acordo com empresarios e os gestores do APL, a capacidade de absor¢do de
ganhos advindos dos programas federais e estaduais de C&T ainda estao longe de
serem eficientes. Ha um esfor¢o no sentido de desenvolver a “cultura da inovagao”
junto as empresas que fazem parte do arranjo com agdes em ambito regional, como
€ 0 caso do projeto de realizacdo de um diagnéstico para analisar o grau de
maturidade inovativo das empresas do APL, uma iniciativa da gestdo do Sistema
Regional de Inovagao (SRI), Centro Internacional de Inovagéao (C2i) entidade que

compde a Federagao das Industrias do Estado do Parana (FIEP).

"2 Aqui as “restrigdes institucionais” sdo as restricdes ligadas as incertezas macroecondmicas de
acordo com a descricao de LEMOS, SANTOS e CROCCO (2003).
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O nivel de restricbes aplicadas no que se refere as externalidades
institucionais, de difusao tecnoldgica, perrouxianas, marshallianas, schumpeterianas,

transacionais e jacobianas estédo sintetizadas no quadro 9 a seguir:
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Tipo de
externalidades
dos APLs
brasileiros

Entendimento

Nivel das Restricoes aplicadas ao APL de Software do
Sudoeste do Parana

Institucionais

Restricdes ligadas a incerteza macroecon6mica;
ao ambiente dos negdcios e no mercado.

Restricoes baixas. Boa capacidade interna de governanga em
acoes coletivas em favor do setor, e.g. ISS QN municipal de 2%
revertido para o setor.

Difusédo
Tecnologica

Sistema de Inovagao incompleto: escala
relativamente pequena de infra-estrutura de
ciéncia e tecnologia.

Restricoes elevadas. Baixa capacidade de absor¢do de ganhos
advindos do Sistema Regional de Inovagao (SRI).

Perrouxianas

Restricdes externas ao local, mas internas a
“regido” (“area de mercado”; “centralidade urbana”;
“base exportadora”; “polarizagcdo econémica”)

Restricoes médias. Conhecimento sobre o APL ainda incipiente;
relativa complementaridade entre o APL e o mercado regional de
mao de obra especializada; relativa aproximagéo com os
municipios do estado cujas empresas fazem parte do arranjo.
Relativa aproximagédo com outros setores produtivos da regido ou
associagbes comerciais dos municipios.

Marshallianas

Restrigdes externas as firmas, mas internas a
aglomeracgéao. Cadeias locais incompletas ou
inexistentes.

Restricoes baixas. Bom ambiente colaborativo no interior do APL,
acoes estratégicas de marketing, comercializagao sao
compartilhadas.

Schumpeterianas

Restricdes e auséncia de cooperacdo voltada a
inovacao; auséncia de pessoas engajadas.

Restricoes baixas. Boa capacidade de cooperagao inter-firmas do
arranjo. Boa capacidade de coordenagado e governanga gerando
transbordamentos. Bom nivel de capacitacdo e treinamento da
forca de trabalho.

Transacionais

Restricbes ligadas aos custos de transacao
externas as firmas e internas ao aglomerado
produtivo. Governanga fragil ou ausente.

Restricoes baixas. Boa capacidade de governanca interna para
diminuicdo de custos de transacdo, gerando os chamados “nao
comercializaveis”.

Jacobianas

Restricdes ligadas ao centro urbano, externas ao
aglomerado mas internas ao centro urbano.
Escala econdmica das cidades; meio urbano néo
inovativo.

Restric6es médias. Relativa aproximagdo com as associagoes
comerciais dos municipios.

QUADRO 10 - NIVEL DE RESTRIGOES APLICADAS AO APL DE TI/ SOFTWARE DO SUDOESTE DO PARANA

FONTE: adaptado pelo autor, a partir de LEMOS, SANTOS e CROCCO (20083).
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As “deseconomias” externas ao local e internas a regido, ou seja, auséncia de
ganhos advindos da area de mercado, centralidade urbana, polarizacdo econémica
ou as chamadas externalidades perrouxianas, sado consideradas médias. O
conhecimento pela comunidade sobre as funcdes do APL é ainda insipiente. De
acordo com os gestores ha relativa complementaridade entre o APL e o mercado
regional de mao-de-obra especializada, pois parte da mao-de-obra altamente
qualificada ainda parte em diregdo aos grandes centros; ha relativa aproximagao
entre os outros setores produtivos do estado.

O bom ambiente colaborativo no interior do APL para ac¢oes estratégicas de
desenvolvimento do setor orquestradas nao por uma empresa ancora, mas por um
nucleo de governanga; a capacidade de formagao interna de mao-de-obra especifica
e qualificada, os ganhos tacitos advindos do acumulo de experiéncia, agdes de
empreendedorismo, marketing e de comercializagdo compartilhadas via
“transbordamentos”  (spillovers) parecem ser frequentes, constatando-se
externalidades marshallianas bem desenvolvidas, em alguns casos mais tangiveis e
pecuniarias, como no caso dos custos reduzidos de capacitacao especializada.

Em complemento, parece que a dindmica e a repeticdo das externalidades
marshallianas, ou seja, 0 bom ambiente colaborativo no interior do APL, favorecem
externalidades positivas schumpeterianas, ou a capacidade de coordenacao e de
governanga e vice-versa. E possivel notar no APL boa capacidade de interagao
intencional inter-firmas, desenvolvidas pela cooperacao e certo nivel de confianca
entre os atores. A busca sistematica da inovagédo, pode-se dizer, inerente aos
setores de cunho tecnolégico, também pode ser reconhecida, e a busca de um
“alinhamento continuo” de forma coletiva de atividades estratégicas criando
interdependéncias ndo comercializaveis no interior do arranjo. A boa capacidade de
coordenacao e governanga geram transbordamentos e o bom nivel de capacitagéao e
treinamento da forca de trabalho geram um certo ambiente inovativo', dando

flexibilidade, rapidez nas respostas e um dinamismo diferenciado ao aglomerado.

3 Aglomeracdes inovativas baseadas em externalidades schumpeterianas sdo diferentes das
aglomeragdes produtivas, baseadas em externalidades marshallianas, de acordo com LEMOS,
SANTOS e CROCCO (2003). As inovativas sdo caracterizadas por: (a) elevado numero de pessoas
engajadas em atividades de design e inovagao e elevado nivel de qualificagdo da mao de obra; (b)
recorrentes trocas de pessoal entre fornecedores e usuarios; (c) encadeamentos a jusante, a
montante e horizontais extensivos; (d) presenca de associagbes de classe e comerciais dedicadas a
qualificagao da forga de trabalho e capacitagao tecnolégica as firmas e (e) intensa cooperagao entre
firmas competidoras.
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Estas interdependéncias sdo comuns a aglomerados baseados em MPEs.
Individualmente, empresas pequenas tem elevados custos de transacao. No caso de
uma governanga local eficaz, esta afeta as relagdes de mercado externas e as
empresas podem assim, serem beneficiadas pelas agdes coletivas do arranjo. E o
que ocorre no APL de Tl do Sudoeste no qual estas interdependéncias séo criadas e
mantidas em varios setores estratégicos, principalmente em termos de capacitacao
especializada e agdes mercadoldgicas, como é o caso, por exemplo, do projeto que
o NTI/APL tem para moldar propostas a serem apresentadas com vistas a parcerias
entre as empresas do APL e as associagées comerciais e industriais das cidades
onde se localizam. A gestdo do APL prima pelo bom relacionamento nas 42 cidades
do sudoeste atuando em conjunto com as secretarias municipais de industria e
comércio locais, gerando externalidades transacionais favoraveis ao arranjo, e
diminuicao dos custos de transacao. A participacao das empresas do APL na Feira
de Tecnologia de Pato Branco - TECSUL deve ser entendida como um resultado
destas interdependéncias geradas no interior do arranjo.

Quanto as externalidades restringidas jacobianas, ou seja, deseconomias
internas ao centro urbano, pode-se dizer que o0 APL em questao apresenta baixas
restricdes. E no municipio de Pato Branco em que se localiza a governanca do APL
e seu aparato institucional reforca a idéia de a cidade pretender se tornar um centro
de referéncia e ser reconhecida como um “pélo regional de producao de software”. O
municipio segue atraindo investimentos no setor de software e eletrdnicos, por meio
de politicas de beneficios fiscais, doacao de terrenos. Entretanto, aumentar a méao
de obra qualificada constitui-se uma das exigéncias das empresas interessadas em
se instalar no municipio. O SEBRAE local cria convénios em favor do setor,
patrocina capacitagcées, fornece consultoria e profissionalizacdo aos jovens
empreendedores do setor.

Em seguida passarmos a identificacdo das diferentes instituicoes em Pato
Branco no entorno do setor de Tl/Software do Sudoeste e na criacdo do Parque
Tecnologico de Pato Branco, tendo como objetivo caracterizar a aglomeragéao
produtiva em termos de seu arranjo institucional, ou seja, proporcionar um panorama

do “ambiente institucional” que envolve NTI-APL de Tl do Sudoeste do Parana.
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5.2 CONDICIONANTES INSTITUCIONAIS RELACIONADAS AO NTI/APL DE TI E
SOFTWARE E NA CRIACAO DO PARQUE TECNOLOGICO DE PATO BRANCO

O quadro seguinte resume e exemplifica a existéncia das diferentes

“instituicdes”, suas caracteristicas e papel indutor no desenvolvimento do APL e para

a implantagéo do Parque Tecnolégico em Pato Branco, representando uma tentativa

de vislumbrar as tecnologias sociais que tem sido relevantes na formacao do arranjo

institucional que Ihe deram origem e que 0s mantem.

Diferentes Entendimento e exemplo Caracteristicas Instituicoes indutoras
instituicoes
Instituicoes Representagao do que fazem | Tangiveis, formais, | e.g. representagao feita pela
como 0S governos, de seu explicitas. bancada paranaense de
representacao desempenho institucional, deputados junto ao Parlamento
governamental e.g. estabilidade, eficiéncia Federal para a criagéo do
na aplicagédo e Parque Tecnolégico de Pato
implementacao de leis e Branco; o apoio institucional,
politicas publicas. financeiro e de infraestrutura da
Prefeitura para a ampliagao do
APL.
Instituicoes O que influencia o Intangiveis, formais | e.g. instrumento publico Lei

como “regras do
jogo”

comportamento, “guias da
interacdo humana’, e.g.
regras para o COmercio
internacional, detalhes do
conteudo de uma lei de
patentes.

ou informais,
explicitas ou ndo.

Estadual n 15.634/07,
diferimento de ICMS a
empresas de software; Lei
estadual de apoio tecnoldgico;
Lei municipal do ISS QN (2%
de tributacao é revertido para o
setor de Tl do municipio.

Instituicoes
como estruturas
de governanca
que criam ou
reforcam regras

A forma de governo, o como
e 0 0 qué as organizagdes
representam, e.g. o que
representam diferentes
setores ou areas em uma
organizagao, e.g. 0 que
representa a Secretaria de
Assuntos estratégicos Pres
Republica no ambito da
estrutura de governancga do
Governo Federal...

Intangiveis, formais
ou informais,
explicitas ou ndo.

e.g. prefeitura de Pato Branco
em seu papel de ator indutor do
crescimento econémico do
municipio atraindo
investimentos; SEBRAE como
apoiador do empreendedorismo
e da capacitagao qualificada; a
UTFPR e faculdades locais
como colaboradoras efetivas na
criagdo de conhecimento para
gue as coisas ocorram.

Instituicoes Conjunto de atitudes Intangiveis, e.g. arecorréncia no

como padrdes de | repetidas e tradicionais que informais, envolvimento de diferentes

comportamento moldam o comportamento explicitas, atores da sociedade nas

propriamente econdmico. implicitas. decisdes que dependerao de

ditos Padrdes de comportamento acodes individuais e coletivas
propriamente ditos, e.g. independentemente de
praxe, cerimOnia, etiqueta. posicionamento politico

partidario.
Instituicoes e.g. direito de propriedade Intangiveis, e.g. Programa de
abstratas privada formais, explicitas Empreendedorismo e Inovagao
ou implicitas da UTFPR-PB (PROEM);

Convénio entre UTFPR-PB e
SEBRAE-PB para agdes
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voltadas ao Parque
Tecnoldgico; Certidao que
institui o Pato Branco
Tecnépole como uma
Organizagao da Sociedade
Civil de Interesse Publico —
OSCIP, da Secretaria Nacional
de Justica em 11/03/2011.

Instituicoes O local onde as organizagbes | Tangiveis, formais, | e.g. Condominio empresarial
concretas funcionam, e.g. as explicitas. com capacidade para
organizagdes propriamente emcubacdo de 10 empresas
ditas, o edificio onde simultaneamente por 5 anos do
funcionam, um parlamento, NTI/APL Tl do Sudoeste do
um banco, etc. Parana;
SEBRAE, unidade de Pato
Branco; FIEP;SESI;SENAI;IEL,
Coordenadoria de Pato Branco;
SEBRAE-PB; LACTEC-PB.
Instituicoes A descrigao de como deve Intangiveis, e.g Lei Estadual n® 14.895 de 09 de
como funcionar um setor tangiveis, novembro de 2005; e nova redagéo de
especificidades | econdmico especifico, e.g. formais, informais, | 27 de setembro de 2007.
de um setor um sistema de financiamento | explicitas,
econdémico da agricultura americana. implicitas.
Instituicoes Ampliagédo do que os Intangiveis; Diferentes atores e
como “tecnologia | economistas pensam sobre informais; explicitas | representantes de diferentes
social” “atividade econdmica”. ou implicitas. setores da sociedade sao

“Tecnologia” denota
comportamento que pretende
realizar alguma coisa; “social’
denota o que esses
comportamentos envolvem
ou como sao suscetiveis as
acoes esperadas de multiplos
agentes; Tecnologia social
enquanto construgao de
capital social e de instituigoes
que vao além dos atores
individuais,que sao
engendradas pelos atores
locais.

envolvidos na criacdo do
Parque Tecnolégico de Pato
Branco, e.g., autoridades
municipais, Governo Estadual,
servigos de apoio ao
empreendedorismo e
capacitagao profissional,
organismos federais de apoio a
difusao tecnolégica, Ministério
de Ciéncia e Tecnologia,
organizagées de fomento;
instituicbes de apoio a pesquisa
e inovagao; universidades
publicas e privadas;
empresarios e outros.

QUADRO 11 — DIFERENTES INSTITUICOES INDUTORAS DO DESENVOLVIMENTO DO APL DE
TI E DA CRIACAO DO PARQUE TECNOLOGICO DE PATO BRANCO
FONTE: adaptado pelo autor, a partir de NELSON (2006).

Instituicbes como representagdo governamental sdo o que e como fazem os

governos. Essas tecnologias sociais agem como agentes indutores efetivos ou néao

na criagdo de novas

funcionamento das organizagoes,

engajamento e de sua efetividade.

instituicbes tangiveis e

dependendo da

intangiveis e de

rapidez de

regras de

resposta, do

No caso do APL de Tl, a prépria descricdo do APL demonstra a importancia

da iniciativa individual com o engajamento publico na concretizacdo dos resultados

alcancados:
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[--.] Em Novembro de 2002, por iniciativa do empresario Itamir Viola com o
apoio expll'cito14 da Prefeitura Municipal, os trabalhos iniciaram-se de
forma coordenada e em Julho de 2003, o NTI foi oficialmente criado como
pessoa juridica. O NTI resume-se como um ARRANJO PRODUTIVO
LOCAL - APL da érea tecnolégica de TI. Este Nucleo, é o resultado do
esforco de liderancas empresariais € do envolvimento da Prefeitura
Municipal de Pato Branco, e que conta com empresas, 6rgaos publicos,
entidades e profissionais de Tl, enfim, da comunidade local interessada
em desenvolver a area de TI (NTI, 2011).

Uma parceria entre a Prefeitura de Pato Branco, a UTFPR-PB, o Centro
Tecnologico e Industrial do Sudoeste (CETIS), Instituto de Tecnologia para o
Desenvolvimento (LACTEC), Faculdade Educacional do Sudoeste do Parand
(FADEP), Faculdade Mater Dei, Hotel Tecnol6gico, NTI-APL Tl, o SEBRAE, com
recursos do Ministério da Ciéncia e Teconologia torna possivel a concretizacao de
uma reivindicacao antiga dos atores locais em Pato Branco. O projeto do PBTEC, de
2002, culminou em uma emenda parlamentar da bancada paranaense no Congresso
Nacional para obtencdo de recursos do Ministério da Ciéncia e Tecnologia e a
Prefeitura local instituindo o espago dedicado a implantagao logo em seguida.

As “regras do jogo” sao instituicbes que regem o que foi decidido, regulado e
legitimado pelas instituicbes governamentais. S&o elas que criam instrumentos e
procedimentos, burocraticos ou nao, eficientes ou ineficientes para que as coisas
“saiam do papel” e se tornem reais. Sao tao relevantes que muitas vezes outros
tipos de instituicbes sdao chamadas também de “regras do jogo” como certas
instituicoes abstratas e mesmo comportamentos repetidos dos agentes. O
instrumento publico Lei Estadual 15.634, de 2007, prevé reducao de até 80% no
ICMS, constituindo-se em uma tributacdo diferenciada para o setor para as
emrpesas que se instalam em Francisco Beltrdo, Pato Branco, Dois Vizinhos e Foz
do Iguacu. Além disso, uma lei municipal concede beneficio de aluguel pago de
establecimentos durante 2 anos, como apoio para que a empresa se estabelega na
cidade, além de areas para construgdo de barracdes. A governanga dessas regras
do jogo € o papel de instituigbes como estruturas que as gerenciam, reforcam ou
criam outras. E o que cada uma dela “defende” por assim dizer, o que elas querem
realizar efetivamente, independentemente do que esteja instituido como “visdo e
missdo” de cada uma. Em Pato Branco parece que a Prefeitura do municipio tem um
papel indutor efetivo que tem dado resultados praticos para a atracdao de

investimentos de empresas de cunho tecnologico, um exemplo é a implantacdo da

'* Grifos do autor.
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primeira fabrica do Brasil de GPS em Pato Branco a ser implantada em 2011. O
SEBRAE local também reforca essas regras, financiando a capacitacao local
especializada em tecnologia e colaborando com as universidades por meio das
instituicoes abstratas, ou seja, programas e convénios com o mesmo intuito. E estas,
respondem com a criacdo de conhecimento e participacao efetiva de professores e
alunos na construcdo de uma rede de tecnologia social direcionada ao
desenvolvimento local do setor de Tl na cidade e na regido. Um exemplo desses é o
Programa de Empreendedorismo e Inovacado da UTFPR-PB (PROEM) de iniciativa
da UTFPR-PB e surgiu para apoio académico e financeiro a execugao de projetos
de base tecnolégica no setor de tecnologia da informacdo (TIC), agronegdcio e
biotecnologia, automocdo comercial e industrial, saiude e entretenimento. O
programa tem em seu escopo uma incubadora de inovagdes (incubadora GENESIS
instituida em 1998 em conjunto com o antigo CEFET-PR), cujo propdésito é incentivar
a cultura empreendedora, espagos para a execucdo de projetos de alunos,
pesquisadores e pequenos empresarios.

O SEBRAE, implantado no Parana desde 1960, como instituicdo de apoio a
empreendedores e empresarios de pequenos negécios a desenvolverem-se
profissionalmente e a reforcarem o seu negocio, disseminando conhecimento nas
areas de recursos humanos, empreendedorismo, marketing e propaganda, financgas,
gestao estratégica, gestdo da qualidade com vistas ao planejamento, fortalecimento
e a perenidade das empresas. Das 5 unidades regionais do SEBRAE no Parana,
uma se encontra em Pato Branco. Nos ultimos anos, o SEBRAE-PR viu
constituirem-se no estado do Parana, 6 aglomeracées de empresas na area de
Tecnologia da Informagcédo e Software: APL de Software de Curitiba; APL de
Software de Maringa; APL Tl de Londrina e Regidao; APL TIC Tecnologia de
Informagédo e Comunicacgao do Oeste do Parana; o Nucleo Setorial de Tecnologia de
Informagdo — NSTI de Ponta Grossa e o NTI-APL de tecnologia da Informacéo e
Software do Sudoeste do Parana. Diante desta expansdo do setor, criou um
Programa SEBRAE de Tecnologia da Informacao e Software que prevé linhas de
acao, que englobam, per si, agdes de interacdo institucional: 1.qualificacao
profissional; 2.parcerias estratégicas institucionais; melhoria do ambiente de politicas
publicas; implementacdo de processos de qualidade/certificacdo de Software;

consolidacdo da governangca dos APLs; construcdo da imagem do setor;
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posicionamento de mercado e divulgacdo dos produtos; ampliar a participacao das
empresas paranaenses no mercado de software.

Todo este contexto, adicionado as instituicdes especificas ao setor como as
leis de apoio tecnoldgico, com o objetivo de incentivar implantagdo de empresas de
tecnologia da informacao, engenharia de software e servigos correlatos em Pato
Branco, permitiram reforgar o aparato empresarial no setor no municipio e também
ajudaram a justificar o projeto de constru¢cédo do Parque Tecnolégico de Pato Branco,
0 espaco fisico que ira representar todo o “ambiente tecnoldégico” do municipio.

Quanto ao APL, ha ainda o reforco a experiéncia da aglomerac¢ao produtiva
que vem de instituicdes financeiras, abrindo novas linhas de fomento aos arranjos,
como capital de giro do BNDES, o PROGEREN', capital de giro especificos aos
APL de instituigdes financeiras privadas, antecipagao de recebiveis, limite de capital
de giro rotativo, CDC-APL' para aquisicdo de bens novos e usados (maquinas,
equipamentos e veiculos e outros.

Pode-se dizer, entdo, que a recorréncia no envolvimento de diferentes atores
para a tomada de decisdes que dependerao de acdes individuais e coletivas acabam
sendo, muitas vezes, independentes do posicionamento politico de cada um,
gerando colaboracdo em prol de um certo rumo comum a todos eles. Estes e outros
comportamentos também séo instituicdes especificas a localidade.

Tudo o que foi exposto acima sdo demonstragdes e praticas que nos levam
naturalmente as tecnologias sociais locais, ou seja, a ampliacdo do que o0s
economistas pensam sobre “atividade econb6mica”. “Tecnologia” denota
comportamento que pretende realizar alguma coisa; “social” denota o0 que esses
comportamentos envolvem ou como sao suscetiveis as agbes esperadas de
multiplos agentes. A criagdo do Parque Tecnoldégico como resultado e a prépria
“materializacao” das “tecnologias sociais” locais.

E finalmente, as instituicdes concretas cuja presenca reforga as tecnologias
sociais € sdo essenciais para a sua dindmica e funcionamento, os edificios onde
funcionam as diferentes instituicbes sendo quase tao relevantes quanto o que elas

representam.

"> Programa BNDES de Apoio ao Fortalecimento da Capacidade de Geragdo de Emprego e Renda —
BNDES (PROGEREN) de apoio financeiro para capital de giro que contempla financiaveis
“Fabricagéo de equipamentos de informatica” como item financiavel.

'® Programa de Crédito Direto no Caixa (CDC) da Caixa Econémica Federal especial para apoiar
obtencgéo de capital de giro para ao APL’s.
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Os quadros a seguir identificam exemplos de diferentes instituicbes que

interagem no entorno produtivo e institucional do APL de TI/Software do Sudoeste

do Parand e nas tecnologias sociais relacionadas a criagao do PBTEC.

Instituicoes

Algumas Fungodes

Instituto de Tecnologia do Parana (Tecpar)

vinculada a Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior, difuséo tecnolégica, formacgéo profissional.

Fundacéo Araucéria; Ministério de Ciéncia e Tecnologia
(MCT); Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP);

Difus&o tecnoldgica; apoio e fomento a inovagéo, recursos
financeiros.

Centro Internacional de Tecnologia de Software (CITS)

Prefeituras de Pato Branco, Dois Vizinhos e Francisco Beltrdo

Representagao governamental; apoio financeiro; apoio

Associagdo Comercial de Francisco Beltrao, (ACEFB);
Associagdo Comercial de Dois Vizinhos (ACEDV); Associacao
Comercial e Empresarial de Pato Branco (ACEPB)

Apoio em agdes mercadoldgicas.

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (CNPQ)

Cooperagao internacional por meio de convénios bilaterais e
programas multinacionais, para apoiar projetos de pesquisa,
desenvolvimento e inovagao.

Instituto de Tecnologia para o Desenvolvimento (.LACTEC)

Difus&o tecnoldgica, solugdes tecnoldgicas.

Instituto Paranaense de Desenvolviemnto Econémico e Social
(IPARDES)

Estudos e pesquisas, perfis socio-econémicos e de
infraestrutra.

FIEP, Coordenadoria de Pato Branco

Representacao institucional.

Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI)

Capacitacéo

Instituto Euvaldo Lodi (IEL)

Participagcdo na estruturacdo da governanca.

Governo do Parana

Representacdo governamental; apoio tecnolégico.

Governo Federal

Apoio tecnoldgico; representacdo governamental.

Universidade Tecnoldgica Federal do Parana -UTFPR-PB;
Faculdade Mater Dei; Faculdade de Pato Branco (FADEP);
UNIPAR; CESUL; Faculdade Vizinhanga Vale do Iguagu
(VIZIVALID)-Dois Vizinhos

Formagao profissional e interagdo com o arranjo

Condominio Empresarial do NTI/APL de Software

Apdia a instalagdo de empresas que ja estejam produzindo

Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE-PB)

Acodes em apoio ao PBTEC, empreendedorismo,
capacitacao..

Pargue Tecnolégico de Pato Branco (PBTEC)

Representa e abriga as empresas do setor.

Associagao para o Desenvolvimento Tecnol6gico e Industrial
do Sudoeste do Parana (SUDOTEC)

Estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias
alternativas. Prestacé@o de assisténcia tecnoldgica, gerenciamento
de projetos e o apoio logistico.

Empresarios

Interagem, organizam-se, participam de féruns, capacitagoes
vinculadas ao setor.

Instituicdes de crédito

Criam linhas de crédito especificas para o arranjo.

QUADRO 12 - lINSTITUICOES COMO ESTRUTURAS DE GOVERNANGCA

FONTE: elaboracao do autor

Instituicoes

Funcées

Programa de Empreendedorismo e Inovagéo da
UTFPR-PB (PROEM)

Integra a academia ao entorno empreendedor do setor de Tl/Software
na regiao e ao apoio a criagdo do Parque Tecnoldgico

Convénio entre UTFPR-PB e SEBRAE-PB

concretiza agdes voltadas ao Parque Tecnolégico.

QUADRO 13 - INSTITUICOES ABSTRATAS E FUNCOES

FONTE: elaboracao do autor

Instituicoes

Funcées

Certiddo de Organizagao da Sociedade Civil de
Interesse Publico — OSCIP, da Secretaria Nacional de
Justica em 11/03/2011

Documento que institui o “Pato Branco Tecnopole”

Estatuto do NTI/APL

Institui a governanga do APL de Tl/Software do Sudoeste do Parana

QUADRO 14 - INSTITUIGOES COMO REGRAS DO JOGO

FONTE: elaboracao do autor

Instituicoes

Funcées

Lei Estadual n® 14.895 de 09 de novembro de 2005;
nova redagao de 27 de setembro de 2007.

Outorga sobre tratamento diferenciado de ICMS e sobre incorporagéo
de software produzidos em incubadora tecnolégica.

Lei Municipal n® 2.944, de 13 de maio de 2008.

Autoriza o municipio a fomentar a instalagdo e ampliagéo de
industrias do Setor Eletroeletronico, Informatica e de
Telecomunicagdes, bem como as empresas dos setores de TIC —
Tecnologia da Informacédo e Comunicagao.

QUADRO 15 - INSTITUICOES ESPECIFICAS AO SETOR

FONTE: elaboracao do autor
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CONCLUSAO
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“Competitividade é o casamento do sonho com o cavalheirismo.’
Yuchi Tsukamoto

Apesar da leitura das externalidades ligadas a dimenséo produtiva do APL de
Tl do sudoeste paranaense denotar limites nas dimensdes ligadas a incerteza
macroeconbémica; restricbes relacionadas a regido, a area de mercado e limites
ligados a absorgdo relativa a infraestrutura de ciéncia e tecnologia e pesquisa e
desenvolvimento, é possivel verificar uma dimensao interacional recorrente em Pato
Branco em torno do setor de Tl e Software.

Por sua natureza transversal, tendo em vista seus resultados aplicados aos
mais diversos setores da economia local, regional e nacional, a atividade de Tl e
Software gera interdependéncia interacional entre os atores. Sao técnicas,
procedimentos, maquinas que ajudam a produzir outras técnicas, procedimentos e
maquinas em diversos segmentos produtivos. Essas aplicagdes do conhecimento a
tecnologia aliadas as tecnologias aplicadas a novos conhecimentos conduzem os
atores a se relacionarem recorrentemente criando novas relagdes, novas redes,
novas interagdes, a eliminagdo de algumas, a reinvengdo de outras, em processo
dinamico e repetitivo.

Pode ser percebida, entdo, uma acentuada dinamica interacional no municipio
de Pato Branco. O papel do engajamento do setor publico € preponderante na
formacgao deste arranjo ja que o poder publico tem, cria e dissemina as “regras” de
funcionamento para a constituigéo fisica, juridica e de governanga da aglomeracao.

Nota-se um certo planejamento institucional de forma transversal e néo
vertical, a partir do NTI, que vem, de certa forma, ndo sé “concentrar” implicitamente
as empresas do setor, mas também cria uma “instituicdo sob medida” que se ocupa
em coordenar as agbes de governanga do grupo empresarial, ou seja, a criagao do
NTI é a concretizacdo do que vem a ser apropriado para aquela economia. A
dindmica produtiva, propriamente dita, se fortalece internamente por meio das acoes
coordenadas e juncao de esforcos nas tarefas e desafios e se reforca externamente

junto as outras instituicdes municipais, estaduais e federais.
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Essas interdependéncias e essas interacdes geram tecnologias sociais ou
seja, tecnologias sociais enquanto construcao de capital social e de instituicdes que
vao além dos atores individuais. Estas tecnologias sociais sdo engendradas pelos
atores locais em torno da atividade produtiva. Elas ndo sao explicitamente
reconhecidas pelos atores, mas disseminam-se por transbordamentos e séo
reforcadas em suas atividades, como se formassem um todo “coeso” e “ator’ no
processo de desenvolvimento tecnolégico local.

A implantacdo do Parque Tecnologico pode ser a concretizacdo destas
tecnologias sociais em Pato Branco, dando a cidade e a regido uma nova
configuragdo econdmica de base tecnolégica. E como se houvesse uma “visdo
institucionalizada” comum aos atores e instituicbes que justificasse a sua existéncia,
capaz de promover ag¢des indutoras de mais tecnologia, fazendo com que todos os
envolvidos tenham uma certa adesdo ao entorno construido por essas tecnologias
sociais, no qual o municipio, poder publico, empresérios, universidades, enfim, os
atores envolvidos sejam proativos na execugao de suas tarefas. O projeto de criacao
do PBTEC pode exemplificar este aspecto. Sua trajetéria, ora com mais, ora com
menos avango institucional com o passar dos anos e dos direcionamentos dos
mandatos municipais é descrita por repeticdo e certa continuidade das iniciativas e
implantacbes na area de educagdo e infraestrutura no municipio que puderam
manter uma regularidade das agdes publicas em areas importantes para ajudar a
configurar e desenvolver um ambiente tecnolégico no municipio. Se cada forma
institucional € relevante em diferentes contextos, € possivel ver neste caso
comportamentos de agentes econd6micos, por um lado, orientados pelo préprio
contexto que vai sendo construido e, por outro, determinando o que vai sendo
realizado.

Em que pese o desafio diante da urgéncia em formar méo de obra
especializada local em grande quantidade, a experiéncia do APL de Tl e Software de
Pato Branco parece ter limitagdes e restricbes produtivas “vindas de fora”, ligadas a
regiao e absorcao de P&D e C&T, entretanto as tecnologias sociais parecem ter um
aprendizado acumulado dos anos envolvidos com o setor de Tl e Software. E como
se 0 municipio tivesse acumulado experiéncia com o isolamento da regido e assim,
as restricoes de ambito local parecem ser mais facilmente transpostas, um

desempenho institucional conectado com o processo histérico vivido pelo local.
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Apesar do avango institucional, o APL de Tl/Software ainda é considerado

APL embrionario no Estado. Estudos futuros, tanto no que se refere a novas

classificagcbes de APLs no Estado quanto em relacdo ao entorno institucional

poderao reforcar a experiéncia aglomerativa do Sudoeste do Estado, que parece ter
potencial para se transformar em um auténtico cluster brasileiro.

Este ambiente parece ter claramente contribuido para reforcar o aparato

institucional de Pato Branco capaz de permitir o surgimento no municipio uma nova

configuracdo econOGmica de base tecnoldgica. Porém, outras pesquisas mais

detalhadas poderao, no futuro, confirmar ou ndo estas hipéteses.
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ANEXO 1 — PERFIL SOCIO-ECONOMICO DE PATO BRANCO

ANEXO 1 - PERFIL SOCIO-ECONOMICO DE PATO BRANCO

O objeto de trabalho desta dissertagdo trata do municipio de Pato Branco,
uma das principais cidades da regiao sudoeste do Estado do Parana, instalada em
14 de dezembro de 1952, a partir do desmembramento do municipio de Clevelandia.
A populacdo estimada em 2010 é de 72.373 habitantes, a populacao urbana de
68.093 hab. (Censo IBGE/2010) e taxa de crescimento populacional na ordem de
1,25 % (IBGE/2010). De acordo com o Instituto, em uma década o municipio
aumentou em 16%, passando de 62.234 no ano 2000 para 72.373 em 2010.

Distante a 440 km da capital Curitiba, a 531 km do Porto de Paranagué e a
840 km de Sao Paulo, a 220 km da mais proxima cidade da Argentina (San Antonio),
a cidade € aclamada pelos seus habitantes como uma das cidades de melhor
qualidade de vida no estado e no pais, com indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) considerado elevado, a 0,849, o 3¢ lugar no estado do Parana (PNUD/2000).
Possui infraestrutura urbana com taxas de 99,9% de atendimento em ligac6es de
fornecimento de 4gua e 85% de atendimento de ligagées de esgoto.

Reconhecido pdélo nacional de software e referéncia regional em saude, a
cidade tem énfase nas atividades econbmica dos setores de servicos,
principalmente em saude e educagéo.

Sua economia tem base agropecuadria, e tem se diversificado a partir dos
anos 70, apoiada pelo setor de tecnologia da informacao, um dos setores que mais
cresce no municipio e na regiao.

O quadro do IPARDES a seguir, resume o perfil socio-econdmico do

municipio:
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PERFIL DO MUNICIPIO DE PATO BRANCO

TERRITORIO
INFORMACAO
Altitude 760 metros
Desmembrado Clevelandia
Instalacao 14/12/1952
Area Territorial (ITCG) 539,029 km? s
Distancia a Capital
(SETR) 433,53 km
AREA POLITICO-ADMINISTRATIVA
| INFORMAGAO | FONTE | DATA | ESTATISTICA
INGmero de Eleitores | TSE | 2010 | 51.804| Pessoas
Prefeito(a) | TRE | 2011 | Roberto Vigané
‘ AREA SOCIAL
| INFORMACAO | FONTE | DATA |  ESTATISTICA
|Populagéo Censitéria - Total \ IBGE \ 2010 \ 72.373|Habitantes
|Populagéo - Contagem (1) \ IBGE \ 2007 \ 66.680|Habitantes
|Populagéo - Estimada ‘ IBGE ‘ 2009 ‘ 70.160|Habitantes
Pessoas em Situagao de |pGE/PARDES| 2000 10.416
Pobreza (2)
Familias em Situagao de g/ PARDES| 2000 2.727
Pobreza (2)
INtmero de Domicilios - Total | IBGE | 2010 | 26.213|
|Matr|’culas na Creche \ SEED \ 2009 \ 1.774| Alunos
|Matr|’culas na Pré-escola \ SEED \ 2009 \ 1.088| Alunos
LIPSl SEED 2009 10.990| Alunos
Fundamental
Matriculas no Ensino Médio | SEED | 2009 | 3.739| Alunos
Matriculas no Ensino Superior | MEC/INEP | 2008 | 4.422| Alunos
‘ ECONOMIA
| INFORMACAO | FONTE | DATA | ESTATISTICA
|Populagéo Economicamente Ativa | IBGE \ 2000 \ 30.640\ Pessoas
|Populagéo Ocupada | IBGE ‘ 2000 ‘ 27.404‘ Pessoas
gg\rlréero de Estabelecimentos - ‘ MTE ‘ 2009 ‘ I
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|Nl’Jmerode Empregos - RAIS | MTE ‘2009 ‘ 21.159‘

|Produgéo de Soja | IBGE ‘ 2009 ‘ 61.519‘Toneladas
|Produgéo de Feijao | IBGE \ 2009 \ 14.760\Toneladas
IProdugéo de Milho | IBGE | 2009 | 44.798| Toneladas
Bovinos | IBGE | 2009 | 24.886| Cabegas
[Equinos | IBGE | 2009 | 676 Cabecas
|Ga|inéceos | IBGE ‘ 2009 ‘ 1.643.396‘ Cabecas
Ovinos | IBGE | 2009 | 3.300| Cabegas
|Suinos | IBGE ‘ 2009 ‘ 6.810‘ Cabecas
ORI B R ‘ SEFA ‘ 2009 ‘ 871.513.496‘R$1,00 P)
\VAF - Produgo Primaria | SEFA | 2009 |  96.463.313|R$ 1,00 (P)
VAF - IndUstria | SEFA | 2009 | 275.646.150|R$ 1,00 (P)
\VAF - IndUstria - Simples Nacional | SEFA | 2009 |  19.694.245/R$ 1,00 (P)
\VAF - Comércio/Servigos | SEFA | 2009 | 404.928.412|R$ 1,00 (P)
\,\’lg‘;(;ni?merc'o's'mp'es ‘ SEFA ‘ 2009 ‘ 69.013.535‘R$1,00 (P)
VAF - Recursos/Autos | SEFA | 2009 | 5.767.841|R$ 1,00 (P)
|Receitas Municipais |Prefeitura‘ 2009 ‘105.109.486,77‘ R$ 1,00
Despesas Municipais Prefeitura | 2009 |112.527.761,55 R$ 1,00
'go'\gtsr‘igjirm'\gunc"p'o de Origemco | opppa ‘ 2009 ‘ 25.960.069,34‘ R$ 1,00

INFRA-ESTRUTURA

Geométrico

INFORMACAO | FONTE |DATA | ESTATISTICA
Abastecimento de Agua SANEPAR | 2010 26.241 unid.(g)tend.
Atendimento de Esgoto SANEPAR | 2010 20.506 unid.(g)tend.
O e g SEie COPEL | 2009 & 159562  Mwh
Consumidores de Energia Elétrica - COPEL 2009 57 344
Total

INDICADORES
| INFORMAGAO | FONTE  |DATA | ESTATISTICA
Densidade Demografica | IPARDES | 2010 | 134,27 hab/km?
|Grau de Urbanizagéo ‘ IBGE | 2010 ‘ 94,09| %
Taxa de Crescimento ‘ IBGE ‘ 2010 ‘ 1’52‘ %
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Indice de Desenvolvimento PNUD/IPEA/EJP| 2000 0,849

Humano - IDH-M

indice Ipardes de Desempenho

Municipal - IPDM IPARDES 2008 0,7506

PIB Per Capita |IBGE/IPARDES | 2008 | 17.519|R$ 1,00
lindice de Gini | IBGE | 2000 | 0,570

lindice de Idosos |IBGE/IPARDES | 2007 | 2491 %
IRazdo de Dependéncia |IBGE/IPARDES | 2007 | 44,01| %
IRazio de Sexo |IBGE/IPARDES | 2010 | 93,57 %
Coefic;iente de Mortalidade SESA 2008 9,90 mil NV
Infantil (P)
Taxa de Pobreza (2) |IBGE/IPARDES | 2000 | 14,63 %
Taxa de Anglfabetismo de 15 IBGE 2000 6.8 %
anos ou mais

Valor Bruto Nominal da DERAL 2009 [230.645.746,60| R$ 1,00
Producao Agropecuaria

(1)Resultados da populacao residente em 12 de abril de 2007, encaminhados ao
Tribunal de Contas da Unido em 14 de novembro de 2007. Para os municipios
com mais de 170.000 habitantes (Cascavel, Colombo, Curitiba, Foz do Iguacu,
Londrina, Maringd, Ponta Grossa e Sao José dos Pinhais) ndo houve contagem
da populacéo e nesses casos foi considerada a estimativa na mesma data.

(2)Pessoas em situacédo de pobreza é a populagéo calculada em funcéo da renda
familiar per capita de até 1/2 salario minimo. Os dados referentes a Situa¢ao de
Pobreza sao provenientes dos microdados do Censo Demogréfico (IBGE) e das
Tabulac¢des especiais feitas pelo Ipardes.

(3)Unidades (economias) atendidas é todo imével (casa, apartamento, loja, prédio,
etc.) ou subdivisdo independente do imovel para efeito de cadastramento e
cobrancga de tarifa (Adaptado do IBGE, CIDE, SANEPAR).

Fonte: IPARDES (2010)
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Empresa Resumo das atividades e produtos Cidade Mercado Numero de
Empregados
1 | Aguiasoft Desenvolve softwares de controle administrativo Coronel Vivida-PR Local/ regional 02
de empresas do comércio e Industria e
contabilidade interna e escritorios contdbeis.
2 | Ampernet Telecom Rede de provedores para Internet, servigos de Ampeére-PR Local regional 20
Internet (Hospedagem, via radio, wi-fi)
3 | Amsoft Softwares de gestao - ERP; softwares para Pato Branco-PR Local/regional/nacional 12
distribuidoras; PCP para industria; forga de
vendas;controle financeiro, controle de estoque,
frente de caixa.
4 | Armacéo Informatica Local/ regional 03
5 | C&C Sistemas Desenvolve softwares para automagéo e controle Realeza-PR Loca/regional/nacional
comercial, atuando nos segmentos: Gerencial, Contabil,
Fabril e Farmacéutico .
6 | Ceicom — Solugbes em | Produtora de solugdes em Internet Francisco Beltrdo-PR Loca/regional 17
Internet
7 | Certtus Software para gestdo de autopegas, Dois Vizinhos-PR Loca/regional/nacional 25
distribuidoras, concessionarias de motos e
retifica de motores
8 | Centrum Tecnologia Prestagao de servigos em engenharia de Loca/regional/nacional 02
softwares, software on-demand, banco de dados,
software de gestao de centros de formagao de
condutores
9 | CISS Softwares para supermercados; lojas de materiais | Dois Vizinhos-PR Loca/regional/nacional 200
de construgao; gestao da informagao; rede de
negocios
10 | Cister Project Labs Software de gestao; forma de vendas; Engenharia | Francisco Beltrao-PR Loca/regional/nacional 02
de software; software on-demand
11 | Control Gas Sistemas para revendas de gas (GLP) e agua minieral Toledo-PR Loca/regional/nacional 03
12 | ConsisaNet Servigos e sistemas para agronegocios; gestao Francisco Beltrao-PR Loca/regional/nacional 60

comercial, gestao industrial; escritérios contdbeis;
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medicina do trabalho; rh; gestdo de cemitérios

13 | Conssoli Software Livre | Servigcos e sistema de gestao de Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 02
bibliotecas;migracédo para software livre.

14 | Cresol Tec Gestéo de cooperativas de crédito rural Francisco Beltrdo-PR Loca/regional/nacional 10

15 | CSSTI Consultoria, seguranga e servigos de Tl Francisco Beltrao-PR 03

16 | CTS Informatica Softwares para fonoaudiologia e fisioterapia Pato Branco-PR Loca/regional/nacional/ 15

internacional

17 | CyberTech Produtos e servigos, periféricos, internet sem fio; Pato Branco-PR 15
seguranga da informagao

18 | Datazig Sistemas sob demanda; softwares de forga de Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 5
vendas; hospedagem, intranet, extranet

19 | E-contabil Sistemas e servigos para escritorios contabeis; Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 20
bancos de dados.

20 | EECO Sistemas Sistemas para comércio atacadista; agronegécio; | Dois Vizinhos Loca/regional/nacional 8
forga de vendas; distribuidora de medicamentos.

21 | E-MID Agéncia Digital Servigos em webdesign; portais corporativos, Ampére-PR Loca/regional/nacional 8
intranet.

22 | Fluxo Sistemas Servigos de internet, hospedagem e design de Pato Branco-PR Loca/regional/ 3
sites

23 | GNC Sistemas Softwares para medicina ocupacional Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 10

24 | IDS Softwares e consultoria em gestao publica Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 20

25 | Inobram Automagodes Servigos e softwares para gestéo da agroindistria | Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 15

26 | Koinonia Software Servigos e software em gestao empresarial; Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 22
finangas; forgca de vendas.

27 | Leo Soft Cia de Servigos e sistemas para cooperativas; gestao Francisco Beltrao-PR Loca/regional/nacional 20

Informatica financeira via internet.

28 | Liga Suporte Loca/regional/nacional 3

29 | Medsoft Servigos e softwares médicos especializados Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 10

30 | Megasult Servigos e softwares para industrias; Francisco Beltrao-PR Loca/regional/nacional 10
distribuidoras e comércio;contabildiade.

31 | Nanosoft Softwares para autopecas;oficinas Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 02
mecanicas;comércio.

32 | Net-On Informatica Produtos de Informatica;servicos locacao de Francisco Beltrao-PR Loca/regional/nacional 11
periféricos.

33 | PatoCom Produtos e servigos de automacao comercial. Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 6

34 | Precisa Informatica Servigos e softwares de gestao empresarial, Cascavel-PR Loca/regional/nacional 18

gerenciamento de frotas, contabilidade,recursos
humanos.




100

35 | Relm Chatral Servigos e produtos de telecomunicagdes Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 25
(rastreamento, telefonia, VOIP, transmissao de
dados, sistemas de radio)

36 | Sag Software Avicola Software e servigos para toda a atividade avicola. | Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 18

37 | SS Sistemas Servicos e softwares para gestao de postos de Dois Visinhos-PR Loca/regional/nacional 18
gasolina, empresas atacadistas, autopecas,
oficinas mecanicas, comércio em geral

38 | S Ponte Servigos e softwares para gestéo de escolas de Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 55
idiomas via web, escolas em geral.

39 | Soft Eletronics Produtos eletrdnicos (travas elétricas, Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 60
alarmes,médulos de vidros)

40 | Soft Focus Desenvolvimento de softwares on-demand Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 12

41 | Supera Sistemas Servigos e softwares especificos para Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 8
construtoras de Obras e entidades de classe Condominio NTI

42 | TJ Sistemas Servicos e softwares de forga de venda, Francisco Beltrao-PR Loca/regional/nacional 18
contabilidade, banco de dados, gestao
empresarial

43 | Veeg Tecnologia da Softwares e servigos em sistemas de forgas de Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 1

Informagao vendas

44 | Via Soft Servigos e softwares para industria, contabildiade, | Pato Branco-PR Loca/regional/nacional 60
comércio,agronegdécio, viaweb.

45 | Visual Servigos e softwares de controle gerencial. Quedas do Iguagu-PR | Loca/regional/nacional 15

46 | VM Automacao Servigos e softwares de gestao de armazéns, Francisco Beltrao-PR Loca/regional/nacional 2
automacao de forga de vendas, software,
hardware.

47 | Xpert Tecnologia em Servigos e softwares de gerenciamentos de Pato Branco-PR Loca/regional/naciona 40

Automagao postos de gasolina
48 | World Soft Servicos e softwares de controle financeiro Pato Branco-PR Loca/regional/ 5




