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RESUMO

O objetivo desta dissertagcdo foi delinear nosulgsxs de jovens graduados, recém-
ingressos em um servigo publico federal, quaiseosidos atribuidos a sua insercdo em uma
carreira estavel. Em uma sociedade cujos discuvatrizam tanto a flexibilidade, a
mudanca, o curto prazo, como caracteristicas de paofissionais, parecia paradoxal que
inUmeros jovens procurassem se inserir em um em@stgvel (“pra toda vida”), em orgaos
publicos reconhecidos socialmente por sua estagrachficuldade para mudar. Adotou-se
uma metodologia qualitativa, referenciada na aealis discurso, e o instrumento utilizado
consistiu em uma entrevista semiestruturada, edaboespecialmente para esta pesquisa.
Algumas recorréncias foram evidenciadas. A insengfoarreira publica foi reconhecida: (a)
como identificacdo com o trabalho de servidor mabhtrelada a um perfil ou vocacao; (b)
como influenciada por outras pessoas (pais e/ogaayi(c) como garantia de remuneracao;
(d) como garantia de estabilidade. Com relacaaealdtsmo critério, foi interessante observar
gue a estabilidade assume diversos sentidos, drepagsam seu conceito juridico. Os
discursos contemporaneos atravessam as falas dmsvigiados. A andlise dos dados
demonstrou que estes sujeitos querem ser recooBecano pessoas em movimento, um
atravessamento da valorizacdo de atributos comdlideate e flexibilidade, embora suas
falas tragam, constantemente, a marca da estagn@césturo € presentificado em seus
discursos: representa o usufruir, consumir imenhiatde. Ser servidor publico possibilita ndo
sé esta aquisicdo imediata de bens, mas também Beoma ser adquirido. Os sujeitos
demonstram-se como desengajados, uma nao vincuag@bituicdo na qual trabalham. Ha
um desconhecimento de que eles sdo e fazem aiiigéit O trabalho como servidor publico
€ esvaziado de sentido, sendo considerado um ragooptros fins. As escolhas pela carreira
publica foram pautadas nao pelo trabalho em si (S&Ridor publico), mas pelos reflexos
deste (TER um cargo publico). O servico publicaespnta uma forma de resistir aos novos
modos de subjetivagcdo contemporaneos (os discuisogurto prazo, das mudancas
constantes, da instabilidade, etc.), mas tambémnanem assujeitamento, uma forma de se
enquadrar aos discursos do consumo, da insatistag@tante, da desacomodacédo. Conclui-
se que é importante o reconhecimento, pelos ssjg&squisados, de que eles ndo sao
somente produtos de suas relagdes laborais, maamBém produtores dessas relacdes para
que o trabalho como servidores publicos possa assum dimensao realizadora.

Palavras-chave: insercdo profissional, trabalhoyige publico, subjetividade, analise do
discurso, carreira.



ABSTRACT

The objective of this essay was to identify on diecourse of newly graduated youngsters,
freshly joined to the federal public service, tleeses attached to their insertion into a stable
career. In a society whose discourses value flyibichange, and short-term, as
characteristics of good professionals, it seemgradox that countless youngsters would
seek for a stable job (for all life), in public giee, socially recognized for its stagnation and
difficulty to change. It was adopted a qualitatimethodology, referenced on the discourse
analysis, and the instrument utilized was a semgsired interview, specially elaborated for
this research. Some recurrences were evidenced.iriBegtion into a public career was
recognized: (a) as an identifying with the workagbublic servant combined with a profile or
calling; (b) as influenced by other people (paramd/or friends); (c) as guarantee of income;
(d) as guarantee of stability. Regarding this tagteria, it was interesting to observe that
stability assumes several meanings that exceel@gtd concept. Contemporary discourses
cross the speeches of the interviewed. Data asatijgsnonstrated that these graduated want
to be recognized as persons in movement, an igteoseof the contemporary discourses that
valorizes attributes as mobility and flexibilityltteough their speech bring, constantly, the
mark of stagnation. Future becomes present in thisgourses: represents immediate enjoy
and consume. Being a public servant allows not tnl/immediate acquisition of assets, but
is also an asset to be acquired. The interviewen sthemselves disengaged, a lack of
engagement to the institution in which they workey don’t recognize that they are and
make the institution. The work as a public servammptied of meaning, being considered as
a mean to another aims. The choices for a pubfigecavere guided not by the work in itself
(BEING a public servant), but by its reflexes (HAG a public job). Public service
represents a way to resist the new ways of conteampsubjectivity (long term speeches,
constant changes, instability, etc.), but alsoesgagsubmissiveness, a way to fit into consume
discourses, constant unsatisfying and movement. cimelusion is that is important the
recognition, by the interviewed, that they are maly products of their working relations, but
also producers of these relations in order to alogir work as public servants to assume an
expressive dimension.

Key-words: Professional insertion, Work, publicvsee, subjectivity, discourse analysis.



SUMARIO

IR0 01007\ T 9

1. ACONTEMPORANEIDADE EM DISCURSO: ALGUMAS PERSPEMV/AS.............. 20
1.1 Incerteza, inseguranca e distanciamento do real.............ccccvvvviiiiiiiiiiiineenenn. 21
1.2 FIeXIDIAAAE ........ouuiiiiiiiiiiiic e 24
1.3 Tempo de trabalho e tempo “lIVI€”.......... i ceeeeeiiiieie e 30
1.4  Identidade € trabalio...........coooiiiiit o e e 32
(R T 60 ] 0 ¥ 1 [0 PP 35

2. TRABALHO E PRODUGCAOQO DE SUBJETIVIDADE ........meeieieieeeeieeeeeeesieeeeeenes 44

3. INSERCAO PROFISSIONAL EM TEMPOS DE INSEGURANCAINCERTEZAS ..52

4, PESQUISA DE CAMPO ..ot ot ettt e et e e et s e e et e e e et e eeeaan e e eannas 61
4.1 D0S diSpOoSItiVOS A€ @NALISE .....uvueeiieeiiieeeeeeee e 61
4.2 Do recorte desta pesquisa: o Poder Judici@d@mal....................cccoeeviiiiiiiiiceenn. 63
4.3 Participantes e procedimentos de INVEeSHIgACAD............ccvveeeererrinniiiiiieeeeeeeeeeenns 66
T 11 (W] =T ] (o 67
4.5 ANALISE AOS HAUOS......cccviiiiiii et e e e e e e e e e aa e e e et eeeeaaans 67

5. OS DISCURSOS EM ANALISE: SENTIDOS DA INSERCAO NAARREIRA

PUBLICA ...ttt ettt s ettt se et e et ennae s st e et e s se s s e s et nnns 69
5.1 Identificacdo com o trabalho de servidor publiperfil / vocacéo............ccccc.euueeee. 69.
5.2 Sugestao de amigoS OU PArENLES.......ccciieiieeiee ettt en e e e e e e e e e e 75
TG I =T 01U =T = (o= Lo U UPPPPIIN 78
5.4 EStabIilidade ......coeeiiieiie e 82

5.4.1 Estabilidade como possibilidade de ser/f&adiras coisas”..........ccccccvvvvvvvvnnniennnn. 83
5.4.2 Estabilidade como possibilidade de planefat@o ..............ccccoevviiiiniiiinnnnnn. 86
5.4.3 Estabilidade como enquadramento: estagnagayienento .............ccoeeevvvveevnnnnnns 88
5.4.4 Estabilidade como conquista, disting80: d&guz80 80 SUCESSO .........cccevvvvvvrnnnnne. 93
5.4.5 Estabilidade como garantia de emprego (pfiotegntra o desemprego e a
precariedade do mercado de trabalno) ... 97

6. ALGUMAS REFLEXOES POSSIVEIS ......cooiieeeeeeeeeeee e 102
6.1 LONQO Prazo VErSUS CUIMO PraZ0 .........cceecmmmeeeeeeuunaaaaieeiiiaaeeeessnnaeeseeennnssnnnaaaess 102
6.2 Servico publiCO COMO CONSUMO ......ccviiiceeeeeeeeeeeeeeeeetss s e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeees 104
6.3 Liberdade VErsus SEQUIANGAT?............ommmmmmeeeeeeeeeeeeaeesasiaeiiibbrr s eeeeees s e s 106
6.4 Estagnacao VersusS MOVIMENTO ...........oeveeeeeeeeriiiiiiiiiseeseeeeeeeeeeeeeseessssennnneesennnne 109
6.5 Trabalho versus Servigo PUDIICO.........ccceeeeiiiiiiieiie e 110

CONCLUSOES ...ttt et ettt ene et 115

REFERENCIAS ...ttt ettt se et ste et e s asaatestesae st essnsennssesteseesensaneanes 121

APENDICES ..ottt sesasee ettt eetese e e s sttt snanane st et ese e e s s eenenes 127
Apéndice A — Termo de Consentimento Livre e ESCId®............ccccooeeviviiiiiiiceniinnnnnn. 812

Apéndice B — Roteiro de entrevista semiestruturada.............ccccoevvvvvviviiiiniiinsieenns 130



INTRODUCAO

O discurso capitalista contemporaneo apresenta rmlondo trabalho caracterizado
pela flexibilidade nas relacdes, necessidade dexdande decisdes, responsabilizacdo dos
trabalhadores por diferentes tarefas, economia a@iglnla, descentralizacdo e
interdependéncia das empresas, estimulo ao conguividualizado, etc. (Cattani, 1996;
Spilki, 2004). Apregoa-se a necessidade cada vepmu® trabalho estavel e cada vez maior
do trabalho parcialp@rt-time e terceirizado, que constituem de forma crescergeocesso
de producédo capitalista (Antunes, 2007). Apressataim discurso que aponta e institui a
superacao da rigidez do taylorismo-fordismo por ehasl de organizacdo mais flexiveis, nos
quais aspectos como participacéo, trabalho em eqigutonomia estariam humanizando o
trabalho (Bernardo, 2006). Nao haveria mais longaq ou seja, “a carreira tradicional, que
avanca passo a passo pelos corredores de uma ®indiiimicoes, esta fenecendo; e também
a utilizacdo de um unico conjunto de qualificac@esdecorrer de uma vida de trabalho”
(Sennett, 2007, p.22).

De acordo com Linhart (2000), por meio das pubbescvoltadas para a area
empresarial, passa-se uma imagem positiva daeslalg trabalho flexiveis, o que contribui
para a incorporacdo de novas representacdes sotvebalho, aparentemente opostas ao
discurso taylorista-fordista, e que dizem respaitquestbes que sempre fizeram parte das
reivindicacées dos trabalhadores (Bernardo, 20N6).entanto, Gollac e Volkoff (1996,
citados por Bernardo, 2006), fazendo uma leituiticardesses novos modos de relacdo no e
com o trabalho, ressaltam que, na pratica, o iniperda flexibilidade acaba traduzindo-se,
apenas, em novas formas de rigidez. Como confiremnet (2007), através das instituicoes
flexiveis e da repulsa a rotina burocratica, aestazile atual busca meios de destruir os males

da rotina, mas essa flexibilizacdo acabou por miodwvas estruturas de poder e controle:

Diz-se que, atacando-se a burocracia rigida eizaf@o o risco, a flexibilidade da
as pessoas mais liberdade para moldar suas vidasgeiade, a nova ordem impd&e
novos controles, em vez de simplesmente aboliegms do passado — mas também
esses controles sao dificeis de entender (Se206, p. 10).
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Essas novas formas de poder e controle inauguracsms modos de viver, novas
posturas. Percebe-se na sociedade atual, seguivearg@{2006, p.13), que o “viver enquanto
um processo de construcdo que se da ao largo gm team sendo substituido por um viver
que se constroi a partir de projetos de curto premsaliado pelo agora, arrebatando do sujeito
0 contato com suas limitacdes em prol de uma idedé performética’. Este viver a curto
prazo, aliado as conjunturas sociais contemporaf@esemprego, mercado de trabalho
saturado, sucateamento das qualificacdes, precanzdos contratos de trabalho) parece
contribuir para que os jovens profissionais matefesuma intolerancia a minima tensao,
incerteza ou frustracdo, constituindo-se como iddies “sem amarras” — expressdo de
Garcia e Coutinho (2004, p. 133) —, em busca cotestaor novas satisfacdes. No entanto,
como ressalva Sennett (2007), € muito comum e alaque a flexibilidade cause ansiedade,
uma vez que as pessoas nao sabem quais riscoxeargensados, quais caminhos deverao
sequir.

Este individuo contemporaneo, que esta se comgtduem meio ao desamparo
originado pela queda de referenciais, tais comandlia patriarcal, a faléncia do Estado e a
superacao da ciéncia como promessa de desenvoteirnemano, vive no ténue terreno da

inseguranca (Rocha, 2007). Como afirma Bauman (1999:

Os mal-estares da Modernidade provinham de umaiespé segurancga que tolera
uma liberdade pequena demais na busca da felicidddédual. Os mal-estares da
Pés-Modernidade provém de uma espécie de liberdaderocura do prazer que
tolera uma seguranca individual pequena demais.

A atualidade estd configurando uma sociedade depdéao (Lipovetsky, 2004).
Segundo o autor, o individualismo, o hiperconsuanbusca desenfreada pelo prazer e bem-
estar geram inumeros desapontamentos. Poucos osegesforcaram para obter um bom
diploma profissional alcangam o emprego dos sonAoalta idealizacdo de um trabalho
perfeito e sem frustracbes acaba por desiludirlagupie estdo inseridos ou se inserindo no
mercado de trabalho. Parece que, ao contrario dcagregoa o capitalismo, a escolha néo
tem sido dada como uma opc¢éo, uma vez que o exedzicescolha vem sendo diluido pela
falta de oportunidades reais (Soares, 2002).

Inseridas neste contexto de inseguranca e faltgpdeunidades oriundos das praticas
capitalistas — e talvez sO0 podendo existir nesda de relacdes (como um contraponto) —

estdo as instituicdes publicas. Estas, emboramia apresentar um discurso mais afinado ao



11

capitalismo moderno (o discurso da eficiéncia, ldngjamento estratégico, da aproximacéo a
iniciativa privada), parecem, ainda, resistir aagsnudancas. Constituem-se como gestdes
tecnoburocraticas, como organizacbes de trabaltéwvess, nas quais ha forte hierarquia,
divisdo do trabalho parcelada, presenca de norm@edees formais, grande importancia
atribuida aos especialistas, controles sofisticacimsais de comunicagéo entre os diferentes
niveis hierarquicos inexistentes ou precarios,raénacéo do poder, fraca autonomia para os
cargos hierarquicamente inferiores, limitacdo daessdo (Chanlat, 1996; Spilki, 2004).

A ineficiéncia e a morosidade atribuida a algun®res do servico publico esta
relacionada com sua estagnacao e incapacidadenpdia (Tavares, 2003). E, nos discursos
desta sociedade contemporanea, ndo se modifican &inal de fracasso, “parecendo a
estabilidade quase uma morte em vida” (Sennett7,2p0 102), pois em uma sociedade
dindmica, “as pessoas passivas murcham” (Sen@é&t, . 103). Talvez por isso a crescente
“adesdo” das instituicbes publicas ao discurso takgta. O setor publico estaria
impregnando-se da légica dos modelos organizagodai iniciativa privada, légica esta
muitas vezes incompativel com o método de gestdmicpi(Chanlat, 2002; Lancman,
Sznelwar, Uchida & Tuacek, 2007; Spilki, 2004).

Esta adesdo ao discurso capitalista, no entantoexéui a diferenga existente entre
as carreiras publicas e privadas ou autbnomas, gsofimeiras comportam o conceito de
estabilidade no cargo que, curiosamente, permam@e&®no com as recentes alteracdoes na
legislacdd que procuram equiparar, em alguns aspectos, asraarpublicas as privadas. E
que, justamente por permanecer, parece atrair im@revens egressos da Universidade
(Barreto, Nunes, Veiga & Vilas Boas, 2007), cujapextativas, provavelmente, sdo também
atravessadas pelo discurso da sociedade de ca#o. pr

Um dos fatores que demonstram essa busca por emspregsetor publico € o grande
namero de inscritos em concursos e a demanda ntegoer cursos preparatérios. Em 2003,
por exemplo, o Centro de Sele¢cdo e Promocdo detdsveta Universidade de Brasilia
realizou 72 concursos, com 3,112 milhdes de pesssastas (Souza, 2004). Em 2009, s6

! Como exemplos, podem-se citar o Decreto n® 6.844ds{, 2009), que estabelece medidas organizasiona
para o aprimoramento da Administracao publica fdeutarquica e fundacional, dispde sobre norneasigy
relativas aos concursos publicos, organiza sobrraafale sistemas as atividades de organizacdo egaov
institucional do Governo Federal; e a Emenda Comstinal n° 41 (Brasil, 2003), que acaba com a
aposentadoria com proventos integrais, em um malimnde equipara¢éo das aposentadorias dos seiwidore
publicos com a dos particulares, submetidos adutsiNacional de Previdéncia Social (INSS).
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uma das redes de ensino especializado prepargia@oconcursos tinha 70.000 alunos em
todo o pafs

Pesquisa Nacional de Concursos Publicos (ANPAC9R08alizada pela Associacao
Nacional de Protecdo e Apoio aos Concursos, coletados nas principais bancas
examinadoras do pais sobre concursos publicozadak entre 2005 e 2007 (Tabela 1).
Segundo esta pesquisa, 0 numero de inscritos pestedo ultrapassou dois milhdes de
candidatos/ano. Nos trés anos pesquisados, o def@0Aquele no qual mais se realizaram
concursos publicos (312 concursos), seguidos pedada 2005 (223 concursos). Os anos de
2005 e 2006 foram os que mais ofertaram vagaspseraho de 2005 o que obteve maior
namero de aprovacdo, com aproximadamente 230 molvagos, seguido do ano de 2007,

com aproximadamente 128 mil.

Tabela 1- Numero de vagas, de inscritos e de candids aprovados em concursos
publicos realizados nos anos de 2005 a 2007

2005 2006 2007

N° de| N° de| Candidatos | N° de| N° de| Candidatos | N° de| N° de | Candidatos
vagas | inscritos | Aprovados | vagas | inscritos | Aprovados | vagas | inscritos | Aprovados

32.911| 2.028.842 229.705 24.663 2.370.748 47.705 8261 2.347.308§ 127.688

Fonte: ANPAC/PNCP

Noticia veiculada em 22 de outubro de 2009 menci@pu@ um concurso publico para
selecao de garis para a cidade do Rio de Janeino,salario de R$ 486,10 para 44 horas
semanais, atraiu 45 candidatos com doutorado, @2 mestrado, 1.026 com nivel superior
completo e 3.180 com superior incompleto, sendo ajexigéncia de escolaridade era a
quarta série do ensino fundamehtdlevantamento com dados da Pesquisa Nacional de
Amostragem de Domicilios realizada pelo Instituttadfleiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2009), estimou que dez milhdes de bras#dmascariam uma vaga no servigo publico
no ano de 20106.

2 Fonte:http://www2.opopular.com.br/ultimas/noticia.php?s880821 matéria inserida em 21/01/2009.

% Fonte:http://www1.folha.uol.com.br/folha/cotidiano/ult9641621.shtmimatéria inserida em 22/10/2009.

4 Fonte: http://www.gazetadopovo.com.br/posgraduacao/cont@iniml?tl=1&id=981276&tit=Industria-dos-
concursos-em-altanatéria inserida em 10/03/2010.
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Esta busca pela carreira publica poderia estacioglada, por exemplo, a expanséo do
contingente de servidores publicos federais arpdet2003, apds um periodo prolongado de
declinio do numero de trabalhadores no setor puljlogueira, 2005). Poderia também ser
atrelada aos altos indices de desemprego e aotadi@irabalho por contratos de curto prazo
ou sem contratos (informalidade), os quais satwlanmcertezas a vida de trabalho (Bauman,
2001). Incertezas estas que, segundo Bauman (2¥xhpre permearam a vida laboral dos
seres humanos, mas na contemporaneidade assumenfoumaa inteiramente nova: séo
incertezas individualizadoras. Os medos, as amdgsda as angustias contemporaneos sao
sofridos em solidé&o.

No entanto, poderia ser temeroso relacionar esteabpela carreira publica apenas a
liberacdo, pelo governo Lula, de uma demanda pgosagublicos reprimida pelos governos
anteriores; a elevacdo do desemprego e a predcdeiatta mercado de trabalho. Inclusive,
tendo em vista que os participantes desta pesgéisgovens graduados e, portanto, com
nivel superior, ha que se considerar que os dadoBedquisa Nacional por Amostras de
Domicilios (IBGE, 2009) mostram que o avanco doedg®ego Se concentrou mais nas
pessoas com escolaridade incompleta. Ademais,aad@xdesemprego entre as pessoas com
ensino superior completo (3,7% entre 2008 e 200@feior a dos individuos com ensino
médio incompleto (15,4%) ou com ensino superioonmgleto (9,7%). Parece que o diploma,
embora ndo garanta uma colocagcdo no mercado dalhimab*ainda se coloca como
instrumento de ‘protecao’ contra o desempregoVESi2004, p. 413).

Portanto, embora o medo do desemprego seja unrégeante e possa estar presente
no momento da escolha pelo servico publico, ndwéonreduzir esta decisdo a questédo
econdmica. Afinal, a participacdo em concursosipablndo deixa de configurar uma (dentre
outras) estratégia de insercao profissional, umaé a unica) possibilidade de escolha,
mesmo diante de cenarios de desemprego, precagiedsaturacdo. Além disso, ndo se deve
deixar de considerar que, diante da alta concaefuilas abdicacdes necessarias para se
passar em um concurso publico — especialmente eel féderal —, do investimento
financeiro exigido e da limitacdo do numero de gagata estratégia, como possibilidade real
de insercdo e ndo apenas ideal (desejo), ndocestsivel a grande parte da populagéo.

Assim, muito embora a literatura consultada afimpe o principal motivo para a
busca pelo servico publico é a estabilidade no egmpCortez & Silva, 2006; Barreto,
Nunes, Veiga & Vilas-Boas, 2007; Albrecht & Krawkils2009) - o que aparentemente
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confirmaria a relagdo entre a busca pelo servigdignie o medo do desemprego - mais
estudos sobre o tema sdo necessarios. Se, objetitano conceito de estabilidade é claro,
qual seja, garantia de permanéncia no cargo apssatros de exercicio, somente podendo
perdé-lo em virtude de sentenca judicial transiteda julgado ou mediante processo
administrativo-disciplinar em que seja asseguradanpla defesa (Brasil, 1990; Di Pietro,
2001); subjetivamente, a procura pelo servico pablassume diversos sentidos que
extrapolam esta ideia de permanéncia no empregop cge vera no Capitulo 5 desta
dissertacdo. Tendo em vista essa problematizagélgjietivo do presente estudo - delinear os
sentidos atribuidos por jovens recém-graduadosaarsercdo em uma carreira estavel no
servico publico federal - poderé trazer contribagfara o aprofundamento da questéo.

Ha que se considerar, como se vera no Capituloelagealidade pesquisada foi uma
em particular, pois os dados ndo podem ser demddelde seu contexto de producéo: sao
jovens graduados inseridos no Poder Judiciariordad)em cargos publicos administrativos,
de nivel médio e superior, com salarios entre B83J00 e R$ 10.000,00 (aproximadamente).
Rendimentos bem acima da média nacional, R$ 1.006BGE, 2009). Como é de
conhecimento comum, ndo é nada facil ingressar em cargo publico como este,
principalmente devido a grande concorréncia e didatos muito bem preparados.

Em uma sociedade cujo discurso apregoa cada vezanfiaixibilidade, a autonomia, a
criatividade, o curto prazo, é intrigante pensagsmo diante de cenarios instaveis (de
desemprego, precariedade), que inimeros jovens dndquem uma carreira estavel no
servico publico. Organizacdo de trabalho esta aimd&ruturada como instituicdo
tecnoburocratica, hierarquizada, rigida e, portaetmbém estavelTal aparente paradoxo —
0 mencionado discurso de valorizagéo da flexibileda a busca pela estabilidade — sugeriu
alguns questionamentos que incentivaram o pressitelo e auxiliaram a construcao da
problematica: seria a busca por um servico publesiavel, uma forma de diminuir a
ansiedade frente as mudancas do mundo do trabatha,tentativa de gerir o mal-estar
advindo de um mundo cheio de insegurancas e izesf?eSeria, em uma “sociedade de curto
prazo” e com relacdes de trabalho precarias, umaafole se conseguir um emprego seguro e
com bom retorno financeiro para poder consumirudrus imediatamente, mesmo que para
iISso se tenha que, muitas vezes, abdicar da re@bizarofissional? Seria esta busca pelo
servico publico realmente uma escolha ou mera t#tapcdo diante do desemprego? Ou



15

ainda e em oposi¢do as ideias anteriores, uma fdemasisténcia ao discurso preponderante,
um modo de se ter mais liberdade através da retiha estabilidade proporcionadas por um
trabalho (de)limitado no tempo e nas responsabliéiga

Obviamente ndo é o objetivo desta pesquisa resp@tiedas estas questdes. Tais
guestionamentos apenas delineiam o alcance daeprabita estudada, culminando no
objetivo principal deste estud@nalisar, pelo viés de jovens recém-graduados gue s
inseriram em uma carreira no servico publico fdderaais os sentid8satribuidos a esta
escolha profissional (se € que se pode considerao @scolha) e a consequente inser¢cao no
mercado de trabalho. Procura-se responder a segujonestdo:diante do cenario
contemporaneo, que sentidos sdo atribuidos, no disso desses jovens, a insercao
profissional em uma carreira estavel em um orgao galico federal?

Outros trabalhos tratam de temas semelhantess gggm, a insercdo e/ou trabalho
em instituicdes publicas e a insercdo profissiotal jovens recém-graduados. Sobre o
primeiro, foram encontrados os estudos de Cort8dva (2006), Barreto, Nunes, Veiga e
Vilas-Boas (2007), Gomes (2008), Albrecht e Krakiu(2009) e Nunes e Lins (2009). Sobre
a insercao profissional de jovens recém-graduamtas encontrados os estudos de Teixeira e
Gomes (2004), Silva (2004), Valore (2005), Bardagssance, Paradiso e Menezes (2006),
Melo e Borges (2007), Silveira e Nardi (2008).

Albrecht e Krawulski (2009) tracaram o perfil deofcurseiros” frequentadores de
cursos preparatorios para concursos em Floriars3g@li concluindo que a maioria (62%)
sdo solteiros e de faixa etaria entre 23 e 30 #642%). Os principais motivos para
prestarem concursos publicos sdo a estabilidadeB¥88 a remuneracdo (82,2%), a
possibilidade de carreira (36,6%), a caréncia tiredtivas na iniciativa privada (17,7%) e a
qualidade no ambiente de trabalho (16,6%). Estguyies ressalta a relevancia do presente
estudo, haja vista indicar que a maioria dos quscdia ingressar no servico publico sao
jovens adultos em inicio de carreira profissiosaiditos pesquisados nesta dissertacdo, com
a distingéo de ja estarem inseridos na carreirgajib

®> Note-se que se esta a falar em duas ideias distite estabilidade: a estabilidade no cargo/empegceira
estavel) e a estabilidade da organizacéo do traeallservico publico.

® Utiliza-se o termo “sentido”, de acordo com a pecsiva tedrico-metodolégica utilizada na presente
investigacdo: a Andlise Institucional do Discurgauifado, 2009). Segundo esta perspectiva, sensdos
construgbes singulares que se dado nas interacfasremeterminado contexto concreto. Refletem o modo
particular como os sujeitos organizam os discursstfuidos e se constituem em sua singularidade.
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Barreto, Nunes, Veiga e Vilas-Boas (2007) investigaos fatores que motivaram um
grupo de pessoas a optar por um emprego publiontapdo que a estabilidade e a imagem
da empresa foram os fatores mais indicados comavawores para ingresso na empresa
estatal. Cortez e Silva (2006), também pesquisantice a motivacéo para ingresso em uma
empresa estatal, ressaltam a estabilidade comagaimotivo.

Gomes (2008) tratou, em seu estudo, sobre a subgte do servidor publico.
Ressaltou que esta € impactada, principalment®, p&lconceito, ou seja, pela imagem
negativa do servidor publico perante a opinido ipab¢ pelo tipo de trabalho realizado, um
trabalho, segundo a autora, esvaziado de sentiho,apego ao cargo/posto de trabalho e
salarios que nao premiam o desempenho.

Nunes e Lins (2009), por sua vez, procuraram itiesti fatores que proporcionam
sofrimento ou prazer no trabalho em servidoresnde mstituicdo publica federal. Quanto ao
primeiro, foram citadas as dificuldades impostata pgganizacdo do trabalho no setor
publico comopor exemplo, 0 modo de gestao altamente hierardoieaburocratico. Quanto
ao segundo, fatores que propiciam prazer, ideatdim a percepc¢ao individual de sucesso
guando os servidores sentem que atingiram metasaagas dificuldades e obstaculos.

Teixeira e Gomes (2004) fizeram um estudo sobrarsitdo universidade-mercado
de trabalho entre jovens universitarios em faseaelusdo de curso. Observaram que as
expectativas dos participantes quanto ao seu fyswbssional foram otimistas e que as
descricbes de projetos profissionais elaboradosabstas estavam associados a crenca na
qualificacdo e na capacidade profissional, que rdi@oe do envolvimento destes estudantes
em sua formacéo, principalmente em atividadesqas& ndo obrigatorias.

Silva (2004) pesquisou o significado do trabalhmapavens graduados em tempos de
precarizacdo do mercado de trabalho e altos indeaekesemprego. Constatou que o servico
publico é visto ndo como uma escolha, mas sim calteonativa diante das dificuldades de
enfrentar a instabilidade do mercado de trabalhmciiu que, embora ndo exista uma
passagem automatica da saida da universidade pamareado de trabalho, 91,5% dos
entrevistados estavam trabalhando, sendo o diplomé&ator protetor contra o desemprego,
mas nao garantia de condi¢cdes mais favoraveis geegm Haveria, portanto, para os jovens,
dificuldades de insercdo no mercado de trabalholteedes de um novo padréo de
acumulacéo capitalista que reflete nas estratdgies aquisicdo de uma ocupacao, inclusive

na aceitacdo de empregos aquém da formacao adquirid
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Valore (2005) investigou os discursos de recémigrdds de uma universidade
publica, objetivando explicitar a relagdo entreegssujeitos, sua formacdo e o universo
profissional. Através da andlise dos discursosedegraduados sobre si mesmos, suas
trajetérias na universidade e no mercado de trabalhas expectativas e projetos de vida
delineou os efeitos de subjetivacdo produzidosinerdCorroborou sua hipétese inicial de
uma subjetividade produzida na constante tensde assujeitamento e resisténcia. Verificou,
entre outros aspectos, que estes graduados, acontespo em que reagiam aos discursos
instituidos da formacéo e da insercao profissidaatbém os instituiam, ora legitimando-os,
ora subvertendo-os.

Bardagi, Lassance, Paradiso e Menezes (2006) igaemin a satisfacdo com a
escolha profissional e as expectativas quantoradano mercado de trabalho de formandos
de uma universidade publica. A maioria dos paricips relatou satisfacdo com a escolha
profissional. Um fator importante para satisfac@ma@ escolha foi a identificacdo pessoal;
para a insatisfacdo, foi o descontentamento corercado de trabalho.

Melo e Borges (2007) investigaram a vivéncia deefsv graduandos e recém-
graduados no tocante a transi¢ao universidade-ohedmtrabalho. Observaram semelhancas
entre os dois grupos que revelaram que a expegi@leciestagio favorece uma visdo mais
realista do mercado de trabalho e uma avalia¢és cnidica da Universidade.

Silveira e Nardi (2008) investigaram as expectatid® insercdo profissional de
formandos de psicologia de uma universidade privealacluindo que ha uma distancia entre
o ideal de uma formacdo centrada na clinica consilpbdade de ascensédo social e a
realidade do mercado de trabalho e as condi¢deslderabilidade do grupo estudado.

O tema da presente pesquisa, embora néo sejapm® tfrazer contribuicbes para 0s
campos da Orientacdo Profissional e de carreirauteo® que relacionem Educacédo e
Trabalho, uma vez que aborda a insercdo profidsideajovens graduados no cenario
contemporaneo. Através dos dados obtidos podeftatirresobre as praticas educativas
voltadas para este segmento populacional. Ademisorme ja mencionado, podera ampliar
a discusséo sobre os fatores que motivam a bukragweico publico, pois, subjetivamente, a
procura por um cargo publico estavel assume sentildtiplos que ultrapassam o conceito
juridico de estabilidade.

Os capitulos foram divididos de forma a contemplaicialmente, uma revisdo da

literatura sobre o tema. Faz-se mister salientar gmbora se esteja lidando com categorias
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conceituais amplas, como mercado de trabalho, gaseprofissional, servico publico e
cenarios contemporaneos, ndo se pretende abarcéstas entidades abstratas, universais,
para, ao término do estudo, por exemplo, obtems2 analise profunda acerca dos discursos
contemporaneos. Esta-se tomando estas categoriae@rm@mbito especifico: o de “um
conjunto de praticas regionais, histérica e gedmgafente instituidas portanto, as quais
produzem e se reproduzem, cotidianamente, atravésub atores concretos” (Valore, 2005,
p. 17). Em consonancia com essa ideia, optou-sénpestigar o discurso de jovens recém-
inseridos em um servico publico federal, por intdio de suas falas. Sup6s-se que, por meio
delas, as préaticas que interessam a este estuderigpudser articuladas: os discursos
contemporaneos, a insercdo profissional e a suidjatie destes jovens. Quer-se conhecer o
que eles tém a dizer sobre si, sobre suas esquibiEssionais, sobre seu futuro. Mais do que
interagir com as praticas discursivas contemposageano se estas Ihes fossem exteriores
(Valore, 2005), esses jovens graduados, inseridpssarvico publico federal, também
instituem (ou nao) tais discursos. Portanto, oitmtdo presente estudo ndo € o de discutir
abstratamente os discursos contemporaneos, sefam aatualidade, o mercado de trabalho
ou a subjetividade desses jovens graduados, mashsarvar a apropriacdo pelos sujeitos
desses e de outros discursos, o0 modo particulao cmganizam os discursos instituidos e se
constituem como sujeitos singulares.

O Capitulo 1, pois, ao tratar do cenario contemEwa palco onde o0s atores
institucionais desta pesquisa (re) produzem supsri&acias, apresenta - sem a pretensao de
discutir - alguns discursos que afirmam o conteidpeo, especificamente os de Baudrillard
(2007), Bauman (2001), Debord (1997/1967) e Seiipe@7). Tal capitulo foi subdividido de
acordo com algumas regularidades encontradas rkstessos.

O Capitulo 2 aborda as relacdes entre trabalhaé@upéo de subjetividade, sob a
perspectiva da analise institucional do discursaiir@@o, 1997, 2005, 2006, 2009).
Inicialmente, apresenta um breve resumo sobreiagzar dos sentidos do trabalho ao longo
da historia, a partir da antiguidade classica, @draonstruir a ideia de trabalho como
instituicdo e relaciona-lo com a singularidade.

O Capitulo 3, finalizando o estudo tedrico, relaai@ o cenario contemporaneo com a
insercdo profissional dos jovens graduados, prodaradentificar as principais estratégias
adotadas por estes frente as incertezas dos newosos$. Estas parecem legitimar os
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discursos que atribuem ao individuo a responsabliéidpela insercdo e permanéncia no
mercado de trabalho.

O Capitulo 4 aborda a metodologia empregada na emees dissertacéo,
circunscrevendo de que servico publico se estalaa, fauem foram os participantes da
presente pesquisa, qual o instrumento utilizadmngodforam analisados os dados coletados.

O Capitulo 5 apresenta, com base na andlise itisti@l do discurso, os discursos
produzidos pelos jovens. E, para finalizar estaedesto Capitulo 6 propde algumas reflexdes

possiveis, para, em seguida, concluir esta analise.
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1. A CONTEMPORANEIDADE EM DISCURSO: ALGUMAS
PERSPECTIVAS

Segundo o Dicionario Aurélio (Ferreira, 1993), @mporaneo é aquilo que é do
mesmo tempo, que vive na mesma época. Portantr, $abre o contemporéneo € se
perguntar o que € atualidade, quais as experiépossiveis nesse tempo, no tempo em que
se vive. Em sintese, € indagar quais as praticurdivas que se afirmam e que, ao se
afirmarem e se repetirem, legitimam saberes, malipgpensar, modos de se subjetivar

préprios desse periodo. Ndo se esta em busca sia destas praticas, mas sim das

... logicidades que se imbricam para dar consigtéas mesmas. Visto que nao
existem causas suficientes e necessarias, funedesgém que perdurem no tempo
e que sejam anteriores aos eventos. As praticals@tise umas as outras formando
jogos estratégicos na busca de sua afirmagéo, taigjogos, junto a afirmacéo das
praticas, afirmam-se saberes, modos de pensapnadidades (Costaa & Fonseca,
2007, p.113).

Se, como afirma Debord (1997/1967, p. 182), “os émmsnestdo mais parecidos com
seu tempo do que com seus pais”, parece impresgelnididagar sobre o contemporaneo,
mesmo sendo uma tarefa arriscada. Como ressalvaTdile (2009), analisar a
contemporaneidade, refletir sobre 0 mundo e o teemp@ue se vive é um risco, pois nao se
tem o devido distanciamento. No entanto, esta éindaacao necessaria, pois por meio dela
operar-se-ia uma desnaturalizacdo dos fazeregesabpexistires que “deslocam os jogos de
visibilidade — invisibilidade, inteligibilidade -ninteligibilidade” (Costaa & Fonseca, 2007, p.
117); conhecimento — desconhecimento (Guirado, )1997

S&0 muitos os autores que se perguntam sobre gsia@speriéncias possiveis nos
tempos atuais. E muitos sdo os discursos que afirmaontemporanéoo da sociedade do
espetaculo de Debord (1997/1967), da pés-modemaidad_yotard (1986), da modernidade
liguida de Bauman (2001), da hipermodernidade g¢mvatsky (2004), da sociedade do

" Cabe ressaltar que, embora relevante, foge dastivaly da presente dissertacdo a discusséo que asitu
contemporaneidade como continuidade da modernidadsomo algo distinto, como pds-modernidade. Sobre
este tema, consultar: Souza Santos (2001); Beckle@s e Lash (1997); Millan (2002).



21

consumo de Baudrillard (2007), a sociedade de qudao de Sennett (2007), para citar
alguns.

Para apreender este cenario, denominado de contamepo faz-se mister apresentar
alguns dos discursos que constituem e legitimam idsia de contemporaneidade. Nao se
tem o intuito de analisa-los e tampouco discutidom profundidade, mas sim enuncia-los
para depois, na discussdo dos resultados e coogclagiula-los com os discursos dos
sujeitos deste estudo, ou seja, para vislumbrar ateavessamento nos discursos dos
entrevistados que os reafirmam ou reinventam arsxlo, na singularidade. A seguir, passa-
se, pois, a expor alguns desses discursos, utlizae de tematicas comuns neles
encontradas: a caracterizagdo da contemporaneidade® um tempo de incerteza,
inseguranca e distanciamento do real; os discutad$exibilidade; a relacdo com o tempo

(tempo de trabalho e tempo “livre”); as relacOesecilentidade e trabalho; o consumo.

1.1lIncerteza, inseguranca e distanciamento do real

Nos discursos contemporaneos é comum encontrarggalgue vinculam a sociedade
atual com o que é precario, incerto, fugidio, inseginstavel, fluido, mutavel, fugaz. Sennett
(2007), por exemplo, descreve a contemporaneidad® @ era do curto prazo. A tonica
dessa sociedade que desorienta a acdo a longogrpao consequéncia, afrouxa os lacos de
confianca e compromisso, € a incerteza. Uma irkrtgie existe “sem qualquer desastre
histdrico iminente; ao contrario, esta entremeads praticas cotidianas de um vigoroso
capitalismo. A instabilidade pretende ser norm&eér(nett, 2007, p. 33). Como salienta
Debord (1997/1967), na sociedade contemporaneayndeada por ele de sociedade do
espetaculo, o mais importante ndo € o fim, mascsidesenrolar, o que é oferecido como
perpétuo é fundado na mudanga. O estado naturdmkiaculo € o movimento: nada para e,
portanto, tudo muda, tudo é incerto. Bauman (20@d)nesmo sentido, utiliza-se da fluidez
dos liquidos como metafora para caracterizar o ¢eatpal: veloz, fugaz, leve. “Ser moderno
passou a significar, como significa hoje em dia,iseapaz de parar e ainda menos capaz de
ficar parado” (Bauman, 2001, p.37).

A incerteza da contemporaneidade € a incertezat@uaos fins: “nas novas
circunstancias, o mais provavel € que a maior mhateida humana e a maioria das vidas

humanas consuma-se na agonia quanto a escolhgedwas) e ndo na procura dos meios
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para os fins” (Bauman, 2001, p. 73). Isso porqueuado se transformou em uma colecéao de
infinitas possibilidades, havendo muito mais pabdddes do que qualquer vida individual
poderia tentar explorar. Viver em meio a estas odmm@aparentemente infinitas teria o gosto
da liberdade de poder se tornar qualquer um e gopte uma incerteza perpétua (Bauman,
2001). Tem-se a sensacdo de que tudo estd semgmpleto, inacabado. Segundo
Baudrillard (2007), a sociedade de consumo e ufastas possibilidades cobra um preco
elevado aos seus membros: a inseguranca genesaldiadte de uma exigéncia por
crescimento. Ha uma pressao psicolégica e socigbmguande, pressdo de mobilidade, de
maiores rendimentos, de prestigio, de cultura.eParportante da populagédo € incapaz de
aguentar este ritmo (sdo desprezados, excluidositodldos que conseguem chegar ao
modelo proposto de vida conseguem-no com alto céstlevacéo do nivel de vida (e ao
mito do crescimento e da abundancia) soma-se agélevde despesas compensatorias em
saude, no consumo de drogas/alcool, etc. Na impbdade de se elaborar a subjetividade,
reinam inabalaveis os psicofarmacos (Monteiro, 2004

A liberdade, tdo desejada, teve, pois, como pratcgpnsequéncia, a falta de
seguranca, uma vez que liberdade e seguranca semlares em oposi¢cao, ndo se podendo
guerer mais de um sem renunciar um tanto (ou grpade) do outro (Bauman, 2001). Em
busca de seguranca, j& que os individuos precisda exacerbou-se o consumismo e o

individualismo, pois as pessoas, ao consumir

guerem estar, pelo menos uma vez, livres do medermo da negligéncia ou da
incompeténcia. Querem estar, pelo menos uma veamrae confiantes; e a
admiravel virtude dos objetos que encontram quario as compras € que eles
trazem consigo (ou parecem por algum tempo) a psmde seguranca (Bauman,
2001, p. 96).

O consumo, portanto, representado pelo ato de @mpéio caracteristico das
atividades humanas na contemporaneidade, ndo maisredpeito a satisfacdo de
necessidades, sendo uma luta contra a incertezanteaco sentimento de inseguranga
(Bauman, 2001). Assim, quando as pessoas vao gaasnmmao estdo somente indo atras de
sensacOes, mas tentando escapar da inseguranca.

Seguranca ofertada ndo somente pelas praticas wsurno, mas também pelo
distanciamento dos sujeitos dos acontecimentosidta real. Nas condi¢cdes de producéo
modernas, a vida das sociedades se apresenta coaacumulagcédo de espeticulos (Debord

1997/1967). As coisas que antes eram vividas di@tée tornaram-se apenas representacao.



23

O espectador estd alienado em favor do objeto mgidelo, ou seja, “quanto mais ele
contempla, menos vive; quanto mais ele aceita remm®r-se nas imagens dominantes da
necessidade, menos compreende sua propria ex#sténseu proprio desejo” (Debord,
1997/1967, p. 24). Portanto, a sociedade do consai@m de sociedade de producdo, é
também a sociedade da comunicacdo de massa, gl doda a informacéo, seja ela
politica, histérica, cultural, sob a mesma formsignificante, sem importancia, sob uma
suposta exigéncia de realidade, de verdade, déiviiigele e de neutralidade (Baudrillard,
2007). As comunicacdes de massa nao fornecemida@@l mas sim contemplacdo de uma
verdade, que se faz real pelo fato de nao ter\sidda, experimentada, mas sim assistida.
Vive-se em uma seguranga miraculosa, pois ao deropfar as imagens do mundo, “quem
distinguird esta breve irrupcdo da realidade dagirprofundo de nela ndo participar. A
imagem, o0 signo, a mensagem, tudo o que ‘consurhigaspropria tranquilidade selada pela
distancia ao mundo e que ilude, mais do que comg®mnma alusdo violenta ao real”
(Baudrillard, 2007, p. 26).

A ligacdo do individuo com o mundo €, pois, feitea@és de imagens que séo
escolhidas por outras pessoas, ndo havendo maiselagéo direta do sujeito com o0s
acontecimentos (Debord, 1997/1967). O mundo é dioguo através de um resumo de
imagens comandadas ao bel-prazer por outra pesmoama cadéncia e ritmo que nao deixa
nenhum tempo para a reflexdo, entendimento ou perga. O que ndo convém, é calado; o
gue convém é mostrado de forma isolada do con{detambiente, do passado, do porvir). O
espetaculo, pois, empobrece, assujeita e negaaaeall Impossibilita o didlogo, ja que néo
h& espaco para respostas (Debord, 1997/1967).il@sdas de encontro, ha medida em que
ninguém consegue ser reconhecido pelos outros, gatl@iduo se torna incapaz de
reconhecer sua propria realidade (Debord, 1997)19®€onsumo surge entdo, novamente,
como uma compensacdo. Desta vez, para o sentirdente estar a margem da existéncia.
Aqui institui-se um paradoxo: ao mesmo tempo quersumo compensa o afastamento da
realidade, é ele que possibilita (proporciona) astamento.

Portanto, a recusa do real, embasada na apreevidaceamultipla de seus signos, é
um comportamento caracteristico da sociedade dsupum (Baudrillard, 2007). Consumo
gue se da na vida cotidiana, em uma cotidianidadendida como “enclausuramento”,

isolamento que s6 é suportavel devido ao simuldormundo, ao alibi de uma participagéo
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no mundo (Baudrillard, 2007, p. 27). Para sertarduilidade, € preciso consumir violéncia,
obscenidades, acontecimentos, desde que sejardaseerm casal

O conhecimento historico desaparece diante deastaafento do real e do consumo
dos acontecimentos em casa (Debord, 1997/1967gsfi@taculo organiza com habilidade a
ignorancia do que acontece e, logo a seguir, ceeggento do que, apesar de tudo, conseguiu
ser conhecido” (Debord, 1997/1967, p. 177). Eswedd historia seria a garantia do sucesso
de todo o poder presente, ja que a histéria € beodmento que dura (permanece) e ajuda na
compreensao do que pode se repetir, acontecervile Na sociedade do espetaculo, tudo &
vendido como novidade e, para vender a novidaqeeé&so fazer desaparecer o meio de
poder alcancgéa-la (a histéria). Aquilo que o espdtadeixa de falar durante alguns dias &
como se nao existisse; fala-se entdo de outra egisapartir dai, € isso que existe, até o
proximo acontecimento. O que vale € a instantadeida substituicdo de uma importancia
por outra, “garantindo uma espécie de nado impodar{®ebord, 1997/1967, p. 178). Ou
seja, a medida que tudo é importante, e que asriampias vao sendo instantaneamente
substituidas, nada € importante. “Com a destrug@distéria, o proprio acontecimento
contemporaneo logo se afasta para uma distancialo&) em meio a narrativas
inverificaveis, estatisticas incontrolaveis, exalides inverossimeis e raciocinios
insustentaveis” (Debord, 1997/1967, p. 178-179)ir@d#/iduos ficam assujeitados ao corpo
de especialistas, seus célculos e juizos. As anpigasibilidades de independéncia ficam
reduzidas, o individuo ja ndo consegue reconhea@a 80zinho, sendo tranquilizado pelos
especialistas. O espectador €, pois, supostamantignorante em tudo, alguém que néo é
merecedor, afinal que “quem fica sempre olhandm paber o que vem depois, nunca age:
assim deve ser o bom espectador” (Debord, 1997/10@B3).

1.2 Flexibilidade

Definir a sociedade atual como a era da flexibileltambém é tematica recorrente nos
discursos contemporaneos. A criagdo e a consequehbeizacdo de instituicbes mais
flexiveis buscou destruir os males da rotina bétoza. No entanto, essa flexibilizacdo, ao
invés de gerar maior liberdade, acabou produzinodas estruturas de poder e controle
(Sennett, 2007). Esse sistema de poder que sedesnas modernas formas de flexibilidade

consiste, de acordo com Sennett (2007), em tréseel®s: (1) reinvencdo descontinua das
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instituicbes; (2) especializacdo flexivel de prdituce (3) concentracdo de poder sem
centralizacao.

O primeiro, a reinvencdo descontinua das ins@iasg traz a concepcdo de que a
mudanca flexivel proposta pelas praticas adminigd® modernas, ao atacar a rotina
burocratica, busca reinventar decisiva e irrevolgagete as instituicdes para que o presente
se torne descontinuo com o passado. E o que D¢b®8d/1967) identifica como presente
perpétuo: o esquecimento do passado e a descrenfuno, decorréncia, segundo este
autor, da circulacéo incessante de informacdesmasse na ideia de reengenharia, ou seja,
de fazer mais com menos. Atacou-se 0s males dareth nome da maior produtividade, o
que, segundo o Sennett (2007), ndao funcionou, péigdados indicando um déficit de
produtividade em comparacao a “era dos dinossdunaxraticos” (Sennett, 2007, p. 58). Na
operacdo dos mercados modernos, a demolicdo dasizagdes se tornou lucrativa, por mais
improdutiva e desorganizada que seja, como se wgralnudancga fosse melhor do que a
permanéncia (as organizagdes devem provar ao noeqeaglpodem mudar, mesmo aquelas
perfeitamente viaveis sdo abandonadas em prol damga).

O segundo elemento desse sistema de poder, aamaeéo flexivel de producéo,
significa colocar, cada vez mais rapido, produt@smvariados no mercado para atender a
volatiidade da demanda do consumidor. Baseia-secareepcdo de que as mutantes
demandas do mundo externo determinam a estruti@raandas instituicoes.

O terceiro elemento, concentracdo de poder senratieatdo, sustenta um dos
argumentos em favor da organizacao flexivel: o de g flexibilidade daria as categorias
inferiores maior controle sobre suas atividadeguBego Sennett (2007), € uma afirmacéo
falsa, uma vez que a desagregacéo vertical e elgdtnde camadas acrescenta novas formas
de poder desigual e arbitrario, havendo uma foegempnéncia do poder hierarquico. A
contestacdo da velha ordem burocratica ndo siguoifimenos estrutura institucional (a
flexibilidade estaria no como fazer, e ndo nastizes).

Para exemplificar como estes trés elementos sanuyra autor cita a organizacao do
tempo no local de trabalho. As jornadas flexivps, exemplo, representam um beneficio
concedido a trabalhadores favorecidos, e ndo asedadesprivilegiadas; um beneficio
distribuido de maneira desigual. “Um trabalhadorflexitempo controla o local do trabalho,
mas ndo adquire maior controle sobre o procesdoatdalho em si” (Sennett, 2007, p. 69).

Troca-se uma forma de submissdo ao poder (pessoalputra (eletrbnica). “Na revolta
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contra a rotina, a aparéncia de nova liberdadegénesa. O tempo nas instituicdes e para os
individuos nao foi libertado da jaula de ferro dsgado, mas sujeitos a novos controles do
alto para baixo. O tempo da flexibilidade € um terdp um novo poder”. (Sennett, 2007, p.
69).

O trabalho na contemporaneidade, permeado pelarsidg flexibilidade, representa o
advento dos contratos de curto prazo, ou da ir@ds de contratos, a informalidade
(Bauman, 2001). A vida de trabalho estaria, pasyurada de incertezas. Bauman (2001)
menciona que este fato pode ndo parecer novoyisagaque a vida laboral sempre foi cheia
de incertezas. Argumenta, no entanto, que a ireede hoje é de um tipo inteiramente novo:
uma incerteza individualizadora, ou seja, 0s medas, ansiedades, as angustias
contemporaneos sao sofridos em soliddo. O emprgge mm espaco compartilhado onde se
constroem pacientemente regras aceitaveis de @nmia € algo que pode ser abandonado a
gualquer momento se as vantagens oferecidas ném forais satisfatdrias. Anuncia-se “0
advento do capitalismo leve e flutuante, marcado gesengajamente enfraquecimento dos
lacos que prendem o capital ao trabalho” (Baum@@l12p. 171), o que se reflete no carater.

A flexibilidade do carater, de acordo com Senr#0(), estaria representada na falta
de apego ao longo prazo, tolerancia com a fragm@&otecapacidade de desprender-se do
préprio passado. Pode ser sintetizada na tdo padpag desejavel capacidade de correr
risScos, pois arriscar-se seria como viver semprémite, abrir mao do passado, habitar na
desordem, na incerteza, na inseguranca, permanegerum estado continuo de
vulnerabilidade. H4 uma exigéncia de movimentoynadilidade, pois ndo se movimentar é
sinal de fracasso. Mas essa movimentacao acaba sentb complicada por nao haver como
orientar-se, por muitas vezes s6 se compreendemsedecisdo € boa ou méa olhando em
retrospectiva (tomam-se decisbes com poucas infdresa concretas, pois diante de
incertezas, o futuro é imprevisivel). As decisOesla sdo mais dificeis de tomar porque no
mercado atual — do risco — o vencedor leva tude enm@alhas sdo divididas pelos que
sobraram: uma estrutura extremamente competitiegpgedispde ao fracasso grande numero
de pessoas (Sennett, 2007).

O carater dos individuos €, pois, constantemerstade, na medida em que correr
riscos € uma necessidade diaria na sociedade teprarzo (Sennett, 2007). Arriscar-se é tido
como algo normal, comum, desejado. Mas ha que rsgidayar que “a matematica do risco

nao oferece garantias, e a psicologia do correp 88 concentra muito razoavelmente no que
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se pode perder” (Sennett, 2007, p. 97). Ademaisseaarriscar, pode-se perder ou ganhar.
Ndo h& uma ordenacgdo, um acontecimento que levaitao e o condicione. No presente
flexivel e fragmentado, podem ser criadas narratsabre o que foi, e ndo sobre o que sera
(Sennett, 2007). Ndo ha uma continuidade. E conmopse comecar do zerd2or isso
enfatiza-se tanto a juventude, principalmente padxima de que “flexibilidade equivale a
juventude; rigidez; a idade” (Sennett, 2007, p.)1Im termos de uma instituicdo, a
flexibilidade dos jovens os torna mais maleaveigata assumir riscos quanto a submissao
imediata e por isso a crescente desvalorizacatralmslhadores mais velhos.

Esta flexibilidade de carater embutida nas concepgdbre o trabalho flexivel traz
algumas contradi¢cdes, apontadas por Appel-Silvaiell B2006). Com relagdo ao perfil
profissional, de um lado exige-se do trabalhadom ymstura maleavel, agil, aberta a
mudancas em curto prazo que demandam baixo apegeicgral ao trabalho e néo
envolvimento pessoal por parte dos sujeitos; enrgpartida, a exigéncia de apropriacdo dos
objetivos empresariais demandam alta dedicacédo rabaltho, apego emocional e
envolvimento pessoal. Com relacdo a ideia de ldobrde autonomia para a realizacdo das
atividades de trabalho, argumenta-se que os ssifgitiam apenas metas e resultados a serem
alcancados da maneira que quisessem, no entatatoelesem-se metas e resultados de dificil
consecucao, para serem realizadas com uma equippab@ho menor do que a necessaria,
exigindo a manuten¢ao de uma jornada de trabalimuwo ritmo incessante e muitas horas-
extras. Ademais, o ambiente do trabalho torna-sediieil convivéncia, devido a
competitividade, ao individualismo, entre outrosergm exige-se do profissional adequado
relacionamento interpessoal para propiciar o thebadém equipe. H&, portanto, uma
valorizacdo do desempenho imediato, dentro dapesjuembasada na ficcdo de que nao
existem conflitos entre seus membros nem compedgiile, mas somente cooperacao
(Sennett, 2007).

Qualquer comprometimento, engajamento, lealdadeetmgdo ao local de trabalho,
bem como a inscricdo de planos de vida em um fuprojetado para a empresa sao
descartadas com o intuito de evitar uma frustragénente. Esta € uma reacao natural a
flexibilidade do mercado de trabalho que, “quandauzida na experiéncia individual de
vida, significa que a seguranc¢a de longo prazaliraa coisa que se aprende a associar ao
trabalho que se realiza” (Bauman, 2001, p. 175).
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No mundo do desemprego estrutural ninguém podeesér sverdadeiramente

seguro. Empregos seguros em empresas seguras rpapace da nostalgia dos
avls; nem ha muitas habilidades e experiénciasuqua,vez adquiridas, garantam
que o emprego sera oferecido e, uma vez oferesil®, duravel. (...) E, afinal,

altamente incerto que o trabalho e o esforco id@sthoje venham a contar como
recursos quando chegar a hora da recompensa.ofgi dle ser certo, além disso,
gue os prémios que hoje parecem atraentes serd@es@fveis quando finalmente
forem conquistados (Bauman, 2001, p. 185).

Se tradicionalmente a ética do trabalho se afirm@ra o uso autodisciplinado do
tempo e a satisfacdo adiada, a moderna ética doasn no trabalho em equipe, nas
gualidades pessoais do trabalhador, como, por deesgr um bom ouvinte, ser cooperativo,
ser sensivel, adaptar-se as circunstancias (Seg06ft). O adiamento das satisfacées perde
seu valor em um regime no qual as instituicdes mudgpidamente, pois essa postergacao
depende de instituicdes suficientemente estaveigstida do trabalho estaria, pois, sendo
substituida pela estética do consumo: a abolicdad@émento da satisfacdo, que ndo é mais
visto como sinal de virtude moral, mas como uma&agéao pura e simples, uma problematica
que sinalizaria inadequacfes pessoais e/ou nosjaaraociais, um estado de coisas
desagradavel, mas remediavel (Bauman, 2001). Afagdio deve ser instantanea, mas néo
realmente satisfatoria, devendo sempre ser abaddqrela metade e substituida por outro
desejo. De acordo com Bauman (2001), na falta deraeca de longo prazo, a satisfacao
instantanea parece uma solucéo razoavel, uma wz2gquum mundo em que o futuro seria,
na melhor das hipéteses, nebuloso e sombrio, aeeidscos, colocar objetivos de longo
prazo, sacrificando o presente em nome de umadfadie futura, ndo parece razoavel.

Quando se fala do declinio do trabalho arduo dad&diplina, ndo se esta a lamenta-
lo, pois ele impunha pesados fardos aos trabalbad@ennett, 2007). O adiamento da
satisfacdo podia, facilmente, tornar-se uma pratosodestrutiva. Esta-se tdo somente
constatando que a moderna ética do trabalho enpexgudie em evidéncia outra forma de
degradacéo da experiéncia: a falta de profundidaderelacbes, a superficialidade (Sennett,
2007). “O trabalho em equipe é a pratica de grupsuperficialidade degradante” (Sennett,
2007, p. 118). Em uma sociedade cuja economia @reeraplanejada, de curto prazo, fica
dificil se ter relagdes humanas constantes e sbgeturaveis.

Como se poderia definir o que tem valor duradounauena sociedade de curto prazo,
impaciente, que se concentra no momento imediatwAoCse poderiam buscar metas de
longo prazo em uma sociedade de curto prazo? Camnpoderiam manter lealdades e

compromissos em instituicdes que estdo sempre rdadae desfazendo, sendo reprojetadas?
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Com estas indagacfes, Sennett (2007) reflete soliéculdade na formacédo do caréater na

sociedade contemporanea, uma vez que o termo rcam@leca um aspecto a longo prazo das

experiéncias emocionais humanas, sendo expresstepklade e 0 compromisso mutuo, pela
busca de metas para o futuro, pelo adiamento difasées. E composto pelos tracos

pessoais que permanecem e sdo valorizados pelddindie pelos quais este busca que os
outros o valorizem. A sociedade contemporéanea,nsiegeste autor, corréi a confianca, a

lealdade e o compromisso mutuo, uma vez que 0s kEamais levam tempo para se constituir

e dependem de disposicdo de estabelecer comproooissos outros. Na sociedade atual, os
lagos sociais fortes deixaram de ser atraentes, wemaque as formas passageiras de
associagcao — que se concretizam no trabalho emesquor exemplo, em que a equipe passa
de tarefa em tarefa e muda de pessoal no camis&o mais Uteis as pessoas.

“Transposto para a area familiar, ‘Nao ha longozgrasignifica mudar, ndo se
comprometer e nao se sacrificar” (Sennett, 20025p. Haveria, entdo, um conflito entre os
valores associados ao trabalho e os relativos #didatnaduzido no conflito de como manter
objetivos a longo prazo em uma sociedade de cuempop ou seja, como manter relacdes
duraveis, desenvolver uma narrativa de identidadema sociedade composta de episodios e
fragmentos (Sennett, 2007).

E assim, como salienta Bauman (2001), precarizara-deagilizam-se os lagos
humanos, ja que raramente as pessoas “param poo girficiente para imaginar que os lagos
humanos ndo sdo como pecas de automovel — queersaNeém prontos, que tendem a se
deteriorar e desintegrar facilmente se ficarem bdoamente fechados e que ndo séo faceis
de substituir quando perdem a utilidade” (Baum&@12 p. 187). As parcerias sdo rompidas
por pequenos problemas ou desacordos triviais, ®@® interpretados como
incompatibilidades irreparaveis (Bauman, 2001).

Os lacgos afetivos, atendendo a logica do gozo muerapreco e da instantaneidade,
precisam gerar prazer imediato devido a demands$ante de uma felicidade aqui e agora
(Laender, 2004). Felicidade que se tornou sindrdmeuforia. Outros afetos humanos, como
tristeza, angustia, luto, devem ser excluidos au,nminimo, sedados. Prova disso é o
crescimento na utilizacdo de antidepressivos, Binsios, hipnoticos, visando conter as
angustias e os sofrimentos, bem como capacitaraauntinuar a se exibir na sociedade do

espetaculo (Laender, 2004).
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A inseguranca da contemporaneidade, compensada ipstantaneidade, pelo
consumo, pelo afastamento do real, gera o enfragaato dos lacos humanos, do

engajamento politico e de acdes coletivas (Bau@01,; Debord, 1997/1967)

1.3Tempo de trabalho e tempo “livre”

Outra tematica comum aos discursos contemporaneosnéncdo a relacdo com o
tempo. Esta relacdo, sendo resultado de certo medwoducdo, estd submetida ao mesmo
estatuto que os bens produzidos ou disponiveidrBland (2007) reafirma as consideracdes
de Sennett (2007) de que, assim como em relacaotrasobens e servicos, nao existe
igualdade de possibilidades e democracia no qugetan tempo “livre”. Este também se
tornou objeto distintivo de um individuo, categoda classe, sendo fator de sele¢cédo e
distingdo cultural (Baudrillard, 2007). Inclusivewitas vezes o acréscimo de trabalho e a
falta de lazer podem representar privilégios mdanager principalmente se houver uma
promocao generalizada do tempo livre, tender-sesda revalorizacdo do trabalho — certos
tipos de trabalho — como signo de distin¢cao e lggios (preferir o trabalho ao tempo livre
sera indicio de prestigio).

Com o desenvolvimento do capitalismo, cada vezs maiocao de tempo passou a ser
relacionada ao tempo do trabalho, ao tempo da p&decondmica, tempos das coisas,
complementado por um tempo consumivel (Debord, 1987). O tempo acaba, pois, sendo
determinado pelo trabalho. Ter tempo significa reé@bar trabalhando, estar livre dos
constrangimentos do trabalho. N&o ter tempo é esdtanado, escravizado no trabalho
(Baudrillard, 2007). Ha um corte significativo ento tempo de trabalho e o tempo livre.
Corte este decisivo, segundo Baudrillard (2007)a wez que € nele que se baseiam as opg¢des
fundamentais da sociedade de consumo. Principadénpamtjue o tempo livre € um tempo a
ser consumido, a se investir, ja ndo sendo livmea wez que € regulado pelo sistema de
producdo. A légica do consumo, pois, perpassa tamdérganizacdo do tempo (Debord,
1997/1967). Este tempo a ser consumido é tratanhm ¢cpatéria-prima para novos produtos
gue se impdem no mercado como “empregos socialnoegémizados do tempo” (Debord,
1997/1967, p. 105), como as assinaturas do consuttwal, os deslocamentos coletivos das

férias, a venda da sociabilidade sob a forma derazeas animadas e de encontro com
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personalidades. Mercadorias espetaculares que dgmpexistir em funcédo da pendria das
realidades correspondentes e, como ressalta DEHR@/1967), podem ser pagas a crédito!
O tempo é, portanto, mercadoria de troca: o qu&se se constatou a respeito do
tempo de trabalho vale também para o tempo liveeraconsumido e, por conseguinte,
comprado (Baudrillard, 2007). Nao ha liberdade emaggo de lazer (isso constitui um mito),
gue ndo escapa aos constrangimentos que regulampm tde trabalho: “as leis do sistema
(de producéo) nunca entram em férias” (Baudrill2@D7, p. 205). O lazer € o consumo do
tempo. Esta alienado na medida em que € impossdvidr, na sociedade contemporanea, a
liberdade de perder tempo, de o dispensar em R pNao haveria tempo livre, mas tao
somente tempo constrangido. “O lazer é forcado edida em que, por detrds da aparente
gratuidade, reproduz fielmente todos os constra@gios mentais e praticos do tempo
produtivo e da cotidianidade escravizada” (Bauahdal] 2007, p. 207). Tal como no consumo,
o lazer néo é pratica de satisfacdo, mas deveréNg@ao do tempo livre, satisfacdo, repouso,

mas sim consumo de tempo improdutivo (néo trabalhad

Num sistema integral e total como o nosso, é inpeksaver disponibilidade de
tempo. O lazer ndo se revela como a disponibilidbdeempo; é o seu CARTAZ. A
determinacdo fundamental que o caracteriza é dremgsmento de diferenca em
relacdo ao tempo de trabalho. Por consequénciagéréatdnomo: define-se pela
auséncia de tempo de trabalho. (...) Em todosgm®sj atitude e praticas, em todos
os discursos em que se exprime, o lazer vive dasido e do exibicionismo de si
proprio enquanto tal; vive da continua ostenta@audrillard, 2007, p. 212).

Este tempo consumivel €, segundo Debord (1997/196mpo espetacular, sendo

tanto um tempo de consumo de imagens quanto ungemeo consumo do tempo.

Sabe-se que os ganhos de tempo constantementegotogpela sociedade moderna
— seja nos transportes rapidos, seja no uso daesogad — traduzem-se de modo
positivo para a populacdo dos Estados Unidos no d&t ela poder assistir a
televisdo, em média, de trés a seis horas porAdimagem social do consumo do
tempo, por seu lado, é exclusivamente dominadasp@lomentos de lazer e de
férias, momentos representados a distancia e desejdor definicdo, como toda
mercadoria especular. Essa mercadoria é explicitimaferecida como 0 momento
da vida real, cujo retorno ciclico deve ser agudoddlas, mesmo nesses momentos
concedidos a vida, ainda € o espetaculo que seam®ste reproduz, atingindo um
grau mais intenso. O que foi representado comaa néal revela-se apenas como a
vida mais realmente espetacular (Debord 1997/196106).
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1.4|dentidade e trabalho

Também é lugar-comum nos discursos contemporanedisirdas identidades
modernas como fluidas, quando comparadas ao paéSadnoett, 2007). Fluidas no sentido
de adaptavel, mas também de descontracdo, ded&ltapedimentos. Quando o trabalho é
facilitado, quando se deixa de entender como fumacio e como se fazem as coisas, 0
trabalho se torna superficial, principalmente payaeles que estdo mais abaixo na ordem do
trabalho (tarefas faceis de cumprir, mas cuja Bgnenos superficial ndo se pode decifrar).
Em situagbes fluidas, as pessoas tendem a conesatm@as minucias dos fatos diarios,
buscando nos detalhes (no humor do chefe, por dagaiguma possibilidade de significado.
Ademais, para sobreviver no mercado de trabalhguleése ter certa fluidez: as habilidades
devem ser portateis, levadas de equipe em equipe.

A busca por solidificar o fluido, por uma identi@accaba por perder-se em vista da
volatilidade e instabilidade intrinsecas de todanidlade (Bauman, 2001). Aliada a
possibilidade de ir as compras “no supermercadaodgasidades” (Bauman, 2001, p. 98), traz
a sensacao de se ser livre para fazer e desfagetidades, crescendo as ameacas de
desestruturacdo, fragmentacdo e desarticulacadh@Ma; 1997, citado por Bauman, 2001).
“Viver entre uma multiddo de valores, normas el@stile vida em competicdo, sem uma
garantia firme e confiavel de estarmos certo$,dobra um alto preco psicolégico” (Bauman,
2001, p. 243). Que preco seria esse? O sentimense @star a deriva, 0 medo de perder o
controle, a sensacdo de instabilidade, de impiBlitide, de ndo autoria da prépria vida
(Sennett, 2007). Para sobreviver na economia magddan-se-ia que se colocar a vida
emocional, interior, a deriva (Sennett, 2007).

Bauman (2001) salienta que, nos tempos da modemidélida, o trabalho era o
principal responsavel por dar forma ao informe,adéo ao transitério, sendo central na
organizacdo das identidades. Na contemporaneidaggeindo este autor, esta centralidade
teria se perdido, uma vez que o trabalho “ndo podis oferecer o eixo seguro em torno do
qual envolver e fixar autodefini¢cdes, identidagagjetos de vida” (Bauman, 2001, p. 160).
Tampouco pode ser considerado como eixo ético adfaimdividual ou fundamento ético da
sociedade. Para o autor, ao lado de outras atesddduimanas, o trabalho adquiriu
significacao estética, ou seja, espera-se quesadif£atorio por si mesmo e em si mesmo e

nao mais medido pelos efeitos para a humanidadedsale ou para as futuras geracoes.
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Raramente se espera que o trabalho ‘enobrega’es fazem, fazendo deles ‘seres
humanos melhores’ e raramente alguém é admiratllg@méo por isso. A pessoa €
medida e avaliada por sua capacidade de entrelegear, satisfazendo ndo tanto a
vocacgao ética do produtor e criador quanto as sElzles e desejos estéticos do
consumidor, que procura sensagdes e colecionaiénpier (Bauman, 2001, p. 160-
161).

Sennett (2007), em contraposicao a esta ideiaafque o trabalho continua a ocupar
lugar central na vida dos individuos, sendo inetgmto como um reflexo de si mesmo. Cita
como exemplo o fato de que ainda é importante parandividuos se sentirem bons
trabalhadores. O agravante € que no regime flexia®l qualidades para ser um bom
trabalhador sdo mais dificeis de definir, pois essfiinicdo se da através de caracteristicas
pessoais, subjetivas, muitas vezes dificeis deigarem que é, por exemplo, ser um bom
ouvinte ou saber correr riscos? As relacdes e apa#is humanas se transformaram em
objetos a ser consumidos (Baudrillard, 2007). Renglo, qualidades pessoais, de contato,
de relacionamento tornaram-se requisitos para eogreMuitas vezes ha uma maior
preocupagdo com as relagcdes existentes (capaagati@balho em equipe) do que com o
produto em si (Baudrillard, 2007). Exige-se maiolaboracédo por parte dos trabalhadores:
mais que a sua forca de trabalho, mas também djetigidade (Debord, 1997/1967). O
trabalhador comecou a ser considerado e a exwmtr da producdo, como consumidor,
havendo uma nitida diferenca entre a fase primittgaacumulacdo capitalista. Nesta o
operario era visto como aquele que deveria recebefnimo indispensavel para conservar
sua forca de trabalho, ndo sendo considerado esnamres, em suas humanidades (Debord,
1997/1967).

Soma-se a essa dificuldade de definir o que é umtkabalhador, o desaparecimento
das figuras de autoridades nas equipes de trabdé#fitoha ninguém, nenhuma autoridade que
possa reconhecer o valor do trabalhador enquahtdEta existéncia de um poder sem
autoridade (o “facilitador”, o “lider”), que tambémplica a auséncia de responsabilidade e
deixa aqueles que estdo no controle livres paraamueorganizar, sem ter que se justificar
pelos seus atos (Sennett, 2007). E época de d¢m@egéo, na qual mandam os mais
“escapadicos”, aqueles que estdo mais livres ganaoser (Bauman, 2001). A dominacgéo se
da pela incerteza, pela leveza e mobilidade. “Ailiciiole de desaparecer como Houdini,

‘artista da fuga’, a estratégia do desvio e daagéid e a prontiddo e a capacidade de fugir se
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necessario, esse nucleo da nova politica de dgaemgeto e descomprometimento, sdo hoje
sinais de saber e sucesso gerencial” (Bauman, p0QZ3).

Em uma sociedade individualista, toda a respornidad# recai sobre o sujeito: ndo ha
mais grandes lideres para dizer o que deve serdejtara aliviar a responsabilidade pelas
consequéncias dos atos. Ha apenas outros indivedjm&xemplo seguir, assumindo-se toda
a responsabilidade pelas consequéncias de seiinwesinfianca nesse e nao em qualquer
outro exemplo (Bauman, 2001). As autoridades ctaxissm um numero tdo grande que
nenhuma pode se manter por muito tempo e tampdungpraima posicao de exclusividade.
“E por cortesia de quem escolhe que a autoridattersa uma autoridade. As autoridades n&o
mais ordenam; elas se tornam agradaveis a querhestantam e seduzem” (Bauman, 2001,
p. 76).

A individualizacdo nesse estagio fluido da modexdél seria uma fatalidade e néo
uma escolha, pois ndo ha a opcao de escapar &dimizacdo ou de se recusar a participar
de seu jogo. O individuo torna-se responséavel gaeis as suas frustracées e problemas, nédo
tendo ninguém a quem culpar pela prépria miséaaresponsabilidade pela danacdo nao
pode ficar com a sociedade; a redencédo e a cordters®p produzidas pelo individuo e
somente por ele — o resultado do que o agente fisrdiviemente de sua vida’ (Bauman,
2001, p. 76). Essa individualizacdo resultaria mteresse pela vida privada alheia
(privatizagdo dos espacgos publicos), uma vez qelepende de cada um fazer o melhor
possivel de sua prépria vida e encontrar os resuesdabilidades necesséarios para tal
empreendimento, € imprescindivel saber como agetrasopessoas diante de desafios
semelhantes. A esfera publica ficaria, pois, redddi como “um palco em que dramas
privados sdo encenados, publicamente expostosliegubnte assistidos” (Bauman, 2001, p.
83). Desaparece a politica como atividade encateeda traduzir os problemas privados em
questdes publicas, bem como o interesse publiehma e justa sociedade, preocupada com
o bem-estar coletivo. Cada vez mais os problemasadwns de pessoas publicas séo
percebidos como questdes publicas (problemas mévgde ndo deixam de ser privados por
estarem sendo ventilados em publico). Os cidad&map espectadores, “ndo esperam dos
politicos e de todos os outros na ribalta, mais wjuebom espetaculo” (Bauman, 2001, p.
126). Espetaculo entendido como afirmacgédo da aparénafirmacdo de toda a vida humana
— isto é, social — como simples aparéncia, regmita maxima "de que o que aparece é bom,

0 que € bom aparece” (Debord, 1997/1967, p. 1 9.n&fcas da contemporaneidade, pois, a
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mudanca na disposicdo do publico, diminuicdo dditeppela reforma social, do interesse
pelo bem comum e pelas imagens da boa sociedaded@d sentimentos hedonisticos
(individualizacéo), desintegracéo da cidadania (Bau 2001).
Bauman (2001) salienta que ha um abismo entre digdgande individuo de direito e

suas chances de se tornar individuo de fato, @, dejganhar o controle sobre seu destino e
tomar as decisfes que verdadeiramente deseja. Emaue, para se tornar um individuo de
fato, ha que se tornar antes cidadao, pois ndaadigiduos autbnomos sem uma sociedade
autbnoma. E, diante do esvaziamento dos espacokcqsjibque cada vez mais séo
preenchidos pela confissdo dos segredos e intimédpdvadas e ndo por questdes publicas,
esta perspectiva — de se tornar individuo de fateta cada vez mais remota. Os parametros
da vida contemporanea, como, por exemplo, o pregrestao individualizados: sdo homens
e mulheres individuais que deverdo utilizar-se elés secursos, juizos e capacidades para
atingir uma condicdo mais satisfatoria e deixarpagsado qualquer aspecto de que se

ressintam.

1.5Consumo

E recorrente nos discursos contemporaneos a meancémnsumoAs relacdes sociais
contemporaneas estariam pautadas nao pelo lacmdlegluos com seus semelhantes, mas
pela recepcao e manipulacdo de bens e mensagandi(Bed, 2007). Ou seja, viver-se-ia,
atualmente, menos na proximidade de outros inddgidumais “sob o olhar mudo de objetos
obedientes e alucinantes que repetem sempre o neisowso” (Baudrillard, 2007, p. 13).
Vive-se, portanto, no tempo dos objetos, conforme 8tmo e sucessdo permanente. A
mercadoria ocupou o centro da vida social (Debb®8,7/1967). O consumo invadiu toda a
vida: as atividades e relacbes se desencadeiamraain (Baudrillard, 2007). Ja ndo existe
nada na cultura ou na natureza que nao tenharsiasfdrmado de acordo com 0s interesses
da industria moderna (Debord, 1997/1967). Se naBzeicOes anteriores eram 0s objetos
(instrumentos, monumentos) que sobreviviam aos $emmanos, agora sao 0s seres humanos
gue 0s veem nascer, produzir-se e morrer (Baudkill2007). Quando se fala na
contemporaneidade como sociedade de consumo, n&st&ea afirmar que a sociedade
contemporanea deixou de ser uma ordem de proddgeentanto, nesta se enreda uma

ordem de consumo, manifestada pela manipulacaiguiess(Baudrillard, 2007).



36

Criou-se, na sociedade de consumo, o mito da abareddiante do amontoamento de
objetos produzidos, da evidéncia do excedente agdegda caréncia (falta). Ademais, os
objetos consumidos (ou que virdo a ser) tornararsirsas caracteristicos de felicidade e
também de prestigio, distincdo. O consumo serigergado pelo pensamento magico
(sensivel ao miraculoso), em uma creng¢a na onip@t&os signos: “na pratica cotidiana, o0s
beneficios do consumo ndo se vivem como fruto abatho ou de processos de producao;
vivem-se como milagres” (Baudrillard, 2007, p. 22).

As novas geracdes estdo herdando ndo somente pbjpeos, mas também uma
espécie de “direito natural a abundancia” (Bawhdll 2007, p. 23). Abundancia esta vivida
como um milagre, ndo como algo produzido, conqddsizor meio de um esforgo histérico e
social, mas sim algo dado, dispensado por “umaneg mitologica benéfica, de que somos
herdeiros legitimos: a Técnica, o Progresso, odiresto, etc.” (Baudrillard, 2007, p. 23).

A suposta sociedade da abundéancia é a sociedadazjoem que “o essencial esteja
sempre além do indispensavel” (Baudrillard, 20Q0742), na qual importa a manutencgéo da
diferenca entre o que € necessario e o que é kupérfconsequentemente, a existéncia do
desperdicio. O consumo imposto pela moderna satgeda abundancia de mercadorias €
baseado em falsas necessidades, que ndo podemngastadas com nenhuma necessidade
ou desejo auténticos (Debord, 1997/1967). O estramjtb da sociedade de consumo mantém
0 mito da abundéancia, desafiando a ideia de caaddade. Baudrillard (2007) ressalta que
a abundancia é um mito, pois a sociedade contemg@raido se encontra na era da
abundancia real. Para este autor, cada individuppgou sociedade atuais estdo sob o signo
da raridade, da falta.

Os objetos ndo sdo consumidos por sua funcionai@sel valor de uso) ou de sua
possivel duracdo, mas sim em funcdo de sua efedetidla sua morte. “A sociedade de
consumo precisa dos seus objetos para existirte sehretudo necessidade de os destruir. O
‘uso’ dos objetos conduz apenas ao seu desgagte @rvalor criado reveste-se de maior
intensidade no desperdicio violento” (Baudrille2807, p. 46).

A referéncia absoluta da sociedade de consumoudaalda felicidade, equivalente a
ideia de salvacdo. De acordo com Baudrillard (20@79rca ideoldgica da ideia de felicidade
ndo derivaria de uma inclinagdo pessoal de cadwidlud para atingi-la por si mesmo, mas
sim do mito da Igualdade, lastrado desde a Revoluigdustrial. Para tanto, a felicidade
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precisa ser mensurada, ou seja, tem que ser md@cgiocom o bem-estar mensuravel por

objetos e signos que evidenciem o éxito socighpria felicidade.

A felicidade como fruicdo total e interior, felieide independente de signos que
poderiam manifesta-la aos olhos dos outros e deme®snos, sem necessidade de
provas, encontra-se desde ja excluida do ideatodsumo, em que a felicidade
surge primeiramente como exigéncia de igualdade dlawo esta, de distincdo) e
deve, em tal demanda, significar-se sempre a pitopds critérios visiveis. Sendo
assim, a Felicidade distancia-se ainda mais deddfdsta’ ou exaltacdo coletiva, ja
que, alimentada por uma exigéncia igualitaria, sed& nos principios
individualistas, fortificados pela Declaracdo deeidos do Homem e do Cidadéo,
que reconhecem explicitamente a cada um (ao indiyi@ direito a Felicidade
(Baudrillard, 2007, p. 50).

Todos teriam direito a igualdade diante de objetsfgnos de felicidade. No entanto,
h& que se ressaltar que a organizacgdo estrutusalailedade se assenta, entre outros pilares,
na utilizacéo e distribuicdo de riquezas, origirgnubrtanto, diferenciacdo e discriminacao
social (Baudrillard, 2007). Para os consumidores cecursos, muitos efeitos desagradaveis
da mercantilizacado desaparecem, uma vez que poegrarthr o que ndo querem mais com a
mesma facilidade que podem adquirir novos bensdgsejem, ou seja, estdo livres das
consequéncias dos atributos menos atraentes dadeidgcolhas (Bauman, 2001). Em que
pesem todas as desigualdades, a sociedade do @néumesultante de principios
democréticos igualitarios, em conjun¢do com o miit@bundéancia e do bem-estar e com uma
ordem de manutencao de privilégios e de dominie pyessupde a desigualdade (Baudrillard,
2007).

Fazendo uma prospeccéao, Baudrillard (2007) menadjmieaa partir do momento em
que ha ou houver certa homogeneizacdo no que taogacesso a bens de primeira
necessidade, poder-se-ia pensar na diminuicaoistasgdes e aumento da igualdade entre os
individuos. Entretanto, 0 que se observa ou sergdrge € uma transferéncia dessas
diferenciacbes e desigualdades para outros csténais sutis, como o tipo de trabalho e de
responsabilidade, participagdo nas decisdes, ¢ déveducacdo e cultura (se os bens estédo
mais facilmente acessiveis a todos, a maneiramgiour bens correntes pode ser um critério
de distincdo). “O saber e o poder séo ou irdo satois bens mais raros das sociedades de
abundancia” (Baudrillard, 2007, p. 61), possivelteesubstituindo o consumo, entendido
como compra/posse de objetos.

No entanto, no estagio atual da sociedade contémear o consumo ainda é

instituicdo de classe. Basta observar, por exenapligsigualdade de acesso aos objetos (nem
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todos possuem os mesmos bens). Baudrillard (20@)sa o consumo sob dois aspectos
fundamentais: como processo de significacdo e cm@acho (Sistema de permuta e
equivalente a uma linguagem) e como processo desiftt@acdo de distincdo social. Os
objetos ndo sdo consumidos em si, por seu valaisdemas sdo manipulados como signos
que distinguem o individuo. Ou seja, 0s objetosaini de estar ligados a uma fung¢éo ou
necessidade definida, uma vez que correspondertraaanisa, quer seja a logica social ou a
l6gica do desejo, ambas servindo de campo moévetansciente de significacdo. Portanto, a
mercadoria culturaliza-se, tornando-se substanstatlva, acessorio de luxo. Nesse sentido,
Baudrillard (2007) traz um exemplo esclarecedate aim representante de comércio que foi
demitido depois de comprar 0 mesmo carro importag®d o patrdo possuia. Acabou sendo
indenizado na Justica, mas nao foi reintegradongwregyo. Esta situacao confirma que todos
podem ser iguais perante os objetos enquanto d@ouso, mas nao diante dos objetos
enquanto signos e diferencas, que se encontramngiaiente hierarquizados. Portanto, a
verdade do objeto contemporaneo nao consiste esesl# para alguma coisa, mas sim em
significar. O objeto deixou de ser manipulado canstrumento, sendo utilizado como signo
(Baudrillard, 2007).

Baudrillard (2007) traca uma interessante comparagétre 0sS objetos e as
necessidades e os sintomas de conversao hist8agando o autor, guardadas as devidas
propor¢des, ambos obedecem a idéntica l6gica dsfér@ncia, da convertibilidade ilimitada

e aparentemente arbitraria.

Quando o mal é organico, ha relacdo necesséariantims ao 6rgdo (da mesma
maneira que, na sua qualidade de utensilio, exisddacao necessaria entre o objeto
e a respectiva funcédo). Na conversao histéricasmogsomatica, o sintoma, tal qual
o signo, é (relativamente) arbitrario. Enxaqueddite; lumbago, angina, fadiga
generalizada — ha uma cadeia de significantes smeao longo do qual ‘vadia’ o
sintoma — da mesma maneira que existe o encadeamentbjetos/signos ou de
objetos/simbolos, no decorrer do qual vagueiajdh@omnecessidade (que se encontra
sempre associada a finalidade racional do objet@®3 m desejo, e ainda outra
determinacgéo, que é a l6gica social inconscierde@Bllard, 2007, p. 90).

As aspiracdes consumidoras (e a compulsdo ao cofjsarabam compensando as
deficiéncias em termos de mobilidade social, ja pvelam um nivel de elasticidade maior
ao das aspiragOes profissionais ou culturais. Aedade de producdo (e de crescimento),
antes de estar relacionada aos bens produzidésietstionada a producdo de privilégios. E

como nao ha privilégios sem haver penuria, corsguifue esta sociedade de crescimento € o
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extremo oposto da abundéncia e que a crenca negnés um mito da contemporaneidade
(mito este que somente poderia ser inaugurado aeadopor meio de uma revolugao da
organizacao social e das relacdes sociais).

Baudrillard (2007) aponta que uma das contradig@desociedade do crescimento € o
fato de que esta produz simultaneamente bens ssi@@des, mas nd0 N0 Mesmo compasso,
ja que o ritmo da producgdo dos bens é funcéo dasind e o das necessidades é funcdo da
l6gica da diferenciacdo social. Na sociedade decoreento, as necessidades e aspiracdes
ativadas pela diferenciacdo pessoal costumam adis@tum pouco aos bens disponiveis ou
as possibilidades reais. Ao mesmo tempo, o sistecustrial, que supde o crescimento das
necessidades, supfe também o excedente das nadess@ relacdo a oferta dos bens, da
mesma maneira que ha uma reserva de desempregogdmaizar o0 aproveitamento da forca
de trabalho.

O consumidor vive o consumo como liberdade, conpiragio, como escolha e néo
como “condicionamento de diferenciacdo e de obediénum codigo” (Baudrillard, 2007, p.
67). E justamente este cddigo de diferenciacio,jameais tera fim, que explica uma das
caracteristicas fundamentais do consumo, seu cdratéado, a inducdo no consumidor de
uma insatisfacdo definitiva, j& que “ndo existemitks para as necessidades do homem
enguanto ser social” (Baudrillard, 2007, p. 72vdlor estratégico e a astlcia da publicidade
residem justamente ai: em atingir cada um em fudg&mutros. Ademais, ha que se lembrar
da existéncia de um desejo insaciavel, fundadoané@ncia, na falta e, sendo este desejo
insoltvel para sempre, acaba sempre sendo sigioficas objetos e necessidades sucessivas.
Necessidade que nunca é tanto a necessidadealgetal, mas sim necessidade da diferenca
e, entendendo isso, compreender-se-a porque nxista satisfacdo completa nem definigdo
exata de necessidade.

Do acima exposto pode-se concluir que as condutasahsumo, mesmo que
aparentemente sejam orientadas e dirigidas parebjesos e para o prazer, na realidade
correspondem a finalidades muito diferentes: “aedpressao metaférica ou desviada do
desejo, a da producdo por meio de signos difersnd@ um cddigo social de valores”
(Baudrillard, 2007, p. 91). Ou seja, de acordo coautor, 0 consumo constitui uma ordem de
significacdes como a linguagem, nao existindo entdo do prazer, mas sim em fungao da
producéo e, portanto, ndo é algo individual, mas®letivo. Quando se consome, ingressa-

se em um sistema de producéo e troca de valoréicadds, no qual todos os consumidores
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estdo mutuamente implicados, mesmo que a ilusdamuasumidor, alimentada pelo discurso
ideoldgico do consumo, seja a ideia de prazerst@rsa de consumo, pois, ndo se baseia no
prazer, na necessidade ou no valor de uso dosospjeias em um cédigo de signos e de
diferencas, em um sistema de valores. O consumeogene®mo instituicdo, como sistema
social, como elemento de dominagao social.

Observa-se, pois, que os discursos sobre o consutitulam-se “na sequéncia
mitologica de um conto: um Homem dotado de necads®l que 0 impelem para objetos,
fontes da sua satisfacdo. Mas, como o homem nensanse satisfeito (alias, é censurado por
iss0), a historia recomeca sempre indefinidamef@atdrillard, 2007, p. 78). E mais, soma-
se a esse mito sem fim a ideia de autonomia e @wbello consumidor — consumo como ato
de liberdade. Olvida-se que as necessidades visais) anvalores que a objetos e que sua
satisfacdo significa uma adesdo a estes valoresanBm na medida em que cabe aos
consumidores aceitar o estilo de vida de determinsmciedade (o sistema de valores
imposto), deixa-se de se falar em liberdade, ewnaatia, em escolha.

A liberdade e a soberania do consumidor ndo padsamistificacdo. A mistica bem
alimentada (e, antes de mais, pelos economistasyatiafacdo e da escolha
individuais, ponto culminante de uma civilizacéo lideerdade, constitui a prépria
ideologia do sistema industrial, justificando a itagltiedade e todos os danos
coletivos: lixo, polui¢do, desculturagdo — de fatconsumidor é soberano em plena
selva de fealdade em cujo seio se lhe imp6s adiiloler de escolha (Baudrillard,
2007, p. 83).

A fruicdo e o consumo de bens encontram-se hogadais e institucionalizadas, néao
como direito, liberdade, prazer, mas sim como dele@rcidaddo. Na nova ética desta
sociedade consumidora, ndo ha como se esquivabrigagéo de felicidade e de prazer,
equivalente a obrigacdo tradicional de trabalhoredycdo (Baudrillard, 2007). Ha um
imperativo de que se deve experimentar tudo, dinet explorar todas as possibilidades de
gozar, vibrar, pois o individuo do consumo ¢é asskipelo medo de falhar em qualquer coisa
que seja, de ndo obter seja que prazer for. “Asssetades e as satisfacdes dos consumidores
sao forcas produtivas, atualmente forcadas e ralzacdlas como as outras (forcas de
trabalho, etc.)” (Baudrillard, 2007, p. 97). O smmfh, para se manter, precisa dos seres
humanos como trabalhadores, como economizadoresmptescindivelmente, como

consumidores.
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Baudrillard (2007) opina que o sistema de consuendesine com maior forga como
producao industrial de diferengas. Explica queisahcas reais, a0 mesmo tempo em que
marcavam uma pessoa, tornavam-na contraditérialifBseencas impostas pela sociedade de
consumo, na forma de personalizacdo, deixam dewpaer humano ao outro, acabando por
convergirem em modelos. Diferenciar-se significatad determinado modelo, qualificar-se
em relacdo a um modelo abstrato, renunciar, pasjadiferenca real e singularidade, que s6
podem existir nas relacdes concretas e conflituosasos outros. “Tal € o milagre e o tragico
da diferenciacéo” (Baudrillard, 2007, p. 106): atfd das diferencas reais entre os homens,
tornando homogéneos as pessoas e os produtostukacdh diferenca se funda, portanto,
sobre a perda das diferencas, na assuncdo de moomlostrialmente produzidos e
reproduzidos pela comunicacédo de massa, transfosread signos referenciados.

Passando a discorrer sobre as caracteristicas dadade em matéria de saber
profissional, qualificacdo e trajetdria individu@audrillard (2007) aborda a reciclagem
cultural, definindo-a como a necessidade de coleocardia os préprios conhecimentos, o
saber, a bagagem operacional no mercado de tratshgena de o individuo ver-se e ser
visto como distanciado, relegado, desqualificadder@o reciclagem, para este autor, evoca

0 ciclo da moda,

onde cada qual tem que estar ao corrente e ddareséctodos os anos, todos o0s
meses e todas as estagfes, no vestuario, nosobjatocarro. Se néo o fizer, ndo é
verdadeiro cidaddo da sociedade de consumo. ¢dg perguntar-se se a reciclagem
dos conhecimentos ndo esconde, debaixo da captficeno mesmo tipo de
reconversdo acelerada, forcada e arbitraria quedanpondo em agéo, no plano do
saber e das pessoas, idéntica obsolescéncia dimgid o ciclo da producdo e da
moda imp&e aos objetos materiais (Baudrillard, 2p0725).

A cultura, assim como os objetos, é também objétivado se produz para durar. E
ciclica, reciclada, atual. As relagbes com a caltassim como com 0s objetos, as pessoas, 0
lazer, o trabalho sé&o cada vez mais reguladad(miittn, pelo momentaneo, atual.

Para entender melhor todas as relacbes sociaisi rsedos de organizacdo na
sociedade contemporanea, Baudrillard (2007) ut8zala relagcdo da cultura com o corpo.
Para o autor, o corpo simboliza bem a sociedadsodsumo, pois se tornou o mais belo e

precioso objeto de consumo da contemporaneidadeinHéulto a higiene, ao dietético, ao
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terapéutico; uma obsesséo pela juventude, elegandimade, regimes, cuidadbsO corpo
tornou-se verdadeiro objeto de salvagéo, subdtibugnalma. O culto ao corpo ndo se opde ao
da alma, ao contrario, sucedeu-lhe e herdou sig@duideoldgica. Exemplifica este fato com
diversos anuncios publicitarios e reportagens d®je e revistas que passam a mensagem de
que ndo havera salvacdo, mas sim castigo, cassaammpram as devocdes corporais
(relagdo narcisista com o préprio corpo). Um tésmo semelhante ao puritano, mas agora
nao é Deus quem castiga, mas sim o proprio corpmr@ € administrado e regulado como
um patriménio, segundo as regras do capitalism@rdducdo e do consumo. “Recuperado
como instrumento de fruicdo e expoente de prest@icorpo torna-se entdo objeto de um
trabalho de investimento (solicitude, obsessao) (querepresenta um trabalho ainda mais
profundamente alienado que a exploracéo do corgorga de trabalho” (Baudrillard, 2007,
p. 172). O individuo deve se tomar como objeto (serpo objetivado) para que seja
instituido um processo econdmico de rentabilidade.

Baudrillard (2007) menciona o curioso fato da ob&egela magreza. Como em uma
sociedade de superconsumo (alimentar), ser magrm &j, um signo distintivo? Segundo o
autor, é estranho a moda, que pode em tese utilimargama infinita de possibilidades, ter
uma espécie de limite absoluto. Os regimes alimesnt@escortinam a pulsdo agressiva contra
0 corpo. Ao se libertar o corpo em todas as susasgdes, julgou-se estar a libertar uma
relacdo (individuo/corpo) harmoniosa que preexisti@ralmente no ser humano. No entanto,
acabou se evidenciando toda a pulsdo agressivaemantibertada e ndo canalizada pelas

instituicdes sociais. Ao se vir modelos emagreceldsscarnados, decifra-se

toda a agressividade inversa de uma sociedadeutdaficia em relagédo ao préprio
triunfalismo do corpo e de toda a recusa veemeosepdoprios principios. (...) A
mistica da linha, a fascinagdo da magreza exercamdg influéncia unicamente
porque sdo formas de violéncia e fonte de sa@ifieira o corpo, ao mesmo tempo
entorpecido na sua perfeicdo e violentamente vadfid como acontece nos ritos de
imolagcdo. Todas as contradicdes de semelhante dsaleie se encontram
compendiadas ao nivel do corpo (Baudrillard, 2@07,89).

Em resumo, o processo capitalista de producdoerackl culminou na era do
consumo. A légica da mercadoria regula ndo sonmEnf@ocessos de trabalho e os produtos

® Baudrillard (2007) salienta que n&o se esta arregaanto a importancia objetiva restituida agodreneficia
hoje o individuo médio.
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materiais, mas a cultura inteira, a relagdo corarpa; com os lazeres, com 0s outros, com 0
trabalho, consigo mesmo. Todas as funcdes, as Si@@dss se encontram objetivadas e
manipuladas em funcéo do lucro; tudo é transformadasignos, em imagens, em modelos
consumiveis. O consumo €&, pois, a “palavra da dade contemporanea sobre si mesma”
(Baudrillard, 2007, p. 264). E a maneira como destatle fala e pensa sobre si, tendo como
hino triunfal a publicidade. A sociedade contempegaé a primeira na qual todos os gastos,
desde os alimentares até as despesas com pregtigion consenso total, denominam-se de
consumir. E s existe consumo a partir do momentogae o termo surge nos costumes
(Baudrillard, 2007).
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2. TRABALHO E PRODUCAO DE SUBJETIVIDADE

A relacdo entre trabalho e subjetividade é contsajealvo de diversas discussdes
entre autores. Offe (1989), por exemplo, questmrantralidade do trabalho, defendendo a
ideia de sua retracdo enquanto categoria estri¢udanvida humana na contemporaneidade.
Gorz (1982) apregoou o fim do trabalho e da clasdmlhadora. Para este autor, o trabalho,
enquanto atividade remunerada, limitaria a criagagyossibilitando ao trabalhador o
reconhecer-se no e pelo labor. Argumenta a favofidada centralidade do trabalho e do
advento de uma sociedade do tempo livre. Bendag20l06) defende a tese de que as
narrativas sociais contemporaneas sobre o valonpartancia e os sentidos do trabalho,
sendo ambiguas e ndo mais baseadas em uma nacgatival, teriam abalado a importancia
do trabalho para a constituicdo da identidade. fgp@nexisténcia de um conflito ético, a
exposicdo dos sujeitos a éticas contraditorias &igums. Para este autor, o trabalho
apresentaria hoje uma incapacidade de se afirnrap aoma narrativa identitaria publica
dominante, j& que haveria mais roteiros disponj\ai¢ras categorizagbes para explicar as
acOes humanas: novas narrativas de descricdo d&oshaseadas no trabalho, sdo ofertadas,
tornando dificil uma interpretacao Unica do sentlddrabalho. Esta tese demonstra de forma
interessante os diversos sentidos do trabalho miess@os discursos contemporaneos e as
éticas contraditérias e ambiguas presentes naid#del No entanto, ao contrario do que
afirma o autor, parece que a existéncia destesstisesentidos e éticas, ao invés de retirar a
importancia do trabalho na producéo da subjetiedacdefutar seu valor, parece confirma-los.
A maioria dos sentidos referidos pelo autor sdonalbs e/ou decorrentes da mesma pratica
institucional: o trabalho. A sociedade contemposaranda baseada na produgdo/consumo,
posiciona o trabalho como algo natural e inevité&ygbor conseguinte, o labor, mesmo néo
sendo categoria Unica para producéo da subjetwi(tslé que se pode considerar que algum
dia foi), € categoria fundamental ao viver humapessoas encontram dificuldades em dar
sentido a vida se néo for pelo trabalho (Alborr&¥)8). O “ser alguém na vida” parece estar
diretamente atrelado ao cenario profissional (Sh¢nlore, 2010).

Portanto, embora haja autores defendendo a tegaede trabalho ndo possui hoje a
importancia que desfrutava em periodos anterioaekistoria, como no auge da sociedade

industrial, ndo h&4 como negar que o trabalho éexéonconstituinte da subjetividade humana
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(Coutinho, Krawulski & Soares, 2007), area fundataletho viver humano (Barreto & Aiello-
Vaisberg, 2007), categoria que da sentido a visaama (Antunes, 2007). Para a maior parte
dos individuos o trabalho representa forma de acssnda, posicao social e organizacdo da
rotina diaria, podendo ser considerado o principganizador da vida humana, ja que
determina horarios, atividades, relacionamentdag@es de poder, relagbes com o tempo
livre (Bendassolli, 2006; Romanini, Xavier & Kowsle, 2004). “O trabalho institui modos
de ser, de pensar e de agir, representando um releme identificacdo do ser humano nas
suas relacbes sociais, através das qualificacGeedicados que Ihe definem” (Krawulski,
2004, p. 43). O trabalho, pois, ocupa um grandagespa vida das pessoas, sendo, repita-se,
categoria fundamental, embora ndo Unica, para @enpéo dos modos de subjetivacdo
(Coutinho, Krawulski & Soares, 2007).

Ha que se ressaltar que os sentidos e as formaalddho tém variado ao longo do
tempo, ja que as relacdes e processos de trab@horganizados de forma diferente pela
cultura de cada época. Esta variagdo promove impaEo somente no fazer, mas também
constitui novos modos de viver (Dias, 2009). O athb, portanto, ndo possui um sentido
anico, universal, a—histérico. Possui sentidos ipldk, podendo ser considerado “desde uma
atividade natural, que promove o desenvolvimendéoneanutencdo da saude do homem, até
uma mercadoria, uma atividade imposta pela socgdsignificando exclusivamente um
gasto de energia fisica e mental” (Barreto & Aidllmisberg, 2007, p. 107). Na mesma
direcdo, Albornoz (2008) lembra que na propria Usgem cotidiana sao diversos o0s
significados da palavra trabalho: ora como afliganjo; ora como criacao, realizacdo de uma
obra que expressa a subjetividade e da reconhettirsecial.

Na antiguidade, por exemplo, as imagens vinculaddsia de trabalho sugeriam algo
proximo a um verdadeiro horror. Trabalhar era papzeles — diga-se, as classes inferiores, 0s
escravos e 0s prisioneiros de guerra — aos quaigesiiava outra alternativa exceto a de

aceita-lo como uma pena ou uma desonra (Chaui).2000

.. hdo é demais lembrar que a palavra latina quer@jem ao nosso vocabulo
‘trabalho’ é tripalium, instrumento de tortura para empalar escravosldebee
derivada depalus estaca, poste onde se empalam os condenathdzorEfem latim)
significa esfor¢co penoso, dobrar-se sob o pesardeaarga, dor, sofrimento, pena e
fadiga. Nao é significativo, alias, que muitas liag modernas derivadas do latim,
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ou que sofreram sua influéncia, recuperem a malditp@na lancada contra Eva
usando a expressao ‘trabalho de parto’ (Chaui, ,2001PR).

Ha registros de que, originalmentetripalium — instrumento de trés pontas — era
utilizado na agricultura, para bater o trigo, gsgess de milho, o linho. No entanto, o sentido
da palavra trabalho que prevaleceu até iniciosédale XV vem do uso deste objeto como
meio de tortura. O trabalhar entendido, pois, cpambecimento e cativeiro (Albornoz, 2008).

Bendassolli (2006), citando Arendt (2000), mencigna no contexto ético-politico da
Grécia era preferivel, inclusive para um pobre,dienincerto de trabalho do que um trabalho
estavel, haja vista ser este degradante pararddibe. Entre os gregos a descri¢cdo de si, do
ser, ndo passava pelo trabalho, mas pela vidaddmao livre na polis. A definicdo de si,
portanto, ndo dependia do trabalho, mas do usabdeddde para o cultivo da mente, da
razdo, da vida contemplativa por meio de atividasigsificativas em si mesmas, como
reflexbes teoricas, conversas com amigos, leitwas.ser humano ndo poderia resumir sua
vida ao trabalho, a sobrevivéncia ou satisfacdoetessidades. “Trabalho era parte de um
sistema natural ditado pela necessidade. Nadadoajse isso. Deveria ser evitado 0 maximo
possivel, pois seu excesso tolheria a liberdadeahanem uma relacdo de troca pecuniaria”
(Bendassolli, 2006, p. 86).

Na ldade Média, continua Bendassolli (2006), dahao era meio de satisfacdo de
necessidades, portanto, tinha valor instrumerdafjue permitia o alcance de outros bens,
principalmente espirituais. Nesse periodo, o trabghmais seria concebido como algo
constitutivo de alguém. N&o que isso configurasea indiferenca em relacdo ao trabalho,
mas sim um conjunto de crencas que o0 descreve cauficientemente necessario a
sobrevivéncia (como meio). Segundo o autor, esaaazado de ndo se encontrar entre 0s
tedlogos cristdos uma “filosofia do trabalho” oualgjuer explicacdo sobre como sua
realizacdo poderia afetar o universo moral ou eatell dos trabalhadores. A esséncia do
trabalho estava na salvacao e ndo na ordem ecamdmic

No periodo Renascentista, o trabalho passou asseciado a alegria, ao prazer, ao
desfrute. Por meio dele o ser humano se tornarderiador do universo. O papel do ser
humano no mundo seria criar e a maior criacdo seolaar a histéria da propria vida, ou

seja, o individuo torna-se eticamente responsawelspu proprio tempo vivido (Sennett,

® “Multiplicarei as dores de tua gravidez, na dorddaa luz filhos. Teu desejo te levar4 ao homerte dee
dominard” (Gn, 3:16).
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2007). Ao contrario das tradicbes anteriores, ratrabalha por qualquer outra razdo senéo
pela prépria autorrealizagdo no ato de trabalinab&tho como fonte de pleno significado).
Com o passar dos seéculos, principalmente a partReforma Protestante, o sentido
do trabalho transformou-se: passou a ser sinbnienwidude, de dignificacdo da pessoa
humana. O nao trabalhar passou a ser visto de fpepaativa, causando marginalizagéo e
preconceitos sociais. Como ressalta Bendassoli6)2@om o protestantismo o trabalho se
torna um objetivo autbnomo, um ideal do trabalhlo pebalho, deixando de ser apenas um
meio de satisfacdo de necessidades. O trabalhoutese a principal forma de servir a Deus,

sendo a ociosidade fortemente combatida.

O ascetismo puritano, ao criar incentivos para abaiho, punir a ociosidade,
disciplinar o uso dos prazeres e do tempo, trenaabilidade de postergacédo e de
contribuicdo com a comunidade por meio do desenmelto da propria vocagao,
moldou moralmente uma legido de trabalhadores @qgsagpa a ser cada vez mais
necessaria a industrializacéo (Bendassolli, 20@3)p

Imbuido da ética protestante, retirando-lhe os efeos religiosos (salvacéo,
servilismo), o capitalismo também posiciona o thadbacomo virtude. Segundo Debord
(1997/1967), a burguesia foi a primeira classe dante para quem o trabalho é um valor. Ja
nas legislagcbes iniciais do capitalismo, por exempl mendicancia e a preguica foram
transformadas em crimes sujeitos a pena de prjgin eertas hipéteses, até de morte (Chaui,
2000). O capitalismo, ao demandar um novo tipord@j@amento dos individuos, faz crescer a
importancia do trabalho (Bendassolli, 2006).

Na atualidade o cenério ndo € assim tdo distmidiscurso capitalista, por meio da
valorizacdo do econ6mico como referéncia para ceemsao das relacdes sociais, faz crer
que todos tém o dever moral e social de possuitrabalho, ou seja, as pessoas se sentem
culpadas e envergonhadas pelo néo trabalho (sé@od®so desemprego ou a aposentadoria).
Serrano (2004), por exemplo, ao pesquisar mendigosradores de rua — percebeu, em um
dos grupos de entrevistados, o papel de import@puseo trabalho ocupa em seus discursos,
tanto como elemento de identificacdo, quanto coleimento estruturante da historia de vida
dessas pessoas. O trabalho é visto como a causaapda as ruas, mas também como
possibilidade de saida desta condicao. Esse grigmtievistados fala sobre os sentimentos
de humilhagéo e vergonha da situacdo em que satestp da vontade de consumir produtos
e mercadorias e do sofrimento por ndo poder faz&étig e Valore (2010), por meio de

entrevistas realizadas com pessoas as vesperas pdsentadoria, observaram o0
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atravessamento dos discursos de valorizacdo dallialmas falas desses pré-aposentados,
qgue refletiam o temor de tornarem-se improdutiviogteis, de ocupar o lugar de “néo-
mercadoria”, demonstrando a importancia do trabplra estes sujeitos na definicdo de si.
D’Acri (2003) observou que mesmo em condicbes aras de trabalho, as pessoas
encontram brechas, espacos para dar sentido dambalho, demonstrando a relevancia deste
como criagao, transcendéncia, insergdo socialahecimento e a possibilidade de uma vida
cheia de sentido.

Conforme se depreende dos exemplos acima, o taballpa lugar de destaque na
subjetividade e nos discursos contemporaneos,sinelaqueles que estdo a margem desta
pratica social. O trabalhar é visto como uma cam&egja natural, normal, inevitavel (Santos,
1990) e, por que nao, imprescindivel da vida: desddancia e a adolescéncia o individuo
esta sendo preparado para exercer uma profisgédy sesto como potencial produtor. Essa
naturalizagdo demonstra o carater instituido doatreo, um efeito de reconhecimento das
atuais praticas de trabalho (o que fazer e o caxerf — e dos sentidos dela oriundos — como
os Unicos possiveis (0 ndo trabalhar, a “inativéd#dsdo vistos de forma pejorativa).

Ao se fazer uma breve descricdo historica do thabhalprocede-se a uma
desnaturalizacdo das praticas de trabalho: a pmladd de contextos exemplificados
demonstra o carater multifacetado do trabalho éversidade de sentidos possiveis (Dias,
2009). Os discursos preponderantes em cada épideseiites entre si) construiram o modo
como as pessoas entendiam o que € trabalhar, osi@sntidos possiveis e o valor desta
atividade. Os discursos, pois, atravessam os mieles/er e de atribuir sentidos ao trabalho
e ao préprio existir. Mas o que diferencia, entd®,sujeitos, se os discursos a que estao
assujeitados sdo os mesmos? Se, na atualidadex@miplo, os discursos e sentidos estédo
sendo produzidos em um mesmo cenario, a contengidemie, sob os discursos da
flexibilidade, do consumo, da satisfacdo imediatdre outros?

Antes de se adentrar nas singularidades possigeigam-se as questdes acima
momentaneamente suspensas. E preciso situar oirfreaso” da concepcdo do sujeito
psicoldgico, que ocorreu “nos dominios do discwsidental moderno, cientifico, ou a sua
emergéncia como figura correlata deste discursosiderando que esta era uma figura

inexistente na cultura ocidental antes do surgimeéat psicologia cientifica na passagem do

1%veja que inatividade é sindnimo de aposentadSegundo o Dicionario Aurélio (Ferreira, 1993), ividade
€ a qualidade de inativo; inércia; situacdo de iim@rios enquanto retirados do servigo ativo pepakicao
superior. Inativo € adjetivo que designa o queasia em exercicio, inerte, paralisado, paralitico.
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século XIX ao XX” (Prado Filho & Martins, 2007, fd4). Ou seja, a colocagdo do sujeito
como objeto de uma psicologia cientifica e, podade um discurso autorizado a enunciar
verdades sobre o sujeito, € decorrente de uma ¢iodhnistérica moderna. Segundo esta
perspectiva, a experiéncia psicologica e a percegedi mesmo como um ente subjetivo ndo
existiam como figuras (objetos) do conheciment@smlo nascimento das psicologias, dos
discursos cientificos modernos que deram forma wgeite possuidor de intimidade e
privacidade vivenciadas como reais e naturais @tigdo, 1994, citado por Prado Filho &
Martins, 2007). A subjetividade como objeto ciaotif tdo naturalizada nos/pelos discursos
da psicologia contemporanea, foi uma criacédo deenmothde. Produz-se na relacao de forgcas
gue atravessam o sujeito, sendo efeito de disquilstesdos e situados geograficamente, que
atribuem ao sujeito um lugar e lhe dizem como viwemsigo mesmo e com 0S outros
(Valore, 2007). O discurso, como afirma Foucautbdpz o ser humano como objeto do
mundo e nesse movimento de objetivagdo, produz cefeito a subjetivacdo, ou seja, ao
objetivar o homem o discurso também o subjetiva mpeio dos modos de subjetivacdo
(Ribeiro, 2007). “A subjetivacéo refere-se aos nsoclmmo os sujeitos objetivados apropriam-
se dessa objetivacdo. No limite, a subjetividadsstituiria a resultante, ou o efeito, daquilo
que se faz com a objetivagéo de ‘si’, ao langcam8e dos modos de subjetivacao” (Ribeiro,
2007, p. 254). Portanto, qualquer singularidadesipes inscreve-se também na ordem do
discurso: “0 modo como 0s sujeitos objetivados aqpan-se dessa objetivacdo constituem os
modos de subjetivacdo” (Ribeiro, 2007, p. 258)dBrailho e Martins (2007, p. 17) trazem
um exemplo esclarecedor: “ndo € suficiente a ofgjiefio pelo discurso psiquiatrico e pelo
jogo da norma para produzir, por exemplo, um lomeas é necessario ainda que esta va ao
encontro da marcacao, que ele se reconheca noodiagn como sujeito da loucura e o
reproduza em si mesmo, subjetivando-se como louBbfe-se aqui a possibilidade de
resisténcia, que reside justamente nos mesmossdispe que assujeitam: a singularizacao.
Retoma-se, pois, as questdes anteriormente foramiladque diferencia os sujeitos,
assujeitados aos mesmos dispositivos de objetivac8aobjetivacdo, é a possibilidade de
organizacao pessoal dos discursos postos, de eacsantido e organizar as experiéncias por
meio de um arranjo singular dos discursos exisser®iirado (2006) utiliza-se de uma
metéfora para definir o sujeito/subjetividade: acmito-dobradica de sujeito. Com isso define
0 sujeito como produto e ao mesmo tempo produtoordem discursiva institucional (ao

mesmo tempo sujeito do discurso e assujeitado) afel@ngularidade esta na constituicdo de
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um lugar onde acontecem organizacdes, arranjabuigio e assuncao de sentidos pelo
sujeito do discurso (Guirado, 1997, 2006) e soredyz nas relagbes concretas do discurso,
nas instituicbes que os sujeitos fazem, no conjdateelacdes institucionais, ja que o sujeito
s6 se pode dizer psiquico porgue institucional r@la, 1997). O conceito-dobradica de
sujeito foi por ela elaborado para dar uma ideisweito que permitisse dar movimento a
insercdo institucional e a singularidade (Guirat®97), sempre levando em consideracdo a
dimenséo de construcao historica, por e nos digpasiinstitucionais/discursivos (Guirado,
2005).

Tomé-lo no modo singular de sua insergéo implisamslo como um sujeito que, a
seu modo, ir4 apropriar-se das pautas discursiaiiuicionais, identificando-se ou
ndo no discurso com o objeto institucional, coragica de assuncgéo e de atribuigédo
de lugares, e com a distribuicdo das rela¢des derpostituidas, podendo com isso
legitima-las ou reinventa-las. Implica também assgue operamos com multiplas
possibilidades de subjetividade num mesmo falanteg vez que mdltiplos podem
ser seus modos de insercao/sujeicdo nas diferestess enunciativas que seu
discurso compde. Dai que psiquico, quando tomadmeodo de sua inser¢cdo nas
praticas instituidas, pois serd sempre em relac@ion aoutro discurso que esse
sujeito, de maneira singular — mesmo ‘amarradd’aéna discursiva institucional
que o0 assujeita — ird marcar sua posigdo, orgafizastilos de pensar, perceber e
falar que se repetem ao longo das relagBes cdhgttude sua histéria e de si
proprio como sujeito (Valore, 2007, p. 240).

Uma vez que o sujeito se produz nas e € produ®ralacdes institucionais, cabe
definir o que se entende por instituicdo. Paraota@uirado (1997, 2005, 2006, 2009) se
remete a Analise de Instituicbes Concretas de Guilde Albuquerque (Albuquerque,
2004/1987), definindo instituicio como um conjudepraticas que se repetem e que, ao se
repetir, legitimam-se, sendo esta legitimacdo uspgae de naturalizacdo daquilo que esta
instituido. Essa legitimacdo se da por um efeitora®mnhecimento das praticas como as
Unicas possiveis e de desconhecimento de outrasalioedes, formas de relacéo;
reconhecimento de que as relacdes sdo Obvias enajuealmente sempre foram assim,
desconhecimento de sua relatividade (Guirado, 2@¥5as praticas produzem e legitimam
lugares. Por exemplo, pode-se tratar o trabalhcodostituicdo, ja que € uma pratica social
que se repete e, ao se repetir, legitima-se, prodlbizugares: o de chefe e de empregado; o
de desempregado; o de trabalhador sem vinculo foumal; o de aposentado; do bom
profissional (na contemporaneidade, aquele quexévél, polivalente); para citar alguns. O

trabalho, pois, permite situar o lugar de quem, fat@lusive possibilitando ao sujeito
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descrever-se por meio dessa posicdo: ao falar ldaqué se € como pessoa o trabalho é
comumente mencionado como referencial de identéicgDias, 2009).

Ao produzir lugares, através do discurso, entraagam um jogo de expectativas entre
parceiros que, “uma vez atendidas, tendem a sbilestp legitimar falas e posicdes bem
como tendem a favorecer repeticdes confirmadoi@sirg@do, 2005, p. 20). Se a instituicdo
legitima e produz lugares, o discurso os colocaedatédo (possibilitando que se legitimem —
repeticdo confirmadora, ou que se subvertam, reiewe). Traca-se ai a relacdo entre
discurso, instituicdo e subjetividade: o discuréoad palavras para que o sujeito se diga

sujeito onde e como quer que assim se reconhega@@u2005).

guando se fala, fala-se do interior de uma ingtitmidiscursiva. Uma instituicdo

gue: antecede-nos logicamente, rouba-nos a aderiassotexto; insere-nos numa

ordem de lugares de enunciacdo; instaura as pakzites de sentido e de
significacdo; é ocasido de reconhecimento e de #osiabjetividade possivel. Nao
somos donos do que falamos, nem do sentido, emalitistancia, da nossa fala. Na
qualidade de sujeitos, da nossa ou de qualquedriistsomos ficcdo (Guirado,

1997, p. 145).

O trabalho, como instituicdo que instaura possiddes de sentido e significagéo,
produz subjetividades: nos lugares ocupados otgigeireedita, se rearranja, se organiza em
sua singularidade. Ao trabalhar, produz e reprodoz conjunto de relacdes que sao
reconhecidas como legitimas, naturais, e, portatgbnidas como trabalho (determinadas
relagdes sao reconhecidas como trabalho, enquatiis m&o). A instituicdo trabalho coloca
as pessoas na qualidade de atores em cena — albaddres — e séo eles, por meio da agao,
das praticas discursivas, que fazem a instituisdo;eles também que podem reinventar as

praticas de trabalho, ora reafirmando ora resistaub discursos que 0s assujeitam.
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3. INSERCAO PROFISSIONAL EM TEMPOS DE INSEGURANCAS
E INCERTEZAS

Flexibilidade, empregabilidade, trabalho parciatceirizacdo sédo palavras correntes
nos discursos que configuram a insercao dos p@iisis no mercado de trabalho na
contemporaneidade, legitimando a ideia de um noafmathador: pré-ativo, dindmico, agil,
maleavel, flexivel, versatil, capaz de criar, resplproblemas, adaptar-se (Paixdo, 2005;
Melo & Borges, 2007). Valorizam-se as caractemstindividuais dos trabalhadores de poder
lidar com o incerto, o duvidoso, o mutavel. Ingituse novas dindmicas de emprego, como
os trabalhos informais e ilegais, que fazem repemsanceito tradicional de emprego “com
horario, carteira, direitos e também - por que ratRuro previsivel” (Dowbor, 2002, p. 18).
As alteracfes na logica de producéo global e aecpente formacédo desse novo paradigma
de emprego (mais flexivel, precario e instavel)tgbnem para a modificacdo de valores e
padrées sedimentados, como o de projeto de vidago Iprazo (Sennett, 2007). Além disso,
geram inseguranca e preocupacdo com a exclusadal,scausando perplexidade em
sociedades como as ocidentais, nas quais o empeeggapel central ndo somente na
obtencdo de renda, mas também na integracdo strialdividuo e na formacdo de sua
identidade pessoal (Dupas, 1999).

As carreiras tradicionais, que avangam lentament@ma ou duas instituicoes, estao
desaparecendo, bem como a utilizacdo de um unigardo de qualificacdes durante a vida
(Sennett, 2007). Esta-se assistindo a uma flex#giio dos vinculos de trabalho, sendo a
precariedade — tanto em termos de salario quantmmnas de contratacdo — o denominador
comum desse processo (Dupas, 1999, Dowbor, 200R3nas, 2007). Observa-se, por
exemplo, a contratacdo de pessoas muito mais igadhiis do que a real necessidade do
conteudo dos postos de trabalho (Pochmann, 2G8@)émncia ao desassalariamento (reducéao
do emprego assalariado), reducdo do emprego estaugbrego para poucos, maior
desemprego e subemprego, crescente individualiBmch(mann, 2002), jornadas sobrepostas
ou trabalho insuficiente (Dupas, 1999), desvalgédpado emprego tradicional (Dowbor,
2002; Sennett, 2007), explosdo da informalidadgé3u1999). Como reflexo deste cenario,

percebe-se uma mudanga na juventude no sentidandeudgdo da expectativa por um
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emprego e elaboracdo de projetos de carreira wsltpdra o trabalho autonomo (Melo &
Borges, 2007).

As tecnologias evoluem depressa, no entanto, aso@esestdo trabalhando mais,
sentindo mais inseguranca, mais estresse e a gercantrole de suas vidas (Dowbor, 2002).
Vérias geracgfes partilharam a ideia de que umaaessia, dedicada, honesta, competente e
trabalhadora teria seu lugar na sociedade — crdaggue aqueles que sdo competentes e
esforcados sempre encontrardo trabalho —, ideti gartilhada por muitos jovens em busca
de insercéo profissional (Teixeira & Gomes, 20@4¢rosao desse sonho gera um sentimento
amplo de inseguranca e de perda de referenciasli@92002). “Os trabalhadores percebem
o ambiente econdmico, o0 mercado de emprego e prépaa carreira como dominados por
forcas que Ihes escapam. Por isso, seu destinsgooial e pessoal lhes parece fora de seu
controle” (Leboyer, 1994, citado por Dowbor, 20@2,59). No entanto, contrariando esse
sentimento do trabalhador de falta de controlepgio politica neoliberal € a de tornar os
individuos responsaveis por sua propria empreglaioié, ou seja, se ndo estdo empregados
adequadamente, ou estdo desempregados, a culpadeesua inadequacédo individual ao
mercado de trabalho (Pochmann, 2000; Dowbor, 286%es, 2006).

... ganha importancia a difusdo de argumentos goeupam ressaltar o papel do
individuo na definicdo do melhor momento de insereéha responsabilidade pelo
planejamento prévio da trajetéria ocupacional . (.A) literatura especializada
valoriza as qualidades proprias, muitas vezes sear lem consideracéo a dificil
realidade do mercado de trabalho, especialmentguaadiz respeito ao perfil das
ocupacbes geradas. Em sintese, o mercado de traldallentendido com

independente do funcionamento da economia, cabexalosivamente ao individuo
adaptar-se ao contexto dos empregos existentés) asmo procurando favorecer
do seu proprio esforco e postura qualitativa comomé de superacdo da
concorréncia em relacdo aos outros. Nesse casctimavo desemprego é
identificada como responsavel pelo proprio desegmp(Bochmann, 2000, p. 64).

A énfase a responsabilidade do individuo para @gd@seno mercado de trabalho, e ndo
ao contexto econdémico, histérico, politico e sodalpais, € demonstrada, por exemplo, na
percepc¢do, entre jovens graduandos ou recém-grasiude categorias individuais (falta de
experiéncia, de iniciativa, de qualificagdo, deursos, incapacidade de trabalhar em grupo)
como as principais dificuldades para conseguir egpi(Melo & Borges, 2007), na crenca
destes jovens de que existe lugar no mercado delli@para os profissionais competentes,
gue tem iniciativa para buscar oportunidades (Teix@ Gomes, 2004) e na constatacédo de

que a situacao objetiva do mercado de trabalhaféia, de modo téo intenso, as crencgas dos
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formandos sobre suas préprias capacidades de emfemercado e de exercer a profissao
com competéncia (Teixeira & Gomes, 2004; Bardagssiance, Paradiso & Menezes, 2006).
Também € evidenciada pelas politicas publicas dereggabilidade por meio da oferta de

cursos de qualificacdo e treinamento e da abedearéinhas de crédito para os negocios
proprios (autoemprego), um favorecimento de ac@esviduais na geracdo da prépria

ocupacao e renda (Pochmann, 2000).

Neste cenario, a condicdo de ser empregavel —rde ¢apacidade de aprender e se
adaptar as novas realidades do mercado de trabatbma-se mais importante do que o
emprego (Rueda, Martins & Campos, 2004), pois, ceatienta Bauman (2001), a énfase na
individualizagdo na sociedade atual faz crer que iselividuo esta desempregado foi porque
nao aprendeu a passar por uma entrevista, ou reégfi@eou o suficiente para encontrar uma
ocupacao ou é avesso ao trabalho; se esta inssgln® as perspectivas de carreira e futuro é
porque ndo é suficientemente bom em fazer amigofiuenciar pessoas e nao aprendeu,
como deveria, a se expressar e impressionar osslddessa forma, o (des)emprego deixa de
ser um problema publico e passa a assumir dimengd#aodual, correndo-se o risco de se
assistir a uma reformulacao da aplicacdo da ahdigza protestante do trabalho” como novo
conceito moral, j& que cabe ao individuo “inventel préprio trabalho. Alimenta-se, assim,
a auséncia de responsabilidade das elites em gam#cimento econdmico e oferta real de
postos de trabalho, pois cabe ao individuo, ao erémntrar oportunidades de emprego
disponiveis, criar sua propria ocupacao (Dupas9)199esta perspectiva, a individualizagcéo
tornou-se uma fatalidade e ndo uma escolha, jangquéerra da liberdade individual de

escolher, a op¢éo de escapar a individualizag&odecididamente excluida (Bauman, 2001).

No discurso da ‘qualificacdo-redentora’ apagam-se diferentes formas de
organizacao social e econdmica presentes nestadsole e oculta-se a dimenséo
politica, os jogos de interesses e intencdes pesaras leituras e propostas a
respeito do desemprego, as disputas entre posig@rsas e as condi¢des desiguais
nela existentes. Restringe-se tais fendmenos pledotemente a arranjos
individuais, e o desemprego passa a ser, assifataminentemente de cada
pessoa. Desenha-se, mais uma vez, técnicas, nopmedimentos como saida
para o desemprego, como se estes, em uma linharedésilpilidade, fossem
sinbnimos de garantia e certeza. (...) [fazendel que cabe a cada um a taca de
vencedor, caso siga os caminhos corretos e sejguadi@mente maleavel e
competente (Neves, 2006, p. 136).

Nesse clima geral de instabilidade e inseguranglrizam-se, pois, as iniciativas

individuais para sobreviver diante da dramaticiddae questbes materiais do trabalho. Uma
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das solugBes encontradas por jovens egressos idassidades € o adiamento do ingresso no
mercado de trabalho por meio da continuidade dosdes em nivel de especializagéo,
permanéncia na casa dos pais e manutencao deodremdndmicos com estes. Em relacéo a
esse aspecto, cabe-se ressaltar a toleranciaor e zes, o incentivo — das familias brasileiras
de classe média quanto a permanéncia dos filho&mimto familiar apés a conclusdo do
curso superior, contribuindo para o esvanecimeasditnteiras entre o fim da adolescéncia e
o inicio da vida adulta (Teixeira & Gomes, 2004)aga a caracterizacdo de uma nova fase no
ciclo evolutivo da familia denominada de “ninhoick€Silveira & Wagner, 2006).

Outra solucao vislumbrada é o trabalho autdnomes{ador de servicos e profissional
liberal). Segundo pesquisa realizada por Melo eg&»r(2007), avaliando graduandos e
recém-graduados de varias areas, percebeu-semamia dos jovens investigados (61,1%)
tinha como projeto de futuro o trabalho autdbnonean(sinculo empregaticio) como possivel
alternativa diante da escassez de empregos. Estessj depositam em si proprios a
responsabilidade pelo sucesso ou fracasso no neecade, por um lado, pode ocasionar
sofrimento psiquico e, por outro, incentivar a ptiddidade. Como ressalta Dowbor (2002), o
trabalho autbnomo, o autoemprego, com as novasltggas e melhor regulacdo, poderia
permitir um resgate pelo trabalhador de sua promicEativa. “Nesse sentido, as novas
tecnologias podem representar um poderoso insttionaenruptura de formas tradicionais de
alienacdo de trabalho, permitindo, alias, que asqas comecem a seguir seus interesses, em
vez de serem robds especializados numa atividddeaeturante toda a vida profissional”.
(Dowbor, 2002, p. 105). O trabalho autbnomo tamidémvislumbrado como opcao de
insercao profissional para graduandos investiggaosTeixeira e Gomes (2004), trazendo
associado o sentimento de ndo saber como operhzanastes projetos por falta de
experiéncia e conhecimento em aspectos adminigisatielevantes a pratica profissional.
Concluséo semelhante ao estudo de Krawulski (2@Q#) investigando graduados em
psicologia, percebeu como um dos primeiros moviogende insercdo profissional o
atendimento em consultério (trabalho autdbnomo), btam aliado a sentimentos de
inseguranca e despreparo para atuar.

Mais uma iniciativa individual utilizada como sofie; para inser¢do no mercado de
trabalho € a busca pelo servigo publico. Estavimienciada como possibilidade de compor o
projeto de futuro em 33,3% dos jovens investigaplos Melo e Borges (2007), e pelos

graduandos e graduados pesquisados, respectivanpamteleixeira e Gomes (20048
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Krawulski (2004).A procura pela carreira publica também foi objeadP@squisa Nacional de
Concursos Publicos (ANPAC, 2009). Os dados colatads principais bancas examinadoras
do pais, sobre concursos publicos realizados nus @ 2005 a 2007, revelam que o numero
de inscritos neste periodo ultrapassou dois milldescandidatos/ano. Em 2005, foram
ofertadas aproximadamente 33 mil vagas, tendo ajlovados quase sete vezes mais
candidatos do que o numero de vagas ofertadas,e@ aproximadamente 230 mil
aprovados. Em 2006, havia aproximadamente 24,7vaghs, com aprovacdo de 47.705
candidatos. Em 2007, foram ofertadas aproximadamEhimil vagas, tendo sido aprovados
para estas vagas mais de 127 mil candidatos.

Aparentemente, esta busca pela carreira publicarigoder relacionada aos altos
indices de desemprego. Ha que se ressaltar, entretpie apesar de o desemprego ser um
dos fendmenos que mais atingem a sociedade cont@ngap ele ndo pode ser apresentado
como uma novidade, mas como um fenémeno intrins@c@rocesso de acumulagdo de
capital (Pochmann, 2002). Portanto, a elevacacederdprego no setor privado, por si s, ndo
justifica a elevada procura pelas carreiras publioca seja, a escolha pela carreira publica néo
pode ser atribuida exclusivamente a questao eceadimal argumento pdde ser corroborado
em alguns estudos. Cortez e Silva (2006), por ekencpnstataram, como motivos para a
busca pela carreira publica, além da elevacdo dengderego no setor privado, a nao
observancia de fatores como idade, sexo, univetsidie formacdo, experiéncia prévia, a
busca por estabilidade, entre outros. A valorizal@iestabilidade (relacdo duradoura entre a
empresa e 0o empregado) também foi apontada poetBaer cols. (2007) como principal
motivo para a escolha pelo servi¢o publico. AlbtecKrawulski (2009), ao tracar o perfil de
“concurseiros” frequentadores de cursos prepacs@ara concursos em Florianépolis/SC,
concluiram que os principais motivos para prestarenctursos publicos sao a estabilidade
(88,8%), a remuneracdo (82,2%), a possibilidadecdeeira (36,6%), a caréncia de
alternativas na iniciativa privada (17,7%) e a glamle no ambiente de trabalho (16,6%).
Observe-se que a falta de empregos correspondegnasal7,7%. Pochmann (2000), por sua
vez, ao constatar um aumento importante nas ocapaigsetor publico, atribui esta busca a
tendéncia deste segmento remunerar acima do setadg, por ter, em geral, planos de
cargos e salarios e, com isso, possibilitar aonpreelhor trajetéria profissional.

O ideal de um emprego estavel e bem remuneradd&daporte apenas a iniciativa

de concorrer para uma vaga no funcionalismo pubhooteando a escolha profissional e o
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projeto de vida de muitos estudantes do ensinoarediuperior. Autores que analisaram as
caracteristicas dos jovens brasileiros que procuwarnservicos de Orientagdo Profissional
concluiram que, em sua maioria, estes jovens séeeogadores, individualistas, ndo se
preocupam com as mudancas sociais, querem reaizagssoal, prazer no trabalho e
conforto material (Silva & Magalhdes, 1996; Lisb@997; Lassance & Sparta, 2003). Séo
jovens que ainda sonham com uma estabilidade @nagicte inexistente nos dias atuais.
Estabilidade esta que se estende igualmente a mmagesi, pois na medida em que se
idealiza “a escolha certa e para a vida toda” ideale também a imutabilidade de gostos,
interesses, habilidades e motivacdes e, conseguente, a imutabilidade de si “para toda a
vida”.

Esta busca por estabilidade contrasta com a itidide da sociedade contemporanea:
a atualidade se configura pela incerteza perpéhaga vista a colecdo infinita de
possibilidades que o mundo se transformou e, “gaeaas possibilidades continuem infinitas,
nenhuma deve ser capaz de petrificar-se em reeljp@@é sempre” (Bauman, 2001, p. 74), ou
seja, melhor que permanecam liquidas e fluidas.oddada a esta perpetuacdo das
possibilidades de escolha, esta a liberdade, ureedide que remete a ideia de nédo limitacéo,
de renovacao infinita, de escolhas constantes oénmpliquem perdas ou abdicagfes, ja que
sempre seria possivel escolher novamente (MattGastro, 2008). A infelicidade decorreria,
entdo, ndo da falta de escolha (ou de liberdadssy,da excesso de possibilidades e de desejos
nunca saciados (Bauman, 2001). “Quando o consunssasleexperiéncias de prazer,
felicidade ou realizacdo pessoal se reifica em atgentas, estas ultimas adquirem, para os
sujeitos, um significado que se aproxima, e atémmesonfunde-se, com o sentido de
liberdade” (Mattos & Castro, 2008, p. 155) e decidade.

Portanto, na sociedade contemporanea, mais do ejeergir satisfeito importa o
manter-se em busca da satisfacdo, o “consumir sesumar”, ficando-se atrelado “ao ritmo
do consumo como se consumir fosse a Unica manaig rps projeta em nossa
contemporanea humanidade e nos pode trazer quagplacdo e sentido de vida” (Critelli,
2008, p. 483). Essa seria a principal caracteaistia fluidez da contemporaneidade: a
incapacidade de parar, o manter-se em movimentaividuos “cronicamente”
desacomodados com uma impossibilidade de atirgatisfacdo, pois a “linha de chegada do
esforco e 0 momento de autocongratulacao tranqolem-se rpido demais. A consumacao
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esta sempre no futuro, e os objetivos perdem swdat e potencial de satisfacdo no
momento de sua realizagéo, se ndo antes” (Baurd@, g. 37).

Na contemporaneidade, pois, as pessoas estariaolvidag primariamente na
condicado de consumidores e ndo de produtores (Bgzhal) e esta condicdo dos membros
da sociedade atual perpassaria as demais rel&gdassmo autor ressalta que o quer que se
faca e qualquer nome que se atribua as atividadesap realizadas, € como ir as compras, ou

seja, sao atividades feitas nos mesmos padroesagdeompras.

O cédigo em que nossa ‘politica de vida' esta #saleriva da pragmatica do
comprar. (...) ‘Vamos as compras’ pelas habilidatesessarias ao nosso sustento e
pelos meios de convencer nossos possiveis empiregadid que as temos; pelo tipo
de imagem que gostariamos de vestir e por modofzdE com que 0S outros
acreditem que somos 0 que vestimos; por maneirafaZ## novos amigos que
gueremos e de nos desfazer dos que ndo mais querem@elos modos de obter o
amor do amado e o0 modo menos custoso de acabanranunido quando o amor
desapareceu e a relacdo deixou de agradar; pelfmmakeio de poupar dinheiro
para um futuro incerto e modo mais convenientead#ag dinheiro antes de ganha-
lo; pelos recursos para fazer mais rapido o quedeque fazer e por coisas para
fazer a fim de encher o tempo entdo disponivél A.lista de compras nédo tem fim.
Porém, por mais longa que seja a lista, a opcaw@der as compras néo figura nela
(Bauman, 2001, p. 87-88).

Com uma visdo um pouco distinta, mas também embhasadondi¢do de consumidor
do sujeito contemporaneo, Appel-Silva e Biehl (20€8ientam que, nas praticas de trabalho
da sociedade contemporanea, parece haver uma an$d@o as concepcdes de dever e de
prazer, como se 0S sujeitos fossem ora trabalhgdama consumidores: cabendo aos
trabalhadores os deveres e as obrigacOes e aognudnses 0S prazeres e as sensacgdes
(Appel-Silva & Biehl, 2006). Essa cisdo da vida dagitos estaria representada na cisdo dos
espacos e tempos: “surgiu o0 ‘espaco de traballm’espaco festivo’, tal qual o ‘tempo do
trabalho’ e o ‘tempo Iudico’. Assim, nesse comilaati do tempo, as relacdes frageis entre os
sujeitos tornaram-se também ‘relac6es de trabahoélacdes Iudicas’, ‘relacdes sérias’ e
‘relacOes fugazes™ (Appel-Silva & Biehl, 2006, %80).

As insegurancas causadas pela flexibilizacdo dalitna, pois, acabaram deslocando a
nocdo de sucesso — que agora estaria represeraadamnpestilo de vida diferenciado e
individualizado — do trabalho para o consumo (Agpiéla & Biehl, 2006), sugerindo que o
consumo aproxima o individuo da felicidade, da pmheléncia e da realizacdo pessoal
(Mattos & Castro, 2008). No entanto, como ress&lugas (1999), ao centrar no consumo

boa parte da realizacdo pessoal e social, tranaf@aao no principal sinal exterior de



59

sucesso, a sociedade contemporanea criou um séhiema: o aumento da exclusdo social,
ja que o sentimento de exclusdo pode ocorrer emguprafaixa de renda, uma vez que estar
excluido ndo significa ndo ter acesso a necessdeaaltsideradas basicas, mas nao possuir
aquilo que outras pessoas tém. Ou seja, “uma smeede consumidores se baseia na
comparacao universal — e o céu é o unico limitegfufBan, 2001, p. 90). O sucesso, portanto,
“ndo pode ser inteiramente alcancado, porque ndmnité para o sucesso, e sempre havera
novos bens de consumo a serem adquiridos. Os csujéitaram, assim, passiveis de
insucesso” (Appel-Silva & Biehl, 2006, p.526).

A considerar as caracteristicas que configuram @& modos de viver — e de
sobreviver no mercado de trabalho — sobretudo ne ga refere a incerteza, a
imprevisibilidade, a individualizacdo e a equipa@go sucesso a condicdo de consumo,
pode-se também supor que a busca pela estabilidatt@abalho e por uma certa rigidez na
trajetoria profissional esteja relacionada ao rstdree ao sentimento de desamparo derivados
da instabilidade nos referenciais (de familia, a#exlade, de trabalho, de Estado e do préprio
“eu”) que sustentaram a modernidade sélida (Bau@@01,; Rocha, 2007).

Neste sentido pode-se questionar em que medidalagdss encontradas para a
insercao profissional - mesmo quando reconhecidasodais, em nome da autogestao da
carreira - representam, efetivamente, uma escdtitlependente da condigdo econdmica,
fator restritivo corroborado por estudos sobre ac@sso de escolha em jovens provenientes
da camada popular (Ribeiro, 2003; Bastos, 2005it&8aGomes, 2005; Soares, Krawulski,
Dias & D’avila, 2007), a sujeicdo a mercantilizagdas praticas sociais e dos modos de
subjetivacdo parece nao deixar muita alternativantpuao que se poderia denominar de
liberdade de escolha, levando a crer que, ao canttd que apregoa o capitalismo, a escolha
nao tem sido dada como uma opc¢ao, uma vez querci@reda escolha vem sendo diluido
pela falta de oportunidades reais (Soares, 2002).

Levando-se em conta as transformacdes nos cepéofissionais, porém, tem-se que,
conforme se pOde constatar, no momento de ingressarercado, essa liberdade conforma-
se, cada vez mais, as poucas oportunidades eristdat se isto, por si sO, ndo representa
nenhuma novidade, o que surpreende € que, nacarfatia de opcao quanto a obtencéo de
um emprego, ao demandar outras solu¢cdes como aapé@ncia na vida de estudante, o
desenvolvimento de uma carreira autbnoma e a agaliz de concursos publicos, aparece

reconhecida nos discursos como escolha pessoataedo a ideia de liberdade. Escolha esta
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suportada e legitimada pelas palavras de ordencéedo continuada”, “empreendedorismo”
e “autogestdo da carreira’, com as quais tem speperdo o ideal do autogoverno na

contemporaneidade.
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4. PESQUISA DE CAMPO

4.1 Dos dispositivos de anélise

A presente dissertacdo utiliza como estratégiaetsgmento a Analise Institucional
do Discurso, conforme proposta por Guirado (1990052 2006, 2009). Partindo-se da
premissa de que o resultado alcancado dependersfzeptiva dos recursos de avaliagao, ou
seja, de que o resultado fala do método utiliz&larado, 2005), faz-se mister esclarecer sob
qual contexto teodrico-metodologico se construia esisquisa.

Essa modalidade de pensamento e aféjisessupde alguns conceitos importantes, ja
anunciados e abordados no Capitulo 2, quais sejashe, instituicdo, o de discurso e o de
subjetividade. Para Guirado (1997), instituicdo é

um conjunto de préaticas que se repetem e que, etojga repetem, legitimam-se;
sendo a legitimac@o uma espécie de naturalizagguldajue é instituido. (...) Tal
legitimacéo acontece por um efeito de reconheciondas praticas como as Unicas
possiveis e um desconhecimento de outras modafidieleelacdo (Guirado, 1997,
p. 144).

O conceito de instituicdo coloca os individuos combares em cena, pois “a vida
social se faz possivel por e nas instituicoes, sgh(@euirado, 2009, p. 147). S&o eles, os
individuos, por meio de suas acdes, que fazemtiuigdo, que a reproduzem e legitimam e
instituem/repetem lugares institucionais de enwgdmgcenas enunciativas). Esta cenografia,
condicionante da relacdo de enunciacéo, possibilgéeerto basico entre os parceiros, que se
identificam e identificam o outro com uma certa ip@s; “0s parceiros se tranquilizam
guando se estabelecem expectativas de acao/reacdame de um e do outro” (Guirado,
2009, p. 176). Ha um reconhecimento de legitimiddelse falar a partir de um determinado
lugar e ndo de qualquer outro, lugar este prodig@entido (Guirado, 2009).

A subijetividade, conforme ja exposto no Capituloc@nstitui-se no conjunto de
relacdes institucionais. O sujeito sé pode se dméquico porque institucional (Guirado,
2007). No entanto, ao contrario de Foucault — gpream ha uma sobredeterminagédo da
subjetividade que pulveriza o sujeito — , Guira@00Q) entende que isso ndo exclui a
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singularidade psiquica (sendo esta entendida cagenizacdes particulares de uma histéria
de relacBes e de vinculos). A autora desenvolvenfoome mencionado no Capitulo 2, o
conceito-dobradica de sujeito, uma ideia de sujgite permite “dar movimento a insercao
institucional e a singularidade” (Guirado, 1997).

O discurso é entendido com um jogo do fazer, doesgmtar-se, do falar-se e, no
falar, colocar em relagcéo lugares, sentidos, pasldrjetividade (Guirado, 1997, 2009). O
discurso da palavras para que o sujeito se digateupnde e como quer que assim se
reconheca (Guirado, 2005). Se a instituicdo legitilongares, coloca os individuos como
atores em cena, o discurso coloca em relacdo uyasds (possibilitando que se legitimem —
repeticdo confirmadora, ou que se subvertam). eRemplo, quando se faz uma entrevista
para fins cientificos, como as realizadas parapesguisa, esta-se falando a um entrevistado
que, por sua vez, fala ao entrevistador-pesquisaelsgse contexto/cenario (0 da entrevista),
assim definido, preestabelecido, instituido (intid porque a instituicdo cientifica estipula
regras para validar estas entrevistas). Nao se gioteir sentido a estas falas sem apreender
0 cenario constitutivo dos discursos (ha difereagre uma entrevista cientifica e uma
conversa de corredor). O discurso, colocando ewmxcdel estes lugares instituidos, o de
entrevistador/pesquisador e de entrevistado, podéirmar expectativas (por exemplo, o
entrevistador faz as perguntas, o entrevistadoonelg) ou subverté-las (quando o
entrevistado se coloca na posi¢cao daquele quemejgu

O discurso é considerado tanto como o dispositidgfine as regras de enunciacao
(dispositivo ato porque pressupfe um lugar na eagéa), conforme leitura de Guirado das
obras de Foucault; quanto como o modo de enunaiagna enunciativa que posiciona
personagens, distribui lugares e expectativascdela com a leitura da autora das obras de
Maingueneau (Guirado, 2009). O discurso € contolpdr procedimentos de excluséo,
separacao, classificacdo falso/verdadeiro; pelosegimentos de sua producdo e de sua
circulacdo; controlado em sua dimensédo de casdalidde acontecimento, portanto, as
autorias nao seriam citacoes livres e desenraiZ&@lasado, 2009).

Ademais, ha que se considerar que o discurso rdlgoéhomogéneo. Ele “divide,

opde, superpde, metadiscursa, multiplica sentidosanmesma palavra” (Guirado, 1997). O

1 Guirado (2009) salienta que a estratégia de pesrsanmse denomina de analise com o propésito de se
diferenciar da interpretacdo. O fator de distinefitre os referidos termos seria a consideracacodtexto,
como condicéo de enunciacao, para a producdo ddaeutilizado nas analises, mas néo nas inteapdess.
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que é dito tem mais de um sentido e, até, sentgpostos. Assim, varios podem ser o0s
aspectos privilegiados ao se analisar discurses, gamo adverte Nogueira (2006):

a interpretacao realizada pode ser consideradaaspsmna interpretacdo possivel
entre outras igualmente provaveis, mas nem por iggélida. Outros leitores
poderdo ndo considerar importante a analise efetussl discursos identificados,
assim como os efeitos discursivos explicitados shlggrspectiva, o que parece ser
importante ndo é se os discursos identificadosve@@adeirosou ndo, se refletem
algo de estavel que existe nas pessoas, mas apm@asompreensdo possivel do
gue pode implicar a utilizagdo desses discursosegse conjunto de mulheres
entrevistadas (neste nosso caso particular). Peoasirucionismo social, o autor de
qualquer “pega de texto” € irrelevante, ja que e gsse texto representa é apenas
uma manifestacdo de discursos existentes e nacetange “localizar dentro” dos
sujeitos para procurar as suas origens (Nogueig, 2. 64).

Embora a autora refira-se ao construcionismo socel comentario aplica-se,
igualmente, as pesquisas referenciadas na anaksgéucional do discurso proposta por
Guirado (2006). Ambas tém como ponto de partid@recepcao foucaultiana de formacao
discursiva, segundo a qual a autoria de um disawdsaleve ser buscada no falante e sim, nas
condi¢cbes de producdo de seu dizer; isto é, naurdiss instituidos numa dada época e
configuracdo social. Nessa perspectiva, entendgrs@s falas dos sujeitos entrevistados séo
produzidas na interlocucdo com esses discursogyvimgdcomo postula Guirado (2006),
mesmo nesse assujeitamento as pautas sociaigitesitha que se considerar a possibilidade
de singularidade: o modo particular com que o falamganiza o seu dizer. Nesse sentido,
diferentemente do que parece propor a leitura naishista, a analise aqui empreendida
pressupbe a possibilidade de reconstrucdo pess@alndo, mera “manifestacdo” - dos

“discursos existentes”.

4.2 Do recorte desta pesquisa: o Poder Judiciarioeéeral

Os participantes desta pesquisa sado integrantePoder Judiciario Federal. As
carreiras dos servidores do Quadro de Pessoal der Baodiciario da Unido sao regidas,
atualmente, pela Lei n® 11.416, de 15 de dezend2006 (Brasil, 2006). Sao definidas trés
carreiras: a de Analista, a de Técnico e a de Ruxiudiciario. Os requisitos de escolaridade
para ingresso no cargo sao, respectivamente, ersiperior, ensino meédio e ensino

fundamental.
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Os cargos efetivos destas carreiras sao divididoslasses e padrdoes. Para ascender
de um padrdo a outro, basta o decurso do tempal@gdo de desempenho satisfatéria: a
cada ano o servidor sobe um degrau da carreiragqiigidida em quinze padrbes. Para
ascender de uma classe a outra € necessaria eéppgédb em curso de aperfeicoamento.
Existem trés classes, denominadas de “A”, “B” e."Eth ambas as hipoteses, progressao nos
padrbes e nas classes, sao feitas avaliacdes elapkazho formais.

Embora a lei distinga as atribuicbes dos cargosAdalista, Técnico e Auxiliar
Judiciarios, na pratica ndo ha distincdo de tarefsise Analistas e Técnicos, havendo
inclusive, a exemplo do que ocorreu na Receitaiaédmovimentos para a criacdo de uma
carreira Unica. Muitos 6rgaos ndo possuem Auxgiahediciarios, responsaveis pela copa e
limpeza, funcdes estas que foram terceirizadas.

Outro dado relevante € que a grande maioria dgosate Técnico Judiciario (e em
alguns Orgados, a totalidade) é ocupada por seesdoom nivel superior, muitos com
especializacdo, mestrado e doutorado. A préprjadebnhecendo esta realidade, instituiu a
todos os servidores, independente de serem asatistéécnicos, adicionais de qualificacédo
para agueles que possuem especializacdo, mestrhmdazado, respectivamente no valor de
7,5%, 10% e 12,5% sobre o vencimento basico. Naadidonal para técnicos que séo
graduados. Esta hip6tese estava inicialmente paewis Projeto de Lei e foi vetada pelo
Presidente da Republica diante do grande impantindeiro que implicaria, haja vista a
constatacdo da quase totalidade de cargos de ®éduidiciario sendo ocupados por
servidores com nivel superior. Também nao ha d&binentre os cargos de Técnico e
Analista no momento de ocupar cargos e funcdes sstonados que envolvem maior
complexidade de trabalho (chefias e gerénciashigaldistincdo que permanece é a salarial.

Os salarios base variam de, aproximadamente, R$0,00 a R$ 6.500,00 para
Técnicos Judiciarios; de R$ 6.500,00 a R$ 10.50@&& Analistas Judiciarios. Nestes
valores nédo estéo incluidos os beneficios, comdliduklimentagdo, Auxilio Saude, Auxilio
Creche, tampouco os adicionais de qualificacaaggosa fungdes comissionados.

A jornada de trabalho pode ter duracdo diaria d¢e Iseras ininterruptas ou de oito
horas, com intervalo para o almoc¢o. Cada orgadraleestes parametros, define seu horario
de funcionamento.

O organograma do Poder Judiciario da Unido podassém desenhado:
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Supremo Tribunal Federal (STF)

_— f f

T~

Superior Tribunal Tribunal Tribunal
Tribunal de Superior do Superior Superior
Justica Trabalho Eleitoral Militar
(STJ (TST) (TSE) (TSM)

f f f f
Tribunal Tribunal Tribunal Tribunal

Regional Regional do Regional Militar
Federal Trabalho Eleitoral (TM)
(TRF) (TRT) (TRE)
1 f f f
Juizes Juizes do Juizes Juizes
Federais Trabalho Eleitorais Militares

As fungbes do Poder Judiciario podem ser dividiglatse funcdes tipicas e atipicas
(Moraes, 2003). A funcao tipica € a denominada&arngrisdicional, que consiste em julgar,
aplicar a lei ao caso concreto. No entanto, assimocos demais Poderes do Estado, o Poder
Judiciario possui outras funcdes, as atipicas,aliereza administrativa (como concessao de
férias, pagamento de salérios, provimento de cargosegislativa (como a edicdo de
regulamentos, regimentos internos, resolucdes)odaxb entrevistados realizam fungdes
administrativas.

Os servidores publicos civis da Unido, incluidesdo Poder Judiciario, séo regidos
por lei especifica, a Lei n°® 8.112/90 (Brasil, 1998 ndo pela Consolidacdo de Leis de
Trabalho (CLT). Sao, portanto, denominados de dergs estatutarios. O ingresso em cargo
efetivo se da4 necessariamente por meio de conquifslico e a estabilidade (garantia de
permanéncia) no cargo € assegurada apos trés anesedcicio. Decorrido este prazo,
somente havera perda do cargo em virtude de senfjadicial transitada em julgado ou
mediante processo administrativo-disciplinar em ga@ assegurada a ampla defesa (Di
Pietro, 2001).
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4.3 Participantes e procedimentos de investigacao

O critério de selecéo dos sujeitos foi: serem jevamire 22 e 30 anos, com formacao
superior em qualquer &rea, que tivessem ingressadoargo efetivf no servico publico
federal ha menos de cinco anos. Observe-se, comefgado anteriormente, que pesquisa
realizada por Albrecht e Krawulski (2009), indiazeca maioria dos que buscam ingressar no
servico publico sdo jovens adultos em inicio deetar profissional, a maioria solteiros
(62%) e de faixa etaria entre 23 e 30 anos (64,@%)otenciais sujeitos foram identificados
por meio de uma ferramenta de busca no Sistema&dmBamento de Recursos Humanos de
uma instituicdo publica federal, utilizando-se n&dos acima mencionados.

Seguiu-se o0 mesmo procedimento para todos osiparties. Inicialmente, por meio
de contato telefénico, foram convidados a particigga pesquisa. Ao indagarem sobre os
objetivos desta, foi lhes informado que se tratbyavestigacao sobre a inser¢ao profissional
de jovens graduados. Em aceitando participar —stadoindividuos contatados aceitaram
participar —, foi-lhes encaminhado, via e-mail,fierde Consentimento Livre e Esclarecido
para que pudessem tomar ciéncia e ratificar acg@atido. Apos, foram marcadas as
entrevistas, todas realizadas no local de trabddisoparticipantes em local adequado para
preservar o sigilo. No momento da entrevista osmber de Consentimento Livre e
Esclarecido (Apéndice A) foram assinados.

As entrevistas foram gravadas, com o consentimgotcescrito dos participantes, e
depois transcritas o mais fielmente possivel. Calimervar que os nomes atribuidos aos
participantes sdo ficticios, com vistas a presesuvaridentidade.

Foram realizadas, entre agosto e novembro de 2D0%ete) entrevistas com
servidores publicos do Poder Judiciario da Unidcés homens e quatro mulheres —, cujos
cargos especificos eram os de Analista Judici@rio 4) e Técnico Judiciario (n = 3). Dos
entrevistados, somente 2 (dois) sdo casados. Qsatoformados em Direito, um em
Educacao Fisica, um em Odontologia e um em PedagBgico se formaram em instituicoes
publicas e dois em instituicdes privadas. A idadeliandos entrevistados € de 27 anos, sendo
que o mais novo tinha, na época da entrevistan®24 a o mais velho 30 anos. A duracao
média das entrevistas foi de 45 minutos. Dois eisttados concluiram o curso em 2003,

12 A partir da Constituicio de 1988, todos os carmgesprovimento efetivo devem ser ocupados mediante
aprovacgao em concurso publico.
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quatro em 2004; e um em 2007. Cinco dos sujeit@gpgados ingressaram no Servico
publico em 2007 e dois em 20009.

4.4 Instrumento

Utilizou-se um roteiro de entrevista semiestrutoragpecialmente elaborado para esta
pesquisa (Apéndice B). Este roteiro consistiu emfemmulario com dados pessoais (nome,
idade, estado civil, formacgé&o, universidade na gadbrmou, ano de conclusao de curso e de

ingresso no servico publico, trabalhos anterioeawiis catorze perguntas norteadoras.

4.5 Analise dos dados

A analise dos dados busca evidenciar as principai®rréncias (regularidades
discursivas) nos discursos dos entrevistados eyemmo tempo, algumas singularidades. O
procedimento basico consiste em escrever um texigual constem tais regularidades, bem
como aquilo que marca a diferenca (Guirado, 2088yuindo os procedimentos propostos
pela analise institucional do discurso (GuiradoP&0Guirado & Lerner, 2007) cada
entrevista € analisada separadamente com o obpgiavidenciar as repeti¢cdes, rupturas no
dizer, contradi¢gbes, descontinuidades, etc., atdotae, sobretudo, aos modos de dizer, aos
verbos, sujeitos e adjetivos usados; a posicaajetsdo enunciado; aos multiplos sentidos;
as naturalizacdes instituidas, ampliando as pdisisibes de reconstrucdo daquilo que € dito
(Guirado, 2009). Na sequéncia, as diversas entasvés suas analises sao confrontadas para
recortar os principais eixos discursivos em torne duais os participantes organizam suas
falas. Em seguida, agrupam-se os extratos disosrgvganizados em torno de cada um
desses eixos, de maneira a evidenciar novas rac@sée nestas, o0 modo singular com que
cada entrevistado enuncia sua fala. Por fim, ta@ises e discursos séo relacionados a
literatura pesquisada sobre o tema.

E importante salientar que varios poderiam ter smo extratos discursivos
selecionados. No entanto, optou-se por eleger aartes o qual, no caso, focou a atencao nos
extratos que melhor ilustravam os principais eitissursivos em torno dos quais as falas se

organizaram. Nao se pretende nesta pesquisa realizea andlise psicoldgica dos
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entrevistados, tampouco revelar a verdade degsosy mas trabalhar as falas em entrevista
e os sentidos possiveis, sempre lembrando queuttadks ndo diz somente daquele sujeito,
mas também representa o discurso das instituighegp@go. Portanto, embora os sentidos
encontrados ndo possam ser generalizados para asdosens graduados, eles apontam o
atravessamento de outros discursos, ampliandosasbpmlades de discusséao e reflexdo sobre

0s temas em estudo.
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5. OS DISCURSOS EM ANALISE: SENTIDOS DA INSERCAO NA
CARREIRA PUBLICA

Na andlise dos discursos dos entrevistados aitespe sua inser¢cdo na carreira
publica, pdde-se verificar que suas falas se orgeain por meio dos seguintes eixos
discursivos:

(1) insercédo decorrente de uma identificacdo cotralbbalho de servidor publico /
perfil / vocagéo: atribuicdo de sentido a insengaaarreira publica como decorrente de um
gosto pessoal, apreendido, na maioria das vezemtduws estagios da graduacao, associado
a atributos individuais, entendidos como perfilv@meacdo, anteriores ao ingresso no servico
publico e imaginados como adequados a essa carreira

(2) insercdo decorrente de sugestdo de amigosreatps: referéncia ao ingresso no
setor publico ndo como uma escolha, mas sim coma awentualidade, associada a
influéncia de amigos;

(3) insercdo como garantia de remuneracdo: reconbeto do salario como fator
importante na decisao pela carreira publica;

(4) insercdo como garantia de estabilidade: ratacia escolha pelo servico publico
com a ideia de estabilidade. Estabilidade que,smutso dos entrevistados, assumiu sentidos

diversos, inclusive na fala de um mesmo entrevistad

5.1 Identificacdo com o trabalho de servidor publio / perfil / vocagéo

Foi frequente no discurso dos entrevistados auitdb de sentido a suas escolhas
pela carreira publica como algo decorrente de ustogeessoal, associado a um determinado

perfil ou vocacao, imaginados como sendo adequaalssrvico publico.

E quando vocé decidiu fazer concurso? (pesquisaglora

Deixa eu ver... Na faculdad®r causa dos estagios. Eu estagiei no [nome dal lo
de trabalho] e eu gostei bastantenha bastante afinidadeom as matérias (...). Eu
gostava bastante. Eu achava bem bacana (Clarice).

Bom, assim, eu sou uma pessoa que ja eu desdeldddepercebi que ndo tenho
vocacdo para a iniciativa privadéCecilia).
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(...) na iniciativa privada me parece que vocé gaae uma, que eles chamam de
pré-atividade aquela coisa que eu sinceramente ndo sei sergw.teu sou uma
pessoa muito mais calmmais tranquila nunca tive esse tipo de cobrangsas néo
sei se me daria bem, assim, sabe (Cecilia).

E como eu fiz 0 estagim servico publico, né, eu percebi realmente qaeaquilo
gue eu queria, que a atividade era compativel comea jeito de ser...) Mas foi
ali no estagio [nome da instituicdo] que eu tivetera que eu queria seguir 0
servigo publico (Cora)

Clarice, Cecilia e Cora mencionam a escolha petwicge publico como algo
decorrente de suas experiéncias na Universidadec€lao ser perguntada sobre 0 momento
em que decidiu prestar concurso publico, menciarafqi por causa dos estagios que fez
durante a graduacdo. A mesma referéncia é encantraddiscurso de Cora que, embora
reconheca a influéncia de seu pai na sua escollaacpereira publica (vide item 5.2 —
Sugestdo de amigos ou parentes), explicita queddocante seu estagio que percebeu a
compatibilidade entre o servico publico e seu ¢jeite ser”. Cecilia frisa que desde a
faculdade percebeu uma ndo vocacdo para a inmigtiwvada (vocagao — por excluséo,
portanto — para o0 servigco publico). Ao ndo se rbeoar — talvez por ndo se sentir capaz —
como alguém que corre, que vai atras, que é pvo;atias sim como alguém mais tranquilo,
gque gosta de atender, conclui ndo ter “vocacad paniciativa privada e, por excluséo, pois,
ter o perfil para ser servidor publico. O servighlpro acaba representando um lugar para
agueles que nao se enquadram, como Clarice, Cexil@ora, nos novos modos de
subjetivacdo contemporaneos: o sujeito empreendeudtifuncional, desapegado, sempre

em busca de mudancas.

Eu gostava mais por causa das matérias. Mas aid®imeneficios da estabilidade.
(-..) Também tem que ter um perfié. (...) Ai o pessoal fala do servico pablicd: a
eles sdo mais acomodados. N&o... E uma gpued (Clarice)

(...) servidor publico... Na verdade eu acho diffigfinir, acho dificil definir porque
tem que ter o perfilambém (Clarice)

Sim, com certeza [pretendo ficar no servico publté me aposentar]. (...) minha
vocacdo é issondo tem como fugir muito. E 0 que eu gadtofazer, assim, nasci
para servir ao estado brasileirdDe alguma forma, entéo, isso € uma coisa certa.
Na&o teria outra carreira se ndo fosse o servicolmabpara mim. Até os setentinha
eu vou estar 14, eu continuo no servigo publicocfs.
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E, caracteristicas pessoaimesmo. A pessoa que advoga, na minha opinido, né,
guem advoga € uma pessoa que tem mais, é, deseayéltaquela pessoa mais,
pessoa mais corajosa também, né, a pessoa maenudat assim, que vai, que vai
atras. No servico publico eu ja imaginaria como upessoa que, mais, mais que ta
procurando mesmo mais a tranquilidade, mais a... #jo assim como a
tranquilidade, mais a estabilidade, aquela pessoa gao tem tanto aquele espirito
desafiador, de ir atras, de correr, de fazer acoete Ndo sei se eu me expliquei
direito... Eu me enquadro mais nesse outro p@tfira).

Este gostar e ter afinidade com o servi¢co puldicaba sendo relacionado a ideia da
existéncia de um atributo pessoal — perfil, vocagéito — anterior a escolha pelo servico
publico. Tao anterior que foi mencionado no disoute Cecilia como algo inato -Adsci
para servir ao estado brasileite- naturalizacdo da ideia de vocacdo como algoj@uasce
com o individuo e que, apos identificado na prapoafissional, oferece uma certeza, uma
garantia, a estabilidade (e continuidade) de umonutel ser. Estes atributos pessoais sao
relacionados a estagnacao, ao acomodar-se a umtuesfa definida, a tranquilidade, a um
ndo posicionar-se, ndo correr atrds. Os discursssedtrevistados trazem a imagem do
servico publico como passividade. As falas com uéegia se organizam contrapondo a

iniciativa privada ao servigo publico.

(...) o advogado tem que ser totalmente diferedgeele for um perfil muito parado,
muito estagnadoele vai sofrer. Entdo € um perfil. O advogado teaique chegar,
ter que se posicionar, ter uma posi¢do clara, t@rdiscurspdefender bem a causa.
E diferente. Eu acho que s&o perfis, ndo é negaéivbferente (Clarice).

(...) sabe, eu sou mais tranqyikeu gosto de atender, assim, sabe, nao

aquela, aquele perfil do advogado, que corre, wedsa Eu prefiro, né, mais esse
aspecto do servico publico, assim, de realmentestpc@o de servicos mesmo
(Cecilia).

Bem, eu vejo que a gente ta aqui atendendo a pgajané, porque € o trabalho
fim do [nome do local de trabalho] é o publico,ré servigo publico... (Cora).

Falei, é servigo publico, advogar nao vai ser caonfg.), ndo queria ficar correndo
pra cima e pra baixo (Cora).

Ha, pois, uma supervalorizacdo de determinadobuss pessoais (ser tranquilo,
adaptavel, estagnado, etc.) como desejaveis pasernaor publico. Uma pressuposicao de
que, se o servidor publico é aquele que nao ctids, ajue esta ali em uma postura passiva de

atender ao publico, entdo quem tem que correr atoasiente!
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Servidor publico tem _que se adaptar a estrutura guestd feita Ndo pode o
servidor publico querer ser um ator de revolugesntende? Entdo, isso depende
de um perfi(Clarice).

Desvantagem [de ser servidor publico] eu acho asgim os profissionais mais
qualificados deveriam ser melhor aproveitados. Aalificacées pessoais deveriam
ser observadasSeja no trabalho em si seja na progressao deegariisso tinha que
ser observado. A gent&, assim, ah, tem um adicional de qualificacda yocé
fazer uma pdés, t4, tudo bem, eu tenho trés, eugs@l a quem tem uma pés? Nao.
Eu ndo sou igualné, mas elegatam da mesma forma. Eu acho que isso nao tinha
gue ser assim. N&o precisava ser um absurdo, mha tue ser um diferencial. Ah,
isso leva a um comodisméiz um mestrado, pra que que eu vou fazer um
doutorado, a diferenca nao é tao grande (Clarice).

E responsabilidade do sujeito se enquadrar ou néstratura, a instituicdo (muitas
vezes personificada nos discursos, referida contes™eadjetivada). Ao se atribuir um
determinado perfil ao servidor publico anterior aeu ingresso na carreira, ha um
desconhecimento do quanto a instituicdo servicdignjbpela acdo de seus sujeitos — nos
quais se incluem os proprios entrevistados —, éypooa deste perfil, desse comodismo, dessa
estagnacado, dessa falta de dinamismo, quando,xeonpéo, trata de forma isonémica o0s
desiguais. Um desconhecimento do quanto a instugcformada também por estes sujeitos e
que ha outras possibilidades de relagdo. Pararasi@®s publicos, aqueles que ndo podem
se posicionar, a quem falta dinamismo, que nacecomtras, que sequer podem “ter” um
discurso proprio, sobraria o aprisionamento aoud$sc institucional, a reproducao daquilo
que ja estd dado e que pela acdo desses atorigciostis se repete, uma acomodacao
aquilo que ja existe e que parece ser algo natadi (sempre foi assim) e exterior aos
individuos (“eles”).

Clarice, por exemplo, parece jogar para a institui‘'eles”) a responsabilidade de
coloca-la em movimento (por que fazer algo se "adé® reconhecem?), abdicando de sua
condicdo de autoria, de sujeito de escolhas (0 mesro presente no seu discurso sobre a
formacgao). Talvez por isso ela precise constantamafirmar-se em seu discurso como
alguém que escolhe, como se precisasse convenserngesma de que pode nao ser

“engolida” pelas instituicdes que reproduz e comws repete um modo de posicionar-se.

(...) Tem aquela questéo também, na iniciativagatavvocé é seu chefe. Aqui vocé
ndo é seu chefe, tem que acatar as ordemscordando ou ndo concordando.
Exceto, né, se elas forem ilegais, ou forem absuedde.., se forem absurddgas

se nao vocé tem que acatar. Vocé é funcionariorig@p
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Se a pessoa ndo tem esse penfilo queira entrar no servigo publico. Talvez aofr
muito. Sofra muito porque ela vai ver que talvez as sysidades ndo véo ser
reconhecidas. Ela vai ser muito podada. As pessoaservico publico, a grande
maioria, ndo aceitam inovacde®uerem... Por que vocé vai fazer assim? Porque
sempre foi assim. Mas desse jeito ndo é melhor? hNéw sei, também nao quero
saber. Tem que ser feito assim. Vocé ouve muitcaigsi. Entdo acho que tem que
ter um perfil (Clarice).

Também desconhece que pode haver outras posdietdidpue ndo seja se enquadrar
sem questionar — a ndo ser que o absurdo se agareaeaimica forma que reconhece como
possibilidade de o sujeito de escolhas apareceu sofrer (por ndo ter as qualidades
reconhecidas, por ser podado, por ndo poder in@@r,ter que se submeter a ordens

praticamente sem questionar). No discurso de @lan&o ha meio termo.

Meu perfil, é. Eu nunca fiz uma entrevista de egprentdo: qual € o meu perfil?
Assim mais, uma pessoa prestativa assim, sabe, roorapda com 0 servico
(Cecilia).

(...) tem muito servidor que néo faz nada, empsewvico pros outros, sabe, entdo
isso ainda existe bastante. Como a pessoa ndo tpmla cobrancané, entédo
acaba tornando muito acomodadenfim. Isso continua sendo um ponto negativo
(Cecilia).

(...) E no servigo publico ndo é responsabilidageersas uma responsabilidade
apenas por vocé, ou por poucos, né, é uma coisautenenvolvimento maior da
sociedade, vocé lida com pessoas que esperam @eumndrabalho adequadmé.
Por isso também vale a pena (Cecilia).

Cecilia, embora se coloque em seu discurso como pewssoa prestativa,
comprometida com o servi¢o, também aponta em daafaxpectativa de que a instituicdo
seja responsavel por colocar seus servidores (pejfil, anterior, € a acomodacao, a
estagnacdo) em movimento. Como a instituicdo n#vac@s pessoas se acomodam ainda
mais (um reconhecimento de que a instituicdo é éamprodutora desse comodismo; um
desconhecimento de que a instituicdo ndo é impessoaseja, de que ela também é a
“instituicdo”). Parece criar uma saida para edita f@e cobranca da instituicdo ao definir o
servidor publico como aquele que tem uma cobrarcaatiedade, uma responsabilidade
social, como aquele que lidadm pessoas que esperam de vocé um trabalho ad®q&ada
instituicdo perpetua a acomodacéo, a estagnag@melo social do trabalho parece coloca-la

em movimento.
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As pessoas que entram no servico publico hoje tenperfil diferente, né. Entao
elas trazem experiéncias. Fazem elas terem idéfesedtes e processos diferentes.
Mas as vezes vocé ndo tem aquele reconhecimgatque isso, de que vocé esta
fazendo diferente. Porque as pessoas estdo engessatjuele... O que que
acontece? Eu penso assim, se vocé esta num lugavapé vai ficar muito preso
nisso, vocé vai acabar entrando no mesmo esqueéa/océ vai achar que fazer o
suficiente é o que vocé deve fazer, ndo mais qe i®. E sendo que fora néo.
Fora pelo menos vocé tem aquele negécio: se eudige de diferente eu vou ter
um reconhecimento por causa disso (Manuel).

(...) mas dai vocé vé assim que as vezes as pesBoadm o perfipara o que elas

estdo fazendo aqui no servigo publico, né, eledbaraentrando de paraquedas
realmente, né. E dai vocé vé que as vezes ta trtdnerrado o perfil, né, esse é o
maior problema. Quem t4 de fora, que j4 tem umaacexperiéncia como

empresario, consegue enxergar melhor, as vezeacko. Quem estd muito fixo
naquele ambiente por muito tempo acha que aquelemé&lhor jeito. Quem tem

visdo de outras areas consegue enxergar coisas ogu®utros ndo enxergam
(Manuel).

Hoje eu tenho a imagem assim de que o servidoiquibluma pessoa que ao longo
do tempo se torna acomodada. Porque, como eu gisse/océ, por causa da
estrutura, a falta de reconhecimento faz com geeéglse a pessoa ndo tiver uma
atividade fora eu acho que ele entra naquele, ngssala psicolégicané, e depois
pra sair € complicado. Porque dai se torna um,uméa rotina (Manuel).

Manuel rompe com o discurso de que o perfil doideryublico é a acomodacéao:
embora também reconheca a existéncia de um petéitiar ao ingresso no servigo publico,
reconhece que a instituicdo € produtora desse demodAtribui esta estagnacao a falta de
reconhecimento do trabalho realizado (também mead® por Clarice) e ao fato de as
pessoas ingressarem no servi¢co publico — assim ebteno fez — ndo por gosto pessoal ou
afinidade com a carreira técnica/profissional, nrsam por conveniéncia ou casualidade
(“entrar de paraqueddy Estar fora da instituicio — mesmo que paralelate, conciliando
outro trabalho ao de servidor publico — permite ndo enquadramento a esta visao,
resisténcia ao aprisionamento instituciongafbla psicoldgicd), da movimento, possibilita
uma melhor compreensdo da realidade. H4 um prestsuproplicito: o servico publico
entendido como uma realidade a parte, com pessesaspa procedimentos e rotinas que as
cegam do mundo que as cerca (como se pdde vislutabmbém nos discursos de Vinicius e

Lygia, vide item 5.3 - Remunerac&o). E precisordsta para poder permanecer dentro.

Eu ndo acho que seja por amor a patria e quereviser cidadao [referindo-se ao
que leva as pessoas a escolher o servigo publiga]ig).

Talvez alguém entre por gostar mesmo (...) masn&eiepor isso [estabilidade e
boa remuneracgéo] (Lygia).
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Lygia, em oposicao aos discursos de Clarice e i@eaienciona, com ironia, o apelo
social do trabalho como servidor publico e a padlsdelnle de identificacdo pessoal com a
carreira publica, reconhecendo que sua escolha@@leu devido a um gosto pessoal, uma
identificacdo com o trabalho ou vocagao. No entgmadilna com as entrevistadas a ideia de
que a instituicdo para a qual trabalha (seja maatnra privada ou publica), € quem deve

coloca-la em movimento.

Dai la [na iniciativa privada] eu tive, por causaodtrabalho, eu tive que
desenvolver outras habilidades, tive que aprendera wutra lingua, tive que
aprender espanhol porque o mercado era latino-aca#®. Tinha que atender
telefone, mandar e-mail. E € um outro nivel assinexigéncia. Interno assim. (...)
ninguém fica falando que vocé tem que fazer, mad sente pela prépria atividade,
pela cobranca da atividade, né (Lygia).

Mas parece [depois que entrou no servigo publicogio que assim, parece mas e
agora? Qual que vai ser o desafio agora? Que agujinome do local de trabalho]
eu ndo me sinto muito desafiada. Pra assim ir atl@gonhecimentos novos que eu
va aplicar (Lygia).

(...) ndo tenho grandes futuros, planos. Porquegéaetrabalhei bastante, ja pulei
bastante de emprego, financeiramente pra mim jhc@ assim, tem que ser feliz
com aquilo que a gente recebe, né (Lygia).

Ha, no discurso de Lygia, assim como no de Marumal,reconhecimento de que a
instituicdo publica é produtora desse comodismo, oposicdo a iniciativa privada, que
desafia, coloca em movimento. Comodismo que, atrd&am dos demais entrevistados, € por
Lygia desejado e esperado. Parece ndo se impontaee vista dessa forma: como alguém
que, em troca de uma boa remuneracdo, optou efetite pela acomodacdo, pela

estagnacao, por “ser feliz com aquilo que a gextelre”.

5.2 Sugestao de amigos ou parentes

Foi um concurso que uma amigae convidou pra fazer. Uma amiga minha falou:
vamos fazer, é matéria (...) que a gente tava thzén.) na faculdade... Dai a gente
estava estudando...(Clarice).

O pessoal falou, ndo, vocé é louca, 0 primeiro cose e marcar para [nome da
cidade], tinha que marcar no interior, né? Eu faldiom, mas eu ndo sabia...
Calouro, né, eu ndo sabia, marquei, fiz e passkir{z).
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E, na verdade, eu ndo escolhi. (...) na época quéizeo concurso foi mais uma
maré, um acasoAté porque na época que eu fiz eu estava recérfonmando e
estava ainda escolhenaoque que eu ia seguir ou ndo. Até por isso epdizpara
saber se eu gostava ou ngostava mesmo. Porque é complicado, na faculdade
vocé vé de tudo, mas na verdade aprofymalaco (Clarice).

Clarice, mesmo se colocando em seu discurso comne pgesoa que escolhe em
funcd@o daquilo que gosta, explicita que na épocajeenfez o concurso para seu trabalho
atual ela ndo escolheu. E como se sua condicdecdenrformada a colocasse — sem a sua
participacdo — na posicao de alguém que ainda staopeeparado para escolher e, portanto,
ter autonomia em suas decisdes. Uma postergacaotai@a de sua propria vida (e, por que
nao, da entrada no mundo adulto), que parece segrge adquirida no momento em que
pode aprofundar aquilo que de si mesma ficou eathigna superficialidade dos contetudos da
universidade, que “aprofunda pouco”. Menciona qudrcentivada por uma amiga a fazer
concurso. Afora as matérias que cairiam na prolajde nao tinha mais informacdes sobre a

instituicdo ou cargo para o qual pretendia ingiressa

(...) eu nao fiz [concurso publico] (...) pensandmu fazer porque eu quero entrar.
Eu fiz o concurso porque eu vi um monte de gemenfio, né, e dai falaram, ah,
ndo, vamos fazer, pra ver o que acontece e daingeiena onda e dai acabei
passando. Nao pensei, assim, foi, digamos, capadequedasNao foi um ideario
meu (Manuel).

Foi por acasoNao foi... eu ndo quis, nao foi selecionado (Mahu

Mas eu ndo pensava em trabalhar no servico pubmforma alguma. Eu pensei
sempre em ficar no servigco privado. Foi um planonBo era minha ideia inicial
(Manuel).

Vou tentar conciliar sempre o publico e o privadé? (Manuel).

Manuel ressalta que acabou fazendo concurso pspatando sido estimulado por
seus colegas. Nao era o seu projeto de vida, na®ace tornando um conveniente “plano
B”, uma vez que possibilitou que ele conciliassassatividades como profissional de saude
em inicio de carreira na iniciativa privada (em wmercado, mencionado por ele, como
fechado e competitivo), o avanco de seus estudpesigraduacdo e uma remuneracgao fixa.
Ele caiu de paraquedas no servico publico para iaarea queda no precipicio do mercado

privado e quem sabe assim poder construir uma panite o desejo de fazer o que gosta
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(suas atividades como profissional de saude) ecass@lade de independéncia financeira e

sustento.

Quando eu entrei na faculdade, né, meu pai ja me@comecou a “Ah, se eu fosse
vocé eu faria concurso publico”. Entdo, foi umaluéhcia muito da minha familia,
dos meus pais, né, e eu comecei, né, falei, ahquemao fazer concurso publico?
(Cora)

(...) pai, vou fazer direito, ai eu lembro comdasse hoje que ele falou: filha, mas é
uma profissdo tdo antiga. E uma coisa assim, néaao que foi por isso que eu
optei, em um primeiro momento, pela ciéncia da egagdo. Sabe, porque era uma
coisa mais moderna, e tal. Mas ai depois eu fakp, pai, fica quieto ai, deixa eu...

No comeco ele foi o primeiro... Até hoje eu comentu ele e ele ndo lembra disso,
ele fala que ele ndo lembra. Ai depois estudandele falou, ndo, realmente,

porque ai ele mesmo achou e comecgou a pesquisaramo que seria. Porque na
época dele ele falou que nao faria direito de jeiemhum (Cora).

Somente Cora mencionou a influéncia da familia camalos motivos de sua escolha
pelo servico publico. Influéncia esta, alids, tamlb@encionada na escolha de sua carreira:
uma primeira opg¢ao pela ciéncia da computacaojspéef entendida e valorizada por ser
moderna, em contraposicdo ao direito, consideratdido” e, portanto, inadequado. Essa
associacao entre antigo e inadequado se repeteledissurso, quando, por exemplo, relata a
vivéncia de desemprego do pai que, ao ser condmlezatigo na organizacdo em que
trabalhava, tornou-se inadequado e foi mandado emBoinfluéncia do pai é sentida pela
entrevistada como um desejo de protecédo, o pajuéendo que ela passe por “aquilo” (que

parece tao dificil de ser nomeado) de novo.

(...) como_eu gueriané, sempréazer concurso, falei, bem, entdo vou fazer estagi
em o6rgédo publico pra ver se realmesgtésso que eu quero, né (Cora).

Entretanto, legitima-se em seu discurso como alggéenescolhe: a influéncia (e o
desejo) do pai, expresso no “eu queria sempre famesurso”, é o ponto de partida de suas
escolhas profissionais, mas néo a palavra finahocela demonstra ao ter procurado estagios
no servigco publico para confirmar se era isso tfnegite” 0 que ela queria, contrapondo-se ao

“sempre” quis.
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5.3 Remuneracgao

(...) atualmente a remuneracdo [do servico publitaahbém é uma remuneracao
bastante boa comparada a muito o que se oferecenaaniciativa privada, né
(Cecilia).

Bom, eu vim, honestamente falando, pelo salariel@ gstabilidade (Lygia).

E claro o salario. Também ninguém vai sair de gartta000 pra ganhar 3.000 so
por causa da estabilidade (Lygia).

Mas eles [referindo-se a seus colegas profissiomtkissalde que largaram a
profissdo para serem funcionarios puablicos] n&do naiem, largaram
completamente, né. Eu acho que por causa do sglsiamuel).

TO nessa area porque ela é bem remunerada, o serpitblico ultimamente esta
sendo bem valorizado (Carlos).

E naquela época o concurso ndo chamava tanto acatedas pessoas, porgue
tinha o emprego privado, a iniciativa privada pagawuito melhor, muito melhor.
(...) Ai hoje inverteu (Cora).

A remuneracdo foi mencionada como um importanteérgri para a escolha pelo

servico publico.

Ja no segundo ano da faculdade eu senti que o mherda trabalho ja era muito

fechado, na area de Educacédo Fisica. Tinha bastpossibilidade de trabalhar,

mas o salario sempre do professor, ele € muito reraunerado, né? Entédo eu ja
pensei realmente em fazer o concurso publico (Garlo

Ele [o trabalho como servidor publico] € um portegsiro que eu tenho (Carlos).

(...) eu poderia ter algo que me desse segurangaseeriormente trabalhar com o
que eu gosto (Carlos).

Sendo bem sincero é a estabilidade financeira guenantém aqui (Carlos).

Esse é um dinheiro que vocé sempre vai ter na canfan do més. Dando certo ou
dando errado. Por mais que eu resolva partir par@r@a privada, mas eu me

mantendo no servi¢co publico eu sei que semprenmaldi més eu vou ter condicdes
de arcar com os meus compromissos. E por que nao &é a aposentadoria se é
um trabalho como esse [nome do local de trabalhog qpdo é estressante, o
ambiente é bom. E perfeitamente conciliavel (Carlos
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Carlos viu no servigo publico uma possibilidadesde bem remunerado. Para tanto,
abriu mao de fazer o que gosta, pelo menos moneartaente, como faz questéo de frisar em
seu discurso.Um dia eu posso vir a teminha academia e certamente aquilo vai me dar
muito mais prazer do que preencher formulario. Sémda”. O servi¢o publico é visto como
um porto seguro, cujas aguas calmas e tranquilasilplitam um adiamento (ou até a
abdicacédo) do fazer o que se gosta. Apresentarse oma pessoa resignada, conformada
com o fato de que escolheu uma profissdo que nésiljilita o retorno financeiro por ele
almejado. Salienta em seu discurso, em varios mmseue, se esta ciente de que o trabalho
como servidor publico ndo o satisfaz, consegue peecer — afora as questdes salariais —
porque o ambiente de trabalho é bdf,turma é boa” Ou seja, enquanto as aguas
permanecerem calmas, estagnadas, e ele sentiHgedeaum grupo, ele ndo precisa se
mover, basta vislumbrar ao longe o farol de umgtoope futuro a se realizar, mas que €&

constantemente postergado, um eterno vir geeparece que nao se concretizara.

Ai eu fui nomeada mas ndo assumi, porque la er&pceevente, técnico judiciario,
ai como eu ja tava formada e tal, o salario ja re&a muito atrativo, ai eu optei por
casar, e ndo assumi. (...) Entdo eu ndo assumarmgsirtunidade porque o salario
ndo compensava (Cora).

(...) aqui mesmo eu venho trabalhar porque eu tesdpeela obrigacdo, porque é
uma coisa que vai me trazer de certa forma o metesto, entdo o lado financeiro
também me traz prazéCora).

Pra vocé se sentir (til, né, vocé faz uma faculdadeé quer, né, mostrar o0 seu
conheciment@Cora).

Cora deixa claro que a remuneracéao é fator decisvescolha pela carreira publica.
O fato de ser formada a coloca na condicdo (naaderdquase na obrigacdo) de recusar uma
oferta de trabalho de nivel médio cujo salério aé atrativo e optar por ndo trabalhar (e
casar). Entre receber um salario ndo condizentest@rformacdo — ndo podendo “mostrar
seu conhecimento” e se sentir valorizada — e Bean trabalho, escolhe n&o trabalhar. Ter
feito faculdade a posiciona como alguém que podellesr. Traz o pressuposto que aqueles

gue nado tém nivel superior tém que se submeter.

A aposentadoria da minha méde é muito pouquinho,dssitou bastante, havia uma
cobranca minha madrinha sempre deu uma cobradinha, assiahe, que
estagiario vocé ganha ali pra pegar o 6nibus. Dea@enodo_isso foi estimulo para
fazer o concurs¢Cecilia).
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(...) eu tentei [0 concurso publico], l6gico, pragsar, pra ter um emprego durante
a faculdade, mesmo. Ter um dinheiro e ja ir adeuio experiénciaConcurso pro
judiciario mesmo que eu ja ia mexendo com diréi®0 um concurso assim que ia
extrapolar a area, ja dentro da area, unir o Gtib agradavel. Um “estagio” que
nao é estagio, melhor remunerafl@ecilia).

Cecilia, ao atribuir inicialmente sua escolha carmcacéo, pareceu desconhecer o que
ela mesma afirma ao final de sua entrevista, m&io guerer, quando estava relatando uma
experiéncia de sofrimento no trabalho: o fato detel prestado concurso publico porque
havia uma cobranca da familia para ela ajudar é@ammente, ja que os proventos da mae
eram insuficientes para o sustento da casa. Suicéonsocial falando mais alto no momento
da escolha. Embora a remuneracao tenha sido unrtamp® critério para sua escolha, em
diversos momentos no decorrer de sua fala ela estgaimportancia, por exemplo, quando

afirma: “Realmente nédo € sO pela remunera¢ag porque tem muita gente que estuda so
pela remuneracéo e vai acabar se decepcionadoonésalienta que sua escolha se deu) “

nao por uma gquestao assim salarialguma coisa assim, mas é mais pelo meu paddémo,

assim, sabe que eu acho que é mais bem voltadoopseevico publico”.

(...) [o trabalho]é um habito assim que me faz falta. E por isso eu&ou me
aposentar bem velhinha, porque na hora de ficar saivalho vai ser bem dificil

(...) E porque te da um pouco de sentido na,vid&é se sente (tihé, vocé tem
uma responsabilidade, né. E no servico publico édiesponsabilidade apenas uma
responsabilidade apenas por vocé, ou por poucts € uma coisa tem um
envolvimento maior da sociedadeocé lida com pessoas que esperam de vocé um
trabalho adequado, né. Por isso também vale a [(€railia.)

O trabalho que eu almejo tem um impacto som&tressante (...) de certo modo
vocé é um agente que da uma parcelinha de congéibupra transformar alguma
coisa na sociedadené. (...) vocé tem aquele contato direto seja ¢ar com
pessoas que estao naquela situacdo mais compliéadma parte bem humana. Eu
gosto disso, é uma forma de poder ajudar. Atrav@srabalho poder trazer uma
contribuicdo maiorlsso eu acho bem interessante (Cecilia).

Cecilia reconhece o trabalho como eixo central gsrvgla: € ele que organiza, que da
sentido, que faz com que sinta Util, parte de uncgedade. E no trabalho que ela se vé vista
pelo outro. O discurso de Cecilia traz uma imagensetvico publico como compromisso
com o social, como algo que se direciona, de fatam publico, como possibilidade de
contato, de pertencimento (inclusdo) a uma readiaiadior — oposicéo aos discursos de Lygia
e Vinicius, como se verd nos trechos abaixo. Oigaiddquire valorizagdo pelo maior
namero de pessoas atingidas. Parece reconhecabalhty, especialmente como servidora



81

publica, como Unica forma de participar efetivameedé sociedade. Talvez por associar 0
trabalho como servidor publico a esse envolvimaoimal, a finalidades mais nobres, é que
tenha certo pudor em afirmar e reconhecer parasima que a remuneracao foi determinante
em sua decisdo pela carreira publica, como se wt@aha pautada também pela questdo

salarial diminuisse seu valor enquanto pessoapoo da seu trabalho.

Quem nao quer ganhar bem, ter um nivel de exigéndmestresse menor? (Lygia)

(...) a imagem, talvez cultural, social que a gergeebe e convive é de que o
servidor publico trabalha pouco e ganha bem. Q.jitmo é diferente. (...) Mas a
visdo é que, como eu posso dizer, € que o salaoéncompativel com o nivel de
exigéncia. (...) Mas objetivamente falando eu aghe, se vocé comparar com o
mercado normalcom o resto do mundo, na minha opinido é forarellidade

(Lygia).

Lygia associa sua escolha pelo servico publicttaaramuneracdo e baixo nivel de
exigéncia, em comparacao a iniciativa privada. @oonhecimento do servigo publico como
um trabalho de menor valor, de menor importancia. désconhecimento de que ha outras
formas e possibilidades de se relacionar com altnab Embora em varios momentos seu
discurso tente negar a imagem do senso comum da@epublico como alguénique
trabalha pouco e ganha bé&mela constantemente afirma ser esta uma das gamga(e
motivacdes) para sua escolha. Traz, portanto, aletada em seu discurso esta imagem de

servico publico. Para ela, ser servidor publicoma viver fora da realidade’

Tanto que as vezes na midia e até em planos dengow®straram que quando
vocé esta em tempos de crie corre para os servidores publicos que € unr seto
gue continua movimentando a economia, que ndo isé@mhente afetados por isso
(Vinicius).

A mesma referéncia € encontrada no discurso deciv&)iquando afirma que os
servidores publicos ndo sdo afetados por mudancases globais, que fazem parte de uma
realidade paralela. Curioso quando se pensa quietiva publico refere-se justamente ao
oposto disso, a algo que é relativo ou pertencanteama coletividade. Estes discursos
parecem trazer (e instituir) a imagem do burocratpjele que segue mecanicamente as
normas impostas, que, ao contrario de se aproxdaaoletividade, acaba dela se afastando,

criando uma realidade a parte.



82

5.4 Estabilidade

Como ja era esperado, uma vez que sao variasqaipas que relatam a estabilidade
como um importante fator na busca pelo servico ipoiblAlbrecht & Krawulski, 2009;
Barreto, Nunes, Veiga & Vilas-Boas, 2007; CorteZilga, 2006, entre outros), a estabilidade

também esteve presente no discurso dos entrewsstado

Dai depois_eu escoltgair da iniciativa privada pra vir pra publica. Madai eu
acho que foi por causa do horéario e da estabilidé@karice).

Eu acredito que, além dessa questao da voGampd® eu acho que nem todo mundo
tem, né, mas no meu caso eu acho que sim, [0 yaeafepessoas a fazer concurso
publico €] principalmente por questao da estabitida (Cecilia).

Eu acho que a maioria leva pela estabilidadeais que o salario, a estabilidade
(Lygia).

Vou ficar no servigo publico (...) por causa daakididade (Manuel).

Isso, de_estabilidadde emprego também. E por isso que eu estou eiacgesk
grande parte das pessoas esteja por isso tambénofa

(...) é claro a estabilidade, né?(...) Foi esseveadade o ponto decisivo pra eu
optar pela carreira publica (Cora).

(...) eu sempre busquei mais a iniciativa publioa gausa da estabilidade (Cora).

Mas, como se pode observar pelas entrevistas adatiso conceito de estabilidade
nao possui um sentido univoco, ou seja, adquirersidg sentidos, inclusive na fala de um
mesmo entrevistado. A estabilidade é entendidaare possibilidade de ter familia e filhos;
ora como uma forma de fazer “outras coisas”, coathaar-se ao lazer/consumo de bens ou a
outra atividade profissional. Também é sentidacoma possibilidade de planejar o futuro e
realizar acbes em longo prazo (como continuidadeyigibilidade). E temida como
possibilidade de estagnacédo, acomodacéo, faltaog@nento; e, a0 mesmo tempo, desejada
como seguranca e sensacgao de liberdade (de tetrolecde si mesmo e, portanto, depender
s6 de si). E valorizada como uma conquista indaliduma vitoria pessoal. E igualmente
entendida como uma forma de escapar do desempuedmsacondicdes precarias do mercado

de trabalho. Parece ser sempre uma forma de garardiestabilidade emocional.
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5.4.1 Estabilidade como possibilidade de ser/faz&utras coisas”

E a estabilidade, vocé acha importante por qué?s(pésadora)

E bom, n&o se fala que a sociedade hoje é machista,ainda € um pouco. Ndo se
fala que €, mas é um pouco. As mulheres, a gengapgam familia, em ter filhps
pra isso a estabilidade é importante. (Clarice)

Eu imagino [daqui a dez anos] que eu vou estar agui[nome do local de
trabalho] ainda, ndo sei se na mesma secdo, mas dgwou_estar estavek vou
ser mamae, eu acho. Uma mae e uma servidora pul@diga aqui tem as vantagens
do horario e tal (Lygia).

Sei |4, o plano mais imediato seria profissionasnacho que como a maioria das
mulheresalmejam trabalho, um dia ter filhos assim. Até qmeem ter filhos assim,

sabe, mas ndo como uma prioridade agora (Cecilia)

A estabilidade é vista, por exemplo, copussibilidade (ou facilitador) do exercicio
da condicdo femining do reconhecer-se como mulher, como alguém queapem ter
familia e filhos, como mencionam Clarice, Lygia ecia. No entanto, o pensar na
estabilidadecomo forma de ter familia e filhosndo foi exclusividade dos discursos

femininos.

Principalmente acho que mulher consegue ter filh@, porque um profissional
liberal se é dentista e vai ter um filho, o periogwe ela vai ficar ela ndo vai
receber. Entdo, né, digamos essas caracteristieasndrcado profissional hoje
complicado fazem com que vocé pense tenho quégiena coisa fixa pra poder
seguir outros planos (Manuel).

Cada ano que passa a tua capacidade de trabalhazresh pouco, vocé ganha

experiéncia, vocé ja ndo se dispbe a fazer cedamfas a partir do momento que

vocé tenha familia. (...) E normal, é natural, vgéénéo se dispde, seja por

questdes fisicas, biolégicas, ou mesmo porque pas$a a ter familia, filhos, vocé

ja ndo pode se dispor dessa forma e de repente pas€a a ser descartavel pras
corporacgdes, coisa que no servigco publico nao ammmtvocé tem essa estabilidade
(Vinicius).

Manuel vé a estabilidade como uma ancora que teesei fixar para poder seguir
outros planos, como ter filhos. Enfatiza o senpéblico como local ideal para exercicio da
feminilidade, entendida também, assim como paredéla.ygia e Cecilia, como sinénimo de
maternidade. Vinicius traz o pressuposto de qudlifara trabalho sdo objetivos quase
incompativeis, que sdo compatibilizados pela didade. Se, para Clarice, formar uma
familia significa uma forma de exercer sua femilaitie; para Vinicius, ter uma familia é ter a

capacidade de trabalho reduzida, por vontade @arofer estavel é ter uma autorizacao para
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nao se dedicar 100% ao trabalho e, portanto, rémsar contar com sua “capacidade plena”
para esse fim, podendo direciona-la para outrasaspbutros interesses, como formar uma

familia.

Daqui a uns dez anos? Eu espero que eu estejacBiramente mais estabilizado,
ndo sei ainda se eu quero ter familia, ndo seilséeaho vontade de ter filhos téo
cedo assim. Porque é muito dificil vocé assumir gasa, né? Hoje eu respondo
por mim, né? Se eu tiver que responder por outrasnum vai ficar, vai ser uma

responsabilidade grande, pelo menos pro momentdd§)a

Carlos, assim como Cecilia, sente que ainda é padoplanejar ter filhos e familia.
No entanto, ao contrario de Cecilia, que parecesppor em seu discurso uma expectativa
social de que as mulheres devem almejar um didhes e afirma isso ndo como um desejo
seu, mas como algo que naturalmente deve acon@ados expressa um certo temor a esse
projeto. N&o quer se sentir responsavel por ningaiém dele mesmo. E como se ja estivesse
dificil cuidar de si e de seus proprios projetosraPCarlos, a estabilidade ndo garante seu
desejo de ter familia e filhos, diferentemente dfEsnais entrevistados. No entanto,
compartilha com os demais a ideia de que a estatidi dd'respaldo” para que se possa
fazer outras coisas:Isso quer dizer talvez um, como um hobbie, algo pe realizar
profissionalmente além daqui. Algo extrédNote-se que ha um pressuposto implicito de que a
realizagcdo profissional € um algo a mais (um hgbhigase um luxo, ndo acessivel a todos. O
trabalho néo é reconhecido, pois, como forma dézagdo, mas sim e td4o somente como

fonte de renda.

Porque ele possibilita, o trabalho possibilita quecé tenha atividades extrase, e
além disso ainda te da subsidio pra vocé consedesenvolver_outras coisas
(Manuel).

Essa ideia de estabilidade copwssibilidade de fazer “outras coisas” presente no
discurso de Vinicius, Manuel, Carlos e também noGiarice, quando afirma que a
estabilidade é uma forma dedo deixar o trabalho como a coisa mais importar(te) Para
mim [0 que € mais importante], a familia, eu, osgos. Eu vivo do trabalho, eu n&o vivo
para o trabalho’, parece assinalar certa resisténcia aos discats@ss do “viver para o
trabalho”. Essa resisténcia nao significa, necessante, que o trabalho deixe de ser fonte de
satisfacéo, realizacdo e reconhecimento de si.gHeoafirma Clarice: Mum, trabalho pra

mim é satisfacdo pessoal, trabalho para mim é regho profissional, eu gosto do que eu
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faco, se eu ndo gosto eu tento mudar, se eu ndigmreu brigo por isso. Pra mim € isso.

Trabalho pra mim é um sonho realizado”.

O trabalho, em geral, representa uma fonte de regpois disso? (...) Nao sei, a
questdo de que representa a realizacdo.. (...)e Esalho pra mim representa o
meu sustento financeiro. Eu ndo sei o futuro, mas gnquanto_ndo é uma
realizacdo pessoal(...) E hoje significa isso, a oportunidade de pader
financeiramente estar melhor pra realizar vontagasticulares._Fora do trabalho
(Lygia).

No entanto, a estabilidade como possibilidade ddeskcar a outras coisas também
assinala, conforme apontam as falas de Lygia eo€ab reconhecerem o trabalho como
servidor publico unicamente como fonte de rendajsco de néo identificagdo com o
trabalho. Um desconhecimento do trabalho como faredamental do viver humano, como
possibilidade de dar sentido a vida, de realizaCamo afirmam alguns autores (Baudrillard,
2007; Bauman, 2001), o consumo, representandooaqué esta forao trabalho, assume o
papel de realizador: ndo mais importa o que senfias, sim 0 que se tem ou que se aparenta
ter, o que se pode comprar com os rendimentosattalbro. O trabalho acaba esvaziado de

sentido, sendo um meio para outros fins, o consumo.

Que logo depois que eu sai da faculdade pra recémado é complicado o

mercado, né. Dai eu tava s6 com consultério paldicieu ndo tinha passado ainda
pro concurso da Prefeitura, dai eu pensei, ndo, famer um concurso que dai eu
trabalho um periodo la e outro periodo no consudtdré (Manuel).

Entdo eu acho que é importante o servico publia pe_dar uma baseligamos,
uma renda fixané,_ uma segurang@ara que eu possa seguir. Assim como todos os
outros profissionais eu vejo que, la do mestradsmme né, e do doutorado
também, tem vérios que tem atividades paraledasim, tem um la que é advogado
e é dentista (Manuel).

Que hoje em dia, digamos assim, € um mercado maitpetitivo Entdo alguns
profissionais perdem ética pela competicdo. Entéeogé acaba, se vocé quiser se
manter, é,_com éticafazendo um procedimento correto e tal, vocé acaba
ficando competitivo porque o preco, hoje em digp@ssoas procuram mais preco,
né, e 0s que nado tem ética conseguem fazer um, prégSucateiam a profisséo e
dai cada vez mais vao sucateando a profissdo. Médiee esta comecando a
acontecer isso também. Entdo dai comega a sucateanlores e dai se vocé nao
entra num servigo publico, vocé fica decepcionad@, frustrado. E dai essa
frustracdo faz com que muita gente pense assingosto, mas pelo menos eu vou
ter, digamos, um fixo pra eu consequir bancar o eueuero fazefManuel).

Entdo eu pensei que eu precisava ter realmente egpatdo e que a iniciativa
privada hoje, como empregado, ndo esta dando issa p profissional. Pra ser
autdbnomo precisa ter dinheiro, precisa ter um nowaé,tempo. E, se vocé quiser
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fazer toda a tua formacéo profissional ali, mestradoutorado, séo muitos anos. E
sem ter uma profissdo pra te dar um respaldo émeate bem dificil de fazer isso
(Carlos).

O fazer‘outras coisas” também viabiliza, como para Manuel e Carlos, dzagdo de
outros projetos profissionais. Se a carreira cosrgidor publico ndo é algo desejado pela
tarefa em si (assim como para Lygia, o trabalhocaeervidor publico ndo é visto como
realizacdo, mas sim como fonte de renda), é esleolivivida como uma possibilidade de
garantir, seja pela renda fixa, seja pela segurdacestabilidade, dos horéarios definidos, o
fazer “o que se gosta” fora do servigo publicongipalmente no inicio da vida profissional.
Permite que se planeje o futuro a longo prazoseyeossa organizar uma carreira (no sentido
percurso organizado), note-se, ndo dentro dauitdi publica, mas sim fora. Como afirma
Manuel, o servi¢o publico acaba sendo utilizado @tmampolim pra uma coisa melhoré
ndo como um projeto de vida. Ou seja, a carreitaigal € vista como um suporte, um
respaldo, um amparo para poder realizar-se no oherpavado, instavel, inseguro, “sem
ética”, “complicado” para os recém-formados. O gerpublico como uma escora na qual é
possivel agarrar-se para ndo cair nas incertemasegurancas da contemporaneidade, para
poder manter os valores éticos em um mercado cdimpet/m mediador entre o desejo (de
se fazer o que gosta) e a realidade (ter condigi@sceiras e, por que nao, emocionais de

enfrentar um mercado de trabalho competitivo, iredtancerto).

5.4.2 Estabilidade como possibilidade de planejarfoturo

Mas objetivamente falando [escolhi o servico pudilicpelo salario e pela
estabilidade, que séo coisas que me permitem @apeaneu futuro melhoicoisas
que eu quero fazer (Lygia).

Essa questdo da seguranc®e vocé_saber quais sdo as suas perspedtivhas
(Vinicius).

Eu acho que seria a questdo do medo, de eu estagrgmandoa minha vida e de

repente tudo se desprogramar. Né? Hoje eu possojamhcomprar uma casa, vou
fazer um parcelamento em trinta meses. Se eu €stive iniciativa privada eu ja
nao faria isso. Sabe, porque daqui eu ndo sabesiaciria ficar. (...) porque ai

vocé ndo teria aquela certeza do fut@ora).

A estabilidade também foi referida nos discursasettrevistados como possibilidade

de planejar o futuro; como uma forma de interromper o fluido, de escapainseguranca,
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das incertezas e da fugacidade contemporaneas),amfna forma de orientar a agao em

longo prazo.

Mas eu acho que o mais do servico publico é a distatle, de vocé poder contar
que daqui a tanto tempo, sei la, vocé vai compraalcasa, um bem, vocé vai ter
um filho, vocé néo vai, tem esse risco de perdemprego e de ficar, o que que eu
vou fazer. Poder planejar a vida mais de um longa médio/longo prazo sem

perda (Lygia)

Entdo, vocé adquire o bem antes, né, e vai pagapdaue vocé sabe que esta
tranquilo. Vocé usufryilégico, porque, se vocé, imagina, eu quero comgeala o
gue eu vou juntar o dinheiro por dez anos. Em deasavocé passa aquela
ansiedade pra ter a coisa e dez anos vocé deixasd&uir enquanto aqui vocé
adquire e ja esta usufruindo, desde o primeiro mameocé ja esta usufruindo.
Entdo é uma qualidade de vida, é uma questao cagdidie vidanesmo (Cora).

Eu acho importante eu estar fazendo o que eu ne Giypacitado, receber por isso
e conseguir usufrujrdigamos assim, o salario que eu tenho para teat goalidade
de vidaboa (Vinicius).

A possibilidade de visualizar acbes em longo p&representada, por exemplo, pela

compra de bens que, devido a estabilidade, podeoossumidos imediatamente, usufruidos,

nao precisando haver um adiamento da satisfac@oh@zeria “perda”). Portanto, observa-se

nessas supostas acbes em longo prazo (o podejaplarfeturo em termos de aquisi¢éo de

bens) o atravessamento do discurso da sociedatletdeprazo: ndo haveria sacrificios, mas

sim satisfacdo imediata. Qualidade de vida na dade contemporanea seria iSso: nao

postergacdo, ndo adiamento, satisfagdo imediateonsumo. A maioria dos entrevistados

desconhece que estdo abdicando a satisfacdo nto @rgdgalho para poder se satisfazer

imediatamente no consumo (excec¢do presente norsliscle Lygia, que reconhece essa

abdicacdo; e nos discursos de Cecilia e Manuelpocsenvera abaixo). A satisfacdo no

trabalho aparece nos discursos muitas vezes confiosse um algo a mais (“extra”), um

privilégio para poucos ou um vir a ser que os ergtedos — como Carlos, Clarice, Cora e

Vinicius — ndo parecem fazer questdo de concretizas fazem questdo de mencionar, para

gue nao sejam vistos como pessoas “acomodadashfxea fala de Cora:Eu gosto daqui,

mas por eu (...) ser formada em Direito, tal, teoldras possibilidades, mas nédo € uma coisa

gue eu hoje, ai, eu figue pensando muito”.

Mas de uma forma geral ele consegue ter uma carneiais, maior visibilidade, e
ele consegue ter um plano de carreira que ele cues@rever o que ele vai fazer
(Manuel).
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E como vocé se imagina daqui a alguns anos, daqui ums dez
anos?(pesquisadora)

Daqui uns dez anos. Se Deus quiser eu me imagimaewgabinetezinho 14 bem
feliz e contente, trabalhando com o que eu gosteing area trabalhista que eu
gosto bastante, seja como Juiza, seja como Proouaadb Trabalho, pra mim isso
€ meio indiferente, né, mas desde que eu consiga lena boa carreira, ali, né,
assim, dar continuidadessim (Cecilia).

Mas a acdo em longo prazo € também representaap@ssibilidade de poder tracar
objetivos profissionais, de poder organizar umaeoa, de adiar sim (e ndo abdicar) a
satisfacdo no e pelo trabalho atual em prol de bjetivo profissional futuro. Como ja
mencionado, é o que Manuel faz ao conciliar suagdaties como profissional liberal,
estudante de pds-graduacao e servidor publicopsgmel esta Gltima, no momento, viabiliza
as demais. E o que faz Cecilia quando mencionasgueprojeto de futuro € atingir seu
objetivo final, ja anunciado (dado) na formacawe,Jéza ou Procuradora. Quer ter uma boa
carreira. Para ser boa, a carreira deve possihilitea continuidade: daquilo que comecgou na
formacdo, como uma promessa, e que se concretizax due, por meio de um continuum,
pode se sentir uma unidade; da estabilidade quen@@essariamente representa estagnacao
(como seu discurso muitas vezes faz crer), maspqde significar uma possibilidade de
movimento, de prosseguimento, de projeto de futsses objetivos profissionais de longo
prazo podem, pois, representar continuidade (coara gecilia cujo projeto de futuro é
continuar sendo servidora publica) ou uma ruptcoanp para Manuel cuja pretensao € seguir

outra carreira).

5.4.3 Estabilidade como enquadramento: estagnagasr®vimento

Servidor publico a vantagem € vocé ter horaNGa de regra vocé tem horario
tanto de entrada quanto de saida. E, tem a esthié financeira E, vocé tem

segurancd...)(Clarice).

Vocé tem uma jornada definida, vocé tem atribuicdefnidas e na iniciativa
privada ndo. Depende, conforme muda o cenario vené que se adaptar, estar
correndo atras e via de regra abrindo méo de coipas vocé adquiriu para manter

a remuneracdo, manter seu cardentro da empresa. A qualidade de vida é bem
diferente (Vinicius).

(...) Seriam os principais incentivos, a estabitldané, porque ai vocé tem aquela
seguranca tem pessoas que conseguem trabalhar bem comossfiacédo, né,
assim, um més ganha cem, um més ganha mil e thamoOutras ja sdo, gostam
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das coisas mais certinhagé. Como nédo ta facil para ninguém acho que &so
levado bastante em consideracao, né (Cecilia).

(...) ter um horério de trabalho, a sequrange ter uma remuneracéo, ser estavel, a
seguranca em todos os sentidos, em sentido fimancesse sentido, realmente eu
nao consigo desenvolver melhor que isso (Vinicius).

Entéo a_segurancéinanceira do servigo publico e a estabilidade, gée vocé sabe
gue aconteca 0 gque acontecer vocé vai receberyvaadepender do mercadaé.
Entdo acho que isso € o mais atrativo do servigdipd (Manuel).

E a estabilidade. E aquela questdo de vocé virditadr e vocé saber que se vocé
fizer tudo certinho, l6gico que ndo pode pisar wéakali, né, se fizer tudo certinho,
VvOCcé ta com 0 emprego garantjgwa vida toda, com um salario bom, o pagamento
cai ali, certinho, o décimo terceiro cai ali, noaginé, que € a coisa que na iniciativa
privada as vezes ndo tem. As vezes o empregadquersair_correndo atraslo
chefe pra receber (Cora).

A estabilidade, ao permitir uma série de definicéede jornada de trabalho, de
atribuicdes, de remuneracéo, de planejamento doofut estabeleckmites e possibilidades
ao trabalho e ao nao-trabalho. Ou seja, ndo éeitsujue tem que estabelecer estes limites,
eles ja estdo dados pela instituicdo, basta seadrayu(fazer tudo certo). Este enquadramento
€, a0 mesmo tempo, desejado e temido. Desejado posgibilidade deseguranca de
definicbes, de estabelecimento de projetos de lpnggo, de sensacéo lideerdade de contar
s6 consigo mesmo ge vocé fizer tudo certinho, vocé ta com o empgegantidd) e nao ter
que depender das oscilagdes mercado e ndo préamsaar atrds” ou ter que fazer rendncias;
temido como possibilidade dacomodacéde estagnacdo, falta de movimento. Excecao
presente no discurso de Lygia, que ndo teme a atag#o, ao contrario, a desej@aqui a
dez anos] ah, eu gostaria de estar que nem ta Ipojgue hoje ta tranquilo, mas assim, eu
espero ter filhos, espero ja ter feito alguma viagéer conhecido mais alguns lugares. Mas
tranquila. Espero, imagino que eu vou estar trabaltho aqui”.

Como menciona Cecilia, a estabilidade € para asjuple “sdo, que gostam das
coisas certinhas” Ao colocar em seu discurso uma dicotomia entréo c@quilo que é
previsivel) e errado (o inesperado, a oscilac&rgqe trazer um pressuposto de que 0 servigco
publico é a terra da lei (do correto), do previkisle esperado. A oscilacdo é para aqueles que

nao temem a incerteza, como ela teme; como Vinfems:

Eu acho que hoje é esta questéo, volto a falar,éqaejue me levou a decidir, que é
a questdo da seguranca. Pois hoje vocé observes dmique nunca mesmo, ah,
globalmente a questéo de crise, né? O que estdalstado hoje, amanha pode ja
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ndo ser mais. Talvez as pessoas tenham dificuldadelo de lidar com isse
prefiram buscar a estabilidade do setor publico.e@uo que eu fago efetivamente
(Vinicius).

Clarice resume a imagem da estabilidade como Ipgdatao afirmar:

Mas € o0 que_a genteomenta aqui do servidor publico. No servico priblvocé
fecha duas portas: a da pobreza e da riqueza eoaé Vica na estabilidade!
(Clarice).

Traz, pois, a imagem de servidor publico como aftgudéncurralado” entre duas
portas, “enquadrado” e, portanto, impossibilitagonagbvimentar-se, estagnado. Imagem esta
que apresentou na sua fala sobre a Universidadripeaficialidade que aprisiona (vide item
5.2 — Sugestéo de amigos ou parentes) e que talimaraconstantemente em seu discurso.

Essa imagem da estabilidade e do servico publionocdalta de movimento,

estagnacao se repetiu com frequéncia no discussertevistados:

N&o tem aquele motorzinho atras. E meio estangéeE isso, temos um roteiro, é
daqui pra la de la pra cé, ndo ha muita exceca@sBim que eu vejo, pelo menos
por enquanto. Mas ta bom, pagando as minhas cofdsom porque o salario é
muito bom. L& onde eu tava eu nunca ia ganhar sakgio em menos de sei 14
quantos anos. Apesar de a exigéncia ser maior,lérisaecra metade do que eu
ganho aqui, pra minha area. Aqui todo mundo_é nieawado por uma certa
hierarquia (Lygia).

Ah, falta dindmicaDe vocé conseguir implementar novas ideias, némasas de
fazer as coisas, que eu acho que € um mal necess&ervico publico é engessado
e assim tem gue ser¥ eu vejo nesse sentido (Vinicius).

Eu achoque os profissionais que entram na area publies ebnseguem, digamos
assim é, fica muito preso a procedimentos sempre iguads que € um pouco

engessad¢@Manuel).

O perfil da pessoa [do servidor publico], ela temegser, ndo digo, deixa eu
pensar...

(...) e dai a gente pensa, eu penso dessa fornmm,seéise vocé concorda (...)
(Manuel)

As falas trazem as vezes um conformismangio estanque, mad bom) as vezes
naturalizacdo de um estado das coisas, como seeéngsse sido assim e assim deveria ser
(é engessado e assim tem que.dém desconhecimento de que os entrevistados sdmta

responsaveis por esta estagnacdo; que sdo elesngiorde suas acles, que fazem a
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instituicdo, que a reproduzem e legitimam. Muitezursos trazem um cuidado na forma de
dizer —eu acho, digamos assim, é um pouco, deixa eu pensa relacdo de enunciacao,
cuidado esse que pareceu trazer um pressupositgdmgnto pela interlocutora, que também
€ servidora publica (o discurso nunca é neutr@goceoem cena um jogo de expectativas —
Guirado, 1997, 2005, 2006, 2009). Ademais, todaland € pouco a se considerar que
guando se esta falando de servidor publico, estalardo de si mesmo. As falas também,
com frequéncia, solicitam a confirmacéo da intefloa €?, ndo €?pu a incluem (vocé),
novamente demonstrando que quando se fala, sepéada alguém, em um determinado
contexto. Ou seja, fala-se a partir de determinkd@mr e ndo de qualquer outro. As
confirmacdes e inclusdes pareceram tranquilizaentsevistados com o pressuposto de que
estavam falando para alguém que supostamente c¢anbeentendia a realidade deles.

Algumas falas soaram como verdadeiros desabafos.

E eu vejo que as pessoas tém, eu tinha esse mede deomodar, de entrar pra
esse ritmo. Fico feliz em ver que néo (Vinicius).

(...) perai, eu acho que eu sou uma pessoa muitugizativa, muito dinamica (...)
(Cora)

(...) percebo essa necessidade de estar sempredamaado, buscando novas
alternativas e ndo se acomodando (Vinicius).

Entdo eu acho que o servidor publico deve sempmer faurso, essas coisas, € um
servidor assim (Manuel).

Embora os discursos tragam esta imagem de estagmatie-se ressaltar, no entanto,
que a maioria dos entrevistados ndo quer ser recathdessa forma. Querem, ao contrario,
ser vistos como pessoas em movimento. Novamenteatrswessamento do discurso da
sociedade de curto prazo que apregoa que nao seemtar € sinal de fracasso, de morrer
em vida (Sennett, 2007)

Ao falarem de seus projetos de futuro, a ideia d®imento (e a recusa de serem

vistos como pessoas acomodadas) fica clara.

Tem aquela propaganda na televisdo, né, daqui adazsanos (risos). Lembrei
dela... Daqui uns dez anos ... eu quero... passaum concurso melhor... ou da
Magistratura ou do Ministério Publico. Pra isso éenho que voltar a estudar.
Quando eu estava advogando eu estudei muito. E@nourso e entrei aqui. E hoje
eu parei Tem que voltar e a gente coloca outros empecilfosgente fica

procrastinando, né? Ah nao, hoje tem que fazer, idamer aquilo, tem que
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organizar isso, arrumar minha casa. Né, agora eu gasar, tem que organizar isso
e aquilo. A gente fica procrastinando, né, mas ismeu objetivo mais préximo.
(Clarice)

Fiz outros concursos. [menciona diversas institag@para as quais prestou
concurso] (...). Nao fui por causa, porque sinceeate por causa do salario. (...)
Dai eu fiz para [nome da instituicdo]. Eu to nadisnao passei em primeiro, passei,
meu nome ta la. (Clarice)

Clarice, por exemplo, quando indagada sobre o dutuenciona que seu projeto é
passar em um concurso melhor. Mostra-se angugi@dado estar seguindo esse projeto, por
estar “procrastinando”. Mesmo estando em um mom@atmuitas mudancgas, preparando-se
para casar, organizando sua casa, trabalhand® geatparou. Assim como ela se sente
“encurralada”, “acomodada”, “parada” em seu trabatbmo servidora publica. Parece que
ela sO se sente em movimento quando esta em bas¢pgssar em um concurso melhor”:
fazer concursos permite que ela dé movimento «islaae se posicione como um sujeito de
escolhas. Por isso menciona ndo somente estedgduturo de fazer um concurso melhor,
mas também que ja fez diversos concursos, mesnemdalgue ndo eram tao bons assim.
Mas o fazer concurso (e dar movimento) e ter o neanksta representam uma possibilidade

de reconhecimento de seu valor e de vida.

(...) Eu estou sempre em busca de novas situag@ess experiéncias, novas
bagagens assim. Eu ndo costumo fixar raizes emnegooisa em me apegar
efetivamente aquilo. Eu sempre tive necessidadmudeecer novos lugares, novas
coisas. Eu néo sei efetivamente aonde eu me vejsengue eu ndo me vejo dentro
do 6rgdo que eu estou hoje. Mas por uma tendénessqgale ndo profissional
mesmo. Eu acho assim, eu tenho um projeto, eu noi@teestudar para a
Magistratura Federal. Mas mesmo imaginando que @asiga chegar nesse cargo,
efetivamente vai ser dificil eu buscar outra, mastth desse érgdo eu vou estar
sempre buscando novas qualificacBes, nesse semi@n,que seja a progressao
dentro da prépria carreira. NA0 me vejo como umagea que vai assumir uma
comarca e que vai ficar ali até se aposentar. Seofaaso, por exemplo, de eu
alcancar este objetivo (Vinicius).

[indagado se voltaria para a iniciativa privada] i minha resposta seria nao.
Mas eventualmente minha resposta mudaria (Vinicius)

O discurso de Vinicius traz a imagem, instituida @opelos discursos da
contemporaneidade, do individuo contemporaneo, nfcamente desacomodado”, como
afirma Bauman (2001). Quer ser visto como alguémpse em busca de novas satisfacdes,
de um novo ponto de chegada, alguém que nao fizesraem em uma imagem de si mesmo,

embora frise em seu discurso, diversas vezes, ot@u@me a incerteza, a inseguranca, as
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mudancas. O servigo publico, em seu discurso, paadiente € representado como um lugar
para os novos modos de subjetivacdo contempora@eoseja, a “desacomodacao” — vista
como uma tendéncia pessoal, como um perfil — sgradilizada justamente pela seguranca
da estabilidade. Para que ele ndo se acomode a pes#&r e ser visto como alguém em
movimento, a situacdo deve estar acomodada, sdtknmrevisivel. Como em um jogo de

xadrez: as pecas se movimentam, mas ndo tabuegstabilidade da a ele o controle sobre
sua propria vida, o coloca como um sujeito de éssplem busca de algo (projetar-se), em

movimento.

Porque tem gente que é assim. Ah, eu quero sacté@assa pra técnico; agora eu

quero ser analista, passa pra analista; ai entrancoanalista, fica um més feliz e ai

j& quer fazer concurso para a carreira. Tem muiai@ que pensa assim (Cora).

Estar em movimento significa buscar outros conaursocomo menciona Cora e

também Clarice, Vinicius e Cecilia — ou, no casd/adcius, ao atingir o objetivo final, o
concurso objeto de consumo, ndo se reconhecerageeimcomum do servidor publico como
alguém estagnado, que n&o se qualifica. E interesshservar que a busca por este objetivo
final ndo estd pautada na possibilidade de redlzguessoal/profissional, mas € vista
simplesmente como uma ascensdo na carreira, aijidssie de galgar um degrau que dé
mais prestigio e dinheiro, que pernitsufruir, digamos assim, o salario que eu tenhoapa
ter uma qualidade de vida boaO fazer, a atividade em si ndo importa, sendmagpem
meio para outros fins. Aponta um desconhecimenttratmalho como fonte criadora, como
possibilidade de satisfacdo em si. HA um deslocmaessa satisfagdo para o consumo,
inclusive o consumo de um trabalho dos sonhos,uab mfo haveria renuncias. A iniciativa
privada é apresentada, em oposicdo, como uma d&rrenuncias: de bens materiais, de

possibilidade de ter familia, de saude.

5.4.4 Estabilidade como conquista, distincdo: da pwvagdo ao sucesso

A maioria dos entrevistados menciona que, se #&tiia privada é apontada como
desvantajosa, composta por uma série de renunaifsceldades, sair dela é quase uma

provacdo, uma maratona que exige muitos sacrificios
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Sao renudncias de vida pessoal, rendncias de, terteuum ano, dois anos para
cargos de médio escaldo no servico publico de dedim quase exclusiva pra
estudo. Vocé vai renunciar muitas vezes ao namareyentos de, churrascos,
festas, bailes, casamentos, viagens, focando éwatuente pra concurso. E
algumas vezes vocé, de repente, acaba renuncianddalho, pessoas que fazem
um pé de meia, sé pra conseguir largar tudo e tddes, vocé vai ter que renunciar
a alguma outra carreira. Necessariamente hoje orédsego no servico publico é
guase sempre acompanhado de rendncias. Mas a msidas vezes € no lado
pessoal, no sentido de vida social (Vinicius).

Me foquei em estudar pro concurso publico. Era,igstdo, eu ndo desviei. (...) e €
uma realizacdo de um sonho quando entra (Cora).

Esse é um eixo comum encontrado nos discursos gia,LVinicius, Carlos e Cora: a
ideia de que, para ser servidor publico, muitasimeias prévias sdo exigidas, como longas
horas de estudo, poucas horas de lazer, abdicac&ida pessoal. Seus discursos muitas
vezes passam a impressdo de que a vida se suspesideperiodo anterior ao ingresso no
servico publico. O servigo publico acaba sendoovegimo um objeto a ser consumido. E,
como todo objeto de consumo, depois de consumelalepseu valor. Como exemplifica a
fala de Cora“Mas depois que vocé entra aqui vocé da uma tralipda. Foi muita
dedicacdo, agora tenho que dar uma descansadiniidéscansadinha” até que ela recomece
a estudar para outro concurso — projeto de futeda, de Vinicius, Cecilia, Clarice — e,

portanto, substitua o objeto de consumo por outro.

Eu acho que ele € um servidor normal, tem quedesuas qualificacbes pra entrar
O fato de ele ter passado num concurso publicoratifda no sentido de que a
pessoa €, foi melhato que outras, numa prova objetiva (...) objetieate € um
concurso aberto a todo mundo e gqualquer pessoa pedservidor publico(...) A
lisura do processo é preservada, entdo a pessdé pédr mérita Ela ndo ta la: ah,

é um vagabundo qualquer que entrou e ndo faz nadalé@ E uma pessoa, um
profissional que teve que se submeter a determimtates pra poder estar la. Se ta
la é porque mereceflygia).

Ele [o trabalho como servidor publico] representaranha seguranga financeira,
ele representa uma conquistainha. (...) E, por ter passado no concurisia parte

de ter estudado uma matéria que ndo € uma matéeaeq entendo. Pelo fato de eu
ndo conhecer o assunto, eu provavelmenteduee estudar mais do que as pessoas
(Carlos).

(...) concurso t& muito concorrido. Muito concowidmuitas pessoas em busca
desse sonho do concurso publico e ta cada vez asaimdo. Todos 0S concursos
gue eu fiz as minhas notas sempre foram relativéarmenito boas, s6 que néo era o
suficiente. A nota tinha que ser exceleafssim. (...) e até essa questao de ser dificil
ingressar no servico publico, a populacdo, de cddlana, também fica sabendo
disso. Entdo eles, ops, a pessoa precisa se degicio para estar la dentro. Nao é
qualquer pessoaue esta la dentro, né? (...) A pessoa tem qua, ltém que
batalhar (Cora).
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Depois da aprovacdo, vista como uma conquistaa sedi colher os louros,
indefinidamente, como um general que vence umaaubatalha, marca seu “nome” na
historia e garante seu reconhecimento e merecimpata sempre. O meérito, pois, estaria no
ingressar no servigo publico, passar pelas prdaeasenunciado a tantas coisas, ter estudado
“mais que outras pessoas” (e, portanto, ser “mgltexcelente”) e vencido. E uma batalha
individual: pressupfe-se que passar em um concéirsdgo que depende somente do
individuo, na légica do discurso da meritocraceqgukle que se esforca e garante seu lugar.
Somente Cora relativiza um pouco este discurseaonheceriAi ja é mais da pessoa se
dedicar ao estudo e as vezmsitar com a sorte também de conseguir uma apémggorque
as vezes a pessoa quantas pessoas que eu conleegse geres estudam, estudam, estudam e
nao conseguem”.

E recorrente no discurso dos entrevistados a refier& dificuldade no ingresso, a
concorréncia, como forma de valorizarem seus tnalsatomo servidores publicos. Uma
valorizacdo estagnada a um evento do passadod@agfp no concurso) e ndo ao trabalho
atual como servidor. Apenas Cecilia parece sefaatiscom seu trabalho como servidora
publica, ao reconhecé-lo como vocagédo e como atgoritante para a sociedade.

O discurso de Lygia traz um contraste: qualqoessoa pode ser servidor publico,
desde gue esteja entre os melhores, como elacestd, Carlos, Cora e Clarice estdo. Afinal,
nao é “qualquerpessoa que esta la dentro” (Cora). Ser aprovadanerooncurso publico e
ter seu noména lista”, como afirma Clarice, é ser chancelpdto mercado de trabalho, é ser
reconhecido, é ser alguém, sair do anonimato, kitééea(pois, como afirma Carlos, passa-se
a pertencer a uma “turma”, uma “lista” com variosnes) e da fluidez contemporaneas.

No discurso de Lygia e Carlos, as qualificacdesmédidas para entrar e ndo para
permanecer. Carlos utiliza-se dos verbos no passagoque estudar. Quer dizer que nao
precisa mais? Assim como Cora pode agora, apésagap“dar uma descansadinha”. Esses
discursos trazem novamente a imagem de falta denmeato, de algo que se petrifica no
tempo, imutavel: a aprovagdo no concurso publicacan@ uma estagnacédo de um eu e de

uma instituicdo, ambos néo sujeitos a qualquer ngala

Depois de entrar... ... ... Pessoalmente eu nasigondizer, eu ndo vejo hoje que tenha
renunciado, que tenha que renunciar a alguma cdisd.E hoje em dia eu n&o vejo nenhum
tipo de rendncia. Nao consigo citar um exemplo, cd@iwsigo dizer (Vinicius).
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Vinicius coloca em seu discurso o servigo publicasg como o Jardim do Eden: uma
vez atingido, geraria a satisfacdo plena. Satiefagéacionada ndo com a realizacdo das
atividades laborais, mas com a ideia de estab#idadguranca, garantia, possibilidade de
fazer outras coisas (entenda-se, consumir) fordralmalho. Se, a principio, esta postura
parece diminuir a importancia do trabalho na vidstels entrevistados, a fala de Vinicius vem

desconstruir esta imagem:

O que que o trabalho representa? Olha eu vejo,lelee vejo o trabalho como um
dos pontos centrais assim pra mim. Pra mim é miuifgortante eu estar bem no
trabalho para que isso reflita na minha vida pedsowm minha vida familiar.
Qualquer alteracédo no trabalho me afeta na minhaifar em todos os pontos,
assim. (...) Assim, eu vejo gue o centro da mimde acaba sendo o trabalh& € o
gue mais me afeta. Se eu estiver com um problenfaraftia eu ja ndo trago isso
para o trabalho, mas um problema no trabalho ewn§ consigo néo levar para
minha familia, para o relacionamento com os amig&rm mim representa muito
(Vinicius).

Vinicius coloca o trabalho como centro de sua vidlao trabalho que regula suas
relacbes com 0s outros ao regular seus afetosestados emocionais. Estar bem no trabalho
€ estar bem consigo mesmo. Ter problemas em seuéager afetado em seu eu, algo que
extrapola o ambiente de trabalho e perpassa asisleaacoes. Ha um reconhecimento do
trabalho como estar em relacdo com o outro, emiskr e reconhecido. No entanto, hd um
desconhecimento da possibilidade de satisfacdoratmalho pelo fazer, pelo criar, pelo
transformar a realidade. Trabalho, para ele, €delgpertencimento. Assim como para Lygia,

que Vvé no trabalho, além de uma fonte de renda,

Uma possibilidade de ter outro circulo de, ndo dezade, porque no trabalho ndo
acho amigas, sédo colegas, na minha opinido, unss rpeEdximos outros mMenos.
Abrir o teu circulo, né, nao ficar s6 familia, igee escola, faculdade, vocé abre um
pouco, conhece um pouco mais, um pouco maior deleni@orrobora algumas
coisas, alguns valores, altera outros. E 0 que mdide representa vocé néo ficar
em casa, sem assunto, e dependendo de alguémeimu#eria também representa.
Hoje vocé tem um dinheiro que néo faz pouca c&saéo é ser dinheirista, € vocé
ser independente (Lygia).

Entdo também representa uma independéncia. Seul@gdo penso em me separar
do meu marido. Mas se um dia... Muitas mulheresragegouve falar que separam e
ndo sabem o que fazer, porque dependeram do magidmnca foram atras de
alguma coisa (Lygia).

Para Lygia, trabalho, além relacéo e pertencimaigaijfica independéncia, liberdade,

nao somente para consumir, mas também para sémaligieressante, que tem assunto, que
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tem escolha (inclusive de romper com a relacéougat). E“néo ficar em casa o dia inteiro
pensando um monte de bestei@’poder se sentir como alguém merecedor, qudrfs de
alguma coisa para si mesmo. Portanto, mesmo queordes;a em seu discurso a
possibilidade de se realizar por meio do trabalbma servidora publica, reconhece o
trabalho como central na definicdo de si como ufeiteude escolhas, na sua autoestima.
Ademais, o trabalho representa uma possibilidadécdehecer o mundo aumentar os

circulos de convivéncia.

Ah, representa, digamos assim, realizacéo, né,gmiohal. Eu acho que, tipo, as
pessoas, vocé da mais valor pra vocé, reconhecaméntinteressante, né.
Principalmente eu acho que, no servico publico dalvessa seja a pior
caracteristica, eu acho, que é reconhecimentoDigamos, no servi¢co publico por
mais que vocé consiga ter um desempenho bom ohedamento vai ser dificil.
Mas, é, o trabalho tem que ser isso. Tem que ser famma de vocé se sentir
importante, de ser reconhecido, de ver que vocé uera funcdo. Desenvolver,
conhecer pessoas, €, conhecer lugares diferendegoisas que as pessoas que nao
trabalham n&o vado nunca, né, o mundo fica muitdrites Entdo o trabalho leva
vocé a conhecer pessoas novas, se sentir realizztseguir €, realizar sonhos,
assim, né, projetos de vida, constituir familissasscoisas, né, seguir o padrao de
vida que a gente segue (Manuel).

Manuel, assim como Lygia e Vinicius, vé o trabatibmno fonte de reconhecimento,
de pertencimento, de relacdo. E pelo trabalho guseste visto e reconhecido. Por acreditar
que trabalhdtem que ser isso’ ou seja, reconhecimento, e perceber que o sepvbbco
nao possibilita esse tipo de relacédo, utiliza-seatwico publico comttrampolim” para seus
projetos na iniciativa privada. Trabalhar tambémstar aberto ao mundo, € ser desafiado a
conhecer, a se desenvolver, € movimentar-se, dgsdeom um salario garantido no final do
més. Os entrevistados parecem fazer uma distinpfre servico publico e trabalho: o

trabalho parece perder a impessoalidade do squuigico.

5.4.5 Estabilidade como garantia de emprego (protég contra o desemprego e a

precariedade do mercado de trabalho)

A excecdo de Lygia, que passou por uma situacdoesemprego, nenhum dos
entrevistados relatou dificuldades na insercaoigsiminal. Cecilia iniciou sua carreira como
servidora publica j& durante a graduagédo, comoaanainuidade dos estagios que fazia. Cora
também continuou, apos formada, na mesma institypGdlica na que fazia estagio, até ser
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aprovada no concurso de seu atual cargo. Vini€iadps, Manuel, Lygia e Clarice inseriram-

se, inicialmente, na iniciativa privada. Lygia e rMial comecaram a trabalhar logo apés
concluirem o ensino médio. Os demais, apos a gtddu&omente Cecilia ndo fez referéncia,
em seu discurso, ao medo de ficar sem empregopracariedade do mercado de trabalho

como fator que influenciou sua escolha pelo semigaico.

Pra mim ficou evidente o seguinte, na iniciativiv@da vocé tem que contar com a
tua capacidade plen&ntdo o que mais pesa pra se decidir pela caarpiiblica é
justamente a_seguranca pessoal, a seguranca parfes que vocé tem. Se
eventualmente vocé tenha algum incidente em saaguie reduza a sua capacidade
de trabalho vocé vai ter ainda assim alguma gaeadgntro do servigo publico. No
servigo, na iniciativa privada, qualquer coisa, dinque seja independente da sua
forca de vontade, que te reduza a capacidade dmlha, vocé é automaticamente
excluido(Vinicius).

(...) porque eu percebia de que, por exemplo, sé tiwesse uma gripe e naquele
dia ndo pudesse fazer alguma coisa, 0 pessoal skgdea no dia seguinte, sem
qualquer tipo de remorso por parte da instituicdinfcius).

Vinicius vé o desemprego como uma realidade pguales que tém sua capacidade
de trabalho reduzida. Demonstra uma preocupacé@enextcom a saude e um receio de néo
ser garantido em um momento de doenca ou incapmicida servico publico supriria esta
lacuna: de dar uma garantia, de assegurar o smaitmcorréncia de alguma eventualidade,
algum imprevisto, alguma crise. Possibilita a ete@asacao de controle sobre si mesmo e seu
futuro: uma vez que ele ndo sera excluido, ele padkiir — Vinicius deixa essa impressao

em seu discurso, de alguém que nao se apega, gquasaos outros devem se apegar.

Mas acho que eu nao voltaria [para a iniciativa yada], também pela
estabilidade, pois agora que vocé ja esta aqui &air que ser uma coisa muito boa
assim, pra compensar. Vocé vai voltar pra aqueledouealem que vocé pode ser
demitidg pode a cada tanto tempo ter que recomégLtggia).

Ah, e o outro |4 falou [quando soube da aprovagaacancurso publico]: ah, ja ta
com a aposentadoria garantida. No sentido, vocév@ianais correr o risco de ser
desligado ja pense ja la na frente (Lygia).

Primeiro porque quando vocé é demitido, ser deseggmo € meio ruim
psicologicamente. Vai passando o tempo vocé coraegeensar que nao vai
conseguir passar em uma entrevista (Lygia).

E é uma pressdo socisimbém porque quanto mais vocé fica longe do rderca
mais dificil voltar. Porque cada vez exigem maisa&s vocé ndo tem dinheiro pra
pagar um curso, uma preparagdo melhor, entdo é ngei®@ uma bola de neve

(Lygia).
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Lygia relata uma vivéncia de desemprego e o seffimmde quem passou por esta
situacao. Fala dos diversos recomecos de sua roflagional e, apesar da pouca idade, relata
um certo cansaco das suas constantes trocas degempraté porque comecou a trabalhar
logo apds concluir o ensino médio. Expressa, enersids momentos, seu desejo de
acomodar-se, de estagnar. O “mundo real” da imneigtrivada pressiona 0 movimento, 0
improviso e ndo € esta a imagem que tem de si mesragem de alguém parada, que nao
deseja 0 movimento, mas que se movimenta quandessigpnada. Menciona, por exemplo,
gue sO decidiu prestar vestibular por “pressadocafpcio caso, da sua primeira empregadora,
a mesma justificativa dada para sua reinsercaoearoado de trabalho quando tinha decidido
ficar um tempo sem trabalhar. Seu discurso muitge¥ leva a crer que ela ndo faz essas
escolhas — como trabalhar e estudar — por ela mesasgasim como se prestasse contas a um

outro. Uma certa passividade no modo de se posicion

Vocé tem seguranca, né, isso influi na parte pédgich, né. Amanha vocé ndo vai
ser mandado embor&®06 se for uma falta muito grave, alguma coisaepgional.
Vocé tem estabilidade. E no mais... (Clarice).

Clarice menciona a seguranca de ndo ser “mandatioraincomo sinbnimo de ter
controle sobre a prépria vida: no servico publiela, somente seria desligada caso cometa
uma falta muito grave, ou seja, a manutencao déralealho depende Unica e tdo somente de
sua propria atitude. Nao é um medo de ficar sebulina, mas sim o0 medo de néo ter o
controle, de ndo ser alguém que escolhe, mas simé quego de surpresa. Pois é assim que
Clarice se apresenta, como uma pessoa que brigagpelquer, que escolhe, que determina
seu destino: “(...) eu gosto do que eu faco, seéeugosto eu tento mudar, se eu ndo consigo,

eu brigo por isso”.

(...) porque hoje na iniciativa privada vocé trabalhoje e vocé n&o sabe amanha se
vocé vai estar empregado. Entdo era isso o queuetia) porque sabendo que eu
voudesempenhar bem a minha funcéo eu ja fico traaquik_ta garantidgCora).

(...) ele [referindo-se ao pai] trabalhou por mwtanos em uma empresa, ai quando
ele estava la com seus quarenta e poucos anosigigahdado embora. (...) Entdo
dai que veio este incentivo para mim. Acho quesfeiyiu e ndo queria que a gente
passasse por aquilo de novo. Acho que é por issoequtenho essa mentalidade
assim, né, porque eu vi desde crianca meu pai tentovida tranquila e ai quando
chegou la pelos quarenta e poucos anos, quando ssopeja estd meio que
visualizando a aposentadoria e vé toda a vida desnaw e ter que comegar tudo
de novo. Entéo ai esse projeto dar uma desestatidifCora).
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Cora, assim como Clarice, menciona a previsibikddd servico publico como um
fator que possibilita o controle de sua propriaavia garantia do emprego é algo que depende
s6 dela e, portanto, a deixa tranquila, ja que ¢enteza de que desempenhara bem as suas
funcdes. O pai, que foi durante muitos anos empieega uma empresa privada, teve a vida
“desestabilizada” ao ter sido demitido e ter queomeecar. O desemprego representando a
descontinuidade (ruptura) de um projeto profisdior& um pressuposto de que carreira
tranquila € aquela que depende exclusivamente sEngeenho do préprio funcionario e que
segue sem rupturas, sem descontinuidades. A demispéesenta um desmoronamento de
todo um projeto, tbda uma vidg um comecar de novo, ndo do ponto de onde panas,do
zero. Um desmoronamento que desestabiliza todoemte que desorganiza o eu, deixando-o
em ruinas. Ruinas estas que sao reconstruidas admeasfor¢co, muita dor e que nunca seréao
iguais ao projeto inicial, estardo sempre marcadagssa descontinuidade, sentida como um
fracasso, como algo que nao deu certo, como algerusua responsabilidade evitar (o pai
“nao queria que a gente passasse por aquilo de’nowmo para reparar uma culpa pelo seu

desemprego, o sujeito sendo responsavel por suicéorde desempregado).

Mas eu vejo que tem pessoas que tem essa visdtivaegastio tentando entrar,
por conta da_pressdo do mercadeé, mas a visao € assim, eu vou passar no
concurso e estou tranquilo, ndo vou fazer mais neaninha vidané (Manuel).

Manuel menciona a questdao do emprego apenas nafindrats de seu discurso. Na
verdade, fala com frequéncia sobre a pressado doadm@r as complicacdes da iniciativa
privada, ndo tanto em termos de desemprego, madisimificuldade de insercdo e ma
remuneracdo (precariedade), principalmente para rexem-formados. Ser somente
funcionéario publico é “ndo fazer mais nada na vidaita claro seu posicionamento, ja
mencionado anteriormente, de que o servico puBlicm trampolim, um auxilio para se algar
voos mais altos. Ndo ha em seu discurso qualgteréreia a um medo de desemprego. Ele
se coloca como alguém que tem um projeto de flteno tracado, que caminha passo a passo

rumo ao seu objetivo: poder fazer o que gostaperae ser reconhecido por isso.

E, realmente o mercado de trabalho no ta, nAméi ta facil pras pessoas. Ta
todo mundo tendo que trabalhar demais pra ndo,exey nao receber nem carteira
assinada. Entdo as pessoas buscam uma estabilitadeam uma dignidad@or
isso que elas partem para a area do concurso pabtice hoje em dia t4 cada vez
mais concorrido. Todo mundo quer ser servidor mh{Carlos).
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A mesma referéncia a precariedade do mercado b@hmesti presente no discurso
de Carlos que, inclusive, generaliza seu discuosafiamar: “Todo mundo quer ser servidor
publico”. Legitima sua escolha mais como algo quiesgejado por todos e conseguido por
poucos — e, portanto, se sente digno, privilegiadégrizado — do que como uma decisao.
Uma naturalizacdo do desejo de ser servidor publioo desconhecimento de que ha outras
possibilidades de insercao profissional que naafgijgem necessariamente precariedade. Ha
uma cisdo em seu discurso: ou se é servidor puklicportanto, estavel e digno; ou a

precariedade do mercado privado.
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6. ALGUMAS REFLEXOES POSSIVEIS

6.1 Longo prazoversuscurto prazo

Ja era esperado observar, na fala dos entrevistadatsavessamento dos discursos da
sociedade contemporanea, afinal seus discursqasdotos e produtores de um determinado
contexto historico-social e ndo podem ser deleodiados. O interessante é verificar o modo
como organizaram seu dizer em relacdo a essegstisce as recorréncias e singularidades
existentes.

A busca por uma carreira publica parece, a prim@agta, estar associada a légica das
acOes em longo prazo. Afinal, os sujeitos entradiz$ se inseriram em um trabalho estavel,
duradouro, supostamente “pra toda vida”. Dos ersti@dos, somente Lygia parece nao ter
outros projetos profissionais para o futuro, prééslo manter-se em seu cargo atual até a
aposentadoria. Lygia que, em termos profissioreasvé e quer ser vista como uma pessoa

acomodada, que se contenta com o que tem, umapositao aos discursos contemporaneos
que apregoam a mudanca, a mobilidade, o “ndo paddesacomodacéao” (Bauman, 2001;
Baudrillard, 2007; Sennett, 2007).

Os demais entrevistados querem ser reconhecidodéta_em termos profissionais

como pessoas em movimento, ndo estagnadas e,tppdamo sujeitos contemporaneos! A
énfase na profissdo decorreu das falas dos pragmiosvistados: mesmo que estejam fazendo
muitas coisas em outras areas de suas vidas qua m@dissional (como constituindo suas
familias, saindo da casa dos pais, etc.), senteestagnados se ndo estdo em busca de “algo
mais” no trabalho.

E curioso observar esse atravessamento da va@oizie atributos como mobilidade e
flexibilidade nos discursos desses sujeitos. Swadas fquerem trazer essa imagem de
movimento, mas o tempo todo trazem a marca darestdg: seus projetos de futuro, a
excecdo de Manuel e Cecilia, sdo mencionados com@aya atender a uma expectativa de
um outro. Parecem nao fazer questdo de concreszarhas apenas de menciona-los.
Precisam ter um projeto, mesmo que seja um vir &ee ndo se realizara, como se fosse
inadequado ou sinal de fracasso querer permanesse ftrabalho durante toda a vida laboral.
E o que confirma a literatura: ser contemporaneseréincapaz de parar e ficar parado

(Bauman, 2001) e atender a uma progressiva exgé@uei crescimento (Baudrillard, 2007),



103

por movimento (Sennett, 2007). Movimentar-se é wwed ndo ha como se esquivar da
obrigacéo de felicidade e de prazer, de se terwadaais (Baudrillard, 2007).

Ha na contemporaneidade uma pressdo de mobilidianaiores rendimentos, de
prestigio (Baudrillard, 2007) que atravessa o d&ruaos entrevistados. Estes querem passar
a imagem de sujeitos desengajados, sem raizef)aguse fixam. Imagem constantemente
desconstruida em seus discursos, quando afirmammota)temem a incerteza e desejam
seguranca, mas também reafirmada quando mencioeas gojetos de passar em um
concurso melhor, mesmo nao se identificando comalmatho como servidor puablico. Eles
precisam ser flexiveis: qualquer mudanca (mesmo ionaginada e ndo concretizada) é
melhor que a permanéncia (Sennett, 2007). Cada oowourso, uma nova histéria: como
sempre comecar do zero (Sennett, 2007).

Também associada a logica das acdes em longo @ramtabilidade do servigo publico
foi referida como uma forma de planejar o futuratufo presentificado nos discursos
(Debord, 1997/1967; Sennett, 2007), referido cowssibilidade de comprar bens duraveis —
como a casa propria, o automével — instantaneamesgen adiamentos. Usufruir
imediatamente, ndo esperar, ndo postergar, ndacgécar sao lemas naturalizados em seus
discursos que representam a tdo desejada qualkitagiela. Sdo jovens que parecem estar
mais preocupados com a possibilidade de ter oudimd@iro para usufruir melhor a vida do
que com a realizagéo profissional e, dentro deggiad, admitem, sem ressalvas, a execucao
de “qualquer trabalho” (Paes, 1996, citado por &il2004), desde que garanta um bom
salario ao final do més! Esse dado corrobora enafjéio de Albornoz (2008, p. 81) de que “as
pessoas trabalham antes para consumir do que patazp alguma coisa”. E a logica do
curto prazo atravessando os discursos de longo.praz

Mas o adiamento da satisfacao também foi visluntbesd alguns discursos, como no de
Cecilia e Manuel. A estabilidade possibilitandolcaace gradual de um projeto de futuro.
Adia-se momentaneamente a satisfagdo no e pelallialem prol de uma realizacdo
posterior. Passado, presente e futuro se sucedemuo, continuidade.

Sennett (2007) salienta que o adiamento das gdiedadepende de instituicdes
suficientemente estaveis. Pode-se perceber quevigaseublico, como uma organizacao de
trabalho estével, pode significar tanto a postétgala satisfacdo (e a realizacao de planos de
longo prazo), quanto o ndo adiamento com a safisfmgediata nas relagées de consumo.
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6.2 Servigo publico como consumo

Os discursos da sociedade de consumo atravesdatasados entrevistados em diversos
momentos. Ao idealizar o ingresso no servico pobtiomo o trabalho dos sonhos, no qual
nao haveria rendncias e ao qual “todo mundo” geeracesso, acabam equiparando a
aprovacao no concurso publico a um objeto de coas@ar servidor publico, portanto, ndo
somente possibilita a aquisicdo de bens, mas &tamim bem a ser adquirido.

A vinculagdo dos cargos publicos a objetos de copsndo esta presente s6 no discurso
destes entrevistados. Esta nos anuncios dos jonaamidia, nos cursinhos preparatérios que
vendem a imagem do trabalho dos sonhos: bonsasgl@stabilidade, ascenséo na carreira,
sem abrir médo da qualidade de vida. Os concursbicpsé tornaram-se, pois, um grande
negocio, ndo apenas para aqueles que pretendemngrelssar, mas também para as inGmeras
escolas preparatorias, empresas que organizam casspe editoras especializadas em
materiais didaticos (livros e apostilas) e livros a@utoajuda dedicados a este segmento
(Carelli, 2007).

Como todo objeto de consumo, conforme ressalta ind (2007), os cargos publicos
acabam se tornando mercadorias distintivas. Aqaele consome deseja, através das
mercadorias, desfrutar de ideais, valores e sentomeque ultrapassam a materialidade do
bem (Mattos & Castro, 2008). Afinal, a felicidadea contemporaneidade, precisa ser
mensurada por objetos e signos (critérios visiggigjistingdo) que evidenciem o éxito social.
Em uma sociedade de producdo e crescimento, o onssta relacionado a produgdo de
privilégios (Baudrillard, 2007). E assim, como fldgiados, que se sentem os entrevistados:
fazem parte de uma “realidade paralela”, a qualdotonundo quer ter acesso, mas que nao €
acessivel a “gualquer pessoa”.

O mito da igualdade — ou claro esta, de distincidde presente nos discursos
contemporaneos da sociedade de consumo (Baudri@@d), aparece nas falas em analise: a
medida que “qualquer um” pode ser servidor publndm € “qualquer um” que passa e pode
estar “la dentro”. Na contemporaneidade, todoafngrsupostamente, o direito a igualdade de
objetos e signos de felicidade (Baudrillard, 206J)ingresso em um cargo publico, como
objeto de consumo, estaria acessivel a todos, dstmcdo. Ao reconhecer isto, 0s
entrevistados parecem desconhecer que poucos peseras requisitos estabelecidos em lei

para investidura em cargos publicos. Nogueira (R8&Esalta, por exemplo, que entre 2003 e
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2005, 63% das vagas ofertadas no servico publiderd¢ referiam-se a cargos de nivel
superior e 37% a cargos de nivel intermediario. lEm pais 9,7% de analfabetos (14,1
milhdes), 23% de pessoas com nivel médio complefs%% de pessoas com superior
incompleto e 10,6% de pessoas com superior comglBGE, 2009), a igualdade de
oportunidade de acesso a um cargo publico €, dedat mito. Mito presente nos discursos
dos entrevistados que, ao reconhecer os inUmecoficgas necessarios para investidura na
carreira publica, desconhecem que esta maratomstddos, cursos preparatorios, etc., ndo
depende somente do “félego” e mérito pessoais, qomitas vezes seus discursos fazem crer.

Também dentro dessa equiparagédo do servico publico objeto de consumo, pdde-se
observar nas falas dos entrevistados uma néao ag@nl um desengajamento, uma falta de
apego a instituicdo publica para a qual trabalham atividades que executam, ou seja, uma
relacdo superficial com o trabalho (Sennett, 200l nhum deles referiu-se a seu fazer
cotidiano, atual, presente como algo que os reajiza gratifica ou como um motivo para sua
inser¢cdo e permanéncia em seu trabalho atual. Eimsvw&omentos se posicionam em seu
discurso como nao fazendo parte da instituicdoigoudso institucional como exterior aos
sujeitos, que desconhecem que os (re)produzemyc&ulse como individuos isolados que
estdo em uma organizagdo publica e que podem qugmahomento ndo estar mais e ir para
outra. Ou seja, querem passar a impressao de sgétiedalho dos sonhos”, “sem renuncias”
€ consumido enquanto nao for incbmodo, desagrad@oelendo” ser descartado a qualquer
momento. Querem ser vistos como individuos “esdgpsat que estdo livres para se
moverem quando quiserem, mais um atravessamentdisingsos contemporaneos. Como
salienta Bauman (2001), na contemporaneidade,endammento, 0 descomprometimento, a
prontidao e capacidade para fugir sao sinais dessoc“Nao ha longo prazo” significa ndo se
comprometer (Sennett, 2007).

Estes sujeitos, como ja mencionado anteriormenggcacao de Lygia, se reconhecem e
guerem ser reconhecidos como “desengajados” (Baug@fil), “sem raizes”, “a deriva’
(Sennett, 2007), “sem amarras” (Garcia & CoutinB0604), “fluidos” (Bauman, 2001).
Mesmo que esse desengajamento seja, muitas vérssjo. Explica-se: a maioria dos
entrevistados néo esta fazendo nenhum movimentpeueita pensar em uma possibilidade
real e atual de saida do érgéo para o qual traial®s que mencionam querer fazer outros
concursos, afirmam néo estar estudando. Todos¢cec@&y de Manuel, descartam ir para a

iniciativa privada. Ao contrario do que suas fapsrentam, estes sujeitos parecem estar, no
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momento, sem opcdo. No entanto, precisam ter aag@&msde liberdade, de escolhas
ilimitadas. Necessitam da impressao de poder consamualguer momento que queiram —
como se bastasse a prépria vontade —, um novdhoabdos sonhos”, em substituicdo ao
atual. Uma ideia, como salientam Mattos e CastB®&p de liberdade como auséncia de
limites, como independéncia “quase infinita”, ebasl constantes que podem ser sempre
abdicadas e refeitas, sem consequéncias. Na comaneidade, pois, ser livre é poder
consumir sucessivas experiéncias. Para esseosujedrtanto, poder sentir-se livre é poder
consumir outro emprego publico; é sentir que n&&oegnculados ao trabalho que realizam e
que podem escolher novamente. E, como salienta &a2001), a l6gica do consumo, do

“ir as compras”, perpassando as rela¢cdes humanas.

6.3 Liberdade versus seguranca?

Os discursos dos entrevistados contrariam a ideiBaiman (2001) de que liberdade e
seguranca sao valores em oposicao, ndo se podeeder qgnais de um sem renunciar um
tanto ao outro. Os entrevistados afirmam que &iidiade no emprego e a estabilidade da
organizacao do trabalho possibilitam a sensacawoulieole da propria vida, de serem autores
de sua propria histéria. Dentro da logica de queusma sociedade de consumo ndo haveria
renuncias, podendo sempre se escolher novamenptserggentem “prisioneiros”, apegados ao
seu emprego para o resto da vida. Esta seguraneasajjdifica o fluido (Bauman, 2001),
parece amenizar o sentimento de se estar a derimado de perder o controle e a sensacao
de ndo autoria da propria vida (Dowbor, 2002; S#n@007). Sao sujeitos que querem
instabilidade na estabilidade, liberdade na segaraB a metafora do jogo de xadrez, ja
mencionada: as pecas podem se movimentar desdetgeleiro esteja fixo.

A estabilidade, entendida como seguranca e liberdgarante a previsibilidade: é uma
forma de se sentirem no controle de seus destiessopis e profissionais; de ndo estarem
assujeitados aos “humores” do ambiente econdmammaercado de emprego. Para justificar
esta afirmacéo, sdo expostos dois exemplos: aizegdo da aprovagdo no concurso publico
e possibilidade de manutencéo da ética.

Foi recorrente nos discursos dos entrevistados regdonea sua aprovagao no CONCUrso
publico, ndo somente para valorizar seus trabatboso servidores, comprovando que nao

sao “qualquer um”, que tém um “nome”, mas tambéra gamonstrar sua independéncia das
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condi¢cdes externas e um suposto controle e redpbtidade individual sobre as proprias
vidas. Ser aprovado para um cargo publico confinma ideia ainda partilhada por muitos
jovens em busca de insercéo profissional: a deaqueles que sdo competentes, esforcados,
dedicados, sérios e honestos tém seu lugar gavardgidociedade (Teixeira & Gomes, 2004).
Esta mesma referéncia é encontrada quando ososupgisquisados mencionam, amparados
na legislacdo, que somente podem ser demitidosfagam algo de muito grave. Sentem-se
no controle de seus futuros: tem certeza de quersg@uego depende unicamente deles e de
seus desempenhos individuais. S8o os discursos etdocnacia e da individualizacdo
atravessando as falas dos entrevistados e refarcansensacédo de que a seguranca da
estabilidade propicia liberdade e independénciad&P agir com liberdade significa, entéo,
ser independente para fazer escolhas. Na contengidaale, essas expectativas e anseios de
homens e mulheres, criancas e jovens, ganham eenta@ba vez mais individualizados,
referidos as vidas particulares, aos desejos ithaiais, as realizacdes pessoais” (Mattos &
Castro, 2008, p. 154).

A estabilidade também foi mencionada como uma pibislside de manutencdo dos
valores éticos em um mercado competitivo. Uma manéé ndo ser influenciado pelas
condi¢des incertas, precarias e desiguais do nerdadtrabalho privado (sentidas como
externas ao sujeito) e, portanto, sentir-se lia@gscolher e para controlar o proprio destino.
O servigo publico ndo seria um mero “trampolim”gas atividades na iniciativa privada,
mas sim uma verdadeira escora que permite a fixdgamarater, a continuidade do “eu”, a
expressdo, como diria Sennett (2007), de um aspamtdongo prazo das experiéncias
emocionais humanas. Um “eu” que, uma vez garangisicprado, protegido das insegurancgas
e incertezas da contemporaneidade, pode comproseetaer leal, adiar a satisfagao, ter
metas e projetos para o futuro. E uma forma de jeitsu‘organizar suas experiéncias
cotidianas em um conjunto relativamente estaved, ppde ser percebido como seu eu. E a
continuidade da busca pela construcdo de uma liegyae tenha e faga sentido, para o
préprio sujeito e para 0 mundo em seu entorno” {i@ba, Krawulski & Soares, 2007, p. 35).

Esta caracteristica da estabilidade como algo dgolgrazo permite que 0s sujeitos
mantenham aqueles valores e tracos pessoais quizaal e pelos quais sdo valorizados;
permite a continuidade do eu. O servico publicosimilia a manutencdo de objetivos em
longo prazo em uma sociedade de curto prazo, ondelsénento de relagBes duraveis

(consigo e com os outros) e de uma narrativa deidbgle em uma sociedade composta de
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episédios e fragmentos (Sennett, 2007). Talvezgsses motivos pareca tdo natural aos
entrevistados abdicar da realizacdo pessoal em mlarseguranca. O ingresso no servico
publico acaba sendo visto ndo como uma opcéao edaoffela natureza do trabalho, mas
como alternativa para lidar com o0s sentimentos mdeguranca mobilizados diante das
instabilidades e incertezas do mundo do traballilea(S2004). E, ainda assim, é sentido
como liberdade.

Portanto, a tdo buscada seguranca tem outra face&mtir-se seguro, na
contemporaneidade, é distanciar-se dos aconte@séat vida real (Debord, 1997/1967). E
enclausurar-se, fechar-se, sentir um prazer profudd nao participar da realidade
(Baudrillard, 2007). Esse distanciamento tambémevestpresente no discurso dos
entrevistados, quando, em mais de um momento,jznfatcom orgulho, que fazem parte de
uma “realidade paralela”, que ndo sdo “afetado$dspeircunstancias externas, que vivem
“fora da realidade”. A individualizagdo novament a&presenta em suas falas, com um
agravante: estes falantes sdo servidores publigessypostamente, deveriam aproximar-se
da coletividade. Por mais que, através da estab#iddo servico publico, estes sujeitos
consigam sentir-se no controle das proprias vigasgcem afastar-se cada vez mais dos
destinos da sociedade da qual fazem parte, degsepelo bem comum, pelo publico.

Seria ilusério pensar que é possivel ganhar o @ensobre o préprio destino e tomar as
decisdes que verdadeiramente se deseja sem antesnae cidaddo, pois ndo haveria
individuos autbnomos sem uma sociedade autbnomam@a 2001). A escolha, nesta
perspectiva, acaba se inserindo como uma possitididreal: “irreal no sentido de falsa, ja
gue muitas vezes se engana quem escolhe ao tesacde de que foi 0 agente da escolha,
quando, na verdade, foi escolhido pelo sistematréBa & Aiello-Vaisberg, 2007, p. 113).
Por exemplo, sera que os entrevistados escolhegamservidores publicos se encontrassem
condicbes de emprego semelhantes na iniciativageai¥ Sera que nesse contexto imaginado
abririam méo tdo facilmente da satisfacdo pesgoéipional? Serd que a escolha pela
carreira publica foi mesmo uma escolha autdnoniage”l? A considerar a analise das falas
dos entrevistados, aposta-se que, para a maisniaspostas seriam negativas.

Este afastamento da realidade, essa sensacéolamdato, ndo sdo sempre sentidos
como prazerosos. Em muitos momentos, alguns estaels, como Clarice, Carlos e
Manuel, parecem compensar esse distanciamentodazefieréncias a um coletivo, por

exemplo, quando falam de si incluindo outros falarém seu dizer — “eu e minhas amigas”;
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“nds”; “as pessoas”; “a gente”, o “pessoal — ourglease incluem em um grupo (a “turma”;

“a lista”).

6.4 Estagnacao versus movimento

A maioria dos entrevistados reconhece a existéteiam perfil adequado ao servico
publico. Perfil este associado a atributos pessmai®o ser tranquilo, ndo “correr atras”, ser
adaptavel, “enquadravel”, acomodado. Para algumspcClarice, Cora e Cecilia, este perfil &
relacionado com um “jeito de ser” anterior ao isgeena carreira publica. Para outros, como
Manuel, Vinicius e Lygia, é caracteristico da oigagdo do trabalho no setor publico. Os
entrevistados, pois, ora reconhecem, ora descomhgoe a instituicdo é produtora desse
perfil, desse comodismo. Como salientam Nunes g (4609), o modelo técnico-burocratico
caracteristico da organizacao do trabalho no ggtiolico corresponde, entre outros aspectos,
a existéncia de normas escritas, rigidez da es#riierarquica, divisdo horizontal e vertical
do trabalho e impessoalidade no recrutamento e&®el©s trabalhadores que estdo inseridos
nesse modelo de gestdo acabam tomando para diecetizas especificas como morosidade
e extrema regulamentacéo na dinamica do trabalho.

Ao reconhecerem estas caracteristicas como inerent® ou como exteriores a eles
(pertencentes a instituicdo), desconhecem queituigdo é formada por eles e que ha outras
possibilidades de relagcdo. A acomodacao e estagnagdarecem naturalizadas em seus
discursos, como uma caracteristica (deles ou di&uigdo) que sempre foi assim. Jogam para
a instituicdo a responsabilidade por coloca-los movimento, desconhecendo o quanto
“correm atras” das coisas que querem (como passame concurso publico, por exemplo) e
0 quanto o “servir” também demanda uma boa dosdividade.

Veem a estabilidade da organizacdo do trabalhoetmr publico como algo que traz
sofrimento, principalmente pela falta de reconhecito das singularidades, por supostamente
haver um tratamento igualitario sem se considerar particularidades. Esse né&o
reconhecimento, aliado aos esteredétipos de servaagepublico ineficiente e improdutivo,
acaba gerando desmotivacdo e descomprometimentatt5®2000; Chanlat, 2002; Tavares
2003).

O trabalho como servidores publicos ndo é, pastamin Jardim do Eden, como seus

discursos muitas vezes fazem crer. Gomes (2008altasque o servidor publico, enquanto
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trabalhador, sofre de diversas formas como, pompl® apego ao posto e a0 maquinario e
ndo ao trabalho; pouca perspectiva de evolucdsendelvimento; salarios que premiam nao
o desempenho, mas o tempo em que o trabalhadoapece na instituicdo, independente de
sua atuacédo. “A burocracia € a chave que move @egso de sofrimento: produz a falta de
autonomia, e os servidores se mostram atados, gegadrustracao” (Nunes & Lins, 2009, p.
61). E do que se queixam os entrevistados quandemdisentir-se “encurralados”, sem
movimento; quando dizem que o servi¢o publico éafegue”, “meio travado”, “engessado”,
que “falta dinamica”.

Em geral, ndo querem ser vistos - nem se tornamocacomodados, muito embora se
reconhegcam, algumas vezes, como pessoas com uimpesf estagnado, tranquilo, que nao
“‘correm atras” e esperem, como acima mencionade, @unstituicdo os coloque em
movimento. Portanto, estes sujeitos, a0 mesmo te@ampgue reagem as imagens instituidas
da acomodacdo, da estagnacao, também as instiu@negitimando-as, ora subvertendo-as.
Legitimam-nas quando tomam para si caracteristeagrganizacdo de trabalho (entendidas
como imutaveis), reconhecendo a existéncia de ufil pgequado ao servico publico como
algo naturalizado; subvertem-nas quando ndo queewer nem ser vistos como pessoas
passivas, acomodadas.

A maioria dos entrevistados (Cora, Vinicius, CecilClarice) se v&é em movimento
guando estdo prestando outros concursos publicgersando em outros projetos fora do
servico publico (Manuel e Carlos). Essa necessidadestar em movimento, de sentirem-se
livres para fazer outras coisas pode, conformetapbavares (2003), ocultar a existéncia de
um sofrimento no trabalho associado a estagnagdisgional inerente a maioria dos cargos
publicos. Segundo esta autora, fazer concursoscpgl# uma das estratégias utilizadas para
moderar o descontentamento com o trabalho. Quaadodxpectativa de ingressar em outra
carreira publica, o trabalho atual perde sua indpait, sendo considerado uma fase
passageira, uma ponte — “trampolim” — para out@®ichos. Note-se que esses “outros”

caminhos nao sdo assim tao diferentes!

6.5 Trabalho versusservigco publico

Foi interessante observar como o0s entrevistadogoastruirem suas falas, acabaram

dicotomizando trabalho e servico publico. Este acasvaziado de sentido, sendo



111

considerado, na maior parte das vezes, um meiocpdiras fins: 0 consumo ou a realizagéo
profissional/pessoal por meio de outras atividad®s.acordo com Tavares (2003), esse
desinvestimento no trabalho enquanto servidorekgedtpode implicar: (a) uma mudanca na
acao pratica, no cotidiano do trabalho, represanpedtb fazer o menos possivel; (b) uma re-
significacdo do trabalho, desconsiderado em suaridpcia como atividade principal diaria.
Nesta dltima hipotese, os trabalhadores acabamecsmtiando seus esforcos para outras
esferas da vida. Esse redirecionamento tanto pEmtesentar uma forma de resisténcia aos
discursos atuais do “viver para o trabalho”, quaddem significar uma negacéo do trabalho
como é&rea fundamental do viver humano, como pdisisiie de realizacdo e satisfacao
pessoal.

A organizacdo do trabalho no setor publico acabkaréeendo esse desinvestimento ao
possibilitar que, mesmo sem produzir, 0 servidattiooe com seu emprego garantido. E o
que Soratto (2000) denomina de “mau uso da estat@#’. Independente da sua atuagéo, o
salario estad assegurado ao final do més, pois anpaigo e a manutencdo do emprego nao
estdo correlacionados ao desempenho, mas sim @o t&m que o trabalhador permanece a
disposicédo da instituicdo (Gomes, 2008). A execuddaum trabalho desinvestido — em
contraposicdo a uma dimensao autorrealizadoraa(S2004) —, no qual a atividade, em si
mesma, € esvaziada de sentido, acaba refletindoummbaixo indice de satisfacao
pessoal/profissional (Gomes, 2008). Esta é vidgan@as vezes, como um “luxo” acessivel a
poucos. Em troca da seguranca, de bons salariasserdacdo de controle de suas proprias
vidas, os entrevistados parecem abrir mao da agdlizpessoal/profissional.

Concluséo semelhante foi apontada no estudo dee@&lbr(2010). Ao pesquisar 0S
sentidos do trabalho para concurseiros, esta awtmmatatou que o trabalho no servico
publico foi escolhido por estes sujeitos ndo deasl@tribuicées do trabalho em si, mas sim a
atributos relacionados ao vinculo empregaticiosrpagcisamente, a estabilidade. Obter um
emprego garantido seria mais prioritario do queaisfazer com as atividades profissionais.
A politica de beneficios e vantagens dadas ao#&dseeg publicos acaba desempenhando um
papel de controle perverso sobre o quadro de seeddque, ao ndo vislumbrarem
possibilidade de obter condicbes semelhantes emsoempregos, acabam contentando-se
em se manter em seus cargos, mesmo ndo obtendmgéal pessoal/profissional (Tavares,
2003). Matos (1994) corrobora esta afirmacao atadaso salario e a estabilidade como os

fatores que mais motivam a permanéncia dos fungamao servico publico.
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Pode-se perceber, conforme apontado por outroslasst(Chanlat, 2002; Lancman,
Sznelwar, Uchida, & Tuacek, 2007), que a maioria dotrevistados, ao optarem se inserir
em uma carreira publica, ndo tinham clareza solmatareza e a finalidade do trabalho que
iriam desenvolver. Alias, as caracteristicas dbaltaeo ou do 6rgdo para o qual pretendiam
trabalhar nem foram cogitadas por eles no momeatesdolha. O critério para opgéo pelo
cargo, em geral, foi o salario. Foram escolhagapto, pautadas ndo pelo trabalho em si (e
pelo SER servidor publico), mas sim pelos refledesse (o TER um cargo publico), um
indicativo de provavel desmotivacao e frustracadrabalho. Ao determinarem-se a realizar
uma ocupacdo destituida de sentido, acabam rewelamda n&o crenca no futuro
(presentificacéo) e na possibilidade de ser ourde ser no e pelo trabalho (Dias, 2009).

Diante das conjunturas econfmicas, sociais e labdeaatualidade, fica dificil afirmar
ser esta uma ma escolha (embora se possa questiomar referido no item 63., a liberdade e
autonomia dessa escolha). De certa forma, o sepdbttico acaba sendo uma alternativa
diante das dificuldades do mercado de trabalhoagdy mais instavel e precéario (Silva,
2004). No entanto, cabe indagar se, mesmo diargsasleconjunturas, ndo haveria outras
formas de se relacionar com a atividade publicamfiee a de um “trabalho desinvestido”
(Silva, 2004), usufruido apenas como meio de sol#ewia (Soratto, 2000). Chanlat (2002)
afirma que sim. Ao se recuperar o orgulho de seepegr a uma categoria que se define pelo
servir aos outros, a coletividade, por meio de a¢f@eutilidade publica pautadas pela ética do
interesse geral e da defesa da justica, poder-setavar o trabalhador do setor publico.
Matos (1994) salienta que o reconhecimento do paikdimbém viabilizaria a identificacdo, a
motivacéo e o engajamento do servidor.

Entretanto, pode ser um pouco ingénuo esperar slgsdalhadores essa valorizacao do
coletivo, do publico. Nao se pode olvidar que ura ttacos marcantes da contemporaneidade
€ a énfase nos discursos da individualizacao, pesas falas dos entrevistados. A redencao
— como os “louros” da aprovagcdo em um concursoiquilde dificil acesso — ou a danacao
sdo responsabilidades individuais (Bauman, 2008).nd atualidade uma diminuicdo do
interesse pelo publico, da preocupacdo com o bésn-esletivo; uma desintegracdo da
cidadania (Bauman, 2001). Nao surpreende que asve&siados, a excecao de Cecilia,
tenham pautado suas escolhas, portanto, meranmantetérios de satisfacdo individual. Na
contemporaneidade depende de cada um fazer o metlssivel de sua propria vida e

encontrar 0s recursos e habilidades necessarias tpato (Bauman, 2001). Em seus
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discursos, o trabalho como servidor publico assumevalor instrumental. Trabalhar para
alcancar outros bens aparece como algo naturaliz&8dp algumas vezes, 0s sujeitos
pesquisados se queixam por ndo serem reconhe@dosliyidualmente valorizados), nao
reclamam por ndo se reconhecerem em seu traballes falas parecem trazer certo
conformismo: se a esse trabalho repleto de vantgugssoais, essencialmente econdémicas, se
pudesse agregar a realizacdo profissional/pessiaho”; se ndo, “tudo bem”, pois essa
forma de satisfacdo € para poucos. Eles, servigarekcos, ja sdo privilegiados por terem
passado em um concurso “invejado” por muitas pessba uma autovalorizacdo pela
comparacao, dentro da l6gica dos discursos puiic#t que procuram atingir a cada um
(individualmente) em fung&o dos outros (Baudril)]&2€807). Remete-se, novamente, como ja
exposto no item 6.2, a ideia de servico publico @aijeto de consumo, pois este assume o
lugar de substancia distintiva.

Esperar o reconhecimento do publico, solucdo apgarpar Matos (1994), como forma
de viabilizar o engajamento dos servidores, podeuse pouco temeroso. Assim como 0S
discursos da individualizacéo atravessam as falasdrvidores entrevistados, também estao
presentes nos “cidadaos”, agora posicionados eseignando como “clientes” que esperam
privilégios e satisfacdo de suas necessidadesidodig (Lancman, Sznelwar, Uchida, &
Tuacek, 2007).

Nessa questdo de o trabalho como servidor pubtiderpassumir um lugar de realizacao
e satisfacdo, a pesquisa de Soratto (2000) pasesr algum alento. Ao analisar a concepcao
de trabalho para servidores agentes administratbmsstatou que 0s sujeitos pesquisados
buscavam um trabalho que fosse importante e pssaitontribuicdes pessoais. Contrariando
0 esteredtipo de descaso com o trabalho, de undeeyue ndo gosta e nao quer trabalhar,
sua pesquisa mostrou um trabalhador que procumeafode se envolver com o trabalho, que
quer espaco para empregar seu potencial e crescergio de suas contribuicdes e que sofre
guando executa uma atividade que nao tenha semfiduando ndo é reconhecido pelo que
faz. Esses servidores publicos, que poderiam uswfaw trabalho apenas como meio de
sobrevivéncia, demonstraram-se pessoas ativas ezesshdas que, mesmo quando a
organizacdo do trabalho ndo oferece espaco, inveritamas de se envolver e obter
satisfacdo. S&0 0s arranjos pessoais possiveisgasaridades.

Dentro dos dados encontrados nesta dissertacd@@neiou-se o quanto os entrevistados

nao se sentem parte da instituicAo para a quaaltraim. Parece que a eles sobraria o
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assujeitamento ao discurso institucional (exterredea e independente deles), a reproducéo
daquilo que ja est4 dado, a acomodacgdo aquilo &eeiste e que parece ter sido “sempre
assim”. Desconhecem que a instituicdo ndo € impksgoe eles sao a instituicdo, que eles
reproduzem ou reinventam o servico publico por ndeicuas acdes cotidianas. Sao eles que
podem reinventar as praticas de trabalho, orarmearfido, ora resistindo aos discursos que os
assujeitam. N&o é suficiente, portanto, a objefiwagelo discurso institucional do servico
publico e do senso comum e pelos discursos cont@mgos da individuacdo e do consumo
para produzir um trabalhador “desinvestido”. Congmndnstrou Soratto (2000), ao nao se
reconhecerem nos esteredtipos do servidor puldgservidores podem subjetivar-se como
trabalhadores ativos, em busca de realizagéo, meconento e satisfacéo no e pelo trabalho.
Desse modo, assumindo-se como atores institucjiomagsnao sé reproduzem, mas também
criam as praticas institucionais, os entrevistapgoderiam aproximar a no¢ao de servico
publico a de trabalho, dicotomizada em seus dissurs

A constatacdo dessa participacdo individual nepieelcdo das praticas de trabalho
implicaria em individualismo, na reproducdo doscdisos contemporaneos sobre a
individualizacdo? Entende-se que néo, pois significreconhecimento da relatividade das
praticas institucionais e da condicdo de autouatemtada no compromisso pessoal com a
vida e com os projetos coletivos. Ou seja, a assude si como autor da propria vida e como
produtor das instituicbes das quais fazem parte.

Os sujeitos desta dissertacao, talvez por estaeralhando ha pouco tempo no servico
publico (menos de cinco anos) e ainda estarem safeito “anestesiante” da recente
aprovacdo no concurso publico (e das possibilidadegeriais dela advinda), nao
evidenciaram essa necessidade de se reconhecesemtividades que realizam, obtendo
realizacdo pessoal/profissional no trabalho commida publico. Fica o questionamento:
sera que com o0 tempo 0 acesso aos bens de congixatadde ser novidade e estes sujeitos
voltar-se-ao a suas atividades cotidianas em hisaatisfacdo? Ou serd que limitardo suas
experiéncias laborais reproduzindo essa relacédmmental com o trabalho?
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CONCLUSOES

Era ele que erguia casas / Onde antes s6 havia/c6B&mo um passaro sem asas /
Ele subia com as casas / Que lhe brotavam da rivias fudo desconhecia / De sua
grande missédo: / Nao sabia, por exemplo / Queaaasim homem é um templo /
Um templo sem religido / Como tampouco salipué a casa que ele fazia / Sendo
a sua liberdade / Era a sua escravidéo.

De fato, como podia / Um operario em construgdorh@eender por que um tijolo
/ Valia mais do que um pao? / Tijolos ele empilha@am pé, cimento e esquadria /
Quanto ao pao, ele o comia... / Mas fosse con@plij E assim o operario ia /
Com suor e com cimento / Erguendo uma casa aquiidnée um apartamento /
Além uma igreja, a frente / Um quartel e uma prig¢@riséo de que sofrerial Nao
fosse, eventualmenté Um operario em construcéo.

Mas ele desconhecia / Esse fato extraordinaique o operario faz a coisa / E a
coisa faz o operario. /De forma que, certo dia / A mesa, ao cortar o p& /
operério foi tomado / De uma subita emocao / Acstatar assombrado / Que tudo
naquela mesa / - Garrafa, prato, facéo - / Erajeten os fazia / Ele, um humilde
operario, Jm operdrio em construcao.

Olhou em torno: gamela / Banco, enxerga, caldeiNidro, parede, janela / Casa,
cidade, nacédo! / Tudo, tudo o que existia / Eragelem o fazia / Ele, um humilde
operario / Um operario que sabia / Exercer a pabs

Ah, homens de pensamento / N&o sabereis nunca mtoguisAquele humilde
operario / Soube naquele momento! / Naquela caga ¥&ue ele mesmo levantara
/ Um mundo novo nascia / De que sequer suspeita@aoperario emocionado /
Olhou sua propria méo / Sua rude mao de oper&®dperario em construcao / E
olhando bem para ela / Teve um segundo a impré€3@aue ndo havia no mundo
/ Coisa que fosse mais bela.

Foi dentro da compreensédo / Desse instante solit&@ue, tal sua construcéo /
Cresceu também o operario/ Cresceu em alto e profundo / Em largo e no é@mrac
/ E como tudo que cresce / Ele ndo cresceu em ¥&ms/além do que sabia / -
Exercer a profissao - / O operario adquiriu / Urnaandimenséo: A dimenséo da
poesia.

Em operario construido/ O operario em construcgéo.
Vinicius de Moraes

(Moraes, 1988, p. 205-210)

Iniciou-se esta pesquisa com 0 objetivo de delimesr discursos quais os sentidos
atribuidos, por jovens recém-ingressos no servigaigp, a sua insercdo em uma carreira
estavel. Parecia paradoxal, em uma sociedade digiasrsos valorizam tanto a flexibilidade,
a mudanca, o curto prazo, como caracteristicasods profissionais, que inuUmeros jovens

procurassem se inserir em um emprego estavel (gia vida”), em o6rgdos publicos
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reconhecidos socialmente por sua estagnacéo aldéde para mudar. Muitos responderiam
que, diante do cenario laboral contemporaneo, deapedade, desemprego, nao restaria a
estes jovens muitas possibilidades de escolhao®udiriam que a estabilidade sempre foi
algo desejado e que, portanto, ndo haveria nenmawvidade nessa insercao profissional.
Haveria, ainda, os que analisariam esta inserdgéio swes da oferta/procura: com a expansao
do nimero de vagas (oferta), obviamente haveriagrarade procura.

N&o ha como negar o cenario de desemprego e jgd@ae, tampouco 0 aumento de
namero de vagas e o desejo humano por estabiliddoleentanto, mesmo diante dessas
possiveis respostas, a pergunta inicial se manfdiral, o que eles — o0s jovens graduados
inseridos no servigo publico — teriam a dizer? Qooese que ninguém poderia falar melhor
sobre esse assunto do que os proprios sujeitos kissdria.

Ha que se relembrar que a realidade pesquisadanf@iem particular, pois os dados
nao podem ser desatrelados de seu contexto degdmdsfo jovens graduados inseridos no
Poder Judiciario da Unido, em cargos publicos aidtnativos, de nivel médio e superior,
com salérios entre R$ 4.000,00 e R$ 10.000,00 Xapemlamente). Rendimentos bem acima
da média nacional, R$ 1.106,00 (IBGE, 2009). Conde €éonhecimento comum, ndo é nada
facil ingressar em um cargo publico como este cjpaimente devido a grande concorréncia
e a candidatos muito bem preparados. Outra quegtdose demonstrou relevante € que,
segundo os proprios pesquisados, nenhum deles gqeakguer dificuldade de insercao
profissional apos a formatura.

No contexto de producéo dos dados desta pesquigsen cabe considerar a condicao
da propria pesquisadora, uma vez que, na concepgdodoldgica utilizada, a cena da
entrevista — com as expectativas que nela se ceatre os interlocutores- constitui,
igualmente, tal contexto de producao. Ao falaruBsdrajetérias profissionais, de seus medos
e anseios, 0s pesquisados estavam falando pargpessaa em particular, que também é
servidora publica. Devido a este fato, suas faleeam carregadas de muitos pedidos de
confirmacéo (“ndo é"?; “vocé também pensa assi@i?’). Em alguns momentos, incluiam a
pesquisadora em seu dizer, falavam em tom de desgirassupondo que estavam sendo
entendidos e que os sentimentos ditos eram cothgalds. Em outros, traziam um cuidado
na forma de falar, pressupondo um julgamento @alodutora.

Em nenhum momento este estudo pretendeu fazer udlisea psicologica dos

participantes, tampouco desvelar uma Verdade [steene que sempre esteve 14, a espera de
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ser descoberta. O intuito foi de trabalhar as faas entrevista e alguns dos sentidos
praticaveis — construir um discurso sobre outresutsos. Portanto, a analise realizada é uma
dentre varias possiveis: certamente os efeitogeamhecimento e desconhecimento tambéem
se fizeram presentes no discurso da pesquisadosarecortes realizados. Assim, muitas
coisas passaram despercebidas ou foram deixadwadeO que, espera-se, mais do que
consistir em uma limitacdo, possa incentivar a p¢dd de outros discursos, outros
movimentos de atribuicdo de sentidos.

Dos sentidos possiveis reconhecidos pela pesquésaalgumas recorréncias foram
evidenciadas. A insercdo na carreira publica foomdecida: (a) como identificacdo com o
trabalho de servidor publico atrelada a um petfivocacgéo; (b) como influenciada por outras
pessoas (pais e/ou amigos); (c) como garantia deumeracdo; (d) como garantia de
estabilidade. Com relacdo a este ultimo critéo irfteressante observar que a estabilidade
assume diversos sentidos. Portanto, quando asipasdalam que um dos fatores que mais
motivam o ingresso no servico publico é a estadilé] de qual ou quais sentidos se esta a
falar? Ademais, as falas dos entrevistados deixatamo que a estabilidade, por si sO, nédo
implicaria a escolha pela carreira publica: a reenagéo, superior aos possiveis ganhos na
iniciativa privada, assume um lugar de relevo.

Na busca da resposta a pergunta de pesquisa, agdem indagagbes que
contribuiram para a construcao do problema de ssgunicialmente pensadas quase como

hipoteses, tiveram suas respostas encenadas.

Seria a busca por um servigo publico, estavel, fomraa de diminuir a ansiedade
frente s mudangas do mundo do trabalho, uma itemtde gerir o mal-estar
advindo de um mundo cheio de insegurancas e izesf?g. 08

De fato, a busca por um servigo publico estavekqegrsim, ser uma forma de
diminuir a ansiedade frente as mudancas do mundi@dalho, uma maneira de enfrentar um
mundo cheio de insegurancas e incertezas. Maisudaggrantir um possivel emprego “pra
toda vida” e proteger-se das instabilidades do aderade trabalho, trabalhar no servico
publico parece garantir um modo de SER. Ser musieerautor da prépria historia, ser sujeito
de escolhas (no controle da propria vida e do s@prip futuro), ser alguém gue tem outros

interesses fora do trabalho.
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Seria, em uma “sociedade de curto prazo” e comdekde trabalho precéarias, uma
forma de se conseguir um emprego seguro e com &mmo financeiro para poder

consumir e usufruir imediatamente, mesmo que pssa e tenha que, muitas
vezes, abdicar da realizacéo profissional? p. 08

O servigo publico representa, para a maioria ddsewstados, a abdicacdo da
realizagdo profissional em prol da l6gica da sat®b imediata. Na verdade, parece que
ABDICAR néo seria o verbo apropriado, uma vez qignifica desisténcia, renuncia
(Ferreira, 1993). Como se pode renunciar a algongmea se teve e que aparentemente néo
se deseja ter? Como se pode desistir de algo qaeepaem existir em seus discursos, a nao
ser como um “luxo” acessivel para poucos ou alge luscar na iniciativa privada, a ideia de
trabalho como realizagdo? Embora reconhegam a térmon do trabalho nas suas vidas,
muitas vezes dao a entender que trabalho e sepuiblico sdo coisas diferentes. Se ser
servidor publico nao € trabalhar, € o qué? Consumirpacote de beneficios? Pacote este
pago, ndo com dinheiro, mas sim com o suor — éfiggecr— de um trabalho desinvestido, no
gual ndo se reconhecem e pelo qual ndo sédo recdoseSacrifica-se no trabalho para néao
se sacrificar no mercado do consumo? Nao poderarhag um pouco menos (e consumir
um pouco menos) e trabalhar em algo que os gnaifidc curioso observar que, a0 mesmo
tempo em que seus discursos a respeito do serulglcep encenam um sacrificio (presente
em suas falas ao ndo se verem reconhecidos), odchecem este martirio: afirmam-se com
frequéncia como sujeitos privilegiados, especiqigg possuem algo que todos querem ter,

que nado fazem rendncias.

“Seria esta busca pelo servico publico realmenta escolha ou mera falta de
opcéo diante do desemprego?” p. 08

Fica dificil sustentar, em resposta a mais umagdeguntas-hipotese, que a busca pelo
servico publico, no caso destes entrevistadosesepta falta de opcao diante do desemprego.
Nenhum dos participantes teve dificuldade de serimprofissionalmente apos a graduacéo.
Os que ndo entraram direto no servico publico tmheons empregos (Lygia e Vinicius
inclusive mencionam que eram mais “felizes” e ‘imos” em seus empregos na iniciativa
privada). Portanto, ndo se poderia considera-losocoessoas sem escolhas. Ademais, como
mencionou no paragrafo acima, fica claro que efgsram pelo “pacote de beneficios”
advindos de um cargo publico. Embora a maioria efdsevistados mencione o medo do
desemprego ou da precariedade do mercado de watx@imo um dos fatores que estimulou
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sua insercao na carreira publica, este temor n@c@aonfigurar uma falta de opgéo. Mais do
que garantir um emprego, a estabilidade do sepiitdico parece ser uma forma de garantir

a estabilidade emocional.

Seria uma forma de resisténcia ao discurso prepange um modo de se ter mais
liberdade através da rotina e da estabilidade pcopmdas por um trabalho
(de)limitado no tempo e nas responsabilidades8 p. 0

E interessante ver o quanto os entrevistados recenh as garantias do servico
publico, em especial a seguranca, como liberdagscdhhecem o que afirma Vinicius de
Moraes em sua poesidQue a casa que ele fazia / Sendo sua liberdade faEsua
escravidao” Ou seja, desconhecem que essa suposta liberdssigciada aos bens que
podem consumir fora do trabalho, é, em verdadea@séo. Estdo “encurralados” em um
trabalho com o qual ndo se identificam, ndo sefsagem. Um trabalho desinvestido, vazio
em si mesmo. SO Cecilia parece nao estar presasngriioes.

Se 0 servigo publico representa para os partiecgsarstigumas vezes, uma forma de
resistir aos novos modos de subjetivacdo contemposa(os discursos do curto prazo, das
mudancas constantes, da instabilidade, da corrdedoaréater, etc.), também encena um
assujeitamento, uma forma de se enquadrar aosrsbsculo consumo, da insatisfacao

constante, da desacomodacéo.

Ao concluir este trabalho, pode-se afirmar que rakgi repostas foram encontradas,
pelo menos provisoriamente, como € a construc&odie conhecimento. No entanto, como
era de se esperar, outras perguntas emergiram: sermoderia estimular o investimento no
trabalho desses jovens servidores publicos, pae pigr outro polo nesta relacdo, os gestores
de recursos humanos? Como se poderia adequar essogna carreira publica para que
entrem aqueles que, de fato, querem SER servigat#®os e ndo apenas TER os beneficios
da carreira publica? As aspiracdes destes jovenddsees, com o0 passar dos anos,
continuarao limitadas ao consumo? Se sim, quexasflisto trard para suas subjetividades?

Mas a principal questdo que fica, pelo menos pstaa pesquisadora, é a de quando e

por que estes jovens graduados que, na adolescénbam o sonho de ser felizes por meio
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de seus trabalhbs perderam“a dimensdo da poesia? Como — e se — seria possivel
recupera-la? Para esta segunda pergunta, o poetdoapuma esperanca: @gerario

cresceu”, “tal a sua construcdo; quando pdde reconheceaue o operario faz a coisa e a
coisa faz o operario” O reconhecimento, pelos sujeitos pesquisadosjudeeles ndo sao
somente produtos de suas relacdes laborais, maarsBém produtores dessas relagdes pode
trazer um pouco de poesia — e um tanto de senti@esuas vidas que parecem um pouco
esvaziadas. H4a, portanto, outras formas de sdaréaccom o trabalho sem ser prisdo de

que sofreria”: posicionando-se deoperario construido” e, portanto, aprisionado aos

discursos institucionais, paragerario em construgao”.

13 Como mencionaram ao responderem & pergunta: queso/océ tinha quando escolheu sua profissdo?
Indagacdo cujas respostas, por ultrapassarem etivolj desta pesquisa, ndo foram incluidas nasandbs
dados, mas que indicam a existéncia de tais soulensre eles, o da realizacdo pessoal através etaien
profissional.
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Apéndice A — Termo de Consentimento Livre e Esclaogdo

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
SETOR DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA
NUCLEO DE PSICOLOGIA, EDUCACAO E TRABALHO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Tema da pesquisa: Insergao profissional de jovgressos da Universidade
Coordenadora: Gabrielle Ana Selig (CRP n° 08/13054)
Orientadora: Préf D™ Luciana Albanese Valore (Mat. UFPR n°® 105090 — @R@8/04630)

Participo, de forma livre e esclarecida, desta pisag que tem como finalidade investigar a
insercdo profissional de jovens graduados em gaalgpea do conhecimento. Assinando este

documento, declaro que estou informado sobre agrdeg fatos:

a) A pesquisa justifica-se pela necessidade deup&mdde conhecimento cientifico sobre o
tema e utiliza os seguintes procedimentos: presraito de formulario de dados pessoais e

entrevista gravada.

b) Minha participacdo nesta pesquisa nao ocasiseasr e desconfortos que possam ser
identificados antes de sua realizacdo. Ao particesta pesquisa, ndo receberei nenhum
beneficio direto (como bens materiais, pagamentmutnos). O beneficio relacionado a
participacdo na pesquisa refere-se a possibilidadaitoconhecimento, requisito fundamental
para elaboracdo de projetos de carreira. Além ,destpesquisa ira produzir informacoes
cientificas importantes sobre o tema, contribuim@dwa o aprimoramento da pratica de
orientacao profissional com estudantes de ensipersu.

c) O coordenador considera que a forma de fazersquisa € a mais adequada para seus
objetivos, oferecendo o minimo possivel de risoos participantes em comparacdo com
outras formas.

d) Esta pesquisa é de responsabilidade de seueraalol, que se compromete a acompanha-

la em todo o seu desenvolvimento e se dispde aaafieme assisténcia, se necessario. Posso



contatar o coordenador através do e-nggibrielle@cuorecorpore.com.lmu do telefone
30858591.

e) Como participante da pesquisa, serei informadtes e durante a pesquisa, sobre o que

sera feito, e posso pedir informacdes sobre isg@byjuer momento.

f) Posso, a qualquer momento da pesquisa, me reeugarticipar dela, ou retirar meu
consentimento, sem qualquer penalizagéo e senizogjaos cuidados oferecidos.

g) Todas as informacdes coletadas neste estudoos@idenciais Nao serei identificado por
meu nome em nenhum momento. Autorizo, no entanitlizacdo dos dados obtidos, através
de minha participacdo na pesquisa, para fins dégiigdo cientifica.

h) N&o terei qualquer despesa participando destupsa.

i) A pesquisa obedece as Diretrizes e Normas Reguitadoras de Pesquisas Envolvendo

Seres Humanos, conforme a Resolucdo 196/96 do [Boridacional de Saude.

Apbs os esclarecimentos acima apresentados, darrde livre e esclarecida, manifesto meu

interesse em participar desta pesquisa.

Nome do participante da pesquisa

Local, data e assinatura do participante da pesquis



Apéndice B — Roteiro de entrevista semiestruturada

Data:

Nome: ldade:

Estado civil: Com quem habita:
Formagao:

Faculdade:

Ano da colacéo de grau:
Ano de ingresso no servigo publico:

Trabalhos anteriores:

1) Fale sobre sua trajetoria profissional.

2) Que sentidos vocé atribui ao seu trabalho canodor publico?

3) Qual sua percepcao sobre a transicao universiciicado de trabalho?

4) Qual sua avaliagédo sobre o mercado de trabalho?

5) Na sua opinido, o que leva as pessoas a fareursm publico?

6) O que o trabalho representa para sua vida?

7) Como vocé se imagina daqui a alguns anos? Tgumagbrojeto de futuro? Qual seria?

8) Quando vocé pensa em servidor publico, que insle vem a mente?

9) O que vocé acha da opinido social sobre o sepiblico?

10) Vocé trabalharia na iniciativa privada? ou cauatbnomo?

11) Por que vocé escolheu o servi¢o publico?

12) Que sonhos vocé tinha quando escolheu fazecurso no qual a pessoa se graduou __ ?
13) Pretende ficar no servigo publico até se apgas2iRor qué?

14) Tem algo que nao foi perguntado mas que vobé ealevante para os objetivos desta

pesquisa?



