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RESUMO

O cendrio da educacdo superior no Brasil exige que as instituicdes de ensino busquem
aprimorar suas praticas educativas com objetivo de oferecer qualidade em seus servigos. A
legislac@o educacional atual estabelece um modelo de auto-avaliacdo para as IES no sentido de
que cada instituicdo se auto-examine de modo a estar em constante aprimoramento de suas
praticas educacionais. O processo de auto-avaliagc@o institucional, entre outros aspectos, trata da
avaliacdo das atividades docentes no que se refere a ensino, pesquisa e extensao. Preocupada com
a qualidade do ensino em seus campi, a Universidade do Contestado — UnC implementou o
processo de avaliacdo docente, com objetivo de identificar o perfil de seus professores e
estabelecer estratégias que visem o aperfeicoamento das atividades desenvolvidas. Neste trabalho
€ realizado um estudo sobre dados provindos dos formuldrios de avaliacdo aplicados na UnC.
Para tratamento dos dados sdo propostas metodologias multicritério de apoio a decisdo
PROMETHEE II ¢ PROMETHEE TRI, bem como o método estatistico de agrupamento e
distancia ponderada ao centrdide. Fez-se ainda uma comparacdo entre a metodologia aplicada e
os métodos utilizados na institui¢do de modo a propor alternativas que contribuam para fortalecer
o processo de avaliagdo docente em relacdo ao tratamento de dados e andlise dos resultados.

Palavras-chave: Avaliacdo Docente, Metodologias Multicritério de Apoio a Decisdo, Métodos
Estatisticos.



ABSTRACT

The scenery of the higher education in Brazil demands that the education institutions seek
improving their educational practices with objective of offering quality in their services. The
current educational legislation establishes a self-evaluation model for IES in the way that each
institution is self-examined to be in constant improving of its educational practices. The process
of institutional self-evaluation, among other aspects, is about the evaluation of the educational
activities in what refers to education, researching and extension. Worried with the quality of the
teaching in their campi, the University of Contestado - UnC implemented the process of
educational evaluation, with objective of identifying their teachers' profile and to establish
strategies that seek the improvement of the developed activities. In this work is accomplished a
study about data from the applied evaluation forms at UnC. For treatment of the data they are
proposed multicriteria methodologies to support the decision PROMETHEE II and
PROMETHEE TRI, as well as statistical method of clustering and distance pondered to the
centroid. It was done a comparison among the methodology applied and the methods used in the
institution to propose alternatives that contribute to strengthen the process of educational
evaluation in relation to the treatment of data and analysis of the results.

Key words: Educational evaluation, multicriteria methodologies to support the decision,
statistical methods.



1. INTRODUCAO

1.1 APRESENTACAO DO PROBLEMA

O processo continuo de avaliar ¢ fundamental e torna-se uma importante ferramenta
para a gestdo em uma institui¢ao de ensino, a partir do qual € possivel conhecer a realidade de
forma a planejar agdes implementando melhorias na qualidade dos servigos ofertados.

Atualmente, o cendrio educacional no Brasil exige que as instituicdes de ensino
busquem aprimoramento de modo a estabelecer estratégias de superagdo de problemas, tanto
para cumprir a legislacdo educacional que estabelece um modelo de auto-avaliagdo
institucional, como para detectar falhas buscando desse modo corrigi-las.

Os aspectos avaliados por programas de Avaliacdo Institucional contemplam as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo bem como estrutura fisica e pessoal,
responsabilidade social, a preocupacdo com o desenvolvimento regional, o atendimento aos
estudantes e a sustentabilidade financeira de modo a obter um perfil completo da Instituicao
de Ensino Superior - IES.

Com isso, surgiu a necessidade das IES instituirem um grupo para trabalhar a
avaliagdo de modo continuo. Esse grupo € denominado de Comissdo Propria de Avaliacdo —
CPA, sendo composto por gestores, professores, alunos e membros da comunidade, o qual é
responsavel pela operacionalizacdo das atividades referentes a avaliacdo institucional e
acompanhamento do processo de implementacdo de melhorias na instituigéo.

As dimensdes a serem consideradas em processos de Avaliagdo Institucional,
contemplam a obrigatoriedade de avaliar as atividades de ensino. Sendo assim hé entdo a
necessidade de se conhecer o perfil do corpo docente, suas qualidades e fragilidades de modo
a estabelecer acdes preventivas e corretivas melhorando assim, a qualidade de suas atividades
de ensino.

Preocupada com a qualidade do ensino em seus campi, a Universidade do Contestado
— UnC implementou o processo de avaliagdo docente, componente este de sua auto-avaliacdo
institucional, o qual tem por objetivo verificar o andamento das atividades de ensino por parte
de seus professores para deste modo contribuir com a melhoria na qualidade de ensino em
seus campi.

A avaliagcdo docente na UnC caracteriza-se como um amplo processo, que busca e

sistematiza dados e informacgdes, tendo em vista a identificacdo dos pontos fracos e



potencialidades, para estabelecer estratégias de superacdo de problemas e socializagdo dos
bons resultados e experiéncias.

Atualmente, embora a avaliagdo docente esteja devidamente regulamentada, de modo
que seus critérios de avaliacdo e metodologia de aplicagc@o estdo devidamente definidos, ndo
h4 estudos quanto ao tipo de tratamento dos dados que melhor se adapte ao modelo. Percebe-
se que em muitas vezes, critérios avaliados e que receberam conceitos baixos, sdo
“mascarados” por outros que apresentam valores altos, gerando desta forma um conceito geral
médio, o que ndo diferencia potencialidades ou dificuldades assumidas pelos docentes.

Deste modo, surge entdo o problema: Quais metodologias de andlise sdo mais
adequadas para tratamento dos dados, de forma a identificar pontos fortes e fragilidades por
parte do corpo docente da institui¢do?

Neste trabalho pretende-se fazer uma pesquisa referente a essa questao e assim, aplicar
algumas metodologias multicritério de decisdo, bem como métodos estatisticos. Pretende-se
ainda, fazer comparativos de modo a propor uma metodologia de andlise de dados que

contribua para esse processo avaliativo.
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1.2 OBJETIVO

O objetivo geral desse trabalho € o de avaliar e analisar metodologias multicritério e
técnicas estatisticas no processo de avaliacdo docente da UnC de modo a fornecer subsidios
para melhorar a sistematica de andlise de dados.

Para isso esse trabalho pretende: i) apresentar metodologias multicritério de apoio a
decisdo; ii) fazer comparativos entre metodologias multicritério e métodos estatisticos de
andlise de dados; iii) propor técnicas que contribuam para o processo de avaliacdo docente na

institui¢do; iv) fazer uma avaliac@o dos préprios critérios utilizados.

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente trabalho estd dividido em 6 capitulos.

No capitulo I € apresentada a introdugao.

O capitulo II apresenta uma revisdo de literatura com relagdo a problemas aplicados
em processos de avaliacdo institucional nas institui¢des de ensino superior.

No capitulo III é apresentada a descri¢do sobre as metodologias multicritério de apoio
a decis@o bem como de métodos estatisticos.

O capitulo IV mostra a aplicagdo da metodologia multicritério de apoio & decisdo
PROMETHEE TRI, no processo de avaliacdo docente da UnC, bem como € realizado um
comparativo entre métodos de classificacdo em grupos e andlise de sensibilidade.

No capitulo V € realizada uma anélise referente aos préprios critérios de avaliagéo,
onde é utilizada a metodologia multicritério PROMETHEE II e métodos estatisticos de

agrupamentos.

O capitulo VI apresenta as conclusdes.
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2. REVISAO DE LITERATURA

2.1 BREVE HISTORICO DA UNIVERSIDADE DO CONTESTADO - UnC

A Universidade do Contestado - UnC é uma instituicio de Ensino Superior,
“multicampi” de cardter comunitério e regional sem fins lucrativos, situada no estado de Santa
Catarina, numa regifo onde ocorreu o episédio conhecido como Guerra do Contestado.

No ano de 1990 através da unido de 5 fundacdes educacionais situadas nas cidades de
Mafra, Cacador, Canoinhas, Concérdia e Curitibanos, foi iniciada a constru¢do de uma
universidade mediante a criacdo de uma fundacdo mantenedora que congregasse essas 5
fundagdes educacionais, onde cada uma destas passaria a se tornar um campus da
universidade.

A Fundacdo Universidade do Contestado - FUnC, mantenedora da Universidade do
Contestado com sede na cidade de Cacador - SC, foi criada em 29 de abril de 1994, e
confirmada pela Lei Municipal n°® 838/94 de 13/10/94. Segundo rege seu estatuto é uma
instituicdo publica municipal de direito privado (Projeto Pedagdgico Institucional — PPI/UnC,
2009 p. 4).

A UnC foi oficialmente reconhecida e credenciada em 03 de dezembro de 1997 pela
Resolucdo 42/97/CEE/SC, e recredenciada pelo Conselho Estadual de Educacdo de Santa
Catarina - CEE/SC, através do Parecer n° 016/2006, de 07 de marco de 2006, que resultou na
Resolucdo n° 007/2006 - CEE/SC, pelo prazo de 5 (cinco) anos. (Projeto Pedagdgico
Institucional — PPI/UnC, 2009 p. 5).

Atualmente, é uma das maiores universidades do sistema da Associacdo Catarinense
das Fundag¢des Educacionais - ACAFE contando com mais de 13 mil académicos distribuidos
em seus 5 campi situados nas cidades de Mafra, Cacador, Canoinhas, Concdrdia e
Curitibanos.

A UnC possui alunos no Ensino Fundamental e Médio através de seus colégios de
aplicacdo, no Ensino Superior, através dos cursos de Graduagdo e Pds-Graduacgdo, e ainda
contribui para a comunidade com seus cursos de Extensdo e diversos projetos de ambito
social, voltando-se para o desenvolvimento regional e conseqiiente melhoria da qualidade de
vida da populagdo.

Para que isso ocorra, a universidade deve estar em permanente processo de avaliagao,

de modo a verificar se suas agdes estdo realmente contribuindo com melhorias para a



comunidade e desta forma projetar cendrios futuros que possam vir a suprir as necessidades

detectadas.

2.2 AVALIACAO DE INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

O processo de avaliag@o das atividades nas Institui¢des de Ensino Superior — IES, teve
inicio na década de 70, a partir da introdugé@o da avaliacdo de cursos de pds-graduagao Stricto
Sensu nos niveis de mestrado e doutorado através da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior — CAPES (POLIDORI, 2006).

Na década de 1980, foi implementado o Programa de Avaliagdo da Reforma
Universitaria - PARU; o qual considerava tanto aspectos externos, ou seja, a visdo da
sociedade sobre a universidade e aspectos internos focando a gestdo educacional, pessoal e
financeira (CECHIN, 2000)

No inicio da década de 90, algumas universidades desenvolveram processos de auto-
avaliagdo de suas atividades, o que motivou no ano de 1993, a criag@o através do Governo
Federal do Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras — PAIUB,
criado para avaliar principalmente os cursos de graduacdo, ja que os cursos de pds-graduacio
vinham sendo avaliados através dos programas da CAPES.

Em 1996, o Exame Nacional de Cursos — ENC, popularmente chamado de “Provao”
foi introduzido o qual vigorou até 2003. O objetivo do ENC era o de avaliar o conhecimento
adquirido pelos alunos durante a fase de conclusdo do cursos de graduagdo (POLIDORI,
2006). Componente obrigatério e de periodicidade anual, com o ENC, muitas institui¢bes
reformularam seus curriculos bem como sua metodologia de ensino visando assim melhorar
os indices atingidos neste exame.

Constatadas deficiéncias na metodologia de avaliacdo utilizada no ENC, o Ministério
da Educacdo criou em 2004, através da Lei 10.861/04, o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educagdo Superior — SINAES, com o objetivo de assegurar o processo de avaliacdo das
Institui¢des de Ensino Superior - IES, bem como o desempenho dos estudantes.

Desta forma entdo o SINAES, para avaliar as instituicdes de ensino superior
estabeleceu trés instancias da avaliagdo: o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes —
ENADE; o programa de Auto-Avaliacdo Institucional composto por dez dimensdes
avaliativas e a avaliacdo por comissdes externas de especialistas. O conjunto composto por
essas trés instincias deve permitir uma andlise completa de modo a permitir o total

conhecimento da realidade institucional.



Apresenta-se as 10 dimensdes avaliativas referentes ao processo de auto-avaliacdo

institucional (Lei 10.861 de 2004, art. 3°):

I — a missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

Il — a politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo
a produgdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;
11 — a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da produgdo
artistica e do patriménio cultural;

IV — a comunicagdo com a sociedade;

V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condigées de trabalho;

VI — organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com
a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitdria nos
processos decisorios;

VII — infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informagdo e comunicagdo;

VIII — planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficdcia
da auto-avaliagdo institucional;

IX - politicas de atendimento aos estudantes;

X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educagdo superior.

No momento atual, o processo de avaliagdo nas instituicdes de ensino superior estd
respaldado nas dimensdes estabelecidas na lei 10.861 de 2004 conforme apresentado
anteriormente.

Relacionado ao pleno conhecimento das atividades desenvolvidas pela IES, estd a
avaliag@o do corpo docente da institui¢do. Componente fundamental do processo de avaliagdo
institucional, a avaliacdo do corpo docente contribui para estabelecer um diagndstico sobre o
perfil dos docentes permitindo assim planejar estratégias para capacitacio destes profissionais

de modo a contribuir para implementar melhorias na qualidade do ensino.

2.3 PROGRAMA DE AVALIACAO DOCENTE NA UnC

A UnC implementou sua primeira auto-avaliacdo institucional no bi€nio 2005 a 2006,
o qual gerou um relatério que foi entregue ao Conselho Estadual de Educag@o no inicio de

2007. (Projeto Pedagégico Institucional — PPI/UnC, 2009).
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Embora o relatério gerado nesse bi€nio avaliasse suas atividades de modo geral, ndo
havia um procedimento especifico para avaliacdo das atividades de ensino envolvendo as
praticas docentes.

A avaliacdo docente na UnC foi instituida pela Comissdo Propria de Avaliacdo -
CPA/UnC e regulamentada através do Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo —
UnC/CONSEPE no inicio de 2009 através da resolugdo UnC/CONSEPE n° 068/2009.

O processo de avaliacdo docente na UnC tem por objetivo principal, conhecer o perfil
do corpo docente encaminhando quando necessdrio, os professores para programas de
qualificacdo e acompanhamento por parte da Coordenacdo de Ensino, responsivel pelo
acompanhamento das atividades de ensino na instituicdo. Aplicada ao final de cada semestre
letivo, a avaliagdo docente permite identificar as potencialidades bem como as fragilidades de
seu corpo docente possibilitando deste modo, tomar decisdes que visam melhorias na
qualidade de seus cursos e programas de pesquisa e extensao.

Participam na condic@o de avaliadores, alunos e coordenadores de cursos atribuindo
estes, conceitos que visam avaliar o desempenho do docente, orientando-0s no aprimoramento
de suas habilidades e competéncias através de programas de qualificacdo ofertados a estes
docentes.

Embora a aplica¢do da avaliacdo esteja definida de forma clara em sua resolucédo, o
processo de compilacdo dos resultados bem como andlise de dados nao sofreu nenhum tipo de
estudo para verificar a possibilidade de implementar novas técnicas de andlise.

Com este trabalho pretende-se estudar, aplicar e comparar técnicas que possam
auxiliar no processo de avaliagdo docente quanto a andlise de resultados obtidos a partir dos
conceitos atribuidos por alunos e coordenadores.

Pretende-se através do emprego dessas técnicas, obter um melhor perfil do corpo

docente da institui¢@o e assim contribuir no processo de avaliagdo institucional da UnC.

2.4 METODOLOGIAS MULTICRITERIO DE APOIO A DECISAO

A Pesquisa Operacional de modo geral busca resolver problemas em que ha certo
ndmero de restrigdes que precisam ser cumpridas, onde 0s recursos sao escassos € se deseja

maximizar ou minimizar uma unica func¢io, em geral uma medida quantitativa de eficiéncia

17



econdmica (ENSSLIN, 2001). A esse tipo de abordagem denomina-se de problema
monocritério.

Ha problemas de tomada de decisdo onde diversos pontos de vista geralmente
conflitivos entre si devem ser levados em consideracdo, ou seja, ndo existe apenas um
objetivo, mas sim vdrios objetivos concomitantes. Deste modo, ndo existe uma solucdo 6tima
que atenda a todos os critérios simultaneamente e sendo assim € necessdrio encontrar solugdes
que melhor atendam a esses critérios.

Os métodos de ajuda na decis@o multicritério — MCDA (Multiple Criteria Decision-
Aid), oferecem técnicas que contribuem na tomada de decisdo de modo que consideram mais
de um aspecto e, portanto, avaliam as ag¢des segundo um conjunto de critérios (ENSSLIN,
2001). Cada um dos critérios a ser avaliado € representado por uma fung¢fo matemadtica
responsavel pela avaliacdo da performance conforme o peso atribuido. Em problemas
multicritério, o objetivo € otimizar todas as fun¢des simultaneamente, o que normalmente nio
é possivel.

As metodologias multicritério sdo aplicadas a problemas de escolha, classificagdo ou
ordenagdo das alternativas, onde se tem um ndmero conhecido de critérios que se deseja
otimizar. Em aplicacdes reais, geralmente é impossivel se chegar uma solug@o 6tima, ou seja,
a melhor em relacdo a todos os critérios. Busca-se entdo, solugdes que atendam da melhor
forma possivel aos critérios estabelecidos para as alternativas consideradas.

Em problemas multicritério torna-se necessario ndo apenas se basear nos modelos
matemdticos desenvolvidos. A qualidade da decisdo se baseia também nas preferéncias do
decisor, e cabe a este estabelecer a importancia de cada critério para o modelo e a intensidade
da preferéncia de uma alternativa sobre outra, de modo a estabelecer pardmetros para os quais
a diferenca entre valores comparativos atribuidos a alternativas possa ser considerada
significativa ou nio.

A definicdo desses pardmetros mencionados se dd a partir do conhecimento do decisor
sobre a situacdo em estudo e pode envolver pesquisas, reunides, discussdes, opinides ou
convic¢des de modo a estabelecer os valores representativos utilizados no sistema. Isso
geralmente traz dificuldades, pois em grande parte das vezes ¢ dificil a escolha da importancia
de cada critério de modo a estabelecer pesos para sua utilizacdo, bem como na defini¢do das
diferengas significativas entre valores atribuidos as alternativas.

Nesse trabalho da-se €nfase a familia de metodologias multicritério PROMETHEE e
sendo assim, busca-se descrever sobre essas metodologias, bem como sua utilizagdo préatica

nas mais diversas dreas, dando destaque a processos de avaliacdo institucional.

18



2.4.1 Familia de Metodologias PROMETHEE

Os métodos multicritério de apoio a decisdio — MCDA (Multi-Criteria Decision Aid)
tém por objetivo a classificagdo de alternativas quando estas sdo avaliadas por multiplos
critérios, na maioria dos casos conflitantes.

A metodologia Preference Ranking Organization METHod for Enrichment
Evaluations — PROMETHEE (Brans e Vincke, 1985) envolve uma familia de métodos
baseados em relagGes de sobreclassificacdo, que tratam problemas multicritério discretos
(Cavassin, 2004) os quais procuram estabelecer, através da avaliacdo de um niumero fixo de
alternativas, a;, az ,..., a, para k critérios f;, f> ..., fi, uma relacdo de sobreclassificacdo de
valores.

Na literatura, sdo descritas as seguintes implementacdes do PROMETHEE (Brans e
Vincke, 1985), as quais sdo utilizadas conforme a necessidade de aplicacdo do problema

(Behzadian, 2009).

e PROMETHEE I — Estabelece uma relagdo de ordenacdo parcial entre as alternativas
classificando a relagdo entre alternativas como preferivel, indiferentes ou
incomparaveis, somente testando a forca de determinada alternativa avaliada, sobre as

demais, segundo todos os critérios.

e PROMETHEE II — Estabelece uma ordenacio completa entre as alternativas. E
determinada a forca de cada alternativa avaliada em relacdo a todas as outras bem
como de todas as outras alternativas sobre a alternativa avaliada. A diferenca entre

essas avaliacdes gera o indice de classificacao.

e PROMETHEE III e IV: Tratam de problemas de decisdo envolvendo componentes

estocasticos.

e PROMETHEE V: Aplica-se primariamente a ordena¢do completa entre as alternativas
(PROMETHEE 1I) para em seguida serem introduzidas restricdes as alternativas

selecionadas aplicando-se metodologias da programacio inteira.
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e PROMETHEE VI: E recomendada quando o decisor ndo tem precisdo sobre 0s pesos
a serem atribuidos para cada critério estabelecendo desta forma intervalos de possiveis

valores ao invés de um valor fixo para cada peso.

Recentemente, Figueira et al. (2004) propés uma extensdo da metodologia
PROMETHEE, chamando-a de PROMETHEE TRI. Neste método, as alternativas a;, sdo
comparadas a alternativas centrais r; que representam os centrdides dos clusters definidos
primariamente. Cada alternativa avaliada é designada ao centréide mais préximo conforme o
grau de preferéncia calculado por meio de uma funcdo aplicada a cada critério, formando
assim os grupos classificatérios, ou clusters.

Desta forma, a metodologia PROMETHEE TRI apresenta como diferencial em
relacdo as métricas comuns de agrupamento, o fato de ndo considerar apenas as distincias das
alternativas até os centrdides ou distincias entre elementos de um grupo. Trata-se de um
estudo comparativo entre as alternativas para verificar a preferéncia entre estas, de modo a
classificd-las conforme o grau de significincia entre estas diferencas. Este grau de
significancia € atribuido pelo decisor quando este define os limiares de preferéncia estrita e de
indiferenca entre as alternativas, e ¢ somente apds esse tratamento dado as alternativas que

estas serdo agrupadas.

2.5 APLICACAO DE METODOLOGIAS MULTICRITERIO DE APOIO A DECISAO EM
PROGRAMAS DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

As metodologias multicritério de apoio a decisio — MCDA tem sido aplicadas em
diversas areas. Como exemplo, podem ser citadas aplicagdes em financas, logistica, indudstria
quimica, gerenciamento de energia, gerenciamento de recursos naturais, aplicagdes na
administracdo publica, na medicina, agricultura, drea da educagdo e outros (Behzadian, 2009).

Quanto a aplicacdes voltadas a Avalia¢do Institucional no modelo estabelecido pelo
SINAES, podem ser citados alguns trabalhos que utilizam de metodologias multicritério para
tratamento dos dados. Foram pesquisados trabalhos desenvolvidos voltados para a realidade
educacional brasileira, atendendo o que estabelece a legislagcdo atual.

A seguir sdo listados trabalhos que envolvem metodologias multicritério aplicados a

avalia¢@o institucional:
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FREITAS e RODRIGUES (2003), utilizam técnicas estatisticas e ferramentas de
auxilio multicritério a decisdo para propor a estrutura¢do do processo de auto-avaliacdo nas
IES partindo da percepgdo sob o ponto de vista de docentes e discentes.

RIBEIRO e COSTA (2005), utilizam a metodologia multicritério ELECTRE TRI para
classificagdo da percep¢do do desempenho de Instituicdes de Ensino Superior (IES) sob a
optica do corpo discente Neste trabalho foram abordados critérios referentes a gestdo
institucional, a presta¢do de servigcos pelos diversos setores e a satisfacdo dos docentes em
relacdo aos cursos ofertados

RODRIGUES (2005) trabalhou em um modelo de avaliagdo institucional
fundamentado nas 10 dimensdes determinadas pelo SINAES para, a partir da percep¢ido de
docentes e discentes dos cursos de Engenharia trabalhar aspectos relevantes quanto ao
desempenho da instituicdo. Foram utilizados neste trabalho, métodos estatisticos bem como a
metodologia multicritério de decisdo ELECTRE TRI.

CEOLIN (2005), buscando avaliar uma Instituicdo de Ensino Superior, aplicou dois
métodos de decisdo: o AHP - Analytic Hierarchy Process, e o PROMETHEE II, de modo a
obter um diagndstico sobre os cursos de graduacdo sobre o enfoque da organizacdo didatico-
pedagdgica, corpo docente e instalagdes fisicas.

O trabalho de COSTA (2006) apresenta uma abordagem para avaliacdo docente
utilizando a metodologia multicritério ELECTRE II, mas focado somente na producio
docente em termos de publicagdes.

NEVES (2006), propde a utilizagdo da metodologia multicritério ELECTRE TRI para
tratamento de dados na avaliacdo de programas de pds-graduacgio Stricto Sensu. Este trabalho
faz uma aplicag¢do no programa de pés-graduagdo Stricto Sensu em Engenharia de Producio
de uma universidade publica brasileira onde leva em consideracdo critérios que tratam do
corpo docente, discente, atividades de pesquisa e produgao intelectual, porém a avaliacdo ndo
foca a satisfacdo dos discentes em relagdo ao corpo docente.

BARROS (2006), utiliza Metodologias Multicritério de Apoio a Decisdo —
Construtivista (MCDA-C) na avaliacdo de docentes no ensino superior, admitindo-se que a
resolugcdo de um problema envolve um aprendizado constante, incorporando novos elementos
e eliminando outros no decorrer do processo decisorio. Utilizou em seu trabalho o método
MACBETH (Measuring Attractiveness by a Categorical Based Evaluation Technique), para,
a partir dos critérios encontrados, avaliar o desempenho docente em uma instituicéo.

IGARASHI (2007), apresenta um método tedrico para avaliagdo de um programa de

pos-graduacdo em Contabilidade utilizando MCDA. Neste trabalho, é enfocada uma proposta
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de estruturacdo de um modelo hibrido buscando identificar os eixos que compde o processo
de avaliacao.

A partir da andlise dos trabalhos ja desenvolvidos nessa drea, é possivel perceber que
as metodologias multicritério de apoio a decisdo sdo de ampla aceita¢do. Percebe-se uma forte
utilizacdo em termos de avaliag¢@o institucional no Brasil, de técnicas provindas da escola
francesa, principalmente a utilizacdo das metodologias ELECTRE e PROMETHEE.

Quanto ao enfoque dado por esses trabalhos, estes se referem a avaliacdo das
instituicdes de modo geral, ndo dando enfoque especifico a avaliagdo do corpo docente.
Alguns dos trabalhos citados utilizam de dados referentes aos docentes bem como a opinido
destes sobre a institui¢do no qual estd inserido, mas em nenhum dos trabalhos € desenvolvida
uma metodologia especifica de avaliacdo do perfil do professor na instituigéo.

Quanto a utilizacdo da metodologia PROMETHEE TRI, ndo foram encontrados
trabalhos que abordassem essa sistemadtica em termos de avaliagdo institucional bem como
propriamente da avaliacdo de docentes. Pretende-se assim, nesse trabalho, dar maior enfoque

a essa metodologia apresentando assim uma alternativa para tratamento e anélise de dados.
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3 METODOLOGIA

Nesse capitulo € apresentado o método utilizado na UnC para avaliacdo de seu corpo
docente. Sdo também apresentados métodos multicritério de classificagdo bem como métodos

estatisticos, os quais serdo aplicados para o tratamento dos dados.

3.1 METODO DE AVALIACAO DOCENTE NA UnC

O processo de avaliagdo do corpo docente da UnC é composto de 2 niveis de
avaliag@o: avaliacdo pelo corpo discente e avaliacdo pela coordenacdo de curso. Deste modo,
cada professor € avaliado na disciplina em que leciona pelos alunos que cursaram a respectiva
disciplina e pelo coordenador do curso ao qual a disciplina esta vinculada.

A avaliacdo se dd através de formuldrios impressos ou de meios eletronicos e é

aplicada uma vez por semestre letivo, para cada disciplina lecionada na respectiva turma.

3.1.1 Critérios para Avalia¢do do Corpo Docente

A avaliag@o docente por parte do corpo discente é composta de 10 critérios (Resolugéo

UnC/CONSEPE 068/2009):

i - Pontualidade: Cumprimento do hordrio previsto ao ministrar as aulas;

ii - Carga Hordria: Cumprimento do niimero de aulas estabelecidas para a disciplina;

iii - Dominio de Contetido: Dominio de conteiido quando ministra as aulas;

iv - Clareza e Objetividade: Clareza e objetividade ao ministrar as aulas;

v - Organizagcdo e Disciplina: Desenvolvimento dos contetidos previstos no plano de
ensino com seguranca e flexibilidade;

vi - Relacionamento: Relagdo de respeito miituo, clima de participagcdo e de trabalho
produtivo com os alunos;

vii - Pesquisa e Extensdo: Incentivo a participagcdo em projetos de Pesquisa e Extensdo
da Universidade: (FAP, PAEC, Artigo n°.170, TCC, entre outros);

viii - Interesse e Motivagdo: Interesse e motivagdo para ministrar as aulas;

ix - Metodologia: Metodologias de ensino utilizadas pelo professor em suas aulas;

x - Avaliagdo: Esclarecimento e cumprimento das formas de avaliagdo.

A avaliacdo do docente por parte do coordenador de curso € composta de 16 critérios,

(Resolucao UnC CONSEPE 068/2009):
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i- Disponibilizacdo do Plano de Ensino (sistema e coordenagdo), antes do inicio da
fase;

ii-  Cumprimento do calenddrio académico e as demais normas que regem a vida
académica;

iii -  Conjunto de habilidades necessdrias para o exercicio da docéncia: técnica, ética,
dominio de contelido;

iv-  Utilizacdo de procedimentos diddticos adequados as disciplinas que leciona,
preocupando-se com o aprendizado do aluno;

V- Estabelecimento de relagcdo de respeito miituo e aten¢do com os alunos;

vi - Interesse e motivagdo para ministrar as aulas;

vii -  Direcionamento de suas atividades pedagdgicas para a formagdo do perfil

profissional estabelecido no PPC;
viii - Pontualidade em suas aulas,

ix-  Cumprimento da carga hordria da disciplina;

X - Cumprimento dos prazos de entrega de didrios e notas;

xi - Participagdo em reunides de colegiado e outras quando convocado;

xii - Participagdo com discentes das atividades de pesquisa e/ou extensdo na
universidade;

xiii -  Participagdo em programas de formagdo continuada para docéncia superior;

xiv - Relacionamento interpessoal adequado com a comunidade académica;

xv - Aplicagdo de avaliacdo de forma a identificar os avangos na aprendizagem do
aluno;

xvi -  Desenvolvimento de atividades inovadoras e significativas para o aprimoramento
do conhecimento no processo do ensino e da aprendizagem.

3.1.2 Conceitos e Pesos Atribuidos aos Segmentos Avaliadores

Em todos os formuldrios preenchidos pelos alunos, coordenadores e professores sdo
atribuidos conceitos de 1 a 5 conforme atendimento aos critérios avaliados (Resolucdo
068/2009 UnC/CONSEPE, Art. 10, paragrafo inico):

A escala estabelecida leva em conta os indicadores e sdo mensurados por quesitos em

cada instrumento de avaliacdo que tem como base o grau de percep¢do do respondente
na escala:

(5) Atende de 81% a 100%
(4) Atende 61% a 80%

(3) Atende 41% a 60%

(2) Atende 21% a 40%

(1) Atende até 20%

Estes conceitos, quando atribuidos pelos alunos irdo formar através da aplicacdo de
média aritmética, um formuldrio com o conceito final da turma em cada critério avaliado, para
cada docente que ministrou aulas na turma durante o periodo letivo. Juntamente com os
conceitos atribuidos pelo coordenador de curso, serd entdo definida a nota final do professor.

A resolugdo UnC CONSEPE 068/2009, que trata dos critérios para avaliagdo docente
na UnC, cita ainda a auto-avaliacio docente, a qual é composta de 15 critérios. Para

estabelecimento do perfil do professor € considerada apenas a avaliacdo docente pelos

discentes e a avaliacdo pelo coordenador de curso conforme prevé o artigo 11 desta resolucgao.
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Os resultados obtidos nos formulérios de auto-avaliacdo docente contribuem apenas de modo
comparativo para andlise do perfil do professor. Este comparativo € utilizado principalmente
nos casos em que o docente encontra-se abaixo dos padrdes minimos desejados.

Cita a resolucdo UnC CONSEPE 068/2009, art. 11:

A nota final da avaliagdo de cada docente por disciplina serd obtida pela seguinte
formula:

NF = (0,6% MA) + (0,4*NC), onde:

NF = Nota Final;

MA = Média da avaliacdo pelos discentes;
NC = Nota do Coordenador.

Conforme mencionado no artigo 11 desta resolucdo, a nota final do docente é
calculada com base na média da avaliacdo pelo corpo discente, a qual possui peso de 60% do
total e pela nota do coordenador de curso com peso de 40% deste total.

Para cédlculo das notas dos professores € atualmente utilizado pela UnC, a média
aritmética entre as notas dadas aos critérios avaliados pelos alunos bem como entre os
critérios avaliados pela coordenagdo de cursos para entdo somente ponderar os resultados
finais entre essas duas médias. Pretende-se com este trabalho propor pesos diferentes para os

critérios nessas duas modalidades de avaliagdo mediante estudo conjunto com a CPA/UnC.

3.2 METODOLOGIAS PROMETHEE

As metodologias multicritério PROMETHEE, consideram critérios a serem
maximizados ou minimizados de forma ndo compensatoria (Araz, 2006), ou seja, um baixo
valor em um dos critérios ndo € compensado por um alto valor em outro critério assim como
ocorre, por exemplo, em médias aritméticas ou ponderadas.

Um problema multicritério com nimero & de critérios e um conjunto A de alternativas,

pode ser representado por (Gongalves, 2001):

Maximizar{ f,(a),....f,(a)/ae A},

onde: A={a,,a,,...,a,} € o conjunto de alternativas e f,, j =1.2,....k, sdo os critérios de

decisdo a serem considerados.
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3.2.1 Metodologia Multicritério PROMETHEE I e II

Enquanto a metodologia PROMETHEE I gera uma ordenag@o parcial das alternativas,
a metodologia multicritério PROMETHEE II gera a ordenag@o completa, através do fluxo de
superacgao liquido, permitindo compara-las em sua totalidade.

As alternativas sdo comparadas mediante uma funcdo de preferéncia (BRANS e
MARESCHAL, 1999), a qual é uma representacdo matemética da forma como se tomaria a
decisdo sobre a preferéncia por uma alternativa quando comparada a outra.

As funcdes de preferéncias utilizadas em problemas referentes a metodologia

multicritério de decisio PROMETHEE, sdo apresentadas a seguir.

3.2.1.1 Fungdes de Preferéncia

Sdo encontradas na literatura 6 tipos de funcdes de preferéncia utilizadas na familia de
metodologias multicritério PROMETHEE (BRANS e MARESCHAL, 1999). Podem ser
utilizados outros tipos de fun¢des, mas de modo geral, estas fungdes tornam-se suficientes.

Em todas as fungdes considera-se d;(a,b) = f;(a)— f;(b), para critérios a serem
maximizados, e d;(a,b) = f,(b)— f;(a) para critérios a serem minimizados, sendo f;(a,),

corresponde a avaliacdo da acdo g; segundo o critério j,(j=1,2,...,k).



1) Fungao de preferéncia tipo 1

Na funcdo de preferéncia tipo 1 (Usual Criterion), hd preferéncia estrita pela
alternativa de melhor avaliacdo, ou seja, quando existir uma diferenca positiva entre a
avaliagc@o de duas alternativas a e b, a funcdo de preferéncia assume o valor 1, caso contririo

o valor atribuido € zero.

Figura 3.1 — Funcao de Preferéncia Tipo 1

1
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Assim:

Se d(a,b) > 0, entdo P(a,b)=1, caso contrario P(a,b)=0.

Esse tipo de fun¢do poderia ser utilizado, por exemplo, referindo-se ao tempo gasto
por atletas em uma corrida. Dessa forma, uma unidade de diferenca no tempo de um atleta é

suficiente para estabelecer preferéncia total em relacdo aos demais atletas.

ii) Fung¢@o de preferéncia tipo 2

Na fungdo tipo 2 (U Shape Criterion), a alternativa a € indiferente a alternativa b sob o

ponto de vista do avaliador, se a diferenca entre suas avaliagdes ndo exceder o limiar de

indiferenca g. Caso contrério, ha preferéncia estrita pela alternativa a.
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Figura 3.2 — Funcao de Preferéncia Tipo 2
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Assim:

Se d(a,b) > g, entao P(a,b)=1, caso contrario P(a,b)=0.

Uma aplicacdo para esse tipo de funcdo de preferéncia poderia ser em um problema de
minimizacdo, o fato de escolher diferentes profissionais para executar um determinado
trabalho. Estipula-se um valor para ¢, por exemplo, ¢ = R$ 10,00. Sendo assim, somente a
partir de R$ 10,00 de diferenca entre o valor do servigo executado por diferentes profissionais

€ que ha preferéncia estrita pelo profissional de menor custo.

ii1) Funcdo de preferéncia tipo 3

Na fungdo de preferéncia tipo 3 (V Shape Criterion), € definido o limiar de preferéncia
estrita p e quando a diferenca entre as alternativas for menor que esse limite p, entdo a
preferéncia pela alternativa a aumenta linearmente em relacdo a diferenca d(a,b). Se a

diferenga € maior que p, entdo hé preferéncia estrita pela alternativa a.



Figura 3.3 — Funcao de Preferéncia Tipo 3
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Assim:
Se d(a,b) > p, entdao P(a,b)=1.
Se d(a,b) < 0, entdo P(a,b)=0.

Se 0 <d(a,b) <p, entdo P(a,b)=ld(a,b)
4

Uma aplicacdo para esse tipo de funcdo de preferéncia poderia ser na comparagdo
entre consumo de combustivel ao escolher um automdvel popular por exemplo. Como ha
outros itens a levar em consideracdo como preco, conforto, seguranga, entre outros, poderia
ser estabelecida a preferéncia de um determinado tipo de veiculo em relagdo aos outros, se a
diferenga entre o nimero de quildmetros percorridos com um litro de combustivel fosse
superior a um valor p. Deste modo a alternativa a, cuja diferenca for maior que p terd
preferéncia estrita sobre as demais alternativas. Quando esta diferenga se situar entre O e p, hd
preferéncia relativa em comparagdo a outra alternativa e quando a diferenca for nula ou

negativa, ndo hd preferéncia de a sobre b.

iv) Fungdo de preferéncia tipo 4

A fungdo tipo 4 (Level Criterion), exige que seja definido pelo avaliador o limite de
indiferenca g e o limite de preferéncia p. Se d(a,b) ¢ menor que o limite de indiferenca ¢,
entdo a alternativa a é indiferente a alternativa b em termos de preferéncia. Se d(a,b) estiver
entre g e p, ha preferéncia y pela alternativa a e se d(a,b) for maior que o limite de preferéncia

p, entdo hd preferéncia estrita pela alternativa a.
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Figura 3.4 — Funcao de Preferéncia Tipo 4
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Assim:
Se d(a,b) > p, entao P(a,b) = 1.
Se d(a,b) < g, entdo P(a,b) = 0.
Se g < d(a,b) <p, entdo P(a,p) =ycom 0<y<1.

Um exemplo de aplicagdo para este tipo de funcdo de preferéncia poderia ser a
produtividade de diferentes funciondrios durante a execucdo de um servico. Até uma
diferenga fixada g para o nivel de rendimento, ndo existe preferéncia por nenhum dos
funciondrios. Além de uma diferenca p, opta-se pelo funcionario de maior rendimento. Para
uma diferenca entre g e p assume-se um valor de preferéncia definido por y, de um

funcionario em relacdo a outro.

v) Funcdo de preferéncia tipo 5

A funcdo tipo 5 (V Shape With Indifference), é semelhante a funcdo tipo 4, com o
diferencial de considerar que a preferéncia da alternativa a em relagdo a alternativa b,
aumenta linearmente da indiferenca para a estrita preferéncia entre os limites p e ¢

estabelecidos pelo avaliador.
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Figura 3.5 — Funcao de Preferéncia Tipo 5
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Assim:
Se d(a,b) > p, entdao P(a,b)=1.
Se d(a,b) < g, entdao P(a,b)=0.

Se g < d(a,b) < p, entdo P(a,b):;(d(a,b) -q).
P—q

Uma aplicacdo para este tipo de fungfo, a qual foi implementada neste trabalho é na
avaliacdo de professores de uma instituicdo mediante uma nota atribuida para determinado
critério.

Assim, quando a diferenca entre as avaliagdes de dois professores for menor que g,
assume-se ndo haver preferéncia de um professor em relacdo a outro. Quando a diferenca
entre as notas for maior que p, assume-se haver preferéncia estrita e quando a diferenca se

situar entre g e p, ha preferéncia relativa do professor de maior nota em relacdo a outro.
vi) Funcdo de preferéncia tipo 6
Para a funcdo de preferéncia tipo 6 (Gaussian Criterion), € necessario definir o

parametro s, o qual indica o valor a partir do qual hd mudanga na concavidade da curva de

preferéncia.



Figura 3.6 — Funcao de Preferéncia Tipo 6
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Assim:
Se d(a,b) < 0, entdo P(a,b)=0.

—d(a,b)?
Se d(a,b) >0, entdo P(a,b)=1—€ %%

Se d(a,b) — oo, entdo P(a,b) — 1.

Aplica-se esse tipo de func¢do em critérios onde ha interesse em um acréscimo (ou
decréscimo) quando ha um afastamento em relacdo ao pardmetro definido s. Desta forma, a
medida que a diferenca entre alternativas € maior que s, a preferéncia de uma sobre outra
aumenta assintoticamente e quando essa diferenca é menor que s, a preferéncia diminui
assintoticamente. Aplicacdes podem ser realizadas em diversas situagcdes como, por exemplo,

na 4drea médica, nivel de producio, nivel de segurancga, entre outros (GONCALVES, 2001).

3.2.1.2 Descricdo dos Métodos PROMETHEE I e 11

Para a implementacdo das metodologias PROMETHEE 1 e PROMETHEE 11, os dados
devem ser organizados numa matriz onde as linhas representam as alternativas as quais se
deseja classificar e as colunas representam os critérios de classificagdo.

A matriz M representa as avaliacdes dos k critérios onde A é o conjunto das m

alternativas consideradas. Assim, f;(q;), corresponde a avaliagdo da ag¢do a; segundo o

critério j,(j=12,...,k) aser maximizado ou minimizado.
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fita)  fila) - fi(a)

M= fl(az) fz(‘az) fk(‘az)

fl(am) fZ(am) fk(am)

O método consiste em fazer uma comparacdo entre pares de alternativas pertencentes a
essa matriz, onde se deve especificar uma fungdo de preferéncia P; para cada critério.

A funcio de preferéncia P; representa a intensidade de preferéncia da alternativa a em
relagdo a alternativa b onde 0 < P;< 1. A interpretacdo atribuida aos valores de preferéncia €

representada a seguir:

Pj(a, b) = 0 quando ndo ha preferéncia de a em relagio a b, referente ao critério j;
Pj(a, b) ~ 0 quando hd preferéncia fraca de a em relacdo a b, referente ao critério j;
Pj(a, b) ~ 1 quando h4 preferéncia forte de a em relagdo a b, referente ao critério j;

Pj(a, b) = 1 quando ha preferéncia estrita de a em relacdo a b, referente ao critério j.

A fungdo de preferéncia P; (a, b) € o resultado de uma diferenca entre duas avaliagdes:

Pj(a, b) = P;[dj(a,b)] tal que a,b € A

Cabe ao tomador de decis@o, baseado em sua experiéncia, definir uma funcio de
preferéncia P; e um peso w; para cada critério do modelo. Pode ocorrer inclusive de o
especialista julgar todos os critérios como tendo o mesmo grau de importéncia, atribuindo
assim pesos iguais a todos os critérios.

Os pesos w; atribuidos a cada critério devem ser valores compreendidos entre 0 e 1
onde:

iwjzl

J=1

O indice de preferéncia ponderada 7= deve ser calculado para todos os pares de
alternativas sendo que este indica o grau de preferéncia de uma alternativa a em relacdo a uma

alternativa b, ja considerando todas as funcdes de preferéncia:

7(a,b) = iwj.Pj (a,b)

Jj=1

O indice de preferéncia ponderada possui as seguintes propriedades:
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1) z(a,a)=0

ii) 0< 7(a,b) <1

Interpretacao:
Tt (a,b) = 0 denota uma preferéncia fraca de a sobre b, sob a 6tica de todos os critérios;

T (a,b) = 1 denota uma preferéncia forte de a sobre b, sob a dtica de todos os critérios.

Deve-se em seguida calcular os indices de preferéncia positivo e negativo.

O indice de preferéncia positivo, ¢*(a) representa a média de indices de preferéncia

de uma alternativa a sobre todas as outras alternativas do conjunto A. Quanto maior @*(a),

melhor a alternativa. O indice de preferéncia positivo € dado por:

*(@) = ——
0@ =——D (@) )

xeA
¢ A—10,]

O indice de preferéncia negativo ¢ (a) representa a média de preferéncia de todas as

alternativas sobre a alternativa a. Quanto menor ¢~ (a), melhor a alternativa.

(@) = ——
0 (@)= ——> 7(xa) 2)

xeA

¢ :A—[0,]

A ordenacdo das alternativas é obtida a partir dos indices de preferéncia @*(a)e
¢ (a) apresentados em (1) e (2).

Baseado nos indices ¢"(a)e ¢ (a) é possivel fazer a classificacdo parcial das
alternativas, o que € chamado de metodologia multicritério PROMETHEE I (BRANS e
MARESCHAL, 1999) onde:

i) A alternativa a é preferivel a alternativa b (aPb) se:
9" (a)>9"(b) e ¢ (a)<p™ (D)

ou:

97 (a)=¢"(b) e ¢ (a)<¢™(b)



ou:

¢ (@)>¢"(b) e ¢ (a)=¢" (b)

ii) A alternativa a € indiferente a alternativa b (alb) se:

97 (a)=¢"(b) e ¢ (a)=¢(b)

1ii) A alternativa a € incomparavel a alternativa b (aRb) em casos diferentes.

Normalmente poucas classifica¢des sdo feitas. A maior parte das situacdes resulta em
incomparabilidade. Empregando um novo indice, o qual usa dos indices de preferéncia
positivo e negativo, obtém-se uma ordenagdo completa das alternativas, o que é chamado de
metodologia multicritério PROMETHE II (BRANS e MARESCHAL, 1999). Essa
classificagdo € obtida através do fluxo de superacdo liquido, o qual é calculado pela diferenca

entre os indices de preferéncia positivo e negativo, onde deste modo, todas as alternativas sdo

comparaveis:
$(a)=¢"(a) - ¢ (a)
Assim:
i) A alternativa a é preferivel a alternativa b (aPb) se:
#(a)>¢(b)
ii) A alternativa a é indiferente a alternativa b (alb) se:
P(a)=¢(b)

3.2.2 Metodologia Multicritério PROMETHEE TRI

As familias de metodologias multicritério PROMETHEE apresentadas em 3.1.1.2 t€m
o objetivo de classificar ou ordenar alternativas conforme critérios a serem maximizados ou
minimizados. Figueira et al. (2004) propds uma extensdo dessa metodologia, a Metodologia
Multicritério PROMETHEE TRI de modo a ndo mais obter somente uma ordem
classificatéria das alternativas, mas sim formar agrupamentos (Clusters) de forma nao
compensatoria.

A seguir é apresentado o detalhamento deste método.
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Organizam-se os dados numa matriz M, onde as linhas representam as m alternativas
as quais se deseja classificar e as colunas representam os k critérios de classificacao.

O elemento my da matriz M representa a avaliagdo f;(a,) de cada alternativa a;
segundo o critério j,(j =1,2,...,k) a ser maximizado ou minimizado.

A matriz M, de dimensdo m x k, representa as avaliacdes dos k critérios onde A é o

conjunto das m alternativas consideradas:

fl(al) fz(al) fk(al)

M = f1(a2) fz(:az) fk(:az)

hta,) fi(a,) - fila,)
onde: m;; = fj(a;), que € a avaliacdo da alternativa a; pelo critério j.

O préximo passo é definir o ndmero r de clusters desejados, definindo entdo as

alternativas centrais 7, (h=1, ...,r) que sdo avaliadas pelos critérios j, formando assim a matriz
R de dimensdo r x k. As alternativas centrais r, serdo os centréides dos clusters Cj, (h=1, ...,r),

para os quais se deseja designar as alternativas do conjunto A.

Com os valores definidos referentes aos centréides dos clusters para cada critério, é
entdo formada a matriz R de dimens@o r x k, onde r € o nimero de clusters em que se deseja
classificar e k o nimero de critérios.

Em seguida, deve-se definir a fun¢do de preferéncia P; para cada critério, para entdo
comparar pares de alternativas avaliados na matriz M.

A funcio de preferéncia P; representa a intensidade de preferéncia da alternativa a em
relagdo a alternativa b onde 0 < P;< 1. A interpretacdo atribuida a cada funcdo de preferéncia
¢ idéntica a apresentada na metodologia PROMETHEE II, onde P; (a, b) assume valores
desde zero, quando ndo ha preferéncia de a em relagdo a b, até 1, onde ha preferéncia estrita
de a em relagdo a b.

A fung@o de preferéncia P; (a, b) € o resultado de uma diferenca entre duas avaliagdes:
Pj(a, b) = P;[dj(a,b)] tal que a,b € A

Considera-se d;(a,b)= f,(a)— f;(b), para critérios a serem maximizados, e

d;(a,b)= f;(b)— f;(a) para critérios a serem minimizados.
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Assume-se, para cada critério a ser avaliado, um dos seis tipos de funcdo de
preferéncia apresentados no item 3.2.1.1 (BRANS e MARESCHAL, 1999), as quais sdo
utilizadas na avaliacdo da preferéncia entre alternativas.

Para cada alternativa em cada um dos critérios j, € calculado o indice de

preferéncia g, (a):
1
¢;(a)= ﬁ,;@f (a,x) - P;(x,a))
i
onde: m=m+r e A=|—:
R

O indice ¢;(a) mede a forga da alternativa a sobre todas as outras alternativas no
critério j (Figueira et al., 2004). Assim, obtém-se uma matriz ¢ de dimensdo m x k, formada
pelos indices de preferéncia ¢, (a).

Deve ainda ser calculado o indice de preferéncia ¢,(r,), para as alternativas que

representam os centréides dos clusters para os quais se deseja obter agrupamentos. Esse

indice € calculado ao mesmo tempo em que se obtém os indices de preferéncia ¢, (a) das

alternativas avaliadas na matriz M, ou seja, os centrdides dos clusters sao inseridos como se

fossem alternativas a; na matriz M, gerando desse modo os indices de preferéncia ¢;(R).

Assim, para cada alternativa avaliada em cada um dos critérios j da matriz R, € obtido

o indice de preferéncia @, (r,), o que ird gerar a matriz ®(R) de dimensao r x k.

Depois de formada a matriz ®(R), sdo calculadas as diferencas entre cada valor
¢;(a) da matriz @, com cada valor ¢, (r,)da matriz®(R) . O médulo da diferenga entre cada
elemento da matriz ® com cada elemento correspondente da matriz ®(R) ¢ entdo
multiplicado pelo peso w ; do critério j, formando a matriz E, de dimensao m x r, onde m é o

numero de alternativas da matriz M e r € o nimero de clusters.
Assim, definida pelo decisor, a matriz de pesos W:
k
W =[w,,w,,....w,], onde: ZWj =1

J=1

Calcula-se entdo a matriz E, onde cada elemento é dado por:
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e(a, I"h) = _ZV, (a) - ¢j (rh )‘Wj

A alternativa a é designada para o cluster C;tal que:

Deste modo, cada alternativa € designada para um cluster. Se um ou mais valores

e(a,r,) forem iguais para determinada alternativa, designa-se entdo por quaisquer destes

clusters, geralmente, para o primeiro na ordem em que aparece.



3.3 ANALISE DE AGRUPAMENTO

As técnicas de andlise de agrupamento permitem comparar as vdrias alternativas do
sistema de modo a formar grupos homogéneos, iniciando pelos elementos mais préximos e
assim sucessivamente até a ligacdo entre todas as alternativas se completar. Pode ser
construido entdo, a partir dos dados analisados, um grafico chamado dendrograma, onde é
possivel visualizar os niveis de relacdo entre as alternativas.

Essas técnicas de agrupamento podem considerar ao formar os grupos, dois tipos de
medidas: similaridade e dissimilaridade.

Nas medidas de similaridade, quanto maior o valor observado, mais parecidos sio os
objetos. Um exemplo de coeficiente de similaridade é o coeficiente de correlagdo. J4 nas
medidas de dissimilaridade, quanto maior o valor observado, menos parecidos (mais
dissimilares) serdo os objetos. Nesse caso, os coeficientes sdo distdncias e pode-se citar a
distancia Euclidiana como exemplo.

Os tipos de medida de dissimilaridade mais utilizados sdo apresentados a seguir

(JOHNSON, 1998). Supondo x, y € R?, tém-se:

1) Distdncia  Euclidiana: E a distincia geométrica no  espaco
multidimensional:
S 2
d(x,y) =D (x; = y,)
i=1
ii) Distancia de Mahalanobis: também chamada de distincia estatistica, € com

S sendo a matriz de covariancia entre x e y.

d(x.y)=/(x-y)" S (x-y)

iii) Meétrica de Minkowski: Sendo n o nimero de dados, quando n=1,
corresponde a distincia de City-Block. Se n =2, corresponde a distancia

Euclidiana. De modo geral, variando o valor de n hé variagdo no peso dado

)4
d(x.y) =52 |5 =y
i=1

as diferencas.
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Quanto a classificacdo dos métodos de agrupamento, estes podem ser de 2 tipos:
hierdrquicos ou nao hierarquicos.

No agrupamento hierdrquico o nimero de grupos para os quais se deseja designar ndo
€ definido anteriormente, existindo assim inicialmente tantos grupos quanto objetos. Deste
modo, inicia-se o processo agrupando diversos objetos semelhantes e prossegue-se relaxando
a exigéncia no critério de semelhanca formando-se desse modo, subgrupos até ao final formar
um grupo tnico.

No tipo de agrupamento ndo hierdrquico o nimero de grupos para os quais se deseja
designar € fixado anteriormente, agrupando-se assim os objetos nesses grupos conforme
semelhancas entre estes.

O método de agrupamento ndo-hierdrquico mais utilizado é o algoritmo k-means (k-

médias), o qual é composto por 3 etapas (JOHNSON, 1998 p. 755):

1) Parti¢do arbitréria dos itens em k grupos iniciais;
ii) Re-alocar cada item no grupo cuja média (centrdide) esteja mais préoximo.
O centrdide € recalculado para o grupo que recebeu novo item e para o
grupo que perdeu algum item;
1ii) Repete-se a segunda etapa até que ndo restem mais re-alocacdes a serem
realizadas.
Muitas vezes, ao se fazer agrupamento, inicialmente aplica-se um método hierdrquico,
dando assim uma idéia sobre o a formacdo dos grupos para depois aplicar métodos nao

hierarquicos.

3.4 DISTANCIA PONDERADA AO CENTROIDE

A técnica da distancia ponderada ao centréide permite estabelecer agrupamentos entre
as alternativas de modo a designd-las ao grupo cujo centrdide esteja mais préximo.

Neste caso, além de considerar a distincia de cada componente vetorial ao respectivo
componente vetorial do centrdide, sdo estabelecidos pesos para cada um dos componentes.

A seguir é apresentado o detalhamento desta metodologia.

Os dados sdo organizados em uma matriz M, de dimensdo m x k onde as linhas
representam as m alternativas as quais se deseja classificar e as colunas representam os k

critérios de classificagao.
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a,  ap Ay
a a a
21 2 2%
M = :
a a a

onde: a;;= avaliagdo da alternativa a; segundo o critério j.

Em seguida € definida uma matriz W, de pesos a serem aplicados a cada critério

avaliado:

k
W =[w,,w,,...,w, ], onde: ZWj =1

J=1

E entido fixada a matriz de centrdides C, de dimensdo r x k, onde r € o ndmero de

centrdides considerado, para os quais se deseja designar as alternativas avaliadas:

¢ Cp Cix
C C C
2 Cxp 2%
C=|:
Crl ar2 e ark

onde: c;; (h=1,...r) = valor do centréide C, segundo o critério j.

E calculada entdio a distdncia ponderada de cada alternativa a; até cada centréide Cj,

obtendo assim, a matriz D de distancias, onde cada elemento d,, € dado por:

d, =d(a;,C,)= Zn:‘au —chj‘wj
j=1

Assim, cada alternativa a; € designada ao centréide de maior proximidade:

Deste modo, cada alternativa a; € designada para um dos centréides C, (h=1,...r) e
assim vao se formando os clusters. Se um ou mais valores d(a;,c,) forem iguais para

determinada alternativa, designa-se entdo para qualquer destes clusters, geralmente, para o

primeiro na ordem em que aparece.



Observa-se que essa forma de clusterizagdo foi utilizada na metodologia
PROMETHEE TRI. Porém, naquele caso, as avaliacdes das alternativas consideraram fungdes

de preferéncia adotadas pelo avaliador.

42



4 APLICACAO DE METODOLOGIAS MULTICRITERIO NA AVALIACAO
DOCENTE

Atualmente na UnC, apds a implantacdo do processo de avaliacdo docente, os dados
coletados através de formuldrios aplicados aos alunos e coordenadores sdo analisados pela
CPA, a qual coordena a elaboragdo de relatérios finais onde sdo verificados os indices de cada
docente.

Os docentes cujos conceitos sd@o considerados insatisfatérios sdo encaminhados para
programas de capacitacdo, ou ainda acompanhamento de suas atividades de docéncia por
parte da coordenacdo de ensino e direcdo académica do campus. H4a na UnC, uma constante
preocupacdo com a qualidade da andlise realizada bem como quanto a designagdo final
atribuida ao professor, ou seja, se este realmente, com base nos dados tabulados, devera ou
ndo ser encaminhado a tais programas.

Com a utilizacdo de metodologias multicritério, pretende-se estabelecer classificacdes
de modo ndo compensatdrio, ou seja, que uma deficiéncia do professor em um dos critérios
ndo seja sobreposta pela qualidade em outro critério e vice-versa. Assim, busca-se estabelecer
um perfil de maneira mais refinada do que o método utilizado atualmente pela instituigao,
onde se gera apenas uma média simples ou ponderada entre os critérios de modo a obter um

conceito final.

4.1 PARAMETROS PARA APLICACAO DA METODOLOGIA PROMETHEE

Para aplicagcdo da metodologia PROMETHEE, devem ser definidos para cada critério:
0s pesos wj, as fungdes de preferéncia Pj, os limiares de preferéncia estrita p e de indiferenca g
conforme a fun¢do de preferéncia escolhida, e ainda o nimero de clusters que se deseja obter

bem como os centroides destes clusters.
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4.1.1 Defini¢ao dos pesos a serem atribuidos para cada critério

A definicdo dos pesos a serem atribuidos a cada critério foi discutida em reunides da
CPA/UnC, onde se decidiu atribuir pesos de 1 a 10 para cada uma dos critérios em cada um
dos 2 niveis de avaliagdo: avaliacdo pelo corpo discente e avaliacdo pelo coordenador de
curso.

Como para a aplicacdo da metodologia multicritério PROMETHEE TRI, deve ser
seguida a condi¢do de a somatdria dos pesos ser igual a 1, os pesos atribuidos pela CPA (de 1
a 10), foram transformados em percentuais. Sendo assim, considerando peso 0,6 para a
avaliagc@o docente por parte dos alunos e peso 0,4 para a avaliagc@o por parte do coordenador,

sdo gerados os pesos w, referentes aos critérios que irdo compor a matriz M de avaliacdo de

alternativas. Os valores atribuidos aos pesos w sdo apresentados no quadro 4.1.

Quadro 4.1: Pesos atribuidos a cada critério

44

Nivel de s
- Critério wj
Avaliacio
1) Pontualidade: Cumprimento do horario previsto ao ministrar as aulas; 0,0518
2) Carga Hordria: Cumprimento do nimero de aulas estabelecidas para a 0.0518
disciplina; ’
3) Dominio de Contetido: Dominio de contetido quando ministra as aulas; 0,0741
. 4) Clareza e Objetividade: Clareza e objetividade ao ministrar as aulas; 0,0593
Avaliagcdo
Docente pelos | 5) Organizacdo e Disciplina: Desenvolvimento dos contetidos previstos no plano 0.0519
Discentes de ensino com seguranga e flexibilidade; ’
L0 6) Relacionamento: Relagdo de respeito mutuo, clima de participag@o e de trabalho
Dw, =06 ) i 0,0593
P j produtivo com os alunos;
7) Pesquisa e Extensdo: Incentivo & participagdo em projetos de Pesquisa e 0.0444
Extensdo da Universidade: (FAP, PAEC, Artigo n° 170, TCC, entre outros); ’
8) Interesse e Motivagdo: Interesse e motivacao para ministrar as aulas; 0,0741
9) Metodologia: Metodologias de ensino utilizadas pelo professor em suas aulas 0,0593
10) Avaliagdo: Esclarecimento e cumprimento das formas de avaliagdo. 0,0741
Avaliagdo 11) Disponibilizag¢do do Plano de Ensino (sistema e coordenag?o), antes do inicio 0.0204
Docente pelo | da fase >
Coordenador - - - - :
de Curso 12) (Surppnmento do calenddrio académico e as demais normas que regem a vida 0.0204
2 académica
Z w; =0,4 |13) Conjunto de habilidades necessdrias para o exercicio da docéncia: técnica, 0.0292
J=1 ética, dominio de contetido ’
14) Utiliza¢do de procedimentos didaticos adequados as disciplinas que leciona,
. 0,0292
preocupando-se com o aprendizado do aluno
15) Estabelecimento de relacdo de respeito mutuo e atengdo com os alunos 0,0292
16) Interesse e motivacdo para ministrar as aulas 0,0292
17) Direcionamento de suas atividades pedagdgicas para a formacdo do perfil
_ . 0,0292
profissional estabelecido no PPC
18) Pontualidade em suas aulas 0,0263
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Nivel de

o~ Critério wj
Avaliacao !
19) Cumprimento da carga hordria da disciplina 0,0263
20) Cumprimento dos prazos de entrega de didrios e notas 0,0204
21) Participacdo em reunides de colegiado e outras quando convocado 0,0204
22) Participacdo com discentes das atividades de pesquisa e/ou extensdo na
L 0,0204
universidade
23) Participacdo em programas de formacao continuada para docé€ncia superior 0,0204
24) Relacionamento interpessoal adequado com a comunidade académica 0,0234
25) Aplicacdo de avaliagdo de forma a identificar os avangos na aprendizagem do 0.0292
aluno ’
26) Desenvolvimento de atividades inovadoras e significativas para o 0.0263

aprimoramento do conhecimento no processo do ensino e da aprendizagem

4.1.2 Defini¢a@o dos Limiares de Indiferenca e de Preferéncia Estrita

Neste trabalho foram utilizados dois tipos de funcdo de preferéncia: tipo 1 e tipo 5.

Para as notas atribuidas aos docentes pelo corpo discente foi utilizada a fungdo de
preferéncia do tipo 5 (Shape With Indifference). Essas notas em cada critério apresentam
valores decimais devido a serem geradas a partir da média aritmética entre os conceitos
atribuidos por cada um dos alunos, aos respectivos critérios avaliados. Sendo assim, esse tipo
de funcdo de preferéncia torna-se adequado pois permite estabelecer: i) um limite de
indiferenca, ou seja, até que diferenca entre médias ndo hé distin¢do entre docentes; ii) um
limite de preferéncia, onde uma média calculada implica preferéncia estrita de um professor
sobre outro; iii) um intervalo entre esses limites de modo que a preferéncia por um docente
em relacdo a outro aumenta linearmente, da indiferenca para a estrita preferéncia; iv) a nio
preferéncia de um docente em relacdo a outro.

Em relacdo a avaliacdo docente pelos coordenadores, optou-se por utilizar a funcio de
preferéncia do tipo 1 (Usual Criterion), pois as notas atribuidas por estes sdo nimeros inteiros
positivos onde diferencas em termos de unidades entre notas, sdo totalmente significativas.

Devido as caracteristicas das questdes definidas para o modelo de avaliagdo, conforme
estabelecido na resolugdo UnC/CONSEPE 068/2009, onde sdo atribuidas notas de 1 a 5 para
cada um os critérios conforme nivel de satisfacdo, todos os critérios devem ser maximizados.

A partir de reunifo realizada com a CPA, optou-se por utilizar o limiar de indiferenca

q =0,2 e o limiar de preferéncia estrita p =0,4 para os 10 critérios referentes a avaliacdo

docente pelo corpo discente. Estes valores foram utilizados, pois se julgou que uma diferencga



de 0,4 pontos na média atribuida € significativa, pois € um valor obtido a partir da opinido de

todos os alunos de cada turma. J4 a diferenca ¢ = 0,2 entre notas, foi considerada indiferente.

O quadro 4.2 apresenta o tipo de funcdo de preferéncia a ser utilizado para cada

critério avaliado, bem como os limiares de indiferenca g e de preferéncia estrita p.

Quadro 4.2: Funcao de Preferéncia e Limiares Atribuidos a cada Critério Avaliado

P Tipo de Funcao de Limiar de Limiar de
Critérios A e R A .
Preferéncia indiferenca ¢ preferéncia estrita p
1al0 Tipo 5 0,2 0,4
11a26 Tipo 1 - -

Para tornar clara a utilizacdo dos limiares de indiferenca g e de preferéncia estrita p,
propdem-se o exemplo a seguir, no qual, considerando apenas um critério avaliado, (por
exemplo, a pontualidade do professor) e 3 professores, onde o primeiro recebe avaliacdo 3,8,
o segundo 4,1 e o terceiro 4,3.

Assim tém-se:

1) professor 1: f,(P,) =3,8;
i1) professor 2: f,(P,) =4,1;
iii) professor 3: f,(P,) =4.3.

Considerando por exemplo, a funcdo de preferéncia tipo 5 e os limiares g =0,2¢

p =04 tém-se as seguintes preferéncias P entre dois professores:

1) P(P,P)=d(f,(P)-f,(P)) = d(38-43) = d(-0,5) = 0, pois a diferenga ¢
menor que o limiar de indiferencga g e, portanto, ndo ha preferéncia de P, em relacdo a Ps.

i) P(P,,P)=d(f,(P)— f,(R)) = d43-328) = d(0,5) =1, pois a diferenca € maior
que o limiar de preferéncia estrita p e portanto, ha preferéncia total de P3 em relacdo a P;.

i) P(P,,P) =d(f,(P)— f,(P)) = d(4]1-38) = d(0,3)=x,onde 0<x<1,0qual é
calculado através da fun¢do de preferéncia. Assim nesse caso hé preferéncia parcial de P, em

relacdo a Py, pois a diferenca encontra-se entre os limiares g e p.

Percebe-se que quando se compara os professores 1 e 3 nessa ordem, obtém-se uma
diferenga negativa e portanto, menor que o limiar de indiferen¢a ¢, indicando ndo haver

preferéncia do professor 1 em relagdo ao professor 3. Apesar de este resultado ser menor que
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o limiar de indiferenca ¢, pode-se ver claramente que ha diferenca significativa entre a
avaliagdo de um professor e outro indicando assim nio haver preferéncia do professor 1 em
relacdo ao professor 3, mas ndo uma indiferenca entre estes. Dai a necessidade de se fazer

também uma comparagao entre os professores 3 e 1, nessa ordem.

4.1.3 Defini¢ao dos Clusters

No processo de avaliagdo, a média final obtida para cada disciplina avaliada para cada
professor € classificadas em um de quatro grupos, A - 6timo, B - bom, C - regular ou D -

insuficiente. A Resolucdo 068/2009 UnC/CONSEPE, Art. 11, pardgrafo tnico cita:

A Nota Final serd expressa através de um conceito de desempenho do docente, de acordo
com a seguinte classificagdo:

A — dtimo, intervalo de 4 (quatro) a 5 (cinco) pontos;

B — bom, intervalo de 3 (trés) a 3,99 (trés virgula noventa e nove) pontos;
C — regular, intervalo 2 (dois) a 2,99 (dois virgula noventa e nove);

D — insuficiente, abaixo de 2 (dois) pontos.

Docentes que forem classificados com conceitos C ou D sofrerdo agdes formativas,
sejam elas de capacitacdes, orientacdes ou mesmo ainda na rescisdo de seu contrato de
trabalho na instituicdo (Resoluc¢do 068/2009 UnC/CONSEPE, capitulo IV).

Sendo entdo o conceito final estabelecido através desta resolug@o, os centréides que
definem os clusters ficam definidos no centro de cada intervalo de classificacdo previsto. O

quadro 4.3 apresenta os valores destes centréides.
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Quadro 4.3: Definicao dos Centréides dos Clusters

Cluster Valor do Centroide para
Critério 1 a 26
Cluster 1 (Conceito A) 4,5
Cluster 2 (Conceito B) 3,5
Cluster 3 (Conceito C) 2,5
Cluster 4 (Conceito D) 1,5

Assim, a matriz R dos centrdides, de dimensao 4 x 26 fica definida como:

Cluster1|4,5 45 --- 45

_ Cluster2|3,5 35 - 35
" Cluster3|25 25 - 25
Cluster4| 1,5 15 --- 15

4.2 APLICACAO DA METODOLOGIA PROMETHEE TRI

A metodologia multicritério PROMETHEE TRI foi aplicada aos dados de avaliacdo
dos professores e suas respectivas disciplinas de modo a classificd-los em grupos (clusters). O
algoritmo foi programado no software MATLAB cujo c6digo fonte encontra-se no apéndice.

As alternativas avaliadas se referem a cada disciplina lecionada por um professor.
Exemplificando, se um professor leciona 5 disciplinas este compord 5 alternativas sendo
assim avaliado 5 vezes no processo. Objetiva-se com esse processo avaliar cada disciplina
lecionada pelos docentes de modo a poder identificar e implementar agdes que possam trazer
beneficios a qualidade de ensino na instituicao.

Assim sendo, foram avaliados 139 professores da instituicdo, porém como muitos
destes lecionam diversas disciplinas obtiveram-se 388 alternativas a serem avaliadas segundo

26 critérios. O quadro 4.4 apresenta a atribui¢do de conceito conforme o niimero do cluster:

Quadro 4.4: Conceito Atribuido ao Docente Conforme Numero do Cluster

N° Cluster Conceito Atribuido
1 A — 6timo, intervalo de 4 (quatro) a 5 (cinco) pontos
2 B — bom, intervalo de 3 (trés) a 3,99 (trés virgula noventa e nove) pontos
3 C —regular, intervalo 2 (dois) a 2,99 (dois virgula noventa e nove)
4 D — insuficiente, abaixo de 2 (dois) pontos.

O quadro 4.5 apresenta a designacdo obtida para cada alternativa avaliada.
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Quadro 4.5: Designacao de cada Alternativa Avaliada pelo Método PROMETHEE TRI
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Analisando os resultados obtidos no quadro 4.5 obtém-se a distribuicdo apresentada no
gréfico 4.1.

Griéfico 4.1: Classificacdo em Clusters pela Metodologia PROMETHEE TRI

400+ L 100
300 - 80
3 L 60 s
& 2
g 200+ 8
g 5
& -40 &
1004
- 20
0 T T T T O
Cluster 1 2 3 4
Frequéncia 287 86 11 4
Percentual 74,0 22,2 2,8 1,0
Acumulado % 74,0 96,1 99,0 100,0

Nota-se grande percentual (74%) de disciplinas lecionadas classificadas no Cluster 1,
recebendo conceito 6timo, seguido de 22,2% de disciplinas classificadas no Cluster 2,
recebendo conceito bom, grupo que merece atencdo por parte dos planos de capacitagio
docente, pois se encontra no limite e pode em futuras avalia¢des decair para os grupos 3 ou 4.

Ha, porém o total de 15 disciplinas (3,8%) designadas para os Clusters 3 e 4. Essas
classificagdes preocupantes, neste caso deverdo ser adotadas medidas especificas conforme

definido na resolucdo UnC/CONSEPE 068/2009.
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4.3 COMPARACAO ENTRE METODOS DE CLASSIFICACAO

Além da aplicacdo da metodologia PROMETHEE TRI para classificagdo dos dados
em clusters, foi também utilizada a média aritmética ponderada e o método da distancia
ponderada ao centrdide.

Objetiva-se aqui, comparar os diferentes métodos de classificacdo de modo a verificar
possiveis diferencas na classificagc@o das alternativas avaliadas.

Cada critério avaliado é designado a um dos clusters 1, 2, 3 ou 4 conforme se situar
em um dos intervalos apresentados no quadro 4.4 deste trabalho.

O quadro 4.6 apresenta os resultados da comparacdo entre estes métodos, com
destaque para casos em que ha diferenca na classificacdo entre clusters por quaisquer das

metodologias.

Quadro 4.6: Comparativo entre Métodos PROMETHEE TRI,
Média Aritmética Ponderada e Distancia Ponderada ao Centréide

s [aa) I m s [aa)] s m

5 |z |BE28Scs 5 |z |BE8EcE 5 |z |BE8EcE 5 |22 |BESEEE
= SF|SE8238 = = IS EEZz3 5 = SF|SE8z238 = =H IS 582385
S IERES = |2 <EfEC = |2 <gRrsol = |9 <gR 50
Z [y A Z & = Z. o ~ 5 & =

1 1 1 1 | 98 | 2 1 1 | 195 | 2 1 1 (292 3 2 3

2 1 1 1|99 | 1 1 1 |19 | 1 1 1 | 293 | 1 1 1

3 1 1 1 | 100 | 1 1 1 [ 197 | 1 1 1 294 | 1 2 1

4 1 1 1 | 101 | 2 1 1 | 198 | 1 1 1 | 295 | 1 1 1

5 1 1 1 [ 102 | 1 1 1 [ 199 | 1 1 1 |29 | 1 1 1

6 1 1 1 [ 103 | 1 1 1 (200 1 1 1 |297 | 1 1 1

7 1 1 1 | 104 | 2 1 1 201 1 1 1 | 298| 1 1 1

8 2 2 2 1105 | 2 1 1202 2 1 2 1299 | 1 1 1

9 2 2 2 | 106 | 2 1 1 203 1 1 1 300 1 1 1
10 | 3 2 2 107 | 1 1 1 (204 | 1 1 1 [301 | 1 1 1
11 | 2 2 1 | 108 | 1 1 1 (205 | 1 1 11302 1 1 1
12 | 1 1 1 109 | 1 1 1 {206 | 1 1 1 303 | 1 1 1
13 1 1 1 [110 | 1 1 1 (207 | 1 1 1 |304 | 1 1 1
14 | 1 1 1 | 111 | 1 1 1 | 208 | 1 1 1 305 1 1 1
15 1 1 1 |12 1 1 1 209 | 1 1 1 |306 | 1 1 1
16 | 1 1 1 |13 | 1 1 1 (210 | 1 1 1 |[307 | 1 1 1
17 | 1 1 1 |114| 3 2 2 211 | 1 1 1 | 308 | 1 1 1
18 | 1 1 1 | 115 | 1 1 1 | 212 2 1 1 [309 | 1 1 1
19 | 1 1 1 | 116 | 1 1 1 (213 1 1 1 | 310 | 1 1 1
20 | 1 1 1 |17 | 1 1 1 | 214 | 1 1 1 | 311 2 2 2
21 1 1 1 | 118 | 1 1 1 (215 1 1 1 | 312 2 1 1
22 | 1 1 1 [ 119 | 1 1 1 |216 | 2 1 1 [313 ] 1 1 1
23 1 1 1 [ 120 | 1 1 1 (217 | 1 1 1 | 314 2 2 2
24 | 1 1 1 | 121 1 1 1 (218 | 1 1 1 | 315 1 1 1
25 1 1 1 | 122 1 1 1 (219 | 1 1 1 | 316 | 2 1 1
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74 2 1 1 171 1 1 1 268 1 1 1 365 1 1 1
75 3 2 2 172 1 1 1 269 1 1 1 366 2 1 1
76 1 1 1 173 1 2 1 270 1 1 1 367 1 1 1
77 1 1 1 174 1 2 1 271 1 1 1 368 1 1 1
78 1 1 1 175 1 2 1 272 3 2 2 369 1 1 1
79 1 1 1 176 1 1 1 273 1 1 1 370 4 3 3
80 1 1 1 177 1 1 1 274 2 1 1 371 2 2 2
81 2 1 2 178 1 1 1 275 1 1 1 372 1 1 1
82 1 1 1 179 1 1 1 276 1 1 1 373 4 3 3
83 1 1 1 180 1 1 1 277 1 1 1 374 4 3 3
84 2 2 2 181 2 1 1 278 1 1 1 375 4 3 3
85 1 1 1 182 2 1 1 279 1 1 1 376 1 1 1
86 2 2 2 183 2 2 2 280 1 1 1 377 1 1 1
87 1 1 1 184 1 1 1 281 1 1 1 378 1 1 1
88 2 2 2 185 1 1 1 282 1 1 1 379 1 1 1
89 2 2 2 186 2 2 2 283 1 1 1 380 1 1 1
90 1 1 1 187 1 1 1 284 2 2 2 381 1 1 1
91 1 1 1 188 2 1 2 285 2 2 2 382 1 1 1
92 2 1 1 189 3 2 3 286 2 2 2 383 1 1 1
93 1 1 1 190 1 1 1 287 2 1 2 384 1 1 1
94 1 1 1 191 3 2 2 288 1 1 1 385 1 1 1
95 3 2 2 192 2 1 1 289 1 1 1 386 1 1 1
96 1 1 1 193 2 2 2 290 1 1 1 387 1 1 1
97 1 1 1 194 3 2 2 291 1 1 1 388 1 1 1

Depois de aplicados os 3 métodos de classificacdo, estes foram comparados, para

verificar o percentual de alternativas classificadas em grupos idénticos.

Os resultados sdo apresentados no quadro 4.7.

Quadro 4.7: Comparacio entre Métodos: Percentual de
Alternativas com Classificacio Idéntica.

Métodos Comparados

Alternativas com
Classificacao idéntica

PROMETHEE TRI x Média Aritmética Ponderada 80,67%
PROMETHEE TRI x Distancia Ponderada ao Centréide 83,25%
Média Aritmética Ponderada x Distancia Ponderada ao Centrdide 94,07%

Observando a designacdo das alternativas aos respectivos clusters nos 3 métodos

comparados, verifica-se de modo geral, diferencas na designacdo de algumas alternativas.

Analisando o quadro 4.6, percebe-se que na metodologia multicritério PROMETHEE

TRI, vérias alternativas sao designadas a clusters que representam classificacdes inferiores
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aos dos outros dois métodos. Isso se deve aos limiares de indiferenca e de preferéncia estrita
considerados nas func¢des de preferéncia utilizadas.

Deste modo, considerando esses limiares, uma alternativa € superior a outra, somente
quando a diferenca entre estas for maior que o limiar de indiferenga imposto pelo decisor e
assim, é possivel perceber um indice consideravelmente mais baixo quando se compara a

metodologia multicritério PROMETHEE TRI com os outros dois métodos.

4.4 ANALISE DE SENSIBILIDADE PARA OS PARAMETROS DA METODOLOGIA
PROMETHEE TRI

A andlise de sensibilidade ¢ um procedimento que busca verificar se variacdes nos
pesos atribuidos aos critérios, nos limiares p e g ou ainda na alteracdo das funcdes de
preferéncia utilizadas para os critérios, produzem mudangas significativas em relacdo aos
resultados obtidos.

Para isso sao estabelecidos cendrios, os quais consistem em conjuntos de variacdes
propostas, para as quais se deseja testar a estabilidade do sistema.

Deste modo, cada cendrio estabelecido para teste, foi comparado com o cendrio
original, o qual corresponde aos valores definidos pela CPA.

A seguir é apresentada a descricdo dos cendrios utilizados. O detalhamento sobre a

designacdo de cada alternativa encontra-se no apéndice A.

4.4.1 Influéncia da variacdo nos pesos atribuidos aos critérios de decis@o

Para verificar se mudangas nos valores dos pesos atribuidos a cada critério de decisdo

contribui para varia¢des nos resultados, foram implementados 2 cendrios:

i) Cendrio 1 - Variagdo nos pesos: Neste cendrio, foi atribuido variagdo nos pesos
utilizando-se assim pesos iguais para todos os critérios.

ii) Cendrio 2 - Variacdo nos pesos: Neste cendrio, foram alterados os valores dos
pesos, atribuindo o dobro de importincia aos critérios que envolvem

procedimentos didédtico-pedagdgicos em relacdo aos demais critérios. Foram
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considerados como didatico-pedagdgicos os critérios: 3, 4, 5, 6, 9 10, 13, 14,25 e

26. A descricdo desses critérios € apresentada no quadro 4.1.

Apresenta-se no quadro 4.8, o comparativo entre cendrios, demonstrando o percentual
de alternativas designadas a clusters idénticos, considerando a influéncia da variagdo dos

pesos wj, nos critério de decisdo

Quadro 4.8: Influéncia da Variacdo nos Pesos w;. Percentual de
Alternativas Designadas a Clusters 1dénticos.

. - Cendrio 1 - Variagdo Cendrio 2 - Variagado
Comparativo entre cenarios
nos pesos nos pesos
Cendrio Original 99,5% 81,7%
Cendrio 1 - Variac¢@o nos pesos - 81,2%

4.4.2 Influéncia da variacdo nos limiares g e p

Nos proximos cendrios foram implementadas variacdes nos limiares de indiferencga g e

de preferéncia estrita p, mantendo-se os pesos e fungdes de preferéncia do cendrio original.

i) Cendrio 3 - Variagdo nos limiares p e ¢: Neste cendrio, foi utilizada para os
critérios 1 a 10, a funcdo de preferéncia do tipo 5, porém foram alterados os
valores dos limiares: ¢ = 0,1 e p = 0,2, de modo a atribuir menor exigéncia na
preferéncia entre as alternativas. Foi utilizada a funcdo de preferéncia tipo 1 para
os demais critérios.

ii) Cendrio 4 - Variagdo nos limiares p e ¢: Neste cendrio, foi utilizada para os
critérios 1 a 10, a fungdo de preferéncia do tipo 5, porém alterando os valores dos
limiares p e g para: ¢ = 0,3 e p = 0,5 impondo assim maior exigéncia na
preferéncia entre as alternativas. Foi utilizada a funcdo de preferéncia tipo 1 para

os demais critérios.

No quadro 4.9 € apresentado o comparativo entre cendrios, demonstrando o percentual
de alternativas designadas a clusters idénticos, considerando a influéncia da variagdo nos

limiares g e p.



Quadro 4.9: Influéncia da Variaciao nos Limiares p e q. Percentual de
Alternativas Designadas a Clusters Idénticos.

Comparativo entre cenarios

Cendrio 3 - Variagdo
nos limiares p e ¢q

Cendrio 4 - Variagdo
nos limiares p e g

99,7%

99,7%

Cendrio Original

Cendrio 3 - Variag@o nos limiares p e ¢ - 100%

4.4.3 Influéncia da escolha das funcdes de preferéncia

Os cendrios a seguir consideram variacdes nas fungdes de preferéncia, mantendo-se os

pesos do cendrio original.

i) Cendrio 5 - Variacdo das func¢des de preferéncia: Neste cendrio, foi utilizada para
todos os critérios, a funcdo de preferéncia tipo 5 com limiar de indiferenca g = 0,2
e limiar de preferéncia estrita p = 0,4.

ii) Cenadrio 6 - Variacdo das funcdes de preferéncia: Neste cendrio, foi utilizada para

todos os critérios, a funcdo de preferéncia tipo 1.

Apresenta-se no quadro 4.10, o comparativo entre cendrios, demonstrando o
percentual de alternativas designadas a clusters idénticos, considerando a influéncia da

varia¢do na escolha das funcdes de preferéncia.

Quadro 4.10: Influéncia da Variacao na Escolha das Funcoes de Preferéncia.
Percentual de Alternativas Designadas a Clusters Idénticos.

Comparativo entre cenarios

Cendrio 5 - Variagdo das
fungodes de preferéncia

Cendrio 6 - Variagdo das
fungdes de preferéncia

Cendrio Original

98,7%

99,7%

Cendrio 5 - Variagdo das funcdes de

A - 98,9%
preferéncia

Através da verificagdo dos resultados obtidos na andlise de sensibilidade, percebe-se
uma variacdo maior quando ha mudangas nos pesos atribuidos aos critérios de decisao.

Nas alteracOes referentes aos limiares p e ¢ bem como nas fungdes de preferéncia, o
percentual de alternativas designadas a clusters idénticos é alto quando se compara os
cendrios dois a dois, o que indica que a metodologia nao € estritamente sensivel aos valores

destes pardmetros.
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Cabe ressaltar que € necessario um estudo pela CPA sobre os pesos a serem atribuidos

aos critérios de avaliacdo, ja que estes refletem diretamente na classificacdo das alternativas.
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5 ANALISE DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Neste capitulo pretende-se fazer uma avaliagdo dos proprios critérios utilizados no
processo de avaliacdo docente na UnC de modo a verificar quais destes se sobressaem
positivamente bem como quais apresentam indices que apontam a necessidade da
implementag@o de melhorias.

Identificadas as potencialidades bem como as fragilidades, serd possivel pela
instituicdo, acdes direcionadas ao foco do problema contribuindo assim para a manutengdo da
qualidade das atividades educacionais desenvolvidas.

Na aplicacdo da Avaliagdo Docente, foram considerados 10 critérios de avaliacdo que
foram respondidos pelo corpo discente e 16 critérios pelos coordenadores de curso.

Para fazer a andlise desses critérios, foram implementadas duas técnicas: Metodologia
Multicritério PROMETHEE II e Andlise de Agrupamento.

Sendo assim, considerando a matriz inicial de dados contendo as notas por disciplina
avaliada onde estas disciplinas lecionadas por professores eram as alternativas a serem
classificadas segundo os k critérios de avaliagdo, esta matriz é agora transposta,
transformando entdo os critérios de avaliagdo anteriormente definidos, em alternativas que
serdo classificadas conforme as notas recebidas, sendo agora, as disciplinas representantes dos

critérios de avaliacdo.

5.1 APLICACAO DA METODOLOGIA MULTICRITERIO PROMETHEE II

Para efetuar a andlise dos critérios de avaliacdo foi aplicada a Metodologia
Multicritério PROMETHEE 11 dividida em duas etapas: critérios de avaliagdo por parte do
corpo discente e critérios de avaliacdo por parte dos coordenadores de curso. Busca-se com a
aplicag@o desse método estabelecer uma classificag@o sobre os critérios de avaliagdo, de modo

a trabalhar melhorias na instituicao.
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5.1.1 Anélise dos Critérios Avaliados pelo Corpo Discente

Apresenta-se a seguir, a andlise dos critérios utilizados na avaliacdo docente, os quais
foram avaliados pelo corpo discente da institui¢do. Para isto, foi aplicada a metodologia
multicritério PROMETHEE II com o objetivo de ordenar os critérios de avaliacdo utilizados,
partindo dos que receberam conceitos mais altos, para os mais baixos.

Sendo os critérios neste caso entdo, formados pelas médias das notas atribuidas pelos
alunos em cada disciplina e considerando que todas as disciplinas possuem 0 mesmo grau de
importancia no que se refere a avaliacdo, foram adotados pesos w bem como limiares e

indiferenca g e preferéncia estrita p, iguais para todos os critérios avaliados. Assim sendo, os

1 , L .
valores adotados foram w,=—, sendo k, o ndmero de critérios. Conforme decisio em

conjunto com a CPA, considerou-se um limiar de indiferen¢a ¢ = 0,2, o limiar de preferéncia
estrita p =0,5, bem como a funcio de preferéncia nimero 5, para todos os critérios.

Como a escala de notas estd situada em um intervalo de 1 a 5 pontos, optou-se pelos
limiares definidos acima. Considerou-se pela CPA uma variacdo de 0,2 pontos, indiferente,
enquanto que a variacdo de 0,5 pontos, significativa, baseada em suas experiéncias anteriores
e levando em consideracdo o fato de que as avaliacdes finais para cada critério em cada
alternativa foram obtidas pela média aritmética das avaliacdes dos alunos e, portanto,
representam a opinido de um conjunto de pessoas.

A matriz M de avaliacdo de alternativas e critérios, referente a avaliagdo docente pelo
corpo discente € entdo composta de 10 alternativas e 388 critérios. Sendo assim, as matrizes
de pesos W, dos limiares de indiferenga Q e dos limiares de preferéncia estrita P, sdo todas de
dimensdo 1 x 388.

O quadro 5.1 apresenta os resultados da aplicacdo desta metodologia nos 10 critérios
avaliados por parte do corpo discente. Neste quadro os critérios foram organizados conforme
ordem de importancia partindo dos que receberam melhores avaliagdes para os que receberam

piores avaliagGes.
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Quadro 5.1: Ordenacao dos Critérios Avaliados na
Avaliacdo Docente pelo Corpo Discente.

Ordenacao dos _
Critério a)=¢"(a)—¢ (a
Critérios Ha)=9¢ (a)=¢ (a)
Carga Hordria: Cumprimento do nimero de aulas
2 . T 0,3636
estabelecidas para a disciplina
Pontualidade: Cumprimento do hordrio previsto ao
1 .. 0,2971
ministrar as aulas
Dominio de Contetido: Dominio de contetido quando
3 . 0,1500
ministra as aulas
10 Avahac,tao:~ Esclarecimento e cumprimento das formas 0.1057
de avaliacdo
Relacionamento: Relagdo de respeito miituo, clima de
6 S : 0,0985
participac@o e de trabalho produtivo com os alunos
Organizagdo e Disciplina: Desenvolvimento dos
5 contetdos previstos no plano de ensino com seguranca 0,0369
e flexibilidade
] InFeFesse e Motivacdo: Interesse e motivagdo para 10,0324
ministrar as aulas
Clareza e Objetividade: Clareza e objetividade ao
4 .. -0,1291
ministrar as aulas
Metodologia: Metodologias de ensino utilizadas pelo
9 -0,2338
professor em suas aulas
Pesquisa e Extensdo: Incentivo & participacdo em
7 projetos de Pesquisa e Extensio da Universidade: -0,6563
(FAP, PAEC, Artigo n° 170, TCC, entre outros)

Analisando os resultados apresentados no quadro 5.1, € possivel perceber que critérios
com maior controle sio mais bem atendidos, como a carga hordria da disciplina e a
pontualidade. Destaca-se ainda como ponto positivo, o dominio de conteiido por parte do
professor. Observa-se, porém, fragilidades quanto a clareza, objetividade e a metodologia
utilizada nas aulas. Deste modo, devem ser implementadas acdes que busquem esclarecer o
professor sobre o método de trabalho utilizado em sala.

Outro aspecto que necessita de atengcdo especial é o envolvimento do docente bem
como o incentivo aos alunos quanto a participacdo em projetos de pesquisa e extensdo. Esses
projetos funcionam ainda de maneira isolada na instituicio e hd necessidade de um

envolvimento maior dos docentes nestas atividades.

5.1.2 Anélise dos Critérios Avaliados pelos Coordenadores de Curso

A andlise dos critérios foi também aplicada para a avaliacdo docente por parte dos
coordenadores de curso, sendo que a matriz M de alternativas e critérios foi entdo composta

de 16 alternativas e 388 critérios (k=388). Foram adotadas as mesmas matrizes utilizadas na




andlise dos critérios avaliados pelo corpo discente: W, O e P com pesos w = z sendo k o niimero

de critérios, g = 0,2 e p = 0,5 para todos aos critérios de modo a permitir o mesmo grau de
importancia para cada critério.

Adotou-se ainda, a funcio de preferéncia nimero 5, para todos os critérios, pois se
considera haver um mesmo grau de importancia para a avaliacdo de cada coordenador. Conforme
decis@o em conjunto com a CPA, considerou-se utilizar a funcdo de preferéncia nimero 5 para
todos os critérios mantendo os limiares g € p com valores 0,2 e 0,5 respectivamente de modo
similar a aplicac@o da andlise dos critérios avaliados pelo corpo discente.

Os resultados da aplicacdo desta metodologia nos 16 critérios avaliados por parte dos
coordenadores de cursos sdo apresentados no quadro 5.2, conforme ordem de importancia

partindo dos que receberam melhores avaliagdes para os que receberam piores avaliacoes.

Quadro 5.2: Ordenacao dos Critérios Avaliados
na Avaliacdo Docente pelos Coordenadores de Cursos.
Ordenacao dos

P Critério a)=¢"(a)—¢ (a
Critérios pa)=¢ @) -¢ @
Disponibilizagdo do Plano de Ensino (sistema e
1 ~ L 0,1807
coordenacio), antes do inicio da fase
Cumprimento do calenddrio académico e as demais normas
2 . N 0,1802
que regem a vida académica
9 Cumprimento da carga hordria da disciplina 0,1638
10 Cumprimento dos prazos de entrega de didrios e notas 0,0843
14 Rela(jlopamento interpessoal adequado com a comunidade 00758
académica
6 Interesse e motivacdo para ministrar as aulas 0,0667
Conjunto de habilidades necessdrias para o exercicio da
3 DV Py . 0,0523
docéncia: técnica, ética, dominio de conteudo
7 Direcionamento de suas atividades pedagdgicas para a 0.0390
formacdo do perfil profissional estabelecido no PPC ’
15 Aplicacdo de avaliagdo de forma a identificar os avangos 0.0267

na aprendizagem do aluno
8 Pontualidade em suas aulas 0,0250
Estabelecimento de relagdo de respeito mutuo e atengdo

5 0,0020
com os alunos
Utilizacdo de procedimentos diddticos adequados as

4 disciplinas que leciona, preocupando-se com o aprendizado -0,0297
do aluno

1 Participagdo em reunides de colegiado e outras quando 20,1310
convocado

13 Participagdo em programas de formagdo continuada para 01867

docéncia superior

Desenvolvimento de atividades inovadoras e significativas
16 para o aprimoramento do conhecimento no processo do -0,2082
ensino e da aprendizagem

Participag¢do com discentes das atividades de pesquisa e/ou
extensdo na universidade

12

-0,3410
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Através da andlise dos resultados apresentados no quadro 5.2, € possivel verificar que
os critérios: disponibilizacdio do plano de ensino, cumprimento do calendario académico,
cumprimento de carga hordria, cumprimento dos prazos de entrega de didrios e notas e
relacionamento com a comunidade académica, foram os 5 itens que receberam melhor
avaliacdo pelos coordenadores de curso, sendo portanto considerados pontos positivos.
Destes, os 4 primeiros citados, se referem a critérios que recebem um melhor controle pela
institui¢do, pois se tratam de atividades com prazos e procedimentos bem definidos.

Quanto a procedimentos pedagdgicos, € necessdria uma atengdo especial visto que
estes indicadores receberam conceitos medianos como € possivel verificar no quadro 5.2.

O principal aspecto a melhorar se refere as atividades de pesquisa e extensdo da
universidade, fato este que foi identificado de maneira similar nos critérios avaliados pelo
corpo discente.

Quanto ao critério referente ao desenvolvimento de atividades inovadoras e
significativas para o aprimoramento do conhecimento no processo do ensino e da
aprendizagem, este foi considerado um aspecto a melhorar. Este aspecto pode ser
aperfeicoado pela participacdo de professores nos projetos de pesquisa, extensdo em projetos
de capacitacdo e nas reunides da universidade, visto que essa participacdo também recebeu

conceitos menores quando comparados aos outros critérios avaliados.

5.2 COMPARACAO ENTRE METODOLOGIA PROMETHEE II E MEDIA ARITMETICA
ASSOCIADO A ANALISE DOS CRITERIOS

Com o objetivo de comparar a Metodologia Multicritério PROMETHEE II com outras
metodologias, foram calculadas as médias aritméticas simples entre as notas finais atribuidas
a cada um dos critérios de avaliacdo nas 388 disciplinas avaliadas pelos alunos e pelos
coordenadores de curso.

Assim foram criados quadros comparativos entre a ordenacdo das alternativas por
esses diferentes métodos.

Quanto ao comparativo referente a avaliagdo docente pelo corpo discente, a correlacio
foi de 100%, ou seja, a ordem classificatéria pelos dois métodos foi idéntica.

Quanto a classificagdo para a avaliacdo docente pelos coordenadores de curso, houve

diferencas, as quais estdo destacadas no quadro 5.3.
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Quadro 5.3: Comparativo entre Métodos na Ordenacao dos Critérios
Avaliados pelos Coordenadores de Curso.

Ordenacio gerada pelo Ordenacao gerada pela
PROMETHEE I1 Média Aritmética Simples
1 1
2 2
9 9
10 14
14 10
6 6
3 3
7 7
15 15
8 8
5 5
4 4
11 16
13 11
16 13
12 12

Analisando os resultados apresentados no quadro 5.3, percebe-se uma pequena
variagdo na classifica¢do indicando haver correlagdo entre os dois métodos.

Para verificar o grau de correlacdo existente entre a ordenagcdo gerada pela
metodologia PROMETHEE 1I e a ordenacdo gerada pela média aritmética simples, foi

aplicada a correlacio por postos.

5.2.1 Correlacao por Postos

A correlacdo por postos utiliza apenas da ordenacdo dos valores para definir o grau de
relacionamento entre as varidveis. Desta forma, sdo ordenados os valores da primeira varidvel
atribuindo-se as posicdes relativas (postos). Quando hd valores repetidos, o valor do posto € a
média aritmética entre as respectivas posicoes. Procede-se da mesma maneira para a segunda
varidvel. Em seguida, calcula-se a diferenca D entre o posto da primeira varidvel em relacdo
ao da segunda varidvel.

O coeficiente de correlacdo, chamado de Coeficiente r; de Spearman é dado por

(BARBETTA, 2002 p. 263):



onde:
d;: diferenca entre postos de ordem i;

n: tamanho da amostra.

(%

Aplicando a correlagdo de Spearman para a ordenacdo das alternativas referente

(€N

avaliagdo docente pelos coordenadores de curso obtém-se r; = 0,897 , cujo valor
significativo com base na estatistica z =r,~'n—1 (BARBETTA, 2002 p. 303).

Considera-se, portanto, haver forte correlacdo entre a ordenagdo dos critérios de
avaliacdo através da média aritmética e da metodologia multicritério PROMETHEE I,
podendo nesse caso ser adotada para andlise, a média aritmética por se tratar de um

procedimento mais simples.

5.2.2 Estudo dos Critérios de Avaliagdo Através da Andlise de Agrupamento

Para estabelecer um estudo mais aprofundado sobre os critérios avaliativos utilizados
na avaliacdo dos docentes na UnC, foi aplicada a andlise de agrupamento hierdrquico,
apresentada no item 3.3. Foi utilizada na andlise a distdncia Euclidiana e ligacdes
considerando o método do vizinho mais préximo.

Os relacionamentos entre os critérios avaliados sdo demonstrados a seguir em
diagramas chamados de Dendrogramas, os quais apresentam o nivel de agrupamento entre as

varidveis, neste caso a relacdio existente entre os critérios de avaliacdo.
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Figura 4.1: Dendrograma: Critérios de Avaliacao
Docente Avaliados pelo Corpo Discente

12+

10

z

Pela andlise do dendrograma, é possivel perceber de modo geral, alto grau de
semelhanca entre os seguintes critérios:

—  Critério 3: Dominio de Contetdo;

— Critério 4: Clareza e Objetividade;

— Critério 5: Organizacdo e Disciplina;

— Critério 8: Interesse e Motivagio;

— Critério 9: Metodologia de ensino;

— Critério 10: Forma de Avaliagao.

Os critérios referentes a pontualidade (critério 1) e cumprimento da carga horaria
(critério 2) sdo considerados semelhantes entre si, porém pouco semelhantes com o grupo
citado acima.

O critério 6, referente ao relacionamento e respeito mutuo com os alunos, possui
pouca semelhanga com os demais. A grande diferenca foi detectada para o critério 7, o qual se
refere ao incentivo dado pelos professores a participagdo por parte dos alunos em projetos de
pesquisa e extensdo da universidade, mostrando mais uma vez a necessidade da
implementagdo de acdes que possam a vir a contribuir nesse aspecto.

Apresenta-se na figura 4.2, o dendrograma referente a avaliagdo docente pelos

coordenadores de cursos.

65



Figura 4.2: Dendrograma: Critérios de Avaliacao
Docente Avaliados pelos Coordenadores de Curso

201

10 L

Observando o Dendrograma, o qual considerou os 16 critérios de avaliacdo por parte
dos coordenadores de curso (numerando-os de 1 a 16), € possivel notar dois grupos
estabelecidos. Pode-se perceber que os critérios 11, 12 e 13 diferem significativamente dos
demais. Estes 3 critérios sdo referentes as seguintes atividades:

— Critério 11: Participag@o em reunides de colegiado e outras quando convocado;

— Critério 12: Participacdo com discentes das atividades de pesquisa e/ou extensao

na universidade;

— Critério 13: Participacdo em programas de formacdo continuada para docéncia

superior.

Conforme demonstrado no quadro 5.2, estes critérios, todos referentes a participagdo
efetiva do docente, foram os que obtiveram indices mais baixos. Novamente, o fator
participacdo do docente com discentes em atividades de pesquisa e extensdo foi mencionado
como aspecto a melhorar, o que reforca a necessidade de um plano de trabalho sistemético na

instituicdo nesse sentido, visando suprir essas deficiéncias detectadas.

66



6 CONCLUSOES

Neste trabalho foram apresentadas as metodologias multicritério de apoio a decisdo
PROMETHEE 11 e PROMETHEE TRI, métodos estatisticos de andlise de agrupamento,
distancia ponderada ao centréide e média aritmética ponderada, sendo estes aplicados a
andlise de dados de avaliacdo docente em uma instituicdo de ensino superior.

Apresentou-se ainda um comparativo na classificacio pela metodologia
PROMETHEE TRI e pelos métodos estatisticos, onde foi constatado alto grau de correlacio
quanto a esses métodos.

Quanto a designacdo de docentes aos quatro grupos classificatérios, foi possivel
perceber que quando houve divergéncia entre métodos, a metodologia PROMETHEE TRI foi
responsavel pela classificacdo em grupos de conceitos mais baixos, ou seja, devido a sua
caracteristica ndo compensatdria, 0 método torna-se mais exigente na classificagdo. Isto foi
considerado um fator positivo na andlise dos dados, pois havia dificuldades quanto a
discriminacao das alternativas nos niveis de agrupamentos.

Outro fato relevante foi a andlise dos critérios de avaliag¢@o através de média aritmética
e da metodologia multicritério PROMETHEE II havendo alta correlagdo entre esses dois
métodos no caso estudado, o que mais uma vez aponta a eficicia das metodologias
multicritério de apoio a decisdo. Porém, nesse caso, a vantagem da utilizacdo da metodologia
PROMETHEE 1II € que os limiares de indiferenca e preferéncia estrita podem ser alterados
conforme interesse do decisor gerando nova ordem classificatéria o que é de extremo
interesse em um processo de avaliacdo institucional.

Quanto a aplicacdo da metodologia de agrupamento, através desta foi possivel
verificar o grau de semelhanga nos conceitos obtidos entre os diversos critérios avaliados. Nos
diagramas (dendrogramas) apresentados foi possivel identificar claramente aspectos que se
correlacionam e assim direcionar agdes voltadas a um foco especifico.

Um dos objetivos da temética desse trabalho foi o de demonstrar que tdo importante
quanto a conscientizacdo e transparéncia em um processo de avaliacdo é o tratamento
adequado dos dados obtidos. Esse tipo de tratamento utilizando das técnicas mateméticas
apresentadas através da aplicacdo em um caso especifico, serve de base para andlise de dados
em outros processos de avaliagdo por instituicdes de ensino superior, ja que neste modelo,
buscou-se além de retratar o perfil do professor, identificar através da andlise dos critérios

avaliativos, aspectos relevantes no processo de avaliaco.
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Quanto aos dados obtidos apés a aplicacdo dos formularios aos dois segmentos
avaliadores (corpo discente e coordenadores de curso), percebeu-se no trabalho, maior
capacidade discriminatéria nas notas atribuidas por parte do corpo discente quando
comparadas as provindas de coordenadores de curso. Conforme reunido com a CPA
constatou-se que o coordenador de curso embora acompanhe o professor em suas atividades
docentes, tem pouco conhecimento sobre o desempenho do professor dentro da sala de aula,
fato refletido pelos indices avaliativos pouco discriminatérios obtidos desse segmento.

Como sugestao para trabalhos futuros aplicando a metodologia apresentada, pode ser
citada a necessidade de uma reflexdo quanto aos critérios de avaliacdo adotados, o peso dado
a cada segmento avaliador bem como a necessidade de um processo de conscientiza¢do

quanto a importancia da avaliacdo docente na institui¢ao.
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APENDICE A: Designacdo das alternativas nos Cenarios.
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APENDICE B: Cédigo-Fonte - MATLAB — Metodologia de Agrupamentos
Distancia Ponderada ao Centroide

function y=metcentroides (A, rh,w)

$Método Estatistico de Distédncia Ponderada ao Centrdide

$Disténcia: Euclidiana Ligagdes: Vizinho mais prdéximo.
$Programacgédo: Gerson Ulbricht (2009) - UFPR - Dissertacdao de Mestrado
$Digitar: metcentroidespesos(A,rh,w), depois de entrar com a matriz A ,
onde:

$A: matriz de m x n avaliacdes

$rh: matriz de p x n centrdides dos clusters

$w: matriz 1 x n de pesos atribuidos aos critérios de avaliacao
disp(' ")

%$Lé& o tamanho da matriz A: m= no. de linhas e n=no. de colunas
[m,n]=size (A);

$Lé o tamanho da matriz rh: p= no. de linhas e g=no. de colunas

[p,gl=size(rh);
$calculo das distancias aos centrdides

total=0;
soma=0;

for i=1:m
for k=1l:p
for j=1:n
soma =(abs(A(i,3J)-rh(k,3J)))*w(3);
total=total+soma;
end
dist (i, k)=total;
total=0;
soma=0;

end
end

numero=[m p]l;
ordem=(1l:m)"';

disp("'" ")

disp ("'

*****‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k***‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*')

disp ("' * Método de Classificacdo Distédncia Euclidiana ao Centrdide
‘k')

disp ("'

‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k*‘k***‘k***‘k************************')

disp(' ")

disp (' @ @ mommm o
")

disp ("' RESULTADOS

")

disp (' @ @ mommm o
")

disp ("' Numero de Alternativas Numero de Clusters

")
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disp(' = @@ e
")

disp (sprintf ('%$23.0f %28.0f \n',numero'))

disp (' @ e
")

disp(' ")

$Localizar o menor elemento e verificar o indice (coluna) da matriz.

[menor, I]=min (dist"');

menor=[menor]"';

I=1"';

disp("'" ")

disp('" 0 A "
disp ("' | Alternativa | Cluster Classificado |"'")
disp('" 0 e ")
resultado=[ordem I];

disp (sprintf ('%$20.0f %$23.0f \n',resultado'))

disp('" 0 A ")
disp(' ")

SFim



APENDICE C: Cédigo-Fonte - MATLAB — Metodologia
Multicritério PROMETHEE II

function y=promethee2 (C,p, q,w)

%$Calculo do PROMETHHE IT

$Programagédo: Gerson Ulbricht (2009) - UFPR - Dissertacgao de Mestrado
$Digitar promethee2 (C,p,q,w), depois de entrar com as seguintes matrizes:
%$C: matriz de m x n avaliacdes com m alternativas e n critérios

%q: vetor limiar de indiferenga com dimensao 1 x n

$p: vetor limiar de preferéncia estrita com dimensédo 1 x n

$w: vetor dos pesos com dimensdo 1 x n tal que soma dos pesos seja igual a
1.

disp(' ")

disp("'" ")
disp('***********************************')
disp('* CALCULO DO PROMETHEE II *1)

disp('***********************************')

disp ("' ")

%$Lé& o tamanho da matriz C: m= no. de linhas e n=no. de colunas
[m,n]=size(C);

for i=1:n

%$Criar os vetores coluna
X{i}=C(:,1);

end

$Inicio do célculo para os vetores C{i}
for k=1:n
for i=1:m
for j=1:m
$Calculo da diferenca entre a e b: distancia dj (a,b)= fj(a)-£fj(b)
$Para cada di calculado gera uma matriz de disténcias m x m:
d{k} (1, 3)=X{k} (1) -X{k} ()
end
end
end

for r=1:n
for k=1l:n
for i=1:m
for j=1l:m

Estd tomando a disténcia calculada anteriormente

e comparando com p e g
% Calculando a funcado de preferéncia P
if d{k} (i, 3)>=p(r)
P{k} (i, 3)=1;
elseif d{k} (i, j)<=g(r)
P{k}(i,3)=0;
else
$Funcédo de preferéncia:
P{k} (i, 3)=0(1/(p(r)-q(r))*((d{k} (i,))-q(r))));
end

end
end
end
end
$Término do céalculo para C{k};

o o

$Calculo do indice de preferéncia ponderada: PI



for j=1:m
PI(i,J)=0;
end
end

for i=1:m

for j=1l:m
valor (i, 3)=0;
end
end

%$Calculo do PI:
for i=1:m
for j=1:m
for k=1:n
valor (i, 3)=P{k} (i, ]) *w(k);
PI(i,j)= PI(i,]) + valor(i,J);
end
end
end

%$Céalculo do Phi:

PI_ax=PI';

PI_xa=PI;

$A Fungédo sum apresenta a soma de cada vetor coluna de uma matriz.
$Neste caso PI_ax=PI', a funcdo sum estd retornando a soma de

% cada linha (alternativa).

PhiPositivo=(1/(m-1)) *sum(PI_ax);

$Neste caso PI_xa=PI, a funcédo sum estd retornando a soma de
%$cada coluna (critério).

PhiNegativo=(1/(m-1)) *sum(PI_xa) ;

$0Ordenacdao completa através da diferenga entre indices de preferéncia
$positivo e negativo:

Phi=PhiPositivo-PhiNegativo;

%$0rganizar Phi em ordem crescente colocando as posigdes relativas
%$de cada alternativa.

[mat, prom]=sort (Phi);

disp('***********************************')

disp('* ORDENAGCAO DAS ALTERNATIVAS: *")

disp('***********************************')

classificacao=prom;
SFim.
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APENDICE D: Cédigo-Fonte - MATLAB - Metodologia
Multicritério PROMETHEE TRI

function y=prometheetri (C,p,q,w,nc)

$Metodologia Mulcritério PROMETHEE TRI

$Programagéo: Gerson Ulbricht (2009) - UFPR - Dissertacgao de Mestrado
$Digitar: prometheetri(C,p,q,w,nc), depois de entrar com as

$matrizes C, g, p, w, bem como a constante nc, onde:

%C: matriz de m x n avaliagdes com m-k alternativas a classificar e

$n critérios, onde as Ultimas k alternativas s&o os centrdides dos clusters
g: vetor limiar de indiferenca com dimensdo 1 x n

p: vetor limiar de preferéncia estrita com dimensdo 1 x n

w: vetor dos pesos com dimensdo 1 x n tal que soma dos pesos seja igual a 1.
$nc: o numero de clusters desejados, cujos centroides compde as k ultimas %linhas da
matriz C de dados.

disp(' ")

%$Lé& o tamanho da matriz C: m= no. de linhas e n=no. de colunas

[m,n]=size (C);

o° o

o\

for i=1:n

%$Criar os vetores coluna
X{i}=C(:,1);

end

$Inicio do célculo para os vetores X{i}
for k=1:n
for i=1:m
for j=1l:m
$Calculo da diferenca entre a e b: distancia dj (a,b)= fj(a)-£j(b)
$Para cada dk calculado gera uma matriz de distédncias m x m:
d{k} (i, J)=x{k} (1) -xX{k} (3);
end
end
end

for r=1:n
for k=1:n
for i=1:m
for j=1:m
% Toma-se a distancia calculada anteriormente e compara-se com p e g
% Calculo da funcao de preferéncia P
if d{k} (i, J)>=p(r)
P{k}(i,3)=1;
elseif d{k} (i, J)<=gq(r)
P{k} (i, J)=0;
else
$Funcédo de preferéncia:
P{k} (i, 3)=((1/(p(r)-g(r))*((d{k} (i, 3))-qa(r))));
end
end
end
end
end
$Término do céalculo para C{k};

$Calculo do Phij
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for k=1:n

ax_P{k}= P{k}';

xa_P{k}= P{k};
Phij{k}=(1/(m-1))*sum((ax_P{k}-xa_P{k}));

$Transpor cada vetor

Phij{k}=Phij{k}";

%$Calculou 1 Phij para cada alternativa em cada coluna, assim tem-se uma matriz $%$Phij

com dimensdo m x n,

$onde a matriz é formada pelos vetores: $Phij{1l} %$Phij{2} %$Phij{3} ... Phij{n}
end

$Montar a matriz Phij_A (Phij_A = Phij Alternativas) e matriz Phij_rh
$Matriz Phij_A
$Como nc € o numero de cluster, ou seja o numro de linhas da matriz rh, entdo %a

matriz C dever ter n°® de alternativas na = m-nc. Assim:

na = m-nc;

$Assim, obtém-se os valores Phij da matriz C das alternativas somente, %$chamados de
Phij_A:

for k=1:n

Phij_A{k}=Phij{k}(l:na,l);

end

$A seguir obtém-se os valores Phij da matriz rh somente, chamados de Phij_rh:
for k=1:n

Phij_rh{k}=Phij{k} (na+l:m,1);

end

$calculo da matriz "E"

$E (a, rh) :

t=nc;

u=n;
total=0;
soma=0;

for i=1l:m-t
for k=1:t

for j=1:u
soma =abs ((Phij_A{j}(i))-(Phij_rh{j}(k)))*w(3);
total=total+soma;

end

E(i,k)=total;

total=0;

soma=0;

end

end
numero=[na nc];
ordem=(1l:na)"';
DIF=[ordem E];
disp(' ")
disp(' ***************************************************************')
disp ("' * Método de Classificacdo Multicritério PROMETHEE TRI * 1)
disp(' ***************************************************************')
disp("'" ")
disp("' ")
disp ('
disp(' |Alternativa| Matriz de diferencas entre Alternativas e Clusters "e(a,rh)"|'

)



disp ('
disp(DIF) % mostra a matriz E.

disp(' ")

diSp(' 77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 ")
disp (' | RESULTADOS D)
disp (' = @@ e )
disp ("' | Numero de Alternativas | Numero de Clusters ")
disp (' @ e )
disp (sprintf ('%$23.0f %28.0f \n',numero'))

diSp(' 77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 ")
disp("'" ")

$Localizar menor elemento e verificar o indice (coluna) da matriz.

[menor, I]=min(E");

menor=[menor]"';

I=1"';

disp(' ")

diSp(' 777777777777777777777777777777777777777777777 D)
disp ("' | Alternativa | Cluster Classificado |"'")
diSp(' 777777777777777777777777777777777777777777777 v)
resultado=[ordem I];

disp (sprintf ('%$20.0f %$23.0f \n',resultado'))

diSp(' 777777777777777777777777777777777777777777777 v)
disp("'" ")

SFim



APENDICE E: Matriz de Dados: Avaliacao do Corpo Docente

Critérios Avaliados pelos Académicos

Critérios Avaliados pelos Coordenadores de Curso

Alt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11|12(13|14|15|16(17(18|19]|20|21 (22|23 |24 |25 (26
1 4,6667 |4,8462|4,7179|4,2051 (4,8205|4,1795|3,6579 [4,3333 | 4,1282 | 4,6923|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0{5,0|5,0(4,0({2,0{5,0|5,0|5,0(5,0
2 4,4138 |4,4138|4,4483|4,3103 (4,1724|4,3103|4,1724(4,1034 | 4,1724|4,3793|5,0|5,0(4,0(4,0|4,0|4,0(5,0(4,0|5,0|5,0(4,0(2,0{2,0|5,0|5,0(5,0
3 4,6053 [4,8158|4,8684 |4,6316|4,5526|4,6316|4,3684 |4,7632|4,5789|4,2632|5,0/5,0(5,0/4,0/4,0]5,0|5,0/5,0(5,0(5,0(4,0|2,0|12,0|{5,0|5,0(5,0
4 4,9524 [4,7619|4,1905|4,2857 |4,4762|4,4762 | 3,4286 |4,4762|4,1429|4,6190|5,0/5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|3,0/5,0(5,0(5,0(3,0|3,0|3,0{5,0(5,0(3,0
5 4,8462 [4,8462|4,7692|4,7692|4,7308|4,7308 | 4,1538 | 4,7308 | 4,6923 | 4,8077|5,0{4,0({4,0(4,0|5,0|5,0|4,0|5,0(5,0(5,0(5,0|4,0|5,0|{4,0|5,0(5,0
6 4,6250 [4,6667 |4,7083|4,3750|4,6667|4,7500|4,0000|4,5417|4,6250 | 4,5833|5,0/5,0(5,0/5,0|5,0]5,0|5,0/5,0(5,0(5,0/5,0|2,0|5,0{5,0{5,0(5,0
7 4,9545 [4,9545|4,9091 |4,9091 |4,8182|4,5909 | 4,3636 | 4,9091 | 4,9091 | 4,9091 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|3,0|5,0|{5,0{5,0(4,0
8 4,4000 |4,13333,4000 | 3,4000 | 3,8667 | 4,4667 | 3,4667 | 4,1333 | 3,4000 | 4,0000|5,0|5,0(3,0(3,0|5,0|4,0(4,0({4,0{4,0|5,0/5,0{1,0{4,0|5,0|3,0(3,0
9 4,3889 |4,5556|3,1667 | 3,1667 | 3,1667 |4,3333|2,7778 | 3,3889 | 3,1667 | 3,6667 |5,0|5,0(3,0(3,0|5,0|4,0(4,0(4,0|{4,0|5,0/5,0{1,0{4,0|5,0|3,0(3,0
10 3,8000 [3,7333|2,7333|2,6667 |2,7333 | 3,0667|2,2000|2,3333 | 2,2667 | 2,9333|5,0/5,0{3,0/3,0/5,0/4,0|4,0{4,0(4,0(5,0/5,0/1,0/4,0{5,0{3,0{3,0
11 4,5000 (4,6818|4,0000 |3,5909 |4,0455|4,4545|2,7273|3,8636 | 3,3182|4,2727|5,0/5,0{3,0(3,0/5,0|4,0|4,0{4,0(4,0(5,0(5,0|1,0|4,0|5,0|3,0(3,0
12 4,8095 [4,9048|4,8571|4,4286|4,4286|4,1429|3,3810|4,4762|4,2381 | 4,1429|5,0/5,0(5,0/5,0|3,0/4,0|4,0{4,0(5,0(5,0(4,0|3,0|3,0{5,0{4,0{3,0
13 4,7500 [4,5000 |4,6250 |4,0625|4,1875]|4,4375]3,6000 | 4,1250 | 3,9375|4,0625|5,0|5,0(5,0(4,0|5,0|5,0|4,0|5,0(5,0(4,0(5,0|3,0|3,0{4,0({4,0({4,0
14 4,6190 |4,6667|4,3333|3,9048 [3,6190|4,5238 | 2,8421 [4,4762 | 3,5238 | 4,5238 |5,0|5,0(5,0(4,0|5,0|5,0(4,0(5,0{5,0|5,0(4,0({4,0{4,0|5,0|4,0({4,0
15 4,2500 |4,5000 |4,5000 | 4,3750 [ 4,5000 | 4,5000 | 3,7500 | 4,3750 | 4,3750| 4,3750|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(4,0({4,0|5,0|5,0/5,0({4,0{4,0|5,0|4,0({4,0
16 4,9375 |5,0000|5,0000 |5,0000 |4,8750 | 4,8750 | 4,0000 | 4,8750 | 4,8750| 4,8125|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(4,0({4,0|5,0|5,0/5,0({4,0{4,0|5,0|4,0(4,0
17 4,9412 |5,0000 | 5,0000 | 5,0000 |4,8824 | 4,8824 | 4,1765|4,9412|4,8824 | 4,8824 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|4,0|{4,0(5,0(5,0(5,0|4,0|4,0|{5,0({4,0({4,0
18 4,9524 |4,8571|4,9048 | 4,8095 (4,8095|4,7619|3,8095[4,9048 | 4,7619|4,7143|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(4,0(4,0|5,0|5,0/5,0({4,0{4,0|5,0|4,0(4,0
19 4,8000 [4,7667 |4,9667 |4,9000|4,7000|4,8333|4,0000 | 4,8667 | 4,8333 | 4,6333|5,0/5,0(5,0/5,0|5,0]5,0|5,0{5,0(5,0(5,0/2,0|4,0|4,0|{5,0/5,0(5,0
20 4,9500 [5,0000 |5,0000 |4,7000 |4,6000 | 4,8000|4,4000 | 4,9000 | 4,7000 | 4,5000 |5,0|5,0{5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(3,0|4,0|3,0|{5,0{5,0(5,0
21 5,0000 |5,0000 |4,8571(4,8571|4,9286|4,9286 | 4,3571 |4,9231 | 4,8462 | 5,0000 |5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0]4,0|5,0({5,0{5,0|4,0|4,0({4,0({5,0|4,0|4,0
22 4,3214 14,2857 14,3571 14,2500 [ 4,1071 | 4,2857 | 3,8929 | 4,2857 | 4,2143 | 4,3929|5,0|4,0(5,0(5,0|5,0|4,0(5,0(4,0{4,0|3,0/5,0(5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
23 4,5116 [4,5814 |4,0698 | 3,9302 |4,3023 | 3,6591 | 3,7045 | 3,8636 | 3,8409 | 4,5227 |5,0|5,0({4,0(4,0/4,0|4,0|5,0|{4,0(5,0(5,0(5,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0
24 4,7353 |4,8529|4,6471|4,5882(4,6765|4,7941|3,7941 [ 4,6765 | 4,4706 | 4,8235|5,0|5,0(5,0(4,0|5,0|5,0(5,0(4,0|5,0|5,0/5,0(5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
25 4,8857 |14,9143]4,9143|4,8000 | 4,8286 | 4,9429 | 4,4000 | 4,8571 | 4,8286 | 4,8857|5,0|5,0(5,0(4,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(3,0|5,0|5,0|5,0(5,0
26 4,9375 [5,0000 |4,93754,5000|4,5625|4,6250 | 3,3125|4,6250|4,3750|4,8125|4,0/4,0({4,0/4,0/5,0|4,0|4,0{4,0(4,0(5,0{1,0|2,0|12,0{4,0{4,0{3,0
27 5,0000 |5,0000|4,2727|3,9091 | 4,4545|4,6364 | 4,5455 | 4,5455 | 4,0909 | 4,4545|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|4,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|{5,0|5,0(4,0
28 5,0000 |4,9167 | 4,1667 [ 4,5000 | 4,3333 | 4,5833 | 4,5833 | 4,5000 | 4,0833 | 4,5833 |5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0]4,0]5,0(5,0|5,0|5,0|5,0(5,0{5,0|5,0|4,0
29 4,9286 |4,9286|4,7143|4,5000 (4,7857 |4,8571|4,1429 | 4,6429 | 4,2857 | 4,9286 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(4,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0(4,0
30 4,9286 |5,0000|4,7857 |4,7143(4,9286 |4,7143|4,1429 [ 4,6429 | 4,5714]5,0000|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(4,0(5,0{5,0|5,0/5,0(5,0{5,0|5,0/5,0(4,0




Critérios Avaliados pelos Académicos

Critérios Avaliados pelos Coordenadores de Curso

Alt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11|12(13|14|15|16(17(18|19]|20|21 (22|23 |24 |25 (26
31 4,1154 14,1923 |3,6154 | 3,8846 [ 4,3077 | 3,6923 |2,9615 | 3,5000 | 3,4615| 3,8846 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0|5,0|5,0|4,0(4,0
32 4,7391 |4,7391 14,3478 | 3,5652 (4,3913 |4,6087|2,9130 [ 4,3043 | 3,6087 | 4,5217|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0{5,0|5,0(4,0({5,0{4,0|5,0|5,0(4,0
33 4,9091 |5,0000|4,2727 |4,2727 | 4,5455 | 4,6364 | 3,2727 | 4,4545 | 4,3636 | 4,9091 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(4,0({5,0{4,0|5,0|5,0(4,0
34 4,8421 |4,7895|4,5263 | 3,8947 (4,2632 | 4,4737|2,8889 [ 4,0000 | 3,5263 | 4,4737|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(4,0({5,0{4,0|5,0|5,0(4,0
35 4,1500 [4,2500 |4,2000 | 3,9500 | 3,9000|4,4000|4,1000 | 4,4000 | 3,8500 | 4,2000|5,0|5,0{4,0(4,0|4,0/4,0|5,0|5,0(4,0(5,0/5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0
36 4,8611 [4,8611|4,9722|4,9167|4,9167|5,0000|4,1111]4,9167|4,9167|4,8889|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
37 4,2821 |4,5385|3,8718|3,7179(3,9231 |4,2308 | 3,4615(4,1026 | 3,6410|4,0769|5,0|5,0(4,0({4,0|5,0|3,0(4,0(5,0{4,0|5,0/5,0({5,0|{4,0|5,0|5,0(5,0
38 4,7692 [4,5385|4,5769 |4,3462|4,4615]|4,6923 |4,0769 | 4,3846 | 4,3077 | 4,5385|5,0/5,0(5,0(5,0/4,0|4,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|4,0|5,0|5,0(5,0
39 4,9302 |4,9302|4,8605 |4,7209 [4,8140|4,7907 | 4,5349 [ 4,8605 | 4,6279 | 4,8140|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0{5,0|5,0/5,0(3,0{4,0|5,0|5,0(5,0
40 4,8649 |4,9189|4,8108|4,5946 (4,7297 | 4,8378 | 4,3784 | 4,8649 | 4,6216 | 4,7027|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
1 4,8000 [4,8500|4,7000|4,6000|4,5000 | 4,6500 | 4,2500 | 4,6000 | 4,4000 | 4,5500|5,0/5,0{5,0/4,0|5,0]5,0|5,0{5,0(5,0(5,0/5,0|5,0]5,0{5,0{4,0({4,0
42 5,0000 |4,9583|4,9583|4,79174,9167|4,9583 | 4,7727 | 4,9583 | 4,9583 | 5,0000 |5,0(5,0(5,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|{5,0({4,0({4,0
43 5,0000 |4,7037 | 3,6667 |2,9259|4,0385 | 3,3704 | 3,4400 | 3,1852|2,9615|4,0370|5,0|5,0|5,0(4,0(5,0|4,0]5,0]5,0(5,0|5,0|5,0|4,0(5,0{4,0|5,0|4,0
44 5,0000 |4,88893,8519]2,92594,0000 | 3,3704 | 3,5600 | 3,1923 | 3,0769 | 3,9630 |5,0(5,0(5,0|4,0]5,0|4,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|4,0|5,0{4,0(5,0({4,0
45 4,6500 [4,7000 |3,9000 | 3,7500 |4,1500 | 4,4500 | 4,0500 | 4,1500 | 3,9000 | 4,0500 |5,0|5,0{5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(4,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
46 4,4545 14,6818 |3,4091|2,9091 | 3,6364 | 4,3636 | 3,5000 | 3,7727 | 3,0455 | 3,4545|5,0|5,0(5,0(4,0|5,0|5,0(5,0(5,0{5,0|5,0/5,0(5,0{5,0|5,0|5,0(4,0
47 4,3125 14,0625 | 3,4688 | 3,3750 | 3,7500 | 4,3125|3,6129 | 3,6875 | 3,5625 | 4,1250|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|4,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
48 4,5385 [4,2692|3,1923 | 3,3846 | 3,6923 | 4,5385|3,6154 | 3,5769 | 3,4038 | 4,0385|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0{5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{5,0{4,0(5,0
49 4,8889 (4,8889 |4,7778|4,5000 |4,2222 | 4,5000 | 2,8824 | 4,6667 | 4,1667 |4,6111|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|4,0(5,0(5,0(4,0|5,0|4,0|5,0|5,0(5,0
50 4,7500 [4,9583|4,9583|4,8750|4,6250|4,8333 | 3,3636 | 4,7917|4,6250 | 4,8333|5,0/5,0(5,0/5,0/5,0]5,0|5,0{4,0(5,0(5,0(4,0|5,0|4,0|5,0/5,0(5,0
51 3,8667 [4,5333|4,8000 |4,6667 |4,2667 |4,4000|2,9333 | 4,5333 | 4,3333 | 4,6667 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0{4,0(5,0(5,0(4,0|5,0|4,0|5,0|5,0(5,0
52 4,5909 |4,8636|4,8636 |4,6818 (4,4545|4,2727 | 3,8889 [ 4,3636 | 4,5000 | 4,6364 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0{4,0|5,0|5,0(4,0({5,0{4,0|5,0/5,0(5,0
53 3,9333 |4,6000|4,8000 | 4,6667 |4,2667 | 4,5333|2,7333 |4,5333 | 4,1333 | 4,4667|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(4,0|5,0|5,0/4,0({5,0{4,0|5,0/5,0(5,0
54 4,7037 |4,5185]4,4815|3,8519(4,0370|3,9259|2,7600 | 4,0741 | 3,1111| 3,7037|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(4,0|5,0|5,0/4,0({5,0{4,0|5,0|5,0(5,0
55 4,7500 [4,8500 |4,8500 |4,8500 |4,6000 | 4,5000 | 4,1875|4,7895| 4,5500 | 4,7000 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0{4,0(5,0(5,0(4,0|5,0|4,0|{5,0|5,0(5,0
56 4,6522 |4,521714,1304|3,9130 | 3,9565 | 3,0909 | 2,8696 | 3,6522 | 3,6522 | 3,6522|5,0|5,0(5,0(5,0|4,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0{5,0|5,0/5,0(5,0
57 4,5500 [4,8000 |4,8000|4,55004,5500|4,1500 | 4,3500 | 4,4000 | 4,3500 | 4,3500 |5,0|5,0{5,0/5,0/4,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0
58 4,7586 [4,5333|4,3333|4,0667 |4,2667 |2,4667 | 3,4483 |3,7333 | 3,6667 | 3,6333 |5,0/5,0/5,0|5,0/4,0|5,0|5,0/5,0|5,0(5,0|5,0/5,0|5,0/5,0|5,0(5,0
59 4,8182 |4,8636 | 4,9545 | 4,8636 [ 4,4545|4,9091 | 3,8095 | 4,9545 | 4,8636 | 4,8636 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0{5,0|5,0/5,0(5,0{5,0|5,0|4,0(5,0
60 4,8182 |14,818214,7273|4,1818(4,5909 | 4,6818|4,1818 | 4,4545 | 4,4091 | 4,8636 |5,0|5,0(5,0(4,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(4,0{1,0|2,0|5,0|5,0(5,0
61 4,8000 [4,9333 |4,4000 |4,2667 |4,4667 |4,5333 | 3,9333 | 4,4000 | 4,1333 | 4,6667 |5,0/5,0({4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(4,0|1,0|4,0|{5,0|5,0(4,0
62 4,5217 14,6087 | 3,6522 | 3,5652 | 3,7391 | 3,6957 | 2,3043 | 3,6087 | 2,9130| 3,7391 |5,0|5,0(4,0({4,0|4,0|4,0(4,0(5,0|5,0|5,0/5,0({4,0|5,0|4,0|4,0(4,0
63 4,7727 14,9091 |3,7273|3,7273|4,3182|3,7273 12,8571 | 3,8636 | 3,3636 | 4,0000 |5,0/5,0({4,0(4,0/4,0/4,0|4,0/5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0{4,0(4,0{4,0




Critérios Avaliados pelos Académicos

Critérios Avaliados pelos Coordenadores de Curso

Alt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11|12(13|14|15|16(17(18|19]|20|21 (22|23 |24 |25 (26
64 4,6250 |4,6667 | 3,6667 | 3,6667 | 3,8333|3,7500|2,4583 | 3,4583 | 3,0833 | 3,7917|5,0|5,0(4,0(4,0|4,0|4,0(4,0(5,0|5,0|5,0/5,0({4,0|5,0|4,0|4,0(4,0
65 4,7500 |4,8333|4,8750|4,7500 [ 4,5833 |4,8750 | 3,5909 [ 4,9167 | 4,5833 | 4,6667 |4,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0{5,0|5,0/3,0({5,0{4,0|5,0|5,0(5,0
66 4,3333 |4,5238 14,6190 |4,2381 (4,3810|4,3810|4,2000 | 4,5714 | 4,3333 | 4,4286 |4,0|5,0(5,0(4,0|5,0|5,0(4,0(4,0|5,0|5,0(3,0{3,0|3,0|5,0|4,0(4,0
67 4,3478 14,6087 14,2174 14,1304 (4,5217|3,9783 | 3,2000 | 3,8913 | 3,8913 | 4,2826 |4,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/3,0(5,0{4,0|5,0|5,0(5,0
68 4,8947 |4,8947|5,0000|4,8947|4,8421|4,8421)4,6842|4,8421|4,7895|4,6316|5,0/4,0({5,0/4,0/4,0/4,0/4,0/5,0(5,0(5,0(3,0|3,0|3,0{4,0(4,0({4,0
69 4,8095 [4,9524 |4,9524 |4,9524 14,9048 |4,9048 | 4,5238 | 4,9048 | 4,8571 | 4,9048 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|1,0|4,0|{5,0|5,0(5,0
70 4,2727 14,6364 |3,9091 |3,7273 [ 4,4545|4,6364 | 3,4545(4,1818 | 4,0000 | 4,4545|5,0|5,0(4,0(5,0|5,0|5,0(4,0(5,0|5,0|5,0/5,0({4,0{4,0|5,0|4,0(4,0
71 4,6400 [4,6000 |4,3200|4,1600 |4,4800|4,4400|4,4400|4,4000 | 4,3200 | 4,6400|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
72 4,5926 |4,4074 14,2222 |4,2593 [ 4,2593 | 4,4444 | 3,9259 [ 4,4815|4,1111 | 4,44445,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0{5,0|5,0/5,0(5,0
73 4,8800 |4,8000|4,1600 | 4,0400 | 4,3600 | 3,5200 | 3,0400 | 3,8400 | 3,6000 | 4,6400|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
74 4,0800 |3,9600 |3,4400|3,7200 | 3,5600 | 4,3600 | 3,2400 | 3,6000 | 3,5200 | 3,7600|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0
75 3,8148 |3,6667 | 2,4444 |2,4444 |2,7407|3,3704|2,1481|2,6296 | 2,4444 13,1111 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0{5,0(5,0
76 4,8750 |4,7500]4,5000 | 4,0625 | 4,6875|4,5625 | 3,2667 | 4,3125 | 4,0625| 4,4375|5,0|5,0(4,0({4,0|4,0|5,0(5,0(5,0|5,0|4,0/3,0({3,0|{3,0|4,0/5,0(4,0
77 4,9000 [4,7333 |4,4667 |4,3667 | 4,6333 |4,5333 | 3,9667 | 4,3000 | 4,5000 | 4,5667 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0/5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0{5,0(5,0(5,0
78 5,0000 |5,0000|5,0000|4,9412]4,9412|4,8824 | 4,7647|5,0000 | 4,8824 | 5,0000|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
79 4,6154 14,8462 |4,4615|4,3846 (4,3846|4,9231 | 3,3846 [ 4,9231 | 4,5385|4,7692|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0{5,0|5,0/5,0(5,0{3,0|5,0/5,0(5,0
80 4,8462 |4,8077|4,7692|4,6923 [4,5769 | 4,8462 | 3,9500 | 4,7692 | 4,6154 | 4,8077|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0|3,0|5,0/5,0(5,0
81 4,3333 [4,33333,80003,53333,6000 | 3,60002,5333 | 3,8000 | 3,0667 | 3,5333|5,0/5,0(5,0/5,0/4,0]5,0|5,0{5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|3,0{4,0|5,0(5,0
82 4,5789 [4,4211|4,7368|4,5789 |4,5263 | 4,8947|4,2105|4,8947 | 4,6842|4,5789|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
83 4,5417 |4,7500|4,8333|4,5417|4,6667|4,5833 | 3,9545|4,8750|4,5833 | 4,7083 5,0/4,0(5,0/5,0/4,0/5,0|4,0{4,0({4,0{4,0/5,0|4,0|4,0|5,0({4,0({4,0
84 3,0625 |3,5625 |4,0625|3,3750|3,1875]3,6250 | 3,6875|3,3750 | 3,6875|2,8750|5,0{4,0{5,0(5,0|4,0|5,0|4,0{4,0(4,0({4,0/5,0|4,0|4,0|5,0({4,0({4,0
85 4,2857 15,0000 | 4,2857 |4,0000 [ 4,1429 | 3,5000 | 3,3750 [ 4,1429 | 3,7143|4,5714|5,0|5,0(5,0(5,0{4,0|5,0(4,0({4,0{4,0|4,0/5,0({4,0{4,0|5,0|4,0(4,0
86 3,2000 | 3,5333 |4,2667 | 3,6667 | 3,4667 | 3,9333 | 3,6667 | 3,6000 | 3,5333 | 3,2000|5,0|4,0(5,0({5,0|4,0|5,0(4,0(4,0{4,0|4,0/5,0({4,0{4,0|5,0|4,0(4,0
87 3,9583 |4,6667|4,7917|4,5000 [ 4,3750 | 4,5833 | 4,0870 | 4,5417 | 4,4583 | 4,4167|5,0|5,0(5,0(4,0|4,0|5,0(4,0(4,0|5,0|4,0/5,0({3,0|3,0|5,0|4,0(4,0
88 3,4667 [4,0000 |3,8000 | 3,6667 | 3,2667 |4,1333 | 3,4667 | 3,6667 | 3,3333 | 3,2667 |5,0/5,0{5,0(4,0/4,0|5,0|4,0{4,0(5,0({4,0(5,0|3,0|3,0|{5,0{4,0({4,0
89 3,7500 |4,0625|4,0625|3,9375(3,3750|4,1250| 3,3750 | 3,6875 | 3,6875| 3,4375|5,0|5,0(5,0({4,0|4,0|5,0(4,0(4,0|5,0|4,0/5,0({3,0|3,0|5,0|4,0(4,0
90 5,0000 | 4,95004,9500]4,90004,9500 | 4,6000 | 4,7000 | 4,7500 | 4,7000 | 4,7500|5,0(5,0(5,0|5,0]5,0]5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0
91 5,0000 |5,0000]5,0000]5,0000]5,0000|4,9500|5,0000 |5,0000|5,0000|5,0000|4,0{5,0(5,0/5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|{5,0|5,0(5,0
92 3,8824 14,2941 14,3529 |3,7353 (4,1471|4,0882 | 3,0882 | 3,8485 | 3,6176 | 4,2353|5,0|5,0(4,0({3,0{4,0|4,0(5,0(5,0{5,0|5,0/5,0{1,0{2,0|5,0|5,0(5,0
93 4,2353 |4,5676|4,5882 |4,2353 [ 4,2853 | 4,3235 | 3,5970 | 4,0529 | 4,1471 | 4,3529|5,0|5,0(5,0(4,0|5,0|4,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0{1,0|2,0|5,0|5,0(5,0
94 4,7895 |4,9737|4,9737|4,6579|4,8947|4,6316|4,5946 | 4,8684 | 4,6316 | 4,9211 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|1,0|2,0{5,0|5,0(5,0
95 3,8571 |3,8571|2,9286 |2,7857 [ 2,8571 | 3,1429|2,5000 | 2,3571 | 2,5000 | 2,9286 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0{1,0|3,0|5,0|5,0(5,0
96 4,5000 [4,6176|4,6765|4,4706|4,1176|4,7647|3,2353|4,7647|4,3824|4,4412|5,0/5,0(5,0/5,0|5,0]5,0|5,0/5,0(5,0(5,0/4,0|4,0/4,0|5,0/5,0(5,0




Critérios Avaliados pelos Académicos

Critérios Avaliados pelos Coordenadores de Curso

Alt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11|12(13|14|15|16(17(18|19]|20|21 (22|23 |24 |25 (26
97 4,9231 |4,8462|4,9231|5,0000 [4,6154 |4,9231 | 3,7692 | 4,5385 | 4,3846 | 4,4615|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(4,0({4,0{4,0|5,0|5,0(5,0
98 3,9655 14,1724 14,0690 | 3,7931 [ 3,8276 |4,0690 | 2,7241 | 3,7931 | 3,4483 | 3,3448|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0{5,0|5,0(4,0({4,0{4,0|5,0|5,0(5,0
99 4,8667 |4,9333|4,8000 |4,6667 |4,4667 |4,9333 | 3,3333 | 4,5333 | 4,4667 | 4,4667 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(4,0({4,0{4,0|5,0|5,0(5,0
100 | 4,5238 |4,5714|4,4762|4,4762|4,4762|4,5714|4,4286 | 4,4286 | 4,4286 | 4,2381 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
101 4,8000 [4,8000 |4,40003,3333|3,8667|3,1333|3,4667 | 3,9333 | 3,2000 | 4,1333|5,0/5,0(5,0/5,0/4,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|2,0|5,0|5,0|5,0(4,0
102 | 4,5286 |4,5571|4,5571|4,4143|4,4265|4,3088|4,0152|4,4559|4,3971 | 4,4559|5,0/5,0(5,0(5,0/4,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
103 5,0000 |4,7500 |4,6667 |4,2500|4,5417|4,2083 | 4,1667 |4,4167|3,7500| 4,7083 |5,0|5,0|5,0/5,0(4,0|5,015,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0(5,0{5,0|5,0|5,0
104 | 4,2571 |4,1714|4,0000 | 3,6857 |4,1429|3,7143 | 3,8857 | 3,8571 | 3,6000 | 4,0857 |5,0/5,0(5,0(5,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|1,0|5,0{5,0|5,0(5,0
105 | 4,4375 [4,2500 | 3,6875|3,2500 | 3,6875|4,2500|4,1875|3,9375|3,6875 | 3,8750|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
106 | 4,1000 [4,0000 |3,8000 |3,8000 |3,9000 | 4,0333 | 3,8966 | 4,0333 | 3,8333 | 3,9667 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
107 | 4,3043 |4,5652|4,0870|4,0000|4,3478]4,5217|3,4762 14,2174 |4,1304 | 4,6522|5,0/5,0{4,0/3,0/5,0/4,0|4,0{4,0(4,0(5,0/3,0|3,0|3,0{5,0(5,0(4,0
108 | 4,9583 |4,8750|4,9583|4,7083 |4,6667|4,8750|3,7895|4,9167|4,5833 | 4,8750|5,0/5,0{4,0/5,0|5,0|4,0|5,0{4,0(5,0(5,0(4,0|5,0|4,0{4,0|5,0(5,0
109 | 4,8947 |4,9474|4,6842|4,5789|4,6842|4,8947|3,6111|4,6842|4,5263 | 4,8421|5,0/5,0({4,0(5,0/5,0|4,0|5,0{4,0(5,0(5,0(4,0|5,0|4,0{4,0|5,0(5,0
110 | 4,4286 |4,4286|3,7857|3,8571|4,1429]4,5000|4,0000|4,0714|4,0000|4,4286|5,0/5,0{4,0/5,0|5,0/4,0|5,0{4,0(5,0(5,0/4,0|5,0|4,0{4,0/5,0(5,0
111 4,9375 |5,0000 |4,8750|4,6875|4,8750|4,6875|4,8125|4,8750|4,6875|4,8125|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(3,0|5,0|5,0{5,0{5,0(5,0
112 5,0000 |4,9333|4,9333[4,7333|4,7333|4,9333 | 4,0667 | 4,8667 | 4,7333|4,8750(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0|5,0]4,0|5,0({5,0|5,0|4,0|3,0({3,0({5,0|4,0|4,0
113 | 4,5357 |4,5714|4,4643|4,2143|3,6786 |4,6786|2,8571 | 4,4286 | 3,7857 | 3,9286 |5,0|4,0(3,0(3,0|5,0|5,0|3,0|5,0(5,0(5,0(1,0|1,0|4,0|5,0|4,0(5,0
114 | 4,3077 |4,1538|3,1538|2,7692|2,7692|4,3077|2,2308 | 3,3077|2,0769|2,6154 5,0/4,0{3,0/2,0|5,0|5,0|3,0/5,0(5,0(5,0{1,0/1,0/4,0{5,0|4,0(3,0
115 | 4,9231 |4,7692|4,8077|4,3462|4,6538 | 4,3846 | 3,8846 | 4,6538 | 4,5000 | 4,8077|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
116 | 4,0588 |4,4118|4,4706|4,0882|4,3235)|4,4412|3,7353|4,4118|4,2000|4,4571|5,0/5,0(5,0/5,0|5,0]5,0|5,0/5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0{5,0(5,0(5,0
117 | 4,9143 |4,9714|4,9429|4,7143|4,8000|4,9143 | 3,8000|4,9143|4,7143|4,8857|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
118 | 5,0000 [5,0000 |4,9259 |4,5556 |4,7407|4,8519|4,4074|4,9259 | 4,6296 | 4,9630 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
119 5,0000 |5,0000 |5,0000 |4,9333|4,9333|5,0000 | 4,2667 | 5,0000 | 5,0000 | 5,0000 |5,0{4,0|5,0(5,0(5,0|5,015,0|3,0({4,0|5,0|2,0|4,0(5,0{4,0|4,0|4,0
120 | 4,8276 |4,8276|4,8966 |4,7241|4,8276|4,8966 | 4,6897 |4,8276|4,7143|4,6897|5,0/4,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|3,0(4,0(5,0(2,0|4,0|5,0{4,0|{4,0({4,0
121 5,0000 |4,9333|5,0000|4,9667|5,0000 | 4,9667 | 4,5000 | 4,9000 | 4,9667 | 4,8667 |5,0({4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0{3,0({4,0(5,0|2,0|4,0|5,0{4,0({4,0({4,0
122 | 4,9500 |5,0000 |4,9500 |4,8500 |4,9000 | 4,8000 | 4,4500 | 4,9000 | 4,8000 | 4,9500|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
123 | 4,8846 |4,9038|4,80774,4615)|4,6923|4,6923 | 3,2308 |4,5769 | 4,2308 | 4,7692|5,0/5,0(5,05,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0{5,0(5,0(5,0
124 | 5,0000 |5,0000 |4,9200|4,7200|4,7200|4,8000 | 4,2400 | 4,6800 | 4,6800 | 4,8800 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
125 5,0000 |5,0000 |4,8333[4,9167|4,7500|4,8333 | 4,3333 |4,9167 | 4,6667 | 4,9167 |5,0|5,0|5,0/5,0(5,0|5,0]4,0]5,0(5,0|5,0|5,0|5,0(5,0{5,0|5,0|4,0
126 | 4,2857 |4,4706|4,1538|4,0714|4,2667 | 4,2143 | 3,8667 | 4,1429 | 4,2667 | 4,2667 |5,0/5,0({4,0(4,0/5,0|4,0|5,0|5,0(5,0(5,0(4,0|2,0|3,0|5,0|5,0(5,0
127 | 5,0000 [5,0000 |4,8571|4,9286 |4,9286 |4,7857|4,2143|4,8571 | 4,9286 | 5,0000|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|4,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(4,0
128 | 4,7857 |4,7143|4,7143|4,7143|4,7143|4,5714|4,0000 | 4,6429 | 4,7143 | 4,7857|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|4,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(4,0
129 | 4,5968 |4,4032|3,9194 |3,5484 |3,9677|3,9839 | 3,0806 | 3,5000 | 3,5806 | 4,0645|5,0/5,0(5,0/5,0|5,0]5,0|5,0/5,0(5,0(5,0|2,0|4,0|4,0{4,0|5,0(5,0




Critérios Avaliados pelos Académicos

Critérios Avaliados pelos Coordenadores de Curso

Alt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11|12(13|14|15|16(17(18|19]|20|21 (22|23 |24 |25 (26
130 | 4,8462 |4,9231|4,92314,9231|4,9231|4,9231 | 3,9231 | 4,9231 | 4,7692 | 5,0000 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|4,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(4,0
131 4,8462 |4,7692|3,8462|3,6154 (4,6154 |4,4615|2,7692 [ 4,0769 | 3,2308 | 4,3077|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0{5,0|5,0/3,0({3,0{4,0|4,0|4,0(4,0
132 | 4,4118 |4,4706|3,9375|3,8750|4,3750 | 4,2500 | 3,1250 | 4,1250 | 3,9375 | 4,5000 |4,0|5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|4,0(5,0(5,0|3,0|5,0|3,0|5,0|5,0(4,0
133 | 4,6538 |4,7692|4,1154|4,2692 |4,2308 | 4,5385 | 3,0000 | 4,2308 | 4,1538 | 4,4615|4,0|5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|{4,0(5,0(5,0(3,0|5,0|3,0|{5,0|5,0(4,0
134 | 4,6000 |4,6000 |3,80003,6000|4,0667|4,1333|2,8000|4,0667|3,7333|4,3333|4,0/5,0{4,0/5,0|5,0]5,0|5,0{4,0(5,0(5,0/3,0]5,0|3,0{5,0|5,0(4,0
135 | 4,1739 [4,3043|3,9565 |3,7826 | 3,7826 | 3,5652 | 3,0435 | 3,4348 | 3,6957 | 3,7826 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(4,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
136 | 4,2667 |4,2667 |4,0667 |4,0667 |4,2667 | 4,0667 | 4,0000 | 4,0000 | 4,2000 | 4,1333|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(4,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
137 | 4,3846 |4,4615|4,3462|4,3077|4,2308|4,4231|4,1154|4,3462 | 4,3462 | 4,4231 |5,0/5,0(5,0(5,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(4,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
138 | 3,9643 [4,1786|4,0000|3,7500 |3,9286 | 4,1429 | 3,4643 | 3,7143|3,8929 | 4,1429|5,0|4,0(4,0(3,0/4,0/4,0|4,0{4,0(4,0(5,0(3,0/1,0|2,0{5,0|4,0(3,0
139 | 4,0400 |3,6400 |3,8400|3,7600 | 3,2800 | 3,7200 | 3,2000 | 3,2400 | 3,3200 | 3,2000 |5,0|4,0{4,0(3,0|3,0|3,0|4,0|{4,0(3,0(5,0(3,0|1,0|2,0{5,0|4,0(3,0
140 | 4,1250 |4,6875|4,5000|4,4375|4,3750|4,5625|2,7500|4,3125|4,0000|4,1875|5,0/4,0{4,0/3,0|3,0|3,0|4,0{4,0(3,0(5,0/3,0/1,0|2,0{5,0(4,0(3,0
141 4,9231 [4,7692|4,7308 |4,3077|4,6923 | 4,3462 | 3,5385 | 4,5385 | 4,1538 | 4,3462 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(2,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0
142 | 4,9286 |4,9286 |4,9286 |4,5000|4,7143|4,5714|3,6429|4,3571 | 4,2857 | 4,7143|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(2,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0
143 | 4,9500 |4,8750|4,6667 |4,3846|4,6667|4,4000 | 3,6000 | 4,5250 | 4,3000 | 4,7250|5,0/5,0(5,0/5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0]|2,0]5,0{5,0|5,0(5,0
144 | 4,9167 |4,7917|4,7083 |4,5833 |4,5417|4,4167|3,7917 | 4,6667 | 4,4583 | 4,7083 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|1,0|5,0{5,0|5,0(5,0
145 | 4,6000 |4,6400 |3,8000 | 3,4800 | 3,6000 | 4,0800 | 2,7200 | 3,4800 | 3,4000 | 3,7200 |5,0|5,0|5,0/5,0(5,0|5,0|5,0|5,0(5,0|5,0|2,0|4,0({4,0{5,0|5,0|5,0
146 | 4,9000 |4,6667 |4,7000 |4,4667 |4,4667|4,4000 | 3,4000 | 4,5667 | 4,5333 | 4,2000 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(2,0|4,0|4,0|5,0|5,0(5,0
147 | 4,8286 |4,6857|4,6286|4,6571|4,6857|4,6286|4,0000|4,6857 | 4,6286 | 4,6857|5,0/5,0(5,0/5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/3,0|2,0|4,0{5,0|5,0(4,0
148 | 5,0000 |5,0000 |4,8400 |4,7600 |4,8400 | 4,8000 | 4,0800 | 4,8000 | 4,6400 | 4,8400|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(3,0|2,0|4,0|{5,0|5,0(4,0
149 | 5,0000 |4,8636|4,9545|4,7727|4,8182]|4,81823,5909|4,9091 | 4,8182|4,8182|5,0/5,0(5,0/5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0]5,0{5,0|5,0(5,0
150 | 4,9474 |4,8947|4,9474|5,0000|5,0000|4,8947|4,6316|4,8421|4,8421|4,8947|5,0/5,0(5,0/5,0|5,0|5,0|5,0|{4,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
151 4,2273 14,6364 |4,7273|4,5000 [ 4,4091 | 4,6364 | 4,3636 | 4,6364 | 4,5455| 4,6818|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(4,0|5,0|5,0/5,0(5,0{5,0|5,0/5,0(5,0
152 | 4,8182 [4,9091 |4,9545|4,9091 |4,9091 | 4,9091 | 3,9048 | 4,9545| 4,9545| 4,8182|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(4,0|4,0|4,0|5,0|5,0(5,0
153 1,9048 [2,6667|2,3095|2,5238 |2,0476 | 3,3333|3,0476|2,3333|2,5714 | 2,9524 |14,0(3,0|3,0|3,0|4,0(3,0{4,0|2,0|5,0(3,0(5,0|{4,0|4,0(4,0|3,0|3,0
154 | 2,9500 |3,1500 |3,9000 | 3,8000 | 3,4500 | 4,2500 | 3,8500 | 4,0000 | 3,3000 | 3,6000 |4,0|3,0{3,0(3,0/4,0|3,0|4,0|{2,0(5,0(3,0/5,0|4,0|4,0{4,0|3,0(3,0
155 | 2,9231 |3,6923|3,4615|3,3077|3,0769|4,2308 | 3,8462 | 3,5833 | 3,4167 | 3,6667 |4,0|3,0|3,0/3,0(4,0|3,0|4,0|2,0(5,0|3,0|5,0|4,0(4,0{4,0|3,0|3,0
156 | 4,2609 |3,7826|4,8261|4,7826|3,9130|4,5217|3,2609|4,3913 | 4,6522 | 3,8696 |5,0/4,0(5,0/5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(4,0(5,0/5,0/4,0|4,0{5,0|5,0(5,0
157 | 4,8966 |4,9655|4,9310|4,9655|4,9655|5,0000 | 3,7931|4,8276 | 4,8966 | 5,0000|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
158 | 5,0000 [5,0000 |4,9231|4,9231|4,9231|5,0000 | 3,8462 | 4,9231 | 4,9231 | 4,9231 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|4,0{5,0|5,0(5,0
159 | 4,6667 |4,6667 |4,5556|4,2778|4,5556 |4,2778 | 4,0556 | 4,5000 | 4,4444 | 4,5000|5,0|5,0(5,0(4,0|5,0|4,0|5,0|5,0(5,0(5,0(4,0|4,0|5,0|5,0|5,0(4,0
160 | 4,5938 |4,7500 |4,4063|3,6875|4,1875|3,9032|3,7097|3,9677|3,7188|4,2813|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(2,0|4,0|4,0{5,0|5,0(5,0
161 5,0000 |4,9412|4,8529 (4,4118|4,7059|4,9412 | 3,6875 |4,5294 | 4,2941 | 4,7059 |5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|4,0]5,0]5,0(5,0|5,0|5,0|4,0(4,0|5,0|5,0|4,0
162 | 4,9048 |4,9048|4,6667|3,8571|4,5714|4,4286|4,2381 | 4,3333 | 4,5238 | 4,6667 |5,0/5,0(5,0/5,0/4,0]5,0|5,0/5,0(5,0(5,0|3,0|3,0/4,0|{5,0(4,0({4,0




Critérios Avaliados pelos Académicos

Critérios Avaliados pelos Coordenadores de Curso

Alt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11|12(13|14|15|16(17(18|19]|20|21 (22|23 |24 |25 (26
163 | 4,9500 [4,9500 |4,9500 |4,3500 |4,8000 | 4,7500 | 3,2632 | 4,6500 | 4,4000 | 4,9000 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|4,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|4,0|4,0|5,0|5,0(4,0
164 | 4,5000 [4,6471|4,0588|3,1471|3,8235]3,3824 | 3,3824|3,41183,3235 | 3,8235|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(2,0|4,0|4,0{5,0|5,0(5,0
165 | 4,0556 |4,7778|4,7222|4,2778|4,7222|4,7778|4,4444 14,7222 |4,6111|4,8889|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
166 | 4,4000 |4,2857|4,3143|3,8857|4,1143|4,2571|3,6857|4,3143|3,9143|4,1714|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|3,0|2,0|5,0{5,0|5,0(5,0
167 | 4,8095 |4,9524 14,9048 |4,4762|4,6667|5,0000)4,3810|4,7619|4,6667|4,7143|5,0/5,0(5,0/5,0|5,0]5,0|5,0/5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0{5,0(5,0(5,0
168 | 4,8235 [4,9118|4,8529|4,7059 |4,6765|4,7647|3,4706 | 4,7353 | 4,5882 | 4,7941 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(2,0|4,0|4,0{5,0|5,0(5,0
169 | 4,7222 |5,0000 |5,0000 |4,9444 |4,8889|4,3333|3,4444|4,7778|4,7778|4,444415,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|4,0|4,0|{5,0|5,0(5,0
170 | 5,0000 |5,0000 |5,0000 |5,0000|5,0000|4,0000|4,0000|5,0000|5,0000]5,0000|5,0/5,0{5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|4,0{5,0|5,0(5,0
171 4,9600 | 5,0000 |5,0000 |4,9200 | 5,0000 | 5,0000 | 4,4783 | 5,0000 | 4,9600 | 4,9600|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(4,0(5,0{5,0|5,0(4,0({2,0{5,0|5,0|5,0(4,0
172 | 4,8000 [4,8000 |4,9333|4,6000 |4,6667 |4,8000 | 3,5333 | 4,8000 | 4,7333 | 4,7333|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|4,0|5,0(5,0(5,0(4,0|2,0|5,0|5,0|5,0(4,0
173 | 4,5833 |4,8333|4,7500|4,4167|4,7500|4,1667|4,0833 | 3,9167|4,2500| 4,7500|3,0/2,0{4,0/2,0/1,0|3,0|4,0{3,0(2,0{1,0/4,0/4,0|3,0{1,0{3,0({2,0
174 | 4,7333 |4,6667 |4,9333|4,6000 |4,5333|4,8000 | 3,8667 | 4,3333 | 4,4667 | 4,4667|2,0/2,0{4,0/2,0/1,0|3,0|4,0|3,0(2,0{1,0(4,0/4,0|3,0{1,0{3,0({2,0
175 | 4,7143 |4,7143|5,0000 [4,5714|4,7143 14,8571 | 4,4286 |4,5714|4,3571 | 4,6429|2,0|2,0|14,0/2,0{1,0|3,0]4,0|3,0(2,0{1,0|4,0|4,0(3,0{1,0|3,0|2,0
176 | 4,7391 |4,7391|4,7826|4,2174|4,5652 | 4,6087 | 3,6818 | 4,6522|4,3478 | 4,5652 |5,0/5,0(5,0/5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/4,0|3,0|4,0{5,0(4,0({4,0
177 | 5,0000 [5,0000 |4,5000|3,7143|4,5714|4,2143|2,6429|4,2143|3,8571|3,7857|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(3,0|3,0|3,0{4,0|5,0(4,0
178 | 4,9524 |4,80954,8095|4,6190|4,5714|4,8095|4,3333|4,9524 | 4,5714 | 4,4286 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(3,0|3,0|3,0{4,0|5,0({4,0
179 | 4,4571 |4,5714|4,1429|3,7143|4,1714|4,2857 | 4,2571 | 4,1429| 4,0000 | 4,6000 |5,0|5,0{4,0(4,0|4,0|4,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|3,0|5,0|5,0|5,0(4,0
180 | 4,6750 |4,6250|4,15003,7500|4,2750|4,4000|4,1500|4,2500 | 3,7750| 4,3500|5,0/5,0{4,0(4,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|3,0|5,0|5,0{5,0(4,0({4,0
181 4,0455 [4,1364 | 3,9545|3,8182|4,0909 | 4,1364 | 3,8500 | 3,8182|4,0000 | 3,9545|5,0|5,0(4,0(4,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|1,0|5,0|5,0|5,0(5,0
182 | 4,5000 |4,7500|4,0000]|3,8750|4,1250|4,6250 | 3,0625|3,93753,4375|4,0000|5,0/5,0{4,0(4,0|5,0/4,0|3,0{4,0(4,0({4,0/4,0/4,0|5,0{4,0{4,0({4,0
183 | 4,2571 |4,2000|3,5714 | 3,4857|3,6571 | 3,8000 | 3,4286 | 3,6857 | 3,4857|3,9143|5,0/5,0(3,0(4,0/4,0/4,0|4,0/5,0(5,0(5,0/5,0|1,0|5,0{5,0|5,0(5,0
184 | 5,0000 [5,0000 |4,6667 |4,7500 |4,8333|4,8333|4,0000 | 4,5833 | 4,7500|4,9167|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
185 | 4,9167 |4,9167|4,6667 |4,4167|4,4167|4,7500|4,5000 | 4,5000 | 4,7500 | 4,8333 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|4,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(4,0
186 | 4,5000 |4,4375|3,6250|3,3125|3,6250|4,3125|3,0000|3,3125]|3,1875]3,5625|5,0{4,0({4,0(4,0/4,0|4,0|5,0|5,0(5,0(3,0(4,0|3,0|2,0{4,0|5,0(4,0
187 | 5,0000 [4,8125|4,8125|4,7500|4,5625|4,8125]3,2500 | 4,4375|4,5625 | 4,5000 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|4,0{5,0|5,0(5,0
188 | 4,9048 |4,6667 |3,5238|3,1429|4,0476|3,9048 | 3,0952 | 3,5238 | 3,3810| 4,1905|5,0|5,0({4,0(4,0|5,0|4,0|4,0|5,0(5,0(5,0(4,0|3,0|4,0{5,0|{4,0({4,0
189 | 2,3500 |2,80002,5500|2,3000|2,6500|2,70002,6500|2,1000|2,5000|2,6500|5,0/5,0{5,0/5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0{4,0(5,0({4,0
190 | 4,7333 |4,5333|4,8667|4,8000|4,5333|4,8000|4,1333 |4,6667 | 4,4667 | 4,7333|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(4,0|2,0|5,0{5,0|5,0(4,0
191 4,0000 | 3,1600|2,9600 | 1,8400 | 1,8000 | 2,2400|1,6800 | 1,5600 | 1,8000 | 2,3200|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0{5,0|5,0/5,0(5,0{5,0|5,0/5,0(5,0
192 | 4,4444 |4,4815|4,1111|2,7778|3,4074|4,0741 | 2,5556 | 2,8148 | 2,6296 | 3,7037|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
193 | 2,8235 [4,32353,9412|3,5000 | 3,5294 | 3,2353 | 2,6471|3,6176 | 3,5000 | 3,3235 |4,0|3,0({4,0(4,0/4,0|5,0|4,0{4,0(5,0(2,0/3,0|4,0|5,0{5,0|5,0(5,0
194 | 3,2667 |3,3000|2,8333|2,9333|2,6333 | 3,8667|2,3333|2,9333|2,7000|2,8000|4,0|3,0({4,0(4,0/4,0|5,0|4,0{4,0(5,0(2,0(3,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0
195 | 4,0000 |4,6333|4,1000]3,83333,7500 | 3,8833 | 3,0500|4,0500 | 4,0000 | 3,8833 |4,0/3,0{4,0/4,0/4,0/5,0|4,0/4,0(5,0{2,0/3,0/4,0]5,0{5,0|4,0(5,0




Critérios Avaliados pelos Académicos

Critérios Avaliados pelos Coordenadores de Curso

Alt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11|12(13|14|15|16(17(18|19]|20|21 (22|23 |24 |25 (26
196 | 4,8571 |4,87504,9286 |4,6481|4,7500|4,4643|3,8214|4,7857|4,4643|4,7143|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
197 | 4,6667 |4,8148|4,6667|4,4615|4,4815]|4,3704|3,8148|4,4815|4,2593 | 4,5556 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
198 | 4,6000 |4,7600 |4,9600 |4,8000 |4,7200 | 4,7600 | 4,2400 | 4,9200 | 4,7200 | 4,8800 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
199 | 4,8085 [4,91494,9362|4,4681|4,8085|4,5745|4,0638 | 4,7234 | 4,4255|4,7447|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|4,0|5,0{5,0|5,0(5,0
200 | 4,0000 [4,6522|3,9565 [3,8261 [4,0870[4,5652 |3,6522|4,2174|4,1739]4,2609|5,0|5,0{4,0(5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0{5,0
201 4,5882 [4,3235|4,6765|4,2353 |4,4412|4,1765|2,9412]4,5000 | 4,2941 | 4,3235|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(2,0|4,0|4,0|{5,0|5,0(5,0
202 | 3,7692 |3,8462|3,9231(3,8077|3,4615(4,0000 | 3,3846|3,5769 | 3,3846 | 3,7308|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|3,0|{4,0
203 | 4,2903 [4,5484[4,0968 [4,1290 [4,2581 [4,5484 | 3,6774|4,0000 | 4,0968 | 4,0968 |15,0|5,0{4,0(4,0({4,0(5,0/5,0|4,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|3,0{4,0
204 | 4,9048 [4,9048 |4,9524 [4,9048 [ 4,9048 [4,9524 | 3,5500 | 5,0000 | 4,9048 | 4,85714,0|4,0/5,0(4,0(5,0(4,0|4,0|4,0|3,0|5,0(3,0(3,0(3,0|4,0|4,0|{4,0
205 | 5,0000 [5,0000 |4,93334,7333|4,9667 [4,9667 |4,1667 | 4,8333 | 4,8667 | 4,9667|5,0|5,0|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
206 | 4,7963 [5,0000[4,9630(4,7778|4,8519(4,1481|3,0000 | 4,6667 | 4,3333|4,8519]5,0|5,0{5,0(5,0(4,0(5,0|5,0]5,0|5,0|4,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0{4,0
207 | 4,9286 [4,7857[4,5714(4,2143[4,5000 |3,6429 |2,5714 | 3,4286 | 4,1429|5,00005,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|4,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0({4,0
208 | 5,0000 [4,8750|4,9375(4,81255,0000 |4,2500 | 3,5000 |4,8750|4,6875|4,9375|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|{4,0(5,0(5,0(5,0|4,0|5,0|4,0
209 | 4,9200 [4,8000 |4,9200 [4,8800 |4,8400 [4,4000|3,7000|4,6000|4,5200|4,7600|5,0|5,0{5,0(5,0(4,0(5,0/5,0]5,0|5,0|4,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0({4,0
210 | 4,7692 [4,3077|4,6923 [4,6923 [4,3846 | 3,7692 | 2,6923 | 4,5385 | 4,1538 | 4,3846 |5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|4,0(5,0(5,0(5,0|4,0|5,0(4,0
211 4,7619 |4,8095|4,7143|4,1905(4,7143|3,7143|2,7500 [ 4,3333 | 4,0952 | 4,6190|5,0|5,0(5,0(5,0|4,0|5,0(5,0(5,0{5,0|4,0/5,0({5,0{5,0|4,0|5,0(4,0
212 | 4,0625 [4,2500 |4,1250 |3,5938 | 3,8750 | 3,0625 | 3,3333 | 3,7813 | 3,4063 | 3,8125|5,0|5,0|5,0/5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|4,0(5,0(5,0(5,0|4,0|5,0|4,0
213 | 4,3125 [4,6875|4,4375(4,1250(4,3750[2,6250 | 2,5000|2,9375| 3,8750| 4,3125]5,0|5,0{5,0(5,0(4,0(5,0|5,0]5,0|5,0|4,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0(4,0
214 | 4,7692 |4,6154 (14,7692 [4,6923 | 4,3846 | 3,7692 | 2,6923 | 4,5385 | 4,1538 | 4,3846 |5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|4,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0|4,0
215 | 4,7391 [4,7826 | 4,8696 [ 4,6957 [ 4,6957 [4,6087 | 3,0000|4,3478 | 4,4348|4,5455]5,0|5,0(5,0(4,0(4,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0{3,0{3,0/3,0|4,0/4,0|5,0
216 | 4,1250 [4,2500 |4,0625 [4,0625 | 3,8750 [4,3125|3,9333 |4,1875|3,6875 3,8750]5,0|5,0{4,0(4,0({4,0(4,0/5,0|5,0|5,0|4,0(5,0(3,0/5,0|4,0|5,0({4,0
217 | 4,7273 [4,9091 | 4,8636 [4,7727 | 4,4091 [4,6818 | 3,9048 |4,8182|4,8182|4,7273]5,0|5,0{4,0(4,0(4,0(4,0/5,0|5,0|5,0|4,0(5,0(3,0(5,0|4,0|5,0|4,0
218 | 4,0625 |4,3750|4,3750(4,1250 |3,9375(4,1875 | 3,8667 | 4,2500 | 3,7500 | 4,0625|5,0|5,0|4,0(4,0(4,0(4,0/5,0|5,0|5,0|4,0(5,0(3,0(5,0|4,0|5,0|4,0
219 | 4,7391 [4,9130(4,7391[4,7826 | 4,3043 [4,7391 | 3,9091 | 4,7391 | 4,6957 | 4,73915,0|5,0{4,0(4,0({4,0(4,0|5,0|5,0|5,0|4,0(5,0(3,0(5,0|4,0|5,0|4,0
220 | 4,8750 [4,6875|4,6250 (4,6250 (4,3750 [4,5625 | 3,9333 | 4,6875|4,3125|4,5000|5,0|5,0{4,0(4,0({4,0(4,0/5,0|5,0|5,0|4,0{3,0(3,0(4,0|4,0|5,0({4,0
221 4,8462 |4,9231|4,6154|3,6923(4,3077|4,5385|2,3846 | 4,3077 | 3,8462 | 3,9231 |5,0|5,0(5,0(5,0|4,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(4,0({4,0{4,0|4,0|5,0(5,0
222 | 4,6774 [4,7742]4,5806[4,0968 [4,4194 [4,6129|3,8387|4,25814,1290| 4,5806 |5,0|5,0{5,0(5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0{5,0
223 | 3,8429 [4,3800|3,4571(2,9857|3,6286 | 3,1857 | 2,7735|2,9571|2,7457|3,8571]5,0|5,0{4,0(3,0(4,0(3,0/5,0|4,0|5,0|5,0(4,0({1,0/5,0|5,0|5,0|5,0
224 | 4,2609 [3,7826|4,2174(4,0000(3,9130(3,91303,3913|3,7727|3,9091 | 4,18185,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
225 | 4,7391 [4,9130|4,7826 [ 4,6522 | 4,7826 [ 4,8696 | 3,8636 | 4,7826 | 4,7391 | 4,8696 |5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(4,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0
226 | 3,9286 [4,6000 |4,73334,4667 |4,5333[4,7333 |4,0667 | 4,6000 | 4,4667 | 4,6000|5,0|5,0{5,0(4,0({5,0(4,0/5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(4,0
227 | 4,6000 [4,9333|4,8667 [4,5333|4,8667 [4,7333|3,7333|4,6667 | 4,5333|4,5333|3,0|4,0{4,0/3,0(3,0(3,0|3,0|3,0|3,0|3,0({4,0(3,0(4,0|3,0|3,0|3,0
228 | 4,6000 [4,7333|4,8667 [4,6667|4,7333[4,8000 | 3,6667 | 4,8000 | 4,6000 | 4,6000|3,0/4,0{4,0(3,0{3,0(3,0|3,0|3,0|3,0{3,0{4,0/3,0/4,0|3,0|3,0{3,0




Critérios Avaliados pelos Académicos

Critérios Avaliados pelos Coordenadores de Curso

Alt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11|12(13|14|15|16(17(18|19]|20|21 (22|23 |24 |25 (26
229 | 4,5000 [4,4167|4,7500 |4,6667 [4,5000 [4,5833 |4,1667 | 4,3333 | 4,4167|4,5000|3,0|4,0{4,0/3,0(3,0(3,0|3,0|3,0|3,0|3,0({4,0(3,0(4,0|3,0|3,0|3,0
230 | 3,7143 [4,5000|4,2143(3,7143(3,9286 3,7143 | 3,4615|3,3571 | 3,5000 | 4,28575,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0|{4,0({4,0(5,0(4,0|5,0|5,0({4,0
231 4,4667 |4,4333|4,2333 |4,1667 | 3,9667 | 4,4333 | 3,5000 | 3,7000 | 3,7667 | 4,3000|5,0|5,0(4,0({4,0|5,0|4,0(5,0(5,0|{4,0|4,0(4,0{1,0{2,0|5,0|4,0(3,0
232 | 3,3182 |4,2727|4,7273 | 4,4545|4,1364 [4,6818 | 3,8500 | 4,0000 | 4,4091 | 4,0000|3,0|5,0|{4,0(3,0(5,0(4,0/5,0|4,0|3,0|3,0(3,0({1,0(5,0|5,0|4,0|4,0
233 | 3,5000 [3,8571[3,57143,28573,6429 [4,5000 | 2,5000 | 2,9286 | 3,5000 | 3,7857|1,0|1,0{3,0/2,0{1,0{1,0/1,0]1,0{1,0{1,0{2,0({2,0/2,0|2,0|2,0{1,0
234 | 4,3333 [4,4000 |4,4000 [4,3333 |4,2667 |4,6667 | 3,2667 | 4,0667 | 4,2667 | 4,0667 |3,0|5,0{4,0(3,0(5,0(4,0/5,0/4,0|3,0|3,0{3,0({1,0(5,0|5,0|4,0{4,0
235 | 4,7209 |4,7674|4,0233 [3,5581 [4,0930 | 3,8837 | 2,7619|3,6512| 3,7209 | 3,6047|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0({4,0(4,0(5,0|5,0|5,0|4,0
236 | 4,7907 [4,8605|4,6047(3,9070 |4,4651 [3,9302|3,9302|4,1860|3,7674 | 4,48845,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|4,0{4,0
237 | 4,7805 [4,9024 |4,3415(3,8537(4,2195(4,0732|3,7317|4,2439 | 3,7073 | 4,4634|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(3,0(5,0|5,0|5,0|5,0
238 | 4,8095 [4,8571(4,7143(4,5238 |4,6667 [4,3333 |4,3810(4,7143|4,6190|4,8095|5,0|5,0|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0
239 | 4,7391 [4,7391[4,5217[4,3913[4,4783[4,5217 | 4,5652 | 4,5217 | 4,5217 | 4,50005,0|5,0{5,0(5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0{5,0
240 | 4,6818 [4,9545|4,5455(4,1818|4,2381 [4,2273 | 3,9500 | 4,2727 14,0909 |4,1818]5,0|5,0{4,0(4,0(5,0(5,0|4,0|4,0/4,0{4,0(5,0(4,0/4,0|5,0|4,0{4,0
241 3,6667 |3,8148|3,2222|3,0741 | 3,2593 | 3,9259 | 3,4074 | 3,4074 | 3,1111 | 3,4444|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0{5,0|5,0|5,0(5,0
242 | 4,2973 [4,5405|3,8649(3,5135(4,2162[4,5135|4,2162|4,1892 | 3,7297 | 4,4595|5,0|5,0(4,0(3,0(5,0(4,0/4,0]5,0|5,0|5,0(5,0(2,0/5,0|5,0|5,0{5,0
243 | 4,2162 [4,2703|2,9189(2,6486 | 3,4324 | 3,7838 | 3,5135| 3,4054 | 2,9189|4,1081|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
244 | 4,2941 [4,23533,0588 [2,0000 |2,5294 | 3,2353 | 3,6471 |2,5294 | 2,0000 | 3,4118]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
245 | 4,0000 |3,9565 |3,0000 |3,08703,3478 |3,6522|3,1304 |3,2174|3,0435| 3,4348|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
246 | 4,2857 [3,8571[3,0000(2,4286|2,5714 [2,8571|4,0000|2,4286|2,1429 | 3,2857|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0{5,0
247 | 4,7833 |4,5833|4,2333[4,0333 |4,0667 [4,0000 | 3,3000 | 3,9333 | 3,6667 | 3,9000|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0
248 | 4,5172 [4,7241[4,7586 [4,3793 [4,5517 [4,4483 | 4,5862 | 4,3103 | 4,3793 | 4,3793]5,0|5,0/5,0(5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(4,0/5,0|5,0|5,0|5,0
249 | 4,7258 [4,5000 |4,1935(3,8065[4,1613[3,9677 | 3,2903 | 4,0000 | 3,4839 | 3,83875,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0/5,0|5,0|5,0|5,0
250 | 4,6000 [4,5263 |3,3500 |3,0000 | 3,5500 |4,0000 |3,1000 | 3,5000 | 3,1000 | 3,85005,0|5,0|3,0({3,0({4,0(4,0|4,0|5,0|5,0|5,0({5,0({4,0(4,0|4,0|4,0|3,0
251 4,6774 14,6129|3,4516|3,5806 | 3,8710|3,9032 | 3,6452 | 3,8710 | 3,5161 | 4,0968 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0({5,0|{4,0|5,0|5,0(5,0
252 | 4,8261 [4,8261|4,9130(4,4783 |4,5652 |4,6522 |4,3636 | 4,6087 | 4,3478 | 4,5652|4,0|5,0|5,0(4,0(5,0(5,0|4,0|5,0|5,0|3,0{4,0(3,0(3,0|5,0|4,0{4,0
253 | 4,5806 [4,9677|5,0000(4,7419(4,9355(4,8387 |4,0968 |4,7742|4,7419|4,7742]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(4,0|5,0|5,0|5,0
254 | 4,6774 |4,8710(4,9032(4,7742|4,7097 [4,8000 | 4,4839 |4,7742|4,6129|4,8065|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|4,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
255 | 4,9091 [5,0000 |5,0000(4,7727|4,80953,8636|3,7727|4,6364 |4,6818|4,6818|5,0/5,0{5,0(5,0(5,0(5,0/5,0]5,0|5,0|4,0{5,0(5,0/5,015,0|5,0{5,0
256 | 4,6452 [4,8710|4,9355(4,8065 |4,8387 [4,8387 | 4,5806 | 4,8065 | 4,6452 | 4,83875,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|/5,0|5,0|5,0|4,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0|5,0
257 | 4,6154 [4,4808|4,5385(4,1538(4,4615(4,6154 |4,4231|4,4615|4,1154|4,3077]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
258 | 4,4839 [4,7097|4,4839(4,0968 | 4,2581 (4,6774 |4,7097 | 4,4839|4,1613|4,54845,0|5,0|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
259 | 4,6087 [4,5652|4,4783(4,1304(4,2174 |4,6087 |4,3478|4,4783|4,0870|4,3043|5,0|5,0/5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{5,0
260 | 4,6897 [4,7000 |3,5667 | 3,5000 | 3,9667 |4,2667 | 4,0000 | 4,4000 | 3,6667 | 4,3333|5,0|5,0|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
261 4,6538 |4,5385|4,1923|3,9615|4,3462 | 4,5600 | 4,5000 | 4,5000 | 4,1154 | 4,3462 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0/5,0(5,0(5,0/5,0|5,0]5,0|5,0/5,0(5,0




Critérios Avaliados pelos Académicos

Critérios Avaliados pelos Coordenadores de Curso

Alt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11|12(13|14|15|16(17(18|19]|20|21 (22|23 |24 |25 (26
262 | 4,2500 [4,6250|4,5000(4,4167|4,4167 |4,7083 |3,7222|4,7083 | 4,3333 | 4,5833|5,0|5,0|5,0/5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0|4,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|4,0
263 | 4,4615 [4,6923|4,4615(3,8462(4,1538 [4,1923 |3,9200|4,0769 |4,1154 | 4,2692|5,0|5,0{4,0(4,0(5,0(5,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0(3,0(5,0|5,0|4,0(4,0
264 | 4,4222 |4,6444 (14,0222 (3,5111[4,0222(3,9111|3,3182|3,6000|3,1778|3,8889|5,0|5,0|5,0(/5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0|4,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|4,0
265 | 4,3529 [4,4706|4,05883,4706 |3,8235 [4,0588 | 2,4706 | 3,8824 | 3,5882 | 4,0000|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0|4,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|4,0
266 | 4,7391 [4,4348|4,8261[4,5652(4,4783[4,4783|2,9565|4,3043 | 3,8696 | 4,217415,0|5,0{5,0(5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(4,0/5,0|4,0|5,0{4,0
267 | 4,4222 |4,0667 | 4,9556 [4,7556 [ 4,6889 [4,6889 | 4,0227 | 4,6889 | 4,5333 | 4,3333|5,0|5,0|{4,0(4,0(5,0(4,0|5,0|5,0|5,0|5,0{3,0(5,0(5,0|5,0|5,0{4,0
268 | 4,6957 |4,4783|4,4348(4,3478|4,3913 (4,4348 | 3,6522|4,1304 |4,0435|4,3913]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
269 | 4,5833 [4,9167[4,9167(4,8333(4,9167 [4,7500 | 3,6667 | 4,5833 | 4,5000 | 4,7500|4,0|4,0|5,0(5,0(5,0(5,0|3,0|5,0|5,0{4,0({4,0({4,0/5,0|4,0|4,0{4,0
270 | 4,8571 [4,7143|4,5000 (4,1429 |4,4286 [4,2857 | 3,3571|4,3571|4,0714|4,3571]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|4,0|5,0{4,0
271 4,8333 |4,8333|4,6667 |4,5833 [ 4,6667 | 4,6667 | 4,5000 [ 4,5000 | 4,5833 | 4,5000|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0
272 | 3,2727 [3,8182]2,9545[3,0455 |3,0455 [2,5455 | 3,0000|2,5000 | 2,3636 | 3,4545]5,0|5,0{4,0(4,0{4,0(5,0/5,0]5,0|5,0|4,0(5,0(3,0/3,0|4,0|5,0({4,0
273 | 4,6875 [4,6250 |4,5000 [ 4,0000 |4,0000 [4,0625|4,1333|4,1875|3,8750| 4,25005,0|5,0{4,0({4,0({4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|4,0(5,0(3,0/3,0|4,0|5,0({4,0
274 | 4,5238 [4,6190(4,1429(3,8095(3,5714 (2,5238 | 2,5714|3,1429 | 3,4762|3,5714]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|4,0|3,0|4,0
275 | 4,7500 [4,7813[4,4375(3,9697 [4,7273|4,3939 |3,1515|4,27273,7273 ] 4,6970]5,0|5,0{5,0(5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(4,0/5,0|5,0|4,0{4,0
276 | 4,4762 [4,6190|4,0000 |3,7143|4,0952 [4,0000 | 3,8571 | 3,9048 | 3,9524 | 4,1429]5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
277 | 4,7917 [4,7917[4,7500 [ 4,1667 [4,7917 [ 4,4167 | 3,9565 | 4,5000 | 4,2917 | 4,58335,0|5,0|{4,0(5,0(5,0(5,0|4,0|4,0|5,0|5,0({4,0(3,0(4,0|5,0|4,0({4,0
278 | 4,7857 |4,8214|4,8571(4,8929 |4,6786 [4,8571|4,4074|4,7857|4,8214|4,8571]5,0|5,0|5,0/5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
279 | 4,5238 [4,5714[4,5714[4,1905(4,3810(4,38103,4286|4,3810|4,1429]4,3810]5,0|5,0{4,0(5,0(5,0(5,0/4,0/4,0|5,0|5,0{4,0(3,0/4,0|5,0|4,0{4,0
280 | 4,8148 [4,8929|4,8929 (4,8571 |4,7857 [4,8929 | 4,4444|4,8214|4,8571|4,8571]5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
281 4,5000 [4,8182|4,4545|4,4091|4,5909|4,0455|3,2727 14,1364 | 4,4545]4,5909 |5,0/5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0]5,0|5,0{4,0(5,0
282 | 4,3714 [4,1371[4,6571(4,5143(4,3472(4,5278 | 3,4000 | 4,1667 | 4,3833 | 4,5556 |5,0|3,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|3,0|5,0{1,0{1,0{1,0|5,0|5,0{4,0
283 | 4,3611 [4,4722|4,6944 (4,0833 [4,3889 [4,5833 | 3,4167|4,2500 | 3,9444 | 4,6944 15,0|4,0/5,0(3,0(4,0(4,0/5,0|4,0|4,0|4,0({2,0{1,0/2,0|5,0|5,0|5,0
284 | 3,9167 |4,1250|4,4167(3,83333,7083 [4,1250 | 3,0000 | 3,2500 | 3,2083 | 4,00005,0|5,0{4,0({4,0({4,0(4,0/5,0|4,0|5,0|4,0(3,0({1,0/2,0|5,0|5,0|5,0
285 | 2,9333 [2,7000 |3,3667 | 3,3000 | 2,9667 | 3,6333 | 3,2667 | 3,1333|2,8333 | 3,3333|5,0|4,0{4,0(4,0({4,0(4,0|4,0|4,0|5,0|5,0({4,0({4,0(4,0|4,0|4,0{4,0
286 | 3,3200 [3,5200 |3,7600 | 3,5200 | 3,1200 |4,2000 | 3,4000 | 3,3200 | 3,4000 | 3,32005,0|4,0{4,0(4,0({4,0(4,0|4,0|4,0|5,0|5,0({4,0({4,0(4,0|4,0|4,0{4,0
287 | 4,1429 |4,2857(4,2143(3,8214 |3,5357 [4,4643 | 3,2500 | 3,7857 | 3,7857| 3,53575,0|4,0|4,0(4,0({4,0(4,0|4,0|4,0|5,0|5,0({4,0(4,0(4,0|4,0|4,0|4,0
288 | 5,0000 [5,0000|4,9444(4,8889(4,8333[4,6111|4,5556|4,8889|4,88894,8889|5,0/5,0/5,0(5,0(5,0(5,0/5,0]5,0|5,0|5,0{5,0(5,0/4,0|5,0|5,0{5,0
289 | 4,9500 [4,9500 |4,8500 [4,9500 |4,8000 [4,7000 | 4,2000 | 4,8500 | 4,8500 | 4,90005,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0|5,0
290 | 5,0000 [5,0000 |5,0000 (4,8889(4,8333(4,6111|4,5556|4,8333|4,8889|4,8889|5,0|5,0/5,0(/5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(4,0|5,0|5,0|5,0
291 4,9773 14,9091 |4,8182|4,6136 [4,7955|4,4773|3,7500 [ 4,7045 | 4,6818 | 4,9091 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
292 | 3,4000 |3,4400|1,56001,52001,7200 |1,8000 | 1,5600 | 1,9600| 1,4800| 1,8400|5,0|5,0{4,0(4,0(5,0(5,0/4,0|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(4,0|5,0|5,0|5,0
293 | 5,0000 [5,0000 |4,8095(4,7143|4,9048 [4,9048 |4,1429|4,8571|4,7619|4,90485,0|5,0|5,0/5,0(5,0(5,0|4,0|5,0|5,0|5,0({4,0({1,0(4,0|5,0|5,0|4,0
294 | 4,9500 [4,9000 |4,9000 [4,2000 |4,6000 [4,0000 |4,4000|4,4500)4,1000]4,50005,0|5,0/5,0/5,0(5,0/5,0|5,0]5,0|5,0/5,0(5,0/5,0/5,015,0|5,0|5,0




Critérios Avaliados pelos Académicos

Critérios Avaliados pelos Coordenadores de Curso

Alt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11|12(13|14|15|16(17(18|19]|20|21 (22|23 |24 |25 (26
295 | 4,9565 [4,8750|4,7500 [4,5000 | 4,8333 [4,2500 | 3,6667 | 4,4167 | 4,1667|4,7917]5,0|5,0|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(4,0(2,0(3,0|5,0|5,0|5,0
296 | 4,8846 [4,9231[4,8077(4,2308 [4,7692[4,2308 | 3,6154 | 4,3846 | 4,0385|4,7692|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0{4,0(2,0(3,0|5,0|5,0|5,0
297 | 4,3409 |4,5227 |4,8864 [4,8409 (4,7727 [4,8636 | 4,0909 | 4,8864 | 4,7955| 4,8636 |5,0|4,0|5,0/5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|4,0|4,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
298 | 4,1667 |4,1667|4,1429(3,7143|3,9524 4,4286 | 3,5366 | 4,4286 | 3,6429|4,1190|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|4,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0
299 | 4,0000 [4,3200 |4,2000 (4,1600 |4,0400 [4,6800 |3,6800|4,48003,7200|4,1600|5,0|5,0{4,0(5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0{5,0
300 | 3,3810 [2,0750 |4,4500 | 4,3500 | 4,2000 |4,5500 | 3,9000 | 3,8500 | 4,3000 | 4,3750|5,0|5,0|5,0(4,0(5,0(4,0|4,0|5,0|3,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0{4,0
301 4,9000 |4,8500|5,0000 |4,9500 | 4,9500 | 4,9500 | 4,8000 | 5,0000 | 5,0000 | 4,9500|4,0|5,0(4,0(5,0|5,0|4,0(5,0(5,0{4,0|4,0/5,0(5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
302 | 4,6389 [4,6111]5,0000 (4,8333|4,8333(4,8611|4,4444|4,8333|4,8056|4,9167|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|3,0|5,0{1,0{1,0{1,0|5,0|5,0{5,0
303 | 4,9000 [4,9500 |5,0000 |5,0000 |4,9500 | 5,0000 |4,8500 | 4,9500 | 4,9000 | 4,8500 |4,0|5,0|{4,0(/5,0(5,0(4,0|5,0|5,0|4,0|4,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
304 | 5,0000 |4,7333|4,8667 [4,6000 |4,6667 [4,7333 | 3,4667 | 4,4667 | 4,4000 | 4,6000|5,0|4,0{4,0{4,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|3,0(/2,0({4,0(4,0|4,0|5,0|5,0
305 | 4,7419 [4,6774[4,4516[4,3226 [4,4194 [4,1935|3,6452|4,4516 | 4,2258|4,1290]5,0/4,0{4,0(4,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0{3,0{2,0({4,0/4,0|4,0]|5,0|5,0
306 | 4,9583 [4,8750|4,9583(4,7083 |4,6667 [4,8750|3,7895|4,8750 | 4,6250 | 4,8750]4,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
307 | 4,8667 |4,8667|4,9333(4,8667 |4,8667 [4,9333 | 3,4667 |4,9333 | 4,8667 | 4,8667|4,0|5,0|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|4,0
308 | 5,0000 [5,0000 |5,0000 [4,9500 |4,8500(4,7000|2,8947|4,85004,6000 | 4,8500|4,0|5,0|{5,0(5,0(5,0(5,0/5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0({4,0
309 | 4,8667 [4,8000 |4,8000 [4,5333|4,4667 [4,7333 |4,1429 |4,6667 | 4,2667 | 4,53334,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{4,0
310 | 4,9130 [4,9565|4,8696 [4,7391 [4,8261 [4,7391|3,6190|4,7826 | 4,4783|4,9130|4,0|5,0/5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|4,0
311 4,4000 |4,1333 | 3,2667 | 3,2000 | 3,4000 | 3,4667 | 2,0000 | 2,9333 | 2,3333 | 3,4000|5,0|5,0(5,0(5,0|4,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0|5,0|4,0|5,0(4,0
312 | 3,3846 [3,6154|3,9231[3,5385(4,0769 [4,1538|3,1538 | 3,3077|3,6154 | 4,00005,0|5,0{5,0(5,0(4,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0({4,0
313 | 4,7143 |4,9286 | 4,7143|3,7857 |4,3571 (4,2143 | 2,8571 | 4,2857 | 3,7143 | 4,0000|5,0|5,0{4,0(4,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(4,0|4,0|4,0|4,0
314 | 4,2000 [4,1714[3,7143[3,3143[3,9429(3,3143|3,3429|3,3143|3,2000|4,1714]5,0|5,0{4,0({4,0({4,0(4,0/5,0]5,0|5,0|5,0{1,0{1,0/2,0|5,0|4,0{4,0
315 | 4,9375 [5,0000 |5,0000 [ 4,9375 |5,0000 [4,6250 | 3,7500|4,8125|4,6250 | 4,75005,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{5,0
316 | 4,7917 [4,7083|3,39133,3043 [4,2174 | 3,6087 | 2,6522 | 3,7391 | 3,0000 | 4,0870|5,0|5,0{4,0(4,0({4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0({4,0(4,0|4,0|4,0{4,0
317 | 5,0000 [4,9231|5,0000 |5,0000 |4,8462 |5,0000 | 3,8462 | 5,0000 | 5,0000 | 4,61545,0|5,0|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0({4,0(4,0(5,0|5,0|5,0|4,0
318 | 5,0000 [4,8571|4,8571(4,7143|4,9286 [4,6429 |3,1429|4,8571|4,6429|4,8571]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0/4,0|5,0|5,0|5,0({4,0(4,0(4,0|5,0|4,0{4,0
319 | 4,4545 [4,7727|3,7727 [ 4,0000 (4,2273 [4,7727 | 3,7143 | 4,6364 | 4,0909 | 4,6364 |5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(4,0(3,0(4,0|5,0|4,0{4,0
320 | 4,3500 [3,9000 |3,7500 | 3,6500 | 4,0000 |4,3500 | 4,0000 |4,1000 | 3,5000 | 3,9000|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
321 4,7600 [4,7200 |4,4000|4,3600 |4,6400|4,8000 | 3,7600 | 4,6800 | 4,3600 | 4,5200 |5,0|5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0/5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0{5,0|5,0(5,0
322 | 4,9130 [4,7826 |4,1739(4,0870 |4,6522 [4,6087 | 3,3913 | 4,3043 | 3,8696 | 4,8261|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0{5,0
323 | 4,8824 [5,0000 |4,8235(4,7647(4,8824 [4,8235 | 3,8824 |4,5882|4,4118|4,7059|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
324 | 4,9375 [4,9375|5,0000 [ 4,1250 |4,8750 (4,1250|4,3125|4,3125|4,3750| 4,6250|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|4,0|4,0
325 | 4,7714 [4,8571|4,8286 [4,2857 (4,4286 [4,2286 | 3,1143 | 4,2571|4,3429|4,5143]5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0{2,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0
326 | 4,5556 |4,5556 |4,5556 [4,2222 |4,5556 |4,2222 | 4,4444 | 3,8750 | 4,3750| 4,2500|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|4,0|4,0
327 | 4,9688 [4,9688 |4,9688 [4,5000(4,7813[4,5625|3,8438|4,6875|4,5000|4,75005,0|5,0/5,0/5,0(4,0/5,0|5,0]5,0|5,0|5,0{4,0(4,0/5,0|5,0|5,0|5,0




Critérios Avaliados pelos Académicos

Critérios Avaliados pelos Coordenadores de Curso

Alt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11|12(13|14|15|16(17(18|19]|20|21 (22|23 |24 |25 (26
328 | 5,0000 |5,0000 |5,0000 |5,0000 |5,0000 |5,0000 |5,0000 |5,0000 | 4,0000|5,0000|5,0|5,0|5,0(/5,0({4,0(5,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0({4,0(5,0|5,0|4,0|4,0
329 | 4,8571 [4,8095|4,5714(4,5238 [4,5238 [4,6190 |4,2381|4,7619|4,3810|4,6667|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(4,0|4,0|5,0|5,0
330 | 4,7297 [4,9459 (14,8649 (4,6757 4,9189 [4,5946 | 4,4595|4,7838 | 4,7027 | 4,8649]5,0|5,0|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(2,0(4,0(2,0|5,0|5,0|5,0
331 4,8000 |4,8250]4,8000 |4,5750 (4,7250 | 4,6250 | 4,0250 | 4,6000 | 4,5750| 4,8750|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0|5,0|5,0|5,0(5,0
332 | 3,7778 [4,0625|3,3750[3,5556 | 3,6875 [4,1667 | 3,3750 | 3,5000 | 3,2778 | 3,7222]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0{3,0/5,015,0|5,0{3,0
333 | 4,0000 [3,9167|4,3333(4,2500(4,1667 [4,4167 | 3,3333 | 4,0833 | 4,0000 | 4,3333|1,0|2,0{4,0(3,0(4,0(3,0/4,0|2,0|2,0|2,0{3,0{3,0/2,0|4,0|3,0|3,0
334 | 3,7500 [4,3333|3,0000 |3,0000 |3,0000 |4,0000 |3,0000|3,0000|3,0000]|4,3333|5,0|5,0/5,0({4,0({5,0(4,0/5,0|4,0|5,0|5,0{4,0({4,0(4,0|5,0|5,0|5,0
335 | 4,8810 [4,7857[4,7381[4,3333[4,6905[4,7619 |4,1667 | 4,7857 | 4,2619|4,9286 |5,0|5,0|5,0(4,0(5,0(4,0/5,0|4,0|5,0|5,0(4,0(4,0/4,0|5,0|5,0|5,0
336 | 4,8800 [4,6400 |3,8400 |3,6000 |4,2800 |4,0000 | 3,5200 | 4,0400 | 3,6800 | 4,5600|5,0|5,0{4,0({4,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0({4,0({1,0(4,0|5,0|4,0|5,0
337 | 5,0000 |[5,0000 |5,0000 |5,0000 |5,0000 |4,8571 |4,3929|5,0000 | 4,9286 | 5,0000|5,0|5,0|5,0/5,0(5,0(5,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|4,0
338 | 3,8824 [4,1176[3,9412(3,6471(4,1176(3,5882|3,1875|3,8235|3,4118|4,1765|5,0|5,0{5,0(5,0(4,0(5,0/5,0/4,0|5,0|5,0{4,0({4,0/4,0|4,0|5,0{4,0
339 | 4,4667 [4,7143|3,6667(3,73333,73333,7333|2,1333 | 3,4000 | 3,4667 | 3,6667|5,0|5,0|5,0(/5,0(4,0(5,0/5,0|4,0|5,0|5,0({4,0({4,0/4,0|4,0|5,0{4,0
340 | 4,2273 [4,6591|4,5682(3,9318 |4,0000 |4,3864 |4,0930|4,2727|4,0000|3,6818|5,0|5,0{4,0(/5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0|5,0({4,0(5,0(4,0|5,0|5,0|4,0
341 4,6944 |4,7778|4,8333|4,6389|4,5278|4,5278|4,3333 14,7778 |4,5556 | 4,7222|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0{5,0(5,0(5,03,0|5,0|5,0{5,0(5,0(5,0
342 | 5,0000 |3,0000 |4,0000 |3,0000 |4,0000 |1,0000 |1,0000|3,00004,0000|4,0000|5,0/5,0/5,0({5,0{5,0(5,0/5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
343 | 3,8000 [4,1667 |4,0000 |3,5000 |3,5333 |3,1667 | 2,9333 | 3,2667 | 3,5000 | 3,5333|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0{1,0({4,0(4,0|5,0|5,0|5,0
344 | 4,0588 [4,5000(4,6111[4,1111|4,0556 (4,1667 |3,7647|4,1111|4,1111|4,3333|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0(3,0(5,0|5,0|4,0|4,0
345 | 4,6667 [4,8125[4,7500 [4,5625 |4,5625 [4,5333 | 3,5000 | 4,5000 | 4,6250 | 4,6250|5,0|5,0{5,0(5,0(4,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0{3,0(3,0/4,0|4,0|4,0{4,0
346 | 4,8333 [4,5833|4,5000 |4,2500 |4,0833 [4,5833 | 4,5000 | 4,5000 | 4,4167 | 4,3333|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|4,0
347 | 4,3111 [4,8222]4,5333[3,8222(4,1111[4,2889 | 3,8636 | 4,2222 | 3,8889 | 3,5778]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0{4,0(5,0/4,0|5,0|5,0{4,0
348 | 4,7143 [4,7143|4,8571[4,4286 | 4,2857 [4,2857 | 4,8571|4,5714 | 4,2857 | 4,8571]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/5,0|5,0|5,0{4,0
349 | 4,5625 [4,6875|4,6250(4,3750 (4,4375(4,6250 | 3,8125|4,6250 | 4,5000 | 4,4375]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0|{4,0{4,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
350 | 4,5714 |4,5000 |3,7857|3,1429 | 3,4286 [4,0000 | 2,7857|3,5714|2,5714 | 3,64294,0|5,0|5,0(4,0(5,0(4,0|5,0|5,0|5,0|5,0(3,0({1,0(4,0|5,0|5,0|4,0
351 4,5833 |4,8333|3,8333|3,7500 (4,1667 |4,4167|3,7500 | 4,1667 | 4,0000 | 4,5833 |4,0|5,0(4,0({4,0|5,0|5,0(4,0(3,0|5,0|5,0(4,0({4,0|3,0|5,0|4,0(4,0
352 | 4,3529 [4,8824 |4,2500 [4,5882 |4,8824 |4,8824 | 3,0000 |4,3529|4,1765|4,70594,0|5,0{4,0(4,0({5,0(5,0/4,0|3,0|5,0|5,0({4,0({4,0/3,0|5,0|4,0{4,0
353 | 4,3529 [4,0588 |3,8235 |3,8235|4,0000 [4,7647 | 3,0000 | 4,0588 | 3,7059 | 4,5294 |14,0|5,0|4,0({4,0(5,0(5,0|4,0|3,0|5,0|5,0({4,0(4,0(3,0|5,0|4,0{4,0
354 | 4,5833 [4,8333[4,5000(4,3750(4,4583[4,8333|3,8947|4,7083 | 4,4583 | 4,6667 |4,0|5,0{4,0(4,0(5,0(5,0/4,0|3,0|5,0|5,0{4,0({4,0/3,0|5,0|4,0{4,0
355 | 4,4375 [4,8125|4,9375(4,4375(4,4375(4,7500|2,8750 | 4,6250 | 4,3125|4,3750]5,0|5,0{4,0(4,0(5,0(4,0|4,0|4,0/4,0|5,0(4,0(3,0(4,0|4,0|4,0{4,0
356 | 4,3333 [4,7778|4,5111(4,2889 |4,4444 |4,3556 |3,1136 | 3,9556 | 3,9778|4,0000 |4,0|5,0{4,0(4,0(5,0(5,0/4,0|3,0|5,0|5,0({4,0({4,0(3,0|5,0|4,0{4,0
357 | 4,8667 |4,7500 |4,6250 [ 4,6250 | 4,5625 [4,5625 | 3,5625 | 4,7500 | 4,8125|4,5000|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
358 | 4,9524 [4,9048 |4,9048 [4,9524 |4,9524 |5,0000 | 4,8571|5,0000 | 5,0000 | 4,95245,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
359 | 4,9000 [4,9000 |4,7000 | 4,6000 |4,5000 |4,5500 |4,5500 |4,7500 | 4,7000 | 4,75005,0|5,0|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
360 | 4,9444 [4,8889|4,3333[4,5556(4,7778|4,8333|4,3889|4,8333|4,6111)4,8333]5,0/5,0/5,0(5,0(5,0(5,0|/5,0]5,0|5,0|4,0{5,0/5,0/5,0]5,0]5,0|5,0




Critérios Avaliados pelos Académicos

Critérios Avaliados pelos Coordenadores de Curso

Alt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11|12(13|14|15|16(17(18|19]|20|21 (22|23 |24 |25 (26
361 4,9500 |4,9000 | 4,6500 | 4,5500 | 4,6500 | 4,8000 | 4,3500 | 4,7000 | 4,7000 | 4,6500|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0(5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0|5,0|5,0/5,0(5,0
362 | 4,7167 [4,4167|4,7000 [4,4333(4,3167 [4,7000 | 3,4000 | 4,4833 | 4,2000 | 3,9167|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0{2,0(4,0(3,0|5,0|5,0|5,0
363 | 4,2857 [4,0500 |4,2857 [ 3,9048 [ 4,0000 | 3,9524 | 3,4286 | 4,2857 | 3,5714 | 4,0952]5,0|5,0|5,0(4,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|4,0|4,0|4,0
364 | 4,3784 [3,9676|4,5676(4,3568 |4,1081 [4,4324 | 3,5833|4,4000|3,9811 | 4,1622]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|4,0|4,0{4,0(3,0(5,0|5,0|5,0|5,0
365 | 4,6400 [4,5200 |4,5600 [4,3200 |4,5200 [4,2400 | 3,6800 | 4,4400 | 4,2400| 4,2000|5,0/4,0{5,0({4,0{4,0(4,0/4,0/4,0/4,0|5,0(4,0(3,0/5,0|5,0|5,0{5,0
366 | 4,6364 [4,1818|4,4091 [3,9545|3,5455(4,3182|2,9545 | 3,6364 | 3,4545|2,9545|5,0|5,0|5,0(4,0(4,0(4,0/5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|4,0|4,0{4,0
367 | 4,7143 |4,7143|3,7857(3,7143|4,3571 [4,1429 | 3,0000 | 3,8571 | 4,0000 | 4,2857|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|4,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|4,0|5,0|4,0
368 | 4,8947 [4,7895|4,5263 [4,3684 [4,2632[4,3158 |3,0000|4,4211|4,0000|4,4211]5,0|5,0|5,0(4,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0|5,0(5,0(4,0(4,0|5,0|5,0|{4,0
369 | 3,5714 [3,0000|4,5714(4,2143|3,8571 [4,4286 | 4,0000 |4,3571 | 3,9286 | 4,1429|5,0|5,0|5,0(4,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0|5,0(5,0(4,0(4,0|5,0|5,0(4,0
370 | 3,5556 |3,0556|1,7222(1,5000(1,7222(2,1111|1,4444|1,6111|1,2778|2,4444]5,0|5,0|3,0/2,0(3,0(2,0/3,0|4,0|5,0|5,0(5,0(1,0(5,0|4,0|4,0|3,0
371 4,4762 |4,6667 |3,5714|3,4762|3,7143|3,9524 12,4762 | 3,2381 | 3,4762|4,0476|5,0/5,0{3,0/2,0|3,0/2,0|3,0{4,0(5,0(5,0/5,0|1,0|5,0{4,0{4,0{3,0
372 | 4,8636 [4,8636 |4,4545[3,9545 [4,3333 [4,4545|4,2500 | 4,0909 | 4,3636 | 4,68185,0|5,0|3,0(2,0(3,0(2,0|3,0|4,0|5,0|5,0(5,0({1,0/5,0|4,0|4,0|3,0
373 | 4,5333 [3,5333|1,3333(1,3333|1,8000(2,3333|1,8000|1,3333|1,2667|1,9333|5,0|5,0|3,0(/2,0{3,0(2,0/3,0|4,0|5,0|5,0(5,0({1,0/5,0|4,0|4,0|3,0
374 | 3,6000 [3,05001,6000(1,4500(1,70001,9000|1,5500]1,6000]1,2500]2,35005,0|5,0{3,0{2,0{3,0(2,0|3,0/4,0|5,0|5,0{5,0{1,0/5,0|4,0/4,0|3,0
375 | 4,5333 [3,1333|1,3333(1,2667 |1,8000 |2,2667 | 1,8000 | 1,2667 | 1,1333| 1,8667|5,0|5,0|3,0(/2,0(3,0(2,0|3,0|4,0|5,0|5,0(5,0({1,0(5,0|4,0|4,0|3,0
376 | 3,8000 [4,7333|4,7333(4,2000 |4,3333 [4,4667 | 3,2667 | 4,5333 | 4,1333 | 4,4000|4,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|5,0|4,0(3,0(5,0(3,0|5,0|5,0{4,0
377 | 47714 |4,8857|4,1143(3,7714|4,4857 (3,9714 | 2,8286 | 4,0571 | 3,6857 | 4,4857|5,0|5,0|4,0(4,0(4,0(4,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(2,0(5,0|5,0|5,0|5,0
378 | 4,8667 [4,8000 |4,7667 [4,5667 |4,7667 [4,4333 |4,2667 |4,7000 | 4,6000 | 4,7333]5,0|5,0{5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0{5,0{1,0/5,0|5,0|5,0{5,0
379 | 4,9524 [4,9048 |4,9524 [4,9524 (4,8571(4,7619|4,5714|5,0000 | 4,9524 | 4,952415,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(4,0|4,0|5,0|4,0
380 | 4,7000 [4,8500 |4,7000 [4,6500 |4,7500 [4,5000 | 3,6500|4,5000 | 4,4500 | 4,45005,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0/4,0]5,0|5,0|5,0{4,0(3,0/4,0|5,0|4,0{4,0
381 5,0000 |5,0000]5,0000]5,0000]5,0000|4,7333|3,5333|4,9333 | 4,9333 | 4,9333|5,0(5,0(5,0|5,0|4,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0/5,0|4,0|4,0{4,0|5,0({4,0
382 | 4,8095 [4,7619|4,8571(4,6667 |4,6667 [4,6667 |4,3810|4,7143|4,7619|4,7143]5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(4,0(4,0|4,0|5,0({4,0
383 | 4,7333 |4,9333|4,6667 [4,5667 |4,6000 (4,7333 |4,1667 | 4,6667 | 4,5000 | 4,7333]5,0|5,0|5,0/5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
384 | 4,7333 |4,7667|4,53333,9333 |4,5000 |4,7333 | 3,4000 | 4,1000 | 3,5000 | 4,4000|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
385 | 5,0000 [4,9565 |5,0000 [4,8696 |4,9565 [4,9565|4,1818|4,9565|4,7826 | 4,8696|5,0|5,0/5,0(4,0(5,0(4,0/5,0|5,0|5,0|5,0(4,0(3,0(4,0|5,0|4,0|3,0
386 | 4,9565 [4,9565(4,9130(4,7826 |4,8261 4,6957 | 4,6957 | 4,8261|4,7826 | 4,78265,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0|5,0|5,0
387 | 4,6250 [4,5294[4,6471[4,2941(4,4118[4,2941|4,3529|4,6471|4,4118]4,5882]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0{5,0(5,0/4,015,0|5,0{5,0
388 | 4,9444 [4,8889|4,8889 [4,4444 (14,9444 (4,9444 |4,6111]|4,9444|4,9444]4,944415,0/5,0/5,0(5,0(5,0(5,0|5,0]5,0|5,0|5,0(5,0(5,0/4,0|5,0|5,0|5,0
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ANEXO A: RESOLUCAO UnC-CONSEPE 068/2009

RESOLUCAO UnC-CONSEPE 068/2009

Estabelece Critérios para a Avaliagdo do Desempenho Docente
nos Cursos de Graduagdo da UnC.

O Reitor da Universidade do Contestado no uso de suas atribui¢des, de acordo com o Art.
25 do Estatuto da Universidade do Contestado, de acordo com o artigo 48, § 2° da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, a Resolu¢do CNE/CES 01 de 28/01/02, o artigo 62,
pardgrafo tnico da Lei Complementar 170 de 07/08/98 do Estado de Santa Catarina e, tendo em
vista a deliberagdo do Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensao — CONSEPE, ocorrida
em 18/06/2009 e, com base no Parecer N°. 068/2009,

RESOLVE:

CAPITULO I 3
DA INSTITUICAO DA AVALIACAO

Art. 1° E instituida a avaliacio de desempenho nas atividades de ensino, pesquisa €
extensdo dos professores que ministram disciplinas em cursos de graduacdo, na forma
disciplinada por esta Resolugdo.

Paragrato Unico: A avaliacdo de desempenho serd realizada pelo menos uma vez em cada
fase da matriz curricular de cada curso para todos os docentes em exercicio e em cada disciplina.

Art. 2° O processo de avaliacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo dos

professores tem como objetivos:

I. Avaliar o desempenho do docente, orientando-o no aprimoramento de suas habilidades e
competéncias;

II. Vincular os resultados da avaliacdo de desempenho dos docentes com a promocao e
progresso no plano de carreira, cargos e salarios;

III. Adequar a organizacdo do sistema educativo as necessidades pedagdgicas da
instituicao;

IV. Valorizar o desempenho das atividades do docente;

V. Corrigir as distor¢des no processo ensino-aprendizagem e dificuldades apresentadas
pelos docentes.

Art. 3° A avaliagdo de desempenho docente compreenderd trés instrumentos distintos, a
saber:
I. Avaliacdo pelo corpo discente;
II. Auto-avaliacao docente;
III. Avaliacdo pela Coordenagao do Curso.

Art. 4° A avaliagcdo serd constituida de instrumentos comuns, obrigatérios para todos os
cursos e todas as disciplinas.
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CAPITULO 11 )
DOS INDICADORES DA AVALIACAO

Art. 5° Os quesitos do processo de avaliagdo do desempenho do docente, nas trés
situagdes, avaliacdo pelos discentes, pelo coordenador e auto-avaliacdo observardo os seguintes
indicadores, utilizados pela CPA de acordo com as necessidades de cada um dos segmentos:

L Pontualidade e assiduidade;

II. Cumprimento da carga hordria;

I1I. Dominio de conteudo;

IV.  Clareza e objetividade nas atividades didatico-pedagdgicas;

V. Organizacdo da disciplina: plano de ensino, recursos didatico-pedagdgicos,

metodologia de ensino;
VI.  Relacionamento interpessoal;
VII. Pesquisa e extensao;
VIII. Interesse e motivagao;
IX. Sistematica de avaliagdo do processo do ensino e da aprendizagem.
X. Formacao continuada;
XI. Metodologia de ensino;
XII.  Sistemadtica de avaliacdo do processo do ensino e da aprendizagem;
XIII.  Atendimento ao estabelecido no PPC.
XIV. Habilidades e competéncias;
XV. Planejamento;
XVI. Comprometimento com o curso € institui¢ao;

) CAPITULO IIL )
DA SISTEMATICA E MENSURACAO DA AVALIACAO

Art. 6° A aplicac@o dos instrumentos de avaliagdo € realizada pelas subcomissdes locais
da CPA com a colaboragdo dos coordenadores de ensino e de curso.

§1° Observado o disposto neste artigo, a aferi¢do do desempenho do docente € realizada
através de formuldrio (impresso ou eletronico) disponibilizado aos segmentos envolvidos, de
acordo com modelos estabelecidos pela CPA/UnC.

§2° No caso de formuldrios impressos serdo aplicados sem a presenca de avaliado(s) e
sem a identificacao do respondente quando discente.

Art. 7° Os instrumentos de avaliacdo serdo disponibilizados aos segmentos envolvidos
conforme calendario estabelecido pela CPA/UnC e respondidos individualmente.

Art. 8° Os indicadores dos instrumentos serdo mensurados na escala crescente de 1 (um) a
5 (cinco).

Pardgrafo Unico: A escala estabelecida leva em conta os indicadores e sdo mensurados
por quesitos em cada instrumento de avaliagdo que tem como base o grau de percepc¢do do
respondente na escala:

(5) Atende de 81 a 100%

(4) Atende 61 a 80%

(3) Atende 41 a 60%

(2) Atende 21 a 40%

(1) Atende até 20%



95

Art. 9° A nota final da avaliacdo de cada docente por disciplina serd obtida pela seguinte
férmula:

NF = (0,6* MA) + (0,4*NC), onde:

NF = Nota Final;

MA = Média da avaliacdo pelos discentes;

NC = Nota do Coordenador.

Pardgrafo Unico. A Nota Final serd expressa através de um conceito de desempenho do
docente, de acordo com a seguinte classificacao.

A — Otimo, intervalo de 4 (quatro) a 5 (cinco) pontos;

B — Bom, intervalo de 3 (trés) a 3,99 (trés virgula noventa e nove) pontos;

C — Regular, intervalo 2 (dois) a 2,99 (dois virgula noventa e nove);

D — Insuficiente, abaixo de 2 (dois) pontos.

Art. 10 A nota final do coordenador de curso enquanto professor, por disciplina, serd a
Média da avaliagdo pelos discentes.

CAPITULO IV )
DA SISTEMATICA DOS RELATORIOS

Art. 11 Cabe a CPA/Local elaborar os relatérios e encaminhé-los a Direcdo Académica,
Coordenacdo de Curso/Ensino e CPA/UnC.

Parigrafo Unico. Cabe a Dire¢io Académica juntamente com a Coordenacio de Ensino
e/ou Curso, analisar os resultados de cada docente para atender ao estabelecido nesta resolugao.

Art. 12 A devolutiva do resultado do processo de avaliagdo docente serd atribuicdo da
coordenagdo de ensino e/ou coordenagdo de curso, oportunizando aos colegiados, docentes e
discentes a sintese dos resultados, bem como a andlise e discussdo dos aspectos positivos e a
melhorar.

CAPITULO V
DOS RESULTADOS E ENCAMINHAMENTOS

Art. 13 Os resultados estabelecidos nos relatérios servirdo de base para valorizar os bons
resultados e na elaboragdo de planos de acdo no sentido de aprimorar e corrigir distor¢cdes no
processo do ensino e da aprendizagem.

Art. 14 Apds a entrega dos relatérios para a Dire¢cdo Académica, Coordenadorias de
Ensino e de Curso, serdo seguidos os seguintes encaminhamentos:

I. Apés a andlise serd elaborado o plano de acdes formativas necessdrias, para os docentes
que obtiverem conceito C ou D;

II. A Direcdo Académica, Coordenadoria de Ensino e de Curso estabelecerdao a
sistemadtica de divulgacdo dos resultados junto aos colegiados de cursos e aos discentes.

III. Apds esta fase, cada coordenador apresentard os resultados individualmente a cada
docente.

IV. A Direcao Académica encaminhara relatério das acdes tomadas a CPA/Local.

Pardgrafo Unico. Os docentes que obtiverem conceito C ou D assinardo um termo de
compromisso para cumprimento das acdes estabelecidas;



96

Art. 15 No caso do conceito da avaliacdo docente resultar em C ou D e conflitar com a
auto-avaliacdo docente, o avaliado poderd apresentar justificativa por escrito a coordenagdo de
ensino.

§1° Na hipétese da justificativa ser considerada pertinente, a coordenagdo de ensino
reconsiderard a avaliacdo, juntamente com as solugdes apresentadas para a melhoria do
desempenho docente.

§2° Nao sendo apresentada qualquer justificativa ou, se apresentada e ndo aprovada, a
Coordenacdo de Ensino, deverd informar a Dire¢cdo Académica, indicando a¢des conjuntas que
visem a melhoria de sua performance e encaminhar sintese dessas decisdes a CPA/Local para
acompanhamento.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

Art. 16 Na hipétese do professor apresentar problemas de desempenho no inicio do
semestre letivo, a avaliacdo ocorrerd tdo logo haja manifestacdo, por escrito, da maioria dos
discentes matriculados na disciplina.

§1° O processo de avaliagdo serd desenvolvido pela CPA/Local.

§2° Nao havendo modificacdo no desempenho docente, a CPA/Local e coordenagdo de
curso encaminhardo dossié, sugerindo medidas para a solu¢do do problema a Direcdo Académica
e Coordenacao de Ensino para andlise e decisao.

§3° Em todas as fases deste processo, garantir-se-4 amplo direito de defesa do docente e
argumentagdes do corpo discente.

Art. 17 Para elabora¢do do plano de melhoria para os docentes que obtiverem nota final
inferior a 3,0 (trés) deverd ser observado as médias parciais dos quesitos dos indicadores
didético-pedagdgicos e dos indicadores atitudinais.

Art. 18 Na hipétese de professor contratado por tempo determinado e cujo desempenho
tenha resultado no conceito D a Direcdo Académica propord a Fundacdo Mantenedora a nao
renovagdo de seu contrato.

Art. 19 Do resultado do(s) processo(s) de avaliacdo do desempenho do docente caberd
recurso ao Conselho Académico.

Art. 20 Os casos omissos nesta Resolugdo serdo resolvidos pela CPA/UnC.

Art. 21 A CPA/UnC podera alterar os instrumentos de avaliacdo, desde que obedecam aos
indicadores estabelecidos nesta resolucao.

Art. 22 Esta Resolug@o entra em vigor na data de sua publicacdo revogada a Resolucao
UnC-CONSEPE 127/2008.
Cagador (SC), 19 de junho de 2009.

Werner José Bertoldi
Reitor



