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RESUMO

As organizagdes solidarias de producdao (OSP’s) sédo organizagbes com
caracteristicas autogestionarias, sob o comando dos produtores diretos, os quais
tém responsabilidades ou interesses reciprocos no processo de producédo e se
solidarizam a partir de um vinculo social comum ou reciproco (FARIA, 2006). A partir
desta conceituacao, esta pesquisa se propds a verificar, tendo como referéncia no
campo empirico a realizagao de dois estudos de caso, em que medida as OSP’s séo
capazes de construir em sua praxis cotidiana relacbes de trabalho com
caracteristicas emancipatorias. Para o atingimento deste objetivo geral, buscou-se:
(i) compreender de que forma esta organizado o processo de trabalho no interior das
organizacoes analisadas; (i) analisar a relacdo entre as caracteristicas
determinantes das OSP’s e a forma como o processo de trabalho esta organizado
nos empreendimentos analisados; (iii) identificar os paradoxos existentes entre a
proposta das organizacdes solidarias de producdo e a praxis das organizagdes
analisadas; (iv) analisar se a forma pela qual o trabalho estd organizado nestes
empreendimentos € capaz de produzir relagbes de trabalho com caracteristicas
emancipatorias. Durante a realizagcao do estudo foi possivel constatar que apesar do
discurso das instituicbes apoiadoras e até mesmo de alguns trabalhadores das
organizacgoes pesquisadas ser bastante coerente com a proposta teérica das OSP’s,
na pratica sao inumeras as incoeréncias e paradoxos vivenciados pelos
trabalhadores. As caracteristicas autogestionarias e o vinculo solidario sdo pouco
presentes e em varios momentos até inexistentes na medida em que predominam
caracteristicas muito préximas da forma de organizagdo heterogerida do trabalho.
Consequientemente, nas organizagdes estudadas as possibilidades de construgéo
de relagdes de trabalho com caracteristicas emancipatérias nao é efetivada, na
medida em que: (i) sdo reproduzidas as relacées de distincao entre dirigentes e
dirigidos; (i) a estrutura das relagées de trabalho permanece dicotomizando o
trabalho mental do trabalho manual, ndo ha por parte dos trabalhadores o
conhecimento integral do processo produtivo, sendo permanentemente o tempo de
trabalho alvo de controle; (iii) continua existindo a reproducdo da palavra
fragmentaria na medida em que o mito do conhecimento técnico continua inibindo a
apropriacdo dos trabalhadores com relagdo a questbes relativas ao processo de
trabalho e a tomada de decisbes. Somente com relacdo a remuneracao, pode-se
verificar que as organizagdes tém apresentado condicdes razoaveis de geracao de
renda sendo, portanto, um dos mais relevantes fatores de manutencéo do coletivo.
Ao iniciar esta pesquisa havia uma tendéncia em acreditar que sob as limitaces
impostas pelo sistema do capital, o trabalho plenamente emancipado nao seria
possivel, mas que as relagdes de trabalho com caracteristicas emancipatérias teriam
condi¢oes de se desenvolver. Ao final do estudo, percebe-se que até mesmo estas
caracteristicas enfrentam dificuldades imensas para se tornarem factiveis,
demonstrando que sem uma alteracao radical no modo de producgao atual as OSP’s
dificiilmente encontrardo espaco na praxis cotidiana para existirem de fato. As
relacdes de trabalho de qualquer organizacdo que tenha como propésito buscar
contrapor-se a forma de organizacdo do trabalho proposta pelo capital, sera
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igualmente uma alternativa sob o capital, isto é, estara sempre cerceada pelos
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limites impostos por ele. Pensar na construcdo de relagcdes de trabalho com
caracteristicas emancipatérias nessas condi¢des, dificiimente podera resultar em
algo concreto, mas sim em mudancgas pequenas e de carater apenas paliativo.

Palavras-chave: Organizacdo Solidaria de  Produgdo, Caracteristicas
Autogestionarias; Vinculo Solidario.
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ABSTRACT

The solidarity organizing production (SOP) are organizations with self-management
characteristics, under command of direct producers, which have responsibilities or
reciprocal interests in the process of production and cooperate with each other from a
common or reciprocal social link (FARIA, 2006). From this concept, this research
proposes to verify, having as reference in the empirical field from the
accomplishment of two case studies, in which measure the SOP are capable of
building work relations with emancipated characteristics in its everyday praxis. For
the achievement of this general aim, this study sought: (i) to understand how the
work process is organized inside the analyzed organizations; (ii) to analyze the
relation between the SOP's determinants characteristics and the form how the work
process is organized in the analyzed enterprises; (iii) to identify the extant paradoxes
between the proposal of the solidarity organizing production and the praxis of the
analyzed organizations; (iv) to analyze if the form whereby the work is organized in
these enterprises is capable of producing work relations with emancipated
characteristics. During the study, in spite of the supporting institutions' speech and
even of some workers' talk being very coherent with the theoretical proposal of the
solidarity organizing production, it was possible to perceive that, in fact, the
incoherence and the paradoxes experimented by the workers in their lives are
numberless. The self-management characteristics and the solidarity link are not
present enough and, in many times, even non-existent. However, the characteristics
of the organizations under a heteromanagement model of the workers administration
predominate. Consequently, in the studied organizations, the possibilities of building
work relations with emancipated characteristics are not effective towards the fact of:
(i) the distinction between managers and subordinates are reproduced; (ii) the
structure of work relationships remains dichotomizing the mental and the manual
work, the worker hasn't total knowledge of the productive process, the time of the
work is permanently the target of control; (iii) the reproduction of the word
fragmentary remains existing in as much as the myth of technical knowledge keeps
on inhibiting the appropriation of the workers in relation to relative questions about
the work process and in making decisions. Only related to the remuneration, the
organizations have shown reasonable conditions of income generation, at this, one of
the most relevant factors maintenance of the collective. At the beginning of this
research, there was a tendency to believe that, under the imposed restrictions by
capital system, the fully emancipated work wouldn't be possible, but the work
relationships with emancipated characteristics would have conditions of
development. At the end of the study, it is perceived that inclusive these
characteristics encounter immense difficulties to become factive, demonstrating that,
without a drastic change in the present mode of production, the solidarity organizing
production hardly will find place to really exist in everyday praxis. The work
relationships of any organization, which has on purpose to go against the capitalist
mode of the work organization, will be equally under the capital, that is to say, will be
always surrounded by the limits imposed by the capital. Thinking about the
constructions of work relationships with emancipated characteristics in these
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conditions, harshly will result in something concrete, but only in little and passing
changes.

Keywords: Solidarity Organizing Production; Self-management Characteristics;
Solidarity Link.
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1 INTRODUGCAO

“Quando os meios se tornam fins e os fins se tornam
meios, quando o ser humano esta a servigco do dinheiro
e ndo o dinheiro a servigo do ser humano, a razdo
torna-se deméncia e o mundo perde-se no absurdo’.
René Passet

Desde o século XIX até os dias atuais, o capitalismo, modo de producao
dominante baseado na chamada economia de mercado, caracterizou-se por sua
habilidade em desenvolver a capacidade produtiva fundada, principalmente, na
crenca da auto-regulacdo, tendo a competicdo como a melhor forma de relagdo
entre os sujeitos. Sua evolugdo tem sido acompanhada por uma progressiva
concentracdo de renda e riquezas, resultando em crescentes desigualdades sécio-
econdmicas.

Segundo dados do Programa das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), no periodo entre 1950 e 2000, enquanto o produto mundial foi multiplicado
por nove, 0 mesmo regrediu em 80 paises. A mesma engrenagem que gerou
crescimento econémico também criou, dialeticamente, abismos de desigualdade,
miséria e exclusao social.

A década de 1980, em especial, evidenciou, no mundo do trabalho, uma
tendéncia ja em curso que indicava uma reducdo do operariado industrial nas
sociedades capitalistas avancadas em decorréncia dos altos niveis de incorporacao
de tecnologias informacionais/computacionais na industria. Alguns economistas,
sociblogos, historiadores, enfim, cientistas sociais, reconheceram e procuraram
explicar esta transformacgdo, atribuindo as mudangas ocorridas ao que se
convencionou chamar de revolugéo tecnolégica (FARIA E TAKAHASHI, 2000)

Segundo Carleial (2000), no centro destas mudancgas, tém-se alteragcbes
significativas na base material do capitalismo:

a microeletronica facilitando as comunicagcoes, reduzindo os custos de
transporte e interligando mercados em tempo real; as modificagdes
organizacionais sugeridas a partir do formato da organizagdo japonesa
copiadas, em maior ou menor grau, pelas economias ocidentais, tém

possibilitado modelos organizacionais diferenciados e mais ageis para as
firmas e redes de firmas. (CARLEIAL, 2000, p.2)
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Diante da emergéncia de novos processos de trabalho, a automacao e as
mutagdes organizacionais invadiram o universo fabril, inserindo-se e desenvolvendo-
se nas relacbes de trabalho e de produgcdo do capital. Grandes organizacoes
transnacionais passaram a procurar mercados mais liberalizados e com mao-de-
obra mais barata e desorganizada intensificando, assim, o fracionamento das
cadeias produtivas, resultando em uma nova divisdo internacional do trabalho.
Nessa nova divisdo, nos paises centrais, ficaram as partes das empresas
responsaveis pela coordenacao dessas redes, pela pesquisa e desenvolvimento de
novos produtos e processos e pelas estratégias de investimento e de propaganda.
Aos paises periféricos, restaram as etapas que necessitavam de: (i) uma
concentracdo maior de mao-de-obra (trabalho vivo), barata e, de preferéncia,
desregulamentada; (ii) de um uso mais intenso de recursos naturais e de energia
disponiveis e igualmente baratos.

Segundo dados da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT, 2006),
atualmente, mais de um bilhdo de homens e mulheres que trabalham estao
subempregados ou desempregados. Chomsky (2001) atribui parcela significativa da
responsabilidade por esta situacdo ao processo de globalizacdo da producéo, visto
que ofereceu aos empresarios a instigante possibilidade de fazer recuar as vitérias
em direitos humanos conquistadas pelos trabalhadores. O mesmo autor aponta,
como segundo fator, a grande explosdo do capital financeiro ndo submetido a
regularizagao desde que o sistema de Bretton Woods foi desmantelado, com cerca
de um trilhdo de ddlares fluindo diariamente.

Na medida em que, cada vez mais, estes dois fatores, as economias
produtivas e as economias financeiras, interigam-se, o resultado dessas
transformagdes aponta para uma inversdo de valores, em que os impactos para a
classe trabalhadora, analisados sob a perspectiva da geragdo de emprego e renda,
indicaram a deterioracdo das condi¢cdes gerais do mercado de trabalho urbano
expressa nao apenas pelo crescimento lento (e as vezes até declinio) do emprego e
no aumento da proporgdo de trabalhadores assalariados por conta prépria e de
assalariados sem contrato de trabalho formalizado, mas também na significativa
reducéo do nivel de salérios, com destaque para as atividades predominantemente
operacionais (DUPAS, 2001).
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Assim, tem-se vivenciado, ao mesmo tempo, a ampliacdo do trabalho mais
intelectualizado no interior das plantas produtivas modernas e a paralela ampliagao
generalizada da precarizacao do trabalho operacional em suas configuracdes part-
time, terceirizada, subcontratada e mal-remunerada, desenvolvidas intensamente na
era da empresa flexivel.

Se, desde o0 seu nascimento, o sistema do capital tem como pressuposto o
assalariamento, isto é, a possibilidade de dicotomizar o possuidor dos meios de
producao do nao-possuidor dos meios de producado, no momento atual, ele se utiliza
dessa caracteristica para extrair o maximo de vantagens possiveis. Com a
concorréncia em escala mundial, o capital precisa mais do que nunca criar
estratégias para “se manter competitivo” e, para isso, ndo sdo poupados esforgos
como se pode observar através da mengao a alguns modismos organizacionais tais
como: reengenharias, downsizings, planos de demissdo voluntaria (PDVs),
avaliacoes por resultados (por exemplo o Balanced Scorecard), entre varios outros.

O resultado disso é o paradoxo que se estabelece entre o “bem-estar da
organizacao” e o bem-estar do trabalhador. Com o propdsito de responder as
premissas de produtividade crescente, esta o trabalhador o tempo todo pressionado
a se empenhar o maximo possivel, mesmo que, para isso, seja necessario deixar
em segundo plano a familia, o lazer ou a prépria saude. Através de estratégias de
controle cada vez mais sutis e eficientes, essa presséo se efetiva e se potencializa
pela constante ameaca da perda do emprego (FARIA, 2004b).

Nessas circunstancias, em que o trabalho é cada vez mais precarizado, mais
estranhado e mais controlado, o trabalhador, separado de seus meios de producao,
do processo de planejamento e concepgdo de seu proprio trabalho, deixa de
enxergar os sentidos de sua atividade, tornando-se cada vez mais alienado dela.

Muito apropriado € um trecho em que Antunes (2006) cita Goethe acerca do
sentimento que o trabalho lhe suscita:

Se me perguntares como é a gente daqui, responder-te-ei: como em toda
parte. A espécie humana é de uma desoladora uniformidade; a sua maioria
trabalha durante a maior parte do tempo para ganhar a vida e, se algumas

horas lhe ficam, horas tao preciosas, sdo-lhe de tal forma pesadas que
busca todos os meios para as ver passar. Triste o destino da humanidade!”
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Esse trabalho a que a citacao se refere é o trabalho assalariado/alienado que,
com o capitalismo, ganhou forma de mercadoria, nao representando nada além do
que o dispéndio de forgca no sentido fisico com o objetivo de gerar o valor dos
produtos. Ha que se lembrar, entretanto, que o trabalho é antes de tudo uma relagao
de intercambio entre os seres humanos e a natureza. E pelo trabalho que o homem
se diferencia dos outros animais. E com ele que se estabelece o momento da
producao de bens com sentido de utilidade para quem os faz, ou seja, constitui um
meio através do qual, as pessoas modificam o mundo e se modificam a si proprias,
afinal toda a histéria mundial ndo é senao a producéo do ser humano pelo trabalho
(MARX, 2002). Estabelece-se, dessa forma, entre o homem e a natureza uma
relacdo dialética, pois “ao atuar sobre a Natureza externa a ele e, ao modifica-la, ele
modifica, ao mesmo tempo, a sua prépria natureza. Ele desenvolve as poténcias
nele adormecidas e sujeita o jogo de forcas a seu proprio dominio” (MARX, 1985,
p.149).

Uma vez que o modo de producdo do capital empreendeu de forma
avassaladora a sobreposicdo do valor de troca sobre o valor de uso, em que o
homem esta a servico do capital, o significado elementar do trabalho cedeu espaco
a nocao de trabalho enquanto mercadoria alienada de seu produtor.

Em meio a esse cenario, o estudo que se apresenta teve o propédsito de
refletir acerca das possibilidades de resgate do sentido fundador do trabalho na
sociedade atual. Entretanto, pensar nessa possibilidade sob os alicerces de uma
organizacdo comandada pelo capital seria totalmente inviavel. Dessa forma,
procurou-se direcionar os esforcos desta pesquisa para a andlise de organizacoes
sob o comando dos trabalhadores.

Em virtude de algumas escolhas metodoldgicas que aparecerdao de forma
mais bem delineada no decorrer do estudo, optou-se por analisar um modelo
especifico de organizacdo: as Organizag¢des Solidarias de Producao (FARIA, 2006).
Dessa forma, esta pesquisa se propde a verificar em que medida as organizagdes
solidarias de producao sao capazes de construir, em sua praxis cotidiana, relagcoes
de trabalho com caracteristicas emancipatorias.
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1.1  DEFINICAO DOS OBJETIVOS DA PESQUISA
1.1.1 Objetivo Geral

Analisar, a partir de dois estudos de caso, as relagdes entre as caracteristicas
das Organizacées Solidarias de Producao e a construcao de sua praxis cotidiana no

processo de trabalho com caracteristicas emancipatorias.
1.1.2 Objetivos Especificos

1. Compreender de que forma esta organizado o processo de trabalho no
interior das organizagdes analisadas.

2. Analisar a relagcdo entre as caracteristicas determinantes das
Organizagbes Solidarias de Produgéo e a forma como o processo de trabalho esta
organizado nos empreendimentos analisados.

3. Identificar os paradoxos existentes entre a proposta das organizagdes
solidarias de producéo e a praxis das organizacdes analisadas.

4. Analisar se a forma pela qual o trabalho esta organizado nesses
empreendimentos € capaz de produzir relacbes de trabalho com caracteristicas

emancipatorias.

1.2 JUSTIFICATIVA TEORICA E PRATICA

A reflexdo acerca da forma como as relagdes de trabalho estdo organizadas
sob 0 modo de producao capitalista, desde algum tempo, tem constituido motivo de
angustia e indignacdo para as pessoas que vivenciam, em seu dia-a-dia, 0s
paradoxos e contradigdes inerentes ao conflito entre capital e trabalho.

Sao inumeros os estudos que tratam de questbes relacionadas ao sofrimento
no trabalho (DEJOURS, 1992, 1999; CODO, 1993; FARIA, 2004; SENNETT, 2000;
DORIGAN, 2005). Esse sofrimento tem como principal origem o modo como as
relagdes de trabalho se encontram estabelecidas, objetivando atender as exigéncias
de produtividade e lucratividade impostas ao trabalhador como meio de garantir a
reproducao do capital.

Com o propésito de pensar modelos de organizacado do trabalho alternativos

as relacbes de trabalho dominantes varios estudos foram, ou vém sendo
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desenvolvidos acerca dessa tematica (MOTTA, 1980; SERVA, 1996; MANCE, 1998,
2002; SINGER, 2000a, 2000b, 2002, 2004; GAIGER, 1999, 2004, 2005; VIEITEZ e
DAL RI, 2001; SOUZA SANTOS, 2002; CHRISTOFFOLI, 2000; VARGAS DE FARIA,
2003, 2005; VARGAS DE FARIA et al, 2007; NOVAES, 2005; FARIA E VARGAS DE
FARIA, 2006 dentre outros).

Neste estudo em especifico, serdo relacionados os conceitos de organizacao
solidaria de producéo e trabalho com caracteristicas emancipatérias com a praxis de
organizacgdes que tenham como proposta a construcao de relagdes de trabalho que
subvertam a logica de produgéo do capital.

Sendo assim, este trabalho encontra sua justificativa tedrica no fato de que
pretende aprofundar, no campo da Teoria das Organizagdes, a conceituagdo e o
entendimento de elementos fundamentais envolvidos no estudo, tais como trabalho
e emancipacdo; autogestdo social e organizacdo com caracteristicas
autogestionarias; Economia Solidaria e Organizac¢des Solidarias de Producéo - OSP.

Ja a sua justificativa pratica ocorre na medida em que este estudo pretende
proporcionar aos trabalhadores de OSP’s subsidios para o entendimento das suas
potencialidades, fragilidades e paradoxos no intuito de fornecer subsidios para a
construcao de uma praxis mais coerente com a proposta autogestionaria e solidaria.

O trabalho apresenta-se relevante também para os trabalhadores que atuam
em organizacoes de apoio a OSP’s, posto que tem o proposito de possibilitar a
compreensao de que uma condicao primordial para a emancipacdo dos
trabalhadores € a apropriagdo do conhecimento técnico e a independéncia com
relacéo a esse conhecimento.

E, finalmente, este trabalho contribui para a praxis de qualquer trabalhador
pelo fato de procurar fornecer pistas ou direcionamentos para a construgdo de
relacbes de trabalho que realmente se pautem pela busca constante pela
emancipagao e, consequentemente, pela desalienagéo do trabalho ao capital.
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1.3 BASE TEORICA DE REFERENCIA

A base tedrica de um estudo deve ser capaz de desempenhar
simultaneamente duas fung¢des. Em primeiro lugar, deve possibilitar uma adequada
compreensao do real concreto a ser analisado. “A teoria € uma forma de explicar o
concreto, originando-se nele e tendo como fim ultimo o esforco de, partindo de seus
elementos mais simples, compreendé-lo em sua totalidade” (FARIA, 1987, p.14). Em
segundo lugar - e a0 mesmo tempo -, deve ser plenamente capaz de se adequar as
necessidades desse mesmo real. Dessa forma, sua constru¢cdo ndo deve acontecer
de forma pontual ao longo do desenvolvimento do estudo. Pelo contrario, deve
apresentar carater dindmico, ou seja, ser a todo o tempo revista e readequada as
caracteristicas e elementos novos que, aos poucos, sao elucidados a partir do
contato mais aprofundado com o real.

Com tais pressupostos, a base tedrica desta pesquisa serd apresentada em
seis capitulos, que representam os principais conceitos e elementos necessarios ao
desenvolvimento deste estudo. O primeiro, sob o titulo “Emancipacao e trabalho:
elementos conciliaveis?”, tem o objetivo de apresentar uma discussao sobre a atual
situacao das relacdes de trabalho, bem como levantar questionamentos acerca das
possibilidades ou impossibilidades de resgatar relacbes com caracteristicas
emancipatorias por meio do trabalho.

O segundo e o terceiro capitulo tratardo, respectivamente, das caracteristicas
do processo de trabalho diante do modo de produgédo capitalista e sua forma de
organizacao através da heterogestdo. A relevancia desses capitulos para o
desenvolvimento da pesquisa reside no fato de que € neste momento do trabalho
que se busca compreender e explicitar os elementos do modelo dominante que se
deseja contrapor.

O quarto capitulo apresentara o conceito de autogestdo desde seu
nascimento, ou seja, na condicdo de uma proposta ampla de construgdo de um
sistema social, até a utilizagdo que atualmente se tem feito dele, isto €, como modelo
de gestdo em unidades produtivas. Serao apresentadas também algumas ressalvas
acerca dessa aplicagdo, bem como o conceito que se considera apropriado para a

utilizagcao neste estudo.



20

O quinto capitulo far4d uma exposicao dos principais conceitos relacionados a
Economia Solidaria subsidiado pela exposicdo de sua inspiragdo tedrica no
socialismo utopico e também pela contribuicdo dos principais autores brasileiros
sobre o tema. Ao final do capitulo, serdo apresentadas algumas consideracoes
criticas que servirdo de subsidio para a apresentagao do ultimo capitulo que versara
acerca das Organizacdes Solidarias de Producdo que constituem objeto deste

estudo.
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2 EMANCIPAGCAO E TRABALHO: ELEMENTOS CONCILIAVEIS?

Desde o final da década de 60, tem-se acompanhado uma transformacao
substancial nas relacées de trabalho e nas formas de producdo e reproducao do
capital. O modelo de organizagcédo das atividades produtivas foi alterado para além
da busca incessante por mercados globais; ele proprio passou a ser global. O
periodo que sucedeu o0s “anos dourados” do capitalismo — momento da construcao
do Welfare State nos paises da Europa ocidental e do crescimento das formas de
produgcdo que, de maneira heterogénea, orientavam-se pelo regime fordista
(HOBSBAWN, 1996) — foi marcado por profundas transformagdes nas instituicdes
reguladoras do mercado de trabalho que se consolidaram no pdés Segunda Guerra
Mundial.

No interior das industrias, observou-se que a implementacdo de novas
tecnologias, bem como as reengenharias, a terceirizacdo e 0s novos modelos
gerenciais acabaram conduzindo a uma outra organizacao do universo das relagdes
sociais que os compunham (FARIA, 1992). Nas industrias com produtos de maior
valor agregado, intensificou-se a substituicido de trabalhadores por meio da
utilizacao de instrumentos com elevada concentracdao de capital resultando em
crescentes indices de desemprego no decorrer dos anos 80 e 90 até mesmo nos
paises mais desenvolvidos do mundo. Quanto ao trabalho que restou, seguiu cada
vez mais parcelado, fragmentado, repetitivo (ANTUNES, 2005).

No caso brasileiro, a situacao foi ainda mais grave. A abertura comercial da
década de 90, convivendo com taxas negativas do PIB, elevou o desemprego
drasticamente. Como analisa Dupas (2001), a necessidade imperiosa de competir
obrigou a producgéo local a uma profunda e continua reestruturagéo produtiva, com
automacgao radical, terceirizagdes, reducdo de niveis hierarquicos, estruturas
administrativas relacionadas a técnicas de lean production, tudo se orientando para
aumentar a flexibilidade de acordo com o novo paradigma.

Até 1990, o emprego na industria, em servigos e na construg¢ao civil cresceu
em torno de 20% com destaque para a construcao civil (28%). A partir de 1990, os
empregos industriais desabaram (-38%), a construgéo civil perdeu 7% e apenas no
setor de servicos notou-se sensivel aumento (DUPAS, 2001). Tornou-se evidente a
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explosao do trabalho informal ou flexivel nas metrdpoles brasileiras. O numero de
empregos gerados com carteira assinada passou de um crescimento de 23% (1986-
1990) para um declinio de 27% (1991-2000), atingindo a média dos atuais 9,9%.
Enquanto isso, o numero de trabalhadores sem carteira passou de um sensivel
crescimento de 5% (1986-1990) para um salto de 40% (1991-2000).

Visto como paradigma das relacbes de trabalho, o emprego por tempo
integral, de longa duracéo, protegido pela legislacao trabalhista e pelos contratos de
trabalho acordados pelos sindicatos, passou por uma implacavel demolicdo na
década de 90. Os vinculos vulneraveis aumentaram sua participa¢gdo no mercado de
trabalho. Cresceu o numero de empregados sem carteira assinada, o trabalho de
autdbnomos operando em condigdes precarias, 0 emprego doméstico e a ocupagao
de criangas e idosos.

O aumento do “exército industrial de reserva”, para usar expressao de Marx,
acabou funcionando, evidentemente, como forga disciplinadora da classe
trabalhadora; as subcontratacées permitiram a diminuicao nos custos de contratacao
da mao-de-obra; as terceirizagdes foram feitas com contratos de médio e curto prazo
e sem vinculo empregaticio, transferindo para os executantes todas as
responsabilidades de reproducdo da forca de trabalho; pressdo dos empregadores
sobre o Estado brasileiro para que ele deixe de intermediar a relagao capital-trabalho
(PARRA, 2002).

Sendo o trabalho elemento central para a constituicdo do sujeito, isto é, uma
condicéo de existéncia do homem, independente de todas as formas de sociedade,
(MARX, 2002), a medida que a esséncia do trabalho se torna fragilizada, igualmente
fragilizada se torna a esséncia humana. Inspirado em Marx, Lukacs (1976)
desenvolve a tese de que por meio do trabalho se tem lugar para uma dupla
transformagao. Por um lado, o préprio homem que trabalha é transformado pelo seu
trabalho; ele atua sobre a natureza; “desenvolve as poténcias nela ocultas” e
subordina as forgas da natureza “ao seu proprio poder”. Por outro lado, os objetos e
as forcas da natureza sao transformados em meios, em objetos de trabalho, em
matérias-primas, etc. O homem que trabalha “utiliza as propriedades mecénicas,
fisicas e quimicas das coisas, a fim de fazé-las atuar como meios para poder exercer

seu poder sobre outras coisas de acordo com a sua finalidade”.
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O desenvolvimento do trabalho criador aparece, assim, aos olhos de Marx
(2002, 2006), como uma condicao necessaria para que o homem seja cada vez mais
livre e mais consciente de si proprio. Contudo, Marx (2002, 2006) verifica que em
sua contemporaneidade o trabalho assumiu caracteristicas diferentes das
anteriormente pensadas. A medida que o trabalho assume predominantemente a
forma de valor de troca em detrimento ao valor de uso e que o homem esta
separado dos meios de produgéo e, consequentemente dos frutos de seu trabalho,
entra em cena o conceito de alienagao.

Para Marx (2006) o conceito de alienagdo se pauta sobre quatro aspectos
principais: i) o homem esta alienado da natureza; ii) o homem esta alienado de si
mesmo; iii) 0 homem est4 alienado de seu “ser genérico”; iv) o homem esta alienado
do homem. O primeiro aspecto se refere as caracteristicas do “trabalho alienado”,
expressa a relacao do trabalhador com o produto do seu trabalho. Trata-se do que
Marx denominou de alienacao da coisa. O segundo aspecto, por sua vez, € fruto da
relacéo do trabalho com o ato de producéo dentro do processo de trabalho, ou seja,
a relacao do trabalhador com sua prépria atividade como uma atividade alheia, que
nao Ihe oferece satisfacdo a nao ser pela possibilidade de vendé-la a alguém (auto-
alienagao). Ja o terceiro aspecto, esta relacionado com a concepcgao de que o objeto
do trabalho é a objetivacdo da espécie humana, pois ele aliena o proprio corpo do
homem em relacdo a si mesmo, como faz com a natureza exterior e sua existéncia
espiritual, seu ser humano. O terceiro aspecto € inerente aos dois primeiros, assim
como o0 € o quarto aspecto, ou seja, enquanto no terceiro aspecto Marx levou em
consideracdo a “alienacao da coisa” e a “auto-alienagdo” com relagdo a condicao
humana, no quarto aspecto ele as esta considerando tendo em vista a relagdo do
homem com outros homens (MESZAROS, 1981). Sobre isto, Marx afirmou que “uma
consequéncia imediata do fato de que o homem esta alienado do produto de seu
trabalho, da atividade de toda a sua vida, de sua espécie, é a alienagdo do homem
em relacdo ao homem” (MARX, 2006).

Assim, o conceito de alienacdo de Marx compreende as manifesta¢cdes do
estranhamento do homem em relagcao a natureza e a si mesmo, de um lado, e as
expressfes desse processo na relagdo entre homem-humanidade e homem e
homem, de outro (MESZAROS, 1981).
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Dessa forma, poder-se-ia dizer que, durante a vigéncia do sistema do capital,
ndao ha subsidios empiricos para se efetivar a possibilidade da emancipacao
humana, na medida em que sua praxis cotidiana revela conflito permanente entre
capital e trabalho resultando em inevitavel alienacdo. Ao invés de ser uma atividade
consciente e livre, a atividade de trabalho, diante da organizagdo tipicamente
capitalista, € convertida em meio de subsisténcia, ou seja, como o Unico meio de
satisfacdo de uma das necessidades do trabalhador, isto é, a necessidade de
manter a sua existéncia fisica. “Os meios para abolir a alienacdo, neste sentido, nao
existem sendo no préprio processo que os criou” (FARIA, 1987, p.57).

A alienagao deve ser, portanto, compreendida em termos do movimento
interno e contraditério da propria produgédo capitalista, incorporada na
transformagéao da forga de trabalho em mercadoria. A alienagao é condicédo
histérica especifica do trabalho subsumido ao capital e é neste sentido que

se deve compreendé-la e a sua negagao através da pratica das classes em
presenca. (FARIA, 1987, p.58).

Negar a alienacao diante do sistema do capital significa, conseqlentemente,
buscar construir, por meio da pratica cotidiana, relacées de trabalho que busquem
resgatar os principios da emancipagao e integrar, novamente, o ser humano a sua
atividade de trabalho enquanto esséncia de sua existéncia social. Tendo em vista
que as relacbes de trabalho no sistema do capital se estabelecem de maneira
predominantemente heterénoma, todas as alternativas que historicamente ja
existem, ou que podem vir a se constituir, serdo permanentemente desafiadas e, ao
mesmo tempo, cerceadas pelas estruturas ja existentes. Entretanto, esse
enfrentamento se faz necessario na medida em que nao havera emancipacao sem a
subversao das atuais relacdes de trabalho. A subversdo da exploracao capitalista do
trabalho e sua reversdo para uma sociedade do trabalho — em que todos tenham
assegurado o direito ao trabalho, vivam do seu trabalho, sem explorar o trabalho
alheio — continuam a ser pilares de uma sociedade emancipada (SADER, s/d).

Uma vez que este estudo se propde a tratar de organizagées que tenham
como proposta a constituicdo de outras relagbes de trabalho, isto é, relagGes
pautadas pelo resgate do carater emancipatério do trabalho, faz-se necessaria a
adequada compreensdo acerca das caracteristicas do processo de trabalho no
modo de producdo capitalista, bem como sua forma de organizacdo. Nas secdes

seguintes, serdo apresentados esses elementos, pois, uma vez que se busca
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estabelecer contrapontos, enfrentamentos, deve-se ter a maxima clareza daquilo
que se quer “‘combater”. Dessa forma, o conhecimento se materializa e adquire

poder para atuar enquanto instrumento para construcao de alternativas.
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3 A ORGANIZACAO DO TRABALHO NO MODO DE PRODUGAO
CAPITALISTA

A reflexdo acerca das possibilidades de construcdo de formas alternativas
de relacdes de trabalho, que se pautem, mesmo que de forma limitada, pela
conducao da emancipacao do trabalhador, ndo pode se dar de forma desvinculada
da analise do meio em que esta inserida. Dessa forma, compreender as
caracteristicas da organizacao do trabalho, no modo de producdo sob o qual se
desenvolve, é condicdo estritamente necessaria para o inicio desta discussao.

O conceito de modo de producao diz respeito a totalidade histérica dada
pelo conjunto de relagdes que vinculam os individuos e grupos ao processo de
producdo, no sentido amplo de suas condicdbes materiais de existéncia,
compreendendo igualmente a circulagdo e troca dos bens materiais (GODELIER,
1981). Em seu cerne, como elemento distintivo, comporta um mecanismo social
especifico de criagdo, controle e apropriacdo do excedente socialmente gerado
pelo trabalho, o que lhe atribui uma logica e tracos préprios imanentes a sua
reproducao e ao padrao dindmico de sua evolucao histérica (SHANIN, 1980).

Embora o modo de producdo constitua “uma totalidade organica e um
processo reiterado de producao, distribuicdo, circulagdo e consumo de bens
materiais, todas elas fases distintas e, ao mesmo tempo, interpenetradas no fluir
de um processo Unico”, € a sua relacdo com a producdo a que pertencem a
determinacao fundamental e o ponto recorrente (GORENDER, 1978, p.23).

Assim, o ponto de partida para o entendimento do modo de producdo
dominante, isto é, o0 modo de producao capitalista, € a compreensao de que seu
fundamento reside na reunido de um nimero de pessoas, a0 mesmo tempo e no
mesmo campo de trabalho, para produzir a mesma espécie de mercadorias sob
comando de um mesmo capitalista (FARIA, 1986). Capitalismo, portanto, é a
denominacado para o modo de producdo em que o capital, sob suas diferentes
formas, é o principal meio de produgédo e tem primazia absoluta sobre qualquer
outro elemento, seja o trabalho, os individuos ou outras relagbes sociais
(BOTTOMORE, 1988; MESZAROS, 2002). Antes de tudo, portanto, & necessario
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destacar que o capital ndo deve ser entendido simplesmente como uma “entidade
material” — nem como “um mecanismo” racionalmente controlavel, como querem
fazer crer os apologistas do supostamente neutro “mecanismo de mercado” — mas
€, em (Ultima analise, uma forma incontrolavel de controle sociometabdlico
(MESZAROS, 2002).

A razdo principal por que este sistema forgosamente escapa a um
significativo grau de controle humano é precisamente o fato de ter, ele
proprio, surgido no curso da histéria como uma poderosa — na verdade,
até o presente, de longe a mais poderosa — estrutura “totalizadora” de
controle a qual tudo o mais, inclusive seres humanos, deve se ajustar, e
assim aprovar sua “viabilidade produtiva”, ou perecer, caso ndo consiga
se adaptar. Ndo se pode imaginar um sistema de controle mais
inexoravelmente absorvente — e, neste importante sentido, “totalitario” —
do que o sistema do capital globalmente dominante, que sujeita
cegamente aos mesmos imperativos a questdo da saude e a do
comércio, a educagao e a agricultura, a arte e a industria manufatureira,
que implacavelmente sobrepde a tudo seus préprios critérios de
viabilidade, desde as menores unidades de seu “microcosmo” até as
mais gigantescas empresas transnacionais, desde as mais intimas
relacdes pessoais aos mais complexos processos de tomada de decisdo
dos vastos monopolios industriais, sempre a favor dos fortes e contra os
fracos (MESZAROS, 2002, p.96).

N

Assim, a organizacdo capitalista do trabalho se refere a “forma como o
capital estrutura o processo de trabalho, através da divisdo técnica e social, do
estabelecimento de uma hierarquia gerencial e de um sistema disciplinar
especifico” (FARIA, 2005, p.44). Como analisa Marx (2002, 2006), diferente de
todos os modos de producao pré-existentes, a forma de organizacdo do trabalho
sob o capital possui como traco marcante a subordinacdo das necessidades
humanas a reproducao do valor de troca, isto €, por meio da supremacia do valor
de troca sobre o valor de uso, torna a producdo de riquezas a finalidade da
humanidade. Na medida em que o valor de uso constitui a capacidade que um
produto tem de satisfazer as necessidades sociais € o valor de troca, a faculdade
que a posse de determinado objeto oferece de comprar com ele outras
mercadorias, a submissdo do primeiro com relacdo ao segundo tem como
resultado o fato de que a mercadoria se torna algo estranho ao homem, alheio a
seu proprio criador. O trabalho torna-se entao fetiche, é o fetiche da mercadoria:

O misterioso da forma mercadoria consiste simplesmente no fato de que
ela reflete aos homens as caracteristicas sociais do seu proprio trabalho
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como caracteristicas objetivas dos produtos do trabalho, como
propriedades naturais sociais dessas coisas e, por isso, também refletem
a relacdo social existente fora deles, entre objetos (MARX, 2002, p. 198).

O fetiche da mercadoria denota uma especifica relacdo social entre os
préprios homens a medida que assume a forma “fantasmagérica de uma relacéao
entre coisas” (MARX, 2002, p.198). Desta maneira, o atributo fetichista do mundo
das mercadorias provém do carater social do trabalho. Ao se produzir
mercadorias, produz-se também mais-valia. Essa surge em funcdo da
caracteristica peculiar da forca de trabalho, uma vez que ela produz um valor
excedente ao valor que o trabalhador recebe ao vender sua forga de trabalho. O
sobretrabalho ndo pago — a mais-valia — é a parte do valor da mercadoria
apropriada pelo capital. Ele é igual a diferenga entre o valor da mercadoria € o
valor da forca de trabalho efetivamente pago pelo capital.

Sendo assim, o objetivo final e motivo maior que determina a organizagao
do trabalho no modo de producéao capitalista € a maior producao possivel de mais-
valia, isto é, a maxima exploracao possivel da forca de trabalho. Ao vender sua
forca de trabalho ao capitalista, o trabalhador adianta o valor-de-uso de sua
mercadoria, a qual é peculiar, inclusive porque é consumida pelo comprador antes
desse efetuar a sua troca por meio de pagamento. Assim, 0 processo de consumo
da forca de trabalho é, ao mesmo tempo, o processo de producdo de mercadoria e
de valor excedente (mais-valia). “O consumo da for¢a de trabalho, como o de
qualquer outra mercadoria, realiza-se fora do mercado, fora da esfera da
circulagdo” (MARX, 2002, p.206).

Nessa esfera, a da circulacdo ou da troca de mercadorias, € que a
aparéncia do modo de producado capitalista parece ser absolutamente civilizada.
Proprietarios livres que dispdem de direitos iguais voluntariamente, por meio de
contratos, estabelecem mutuamente relagdes de troca enganosamente
equivalentes. O advento do contrato, portanto, tem o papel de legitimar esta
situacdo de suposta igualdade formal estabelecida por meio da aparente
igualdade entre as partes, que exercem sua autonomia ao pactuar livremente, nao

por necessidade, mas por vontade, destituindo a relacao real entre trabalhadores
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e capitalistas de sua conotacdo de submissdo e exploracdo de partes
concretamente diferentes (MARX, 2002).

Em modos de producéo anteriores, o comerciante podia comprar todas as
mercadorias possiveis, mas ndo o trabalho como mercadoria. No capitalismo,
ocorre uma inversao da relacdo original sujeito-objeto para uma relacdo objeto-
sujeito, isto €, o ser humano passa a ser mero “fator de producao”. Essa questao
se evidencia em uma passagem dos Manuscritos Econdmico-Filoséficos quando
Marx argumenta que:

A procura de homens regula necessariamente a producdo de homens
como de qualquer outra mercadoria. Se a oferta € muito maior que a
procura, entdo parte dos trabalhadores cai na miséria ou na fome. Assim,
a existéncia do trabalhador torna-se reduzida as mesmas condigdes que
a existéncia de qualquer mercadoria. O trabalhador transformou-se numa

mercadoria e ter4 muita sorte se puder encontrar um comprador (MARX,
20086, p. 66)

Nesse sentido, Braverman (1987) ratifica que a diferenga especifica entre o
modo de producgdo capitalista e os demais reside na existéncia de relacdes de
compra e venda da forca de trabalho. Segundo o autor, trés condicbes basicas
tornam-se generalizadas: i) os trabalhadores sdo separados dos meios de
producédo e s6 podem ter acesso a eles vendendo a sua forca de trabalho; ii) os
trabalhadores estao livres de constricdes legais, tais como servidao ou escravidao,
que os impecam de dispor de sua forca de trabalho; iii) o propdsito do emprego do
trabalhador se torna a expansdo de uma unidade de capital pertencente ao
empregador, que esta, assim, atuando como um capitalista.

Desse modo, em um primeiro momento, a forma de producado capitalista
nascente, introduzida com o recrutamento e o subseqgliente despojamento dos
mesmos trabalhadores das oficinas artesanais domésticas, empregou o0 modo
material de producéo entdo existente, com isso, havendo iniciado a subordinagéo
do trabalho.

Além disso, o produto €& propriedade do capitalista, ndo do produtor
imediato, o trabalhador. O capitalista paga ao produtor pela sua for¢a de trabalho,
pelo seu valor de troca, e sua utilizacdo ocorre como a de qualquer mercadoria

(MARX, 2002). Assim, o tempo do trabalhador |he pertence e, como a forca de



30

trabalho é inerente ao trabalhador, durante uma parte do tempo o trabalhador
pertence ao capitalista.

Como afirma Marx (1978), essa apropriacao do trabalho pelo capital, nas
condigbes técnicas herdadas de formas sociais anteriores, configurou uma
situacdo de subsuncdo formal n&o restando ao capital, para incremento da
captacdo do trabalho excedente, sendo recorrer ao alongamento da jornada de
trabalho ou a intensificar o seu ritmo fisico, extraindo, assim, a mais-valia absoluta.
A base técnica inicialmente subsumida pela nova forma capitalista ndo foi um
produto do seu préprio desenvolvimento, mas uma base temporaria para o

mesmo. A subsuncéo formal tem como elementos essenciais:

i) a relagcdo, puramente monetaria, entre o0 que se apropria do trabalho
excedente e o que o fornece (trabalho assalariado); ii) inerente a primeira
relagdo, que as condigbes objetivas de trabalho (meios de produgéo) e
condigbes subjetivas de trabalho (meios de subsisténcia) se defrontam
com o trabalhador como capital e sdo monopolizadas pelo comprador de
sua forga de trabalho (FARIA, 2004, p.47).

Além da subsuncéao formal, 0 modo especificamente capitalista de producao
criou também a subsuncgéao real do trabalho ao capital que entra em cena quando
a mais-valia relativa passa a ser produzida. A partir da mais-valia relativa, ha uma
revolucdo total que prossegue e se repete continuamente no proprio modo de
producdo, na produtividade do trabalho e na relagdo entre o capitalista e o
operario (FARIA, 2004). “Na subsuncao real desenvolvem-se as forcas produtivas
sociais do trabalho e, por forca do trabalho em grande escala, chega-se a
aplicacao da ciéncia e da maquinaria a producao imediata” (MARX, 1978, p.66).

A essas duas formas de subsuncado, Faria (2004) acrescenta, ainda, um
outro tipo, fruto do desenvolvimento das tecnologias de gestdo do capitalismo
contemporaneo. Trata-se da subsuncao real de natureza subjetiva que acontece
quando,

a partir das condigbes da subsuncgéo real, ocorre uma relagao politico-
ideolégica e psicossocial entre o capital e o trabalho, de forma que
aquele se apropria, através de mecanismos sutis, da consciéncia deste
pelo seqliestro de sua subjetividade. A ciéncia do comportamento, em

sua forma de tecnologia de gestdo, € intensamente aplicada sobre a
capacidade de trabalho. E relatva ao modo contemporaneo



31

especificamente capitalista de producéo (FARIA, 2004, p.49)

Dessa forma, ha que se ressaltar, portanto que existe uma diferenca
substancial entre a apropriagdo do trabalho excedente nos outros modos de
producédo e no modo de producao capitalista. Nas diversas formas de exploracao
do trabalhador, estivessem essas configuradas em escraviddao ou servidao, o
objetivo da geracao de trabalho excedente, era o suprimento da satisfacéo direta
das necessidades do proprietario dos meios de producao, por meio da obtencao
de certa quantidade de produtos que lhe fossem uteis. No capitalismo, o objetivo é
mais cruel, pois ele se pauta pela producdo de mais-valia, ndo havendo, dessa
forma, qualquer limite ao interesse do proprietario dos meios de produgao, pois o
seu intuito é a acumulacdo (MARX, 1985, 2002).

Assim, a unidade até entdo existente entre necessidade e produgdo no
sistema do capital deixa de existir na medida em que sua finalidade deixa de ser
orientada pelo valor de uso. Na organizagao do trabalho capitalista essa unidade
sofre dupla ruptura: i) os trabalhadores sédo separados de seus meios de
producédo; ii) a maior parte das mercadorias produzidas ndo pode constituir valor
de uso pelos proprietarios, portanto sao destinadas a troca. Criou-se um paradoxo
em que o proprio trabalho mercantilizado auxiliou a suspensédo da contradi¢cao
entre producdo e troca, isto é, a producdo passou a existir em funcdo da
possibilidade de troca (MESZAROS, 2002).

Contudo, nao foi apenas a alienacdo dos meios de producédo e do material
do trabalho vivo (mercantilizacdo do trabalho) que permitiram ao capitalista
conseguir criar mecanismos que possibilitassem a extracdo de excedentes (mais-
valia) cada vez maiores sobre o trabalhador. Essa alienacéo foi completada por
outra: a separacgao radical e permanente de todas as fungdes de controle, tanto do
processo de trabalho quanto da distribuicdo do produto do trabalho (MARX, 2002;
FARIA, 1987; BRAVERMAN, 1987).

Essa divisao foi criada pelo capital com o objetivo de aumentar o controle
sobre 0 processo de trabalho que se institui na base para o “incremento” da
produtividade. A divisdo técnica pressupde o parcelamento do trabalho/processo
de producdo em tarefas cada vez mais simples, de forma que o trabalhador
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necessario a execucao dessas tarefas possa ser encontrado nos estratos mais
desqualificados da classe trabalhadora e onde, portanto, os salarios possam ser
mais baixos, resultando em maiores lucros para o capital. “A divisdo técnica do
trabalho implica o parcelamento dos processos inerentes a fabricacao de produtos
em diversas operagdes, executados por diversos individuos” (FARIA, 1987, p.30).

A divisao técnica do trabalho se constitui de dois tipos de processos: o
parcelamento das operacdes e o parcelamento do trabalho. No parcelamento das
operacoOes, essas sao divididas em funcdo do volume de mercadorias a serem
produzidas, com o objetivo de facilitar a execucdo de diferentes operacdes, as
quais sdao executadas sequencialmente, cada uma em separado da outra. Ja o
parcelamento do trabalho € aplicado quando o processo de producdo atinge
escala maior, em que nao apenas as operacdes sdo divididas, mas também o
trabalho é parcelado. Cada operacao é desenvolvida por um trabalhador diferente
e, além disso, os préprios produtores sao cindidos, no sentido de que ocorre a
separacao entre quem realiza o trabalho manual e quem realiza o trabalho
intelectual, ou seja, ha a divisdo entre execucao e concepcgao do trabalho. Em um
local, sdo executados os processos fisicos de produgao, enquanto que em outro
estao concentrados elaboragdo, planejamento e concepgdo (BRAVERMAN, 1987;
FARIA, 1987).

O trabalho parcelado, fragmentado, dividido, proposto como forma de
aumentar a produtividade, provoca no trabalhador a perda do controle do processo
de producéo, além de transformar seu trabalho em uma seqiéncia repetitiva de
movimentos (BRAVERMAN, 1987). O resultado direto é a incessante perda de
autonomia do trabalhador e o estranhamento deste com o produto de sua propria
atividade.

Como sugere Mészaros, esta imposicao da divisdo social hierarquica do
trabalho como forga cimentadora mais problematica da sociedade é uma
necessidade inevitavel. Ela vem da condicdo insuportavel, sob o dominio do
capital, de que a sociedade deva se estruturar de maneira antagbnica e
especifica, ja que as funcdes de producao e de controle do processo de trabalho
devem estar radicalmente separadas uma da outra e atribuidas a diferentes



33

classes de individuos. Colocado de forma simples, “o sistema do capital — cuja
raison d’étre é a extracdo maxima do trabalho excedente dos produtores de
qualquer forma compativel com seus limites estruturais” — possivelmente seria
incapaz de preencher suas funcoes sociometabdlicas de qualquer outra maneira.
Por outro lado, nem mesmo a sociedade feudal instituiu esse tipo de separacao
radical entre o controle e a producdo material. Apesar da completa sujeicdo
politica do servo' que o privava da liberdade pessoal de escolher a terra em que
trabalhava, no minimo, ele continuava dono de seus instrumentos de trabalho e
mantinha um controle nao formal, mas substantivo, sobre boa parte do processo
de producdo em si (MESZAROS, 2002, p.99).

Ja no sistema do capital, o que se verifica é a existéncia de uma
estreita ligacao entre a alienacao do trabalhador e ampliacdo da taxa de mais-valia
e, por conseguinte, a manutencdo e o desenvolvimento do modo de producao
capitalista. Estes dois elementos, alienacdo e capitalismo, estdo, portanto,
estritamente relacionados, pois, no processo de alienacdo, o capital degrada o
trabalho, sujeito real da reproducao social, a condicdo de objetividade reificada —
mero “fator material de producdo” — e com isso derruba, ndo somente na teoria,
mas na pratica social palpavel, o verdadeiro relacionamento entre sujeito e objeto
(MESZAROS, 2002, p.126). Por isso, a alienacdo, sob o capitalismo, nio é
apenas fruto da especializacdo do trabalho, mas, antes, da organizacdo do
trabalho dentro do modo de producéo capitalista.

Assim, se por um lado a divisdo do trabalho aumenta o poder produtivo do
trabalho e a riqueza do capitalista, por outro, ela empobrece o trabalhador e o
transforma em maquina’. Se o produto do trabalho nao pertence ao trabalhador,
se a ele se contrapée como poder estranho, isso s6 € possivel porque o produto
do trabalho pertence a outro homem distinto do trabalhador. Dessa forma, o objeto
produzido pelo trabalho opde-se a seu produtor como um poder independente

dele. O produto do trabalho é o trabalho que se fixou num objeto, é a objetivacao

' Nao se deseja afirmar aqui que a servidao era melhor que o assalariamento, mas apenas que
nem na serviddo, modo de producdo amplamente repudiado, os meios de producdo eram
separados do produtor como o s&o no assalariamento.

? Até que ponto o trabalhador trabalha com méaquinas ou como maquinas?... (MARX, 2006, p.75)
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do trabalho. Assim, o trabalhador p6e a sua vida no objeto, porém agora ela ja nao
lhe pertence, mas ao objeto. (MARX, 2006).

Desta forma, o trabalho se torna exterior ao trabalhador, portanto ele nao se
afirma no trabalho, mas nega-se a si mesmo, nao se sente bem, mas infeliz, ndo
desenvolve livremente energias fisicas e mentais, mas esgota-se fisicamente e
arruina o espirito. Por conseguinte o trabalhador sé se sente em si fora do
trabalho, enquanto no trabalho se sente fora de si. Assim, o trabalho nao é
voluntario, mas imposto, é trabalho forcado. Nao constitui a satisfacdo de uma
necessidade, mas apenas um meio de satisfazer outras necessidades (MARX,
2006, p.114)

E a partir desse sistema autofagico, em que trabalho e capital
aparecem como elementos praticamente inconciliaveis, que o modo capitalista de
producao tem conseguido se estabelecer e se manter. As condicoes heterbnomas
de trabalho e, portanto, alienadas ou estranhas ao sujeito perduram como
condicao de manutengao da ordem estabelecida.

Expostas as principais caracteristicas da organizacao do trabalho no modo
de producédo do capital, serdo explorados, na sec¢ao subsequente, os reflexos de
tais caracteristicas na conformacao das caracteristicas do processo de producao

capitalista.
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4 AS CARACTERISTICAS DO PROCESSO DE PRODUCAO CAPITALISTA: A
HETEROGESTAO

Antes de tudo, o trabalho deve ser entendido como um processo em que
participam o homem e a natureza. Atuando sobre ela, o0 homem a modifica e
também a si mesmo. O processo de trabalho, quando ocorre como processo de
consumo da forca de trabalho pelo capitalista, apresenta dois fenémenos
caracteristicos: i) o trabalhador trabalha sob o controle do capitalista, a quem
pertence seu trabalho; ii) o capitalista controla todo o processo de trabalho de
modo que o trabalhador utilize de forma apropriada os meios de producao e s6
gaste deles o que for realmente imprescindivel (MARX, 2002).

Para que esse controle pudesse se efetivar, o capitalista precisou elaborar
e aperfeicoar um modelo proprio de organizacao do trabalho por meio do qual
pudesse utilizar-se de estratégias de gestdo que fossem suficientemente capazes
de realizar esse controle, separando definitivamente a fungdo da concepcéo,
planejamento e controle da fungdo de execugao das atividades do trabalho. Trata-
se da organizacgao do trabalho por meio da heterogestéo.

Assim, a heterogestdo esta vinculada a uma relacdo unilateral de
dominagao, expressa por meio de uma distribuicdo nao igualitaria de poder entre o
capitalista e o trabalhador. Nessa forma de gestdo, as relacdes de mando e
subordinacao se fundamentam na coercao e na autoridade legal - quem comanda
deve planejar e decidir, e a quem é comandado cabe apenas pbr em pratica aquilo
que foi pré-definido (FARIA, 1987). Em linhas gerais, trata-se da gestdo
hierarquizada entre diferentes ou desiguais e constitui o modelo de gestédo
hegem©onico das organizagdes capitalistas.

“Sob o discurso da necessidade de homogeneizacdo do trabalho, a
classe dominante julga-se capaz de gerir, determinar, guiar mesmo os
interesses das classes dominadas, pois acredita que estas nada fazem
por livre iniciativa, mas somente atuam sob um comando inteligente,

exercido axiomaticamente, em nome de interesses coletivos” (FARIA,
1985, p.51).
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Assim, a heterogestdo busca se justificar a partir da suposta necessidade
da existéncia de certa dualidade entre 0 que gere e o que € gerido, 0o que
comanda e o que é comandado, 0 que concebe e 0 que executa. Dessa forma, o
processo de producdo capitalista através da heterogestdo se pauta sobre uma
estrutura piramidal baseada na heteronomia, de forma que se estabelece uma
distingdo ndo apenas intelectual como também funcional entre chefe e
subordinado (FARIA, 1985).

Para Faria (1985), a partir dessa cisédo, perde-se a perspectiva da natureza
humana uma vez que entram em conflito submissao e criatividade. O objetivo é
evidente: amenizar “a iniciativa, proliferando as acgdes ritualisticas e mecanicas e
propiciando o crescimento dos meios de controle repressivos” (FARIA, 1985,
p.52), gerando posturas formatadas, comportamentos padronizados, anseios
reprimidos. O autor acrescenta ainda que € a partir desse momento que a
aparente dualidade entre classes se desfaz por completo, tomando seu lugar a
unidimensionalidade impotente em acolher o individuo em sua complexidade,
fazendo com que este se isole e se aliene. “Se na perspectiva dualistica os
agentes estavam colocados um do lado do outro, separados intelectualmente e
por funcédo, no monismo os agentes estao efetivamente separados pela repressao”
(FARIA, 1985, p.52).

Unidimensionalizado, o produtor € terrivelmente empobrecido, né&o
apenas porque perde aspectos que sdo seus e que ja ndo pode realizar
no trabalho, mas porque é submetido a uma for¢a que veio de si proprio e
que o isolou na sua fungdo empobrecida. Essa heterogestédo [...] que
unidimensionaliza é, entretanto, funcional. Ela serve ao sistema
capitalista como garantia de sua prépria reprodugcao ampliada (MOTTA,
1980, p.22)

Sob a heterogestao, o autoritarismo organizacional se apresenta como o
apice do controle. A forca de trabalho, além de relegada ao nivel de mercadoria,
néo € capaz de condicionar as decisdes, consequentemente, as finalidades da
producdo sequer sado questionadas. Dessa forma, o capitalismo acaba
materializando um sistema baseado em uma “relacdo de producédo de tal ordem
que permite, aos dirigentes, a extragdo da mais-valia (superproduto social) de
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acordo com os interesses objetivos especificos da classe dominante e visando
perpetuar a sua dominacao” (MOTTA, 1980, p.13). Assim,
a separagao entre o operario e os meios de producdo, a pressao para
vender sua forca de trabalho no mercado e a existéncia do capitalista

como proprietario dos meios de produgao fundam a relagdo autoritaria
entre capital e trabalho e a subordinacdo deste aquele (MOTTA, 1980,

p.13)

Buscando legitimar esta relacdo de subordinacdo e dominacgao, o capitalista
encontra no “mito da competéncia® as condigdes favoraveis ao seu
desenvolvimento, isto é, como nado cabe ao trabalhador entender a logica da
direcdo, cabe apenas a uma elite dirigente impor seu conhecimento sobre todos
os demais, de forma que a competéncia acaba sendo “tanto uma funcao de
informagdo como de condicionamento, pois, sob a heterogestdo, ha a imposicao
de limites ao acesso das informacgdes, bem como uma orientagcdo e selecao
prévias de sua difusdo que evite comprometimentos” (FARIA, 1985, p.53). A
hierarquia da heterogestao passa a ter a funcéao de rede de informacgdes, que filtra,
seleciona e divulga, na medida de seus interesses (MOTTA, 1980, p.23).

Toda fase do processo do trabalho é divorciada, tdo longe quanto
possivel, do conhecimento e preparo especial, e reduzida a simples
trabalho. Nesse interim, as relativamente poucas pessoas para quem se
reservam instrugdo e conhecimento sdo isentas tanto quanto possivel da
obrigagao de simples trabalho. Deste modo, é dada uma estrutura a todo
0 processo de trabalho que em seus extremos polariza aqueles cujo
tempo é infinitamente valioso e aqueles cujo tempo quase nada vale.
Esta poderia até ser chamada lei geral da divisdo do trabalho capitalista.
Nao é a Unica forga atuando sobre a organizacdo do trabalho, mas é
certamente a mais poderosa e geral. Seus resultados, mais ou menos

adiantados em cada industria e ocupacéo, dao irrecusavel testemunho de
sua validade (BRAVERMAN, 1987, p.80).

Dessa forma, o conhecimento é tratado como uma capacidade inerente a
uma minoria, prescrevendo € ao mesmo tempo justificando a hierarquizacdo das
atividades do trabalho através da divisdo técnica e social: “a competéncia perde
seu carater orientador para cair na imposicao” (FARIA, 1985, p.54). Tém-se, dessa
maneira, todas as condigcdes necessarias para a efetivacdo da centralizacao e,

consequentemente, da dominagao:

Da ingenuidade da diplomacia na manipulagao do fenémeno burocratico,
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a genialidade da chefia nas decisdes no centralismo democratico, nao se
escapa, quer de um, quer de outro lado, da heteronomia, dispondo de
cima para baixo. Porém, como a burocracia mostra-se impotente para
resolver sem crises seus proprios problemas, nada impede que a
heterogestdo se manifeste pela repressdo ou pelo recalcamento,
tendendo, assim, a manter e reforcar a ordem estabelecida (FARIA,
1985, p.54).

A consequiéncia direta do que foi apresentado nao poderia ser outra sendo

o processo de desqualificagao continua do trabalho através de sua decomposicao

em acbes cada vez mais simples, mecanicas e repetitivas. Cada trabalhador

executa uma fungédo especifica, sendo que Ihe é dispensado o “trabalho” de ter

que pensar, de usar sua criatividade. Para isso, existe uma elite administrativa “a

quem cabe a benevoléncia de simplificar o trabalho, gerando um processo de

alienacao e coisificagao” (FARIA, 1985, p.54) do trabalhador, a quem as tarefas

sdo sumariamente impostas, fazendo com que seu trabalho ndo seja propriamente

seu, mas que sua sujeicao esteja intimamente relacionada as suas necessidades

de sobrevivéncia. Dessa forma, como afirma Motta (1980), a logica da

organizagdo moderna implica em concentragdo de saber na administracdo e em
concentragao de ignorancia na produgao:

Da mesma forma que a heterogestdo sempre naturalizou a funcéo

diretiva do capital sobre o trabalho, ela agora naturaliza a fungéo diretiva

do saber sobre 0 ndo saber, bem como coloca em principios acessiveis

os beneficios do saber pelo aprendizado, pela submissdo, pela aceitacao

do universo simbdlico da organizagdo, com seus mitos geralmente
ligados a mobilidade social (MOTTA, 1980, p.18).

Deixando de ser algo agradavel, algo pensado pelo trabalhador, o trabalho
passa a ser permanentemente relacionado aquilo que é ruim, um mal necessario a
sobrevivéncia de cada um. Dessa forma, torna-se o trabalho algo téo
desinteressante que o resultado Obvio € o aumento do absenteismo, da
instabilidade, da rotatividade dos trabalhadores, pois, “sendo o trabalho a Unica
forma de sobrevivéncia, a todo o momento, pode ser substituido por outro,
igualmente insipido na medida em que permite alcangcar o mesmo objetivo”
(GUILLERM e BOURDET, 1976, p.165).

Com intuito de amenizar esse quadro de insatisfacdo, desmotivacao e
desinteresse pelo trabalho, as organizacdes buscam conciliar o trabalho submisso
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a doses homeopaticas de criatividade regulada: “é a gestdo participativa que
convoca os individuos a escolher o escolhido, recobrindo técnicas elaboradas
pelos dirigentes para seu proprio beneficio” (FARIA, 1985, p.55). E neste ambito
que reside o papel de manipulacdo da fungdo ideoldgica no interior da
organizacao capitalista, uma vez que na ideologia, “o0 que é representado ndo é o
sistema de relagcbes reais que governam a existéncia dos individuos, mas a
relacdo imaginaria destes individuos com as relacées reais em que vivem”
(FARIA, 1987, p.53). Dessa forma, “a producao ideoldgica permite mascarar,
deslocar ou desviar o conflto de suas potencialidades, exagerando-o,
amenizando-o, ou mesmo articulando um conflito imaginario sobre as
potencialidades efetivas. A ideologia surge, desta forma, como instrumento
permanente de poder” (FARIA, 1987, p. 53)°.

Por tras desta maquiagem, esta o trabalhador condenado sumariamente ao
“idiotismo profissional e a executor passivo da producao, tendo no trabalho apenas
a materializacdo da relacdo de compra e venda da forgca de trabalho” (FARIA,
1985, p.56). A medida que a organizacdo consegue cooptar o trabalhador em seus
discursos, este passa a identificar-se com a empresa, crendo que 0 progresso
dela € também seu proprio progresso. Isto acontece porque a medida que seu
desejo ndo pode ser expresso, ele acaba transferido. “Produzindo, o individuo é
servo do resultado de seus esforcos, pois cria o produto final da empresa que, ndo
lhe pertencendo, acaba por domina-lo. E a alienagdo total do sujeito dividido, a
dependéncia do trabalho ao capital ou, como quer Marx, € o homem que foi
dividido e o capital que foi concentrado” (FARIA, 1985, p.56):

O trabalhador é tanto mais pobre quanto mais riqueza produz quanto
mais cresce sua produgdo em poténcia e em volume. O trabalhador
converte-se numa mercadoria tanto mais barata quanto mais mercadoria
produz. A desvalorizagdo do mundo humano cresce na razéo direta da
valorizagdo do mundo das coisas. O trabalho ndo apenas produz
mercadorias, produz também a si mesmo e ao operario como mercadoria,

e justamente na proporgao em que produz mercadorias em geral (MARX,
2002)

> Para uma andlise mais aprofundada sobre o papel da ideologia nas organizacdes capitalistas,
consultar FARIA (1987, 2004).
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Dessa forma, quanto mais o capitalismo se expande e a complexidade
organica e operacional das suas unidades produtivas se amplia, tanto mais é
necessario ao capitalista aumentar o escopo do controle, reforcar regras de
condutas disciplinares (impondo codigos) e ampliar os niveis hierarquicos. Nesse
contexto, o papel da direcao autoritaria é fundamental, pois através dela é possivel
ao capitalista perpetuar a exploracdo do trabalhador, de modo a obter a maior
quantidade possivel de mais-valia uma vez que, de forma particular, controla e
reprime o comportamento de resisténcia do trabalhador. “As atividades do trabalho
sdo, assim, reguladas mediante normas que direcionam o desenvolvimento do
trabalho e o uso dos instrumentos” (FARIA, 1985, p.57).

A direcao autoritaria, na medida em que disp6e da capacidade de organizar
o processo de trabalho, subordina o trabalhador ao dominio do capital e torna
mais despédtico o controle deste sobre o comportamento daquele que, em sua
articulacdo com o mecanismo total, vé-se obrigado a trabalhar com a regularidade
de uma maquina. A capacidade de organizar o processo de trabalho com a divisdo
do trabalho vai permitir que se estabeleca uma diferenca de intensidade da
alienacdo, na medida mesmo em que se instaura uma relagdo de dependéncia
mais forte entre o trabalhador e a direcdo (FARIA, 1985, p.58).

A heterogestao €, desta forma, um modelo de gestédo radical, uma vez que
personifica amplamente o autoritarismo organizacional. Suas implicacoes e
conseqlUéncias tém fracassado na tentativa de conciliar o aumento da
produtividade e a redugcdao dos conflitos, j& que as bases do poder, que € ai
exercido, fundamentam-se na coer¢ao e na autoridade legal.

Ha um ponto, no entanto, em que sob esta forma de gestao, os niveis de
insatisfacdo no trabalho tornam-se insuportaveis. A nao ser pelas modificacoes
tecnoldgicas dos meios de producdo, “a produtividade estabiliza-se ou mesmo
decresce; nao ha motivacéo que resulte em intensificacdo da jornada de trabalho:
o lucro diminui e a insatisfacdo aumenta” (FARIA, 1985, p.59). A alienagdo no
processo de trabalho torna-se elemento intrinseco a relagao entre o trabalhador e
seu processo de trabalho sob o capital.
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Com o objetivo de estabelecer um contraponto a esta relacdo outros
modelos de gestdo tém sido historicamente criados e colocados em pratica com
maior ou menor sucesso. Dentre eles, pode-se citar a gestao cooperativa e a co-
gestao, entretanto, & por meio da proposta autogestionaria que este contraponto
se da de forma efetiva e incisiva na medida em que este modelo busca negar
radicalmente os pressupostos da organizacdo do processo de trabalho
heterogerido.

Na secdo seguinte, serdo apresentados o0s principais elementos e
percursos tedricos do projeto autogestionario, situando, ao final do texto, o
conceito adotado para os fins deste estudo.
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5 O CONTRAPONTO A HETEROGESTAO: DO PROJETO DE AUTOGESTAO
SOCIAL A ORGANIZACAO COM CARACTERISTICAS
AUTOGESTIONARIAS

A autogestdo se caracteriza, fundamentalmente, como uma forma de
organizacao da sociedade em que o trabalho e a relagdo entre as pessoas devem
resgatar o dimensionamento igualitario do ser humano enquanto sujeito que
produz e decide. De fato, o axioma fundamental constitutivo da autogestao € o da
igualdade entre as pessoas. Se todos concordassem que o0s homens sao
desiguais de fato e de direito, ndo haveria dificuldade em admitir que uns
comandassem os outros. “A evolucdo da filosofia ocidental (marcadamente em
Descartes, Rousseau e Kant) elevou o principio da igualdade a ponto de colocar a
autogestao como uma tarefa politica necessaria” (GUILLERM e BOURDET, 1976,
p.46).

Em Descartes, as diferencas fisicas, intelectuais e morais ndo passam de
“acidentes” de uma esséncia comum. Tal esséncia € deduzida a partir da
qualidade que todos os homens possuem de “querer sem medida” ou de sentir
uma “vontade infinita”. Esse infinito, ndo certamente medido na acdo, mas no
pensamento, é caracteristica de todos os homens; é a razdo profunda da
igualdade das pessoas, pois nenhum infinito pode ser maior que o outro. Com
efeito, Rousseau (1973), em seu Contrato Social, levantou o problema capital do
fundamento de uma organizacao social que instaure uma ordem sem, no entanto,
criar uma fissura de classe entre uma minoria dirigente e a “massa” dos dirigidos.
Esta resultante, segundo analise de Kant, da autonomia dos sujeitos, da liberdade
constitutiva de ser do homem que, por esséncia, ndo pode jamais obedecer a
ninguém (GUILLERM e BOURDET, 1976). Kant foi o primeiro pensador a elaborar
um tipo de ordenacao propriamente humana. Com ele, a natureza prescinde de
Deus e, portanto, o homem se define pela capacidade de lidar com as
representacées e sua acao € moral. Por ser racional, é dotado de liberdade e,
portanto, responsavel por todos os seus atos (KANT, 1980).
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Para Rosanvallon (1976), a autogestdo surge nos dias atuais como produto
real das aspiracées de grandes filosofos que, entretanto, vai muito além ao
despontar como uma teoria de reabilitacao do politico ao passo que se transfigura
na superacao de obstaculos como “sonhar com Rousseau e governar como
Maquiavel”. Fundado na superacgao do liberalismo classico e do socialismo estatal,
o conceito herdou do marxismo a critica a sociedade burguesa e ao liberalismo, o
principio de reducdo do poder do Estado e a soberania da sociedade civil. Nesta
linhagem politica, o autor define a autogestdo como um exercicio coletivo de
decisdo e uma possibilidade de intervir diretamente em cada um dos problemas
surgidos, o que nao implica a atividade de todos e cada um nos diferentes lugares
da vida social: empresa, bairro, associagdes diversas em que participa, sendao que
supdbe para cada individuo a definicao de prioridades pessoais.

Motta (1980), em seu livro Burocracia e Autogestédo, apresenta a proposta
autogestionaria como a unica alternativa radical a heterogestao. O autor atribui a
Proudhon a inspiragdo das experiéncias historicas de criacdo de um regime
autogestionario. Para Motta, ao criticar a apropriacdo que ocorre em varios niveis
e, portanto, a alienacao capitalista, Proudhon critica a forma de organizacado da
sociedade de sua época e aponta para a possibilidade que esta mesma sociedade
possui de governar e organizar a si mesma. Apesar de nunca ter utilizado a
expressao autogerida, empregou seu conteudo, nao restringindo o sentido de uma
sociedade autbnoma a simples administracao de uma empresa pelo seu pessoal.
Ele deu a sua concepcdo o significado de um conjunto social de grupos
autdbnomos, associados tanto nas fungdes econdmicas de produgcdo quanto nas
funcdes politicas.

De forma similar, Guillerm e Bourdet (1976) consideram que a autogestéao
constitui uma forma de organizacado direta da vida coletiva em todos os niveis,
resultante da supressao do aparelho de direcao separado da sociedade (Estado).
Complementando a definicdo, acrescentam ainda que:

[...] a autogestdo impbe uma transformagdo radical, ndo somente
econbémica, mas politica, levando em conta que destréi a nogdo comum
de politica (como gestado reservada a uma casta de politicos) para criar

um outro sentido da palavra politica: a saber, a manipulagcdo, sem
intermediarios e em todos os niveis, de todos os “seus negocios” por
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todos os homens (GUILLERM & BOURDET, 1976, p.31).

Originaria da lingua francesa, a palavra autogestao é relativamente recente
no vocabulario moderno, podendo ser datada da década de 1950 em
consequéncia da introducdo, na lugoslavia, de um sistema de organizacéao
econdmica e estatal assim denominado. E a traducéo literal da palavra servo-
croata samoupravlje (‘samo’ sendo o equivalente eslavo do prefixo grego ‘auto’, e
‘upravlje’ significando aproximadamente ‘gestdo’). Seu correto significado ainda é
pouco conhecido embora tenha conquistado bastante espaco nas trés ultimas
décadas (GUILLERM & BOURDET, 1976).

Faria (1985) se inspira nesses autores para propor que "a autogestao é um
projeto que remete a organizacdo direta da vida coletiva em todos os niveis,
suprimindo um aparelho de direcédo: o Estado". Nesta perspectiva, ndo considera a
autogestao apenas como uma forma de conciliar o conflito entre capital e trabalho,
mas sim como uma mudanca que pretende abolir as estruturas. Na dimenséao
econOmica, a autogestao significa "o controle do processo de produgéo por todos
os produtores" (FARIA, 1985, p.75-9), negando, assim, a diferenciacdo entre quem
produz e quem decide, forma autoritaria tipica do modo de producao capitalista.

A autogestdo pretende ser, destarte, uma organizagdo social que nao
aliena, pois nao submete; que repousa no principio da igualdade absoluta
de todos os membros, pois ndo dicotomiza; no principio da liberdade total
de cada individuo, pois nao reprime e, sobretudo, uma organizacao que,
sendo percebida por todos como necessaria a cada um, ndo seja imposta
de fora por quem quer que seja, tampouco outorgada pela benevoléncia
dos sabios, dos reis, dos legisladores, dos governantes, enfim, dos que
se acreditam portadores da capacidade de definir e realizar os interesses
dos outros. A autogestao resulta, portanto, da autonomia das pessoas e
ndo da usurpacgdo. [...] Negar a alienacdo ndo consiste, no entanto, em
aperfeicoar as condicbes de trabalho, mas em criar novos tipos de

atividades (livremente construidas) que revolucionem o préprio trabalho,
as ferramentas e o produto (FARIA, 1985, p.79).

De fato, o surgimento da autogestdo se deu simultaneamente ao modo de
produgéo do capital — assim como os ideais cooperativistas e associativistas aos
quais esta intimamente relacionada - e constitui um produto direto da relagéao
capital-trabalho, a qual trouxe como principal conseqiéncia o surgimento da
classe proletariada. Tomando-se um dos conceitos centrais do marxismo, a

palavra “proletariado” do latim, significa “aquele que nada tem além de seus
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filhos”, ou seja, aquele que esta desprovido nao somente de qualquer propriedade,
mas também de qualquer poder sobre sua vida (GUILLERM e BOURDET, 1976,
p.39). Nesse contexto de nascimento de uma classe social insatisfeita com as
condicées que lhe foram impostas, aliado ao surgimento de movimentos de
resisténcia como o0 anarquismo e o socialismo utdpico, 0 movimento cooperativista
ganhou forca e a partir dele germinaram os ideais autogestionarios.
A comuna de Paris constituiu um movimento fiel a autogestao na medida
em que o proletariado ocupou as fabricas abandonadas e demoliu toda a
forma de organizagdo capitalista de trabalho para substitui-la por uma
nova organizagdo: as oficinas da comuna. Tais oficinas constituiram
verdadeiros modelos de democracia proletariada. “Paralelamente a esse
governo dos produtores, a Comuna foi, em grande medida, um auto-
governo do povo, visto que ao mesmo tempo em que abolia o patronato e

o0 salariado, ela abolia também o Estado e a sociedade civil” (GUILLERM
e BOURDET, 1976, p.111-112).

Sob a inspiracao dos ideais lancados pela Revolugao Francesa com
a Comuna de Paris, o0 periodo que vai de 1917 a 1939 marcou um ciclo de
agressoes diretas por parte do proletariado e do campesinato contra as formas de
dominacao do capitalismo classico, buscando, por meio de revolugdes populares,
autogerir a sociedade em seu beneficio. Desde o nascimento dos sovietes na
Russia até o eclodir da Revolugao Espanhola, muitas foram as formas pelas quais
o proletariado tentou se opor ao sistema que lhe fora atribuido, langcando mao,
para isso, de principios autogestionarios.

No inicio da década de 1950, emergiu o debate sobre autogestdo na
lugoslavia dentro de um conjunto de medidas que surgiram para tentar contornar
as consequéncias do bloqueio soviético decretado por Stalin. Devastada pelas
guerras mundiais, pe¢a de acordo politico e de retaliacao na Conferéncia de lalta
em 1945, em que Churchill, Stalin e Roosevelt estiveram a beira de dividi-la em
dois, a lugoslavia tomou um rumo na conducao de seu destino até entdo inovador.
Recusou tanto o modelo capitalista de sociedade quanto o modelo do centralismo
burocratico do socialismo russo, adotando uma politica, que teve no
associativismo e na autogestéo, o seu ponto central (FARIA, 1987).

Nesse modelo, as coletividades de trabalho possuiam autonomia para a
organizacao da autogestdo; entretanto, parte de suas funcdes eram transferidas
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aos Orgaos de gestdo: o conselho operario. O conselho era eleito pelos
trabalhadores a cada dois anos. Esse conselho, por sua vez, nomeava um Comité
de Gestdo para administrar a empresa. O comité de gestdo era o 6rgao de
execucao do conselho operario e possuia uma relativa autonomia (FARIA, 1987).
O modelo considerava a empresa como a unidade minima a ser
autogerida, o que pressupde composicdo interna homogénea em que
reinaria comunhdo de interesses entre os diversos grupos constitutivos.
Convém destacar também, a confianca nas formas de representacao, ja
que a autogestdo consistiria em um processo eleitoral periédico, sem se
centrar necessariamente na organizagdo mais imediata das tarefas ou na

autonomia do trabalhador em seu local de trabalho (GUTIERREZ, 1998,
p.69).

Uma critica feita ao modelo iugoslavo de autogestao consiste na forte
tendéncia a autofagia desencadeada pela adocdo de mecanismos eleitorais
internos que se manifestou, principalmente, na aprovagao de salarios acima do
que a empresa poderia pagar somente com a sua produgado. Em suma, ocorreu
uma énfase muito grande na dimensao politica da autogestdo em detrimento aos
seus aspectos organizacionais (GUTIERREZ, 1998).

Para Guillerm e Bourdet (1976, p.113), o que existiu nesse periodo na
lugoslavia ndo pode ser considerado, de fato, “autogestao”. Por se tratar de um
regime hibrido, denominaram-no “co-gestao”. Isto se deve, principalmente, ao fato
de que os iugoslavos reservaram a denominagao “conselho” ndo ao coletivo, mas
a Comissao Executiva da Empresa que compreendia de quinze a vinte membros
em sua representacdo maxima. A Assembléia Geral foi batizada de “coletivo
operario” e tinha um poder do tipo eleitoralista: a eleicdo com voto secreto do
“conselho operario”. Os candidatos ao “conselho operario” eram na realidade
apresentados pela Liga dos Comunistas ou por suas organizacées de massa.

Ja Faria (1987) prefere denominar o modelo iugoslavo de Cooperativa
Operaria de Producdo, estabelecendo clara distincdo entre este modelo e o
modelo de co-gestdo adotado na Alemanha a partir da década de 50. Nesse
ultimo modelo, os trabalhadores sao representados por uma comissao que tem a
funcado de intermediar os interesses entre assalariados e empregador. Diferente da
“autogestdao” iugoslava, esta forma de gestdo visa, claramente, conferir ao

conjunto dos produtores controle apenas parcial sobre os elementos objetivos da
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gestao do trabalho, herdando da tradigcdo social-democrata a idéia de colaboracéo
entre empregados e empregadores.

Ainda na década de 70, outros movimentos relacionados a autogestao
alcangaram relativa visibilidade. Tratava-se de um periodo em que as sociedades
industriais vinham se defrontando com varios problemas, dentre eles o colapso do
acordo do pods-guerra, o fim do keynesianismo, os limites ao crescimento
econOmico, além da desagregacao do trabalho. Somando-se a experiéncia
iugoslava, houve ainda diversos acontecimentos que marcaram os debates sobre
autogestao, principalmente no que se refere a maneira do proletariado conduzir
suas reivindicagdes nos anos que se seguiram. A forma como as greves
ocorreram na ltalia e na Franca durante esse periodo, tornou-se particularmente
significativa:

A determinacdo de ndo se deixar manipular pelos aparelhos “protetores”
ja assumira uma forma quase institucional no e pelos célebres “comités
unitarios de base” italianos. Notou-se uma profunda evolucdo das
modalidades e do conteldo reivindicativo das lutas operarias, cada vez
mais orientadas para a gestdo e a acao direta [...] A reivindicacdo de uma
outra sociedade, sem abismo entre uma classe dominante (proprietaria
ou ndo) e a “massa” deixou de ser uma antecipagao do intelectual, do
professor; e quando a “utopia” é compreendida e adotada pela maioria

dos homens, ela se transforma no movimento da histéria (GUILLERM e
BOURDET, 1976, p.193-194).

Houve ainda tentativas de implantacao da autogestdo na Argélia e Tcheco -
Eslovaquia, no entanto tiveram carater limitado e transitério pouco contribuindo
para o desenvolvimento pratico do conceito. Segundo Martins (1998), embora de
uma forma menos intensa, a Revolugao dos Cravos, iniciada em Portugal em abril
de 1974, representou os ideais autogestionarios de forma bastante expressiva.

De uma maneira ou de outra, o fato € que todas as experiéncias relatadas
nao foram capazes de se reproduzir integralmente a médio e longo prazo, nem
tampouco de constituir uma sélida base de enfrentamento ao modo de produgao
capitalista. Devido a este fracasso, o termo autogestdo viveu durante a década de
70 até a década de 90 um longo periodo de ostracismo quando, entdo, passou a
ser utilizado novamente, entretanto, sob uma nova roupagem. Isto €, apesar de
historicamente o conceito de autogestao ter surgido para definir um conjunto de
relagbes que conformam um determinado modo de organizagcdo da sociedade,



48

recentemente tem se difundido uma nova forma de utilizagdo do conceito com a
finalidade de definir experiéncias de organizacao autbnoma de trabalhadores no
interior do capitalismo.

Neste contexto histérico especifico, a autogestdo surge como negacao de
um determinado modo de organizar o processo de trabalho e as acdes e relacdes
que a constituem estdo fundamentadas nessa negacao. Buscando compreender
esse contexto, Greenberg (1986) identifica que as motivagdes, ou os estimulos,
para que os trabalhadores se auto-organizem tém como finalidade intrinseca
buscar solucoes para trés questoes:

a) a alienacao: no capitalismo, a humanidade € alienada no sentido de
que as condicdes de vida e trabalho separam as pessoas da sua esséncia livre e
criativa. Para o autor, a superagao desta alienagdo somente pode ser possivel
quando o trabalhador assumir o controle do processo de producéo, do uso da sua
forca de trabalho e dos frutos do seu trabalho;

b) a democracia participativa: os teéricos da democracia participativa
defendem uma concepcdo baseada na possibilidade de as pessoas serem
responsaveis e refletirem sobre as suas acdes, desde que estejam presentes as
condicoes para o aprendizado da participacdo e do auto-governo. O ser humano é
potencialmente autodirigido e autodeterminavel. Coloca-lo em condi¢cées onde
outros dirigem os aspectos mais importantes da sua vida é retirar-lhe a sua
humanidade;

C) a superacao do capitalismo: os processos de constru¢do de locais de
trabalho democraticos seriam impulsionadores de uma sociedade socialista
humanizada.

Na literatura sobre autogestdo é possivel identificar trés principios, que
ressaltam elementos econdémicos e politico-sociais, relacionados as questdes
destacadas por Greenberg: i) a gestdo democratica; ii) o efetivo controle do
processo de producdo pelos trabalhadores e iii) a distribuicdo do resultado
respeitando a proporcdo do trabalho realizado e as necessidades objetivas do
trabalhador, mas sem remuneracao do capital investido (VARGAS DE FARIA,
2003).
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Expostos esses elementos, ha que se fazer uma importante ressalva. O
processo de producdo, como atividade orientada para produzir valores de uso que
satisfagcam as necessidades humanas, pertence, no modo de producao capitalista,
ao capital, que os transforma em valor de troca’ (MARX, 2002). Para Guillerm e
Bourdet (1976) e Faria (1985, 1987), a autogestdo nega o processo capitalista e,
portanto, ndo poderia gerar valor. Por conseqiéncia, ndo poderia haver, para
estes autores, alguma espécie de autogestdo em organizacbes inseridas no
capitalismo, pois implica e pressupde a uma autogestdao no ambito da organizagcao
social (autogestao como sintese).

A autogestdo, desta forma, ultrapassa toda e qualquer proposta
democratizante no ambito da teoria administrativa, na medida em que
nédo pretende simplesmente abolir a autoridade nas organizagdes, mas as
estruturas autoritarias na sociedade, ou seja, ndo se trata de uma
proposta conciliadora que pressupde o fim do conflito entre capital e
trabalho através da panacéia participativa, mas de outra coisa. Trata-se

de uma mudanga radical e revolucionaria nas formas de gestado social
(FARIA, 1985, p.79).

Da mesma forma que se tem mostrado desafiador politica, social,
econOmica e historicamente pensar na implantacdo de qualguer modelo que se
aproxime de uma autogestdo social, torna-se, na mesma medida, desafiador
pensar em uma organizacao que desenvolva um processo autogestionario em
meio a sociedade capitalista. As acdes e relacdes por ela estabelecidas nao se
dao em meio ao espaco vazio, isto €, a todo tempo sera necessario estabelecer
relagbes de (inter) dependéncia — ou mesmo de enfrentamento (autogestao como
antitese) — com o mundo capitalista que se encontra ao seu redor.

Sendo assim, Faria (1987) argumenta que a autogestdao se refere ao
controle direto pelos produtores sobre os elementos econdmicos e politico-
ideoldgicos da gestdo do trabalho. Socialmente, apenas pode existir a partir da
constituicdo de um modo de producéao e, neste sentido, experiéncias em unidades
produtivas constituem contradicdes que se operam no capitalismo, indicativos de
viabilidade de sua superacdo, mas ainda muito incipientes para operarem
qualquer transformacdo. Como experiéncia que ultrapassa a forma heterogerida

? Compreendido enquanto valor de troca, mais valor.
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da burocracia e do modelo capitalista de producdo, a autogestdo nao se fixa
plenamente no sistema do capital, dai porque o que se encontram sao
organizacbes com caracteristicas autogeridas (FARIA, 2006). Pesquisas
realizadas por Christoffoli (2000) e Vargas de Faria (2003) mostram que algumas
organizagdes possuem caracteristicas que se aproximam mais de uma autogestao
e outras que possuem apenas algumas caracteristicas de autogestao.

Christoffoli (2000) encontra, em sua pesquisa, como caracteristicas destas
organizagdes, além daquelas referentes ao controle sobre os processos de
investimento e acumulacdo, a eleicdio e demissdo de seus dirigentes e
representantes, a definicdo das formas de punicdo e recompensa, a tomada de
decisbes a respeito do planejamento e execucdo da producdo, e sobre a
distribuicao de renda nas organizacées (CHRISTOFFOLI, 2000). Vargas de Faria
(2005) ainda adiciona que a autogestao na unidade produtiva pode ser analisada a
partir das acoes e das relagdes que se constituem no interior das organizacées e
destas com o conjunto da sociedade, reconhecendo, porém, os limites e restricbes
que o modo de producéo capitalista impde para essas unidades.

Desta forma, considera-se que aquilo que amplamente tem sido difundido
sob 0 nome de organizacao autogerida deve ser observado com certa cautela.
Entende-se que seria mais coerente as tratar como organizagdes com
caracteristicas autogestionarias (FARIA, 2006), porque a autogestdo tem uma
dimenséo social e somente pode existir nas unidades produtivas quando o sistema
social for autogestionario. No capitalismo, algumas organiza¢cdes podem ter
caracteristicas autogestionarias ou caracteristicas predominantemente (nunca
totalmente) autogestionarias. Ao estarem inseridas na légica do capital, as
unidades produtivas ditas autogeridas atuam como unidades do sistema de capital
(FARIA, 2006). Caracteristicas, estas, que levam em consideracao a proposta que
estda no amago do conceito de autogestdo social, mas que a adaptam a um
determinado contexto que estd dado. Tanto as caracteristicas quanto seus
elementos constitutivos estao organizados no quadro a seguir:



QUADRO 1 - CARACTERISTICAS AUTOGESTIONARIAS NAS UNIDADES PRODUTIVAS E SEUS ELEMENTOS CONSTITUINTES®

Principios Elementos Constitutivos
Participacdo na gestdo Grau de participacéo, questdes nas quais participa e nivel organizacional
(Planejamento, Decisdo e |onde ocorre a participagao
Controle) Reproducao da configuracao organizacional
Gestio R(e;gggtc’;rgg'g;d%giigggtgo Grau de responsabilidade, questdes sobre as quais é responsavel, nivel
Democratica ) Contrc;le) organizacional sobre o qual é responsavel
ACESSO Grau de acesso
Informagéo Nivel organizacional da informagéo
Domini Grau de dominio
ominio , —— . =
Nivel organizacional da informagao
Relagdes de propriedade econémica: controle sobre o que é produzido,
Propriedade real: relagdes |inclusive sobre a capacidade de dispor dos produtos
;ggggéi céc; técnicas e sociais de Razoes de posse: Agentes da produgao: trabalho manual e mental
produgéo producao controle sobre como € | Meios de Produgéo: meios de trabalho e objetos de
produzido trabalho
Propriedade legal: cotas de participacao no patriménio
Distribuico Tempo de Trabalho

do resultado
observando o
trabalho
aplicado na
producao

Natureza do social do trabalho

Necessidades objetivas para reproducao das condi¢cdes de vida do trabalhador

Coletivizagdo no aumento do patrimdnio

Fonte: VARGAS DE FARIA, 2006.

* O titulo original do quadro foi alterado em fungéo do conceito adotado neste estudo
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A gestdo democratica diz respeito a trés aspectos fundamentais. A
participacdo na gestado, a responsabilidade na gestdo e o acesso e dominio das
informacdes relevantes para que o processo possa se efetivar. A participagdo na
gestao pode ser analisada, como sugere Paul Bernstein (1982, p.53), a partir de trés
niveis: (i) o grau de controle que os trabalhadores exercem sobre qualquer decisdo
em particular; (i) as questdes sobre as quais este controle é exercido e (iii) o nivel
organizacional no qual este controle é exercido. A responsabilidade na gestdo pode
ser analisada a partir da verificacao de em que grau, sobre quais questdes e em que
nivel organizacional esta ocorre, sendo estes o0s seus elementos constitutivos. Ja a
informagéo — tida como elemento essencial para que a participagdo seja qualificada
— pode ser analisada a partir da verificagdo da existéncia de condi¢cdes que
possibilitem aos trabalhadores tomarem posse das informagdes a partir das quais
poderdo basear sua decisdo. Assim, € necessario que nao apenas O acesso a
informagao seja disponibilizado, mas que esta informacao esteja disponibilizada de
modo a conceder condicbes minimas para que os trabalhadores possam se
apropriar dela (VARGAS DE FARIA, 2003).

Ja o processo de producdo é, em termos sociais, a atividade voltada a
produzir valores de uso que satisfagam as necessidades humanas. Observando este
processo na esfera da unidade produtiva podem-se identificar trés etapas que o
compde: (i) a concepgao do produto, (ii) a forma de producéo e (iii) a destinacdo do
produto’. A andlise acerca do controle do processo de producéo pode se dar levando
em consideracao a apropriacao dos trabalhadores sobre estes aspectos tendo como
pano de fundo as relagbes de propriedade real e legal inerentes aos mesmos
(FARIA, 1985, 1987).

Por fim, com relagdo a distribuicdo do resultado entende-se que o valor
produzido deve ser distribuido aos trabalhadores na propor¢cdo do tempo e da
natureza do trabalho que realizam e da necessidade de reproducdo das suas
condi¢coes de vida, sem geracdo de mais-valia apropriada por outrem. O que se
procura afirmar neste caso € que a capacidade de trabalho na autogestdo nédo se
torna mercadoria forca de trabalho, porém deve-se considerar que o custo de
producéo e reproducdo desta capacidade de trabalho e das necessidades objetivas

do trabalhador é determinado socialmente e ndo pelo coletivo. Ainda sobre esta

> Inclui-se na forma como é produzido o controle sobre os meios de produgéo e sobre a capacidade
de organizagao do trabalho.
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questao, o patriménio (ou capital social) investido na organizacdo nao pode valorizar
de forma diferenciada entre os trabalhadores. O resultado de uma eventual
ampliacdo de patrimdénio pertence aquela sociedade, ou seja, torna-se coletivo
(VARGAS DE FARIA, 2006).

Esclarecidos estes elementos, resta explicitar em que tipo de organizagéao se
deseja encontrar as caracteristicas autogestionarias para analise. Sabe-se que,
historicamente, formas diferenciadas de organizagdes tentaram aplicar em sua
praxis os conceitos autogestionarios. De acordo com Serva (1996), poderiamos citar
as organizagoes coletivistas (ROTSCHILD-WHITT, 1982), as isonomias
(GUERREIRO RAMOQOS, 1981), as organiza¢des do movimento alternativo (HUBER,
1985), as contra-instituicoes (HABERMAS, 1987), as empresas alternativas
(BHERER & JOYAL, 1987; OUTREQUIN, 1985; JOYAL, 1987) e as empresas do
interesse geral na Alemanha (HESSELBACH, 1970, 1973, 1974; NEUENKIRCH,
1970; THIEMEYER, 1973; WALLRAFF, 1973; KUHNE, 1973; LOESCH, 1977). A
estes exemplos, Vargas de Faria (2003) acrescenta os estudos sobre os kibbutzim
(WARHURST, 1998), as formas de producdo analisadas por varios autores e
agrupadas por Boaventura de Sousa Santos (2002) e, algumas pesquisas brasileiras
(RECH, 2000; CHRISTOFOLLI, 2000; SINGER, 2000a), entre outras (BERNSTEIN,
1982; WHYTE, 1983).

Atualmente no Brasil tém ganhado destaque as organizacdes relacionadas
aquilo que se convencionou chamar de Economia Solidaria. Trata-se de iniciativas
econdmicas de tipo associativo que se manifestam mais comumente na forma de
pequenas cooperativas, associagbes ou ainda empresas recuperadas por
trabalhadores. Serdo, portanto, apresentados a seguir seus principais fundamentos
e conceitos sob a ética dos trés principais autores brasileiros sobre o assunto. Em
seguida, serao realizados alguns comentarios criticos ao conceito com o objetivo de
subsidiar e justificar a opgao pelo conceito de Organizagcdo Solidaria de Produgéo
(FARIA, 2006) que sera apresentado logo apos.
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6 ECONOMIA SOLIDARIA: FUNDAMENTOS HISTORICOS E CONSTRUCAO
TEORICA

Diante de um quadro de incertezas, de intensas transformacdes, de elevados
indices de desemprego e da incapacidade dos setores publico e privado em gerar
postos de trabalho estaveis e regulamentados, muitos trabalhadores tém buscado
solugbes alternativas na forma de empreendimentos coletivos. Tem-se
acompanhado o surgimento de organizagdes que se caracterizam pela articulagéo
de trabalhadores em situacao de desemprego em grupos comunitarios, associagoes,
ou cooperativas na tentativa de gerar renda coletivamente, além de ampliar o
controle sobre o proprio trabalho através de uma gestdo pautada em principios
democraticos e solidarios com intuito de fortalecer a autonomia do grupo. Sécio-
economia solidaria, economia popular e solidaria, economia solidaria, nova
economia social, novo cooperativismo: todos estes sdo termos diversos que
procuram, de alguma forma, identificar atualmente tais experiéncias - ou ao menos
uma parte delas (CRUZ, 2006). No Brasil, a expressdo mais comumente utilizada,
tanto por pesquisadores do assunto quanto por entidades governamentais e de
apoio, tem sido, sem duvida, “Economia Solidaria”.

Para compreender de forma adequada o conceito de Economia Solidaria, faz-
se necessario, primeiramente, realizar uma analise histérica de suas origens
conceituais. A busca de alternativas, perante os efeitos excludentes do capitalismo a
partir de teorias e experiéncias baseadas na associacdo econbémica, pode ser
interpretada como uma reacao ciclica ao capitalismo. Os autores que tratam do tema
tém associado a chamada Economia Solidaria a certo remake do socialismo utopico
do século XIX. Suas propostas se baseavam no ideal de construcdo de uma
sociedade mais justa, igualitéria e fraterna, sem, no entanto, realizar uma analise
critica concreta da evolugdo da propria sociedade capitalista — dai o fato da
denominagao socialismo utdpico, em oposi¢cdo ao socialismo cientifico difundido,
mais tarde, por Marx e Engels (2005). Dos ideais de seus principais representantes
derivaram alguns principios cooperativistas e associativistas ainda presentes nos

dias de hoje conforme sera exposto a seguir.
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6.1 A INFLUENCIA DO SOCIALISMO UTOPICO A ELABORACAO TEORICA
DA ECONOMIA SOLIDARIA

As primeiras associagcdes e cooperativas surgiram por volta de 1826, na
Inglaterra, como reacdo a pauperizacao provocada pela conversdao macica de
camponeses e pequenos produtores em trabalhadores das fabricas pioneiras do
capitalismo industrial (SOUZA SANTQOS, 2002). A exploracao nas fabricas nao tinha
limites legais e ameagava a reproducdo do proletariado na condicdo de classe
social. Nao havia regulamentagcdo quanto ao trabalho infantil e as jornadas de
trabalho chegavam a se estender por até 14 horas diarias, o que acarretava em
debilitamento fisico e mental dos trabalhadores (PINHO, 2004).

Emergiram, neste cenario, varios movimentos da classe trabalhadora que
culminaram com o surgimento de uma série de leis que passaram a regulamentar o
trabalho na Inglaterra. Em 1818, foi aprovada — com restricbes — a proposta de
Robert Owen, industriario e proprietario de imenso complexo téxtil, que limitava a
jornada de trabalho de quatorze horas diarias para dez horas e meia, meio
expediente para menores de 12 anos, amparo a velhice, bem como medidas
previdenciarias até entdo desconhecidas, como por exemplo, o auxilio-doenca
(PINHO, 2004).

Apés a guerra contra a Franca, toda a Gra-Bretanha caiu em profunda
depressdao. Owen, entdo, apresentou ao governo britdnico uma proposta para
auxiliar as vitimas da pobreza e do desemprego, de modo que os fundos de sustento
da populacdo carente, em vez de serem meramente distribuidos, fossem revertidos
na compra de terras e construcao de Aldeias Cooperativas, em cada uma das quais
viveriam cerca de 1.200 pessoas trabalhando na agricultura e nas industrias,
produzindo, assim, as bases para sua propria subsisténcia (SINGER, 2002).

Owen tentava demonstrar que em qualquer crise do tipo capitalista (devido a
queda da demanda total), a ociosidade forgcada de parte substancial da forca de
trabalho é o principal catalisador do processo, pois, a partir disso, ocorre um efetivo
empobrecimento da sociedade que foi excluida da atividade econdémica (SINGER,
2002) gerando retracao no consumo € aumento da violéncia.

Entretanto, o governo britanico se negou a implementar o plano de Owen, que
passou a radicalizar cada vez mais sua proposta chegando a propor ndo mais uma

forma de baratear o custeio da sobrevivéncia dos excluidos, mas sim uma mudanga
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completa no sistema social e na empresa capitalista. Assim, suas propostas
perderam credibilidade na alta burguesia industrial inglesa, que passou a vé-lo como
ameaca ao status quo. Mudou-se para os Estados Unidos onde finalmente
conseguiu, em 1825, criar uma Aldeia Cooperativa no estado de Indiana. “Apos
sofrer sucessivas cisdes, Owen abandonou a aldeia e retornou a Inglaterra onde
encontrou diversas cooperativas que haviam sido criadas a partir de suas idéias”
(SINGER, 2002, p.26).

O projeto grandioso de Owen equivalia ao que mais tarde se chamou de
Republica Cooperativa. Ele o propés ao movimento operario organizado que ainda
estava lutando por seus direitos politicos. Em suas idéias, combatia o lucro e a
concorréncia, por considera-los os principais responsaveis pela deturpagdao do meio
social. Fez oposicao, ainda, a divisdo social do trabalho entre operarios e patroes,
afirmando que toda a producdo deve ser dos trabalhadores. Para tornar isto
possivel, os homens deveriam produzir através de associagdes que somariam as
vantagens da propriedade comum dos meios de producdo — O que suprimiria,
também, os desequilibrios entre a producdo e o consumo, afastando as crises
econdbmicas, problema que o século XIX conheceu com tragica regularidade
(PINHO, 2004).

A trajetéria de Robert Owen pode ser resumida, portanto, em trés fases: uma
primeira em que ele aparece como um industrial filantropo; uma segunda fase,
efémera, em que ele préprio funda uma comunidade cooperativa nos Estados
Unidos; e uma terceira, em que seu envolvimento com o movimento sindical se
estreita, caracterizando um periodo de propaganda e agitacdo. Para Owen, a
transformagé&o social da sociedade era concebida de forma totalmente pacifica. Para
ele, ndo havia necessidade de violéncia, nem de destruicdo da antiga ordem social —
o capitalismo — ja que a transformacdo deveria ser operada pela razdo (PINHO,
2004).

O movimento cooperativista renasceu — depois dos fracassos das
experiéncias diretamente desenvolvidas por Owen e pelos primeiros owenistas — em
1844, com as Cooperativas de Rochdale e sua Society of Equitable Pionners que
passariam a ser o modelo do cooperativismo contemporaneo. Seu objetivo inicial foi
a oposicao a miséria causada pelos baixos salarios e pelas condicées de trabalho
desumanas por intermédio da procura coletiva de bens de consumo baratos e de
boa qualidade para vender aos trabalhadores (ZARPELON, 2003).
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Buscando superar os equivocos cometidos por Owen, foram criadas oito
regras ou principios que as cooperativas deveriam seguir para fazer parte dos
“pioneiros”. As regras nao eram propriamente originais, mas uma espécie de
compilagdo do que j& havia sido tentado historicamente. A novidade estava na
tentativa de aplicacédo de todas elas ao mesmo tempo (ZARPELON, 2003).

As duas primeiras regras sdo as que diferem as cooperativas dos
empreendimentos capitalistas. A primeira era a regra de “cada so6cio, um voto”,
independente do capital investido. A segunda dizia que a sociedade € aberta a
qualquer pessoa, desde que integre uma cota minima de capital — no caso, uma
libra. A regra numero trés dizia respeito a remuneragdo do capital investido que
correspondia a uma taxa fixa de juros de 10%. O restante do excedente devia ser
dividido entre os socios, de acordo com o valor de suas compras, incentivando o
comércio na cooperativa; esta era a regra quatro. A quinta dizia que a sociedade sé
poderia vender a vista, precavendo-se de faléncia em época de crise. De acordo
com a sexta regra, a cooperativa sé poderia comercializar produtos puros e de boa
qualidade. A sétima regra era sobre a educacao nos principios do cooperativismo e
a oitava se reportava a neutralidade religiosa e politica (ZARPELON, 2003).

A sociedade dos Pioneiros teve, sob sua égide, cooperativas de producao e
de consumo e obteve sucesso econbémico relativo. Porém, segundo relatos de
Singer (2002), juntamente com o sucesso comercial, veio o distanciamento dos
principios considerados por ele como socialistas e que correspondem as duas
primeiras regras.

As idéias associativas na Inglaterra continuaram a desenvolver-se no inicio do
século XX. Na Franga, o mutualismo de Proudhon® e as teorias associativistas de
Charles Fourier e Philippe Buchez inspiraram o estabelecimento das primeiras
cooperativas de trabalhadores.

Proudhon era favoravel a formagéao de associagoes livres que se ocupassem
da produgao e do consumo. Em 1843, trabalhou em Lyon e uniu-se aos naturalistas,
defendeu a gestdo das fabricas por associagbes de trabalhadores que deveriam
unir-se espontaneamente em federacdes. Tentou suprimir os defeitos e excessos do

direito de propriedade. Para tanto, mostrava-se partidario dos conceitos mutualistas

® Apesar de ndo ser considerado um socialista utdpico, mas sim um precursor e inspirador do
anarquismo, foram incluidas as consideragdes de Proudhon devido a sua relevancia e influéncia para
0 momento histérico em que ocorreram.
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e federativos, contudo sempre expressou respeito as entidades cooperativas, apesar
de considera-las incapazes de resolverem por si mesmas todos os problemas
econdmicos. Colaborou na formacao de cooperativas de consumo com o propésito
de regularizar o mercado, suprimir o agio, bem como determinar um preco mais
adequado para as mercadorias. Em 1848, aconselhou a criagdo de uma instituicao
denominada “Banco do Povo”, destinada a fornecer crédito gratuito que, porém, nao
obteve sucesso na época (PINHO, 2004).

Ja Charles Fourier, elaborou uma visdo plenamente romantica sobre o
trabalho, na medida em que entendia que ele deveria ser, por si sé, algo agradavel e
atrativo. Assim, acreditava que seria possivel solucionar os problemas sociais por
meio de falanstérios, unidades auto-suficientes que permitiriam “reformar” toda a
sociedade. Em seu aspecto, o falanstério se assemelhava a um grande hotel
cooperativo onde 1,5 mil pessoas viveriam em regime comunitario. Seu intuito era o
de criar um ambiente de convivio espontaneo entre pessoas de todos os niveis
sociais, substituindo a competicdo pela cooperagdo e instituindo um microcosmo
auto-suficiente. Assim, Fourier idealizava que cada pessoa poderia encontrar um ou
mais trabalhos que, de fato, gostasse de executar e aos quais poderia se dedicar
qguase sem se importar com a remuneragao (SINGER, 2002).

Fourier foi muito criticado, pois se argumentava que o falanstério nao
eliminava a propriedade privada, apenas a transformava em acionaria, porque,
diferentemente das Aldeias Cooperativas, aqui a propriedade privada era mantida.
Seu sistema pode ser considerado, de fato, uma variedade de socialismo de
mercado, centrado na liberdade individual, na livre escolha dos trabalhos,
organizados em equipes e na propriedade por acbes dos meios de producdo. A
experimentagéo pratica dos falanstérios chegou a ocorrer nos Estados Unidos, onde
trés grandes associa¢des aplicaram, em maior ou menor extensao, os principios do
fourierismo: The North American Phalanx, The Wisconsin Phalanx e a Brook Farm
(SINGER, 2002, p.38).

Ainda na Franga, cabe mencionar as idéias de Philippe Buchez, idealizador
das associacOes operarias que deveriam ser formadas pela livre associagdo entre
pessoas. O principio da distribuicdo do excedente relativo ao trabalho surge dessas
associacoes, diferente da proposta de Owen, para quem a distribuicdo era comunal.
As principais caracteristicas da associacao cooperativa defendida por Buchez eram:

a) sustentacao financeira sem o auxilio do Estado; b) a dupla funcdo dos associados
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de empresarios e empregados; c) retorno das sobras (lucros) proporcionais ao
trabalho; d) a indivisibilidade e inalienabilidade do capital social da cooperativa.

Além disso, Buchez entendia que o trabalho sé poderia ser realizado pelo
coletivo, e ndo pela soma dos esforcos individuais, e que, portanto, o individuo nao
teria a capacidade de realiz4-lo da mesma forma sozinho. Como o capital social &
criado, em sua opinido, por meio do trabalho, ele deve ser coletivo, ndao pode ser
distribuido. Ao contrario do que pensavam os owenistas, o capital deveria ser fruto
do trabalho, e ndo paralelo a ele. “Buchez aprofundou a concepg¢ao econdémica do
cooperativismo tratando o capital como instrumento do trabalho no processo de
producéo, eliminando o lucro e o assalariamento” (VARGAS DE FARIA, 20083, p.25).

Um pouco mais contemporaneo foi Charles Gide, idealizador da republica das
cooperativas e maior sistematizador do pensamento cooperativo rochdaleano. Seu
principal legado se constitui nas doze virtudes do cooperativismo, que sao: 19) viver
melhor ou conseguir melhor nivel de vida, através do auxilio-mutuo; 2% pagar em
dinheiro, a fim de evitar a divida, que considerava uma das formas de escravidao;
39%) poupar sem sofrimento, ja que a devolugao dos ganhos, sob a forma de retorno
dos excedentes (lucros), proporcionalmente as operacdes realizadas pelos sécios na
cooperativa, permite-lhes economizar, sem sacrificar a satisfagcdo das necessidades;
49) suprimir os parasitas, ou seja, eliminar os intermediarios, de maneira a reduzir ao
minimo os 6rgaos de transmissdo das riquezas do produtor ao consumidor; 52)
combater o alcoolismo - finalidade educativa ja acentuada pelos Pioneiros de
Rochdale; 6°) interessar as mulheres nas questbes sociais, pois, sendo elas que
cuidam do lar e fazem as compras, devem conhecer os problemas do consumo e
das cooperativas; 7°) educar economicamente o0 povo, tornando-o apto para a
autogestdo econémica e politica; 8°%) facilitar a todos o acesso a propriedade; 99)
construir uma propriedade coletiva atravées da formacdo de um patriménio
cooperativo que é coletivo e esta a servico de um interesse geral e permanente,
acima de nossas existéncias efémeras; 10°) estabelecer o justo preco, mas
remunerando convenientemente todo trabalho consagrado a producao, inclusive o
trabalho de direcdo e os trabalhos intelectuais preparatérios; 11%) eliminar o lucro
capitalista, criando a preocupagado com a satisfacdo das necessidades dos homens
e nao com a obtencdo de lucros; 12°) abolir os conflitos - na cooperativa de
consumo, o consumidor torna-se seu préprio fornecedor; na cooperativa de

producdo, o operario torna-se seu préprio patrdo; na cooperativa de crédito, o
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sacador torna-se seu proprio sacado, na cooperativa de habitagdo o locatario torna-
se seu proprio locador, e assim por diante, de modo que toda disputa social cessaria
por “falta de combatentes” (PINHO, 2004).

Para Gide, as sociedades cooperativas teriam o papel de intermediar as
relagbes de mercado de forma justa, eliminando o lucro. Nao se baseava no retorno
ao trabalho, e sim na associacdo dos consumidores para organizar a economia
seguindo os principios da economia classica, defendendo que o salario justo era
dado pela livre concorréncia. Desta forma, Gide forneceu as bases para o
cooperativismo atual (VARGAS DE FARIA, 2003).

O cooperativismo, em seu sentido original era, portanto, baseado em dois
postulados: i) a defesa de uma economia de mercado baseada nos principios néao
capitalistas de cooperagado e mutualismo e, ii) a critica ao Estado centralizado e a
preferéncia por formas de organizacdo politica pluralistas e federalistas que
concedessem papel central a sociedade civil (HIRST, 1994).

De um modo geral, nenhum dos socialistas utdpicos estabelecia algum tipo de
ruptura direta com relacdo ao modo de produgcdo dominante O que propunham era
basicamente uma “teoria de convivéncia” ou de lenta transigao. A este respeito, Marx
e Engels (1997, p.76) no Manifesto Comunista afirmavam que os socialistas utépicos
ao rejeitarem toda acao politica, procuravam com os experimentos anteriormente

descritos, “abrir pela forca do exemplo o caminho ao novo evangelho social”:

Continuam ainda a sonhar com a realizagao, a titulo experimental, das suas
utopias sociais, com a instituicdo de falanstérios isolados, com a fundagao
de colénias no pais, com o estabelecimento de uma pequena Icaria —
edicdo de formato reduzido da nova Jerusalém —, e para a construgao de
todos estes castelos no ar tém de apelar a filantropia dos coragées e bolsas
burgueses. Pouco a pouco vao caindo na categoria dos socialistas
reacionarios ou conservadores, € deles se diferenciam apenas por um
pedantismo mais sistematico, pela supersticdo fanatica nos efeitos
milagreiros da sua ciéncia social. Por isso se op6éem com exasperagao a
todo o movimento politico dos operarios, movimento que s6 podia decorrer
de uma descrenga cega no novo evangelho (MARX e ENGELS, 1997, p.77).

Também o movimento anarquista teceu varias criticas sobre a forma de
atuacao e os projetos dos socialistas utopicos. Bakunin (1992) criticava o fato de que
os “socialistas pacificos”, ao contrario dos “socialistas revolucionarios”, desejavam
preservar todas as principais bases da ordem econdémica vigente, propondo aos

operarios a formacao de sociedades de socorro mutuo, de bancos de trabalho e de
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associacbes cooperativas de produgcdo e de consumo que ndo eram capazes de

libertar o proletariado em nenhuma instancia:

Vinte anos de experiéncias na Inglaterra, Franga e Alemanha
terminaram por provar que o sistema cooperativo ndo pode libertar
aos operarios, nem ainda melhorar de modo sensivel sua situagao
dentro das condicbes atuais. A famosa associacdo de operarios de
Rochdale na Inglaterra que tanto barulho fez e que tanta emulacao e
tantos ensaios suscitou em outros paises, terminou por criar uma
nova burguesia coletiva, que ndo vé nenhum inconveniente em
explorar a massa dos operarios ndo pertencentes a cooperativa
(BAKUNIN, 1992, p.49)

Acrescentava ainda que as cooperativas de produgdo somente sdo possiveis
naqueles ramos da industria que ainda nao foram explorados pelo grande capital,
posto que nenhuma associacdo operaria pode competir com este na producao de
bens de consumo em grande escala.

Guardadas as devidas proporcdes, tanto a critica do socialismo cientifico
exposta por Marx e Engels quanto a critica do anarquismo exposta por Bakunin
expressam um mesmo sentimento de indignacdo com os efeitos — no maximo —
paliativos que as propostas dos socialistas utdpicos poderiam suscitar.

De uma forma ou de outra, apesar desses argumentos, os ideais utdpicos
foram, de certa forma, resgatados e, a partir deles, vém sendo desenvolvidas as
caracteristicas e principios que tém norteado a Economia Solidaria hoje. Na
condicao de pratica econémica, os ideais utdpicos serviram para resgatar valores de
autonomia, democracia participativa, igualdade, equidade e solidariedade como sera

demonstrado a seguir.

6.2 AS ELABORACOES TEORICAS ACERCA DA ECONOMIA SOLIDARIA NO
BRASIL

Nesta secado, tem-se como objetivo realizar uma analise com o propdésito de
compreender como estdo atualmente estruturadas as teorias que tratam sobre
Economia Solidaria no Brasil. Para isso, foram selecionados trés autores: Paul
Singer, Luis Inacio Gaiger, Euclides Mance. A escolha destes autores se deu pela
relevancia e expressividade da producéao tedrica que tém desenvolvido, além de seu

envolvimento e militdncia favoraveis ao incentivo a formacado de cooperativas
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autogestionarias, redes de empreendimentos solidarios, além de um “novo

humanismo” na economia.

6.2.1 A economia solidaria de Paul Singer - O socialismo nos intersticios do
capitalismo

Singer conceitua economia solidaria a partir da nocdo de que € possivel
formular e consolidar um projeto de sociedade que respeite as liberdades individuais,
politicas e econémicas conquistadas pelos trabalhadores no capitalismo hodierno e
Ihes “ofereca inser¢cdo no processo produtivo em termos de pleno emprego,
participacdo nas decisdes que afetam seus destinos, além de um patamar minimo
de vida” (SINGER, 1998a, p.109-110).

Para o autor, os implantes socialistas, como por exemplo, as cooperativas,
sdo vistos ao longo da histéria como uma lenta revolu¢do. Exige-se compreendé-los
e, para tal, Singer propde separar o conceito de revolugdo social do de revolucao
politica, a fim de reconceituar o socialismo. Suas teses se apresentam favoraveis a
idéia de que é possivel construir uma sociedade socialista sem revolugao politica,
partindo da concepcdao de que a revolugdo social capitalista na Inglaterra teria
comegado com a implantacao do capitalismo como modo de producéo, e perdurado
até a sua consolidacao como modo de producdo hegemoénico. Dessa maneira, ele
parte da consolidacdo do capitalismo como modo de producdo hegemoénico para
chegar as consideracdes sobre a possibilidade de um modo de producao socialista
construir essa hegemonia num movimento continuo, sem rupturas com a ordem
capitalista.

A revolucao social socialista, por sua vez, teria comegado com a implantacao
de instituicées transformadas ou criadas como reacdo ao sistema capitalista. Essas
organizagdes sdo denominadas por ele como “implantes socialistas”. A democracia
politica, segundo sua concepgéao, € o implante socialista mais importante “ja que nao
estd sendo abalada pelo neoliberalismo”. Neste ambito, Singer elabora uma critica
voltada para a sua interpretacdo da tradicdo marxista que, segundo ele, “diz que
tudo o que é criado ou acontece na vigéncia do capitalismo é tido automaticamente
como capitalista”. Essa tradicao, argumenta Singer, costuma dizer que a democracia
tal qual conhecemos é burguesa ou liberal. Entretanto, para ele, a democracia

politica tem sua proépria l6gica e, se tivesse de ser adjetivada por sua origem de
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classe, deveria ser chamada de operaria, ndo de burguesa, porque foi fruto da
conquista da classe operaria contra a burguesia. O que poderiamos dizer, apenas
superficialmente, é que, apesar da democracia ter sido uma conquista das classes
subordinadas, ela se da no ambito da sociedade capitalista e ndo pde em risco este
sistema; este € um dos motivos porque € considerada burguesa pela tradicdo
marxista. Uma democracia operaria teria, necessariamente, um conteldo
diferenciado’.

Dessa forma, Singer entende que a reacdao ao desenvolvimento do modo de
producéo capitalista teria se dado em trés niveis. O primeiro teria sido com relagao
ao industrialismo e em nome “dos direitos adquiridos e dos fundamentos do antigo
regime” (1998b, p.68). O segundo nivel de reagdo teria sido a participacdo do
proletariado qualificado na luta pela democracia politica, sob os principios e
desdobramentos da Revolucdo Francesa. Ja o terceiro nivel, concentraria as
reacdes que mais interessam ao autor, quais sejam, o desenvolvimento de “formas
proprias, potencialmente anticapitalistas, de organizagao social — o sindicalismo — e
de organizacao da producéao e distribuicdo — o cooperativismo.

Do inicio da década de 90 até os dias atuais, com a elevacao progressiva dos
indices de desemprego e precarizagdo do trabalho, Singer passou a se dedicar a
compreensao e ao desenvolvimento de formas de trabalho “autogeridas” e
coletivistas as quais passou a denominar Economia Solidaria. Nesse momento,
passou a tratar das associagdes, cooperativas populares, fabricas recuperadas e
clubes de troca como formas alternativas de combate ao desemprego e precarizagao
das relagdes de trabalho, buscando fortalecer o argumento de que a Economia
Solidéria pode constituir uma forma viavel de gerar renda a partir da abertura de
espacgos alternativos de mercado. Para o autor, tais iniciativas poderiam servir como
exemplos de agles inovadoras no campo da inclusdo social, vistas como
alternativas emancipatérias, em oposicao a politicas meramente compensatérias.

Tudo leva a acreditar que a economia solidaria permitira, ao cabo de alguns
anos, dar a muitos que esperam em vao um novo emprego a oportunidade
de se reintegrar a produgao por conta prépria, individual ou coletivamente.
[...] Se a economia solidaria se consolidar e atingir dimensdes significativas,

ela se tornara competidora do grande capital em diversos mercados. O que
podera recolocar a competicao sistémica, ou seja, a competigdo entre um

" Este debate esta presente de forma bastante desenvolvida nos ensaios SAES, D. A Democracia
Burguesa e a Luta Proletaria e Socialismo e Democracia. Estudos e Democracia: Ensaios
Tedricos. Campinas. Unicamp — IFCH. 1998. 22 ed.
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modo de produgao movido pela concorréncia inter-capitalista e outro movido
pela cooperagcdo entre unidades produtivas de diferentes espécies,
contratualmente ligadas por lagos de solidariedade” (SINGER, 1997, p.13).

Para Singer (2000), o modo solidario de producao e distribuicao parece, a
primeira vista, um hibrido entre o capitalismo e a pequena produg¢ao de mercadorias.
“Mas, na realidade, ele constitui uma sintese que supera ambos”. O autor considera
que a unidade tipica da economia solidaria é a cooperativa de producdo, cujos
principios organizativos sao:

posse coletiva dos meios de produgao pelas pessoas que as utilizam para
produzir; gestdo democratica da empresa ou por participagao direta (quando
0 numero de cooperadores ndao é demasiado) ou por representagao;
reparticdo da receita liquida entre os cooperadores por critérios aprovados
apds discussdes e negociagdes entre todos; destinacado do excedente anual

(denominado “sobras”) também por critérios acertados entre todos os
cooperadores. (SINGER, 2000, p.13)

Complementa, ainda, o conceito quando argumenta que a “empresa solidaria
exige dos seus integrantes uma op¢ao contra os valores dominantes da competicao
individual e da primazia do capital sobre o trabalho” (SINGER, 2000, p.22). Nesse
sentido, o autor aponta para a eficiéncia da autogestao, a melhora das condicoes de
trabalho, a emancipacao, o maior poder de luta e, talvez principalmente, a falta de
alternativas aos trabalhadores. Para ele, a administracdo de empresas nao seria
uma ciéncia inacessivel aos trabalhadores, mas uma arte — “a gestdo democratica é
plenamente compativel com o emprego da competéncia cientifica” (SINGER, 2000, p.21).

Sobre a naturalizagdo do homo economicus, atesta que “o0 que importa
entender € que a desigualdade n&o € natural e a competigdo generalizada tampouco
€”. (SINGER, 2002, p.10). Assegura que ha espaco para a popularizagdo do homo
cooperativus — termo cunhado em Singer (2002) — pois “as pessoas nao sao
naturalmente inclinadas a autogestdo, assim como nao sao a heterogestao. Poucos
optariam, espontaneamente, por passar a vida recebendo ordens.” (2002, p.21).

Compreendendo “a economia solidaria como uma criagéo dos trabalhadores
em luta contra o capitalismo” (2000, p.13), Singer acredita que ela possa resgatar a
cidadania de pobres e estigmatizados e iniciar revolugdes locais, “qgue mudam o
relacionamento entre os cooperados e destes com a sua familia, vizinhos,
autoridades publicas, religiosos, intelectuais, etc.” Ha, portanto, um carater
revolucionario originado no fato e na vontade de nao ter patrdo. “Ao integrar a

cooperativa, muitos experimentam, pela primeira vez em suas vidas, 0 gozo de
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direitos iguais para todos, o prazer de poderem se exprimir livremente e de serem
escutados e o orgulho de perceber que suas opinides séo respeitadas e pesam no
destino coletivo” (2000, p.27-28).

A compreensdo da economia solidaria enquanto economia socialista afasta
Singer dos entendimentos enquanto economia dos excluidos: “a economia solidaria
nao tem que ser uma economia de pobre”, diz Singer (2000b, p.152) em contexto
que realgca a importancia de nao se limitar as esferas locais e a pequenos projetos.
Mas a obra de Singer ndo esta isenta de ambiglidades nesse ponto, fato que pode
ser facilmente observado quando se analisa — em especial — um de seus textos
escritos ja enquanto secretario nacional de Economia Solidaria quando adota um
discurso menos socialista, identificando a economia solidaria como forma de
combate a pobreza, reconhecendo uma propensdo natural a ajuda mutua para a
sobrevivéncia entre os pobres e revelando o viés em relacdo a énfase socialista
anterior: “[...] os projetos organizados por comunidades pobres assumem quase
sempre a forma de economia solidaria [...] O desenvolvimento que combate a
pobreza é solidario e isso ja vem sendo comprovado na pratica em diversos lugares”
(SINGER, 2004, p.5).

Outra questdo pontuada por Singer € a necessidade de se buscar a
autonomia dos empreendimentos de economia solidaria. O autor critica o consumo
solidario ao dizer que estes empreendimentos nao teriam condicbes de sobreviver
em meio a economia capitalista caso dependessem da atuacdo de benfeitores
sociais. Sua argumentacao se apoia no fato de que a melhor maneira de viabilizar e
efetivar a economia solidaria enquanto “modo de producdo” se dara através da
formacdo de um mercado integrado e preferencial constituido por um setor
econdmico formado por pequenas empresas e trabalhadores por conta prépria,
composto por ex-desempregados, que tenham um mercado protegido da
concorréncia das grandes empresas. Para Singer, com a unido das pequenas
empresas € autbnomos, busca-se quebrar o isolamento, ao qual esses
empreendimentos estdo submetidos na l6gica competitiva do mercado capitalista. A
idéia basica de Singer é oferecer as pequenas empresas possibilidades de
intercambio que aumentem suas possibilidades de éxito quando se assegura um
mercado para seus produtos e uma variedade de economias externas, de
financiamentos e orientacdo técnica, legal e contabil através da solidariedade de

produtores autbnomos de todos os tamanhos e tipos. Em palestra ministrada no |
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Seminario de Direito Cooperativo realizado em 2006 na cidade de Curitiba
mencionou a relevancia da Cadeia do Algodao Organico, que é uma das maiores
“redes de producdo solidaria” do pais. Trata-se de um processo de producao
distribuido entre varios estados. O inicio de suas atividades acontece no interior do
Ceara onde ocorre a separagdo da semente da pluma do algoddo. Em seguida, o
processo tem continuidade em Sao Paulo onde outra cooperativa tece o fio. De 13,
um terceiro grupo produz o tecido e o encaminha a dezenas de cooperativas de
costureiras. “Cadeias dessa natureza estdo se multiplicando no pais e incorporam a
agricultura familiar ao comércio, a industria e a moda. Isso mostra a abrangéncia da
economia solidaria”, frisou Singer. Desta forma, Singer acredita que seja possivel
blindar ou mesmo criar barreiras que impegam a chegada dos efeitos “negativos” da
concorréncia capitalista aos empreendimentos de economia solidaria e, assim, deixa
de questionar o “mercado” e a “concorréncia”, contando com a possibilidade de criar
seu “modo de produgéo intersticial”.

Entendemos que seu esforco tedrico e empirico continua sendo em termos de
buscar uma superacado das condi¢cdes sociais atuais. Nesta sintese tedrica, ele
parece abandonar aquilo que a teoria marxista ortodoxa definiu como o centro do
processo de transformacdo social, qual seja, a luta politica. Dai sua insistente
recuperacao da obra e das idéias dos “socialistas utépicos” do século XIX (Saint-
Simon, Proudhon, Owen...), rejeitando tanto a critica marxiana quanto as analises de
alguns de seus sucessores teoricos - especialmente as criticas de Rosa Luxemburgo
ao cooperativismo — valorizando e defendendo a revolugdo social desvinculada da
revolugao politica.

6.2.2 Os empreendimentos de economia solidaria de Luis Inacio Gaiger - por
uma outra economia do trabalho

Para Gaiger (1999, 2004, 2005), os empreendimentos de economia solidaria
(EESs) constituem um novo modo de organizagdo do trabalho e das atividades
econbémicas em geral dada a ruptura que introduzem nas relagcbées de producao
capitalistas. Para o autor, essas iniciativas econdémicas representam uma opcao
ponderavel para os segmentos sociais de baixa renda fortemente atingidos pelo
quadro de desocupacado estrutural e pelo empobrecimento. De forma ampla,

considera economia solidaria a
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associagdo produtiva entre trabalhadores que visa a colocar em seu
beneficio a capacidade de trabalho que possuem, em lugar de aliena-la
como instrumento do seu proprio jugo, assim instaurando as bases de uma
economia do trabalho que subverte a l6gica de produgdo de mercadorias e
converte a economia, de imperativo absoluto, em meio de realizagdo de
necessidades, de fruicao e bem-estar”. (GAIGER, 2004, p.8).

Para Gaiger (2004) as propriedades dos empreendimentos de economia
solidaria giram em torno de oito principios basicos, quais sejam: autogestao,
democracia, participacao, igualitarismo, cooperacao, auto-sustentacgao,
desenvolvimento humano e responsabilidade social®. Para o autor, é na forga desses
principios que reside a capacidade dos EESs de “conciliar, simbioticamente, as
relagdes de trabalho que lhe s&o prdprias com os imperativos da eficiéncia, de modo
que a propria cooperacao torna-se viga-mestre de uma nova racionalidade sécio-
econdmica” (GAIGER, 2004, p.11). Através das condigbes dadas por seus
principios, Gaiger acredita que os EESs seriam capazes de realizar uma

experiéncia essencial de emancipagdo do trabalho desumanizado e
desprovido de sentido na restituigdo do trabalhador a condigao de sujeito de
sua existéncia, restituicdo por certo incompleta e passivel de retrocessos,

mas assim mesmo efetiva e, por isso, decisiva como experiéncia humana
(GAIGER, 2004, p.372)

Segundo a opinido do autor, os EESs sado capazes de propiciar a existéncia
de relagdes sociais antagbnicas ao capitalismo sendo que, em muitos casos,
“preservam ou revitalizam relagoes sociais n&o capitalistas fundamentais para a vida
dos pobres e para os individuos que vivem do seu trabalho”, pois, na sua
concepcao, atenuam a sujeicao dos trabalhadores ao modo de producao dominante
e negam o exclusivismo das relagbes assalariadas, portanto de subordinacdo e

expropriacdo a eles ordinariamente reservadas. Sobre isso, acrescenta:

Se o drama vivido pelos trabalhadores e as conseqiiéncias alienantes do
trabalho impostas pelo capital podem ser apreendidos sob a contradi¢gao
entre o trabalho concreto (dispéndio humano criador de bens para a
satisfagdo de necessidades e aspiragdes) e o trabalho abstrato (posta em
equivaléncia de tais dispéndios como mercadorias que se trocam), na
racionalidade econ6mica solidaria o trabalho concreto precede o abstrato,
pois quem trabalha é detentor das finalidades do seu labor e dos bens que
produz, ndo um alienante da sua forga de trabalho. Esta, por sua vez,
escapa a sua redugdo a mercadoria, pois a pessoa que trabalha precede o
valor de troca que se disp6e a produzir. (GAIGER, 2004, p.394)

% Gaiger ressalta que o conceito € uma ferramenta, um tipo ideal a partir do qual se centra a analise
nos empreendimentos que concentram estas caracteristicas.
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E nesta constatagdo que reside seu principal argumento a respeito da
relevancia dos empreendimentos de economia solidaria, isto é, na possibilidade de
tais empreendimentos oferecerem outras condi¢cdes histéricas aos trabalhadores,
condicoes estas de conteudo “inegavelmente emancipatério” (GAIGER, 2004,
p.394). Esse conteudo provém da experiéncia concreta da autonomia no trabalho e
pelo trabalho, fato que, segundo o autor, pode ser observado: i) pela ruptura das
relagdes ancestrais de mando e subserviéncia; ii) pelo escape da pauperizacao
material, emocional e intelectual dos trabalhadores; iii) pela formagdo de
comunidades de trabalho; iv) pelo desrecalque e reconstituicdo da subjetividade
auténtica; v) pela recuperacao de solidariedades primarias; vi) pela consolidacéo de
espacos de expressao e recomposi¢cao do sujeito fragmentado; vii) pela instauragéo
de produtores livremente associados; (viii) pela nova cultura do trabalho
proporcionada pelos EESs.

Nisto reside o sentido histérico dos empreendimentos de economia
solidaria: na experiéncia decisiva do trabalho emancipado, no carater
essencial desta experiéncia. Tais empreendimentos funcionam
alternativamente como comunidades-projeto, nas quais vem ancorar-se a
reflexividade critica dos individuos, propiciando-lhes um distanciamento do
sistema, num processo de subjetivagao auto-referenciada, no qual ganham
sentido e corpo outras identidades e outros horizontes éticos. Neles é
possivel estar aqui e em outro lugar, alimentar a razao utépica nao apenas

com a critica ao sistema, mas igualmente com a realizagdo do desejo
(GAIGER, 2004, p.394-395).

Para Gaiger, o pano de fundo das “novas” relacées sociais de trabalho
desenvolvidas pelos EESs esta diretamente relacionado ao fato de que eles
carregam “o principio de reversao daquele processo decisivo ocorrido nos primérdios
do capitalismo, de separagcédo entre o trabalhador, os meios de trabalho e o seu
produto, separacdo na qual repousa a submissdo ideoldgica do proletariado”
(GAIGER, 2004, p.396).

[...] €& preciso considerar que as praticas e a sociabilidade dos
empreendimentos econdmicos solidarios, ao demonstrarem a viabilidade de
outras formas de vida social e econdmica, ao negarem o exclusivismo e a
superioridade da légica utilitaria e do primado da mercadoria, adquirem uma
conotacdo anticapitalista mesmo quando nao se opdem diametralmente as

relagbes sociais dominantes. A melhor forma de combater o capitalismo
talvez seja prover a vida de forma nao capitalista. (GAIGER, 2004, p.397)

No decorrer de seu pensamento, Gaiger vai demonstrando sua descrenca na
possibilidade de os empreendimentos solidarios constituirem uma “outra economia”

ou um modo de producdo hegemobnico. Em seu entendimento, a emergéncia e a
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consolidagdo dessas iniciativas decorre de um conjunto de circunstancias
especificas, ndo generalizaveis para o conjunto da sociedade. Da mesma forma, as
fragilidades que hoje afetam o poder de fogo da economia solidaria associada a
idéia da sociedade futura como uma nova totalidade, homogénea e dotada de um
unico principio organizador, além dos riscos ja conhecidos em tentativas feitas,
carece de argumentos consistentes, ao menos no limiar histérico, em que vale a
pena formular hipdteses. Para o autor, tampouco ha sentido em defender o
crescimento da economia solidaria em ilhas onde estariam salvaguardados os seus
principios até que a maturacdo das suas praticas viabilizasse a abertura ao mundo
externo. Esta impossibilidade é reflexo tanto das razbes anteriormente expostas
quanto da evidente inexisténcia das pré-condicbes para que tal idéia fosse
minimamente viavel nos tempos atuais (GAIGER, 2004, p.400-401).

Ao contrario, para Gaiger, a relevancia destas experiéncias estd na
importancia da manutengao de seus tragos distintivos, ou seja, mesmo que imersos
no modo de produgao capitalista os EESs devem: i) assumir a base técnica herdada
do capitalismo dela retirando beneficios para a sua forma social de produgao propria
ou, ainda, buscando desenvolver, paulatinamente, forcas produtivas especificas e
apropriadas a consolidagdao dessa ultima; ii) cotejar-se com os empreendimentos
capitalistas, dando provas da superioridade do trabalho associado perante as
relacdes assalariadas, a medida que impulsionam, em seu interior, uma dialética
positiva entre relagdes de producao e forcas produtivas; iii) resistir as pressdes do
ambiente econdmico, por meio de mecanismos de protegdo e da externalizagdo da
sua légica cooperativa as relagdes de intercambio e de troca. Acrescenta ainda que:

Se isto vier a ocorrer, estaremos presenciando uma experiéncia econémica
genuinamente sob a otica do trabalho, fundada em relagdes nas quais as
praticas de solidariedade e reciprocidade nao sdao meros dispositivos

compensatorios, mas fatores operantes no cerne da produgdo da vida
material e social. (GAIGER, 2005, p.25)

Apesar de seu otimismo, Gaiger faz uma importante ressalva ao pontuar que
os EESs, por estabelecerem o tempo todo relacbes de troca com outros
empreendimentos capitalistas, sofrem um déficit de autonomia que atesta o “carater
incompleto da emancipagdo do trabalho solidario diante do predominio do capital,
seja na esfera da circulagdo e distribuicao, seja na renovagao continua das forcas
produtivas” (GAIGER, 2004, p.9). Desta forma, deixa claro seu ponto de vista acerca

das EESs na condicao de organizagdes que podem colaborar para a constituicao de
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relacdes de trabalho diferenciadas, porém incapazes de contestar a ordem social
dominante. Nesse sentido, poder-se-ia dizer que, para Gaiger, as relacdes sociais de
producado dos empreendimentos solidarios ndo sdo apenas atipicas em relacao ao
modo de producdo capitalista, mas contrarias a forma social de producao
assalariada. Nesta, o capital emprega o trabalho, naqueles, os trabalhadores
empregam o capital. Para Gaiger, a Economia Solidaria ndo reproduz em seu interior
as relagbes capitalistas, mas tampouco elimina ou ameaga a reproducdo da forma
tipicamente capitalista. Para ilustrar e desenvolver sua argumentagcdo, cita o
exemplo dos assentamentos rurais: “a socializagdo da terra e do trabalho, quando
em graus avangados, rompe com a logica e a tradicdo da pequena producao familiar
e introduz vinculos de outra natureza” (GAIGER, 2004, p.9). Ha, portanto, uma
modificagdo da forma social de producédo, porém a “base técnica permanece
intocada ou superficialmente inalterada”. O modo material de producédo nao difere
daquele empregado antes pela economia familiar, sobretudo quando esta ja
incorporara uma parcela razoavel das inovagbdes tecnoldgicas promovidas pelo
capitalismo: “Da porteira pra fora, dizem eles, o que conta € a lei dos capitalistas™
(GAIGER, 2004, p. 9).

6.2.3 As redes de colaboracao solidaria de Euclides Mance: a construcao de
uma sociedade pos-capitalista

Para Mance, o termo economia solidaria abarca muitas praticas econémicas e
ndao ha um consenso sobre o seu significado. O autor considera que, em geral, ele
esta associado a praticas de consumo, comercializagdo, produgao e servigos (entre
0s quais o de financiamento) em que se defendem, em graus variados, a
participacdo coletiva, autogestdo, democracia, igualitarismo, cooperacao e
intercooperagdo, auto-sustentagdo, a promocdo do desenvolvimento humano,
responsabilidade social e a preservacado do equilibrio dos ecossistemas (MANCE,
2002).

Sob forte influéncia da Filosofia da Libertacdo, Euclides Mance vai elaborar
sua teoria buscando tratar da constru¢do de uma sociedade pds-capitalista por meio
da viabilizacdo da colaboracdo solidaria baseada na implantacdo de redes que
conectariam unidades de producao e de consumo, em um movimento reciproco de

realimentacdo, permitindo a geracdo de emprego e renda, o fortalecimento da
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economia e do poder locais, “bem como, uma transformagéo cultural, com a
afirmacao de uma ética e de uma visdo de mundo antagbnicas ndao apenas ao
neoliberalismo, mas ao préprio capitalismo” (MANCE, 1998, p.1).

Para o autor, a viabilidade da producdo econémica solidaria e da afirmacao
pratica desta alternativa pds-capitalista esta diretamente vinculada a difusdo do
consumo solidario. Por consumo solidario, Mance compreende um modelo em que a
selecdo do que se consome ¢ feita ndo apenas considerando o “bem viver” pessoal,
mas também o “bem viver” coletivo, “uma vez que € no consumo que a producao se
completa, e que este tem impacto sobre todo o ecossistema e sobre a sociedade em
geral” (MANCE, 1998, p.2).

Mance argumenta que as unidades produtivas comunitarias ja existentes
podem crescer em razdo de todos os produtos por elas elaborados serem
consumidos solidariamente pelos que praticam o consumo voltado ao bem viver ou o
consumo compulsorio.

Podemos, entdo, desenhar - sob o paradigma da complexidade - a
organizagdo econémica de uma Rede de Colaboragdo Solidaria,
conectando tais unidades em cadeia produtiva cuja produgéo estaria voltada
a atender demandas de células de consumo solidario, gerando-se assim
emprego local e distribuindo renda sob um modelo ecologicamente
sustentavel que, em razdo do reinvestimento de parte do excedente, pode,
progressivamente, reduzir a jornada de trabalho de todos e elevar

igualmente o tempo livre e 0 padrdao de consumo de cada pessoa (MANCE,
1998, p.3).

Os elementos basicos desta rede seriam i) células de consumo e de
producao; ii) as conexdes entre elas e iii) os fluxos de materiais, de informacgao e de
valor que circulam através da rede. Mance (2002) define, ainda, as propriedades
basicas da rede que seriam: i) Autopoiese, isto é, a qualidade que ela tem de
reproduzir-se a si mesma na medida em que € capaz de produzir os bens ou valores
necessarios para satisfazer suas proprias demandas e um excedente que lhe
permite se expandir, incorporando mais pessoas e aumentando, assim, a demanda
produtiva; ii) intensividade que trata da qualidade de envolver o maior numero
possivel de pessoas, tanto no consumo quanto na producdo solidaria; iii)
extensividade que se refere a propriedade de gerar novas células de produgao e de
consumo em regides cada vez mais longinquas possibilitando chegar até elas os
fluxos de matérias, informagc&o e valor necessérios a promover desenvolvimento
local auto-sustentavel; iv) diversidade, isto &, produzir a maior diversidade possivel

de bens visando satisfazer as necessidades e desejos de todos os consumidores
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solidarios, buscando produzir tudo o que eles ainda consumam do mercado
capitalista em funcao de seu bem viver, ou como iNnsuMos necessarios ao pProcesso
produtivo; v) integralidade que significa que cada célula, através da rede, esta
conectada a todas as outras células, sendo afetada pelo crescimento das demais ou
por seus problemas e dificuldades, apontando-se, assim, a necessidade de um
crescimento organicamente sustentavel da rede como um todo em razao do que se
dimensiona a composi¢do organica da cada célula em particular, isto é, a
incorporacdo de tecnologia em sua relacdo com o trabalho vivo empregado; vi)
realimentagdo, ou seja, o fato de que uma célula demanda produtos e servigos de
outras, 0 que permite o crescimento sustentavel de todas, isto €, da rede como um
todo; vii) fluxo de valor que significa que o valor econdmico produzido em cada etapa
da cadeia produtiva circula pela rede, podendo nela se concentrar, ou dela se esvair;
viii) fluxo de informagéo, isto é, todo o conhecimento gerado na rede esta disponivel
em qualquer célula; xix) fluxo de matérias, ou seja, tudo o0 que é produzido em uma
célula pode ser consumido como insumo produtivo ou como produto final por outras
células, de modo que uma realimenta outra; x) agregacao, propriedade de redes
locais se integrarem em redes regionais, de redes regionais se integrarem em redes
internacionais e de redes internacionais se integrarem em uma rede mundial de
colaboracéo solidaria (MANCE, 1998, 2002).

Com relacdo a gestdo da rede, Mance (2002) ressalta que devera ser
necessariamente democratica, pois a rede depende da colaboracao solidaria, o que
supbe a adesao e participacao livre de cada pessoa. Entre outros aspectos, tém-se:
i) descentralizacdo, uma vez que nao ha um nucleo central e que a partir de cada
célula novas redes complexas podem se construir; ii) gestdo participativa, uma vez
que todos os trabalhadores e consumidores participam nas decisées sobre o
surgimento de novas células, sobre o que deve ser produzido, sobre o
reinvestimento do excedente, etc; iii) coordenagao, eleita democraticamente pelas
células com mandato revogavel; iv) regionalizagdo, com as instancias democraticas
organizando-se desde as células de consumo até as instancias regional e mundial.

Para Mance (2002), a economia solidaria s6 se tornara possivel a medida que
conseguir viabilizar sua organizagdo em redes. Para o autor, o grande avango, nos
anos 90, das praticas de economia solidaria é fruto, entre outras razdes, da
progressiva conscientizagdo da importancia da organizacao de redes para 0 SUCesso

dos empreendimentos.



73

A nocéo de rede coloca a énfase nas relagdes entre diversidades que se
integram, nos fluxos de elementos que circulam nessas relagdes, nos lagos
que potencializam a sinergia coletiva, no movimento de autopoiese em que
cada elemento concorre para a reproducao de cada outro, na potencialidade
de transformacdo de cada parte pela sua relagdo com as demais e na
transformagao do conjunto pelos fluxos que circulam através de toda a rede.
Assim a consisténcia de cada membro depende de como ele se integra na
rede, dos fluxos de que participa, de como acolhe e colabora com os demais
(MANCE, 2002, p.7).

De modo similar a Singer e Gaiger, Mance também nao constréi seu “projeto
alternativo” de modo a tentar modificar as bases do sistema capitalista de produgéo.
Para o autor, o controle do Estado ndao é necessario para a superacao do
capitalismo — “o ciclo histérico dessa subversdo € um processo que ndo se conclui
com a concorréncia [...] da necesséaria conquista de certa parcela de poder politico
de Estado” (MANCE, 2002, p.50). Em outro momento, lembra que nao se trata de
avancar na democratizagdo do Estado, para depois, entdo, regular o capitalismo, a
fim de que ele funcione melhor (MANCE, 2002, p.182). Para Mance, o
desenvolvimento das redes solidarias possibilitaria, inclusive, a diminuicdo da
intervencao do Estado nas demandas sociais, pois a conexdao em rede do consumo
e producao em lacos de realimentacao, com distribuicdo de renda, viabilizaria
economicamente a consisténcia e expansdao dessa alternativa a globalizacao

capitalista.

6.3 COMENTARIOS CRITICOS

A exposicdo das contribuicoes teédricas de trés dos principais autores que
tratam do tema da Economia Solidaria no Brasil teve como objetivo apresentar um
panorama dos principais pontos de vista e conceitos elaborados sobre o tema. Nesta
subsecdo, tem-se como objetivo tecer alguns comentarios criticos sobre as
abordagens apresentadas.

Inicialmente, poder-se-ia assinalar que, tanto Singer quanto Gaiger e Mance,
possuem uma visdo bastante idealizada das organiza¢gées de Economia Solidaria —
tal como o tinham os socialistas utdpicos a respeito de seus empreendimentos.
Singer (1999, 2000a, 2000b) e Mance (2002), principalmente, tratam a Economia
Solidaria como uma panacéia, um projeto a ser construido, um projeto de uma nova
sociedade, de um novo modo de producédo; argumentacdo esta um tanto quanto

desvinculada da realidade dos fatos. Em Singer a alusao recorrente aos socialistas
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utdpicos deixa clara a sua intencao: trabalhar no ambito das utopias, das idéias,
deixando em segundo plano o que a praxis dos sujeitos da Economia Solidaria tem a
lhe dizer’.

Para Singer (1999, 2000a, 2000b, 2002), o desenvolvimento da Economia
Solidaria é capaz de criar indicios de uma sociedade socialista nos “intersticios” do
capitalismo, isto é, é capaz de instaurar uma revolugao social sem uma revolucao
politica. Mance (1998, 2002), de forma similar, vai enaltecer a possibilidade das
redes de colaboracao solidaria criarem relagdes de producdo e consumo baseadas
no “bem viver” coletivo, deixando de lado o individualismo e o pensamento egoista
proprios — segundo o autor —do modo capitalista de produgéo.

Pode-se dizer que existe uma possibilidade real — apesar de repleta de
obstaculos — dos empreendimentos de economia solidaria tecerem relagées de
trabalho alternativas a heterogestao capitalista. Entretanto, creditar a Economia
Solidéria a possibilidade de constituicdo de um outro modo de produgéo nos parece
demasiado exagero, pois, para isso, deveria constituir formas de producéo,
distribuicdo e consumo proprias e desvinculadas do modo de producdao dominante, o
que, de fato, esta longe de acontecer. O que se tem visto na maioria dos casos sao
empreendimentos que reproduzem estruturas capitalistas de trabalho realizando
apenas pequenas adaptacao a autogestao. Utilizar a base capitalista, ou constituir-
se a partir do capitalismo tem se mostrado inviavel para a concretizacdo do projeto
autogestionario.

Singer (2000a, 2000b) e Mance (2002) propdéem a organizagdao dos
empreendimentos de economia solidaria de forma que se isolem — como em uma
fortaleza — das relagdes capitalistas de producgéo. Isto é, produzam e comercializem
seus produtos preferencialmente com outros empreendimentos de economia
solidaria de modo a constituir uma cadeia de solidariedade ou uma rede de
colaboragédo solidaria. Estes autores consideram que, na medida em que o0s
empreendimentos de economia solidaria teriam dificuldades para competir no
acirrado mercado capitalista, o ideal seria que pudessem colaborar mutuamente por
meio da constituicdo de certo comércio solidario artificialmente isolado. Entende-se
que esta forma de organizar as atividades de producéao, distribuicdo e consumo

’ Para maiores detalhes acerca da situagdo dos empreendimentos de Economia Solidaria no Brasil
ver estudos empiricos de VIEITEZ e DAL RI (2001), CHRISTOFFOLI (2000), LIMA (2005), NOVAES
(2005), VIEIRA (2005), CANCADO (2004), VARGAS DE FARIA (2003), dentre outros.
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apenas atestaria a inviabilidade produtiva e mercadol6gica de tais iniciativas, além
de atuar como um mecanismo protetor paliativo que condenaria as organizacdes a
dependéncia da existéncia ou nao de tal mercado protegido.

Neste aspecto, Gaiger (2004) se mostra um pouco mais realista, pois
consegue pontuar com clareza a impossibilidade de existéncia de um processo de
emancipacdo completa a partir dos empreendimentos de economia solidaria
inseridos no modo de producgéo capitalista. Para o autor, os empreendimentos de
economia solidaria ndo sao auto-suficientes e, por isso, devem estabelecer relacdes
de troca com o modo de producgéo capitalista, seja para adquirir insumos, seja para
vender ou distribuir seus produtos. Desta forma, a emancipagéo € limitada, pois sé
acontece “da porteira para dentro” — para usar expressao de Gaiger (2004).

Da forma com que as politicas publicas de Economia Solidaria tém se
desenvolvido, ou seja, levando em consideracdo 0s pressupostos anteriormente
mencionados, muito tém se aproximado das politicas assistencialistas tipicas do
projeto neoliberal. Ao tentar proteger as organizagdes solidarias dos “efeitos
predatoérios” do mercado, seja através do trabalho de entidades de apoio (ADS-CUT,
ITCPs, ANTEAG, UNISOL, etc.) ou de politicas sociais (SENAES), relegam estes
empreendimentos a um plano de dependéncia quase completa. Isto é, apesar de
buscar construir outras relacdes de trabalho — ou, no limite, outro modo de producgao
— pautadas na autonomia e possibilidade de autogestao, contraditoriamente, acabam
criando condicbes de dependéncia ainda mais irreversiveis. Nesse aspecto,
concorda-se com a argumentagao de Demo (2002), segundo o qual, “em sua praxis
histérica, a solidariedade tem servido para imbecilizar e envolver malandramente os
pobres, tornando-se procedimento comum de politicas publicas governamentais
assistencialistas”. Nesse sentido, o autor argumenta ainda que “o oprimido ndo sai
da opressao se nao souber confrontar-se com o opressor”, sendo assim, a Economia
Solidéria, em suas vertentes de economia dos setores populares, € insuficiente para
postular uma alternativa integral. A medida que se define em espacos ndo
ocupados, ndo deixa de ser decorrente da légica do capitalismo e ndo ha como
supor que estaria sendo forjada uma alternativa capitalista.

A solidariedade [...] pode representar discurso dos dominantes para acalmar
os excluidos. Menos que critica da realidade atual, pode ser apenas efeito

de poder, ao repor o mesmo e velho sentido colonialista de propostas
advindas do centro (DEMO, 2002, p.22)
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Para Demo, um elemento pode ser tomado como fato: para chegar a
emancipacao, € necessario que tais trabalhadores deixem a condicao de objeto de
ajuda para se tornarem capacitados a organizar, a partir de si mesmos, as
oportunidades de vida e suas alternativas. Assinala ainda que a solidariedade s6
pode ser proposta correta e historicamente factivel se “contar com sujeitos que
saibam se emancipar seja para nao recair em outra arapuca do poder, seja para nao
imaginar resultados definitivos, seja para nao perder a autocritica” (2002, p.150).

Outra critica elaborada por Demo € sobre a “falaciosa idéia de que o ser
humano é altruista por natureza” (2002, p.53). Singer (2000s, 2000b, 2002), Gaiger
(2004, 2005) e Mance (1998, 2002) apostam na idéia de que a livre associagao de
trabalhadores em torno de um objetivo comum é capaz de construir lagos solidarios
em que a ajuda mutua seja elemento fundamental. Demo concorda com a
argumentacao, mas com a seguinte ressalva: o ser humano é solidario na medida
em que espera receber algo em troca, isto é, a solidariedade existe enquanto for
capaz de trazer beneficios individuais. Em seu livro, Solidariedade como Efeito de
Poder (DEMO, 2002), o autor realiza uma ampla exposicdo acerca das teorias
biol6gicas sobre cooperacao, ressaltando as idéias evolucionistas da sobrevivéncia
do mais forte:

a selegao natural favorece aqueles que ajudam a si mesmos. Parece, pois,
que ajudar outros individuos a sobreviver e a reproduzir as expensas da
propria sobrevivéncia e reproducdo € o que mais seria estranho a selegao

natural. A selegdo natural parece ser um processo que promove 0 egoismo
e desfaz o altruismo (DEMO, 2002, p.82).

Cabe ainda realizar alguns questionamentos acerca da fragilidade dos
vinculos que unem os trabalhadores nos empreendimentos de Economia Solidaria. A
argumentacao dos tedricos brasileiros analisados parece um tanto quanto fantasiosa
ou otimista, na medida em que creditam a tais vinculos o ideal de conformagéo de
outra sociedade que busque se contrapor as praticas capitalistas. Esses autores
parecem ignorar as condi¢cdoes precarias de reproducado da vida social comuns a
maioria desses empreendimentos e, ainda, os motivos reais que conformam tal
vinculo.

Ao optarem por constituir empreendimentos de economia solidaria, uma
grande parte dos trabalhadores nao tem interesse em se contrapor ao modo
capitalista dominante. Na maioria dos casos, sequer se apropriaram dele. O que a

maioria quer, pura e simplesmente, é conseguir trabalho e gerar renda. Tanto que, a
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maioria dos empreendimentos de economia solidaria existentes estdo, de alguma
maneira, vinculados a projetos sociais de apoio a geracao de trabalho e renda, seja
por meio das incubadoras universitarias, seja pelos sindicatos, grupos religiosos ou
outras associacdes de apoio.

O fato € que a concepcgéo daquilo que tanto se popularizou como Economia
Solidaria, por mais que se busque negar, nasceu nos muros de universidades,
igrejas e outras associagoes, isto é, a partir de elites intelectuais. Agora o que se vé
€ a persistente tentativa desses grupos em colocar sua teoria em pratica. As
caracteristicas dos empreendimentos de Economia Solidaria ndo séo frutos da
construcdo empirica dos trabalhadores, mas sim da constru¢ao tedrica das elites. O
que a praxis cotidiana desses empreendimentos tem demonstrado é que tais
caracteristicas sao impostas aos trabalhadores a partir da entidade de apoio que
criou as condicdes para a constituicdo do empreendimento. Assim, os trabalhadores
fazem cursos de cooperativismo e autogestdo promovidos por tais entidades com o
propésito de “prepara-los” para a Economia Solidaria. Aos trabalhadores cabe acatar
tais principios, na medida em que o apoio a viabilizacdo desses empreendimentos
esta condicionado a esta aceitacao.

Seria, portanto, uma inverdade dizer que tais trabalhadores optaram por
constituir uma organizacao de economia solidaria, quando, na verdade, esta era a
Unica opgao disponivel a eles. Pior do que isto seria esperar que seis horas de
cursinho sobre Economia Solidaria “despertassem nos trabalhadores o interesse € a
consciéncia da importancia da praxis autogestionaria” (SINGER, 2000b) no dia-a-dia
de seu empreendimento. A fragilidade financeira da maioria desses trabalhadores
evidencia a opgao pelo empreendimento de Economia Solidaria, ndo pelo anseio em
construir ‘“relacées de trabalho emancipadas”, ou um ”"modo de produgéo
alternativo”, mas sim pela necessidade de ter acesso a trabalho e renda.

Como resultado disso, tem-se um vinculo extremamente fragil, isto €, um
vinculo que nao é vinculo, pois a simples geracdo de renda ndo é capaz de unir
consistentemente os trabalhadores, na medida em que este vinculo pode facilmente
ser desfeito caso o trabalhador encontre outra oportunidade de trabalho que lhe seja
mais atrativa.

Sobre isso, Singer (2000b) argumenta que inicialmente os trabalhadores tém
de fato o desejo predominante de geracao de renda, mas, com o passar do tempo,

as novas relagdes de trabalho instauradas na organizacao solidaria fazem com que
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novos vinculos passem a uni-los. Acredita-se que esta seja uma generalizacdo um
tanto quanto duvidosa, na medida em que parece nao corresponder com os fatos
apresentados pelo real concreto. Concorda-se com Demo em relagdo ao fato de que
a discussao baseada nas experiéncias existentes ainda é pouco conclusiva sobre os
rumos da economia solidaria.
Provavelmente, a ciéncia nao tem o poder de decidir se as expressoes
econbmicas dos marginalizados significam condenagdo as sobras do
sistema ou gestacdo de alternativas. Talvez as duas porque na
ambivaléncia da realidade € bem possivel que da miséria ressurjam

alternativas, como também é possivel que a pobreza politica ainda nos
domine (DEMO, 2002, p. 221).
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7 ORGANIZACAO SOLIDARIA DE PRODUGCAO: UMA PROPOSTA
CONCEITUAL

Na secao anterior, buscou-se apresentar os principais conceitos e teorias
desenvolvidos sobre Economia Solidaria no Brasil. Apesar de reconhecer a
relevancia e a popularidade da linha conceitual desenvolvida por estes autores, foi
também necessaria a apresentacdo de algumas criticas que se fazem pertinentes
para subsidiar a justificativa do conceito adotado neste estudo, na medida em que se
entende que o conceito de Economia Solidaria possui algumas fragilidades que
inviabilizam a sua utilizagao.

Resgatando as criticas realizadas na sec¢ao anterior, poder-se-ia dizer que a
primeira fragilidade, de carater propriamente conceitual, é inerente a prépria
denominacdo “Economia Solidaria”. O surgimento de iniciativas de carater solidario
nao constitui por si s6 uma outra economia. Tendo como pressuposto que os pilares
da atividade econ6mica sdo: producgdo, distribuicdo e consumo; uma economia
solidaria deveria estabelecer novos parametros nestas trés instancias basicas, de
forma a constituir um novo modo de producdo. Desta forma, a alteragao profunda do
modo de apropriagdo da natureza €, ao mesmo tempo, requisito e vetor de toda
nova formagao social (GODELIER, 1981).

A segunda fragilidade, também conceitual, diz respeito a utilizagdo do
conceito de autogestao enquanto caracteristica dos empreendimentos de economia
solidaria, desconsiderando que, originariamente, o conceito foi elaborado com
referéncia a uma forma de organizacdo da vida em sociedade e ndo apenas de
algumas unidades produtivas. Como mencionado na terceira secao deste referencial
tedrico, o conceito de autogestdo néo se refere a nenhuma proposta democratizante
no ambito da teoria administrativa, mas sim a uma proposta que pretende abolir as
estruturas autoritarias ndo apenas nas organizagdes, mas de toda a sociedade
(FARIA, 1985). A utilizacao que é feita pelos autores de Economia Solidaria do termo
€, no minimo, equivocada e desprovida de rigor cientifico.

A terceira fragilidade do conceito de “Economia Solidaria” é de carater
operacional. Trata-se da forma como a questdo da solidariedade é tratada, na
medida em que os autores parecem crer que, a partir do momento em que 0s

trabalhadores estiverem trabalhando em um empreendimento coletivo, serao
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automaticamente capazes de desenvolver e manter lacos de solidariedade uns com
os outros. Considera-se esta idéia falaciosa, pelo fato de que se nado houver um
vinculo grupal que una esses trabalhadores em torno de um projeto comum, esta
solidariedade tera sua existéncia cerceada pela possibilidade de mudanca de
emprego. Em outros termos, se o unico vinculo existente for a possibilidade de
geracao de renda, ndo ha como se esperar que os trabalhadores sejam solidarios
entre si — menos ainda com a sociedade — mesmo se conseguirem uma
oportunidade de trabalho melhor remunerada fora do empreendimento coletivo. Na
inexisténcia do projeto comum e, consequentemente, do vinculo, o trabalhador
estard apenas vendendo sua forga de trabalho como em uma outra organizagédo
qualquer.

Como afirma Enriquez (1994, p.57), para constru¢cao de um projeto comum, é
necessario que as representacdes sobre a organizacdo “sejam nao apenas
intelectualmente pensadas, mas afetivamente sentidas”. Este sentimento atua como
fonte do comportamento grupal e emerge na medida em que esta ligado a um
sistema de idealizacdo. O processo de idealizacdo é o que da "consisténcia, vigor e
aura excepcional" tanto ao projeto quanto aos individuos, possibilitando-os partilhar
da mesma vontade. A medida que um conjunto de pessoas se une por algo em que
acreditam de forma plena e tém o profundo desejo de sua concretizacao, esta criado
o projeto comum e, da mesma forma, o vinculo se estabelece.

A quarta fragilidade deriva da terceira e tem relevancia fundamental para a
sobrevivéncia desse modelo de organizagao das relagbes de trabalho. Refere-se ao
fato de que, nos empreendimentos de Economia Solidaria, a opgao pela vivéncia em
um coletivo pautado por relagdes com caracteristicas autogestionarias, nem sempre
€ opgao construida pelos préprios trabalhadores. Como mencionado na segéo
anterior, essa opg¢ao, muitas vezes, € apresentada a eles como algo pronto e
acabado, ou seja, ndo parte do grupo, nao parte de uma construgao coletiva. Dessa
forma, entende-se que para que este modelo de gestdo das relagdes de trabalho
tenha condi¢des de se configurar enquanto tal, ndo basta que seja imposto, isto €, a
necessidade de sua existéncia, ou ndo, deve partir de uma decisao coletiva baseada
naquilo que o grupo deseja, ou ndo, para si, valoriza, ou ndo, como coletivo.

Dessa forma, apresentadas todas estas consideracdes, entende-se que a
opcao por um conceito adequado deve buscar apreender quatro grandes questdes:

i) ndo se trata da criacdo de um outro modo de produgao, mas sim de organizacées
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que estabelecem — de forma ainda incipiente — uma relacao de enfrentamento com o
modo de producdo do capital; ii) estas organizagbes ndo sado capazes de
estabelecer nenhum modelo autogestionario, pois, para isso, seria necessaria a
implantacdo de uma autogestdo social. Por isso, devem ser compreendidas na
condicao de organizagbes que apresentam caracteristicas autogestionarias, tendo
consciéncia de que estas caracteristicas nunca serdao plenas; iii) € estritamente
necessdria, para a manutencdo das organizagbes solidarias, a existéncia de um
vinculo grupal que nao tenha carater unicamente econémico, isto é, que seja capaz
de unir os trabalhadores em torno de um projeto comum; iv) por fim, a constituicdo
de uma organizacdo solidaria com caracteristicas autogestionarias deve partir da
necessidade e vontade do grupo. A valorizagao, ou ndo, destas caracteristicas, cabe
apenas ao grupo definir, pois, na medida em que forem impostas, perdem totalmente
o sentido e a validade da experiéncia a médio e longo prazo.
Buscando zelar pela coeréncia conceitual deste estudo, propde-se, portanto,
a utilizacdo do conceito de Organizacdes Solidarias de Producao (OSP’s) que sao
definidas por Faria (2006) como
organizagbes com caracteristicas autogestionarias, sob o comando dos
produtores diretos, 0s quais tém responsabilidades ou interesses reciprocos
no processo de producdo e se solidarizam a partir de um vinculo social
comum ou reciproco. Dito de outro modo, trata-se de uma forma de
organizagao, pelos produtores, da produgao das condi¢cdes materiais de sua
existéncia, a partir de relagcdes de responsabilidade entre trabalhadores
unidos por vinculos sociais e interesses comuns, de maneira que cada
sujeito do grupo social se sinta comprometido, tanto ética e moralmente
quanto em sua praxis politica, com os demais sujeitos da organizagdo. As
OSP’s estruturam-se sob uma base organizacional que: (i) valoriza a
participagao coletiva de seus membros (produtores) no processo decisorio;
(i) enfatiza o controle pelos produtores do processo de produgéo, a
colaboragao e a solidariedade quanto aos seus projetos e resultados; (iii)
estabelece como principio a partilha das responsabilidades em todas as
instancias ou fases do processo de producdo e a adogao de critérios de
remuneragdo dos produtores segundo sua participagdo proporcional ao

trabalho aplicado na formagéao/elaboracao do produto e/ou de acordo com
suas necessidades individuais (FARIA, 2006).

Desta forma, pode-se perceber que, apesar da abordagem conceitual da
Economia Solidaria apresentar alguns elementos similares ao conceito apresentado
de Organizagbes Solidarias de Producdo — principalmente o fato de negar o
capitalismo sem, contudo, estabelecer meios capazes de supera-lo —, suas
fragilidades justificam a opgao pelo conceito de OSP na medida em que este se

mostra mais adequado no tratamento do tema tanto pratica quanto teoricamente.
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8 METODOLOGIA

Na secao anterior foi realizada a exposicdo da base teodrica utilizada para o
desenvolvimento deste estudo. De acordo com Vergara (2005, p.9), a teoria € 0
método sdo interdependentes, ou seja, ambos estdo em busca da realizacdo do
objetivo da pesquisa, podendo ser ele de descrever, descobrir, compreender ou
predizer determinando fen6meno. Desta forma, a metodologia utilizada em uma
investigacao cientifica deve estar intimamente ligada ao pesquisador e aos
procedimentos de estudo, incluindo as técnicas a serem utlizadas para o
atendimento do objetivo principal da pesquisa que se traduz pela resolugdo do
problema proposto.

A escolha da metodologia adequada ao estudo que se deseja realizar é
funcdo, tanto das teorias disponiveis e das condigdes proprias ao sujeito
pesquisador, quanto da natureza do objeto de pesquisa, de forma que “nao existe
uma metodologia padrdo que se aplicaria a qualquer objeto em quaisquer
circunstancias” (FARIA, 2004, p.29). Sendo assim, serdao apresentados a seguir 0s
aspectos metodoldgicos norteadores deste estudo tendo sempre como fundamento
a preocupacao de se manter coerente com a opcao epistemolégica adotada para a

realizacdo do mesmo.
8.1 ESPECIFICACAO DO PROBLEMA

Esta pesquisa se propde a verificar, a partir de dois estudos de caso, as
relacdes entre as caracteristicas das Organizacbes Solidarias de Producado e a
construgdo de sua praxis cotidiana no processo de trabalho com caracteristicas
emancipatorias. Em decorréncia desta problematica central, trés questdes devem
ser analisadas:

1. De que forma estd organizado o processo de trabalho no interior das
organizagOes analisadas?

2. Como se da a relagdo entre as caracteristicas determinantes das
Organizacbes Solidarias de Producao e a forma como o processo de
trabalho esta organizado nos empreendimentos analisados?

3. Quais os paradoxos existentes entre a proposta das organizacdes

solidarias de producao e a praxis das organizacdes analisadas?
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4. A forma pela qual o trabalho esta organizado nestes empreendimentos
€ capaz de produzir relacbes de trabalho com caracteristicas

emancipatorias?

Em virtude da opcdo metodolégica utilizada neste estudo, a ser detalhada a
seqguir, ndo se tem a pretensdao de buscar resultados generalizantes, mas apenas
apontar elementos que venham a contribuir para o entendimento de formas de
organizacdo de trabalho que se pautem pela valorizacdo das caracteristicas
emancipatorias nas relagdes de trabalho.

Na secao seguinte, serdo abordadas as definicées constitutivas e operacionais

dos principais conceitos envolvidos na pesquisa.

8.2 DEFINICOES CONSTITUTIVAS E OPERACIONAIS

Organizacio Solidaria de Producao (OSP)

Definicdo Constitutiva: Organizagcdes com caracteristicas autogestionarias,
sob o comando dos produtores diretos, os quais tém responsabilidades ou
interesses reciprocos no processo de producdo e se solidarizam a partir de um
vinculo social comum ou reciproco. As OSP’s se estruturam sob uma base
organizacional que: (i) valoriza a participagao coletiva de seus membros (produtores)
no processo decisério; (ii) enfatiza o controle pelos produtores do processo de
producdo, a colaboracao e a solidariedade quanto aos seus projetos e resultados;
(iii) estabelece como principio a partilha das responsabilidades em todas as
instdncias ou fases do processo de producdo e a adogdo de critérios de
remuneragdo dos produtores segundo sua participagdo proporcional ao trabalho
aplicado na formacao/elaboragéo do produto e/ou de acordo com suas necessidades
individuais (FARIA, 2006).

DefinicAdo Operacional: Sera verificado através da forma como se apresenta
organizado o processo de trabalho das organizacbes com base em suas
caracteristicas autogestionarias (gestdo democratica, controle sobre o processo de

trabalho e distribuicdo de resultados conforme o trabalho aplicado) e na
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existéncia/consisténcia dos vinculos solidarios e interesses comuns (FARIA, 2006).

Trabalho com caracteristicas emancipatérias

Definicdo Constitutiva: forma de organizagdo das relagdes de trabalho, cujo
proposito é o de resgatar o sujeito do processo de alienacdo ao qual foi submetido
pelo modo de produgao do capital através do conflito estrutural criado entre trabalho
e capital. Uma vez que, pensar em relagbes de trabalho completamente
emancipadas, sob o sistema do capital, ndo seria possivel, o conceito de trabalho
com caracteristicas emancipatérias € aquele em que — mesmo sob as limitagées
impostas pelo sistema dominante — o trabalho se sobrepde ao capital na criagéo de
relagdes de trabalho que busquem minimizar a alienagéo do trabalhador com relagao
aos frutos do seu trabalho.

Definigcao operacional: sera verificado com base no atendimento as seguintes
caracteristicas: (i) a nao distincao entre dirigentes e dirigidos, entre planejamento,
concepcao e execucao de atividades aliada a ndo aceitacdo do poder de mando e
de manipulacdo de uns trabalhadores com relacdo a outros; (ii) integracao entre o
homem e seus instrumentos de producao, entre o produtor, o produto de seu
trabalho e seu processo produtivo; (iii) a liberdade de poder exprimir suas idéias e
sentimentos € a ndo privacao do potencial critico e ao mesmo tempo criativo da
natureza humana'’; (iv) a possibilidade de reprodugéo da vida social através de uma

remuneracao justa.

8.3 DEFINICAO DE OUTROS TERMOS

Autogestao

A autogestao constitui um sistema de organizacdo das atividades sociais
desenvolvidas mediante a cooperagdo de varias pessoas (atividades produtivas,

servigos, atividade administrativa), na qual as decisdes relativas a geréncia sao

12 Os itens (i), (ii) e (iii) foram adaptados do conceito de alienagdo proposto por Faria (2004c).



85

diretamente tomadas por quantos dela participam, com base na atribuicao do poder
decisorio as coletividades definidas por cada uma das estruturas especificas de
atividade (GUILLERM & BOURDET, 1975). As caracteristicas autogestionarias sao:
i) gestdo democratica; ii) efetivo controle do processo de producdo pelos
trabalhadores; iii) distribuicdo do resultado observando o trabalho aplicado na
producao (VARGAS de FARIA, 2005).

Vinculos solidérios:

Sao vinculos ndo formais que unem os individuos em torno de um projeto
comum. S8o baseados em relagdes interativas, nas quais 0s objetivos ou 0s projetos
sdo compartilhados, consciente ou inconscientemente, pelos seus membros,

constituindo, assim, o nucleo do vinculo ou da pertenga''.

8.4 DELIMITACAO DO ESTUDO

A delimitacdo do estudo se refere a moldura que o autor coloca em sua
pesquisa. A delimitacdo trata das fronteiras concernentes, aos pontos que serao
abordados, ao corte (transversal ou longitudinal) e ao periodo de tempo.

O presente estudo se caracteriza por possuir carater descritivo, na medida em
que se propbs a investigar os tragos fundamentais de um fendmeno com intuito de
obter um melhor entendimento do comportamento de diversos fatores e elementos
que influem sobre ele (RICHARDSON, 1989).

Quanto a forma de abordar o real, optou-se pela utilizacdo de técnicas
qualitativas de pesquisa, uma vez que se apresentam aptas a permitir a descri¢ao da
complexidade de determinado problema, a analise da interagdo de certos elementos,
a compreensao e classificagdo dos processos dinamicos e contraditorios vividos
pelos sujeitos, possibilitando, em maior nivel de profundidade, o entendimento das
particularidades do fendmeno e dos individuos. O processo de pesquisa qualitativa €
adequado para a andlise das contradicbes e para a apreensdo da dinamica

organizacional, pois “se desenvolve em uma interacdo dinamica, retroalimentando-

! Adaptado do conceito de organizagbes de pertenga proposto por Faria (2004a).
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se, reformulando-se constantemente, de forma que, apds a analise dos dados, esta
possa passar a ser o veiculo para nova busca de informacdes” (TRIVINOS, 1987,
p.92). Cassel & Simon (1995) acrescentam ainda que o conhecimento produzido na
pesquisa qualitativa n&o precisa necessariamente ser considerado verdadeiro ou
falso. Na realidade, ele ndo pressupde generalizagcdo dos resultados obtidos. Deve
ser considerado como significativo aos seus usuarios em seu contexto de uso devido
a profundidade com que sao tratados os fenbémenos, assim como € possivel
apreender elementos subjetivos nas explicacdes dos mesmos.

A pesquisa envolveu a andlise de dois estudos de caso ex-post-factum de
corte transversal com perspectiva processual (LANGLEY, 1999), uma vez que os
dados foram coletados em varios momentos, levando em consideragéo nao apenas
a situacao atual, mas também as condi¢gdes passadas e as perspectivas futuras dos
sujeitos e do contexto ambiental. A coleta de dados se estendeu durante o periodo
de setembro de 2006 a fevereiro de 2007.

8.5 ESTRATEGIA DE PESQUISA

A escolha do modo de investigacao, que constitui 0 meio de abordagem do
real, depende do objeto de pesquisa, do tipo de questdes envolvidas no estudo, do
controle que o pesquisador possui sobre os eventos comportamentais efetivos e do
foco que se pretende dar aos fenbmenos (BRUYNE, HERMAN, SCHOUTHEETE,
1977; YIN, 2001).

Sendo assim, optou-se pela utilizagdo do método de estudo de caso por
entender que esta estratégia de pesquisa se mostra apta a abarcar a complexidade
do fendmeno que se deseja analisar. O estudo de caso se realiza a partir do
desenvolvimento de conhecimento detalhado sobre uma situagao especifica ou um
pequeno numero de situagdes relacionadas. Essa estratégia € particularmente
interessante se o0 pesquisador deseja enriquecer seu entendimento acerca de um
contexto representativo de uma dada realidade (SAUNDERS, 2000).

Segundo Yin (2001, p.23), o estudo de caso é a forma de se fazer pesquisa
empirica que investiga fendmenos contemporaneos “em situagbes em que as
fronteiras entre o fenébmeno e o seu contexto ndo estdo claramente estabelecidas,

onde se utiliza multiplas fontes de evidéncia”.
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Godoy (1995) acrescenta ainda que ao adotar o estudo de caso o
pesquisador deve estar aberto a novas descobertas, mesmo quando orientado por
um esquema tedrico. O pesquisador deve se manter alerta aos novos elementos ou
dimensdes que podem surgir ao longo do trabalho, bem como se preocupar em
captar a multiplicidade de dimensdes presentes em uma determinada situagéo, pois
a realidade é sempre complexa.

E importante ressaltar que o estudo de caso tem poder de generalizagdo
limitado, na medida em que a validade de suas conclusdes permanece contingente,
por ndo se revelarem necessariamente corretas em outros casos (BRUYNE,
HERMAN, SCHOUTHEETE, 1977).

Levando em consideracao tais informacdes, entende-se que essa estratégia
de pesquisa se mostrou adequada aos objetivos a que este estudo se propds pelo
fato de permitir a compreensao dos fenédmenos individuais, grupais, organizacionais
e sociais, preservando as caracteristicas holisticas e significativas dos eventos da
vida real, dentre eles 0s processos organizacionais, além de possibilitar uma
descricao aprofundada de determinada realidade, pelo fato de que se caracteriza por
ter como objeto de pesquisa uma unidade que se analisa detalhadamente
(TRIVINOS, 1987).

8.6 A SELECAO DOS ESTUDOS DE CASO

O processo de selegcdo das organizagcbes para estudo de caso foi, sem
duvida, a etapa mais complexa da pesquisa de campo. Durante cerca de trés meses
foram realizadas visitas a nove organizagées localizadas nos estados do Parana e
Santa Catarina. Essas visitas tiveram o objetivo de possibilitar a identificagdo de
empreendimentos que se aproximassem do conceito de organizagées solidarias da
producdo, isto €, em que as caracteristicas autogestionarias e os vinculos solidarios
existissem integrados ao dia-a-dia dos trabalhadores.

Para facilitar a localizagéo das organizagdes existentes no Parana e em Santa
Catarina foram utilizados mapeamentos realizados em estudos anteriores
(CARLEIAL & CARRION, 2006; GUIMARAES, CORREA & KOROSUE, 2005;
CORREA, 2004; GAIGER, 2004), bem como pesquisa de campo realizada junto a
algumas instituicées apoiadoras tais como ITCPs, ADS-CUT e ANTEAG. O resultado

dessa pré-selecao foi, em certa medida, decepcionante, pois se constatou que, das
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nove organizagdes visitadas, nenhuma conseguia agregar na integra todas as
caracteristicas que compdem o conceito de OSP.

Durante esta fase de aproximacao precaria com o real, foram realizadas
entrevistas seguindo um roteiro previamente elaborado que tinha como objetivo
permitir  verificar se havia ou ndo respeito as  caracteristicas
autogestionarias/solidarias, tais como, tomada coletiva de decisdes, apropriagdo do
processo produtivo, democratizagdo do acesso e dominio das informagdes,
existéncia de vinculos sociais fruto de um projeto comum, entre outras questées que
podem ser verificadas no anexo X.

Os resultados dessa pré-selegdo trouxeram a pesquisadora um profundo
sentimento de inquietagdo, na medida em que se tornou mais importante buscar
estudar ndo aqueles poucos casos isolados, em que as caracteristicas do conceito
de OSP estdao mais presentes'?, mas sim aqueles casos que sejam capazes de
representar os dilemas, contradigdes e dificuldades que vivem a grande maioria das
organizagdes solidarias — ou seria melhor dizer, dos empreendimentos que se
pretendem solidarios e que assim sdo denominados tanto pelos apoiadores, pela
midia e pelo governo quanto por si proprios. A seguir, encontra-se um quadro-

resumo que visa caracterizar as organizacoes visitadas:

"2 Por serem escassos, a utilizacdo destes “cases” de sucesso se repetem com grande freqiiéncia nos
trabalhos realizados na &rea.



QUADRO 2 - ORGANIZAGOES VISITADAS DURANTE PRE-SELEGAO

Organizacao

Forma Juridica

Atividade

N¢ de trabalhadores
efetivamente trabalhando*

Origem

Confeccao de embalagens e

1 Associacao . . 9 Apoio institucional (ITCP)
mébveis em madeira

2 Cooperativa || roducdo, beneficiamento e 40 Apoio institucional (ITCP)
comercializagdo de pescado

3 Cooperativa Confecgéao de bolsas de lona 9 Apoio institucional (ITCP)

4 Cooperativa Produ,g a0 de acessorios para 65 (+30 contratados CLT) Fabrica Recuperada
vestuario

5 Sociedade limitada |Fabricagcao e reforma de furgdes 7 (+9 contratados CLT) Fabrica Recuperada

6 Cooperativa Fabricacao de cristais 35 Fabrica Recuperada

7 Cooperativa Costura industrial e artesanal 22 Apoio institucional (ITCP)

8 Sociedade limitada |Producao de fios e fitas 4 (+ contratados CLT) Movimento Social

9 Cooperativa Metalurgia 120 (+contratados CLT) Fabrica Recuperada

* Algumas cooperativas possuem um numero ficticio de cooperados para atender o total de no minimo 20 membros conforme
exigéncia da legislacao.

Fonte: Dados primarios da pesquisa

Elaborado por Janaina P. Attie
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Uma andlise sintética das organizacdes visitadas culminou com a selecao de
duas delas para a realizacao de estudos de caso conforme os seguintes critérios:
) Representatividade das caracteristicas dos empreendimentos
com relacdo ao quadro geral da amostra;
ii) Reconhecimento por parte dos agentes internos e externos da
experiéncia enquanto organizagao solidaria;
iii) Priorizacdo dos empreendimentos constituidos por trabalhadores
em detrimento aqueles constituidos por profissionais autbnomos,
por exemplo, Integra (SP), Verso (SP), CooperAcado (SP) e
Ambiens (PR). A justificativa se da pelo fato de que, nos
primeiros, as contradicdes entre as caracteristicas do trabalho
alienado/emancipado se mostram mais presentes pela propria
origem do tipo de atividade a ser desenvolvida que, na maioria
das vezes, € bastante repetitiva e operacional;
iv) Indicacdo das instituicbes de apoio com relacado a relevancia da
experiéncia;
V) Facilidade de acesso com relacdo a localizagdo do
empreendimento e a disponibilizagao de informacdes.
Por uma questdo ética e de resguardo da situagcdo de cada
empreendimento, no decorrer do estudo as organizagcdes seréo identificadas apenas

pelo nome ficticio Cooper-A e Cooper-B.
8.7 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Os dados primérios foram coletados através de entrevistas semi-estruturadas,
conversas informais®” e de observagdes diretas. As entrevistas semi-estruturadas e
as conversas informais favoreceram a descricdo dos fendbmenos sociais, sua
explicacdo e a compreensao de sua totalidade, partindo de questionamentos basicos
apoiados em teorias e hipéteses que interessam a pesquisa, € que, em seguida,
oferecem amplo campo de interrogativas, frutos de novas hipoteses que vao

surgindo & medida que as respostas sdo dadas (TRIVINOS, 1987). Durante a

¥ Conversas “de corredor’, no refeitério, na recepcdo que nao possuiam o carater formal de uma
entrevista. As pessoas nao sabiam que estavam sendo analisadas. Apenas buscava-se coletar
informagdes amplas acerca da percepgao do “entrevistado” com relagéo a assuntos diversos.
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observacao direta, foi analisado o processo normal de trabalho e as relacbes
habituais entre os membros do coletivo. A observacao direta é usada quando uma
visita de campo pode ajudar a captar os comportamentos relevantes ou as
condigbes ambientais necessérias para contextualizar a pesquisa (YIN, 2001).

A pesquisa em questdo envolveu também a coleta e andlise de dados
secundarios, que consistem em importante fonte de informacdes diretamente
relacionadas ao tema da pesquisa. Assim, foram analisadas atas de reunides e
assembléias, estatuto, documentos contabeis, financeiros, administrativos, noticias

de jornais, revistas, sites, livros, entre outros.

8.8 ANALISE DE DADOS

E importante observar que se considerou que, durante toda etapa de coleta,
analise e interpretacdo dos dados, predomina entre o pesquisador e seu objeto de
estudo uma interacdo dindmica e contraditéria, e que a percepcdo do sujeito
pesquisador e sua condicdo de interpretagcdo do real se move a medida que
investiga; ao mesmo tempo, move-se o real, que ndo apenas fornece ao investigador
novos elementos como revela a esséncia dialética dos seus elementos constitutivos:
sujeito e objeto ndo se constituem em uma unidade, mas interagem dinamica e
contraditoriamente (FARIA, 2004).

Os dados coletados através das entrevistas semi-estruturadas e conversas
informais foram complementados por meio de observagoes diretas a fim de buscar
compreender melhor o sentido que os sujeitos dao a seus atos e praticas. Assim,
acredita-se que as observagdes diretas possibilitaram a pesquisadora coletar
inumeras informagdes, ndo somente acerca do ambiente fisico da organizacao e dos
processos de trabalho, como também presenciar acontecimentos importantes
relacionados ao problema de pesquisa proposto e que dificiilmente seriam
levantados nos procedimentos de entrevista.

Tanto as observagdes diretas quanto as entrevistas e andlise documental
foram estudadas através da utilizacdo de procedimentos qualitativos, ndao se
limitando a pesquisadora apenas ao conteudo manifesto dos discursos.

Durante tratamento e andlise de dados, foi utilizada a técnica de triangulacao
proposta por TRIVINOS (processos e produtos centrados no sujeito - entrevistas

semi-estruturadas e conversas informais -; elementos produzidos pelo meio - andlise
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documental -; projetos e produtos originados pela estrutura sécio-econémica e
cultural das organizacdes - observacoes livres), a fim de se garantir um resultado
coerente (BRUYNE; HERMAN; SCHOUTHEETE, 1977) e se obter uma maior
abrangéncia na descrigao, explicacdo e compreenséo do foco de estudo (TRIVINOS,

1987), possibilitando uma melhor apreensao dos fenébmenos estudados.
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9 ORGANIZACOES SOLIDARIAS DE PRODUCAO, TRABALHO E
EMANCIPACAO: A ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

Em atendimento aos objetivos metodolégicos deste estudo, a andlise das
organizagOes pesquisadas se realizou por meio da verificagdo das condi¢cOes de
trabalho organizadas a partir de seu modelo de gestdo. Buscou-se compreender de
que forma os elementos que compdéem o conceito de OSP emergem na praxis
cotidiana das organizagcGes para, posteriormente, verificar em que medida tais
organizagdes tém sido capazes de construir relagdes de trabalho com caracteristicas
emancipatorias. Para subsidiar esta andlise, foram também levantadas informagdes
qualitativas referentes a uma analise global dos empreendimentos.

O escopo utilizado para coleta de dados é apresentado a seguir:

1) Historico da constituicdo das organizacoes;
2) Caracteristicas autogestionarias (VARGAS DE FARIA, 2006):
i) Gestdao democratica
i) Controle sobre o processo de producao
iif) Distribuicao do resultado
3) Vinculo solidario: projeto politico comum:
i) Existéncia
i) Coeséao
4) Informacdes complementares: analise global
i) Relacionamento com instituices de apoio;
ii) Nivel de escolaridade dos Cooperados;
i) Existéncia de algum incentivo a educacgao/qualificacao;
iv) Existéncia de planejamento (global, receitas, despesas, produgéo);
v) Nivel de endividamento e possibilidade de acesso a linhas de crédito;
vi) Inovagdes na linha de produtos e estratégias de comercializagao;
vii) Situagao dos instrumentos e meios de produgao.

Este roteiro foi utilizado para orientar tanto a elaboracao quanto a realizacao
das entrevistas na Cooper-A e na Cooper-B, onde foram entrevistados oito e sete
trabalhadores respectivamente. Foram ainda entrevistados o coordenador da
ADS/CUT e o dois membros da equipe técnica da ITCP. Para estes casos, foi

utilizado um roteiro de entrevistas especifico conforme anexo X.
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No topico seguinte, serdo abordados o tratamento e a andlise dos dados
coletados nas organizacdes selecionadas para o estudo de caso. Em seguida, sera
apresentada a andlise conjunta das mesmas. Tanto os nomes das organizacdes
analisadas quanto dos trabalhadores entrevistados foram substituidos por nomes

ficticios com o proposito de resguardar a confidencialidade dos dados.

9.1 ANALISE DA COOPER-A

A Cooper-A originou-se pela iniciativa dos trabalhadores constituirem uma
cooperativa a partir do processo falimentar da empresa D & F — até entdo segunda
maior fabrica

de acessorios para confeccdo da América Latina. Com a morte do antigo
proprietario, a gestdo foi assumida por sua filha que demonstrou, além de
inexperiéncia, pouco interesse pela gestdo do empreendimento.

Uma das primeiras medidas tomadas pela nova proprietaria foi a demissao de
todos os gerentes de dareas estratégicas da organizacdo: financas, vendas e
producdo. Sua intencdo, com isso, era a de compor uma nova gestao com pessoas
de sua confianga. Essa estratégia, entretanto, trouxe varios problemas: os novos
gerentes conheciam muito pouco o segmento de mercado em que atuava a
empresa, menos ainda seus processos de trabalho. A conseqliiéncia imediata foi
uma profunda crise que resultou em um grande endividamento. Segundo relatos de
varios cooperados, houve também ocasides em que um vasto montante de recursos
foi desviado para outras atividades pessoais da proprietaria, fato que deixou a
empresa sem capital de giro e potencial para investimentos.

Em virtude da delicada situacdo por que passava a D & F, o advogado da
empresa passou a conceder empréstimos a proprietaria por meio de outra empresa
chamada Prompt Corporation, que, mais tarde, ele veio a adquirir. Essa situagéao
chegou ao seu limite em abril de 2004 com a ameaca de faléncia da empresa:

Quando veio a faléncia... tinha uma empresa para ajudar administrar aqui —
a Prompt Corporation. Ai essas pessoas investiram dinheiro aqui dentro,
mas quando viram que ndo dava mais, eles disseram: vocés ajudam a
gente. A gente vai vender esse material aqui e ai a gente vai pagar vocés.
Isso foi no sdbado. Na segunda-feira, a gente chegou aqui e nada. Eles
desapareceram. A dona e esse pessoal ai... Ai, todo mundo parou de

trabalhar, a CUT veio e comegou este processo. Foi orientagdo da CUT
formar a cooperativa (Vice-presidente).
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Com o desaparecimento dos proprietarios, os trabalhadores comunicaram a
situacdo ao sindicato que logo contatou a CUT"“. No momento da ocupacgao, os
trabalhadores estavam com trés meses de salarios atrasados (dezembro, janeiro e
fevereiro) e sem décimo terceiro. A divida da empresa estava estimada em cerca de
38 milhdes dos quais 10 milhdes referentes a pagamento de funcionarios e encargos
e 28 milhdes relativos a débitos com fornecedores, impostos estaduais e federais.

Com o objetivo inicial de manter seus empregos, cerca de 100 trabalhadores
optaram por participar do processo de criacdo da cooperativa. A partir de entao,
comecaram a vivenciar varios embates com o gestor da Prompt Corporation (ex-
advogado da D & F) que passou a ser o proprietario da empresa em virtude da
imensa divida por ele financiada. Esta situagdo perdurou por cerca de um més até
que a Justica concedeu liminar favoravel a gestdao dos trabalhadores por meio da
formacgao da cooperativa.

Na época tinha 140 funcionarios. Uma boa parte aderiu, umas 100 pessoas.
Dos que ficaram, quase todos viraram cooperados. O Ministério Publico
interveio na formagéo de um Conselho Gestor para administrar a prépria D
& F. Dai esse conselho gestor tocou por um més a D & F mesmo. O

Conselho Gestor saiu e a cooperativa assumiu mesmo. Coisa de um més,
mais ou menos (Presidente).

Com forte apoio politico da CUT, mesmo sob varias ameagas de ocupagao, a
recéem fundada cooperativa iniciou sua atua¢cdo no mercado. O Conselho Gestor,
eleito pelos trabalhadores, permaneceu na administragao até agosto do mesmo ano
quando o Juiz de Direito da Vara da Fazenda Publica, decretou de fato a faléncia da
empresa e nomeou um sindico para gerir a massa falida. Isso significou aos
trabalhadores a garantia de que poderiam continuar legalmente conduzindo a
industria, mesmo porque ja estavam bem avancados na negociacdo do
arrendamento da unidade de producao com o sindico da massa falida.

Neste momento, todos os funcionarios do setor administrativo da antiga D & F
ja tinham deixado a empresa. Permaneceram, em geral, aqueles funcionarios que
trabalhavam na linha de producdo, possuiam baixa remuneracdo e poucas

possibilidades de recolocagcdo no mercado, seja pela idade avancada, seja pela

' Ja nesta época (2004) a CUT em seu quadro nacional j4 havia criado a Agéncia de
Desenvolvimento Solidario (ADS), érgéao responsavel pelo desenvolvimento de estratégias de atuagao
para apoiar a recuperacgao de empresas falidas através da ocupagao dos trabalhadores.
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baixissima qualificagao educacional e técnica.

Atualmente, a Cooper-A possui 65 cooperados e 30 funcionarios contratados.
Possui receita média mensal de R$350 a R$400 mil, além de uma carteira de
aproximadamente 400 clientes. E uma das quatro cooperativas que representam o
estado do Parana no Férum Brasileiro de Economia Solidaria e possui atuagao ativa
nas discussdes, encontros e congressos promovidos pela Secretaria Nacional de
Economia Solidaria (SENAES).

A escolha dos entrevistados procurou abranger varias instancias da estrutura
organizacional da cooperativa com o objetivo de evidenciar perspectivas diversas.
Além disso, foram selecionados apenas funcionarios que tivessem participado desde
o inicio do processo de transicdo da empresa heterogerida para a constituicao da
cooperativa. Os entrevistados foram identificados pelas suas fun¢gdes com o objetivo
de reduzir sua exposicao. O quadro abaixo mostra a funcao atual de cada um e a

comparacao com a fungdo anteriormente exercida na empresa heterogerida.

QUADRO 3 - COOPERADOS ENTREVISTADOS

Funcao na empresa Funcéo atual
heterogerida
Vigia Presidente
Projetista Vice-presidente
Auxiliar de producao Lider de producao
Operador de maquina Lider do departamento comercial
Auxiliar de producao Operadora de telemarketing
Operador de maquina Operador de maquina
Auxiliar de producao Auxiliar de producao
Seguranga Seguranca

Fonte: dados primarios da pesquisa.
Elaborado por: Janaina P. Attie

9.1.1 Caracteristicas Autogestionarias

Conforme mencionado no referencial tedrico deste estudo, a analise das
caracteristicas autogestionarias das OSP’s deve envolver trés perspectivas
fundamentais: gestdo democratica, controle sobre o processo de producdo e
distribuicdo do resultado proporcional ao trabalho aplicado. A seguir sera abordada

cada uma delas.
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a) Da gestdo democratica

No que diz respeito as caracteristicas da gestdo da Cooper-A, inUmeros
paradoxos podem ser listados. Dentre eles, pode-se destacar o elevado numero de
assalariados que trabalham na cooperativa. Cerca de 32% dos trabalhadores
correspondem a funcionarios contratados. Esse fator interfere fortemente na gestéao
democratica do empreendimento, na medida em que um terco dos trabalhadores da
cooperativa ndo tem nenhuma influéncia sobre a gestao, logo, a priori, jA ndo se
pode falar em uma gestdo efetivamente democratica na Cooper-A. E importante
ressaltar que nao se trata de uma simples contratagdo eventual para suprimento de
ciclos de demanda, mas sim de uma contratagédo sistematica do assalariamento.

A existéncia de trabalho assalariado € um indicativo elementar de que se trata
de uma organizacao capitalista de producao. Esse fator ja seria suficiente no caso
do trabalho assalariado temporario e/ou informal, mas é inquestionavel quando se
trata de trabalho assalariado regular e formal. Essa situacdo sugere que a
cooperativa se tornou um empreendimento capitalista produtor de mais-valia. Desta
forma, considerando que parte da mais-valia realizada se transforma em
investimento e/ou em remuneracao dos cooperados, tem-se a constatacdo de que
se trata de um processo em que ha acumulagdo ampliada do capital e distribuicao
de lucros entre os socios capitalistas - cooperados associados (FARIA, 2007).

No processo de producdo, a empresa capitalista produz e reproduz as
relagbes de trabalho que constituem um de seus fundamentos. O meio basico desse
processo € a reproducdo da forca de trabalho como mercadoria e a concomitante
realimentacdo do mercado de trabalho (MARX, 1978, 2002; MEZSAROS, 2002). No
capitalismo, o trabalhador torna-se apenas e tdo somente agente de valorizagédo do
capital (MARX, 1968; FARIA, 1987). E nessa condicdo fundamental para a
reproducdo ampliada do capital que o trabalho assalariado surge como condi¢ao
necessaria ao desenvolvimento capitalista na economia. Ja nas organizagdes
solidarias de producdo, a relacdo de trabalho € distinta da relacdo capital-
assalariamento, buscando, no limite, nega-la como tal. Assim, para organizagées
que se pautam sob este modelo, utilizar trabalho assalariado é, ndo apenas
contraditério com relacao aos seus objetivos politicos e sociais, mas indicativo de

que ja nao se trata de uma OSP.
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E interessante observar que os cooperados entrevistados falam com
naturalidade acerca da situacao dos funcionarios contratados em grande medida por
ndao compreenderem ou nao se importarem com 0s impactos que isso causa as
caracteristicas das relacbes de trabalho no interior da organizacdo. Nao ficou
evidenciada, em nenhum momento, qualquer intengdo de reduzir ou eliminar o
namero de contratados tornando-os cooperados. Apesar de existir uma
regulamentacao interna que determina que, decorridos seis meses, os funcionarios
contratados devem se tornar cooperados ou serem desligados do empreendimento,
esta norma é pouco aplicada sendo que, em seus dois anos de existéncia, a
Cooper-A integrou apenas dois funcionarios ao conjunto de cooperados.

As entrevistas realizadas com os cooperados refletem claramente o fato de
que a estrutura organizacional da cooperativa foi mantida praticamente da mesma
forma como estava anteriormente organizada na empresa heterogerida. Os
trabalhadores continuaram realizando basicamente as mesmas atividades que
exerciam anteriormente, com excecao da administracao, pois, com a transformacao
da empresa em cooperativa, todos os funcionarios do setor administrativo e geréncia
deixaram o empreendimento. Os trabalhadores que assumiram a administracdo nao
tinham nenhum tipo de conhecimento especifico na area. O presidente, por exemplo,
era vigia; o vice-presidente era projetista; a responsavel pelo setor financeiro,
trabalhava na linha de producdo. Com excecao destas mudancas, a distribuicao das
pessoas pelos setores de atividade, a prépria organizacdo destes setores e a
hierarquizagdo das tarefas permaneceram com poucas mudancas significativas.
Formalmente a estrutura da cooperativa pode ser representada pelo organograma
abaixo:
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ORGANOGRAMA FORMAL DA COOPER-A

Assembléia

Conselho de Conselho
Administragao Fiscal

Vendas Producao [Administragéo Distribuicao

Fonte: Dados secundarios (documentos internos) Cooper-A.
Elaborado por Janaina P. Attie

Mudanca de estrutura ocorreu basicamente s6 na area administrativa.
Mudanca de estrutura ocorreu basicamente s6 na area administrativa.
Todos que eram da administragdo sairam. Nao ficou praticamente ninguém.
Ai as pessoas tiveram que aprender. (Lider'> do departamento comercial).

Note-se que o lider do departamento comercial trata mudanca de pessoas
como mudanca de estrutura.
A maioria do pessoal da fabrica tem as mesmas atribuigbes. O pessoal da
fabrica ndo tem muito interesse para entender a administragdo. Aprender
outras coisas... Eles ndo entendem. Ja foram feitos alguns cursos, mas sé
um ou outro vocé consegue trazer. A maioria ndo... s6 com o tempo

mesmo... eles tém que entender que isso aqui € deles também... (Vice-
presidente).

Neste momento cabe o questionamento: os trabalhadores da éarea da
producdo realmente ndo tém interesse, ou ndo lhes sdo dadas as condi¢des
necessarias para a apropriacao das questoes relativas a administracao? Na medida
em que as informacdes sdo concentradas e transformadas em linguagem técnica
inacessivel a muitos trabalhadores, seria realmente dificil esperar que houvesse
motivacao necessaria para o engajamento de todos os cooperados nas questdes
especificas da gestao do empreendimento.

> Nomenclatura herdada da empresa heterogerida.
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Em atendimento as disposicoes do estatuto da cooperativa, foram criados o
Conselho de Administragdo e o Conselho Fiscal. O Conselho de Administragao é
composto por cinco titulares mais suplentes, sendo o Conselho Fiscal composto por
trés titulares mais suplentes. Ambos os conselhos sao eleitos a cada dois anos'.

Na opinido dos cooperados entrevistados, o Conselho de Administracao
possui uma atuacao relativamente efetiva na cooperativa, com reunides frequentes e
varias atribuigdes, tais como: administragdo financeira; negociagdo de contratos,
negociacbes de compra de matérias primas, de materiais de apoio etc. J&4 o
Conselho Fiscal, € totalmente figurativo e desarticulado. Um dos membros € semi-
analfabeto e os demais também demonstram pouco interesse pelo exercicio das
atribui¢cées inerentes ao conselho:

Outra coisa: a gente ndo tem um Conselho Fiscal. Quer dizer... Tem, mas o
Conselho Fiscal nunca corre atrds de nada. Por qué? Falta de

conhecimento: o cara ndo sabe o que fazer... Nunca pegou uma nota fiscal
na vida... (Lider de produgao)

Além da existéncia — pelo menos em tese - destes dois conselhos, tem-se
ainda a assembléia geral que, a priori, € a mais importante instancia de participacao
e deliberagdo da organizagcédo cooperativista de trabalho. As assembléias gerais sdo
o 6rgdo supremo da sociedade cooperativa. E a reunido dos cooperados para
deliberarem juntos, por meio de procedimentos democraticos, em que cada pessoa
tem direito a debater, colocar propostas e votar sobre quaisquer questées que os
cooperados julgarem relevantes.

Segundo relatos dos cooperados entrevistados, as assembléias gerais
deveriam acontecer mensalmente, entretanto estdo se tornando cada vez mais
escassas e desorganizadas. Ha poucos registros de atas e as pessoas estédo
deixando de comparecer.

Todo més a gente procura fazer assembléia. Sé que tem més que nao da.
Quando precisa deliberar sobre alguma coisa importante a gente faz uma
assembléia extraordinaria para ver a opiniao de todo mundo. Ou algum

acontecimento, para passar a informagao para eles... De regra a gente
procura fazer uma por més. (Presidente)

Quando a gente faz assembléia da muita briga! O pessoal quer discutir
tudo... Sdo sempre os mesmos que falam... Sdo sempre 0s mesmos
brigando... O problema maior é que ninguém entende nada de algum

'® Segundo consta em estatuto, a cada eleicdo a composicdo do conselho deve ser alterada em no
minimo dois tergos.
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assunto e quer discutir... Principalmente a questao da retirada... (Operadora
de telemarketing).

Os poucos registros de atas existentes sdo muito sintéticos e de dificil
entendimento. Nao ha clareza acerca das pautas nem do que foi discutido e
deliberado. Elas registram uma participacdo pequena dos cooperados, dificiimente
ultrapassando o namero de trinta. Dos cooperados presentes, apenas seis ou sete
participam, de fato, pautando discussdes e colocando suas opinides e pontos de
vista'.

O pessoal que participa das assembléias sao sempre 0s mesmos... Tem um

grupo... As pessoas que mais falam... O resto vai s6 pra olhar. Muito poucos
debatem. Nao interferem muito... (Lider de produgéo)

O relacionamento é dificil. A CUT entrou com uma histéria que a gente tinha
que fazer umas assembléias. Disse pra gente: agora todo mundo é dono!
Todo mundo manda, todo mundo pode... Isso gerou um conflito muito
grande na cabeca do trabalhador... Dai vem o pessoal |14 de cima
[administrativo] com tudo resolvido... De que adianta a gente ficar discutindo
se 0 que vale é o que eles querem fazer... Isso ja deu muito rolo! (Auxiliar de
producao)

A andlise dessas informagdes permite afirmar que na Cooper-A o principal
espaco formal de participagdo na gestdo, que sdo as assembléias, nao constitui um
espaco de participacao efetiva, na medida em que consiste basicamente em decidir
0 que ja esta decidido, tornando o direito de decisao dos cooperados algo cada vez
mais ilusorio.

Desta forma, a centralizacdo da gestdo da cooperativa a distancia de
qualquer proposta de gestdo que se possa caracterizar como democratica. O
presidente da cooperativa possui caracteristicas latentes de um lider carismético.
Seu poder de mobilizacdo sobre os demais cooperados é bastante expressivo.
Entretanto, para consolidar este poder, somente a lideranga carismatica ndao é
atributo suficiente, sendo necessaria também a centralizagdo do processo decisério
da cooperativa. Apesar de sua atuacdo na gestdo da cooperativa se concentrar
muito mais na articulagdo com entidades e movimentos de cunho social e politico do
que em atividades propriamente administrativas, o presidente articula-se com o vice-

presidente que possui seu total apoio para a tomada de decisdes. Desta forma,

7 Informacéo obtida através de entrevistas e verificagdo de colocagbes e proposigbes contidas nas
atas.
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estdo lancadas as bases necessarias para que ocorra a concentracao progressiva
do poder.

Para melhor visualizar esta situagdo, é interessante se comparar as
diferencas gritantes entre o organograma oficial da cooperativa apresentado
anteriormente e o organograma informal elaborado com base nas informacdes

coletadas durante a pesquisa:

ORGANOGRAMA “INFORMAL” DA COOPER-A:

Presidente
Conselho de
Administracao
(vice-presidente)
e N
Assembléia
i
] ]
p
Vendas Producao Distribuicao
N J

Fonte: Dados primarios Cooper-A
Elaborado por: Janaina P. Attie

O vice-presidente e, consequentemente, o Conselho de Administragdo sao
responsaveis pela maior parte das decisdes estratégicas tomadas na cooperativa.
Parte delas é levada a assembléia de forma que sejam votadas e aprovadas como a
melhor solucao disponivel. Segundo relatos dos entrevistados, séo raras as ocasides
em que as questdes ja ndo vao para a assembléia com uma decisdo pronta. Seja
pelo poder de persuasao, seja pelo mito do conhecimento técnico, os cooperados
que trabalham na administracdo conseguem impor sobre 0s demais seu ponto de
vista com facilidade, ocorrendo, na pratica, clara separagdo entre concepcao,
planejamento e execucdo das acdes e atividades da cooperativa, reproduzindo,
assim, as caracteristicas da organizagao do trabalho capitalista.

Dessa forma, embora o discurso oficial declare que as atitudes dos dirigentes

(cooperados “la de cima”) visem preservar os interesses dos dirigidos (cooperados
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“la de baixo”), o primeiro grupo vai buscar meios para continuar sempre a frente da
organizacao, “razdo pela qual as grandes decisdes escapam ao controle e muitas
vezes ao conhecimento da maioria para serem deliberadas por uma minoria
oligarquica” (FARIA, 2004a).

Consequientemente, 0 acesso a informagdes e o dominio destas informagdes
sao, também, outros quesitos problematicos na gestdo da Cooper-A. Relatos de
entrevistas e observacgdes in loco permitiram constatar que, tanto o presidente
quanto o vice-presidente da cooperativa se utilizam, amplamente, do discurso do
conhecimento técnico no processo de justificagdo da centralizacdo do processo de
tomada de decisdo. Comum nas organizagdes capitalistas, Faria (2004a), a partir da
perspectiva de Robert Michels (1968), vai denominar essa pratica de centralizacao
da gestao de “tendéncia oligarquica nas organizac¢oes formais”. O autor estabelece
uma discussado acerca dos meios utilizados pela “classe dirigente” para consolidar
seus mecanismos de controle sobre a “classe dirigida”, tratando, especificamente, do
fato de que, quanto mais uma organizacao cresce, mais aumenta a especialidade
técnica, resultando na necessaria formacao de uma direcao que vai, paulatinamente,
concentrando mais capacidade de decisao, retirando-a dos dirigidos e concentrando-
a para si. Para o autor, no intuito de obter a permanéncia desta situacdo, os
dirigentes apdiam-se na crescente complexidade dos fendmenos econdmicos,
sociais, politicos e juridicos (FARIA, 2004a):

Expertos na arte de dirigir as assembléias, de interpretar e aplicar as leis, os
decretos e os regulamentos, assenhoreados dos meandros da burocracia,
os dirigentes ndo relutam em penetrar nos mais secretos labirintos da
organizagdo, nem hesitam em empregar digressoes, frases de efeito ou
certas sutilezas terminolégicas, fazendo das questbes mais simples e
naturais, verdadeiros mistérios, segredos cuja chave apenas eles possuem,
reduzindo os dirigidos (dos quais deveriam ser intérpretes) a uma
significativa ignorancia. Os dirigentes, portanto, julgam-se os verdadeiros
donos do saber, os conhecedores da situagdo, revestidos de um poder

delegado pelos dirigidos, cuja crescente omissdo e passividade vai se
constituir no mais sélido fundamento deste poder (FARIA, 2004a, p.82)

Esta citagdo retrata, com clareza, a situagcao vivenciada pelos trabalhadores
da Cooper-A. Acostumados a trabalharem sempre subordinados a alguém na
empresa heterogerida, sentem-se, hoje, na cooperativa, incapazes de se apropriar
efetivamente da gestdo do empreendimento. Este sentimento de incapacidade
deriva do fato de que foram convencidos a acreditar que ndo possuem

conhecimento para tal, 0 que resulta ndo apenas na ndo-participacao pelo fato de



104

acharem que nao possuem conhecimento técnico suficiente, como também na n&o-
participacdo pelo constrangimento de se expor, mesmo que o0 assunto em pauta seja
de seu dominio e/ou interesse.

Na medida em que, os “cooperados de cima” instauraram o mito de que os
cooperados “de baixo” ndo tém capacidade para compreender as informagdes
necessarias para a gestao da cooperativa, a conseqiéncia 6bvia é o que de fato
vem ocorrendo na Cooper-A: (i) esvaziamento dos espacos de discussado; (ii)
reducao do numero de assembléias; (iii) e, obviamente, a centralizacdo da gestao.

Quando questionado acerca desta situagdo, o vice-presidente pautou sua
justificativa no argumento da incapacidade dos cooperados aliada ao desinteresse
pela gestao:

As informacdes até que chegam as pessoas... Mas, eu acho que devia
existir uma forma melhor de passar estas informagbes. Tem informagdes
que sao dificeis para os cooperados entenderem. Falta conhecimento... Por
mais que vocé explique, que vocé demonstre, eles ndo entendem. A gente
ja pensou em passar a pauta por escrito antes de comecgar a assembléia,

uma coisa mais organizada, mas eles ndo vao se interessar em ler... (Vice-
presidente).

Uma vez que alguns trabalhadores conseguem impor sobre outros o mito do
conhecimento técnico, é natural que estes sejam levados a sentirem-se ignorantes e
desnecessarios ao processo decisorio:

Se eu for pra la [reunides, assembléias], vou matar trabalho. A gente nao

entende muito das coisas da contabilidade nem nada... E dificil saber
discutir... (Operador de maquina).

A impressdo que se tem na Cooper-A € que uma parte do processo de
transformagcdo da empresa heterogerida em uma cooperativa com caracteristicas
autogestionarias foi suprimida. Entretanto, esse fragmento esquecido € justamente
aquele em que os trabalhadores deveriam questionar a forma de organizagao atual
para propor a transicdo para outra. Ndo ha grandes questionamentos quanto ao
trabalho organizado de forma autoritaria e heterogerida por parte dos entrevistados —
o que reflete a reduzida apropriagéo pelos cooperados da proposta autogestionaria.
Nao ha nenhum questionamento acerca das condi¢cdes alienantes que essa forma
de organizacdo das atividades pode proporcionar, tanto que existe uma clara
reproducédo da hierarquia da empresa heterogerida na configuracdo organizacional

da cooperativa.
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Essa hierarquia ndo pretende somente cumprir a funcdo técnica de
coordenacao e supervisdo do processo de trabalho a fim de assegurar um melhor
rendimento e atingimento dos objetivos coletivos, mas também atuar como
instrumento de dominacdo de um grupo sobre o outro. Nesse caso, 0 objetivo
primordial é o controle sobre o trabalho e ndo a melhoria do processo produtivo
(FARIA, 2004). Como sugere Gorz (1980, p.11):

A divisdo e o parcelamento das tarefas, a cisédo entre trabalho intelectual e
manual, a monopolizagdo da ciéncia pelas elites, o gigantismo das
instalagdes e a centralizagdo dos poderes que dai decorre — nada disso é

necessario para uma produgao eficaz. Em compensagao, isso é necessario
para que o capital possa perpetuar sua dominagao.

Como forma de exemplificar esta situacéo, pode-se mencionar o fato de que
todas as fungbes chave da cooperativa, principalmente as que envolvem a gestao
financeira do empreendimento, sdo exercidas por um numero reduzido de
cooperados que, aos poucos, vao acumulando experiéncia e melhor preparo técnico,
com o propdsito — direto ou indireto - de tornarem-se gradualmente “insubstituiveis”.

Nao existe na Cooper-A nenhuma regulamentacdo acordada entre os
membros do coletivo que defina quais decisbées o administrativo pode tomar sem
consultar os cooperados. Algumas decisées, como essa, que envolvem alteracao de
funcdes e, consequentemente, alteracdo de valor da retirada quase nunca sao
levadas a discussdo. Ha relatos de investimentos como compras de equipamentos e
outros materiais de valor aquisitivo elevado que ndo foram levados a discussao para
que a decisdo fosse tomada de forma coletiva. A justificativa da administracao é que
isso despenderia tempo demais e colocaria em risco a produgédo. Os cooperados ja
tentaram algumas vezes determinar tetos para estabelecer a autonomia de gastos
do setor administrativo. Entretanto, a regra durou poucos meses e logo ninguém
mais se lembrava de respeita-la.

Por exemplo, eles ddo aumento para as pessoas de repente. Teve uma
menina que trabalhava la em baixo e ganhava R$400,00, dai passaram ela
pra ca e o salario dela dobrou. Essas coisas precisam de tempo para os
outros absorverem... O pessoal que esta la em baixo faz tempo fica muito

bravo! Tem gente que ndo tem isso... A gente perde muita gente por causa
disso. (Lider do departamento comercial).

As vezes, a reunido é uma “brigaiada” terrivel. Geralmente ja vai tudo
resolvido. Esse é um problema muito grande do administrativo. O
administrativo precisa perceber o que eles podem decidir de verdade. Eles
ndo estdo Ia pra ser vaquinha de presépio. Eles tém que administrar. Sé
que tem que saber que uma decisdo que pode causar confusao tem que ser
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decidida pelo conjunto. Uma vez eu disse para eles por exemplo: eu tenho
uma casa. Dai eu chamei uma pessoa pra administrar essa casa. Falei pra
ele: vocé tem 1000,00 reais todo més para administrar essa casa. Ele tem
que fazer essa casa funcionar com esse dinheiro. Se ele for um bom
administrador ele vai economizar cinco reais por més, se for um étimo
administrador vai economizar dez reais por més, se for um excelente
administrador, vai economizar quinze. Dai se ele quer comprar uma
televisdo nova para a casa ele vai perguntar pra mim. Eu sou o dono da
casa. Com esse dinheiro que vocé ganha vocé pode comprar uma
televisdo? Af a gente vai discutir o orgamento. E isso que o administrativo
nao consegue perceber. (Lider de produgéo).

Grande paradoxo ocorre também no que diz respeito a responsabilidade dos
cooperados na gestdo da cooperativa. Existe um conflito de identidade bastante
evidente que se reflete no comportamento e nas atitudes dos cooperados com
relagdo a gestdo da organizagdo. Ao assumirem a antiga empresa, os funcionarios
deixaram de ser apenas funcionarios e passaram também a compartilhar a
propriedade. Entretanto, ao contrario do que se poderia supor, em lugar de
eliminarem a figura do capitalista, passaram a incorporar simultaneamente os papéis
de capitalista e trabalhador.

Em quase todos os relatos coletados durante as entrevistas emergiram, direta
ou indiretamente, comentarios e reflexdes acerca desta questdo. Sdo nitidas as
relacdes de oposicao e diferenciagdo existentes entre a administracdo (“pessoal la
de cima”) e a produgédo (“pessoal & de baixo”). De fato, os cooperados que
trabalham na administragéo incorporaram muito mais o sentimento de “ser dono” do
que os demais.

O maior conflito é do pessoal de baixo com o administrativo. Fica uma coisa
separada. Na minha visdo ndo devia existir essa divisdo. Todo mundo é
trabalhador... O pessoal 14 de baixo fala assim: “o pessoal 14 de cima faz o
que quer e ninguém fala nada”. Ai fica assim aquela coisa, “eu ndo vou
trabalhar, eu ndo vou ajudar o outro...” Para vocé ver... Hoje se fala até em

greve! Vocé viu como que é dificil?... E dificil essa coisa das pessoas...
(Lider de producao)

A persisténcia do conflito de classe evidencia o fato de que, uma vez que a
gestao nao foi apropriada pelo coletivo, a tendéncia oligarquica igualmente persiste,
mesmo que, agora, exercida por trabalhadores que, ha pouco, reivindicavam os
mesmos direitos. Como bem mencionou Michels “os revolucionarios de hoje sdo os
reacionarios de amanhd” (FARIA, 2004a). Sobre este paradoxo, Faria argumenta
que:
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Os dirigentes, oriundos da classe trabalhadora, aptos a compreendé-la,
comungando dos mesmos interesses, nem bem ascendem as posigoes de
chefia, deixam de ser os salvadores para formar uma outra oligarquia, tao
poderosa como a que destituiram. O poder da classe trabalhadora,
expresso nas organizagdes (sindicatos, partidos, associagdes etc.), somente
sera continuo se todos usufruirem dos mesmos beneficios, pois a oligarquia
€ o maior entrave ao exercicio do poder da classe, porque representa a
configuragdo mais patente da autocracia no interior das organizagdes
operarias (FARIA, 2004a, p.84).

Diante desta situacdo, os demais trabalhadores na tentativa de destituir a
atual administragdo adotam posturas ainda mais contraditérias: a medida que nao se
véem aptos a substituir os cooperados que exercem funcdes administrativas,
propdem a contratacdo de uma assessoria externa para administrar a cooperativa:

A gente precisava de um suporte bem forte, uma equipe de fora. E nao s6
por um dia. Por um tempo, para ver isso funcionar. Nao tem que querer
colocar o trabalhador. O trabalhador é trabalhador. Eu estou preparado pra
administrar? Nao. Eu estou preparado para fazer botdo... Agora, por
exemplo, a gente esta pra trocar o CA. Tem que trocar pelo menos dois

tergos. Se vocé encontrar pelo menos sete pessoas para montar uma chapa
vai ser muito. Nao tem. Ninguém quer. (Lider de produgao).

Eu brigo muito com o CA [Conselho de Administragao]. Eu ja estive no CA.
Aqui a gente faz muita coisa errada porque nao sabe como fazer... a gente
nao tem seguranga para fazer as coisas... Quanto tempo leva um curso de
administragdo? Como essas pessoas vao aprender as coisas da noite para
o dia? Eu ja falei pra eles o que eu acho que é certo: contratar uma
empresa administradora! (Operador de maquina).

Eu tenho certeza de que se a gente tivesse uma equipe de administragao
com a gente a gente estaria muito melhor... Do jeito que esta hoje... Nao é
facil a gente tirar 0 nosso sustento daqui... (Auxiliar de produgao)

Se, por um lado, essas colocacbes retratam o conflituoso sentimento dos
cooperados na tentativa de modificar o status quo da atual gestédo, por outro lado,
retratam uma situacdo de completa divergéncia com relacdo a proposta
autogestionaria, na media em que propdem oficializar a dicotomizagdo entre

concepcao, planejamento e execucao das atividades da cooperativa.

b) Do controle sobre o processo de produgéao

O controle sobre o processo de produgéo na unidade produtiva compreende
desde a concepcao do produto até a realizacdo do seu valor enquanto fruto do
trabalho empregado. Na Cooper-A h4 apenas uma pequena apropriacdo por parte
dos trabalhadores acerca do processo produtivo. Ha& um conhecimento



108

excessivamente fragmentado e esparso das diversas etapas que integram a
realizagado do valor de seus produtos.

A definicdo do objeto de trabalho da cooperativa é predeterminada em razao
de se tratar de uma fabrica recuperada, ou seja, trata-se apenas de uma
continuidade sem grandes alteragdes daquilo que era produzido pela empresa
heterogerida. Nao houve mudanca de foco, nem de tipo de produto. Tudo foi
mantido como era antes: produto, fornecedores, nicho de mercado e estratégias de
producao.

A produgdo comeca a partir das vendas realizadas. O modelo do produto,
suas caracteristicas e a quantidade a ser produzida sdo determinados pelo cliente.
Houve um periodo em que existia um catalogo renovado semestralmente onde os
modelos disponiveis eram apresentados. Atualmente, como ndo h& recurso
financeiro suficiente para a renovacdo do catalogo, sao fabricados apenas os
modelos demandados pelos clientes.

Todo o processo de fabricacdo vem reproduzindo as configuragdes da antiga
empresa. Desde as subdivisbes do processo até o uso das maquinas e
equipamentos. Dentro da cooperativa, pode-se facilmente observar que nenhuma
maquina mudou de lugar, da mesma forma com que nenhum trabalhador vislumbrou
a necessidade de tal mudanca.

O que tinha na D & F esta igual ao que esta hoje. Nao tem como mudar,
sabe... E um processo muito antigo, especifico... Mesmo 14 na D & F vocé

tinha dificuldade pra trocar a matéria prima, a maquina, a sequéncia...
Porque vocé troca e vé que o outro jeito era melhor. (Lider de produgao)

As tarefas realizadas no processo produtivo sdo muito repetitivas e de baixa
complexidade, entretanto, os trabalhadores ndo se véem aptos a realizar nenhum
tipo de rodizio de fungdes, pois cada um sé sabe fazer o trabalho para o qual foi
originalmente designado. Existem alguns cooperados que trabalham com as
mesmas maquinas e executando as mesmas tarefas ha mais de 10 anos. Quando
questionados sobre a possibilidade de pensar sobre uma forma menos parcelada e
mais integrada de trabalho, ficou evidente a existéncia de uma resisténcia muito
grande a qualquer tipo de mudanca na organizacéo das atividades.

Aqui os setores sdo bem especificos. Quem trabalha no disco so6 trabalha
no disco. E mao-de-obra qualificada. Tem gente aqui que tem 40 anos de

empresa... Seu Fabio. Se ele sair daqui, ele ndo sabe fazer mais nada...
(Lider de producgao)
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Desde que eu entrei aqui, me passaram que era para cuidar do nivelamento
do acrilico. E isso que eu sei fazer de melhor. E s6 isso que eu sei fazer...
Cansativo é, ndao é? Todo trabalho € assim mesmo. Um mal que a gente
atura... (Operador de maquina).

A divisdo técnica do trabalho se constitui a partir do parcelamento, tanto das
operacdes quanto do trabalho (mental e manual). E mais precisamente, a partir
deste ultimo, que o modo de producdo do capital estabelece as bases para sua
permanéncia e dominacdo, na medida em que a separacao do trabalho mental do
manual reduz a necessidade de trabalhadores diretamente na producdo, uma vez
que

ela os despoja de fungdes mentais que consomem tempo e atribui a outrem
essas fungdes [...]. A consequéncia inexoravel da separagao de concepgao
e execugdo é que o processo de trabalho é agora dividido entre lugares
distintos e distintos grupos de trabalhadores.[...] Desse modo, como o
trabalho humano exige que seu processo ocorra no cérebro e na atividade
fisica do trabalhador, do mesmo modo agora a imagem do processo tirada
da produgao para um lugar separado e um grupo distinto, controla o préprio
processo [...]. Assim, ao estabelecer relagbes antagbnicas de trabalho

alienado, méao e cérebro tornam-se nao apenas separados, mas divididos e
hostis (BRAVERMAN, 1987, p.112-113.)

Nao existe ainda nenhum tipo de planejamento formal das atividades da
cooperativa. As demandas chegam a linha de producdo a partir das vendas
realizadas. Para isso, existem representantes terceirizados e um servico de
telemarketing composto por duas cooperadas. Nao existem metas para as vendas e
o controle sobre os resultados desse trabalho é pouco visivel. Durante as
entrevistas, apareceu, mais de uma vez, nos discursos, a necessidade de
estabelecer metas de vendas. H4 uma certa insatisfacdo dos cooperados com
relacdo ao servico realizado tanto pelos representantes quanto pelo telemarketing,
pois a estrutura da fabrica € grande o suficiente a ponto de permitir triplicar a carteira
de clientes, entretanto isso ndo acontece. Além disso, durante o processo produtivo
varios cooperados ficam ociosos, 0 que causa bastante insatisfagéo.

O pessoal de vendas devia ser o coracao disso aqui tudo! Sé que
agora... A maior empresa de botdes era a nossa. A estrutura nossa é
a maior da América Latina. A D & F tinha 80% do mercado brasileiro.
Quando a gente entrou em dificuldade, as pequenas tomaram o
nosso mercado. Hoje elas vendem muito mais que a gente...
(Operador de maquina)

Existe, portanto, um embate explicito entre as areas de producao e vendas.
Os cooperados da area de produgédo, por conhecerem a capacidade das maquinas e
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equipamentos, cobram todo o tempo a area de vendas pelo pouco trabalho que Ihes
€ atualmente oferecido. De um modo geral, existe um descolamento muito grande
entre a &rea de produgao e a area administrativa como um todo. Nao ha uma boa
integracdo entre as areas, de forma que, quem trabalha na administracdo nao
conhece os problemas da area de produgcdo e quem trabalha na produgdo nao
conhece, ou ndo compreende, os problemas da area de administracao.

Outra questao bastante complexa é o fato de que todos os cooperados ainda
registram suas horas de trabalho no relégio ponto. Todos devem permanecer na
empresa oito horas e meia por dia, independentemente de existir demanda por
trabalho ou ndo. O controle de horarios € rigidamente verificado pelos cooperados
que trabalham na administracdo e, caso ndo haja cumprimento da carga horaria
prevista, os cooperados sofrem descontos no valor de suas retiradas. E bastante
comum caminhar pelos corredores da cooperativa e se deparar com varios
trabalhadores desocupados, jogando baralho ou simplesmente conversando. Estes
elementos compdem a tipica organizacao burocratica, descaracterizando mais ainda
o projeto autogestionario da cooperativa.

Quando questionado ao presidente o motivo da necessidade do cartao ponto,
por exemplo, a resposta foi imediata: “sendo ninguém vem trabalhar, depois fala que
veio e quer receber!”. Em nenhum momento foi pensado um outro mecanismo de
definicdo das horas de trabalho. O sistema herdado pela empresa heterogerida é
tido como o Unico possivel apesar de se mostrar improdutivo até mesmo aos
padroes capitalistas de controle do trabalho.

Quanto a ociosidade, ndo se da apenas pelos niveis baixos de vendas, mas
também pela falta de planejamento que faz com que, muitas vezes, os cooperados
cheguem a ficar trés semanas com muito pouco trabalho e uma semana com uma
carga excessiva de atividades a ponto de terem que trabalhar aos finais de semana
e fazer horas extras.

Ja o controle sobre o ritmo de trabalho € mais fortemente exercido pelo
proprio coletivo do que por algum mecanismo formal de dominagéo hierarquica. Em
geral, os cooperados entrevistados nao acham que houve diminuicao do ritmo de
trabalho na transicdo da empresa heterogerida para a cooperativa. Isso se deve ao
fato de que existe uma cobranca implicita acerca da necessidade da produtividade
do trabalho, na medida em que as consequéncias disso afetam diretamente a

remuneragao.
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Paralelamente a isso, existem alguns cooperados que acham que “a
organizacao” deveria se impor mais, estabelecendo metas de produtividade aos
cooperados em todos os niveis. Alguns entrevistados se manifestaram, inclusive, a
favor do aumento das formas de controle do trabalho por acharem que s6 o controle
coletivo néo é suficiente. Na medida em que o controle sobre o processo do trabalho
corresponde ao grau de autonomizacao em que se da a relagdo do trabalhador com
o conteudo, o ritmo e a intensidade do trabalho que se desenvolve, quanto maior o
controle de agentes externos sobre esta atividade, mais estranhado € o trabalho
para quem o executa. A preocupagao dos cooperados com a produtividade € valida,
entretanto a estratégia de “controlar mais” revela outra contradicdo tanto com
relacdo a estrutura geral das relagdes de trabalho quanto com os propdsitos
democraticos das OSP’s.

Qual empresa que vocé conhece que nao pde meta para o pessoal
de vendas? Sé a nossa mesmo! Acontece que se vocé nao cobra, as
pessoas ndo fazem nada! Aqui € assim... estd vendo aquela moga?
E do telemarketing. Ela nao tem meta! Ela fica muito solta. Olha la...
esta escrevendo s6. Nao esta ligando pra ninguém! N&o esta
fazendo venda! (Lider de produgao)

A medida que os cooperados entendem como imprescindivel a necessidade
do controle para o aumento da produtividade das atividades da cooperativa, estao
eles impulsionando ndo apenas a auto-exploracdo do trabalho (a necessidade do
controle de uns sobre os outros vai recair sobre todos), mas também a exploracéo
através da maior extragdo de mais-valia possivel dos trabalhadores ndo cooperados.
O aumento da produtividade, por meio do aumento do controle, constitui-se em um
parametro tipicamente capitalista de organizacdo das relagbes de trabalho e se
apresenta totalmente incoerente com os principios de uma OSP.

Ainda com relag&o a organizagao do trabalho, cabe mencionar a existéncia de
uma diferenciagé@o explicita entre cooperados e trabalhadores contratados. Alem das
diferencas de remuneragdo que serdo abordadas no tépico a seguir, existe ainda
uma diferenciacdo com relagdo a carga de trabalho. Principalmente na linha de
produgdo, os funcionarios contratados trabalham muito mais do que os cooperados.
Quando h& pouco trabalho, os cooperados ficam ociosos e os funcionarios ficam
trabalhando. Nao ha muita clareza com relagdo a quantidade de trabalhadores
realmente necessaria ao funcionamento adequado da cooperativa.

Existe uma regulamentacgao, elaborada pelos proprios cooperados, de que os
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funcionarios s6 podem permanecer nessa condicdo durante o periodo de seis
meses, depois disso deve-se verificar se o funcionario tem as caracteristicas
necessarias para se tornar cooperado ou ndo. Se a resposta for positiva, ele é
convidado a se cooperar, caso contrario, deve se desligar. Entretanto, até o presente
momento somente dois funcionarios se tornaram cooperados. Existem dezesseis
funcionarios que trabalham na cooperativa ha mais de um ano, mas que ainda nao
foram consultados sobre a possibilidade de se tornarem cooperados. A norma,
portanto, existe, porém é pouco observada. Além disso, ndo existem critérios
especificos para determinar o perfil de um funcionario que deve ou néo se tornar
cooperado. Enquanto esta situagdo permanece indefinida, a cooperativa continua se
utilizando do assalariamento, fato que — conforme discutido anteriormente — a
descaracteriza como OSP por torna-la incoerente com os principios autogestionarios
e solidarios.

Com relagdo a posse dos meios de producdo, a Cooper-A enfrenta vérias
dificuldades. Este é, sem duvida, o ponto mais fragil da cooperativa. Com a faléncia
da empresa, 0 seu maior credor passou a ser a Prompt Corporation como
mencionado anteriormente. Apds a tomada da empresa, foi concedida uma liminar
favoravel a gestdo dos trabalhadores, entretanto esta liminar é permanentemente
abalada pelas tentativas de reintegracédo de posse empreendidas pela Prompt.

A principio, todo o terreno, as instalagdes, 0 maquinario e 0s equipamentos
pertencem a essa empresa, o que deixa os trabalhadores em uma situagao bastante
vulneravel e instavel, pois tém que conviver com o receio constante de uma possivel
perda dos meios necessarios a continuidade do trabalho.

Desde a criagdo da cooperativa, ocorreram trés tentativas de reintegracao de
posse, sendo que, em todas elas, houve violéncia e agressédo entre cooperados e
segurangas contratados pelo antigo proprietario. Durante as “invasbes”, os
cooperados acamparam na cooperativa para evitar que equipamentos e maquinarios
fossem retirados — como de fato ja aconteceu. Na ultima tentativa de reintegragéo,
ocorrida em novembro de 2006, os cooperados tiveram que arcar com um prejuizo
diario de R$40 mil, fruto da paralisacdo das atividades. Além disso, deve-se
acrescentar os incalculaveis prejuizos com relagdo a imagem da organizagéo, o que
causa grande inseguranca tanto para os fornecedores quanto para os clientes.

Ja com relacao a propriedade legal, na Cooper-A nao ha diferenciacdao na

distribuicdo de cotas-parte. Na pratica, toda a propriedade € coletiva (terreno,
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instalagdes, equipamentos, maquinarias, etc.), entretanto, juridicamente, ainda nada

pertence de fato aos trabalhadores e sim ao antigo proprietario.

c) Da distribuicao do resultado observando o trabalho aplicado na producéo

O sistema de remuneracao da Cooper-A herdou varios elementos do sistema

da antiga empresa, tais como, a preponderancia dos aspectos funcionais e

hierarquicos como padrdées para sua definicao. Existem quatro niveis de

remuneragdo: auxiliar, operador, lider de setor e geréncia. Essa classificacdo nao

levou em consideragao o trabalho aplicado na produgéo, apenas o enquadramento

funcional de cada um. O valor do salario-base (auxiliar) é, hoje, de R$420,00 e o de

geréncia R$940,00. Conforme aprovado em estatuto, o valor de retirada da geréncia

pode ser no maximo quatro vezes superior ao valor minimo de retirada, entretanto,

atualmente, a cooperativa ndo tem condi¢gdes de alcancar este teto estipulado. O

que ocorre de fato é que houve certa equalizagao salarial, isto é, aquelas funcées

que eram mais bem remuneradas na antiga empresa sofreram um rebaixamento de

mais de 100%. Ja as fungcbes em que a remuneracao era mais baixa, sofreram um
incremento de cerca de R$100,00.

Quem tinha um salario alto, foi baixado. Quem tinha um salario baixo foi

aumentado. R$420,00 é o minimo e R$940,00 é o maximo. No estatuto,

marca quatro vezes. Do menor para o maior. N6s temos esse limite. Isso é

uma coisa que a gente vai ter que buscar com o tempo. Ou até quando a

gente aguentar... Cada um tem seus limites. (lider do departamento
comercial)

A remuneragdo na Cooper-A, além de ser baseada em critérios funcionais,
isto €, o valor da retirada varia conforme a fungdo exercida pelo cooperado
(engessando qualquer possibilidade de rotatividade funcional), nao leva em
consideragdo a distribuicdo com base na participagdo do trabalho de cada
associado, reproduzindo, assim, disparidades sociais tipicas do modo capitalista de
producéo ao determinar que, por exemplo, uma fungdo administrativa deve ser mais
bem remunerada que uma funcéo operacional da producéo.

Considerando que o elemento central da proposta autogestionaria é a
igualdade das pessoas, € extremamente contraditério que se admita que o valor
produzido dentro da organizagcao seja distribuido conforme critérios funcionais,

desconsiderando, por completo, o fato de que o patrimbnio (ou capital social)
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investido na organizagao n&o pode valorizar de forma diferenciada os trabalhadores.

As retiradas, apesar de relativamente constantes, geralmente atrasam cerca
de vinte a trinta dias da data prevista. Além disso, dez por cento das sobras
deveriam ser destinadas, teoricamente, a reinvestimento e o restante distribuido,
igualmente, entre os cooperados. Por consequéncia da inexisténcia de sobras
durante esses dois anos e meio de funcionamento da cooperativa, sua distribuicao
ainda n&o ocorreu.

Quanto a remuneracdo dos funcionarios contratados existem varias
diferenciagdes de acordo com a fungao que ocupam repetindo a mesma contradigéo
mencionada anteriormente. Aqueles funcionarios que trabalham na linha de
producdo em atividades bastante operacionais sdo remunerados pelo valor piso da
retirada dos cooperados. Entretanto, existem aqueles que executam fungdes
especiais e possuem remuneracdo mais alta que o valor maximo estipulado de
retirada para os cooperados. Como exemplo, podemos citar uma funciondria que
trabalhava na empresa anterior na area de vendas, mas nao quis se tornar
cooperada. Atualmente, ela é contratada pela cooperativa e recebe R$ 1.400,00
para coordenar os representantes externos. Situacdes assim sdo muito mal vistas
pelos cooperados, entretanto, como ela possuia todos os contatos importantes e
esse conhecimento ndao estava devidamente registrado, a cooperativa precisou
acatar o valor solicitado por ela, sendo esta situacao mantida até hoje.

Existem ainda outras diferenciacbes com relagdo a remuneracdo entre
cooperados e funcionarios contratados: i) Em caso de atraso de pagamento,
situagdo bastante comum na cooperativa, os cooperados tém prioridade (retirada)
com relacdo aos contratados (salarios); ii) a distribuicdo de cestas basicas é feita
somente para os cooperados; iii) 0s contratados possuem uma carga real de
trabalho superior a dos cooperados. Esses elementos indicam uma reprodugédo das
relagdes de exploracao tipicas da organizagao capitalista de trabalho.

9.1.2 Vinculo solidario: projeto social comum

Os vinculos existentes entre os membros da Cooper-A sdao muito pouco
coesos. A prépria recuperacdao da empresa falida, por meio da constituicdo da

cooperativa, poderia por si sé constituir um vinculo forte. Entretanto, nos discursos
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analisados a partir das entrevistas e mesmo em conversas informais, percebeu-se
certa variedade de interesses em fazer parte do empreendimento coletivo.

Diversidade esta que resulta em certa fragmentacao.

QUADRO 4 - RAZOES PARA TER PARTICIPADO DO PROCESSO DE CONSTITUIGAO DA
COOPERATIVA

Razoées para ter participado do processo de formagao da cooperativa N2 Cooperados
Tem receio de ndo conseguir outro emprego no mercado de trabalho 3
Vontade de ter a propria empresa 2
Desejo de nao ter patrao 2
Forma de conseguir ser ressarcido pelos salarios atrasados e direitos trabalhistas

ndo recolhidos 1

Fonte: Dados primérios da pesquisa.
Elaborado por: Janaina P. Attie

QUADRO 5 - RAZOES PARA TER CONTINUADO NA COOPERATIVA

Razoes para ter continuado na cooperativa N2 Cooperados
Acha que a cooperativa esté crescendo 3
Tem receio de ndo conseguir emprego no mercado de trabalho 4
Gosta do tipo de atividade que desenvolve na cooperativa 1

Fonte: Dados primérios da pesquisa.
Elaborado por: Janaina P. Attie

De um modo geral, predominam duas grandes motivagdes. A primeira delas é
a manutencgao do posto de trabalho. Do total de 65 cooperados, 57 possuem apenas
escolaridade até o nivel fundamental e 38 estdo ha mais de oito anos trabalhando na
empresa (seis anos na D & F e dois na Cooper-A)*®. Esse cenario reflete a grande
dificuldade de recolocacdo que esses profissionais enfrentariam no mercado de
trabalho, o que justifica o fato de permanecerem na cooperativa mesmo diante das
dificuldades financeiras e politico-juridicas que ela vem enfrentando.

Olha, eu vou te dizer... Eu conheg¢o todo mundo... A maioria... Nao sei...
Acho que uns 80% esta aqui por causa do dinheiro... (Lider de produgao)

O segundo motivo, que emergiu durante o processo de entrevistas e
conversas informais, foi a possibilidade de o empreendimento prosperar e 0s
cooperados terem a oportunidade de se transformarem em donos de uma grande
empresa. Dada a origem bastante humilde da maioria dos trabalhadores, a difusao
dessa idéia foi fundamental para a mobilizacdo dos trabalhadores por seduzi-los com
a possibilidade de virarem donos, “patroes”.

' Informacdes obtidas através de dados documentais.
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Eu acredito muito nisso. Sei |4, eu tenho que ocupar um espago no mundo.
Aqui eu tive a oportunidade de ter uma empresa! Eu quero escrever a minha
historia. Depois que eu morrer as pessoas pensarem: “olha, ele fez isso”. Se
nao fosse ele tal coisa ndo teria acontecido. Agora eu virei dono! Quer coisa
melhor que isso? (Lider de Produgao)

Um elemento que serviu como instrumento para o mapeamento dos
interesses dos cooperados com relagdo ao coletivo foi a analise dos grupos e sub-
grupos existentes na organizacao, na medida em que a baixa coesao com relagao a
um projeto politico comum é reflexo — e ao mesmo tempo se reflete - da formacao
desses diversos grupos e subgrupos no interior do empreendimento e da existéncia
de conflitos de interesses entre eles. Primeiramente, podem-se mencionar os grupos
formados pelos “cooperados de cima” e os “cooperados de baixo”. Esses grupos
refletem a reproducgéo da hierarquia de dominagao da empresa heterogerida para a
cooperativa, na medida em que os “cooperados de cima” fazem parte do setor
administrativo, possuem uma melhor remuneracdo e conseguem - com razoavel
facilidade - centralizar a tomada de decisdao e impor sua vontade sobre os demais.
Ja os “cooperados de baixo” sdo aqueles que possuem uma remuneragao mais
baixa, pouca ou nenhuma autonomia para a tomada de decisao, acatando aquelas
impostas pela administragdo. O primeiro grupo se subdivide entre os trabalhadores
que efetivamente tomam decisbes e aqueles que, apesar de trabalharem na
administracao, tém pouco poder legitimado pelo grupo e ndo conseguem pautar seu
ponto de vista. Ja 0 segundo grupo se subdivide em dois sub-grupos, sendo o
primeiro composto pelos cooperados que se acomodaram com o fato de terem que
acatar decisdes prontas; e o segundo - que é mais reduzido - composto por aqueles
cooperados que tém uma melhor apropriacao do processo
cooperativista/autogestionario e buscam participar ou pelo menos interferir nos
processos decisorios. Participam mais ativamente das assembléias e reivindicam o
acesso a informagdes relativas a administragéo.

Podem-se mencionar ainda outros dois grandes grupos que agregam
indistintamente tanto os cooperados da administracdo quanto da producao, e que
representam opinides opostas sobre a situacdo da cooperativa. O primeiro €
formado por aqueles trabalhadores que acreditam no sucesso da cooperativa e
fazem parte dela por acharem que a sua situacao financeira estda melhorando, bem
como suas relagbes de trabalho. Ja o segundo grupo estd descontente com o

andamento da situacao dentro do empreendimento e tem uma visdo mais pessimista
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com relagdo ao seu desenvolvimento, tendo como motivo de permanéncia,
basicamente, a manutencao de seu posto de trabalho.

Em certa medida, a grande incoeréncia manifestada pelas relacées de
trabalho no interior da cooperativa podem ser explicadas pelo fato de que a opcéao
pela constituicdo juridica-politica-social do empreendimento ter sido idealizada de
forma exdgena aos trabalhadores. Isto é, a opcao pela forma de constituicdo do
empreendimento ndo partiu de uma necessidade do coletivo. Na verdade, ela foi
imposta aos trabalhadores para que recebessem o apoio institucional da ADS/CUT
no momento em que os proprietarios da empresa abandonaram o empreendimento
com uma divida trabalhista arrebatadora, deixando todos com salarios atrasados e
direitos trabalhistas nao recolhidos. Até entdo, os trabalhadores ndo possuiam
nenhum conhecimento prévio sobre cooperativismo, nem sobre autogestdo. O que
se buscava implementar, de imediato, era uma alternativa de geracao de trabalho e
renda para que ninguém ficasse desempregado.

A Cooper-A é nossa primeira experiéncia nesse sentido. A gente nao
sabe se vai dar certo. A gente tem que testar, ndo é? Tentar
construir... Os trabalhadores, da mesma forma que a gente, também
ndo sabem ao certo o que estdo fazendo... S6 sabem que estédo
tentando. E dificil nadar contra a corrente... (Coordenador da
ADS/CUT PR-SC)

Dessa forma, é realmente dificil esperar que o grupo tenha um projeto politico
comum que legitime a existéncia da cooperativa sobre as bases autogestionérias e
solidarias na medida em que este projeto ndo foi concebido a partir da praxis dos
trabalhadores. De modo geral, ndo existe grande preocupacao quanto a forma de
organizacao do trabalho que reproduz quase totalmente a empresa heterogerida.
Tampouco com a reproducdo das relacbes patrao-empregado que foram
transformadas — guardadas as devidas proporgoes - em relagdes “cooperados de
cima” - “cooperados de baixo” e ainda cooperados-contratados. O que parece ser
mais valorizado — a partir do momento em que o posto de trabalho esta garantido - €
a possibilidade de mudanc¢a da “classe dominada” para a “classe dominante”.

Diante de tamanha fragmentacéao e diversidade de interesses, nao é possivel
afirmar a existéncia de um projeto politico comum que una os cooperados em torno

de um vinculo solidario.
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9.1.3 Informacées adicionais: analise global

Com relacao as instituicdes que tém apoiado os trabalhadores da Cooper-A,
pode-se destacar a atuacao da Agéncia de Desenvolvimento Solidario ADS-CUT e
da Universidade Solidaria (UNISOL).

A idéia de tomada de posse da empresa falida pelos trabalhadores segue
uma linha de atuagdo da CUT em ambito nacional para casos similares. Nesse
sentido, o papel da ADS foi de articulagdo politica tanto com relagdo a mobilizacao
dos trabalhadores quanto com relagdo ao envolvimento da midia e do governo
federal através da Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES).

Passada a fase da ocupacao, a ADS-CUT disponibilizou um profissional para
auxiliar os trabalhadores a organizarem 0s novos processos administrativos da
gestao da cooperativa. Como todos os funcionarios que tinham conhecimento nesta
area deixaram o empreendimento e ndo optaram por se tornar cooperados, esse
profissional “cedido” pela ADS tinha como funcdo capacitar os trabalhadores para
execucgao de tarefas relativas a gestdo do empreendimento. Contudo, o volume de
atividades emergenciais era tdo grande que ele acabou centralizando o trabalho,
ndo sobrando tempo para transmitir o conhecimento necessario aos cooperados,
inexistindo, portanto, um processo minimo de aprendizado.

Houve uma tentativa de intervencdo da Incubadora Tecnologica de
Cooperativas Populares da Universidade. Sua proposta era a de, justamente,
trabalhar com cursos de cooperativismo e de gestdo com os cooperados. Entretanto,
por divergéncias ideolégicas entre a CUT e a ITCP o projeto nao teve continuidade.

A gente teve pouco acompanhamento da CUT com curso e aprendizado.
Deixou a desejar esta parte. A universidade tentou apoiar a gente sé que ai

ela nao conseguiu ficar aqui dentro porque tinha diferenga de ideologias.
Politicagem... Ai a universidade saiu e ficou sé a CUT. (Presidente)

A CUT trouxe uma pessoa para ficar aqui dentro trabalhando na parte
administrativa, financeira. S6 que nao foi um aprendizado pra gente porque
ele praticamente fazia todas as coisas e nao tinha tempo de ensinar a
gente. As pessoas ficavam na dependéncia dele. (Vice-presidente)

Quando veio o pessoal da universidade aqui... Eles deviam ter ficado... Eles
tinham conhecimento para passar pra gente. A CUT nao tem isso. A
atuagao deles s6 é politica... (Seguranga).
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Atualmente, a intervencao da ADS se da de forma — quase — exclusivamente
politica. Seu papel tem sido muito importante nos momentos em que ocorrem as
tentativas de desocupacao por parte do proprietario; entretanto, no que diz respeito
a capacitacao técnica, a cooperativa ndao tem nenhum tipo de apoio. A metodologia
de atuagdo da ADS/CUT se mostrou pouco consistente, na medida em que, apesar
de apresentar uma proposta cooperativista/autogestionaria aos trabalhadores, na
pratica o trabalho desenvolvido, tanto pela coordenagdo quanto pelos colaboradores
da ADS, apresentou-se bastante contraditério ao passo que nao buscou priorizar a
apropriagéo dos trabalhadores com relagdo a pratica autogestionaria, instaurando
um modelo de gestdo centralizado que simplesmente reproduziu a hierarquia e a
divisdo funcional da empresa heterogerida.

Formalmente, a UNISOL seria a responséavel pela capacitagdo e qualificacao
dos cooperados”. Na pratica, houve apenas dois momentos em que isso de fato
ocorreu. O primeiro foi quando a UNISOL realizou um curso de cooperativismo para
todos os cooperados logo no inicio da constituicdo da cooperativa. O segundo
momento foi quando os membros do Conselho de Administragdo foram convidados a
visitar outras fabricas recuperadas em outros estados para conhecer o seu
funcionamento interno®. Atualmente, a maior contribuicdo da UNISOL tem sido no
financiamento das duplicatas da cooperativa, isto €, eles trocam o valor da duplicata
emitida por dinheiro cobrando juros bem inferiores aos do mercado.

De fato, os cooperados sofrem muito com a falta de cursos de capacitacéo,
principalmente no que diz respeito a administragdo do empreendimento. Dos 65
cooperados, apenas um possui curso superior completo (vice-presidente), um possui
superior incompleto, 17 ensino médio e 46 ensino fundamental’. Ou seja, 0s niveis
de escolaridade sdo baixissimos e sem muita perspectiva de melhora, pois a
cooperativa ndo tem condigdes de fornecer nenhum tipo de auxilio-educagéo ou
compatibilidade de horarios/turnos.

Ambas as organizagdes apoiadoras — ADS/CUT e UNISOL - realizam,
atualmente, um trabalho pouco expressivo podendo ser consideradas mais parceiras

' “A gente tem que ter clareza do nosso papel. A UNISOL capacita, a gente mobiliza, costura
aliangas... € isso que a gente tem que fazer”. (coordenador da ADS/PR-SC).

* Dos cooperados entrevistados, somente o presidente e o vice-presidente tinham conhecimento
acerca da viagem realizada a Sao Paulo e Rio Grande do Sul.

! Informagdes coletadas através da analise de documentos internos.
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do que apoiadoras. Nao se trata de afirmar aqui a necessidade de um apoio préoximo
ao assistencialismo, mas o fato é que o trabalho desenvolvido pela ADS/CUT, desde
o inicio do processo de constituicdo da cooperativa, mostrou-se bastante
problematico, na medida em que houve uma proposta de apoio que nao foi
cumprida. Segundo informou o lider de produgéo, inicialmente, a CUT havia se
proposto a disponibilizar um advogado para colaborar nas definigcdes legais da posse
do empreendimento pelos trabalhadores, entretanto, atualmente, é a cooperativa
que se responsabiliza pelo pagamento de todos os honorarios advocaticios.

Outro problema apontado no relacionamento com a ADS/CUT foi com relagao
a proposta cooperativista autogestionaria. Os técnicos da CUT fizeram algumas
reunides e palestras sobre cooperativismo para os trabalhadores no momento da
constituicdo da cooperativa. Fizeram uma propaganda fantasiosa e exagerada sobre
os inumeros beneficios do cooperativismo e sobre como a vida dos trabalhadores se
tornaria melhor. Entretanto, quando os problemas comegaram a aparecer € 0s
trabalhadores descobriram que teriam inimeros desafios a enfrentar, o apoio da
CUT foi pouco consistente de forma que os trabalhadores tiveram que tentar
construir, sozinhos, as alternativas possiveis.

Outra questao bastante problematica diz respeito a falta de planejamento das
atividades. Aquilo que os cooperados chamam de planejamento anual é mais uma
estimativa de receitas e despesas do que um planejamento global ou estratégico.
Trata-se de uma planilha em Excel com projecoes de entradas e saidas de caixa.
Seu unico fundamento € a projecao fornecida pelo lider do departamento comercial.
Além de rudimentar, o “planejamento anual” € pouco apropriado pelos cooperados
que trabalham na produgéo — alguns sequer sabem de sua existéncia.

Além da — quase — inexisténcia de planejamento, a cooperativa também nao
possui nenhum controle de seus custos reais de producgdo, isto é, os pregcos de
venda de seus produtos sdo calculados a partir do preco de mercado sem nenhuma
avaliagdo do quanto esse realmente representa para as atividades do
empreendimento. Segundo informagdes do lider de produgéo, alguns produtos, por
exemplo, o botdo de coco, tém um custo de producao muito mais alto que seu preco
de venda no mercado, entretanto continua sendo produzido e vendido, mesmo
acumulando prejuizos.

Nao precisa nem ser muito bom de célculo para saber que a gente paga
para fabricar o botdo de coco. Tanto que tem um monte de concorrente
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nosso que largou mao de fazer e compra da gente. A gente nao tinha que
fabricar isso! S6 porque vende, continua fabricando... ninguém vé o prejuizo
que isso da! (Auxiliar de produgao)

Também nao realizam nenhum tipo de pesquisa de mercado. A linha de
produtos comercializada atualmente é a mesma desde a constituicao da cooperativa.
Inovagdes nos modelos dos produtos surgem de forma exdgena, isto é, a partir de
demandas dos proéprios clientes ou revendedores.

Inovacdo s6 a pedido do cliente. A gente tem a parte da engenharia
[terceirizada] que desenvolve os produtos que o cliente pede. Antigamente a
gente langava uma linha no inverno e outra no verdo. Agora a gente nao

esta conseguindo fazer isso mais. A gente faz s6 o que o cliente ou o
representante pede (Operadora de Telemarketing).

A situagdo do maquinario e dos equipamentos é bastante defasada. Nenhum
novo equipamento foi adquirido desde que houve a ocupagédo e 0s equipamentos
que ja existiam na empresa heterogerida eram bastante antigos.

Como até hoje ndo houve sobras de exercicio, a cooperativa nunca chegou a
constituir um fundo para investimentos. O acesso a crédito também é bastante
limitado devido a sua instavel condicao juridica. Apesar da proximidade com
“militantes” do governo adeptos da Economia Solidaria, nunca conseguiram nenhum
tipo de auxilio para a obtencdo de crédito. Houve uma ocasido em que o0s
trabalhadores da Cipla Ihes concederam empréstimo em troca de duplicatas. De
forma recorrente, trocam duplicatas também no Bradesco e UNISOL, entretanto
pagam uma quantia consideravel de juros, deteriorando cada vez mais seu potencial
de lucratividade.

A gente nao tem acesso a empréstimo. A gente trabalha com o Bradesco e
a UNISOL que... E tudo pouca coisa. O nosso grande problema é esse:
capital de giro. Vocé vende, produz, para s6 depois receber. Dai a gente

tem que trocar duplicatas para bancar isso. A gente perde muito com essas
operagoes financeiras. (Vice-presidente).

O contato com clientes e fornecedores também é bastante fragil. Apesar de
terem uma extensa carteira de clientes — cerca de 400, segundo informagéo
fornecida pelo vice-presidente —, a Cooper-A tem sua imagem permanentemente
abalada em decorréncia das tentativas de despejo. Entretanto, tentam utilizar,
estrategicamente, a qualidade e prego dos produtos como referencial para retencéao
e manutencdo de parte dos clientes. Quanto aos fornecedores, a maioria —
principalmente as grandes empresas — somente vende seus produtos a cooperativa

mediante pagamento a vista.
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Os clientes tinham medo... Mas sabiam que o nosso produto era bom.
(Segurancga)

Com o tempo eles foram pegando a confianga novamente. A concorréncia
faz um papel totalmente negativo. A concorréncia faz um terrorismo. Mas os
clientes que ja estdo com a gente ha algum tempo sabem que é papo
furado. Inclusive eles retornam para a gente essas informagbes. Esse
problema que a gente teve das ocupagoes, é terrivel. Os clientes fogem ai a
gente tem que ir atrés deles tudo de novo para recuperar.(Vice-presidente)

Apesar de haver certa dificuldade para captacdo e manutencédo de
clientes, a cooperativa consegue distribuir seu produto por quase todas as regides
do territério nacional, com excec¢ao apenas da regidao norte. Conforme mencionado
em itens anteriores, a divulgagdo e oferta dos produtos €& realizada pelo
telemarketing — que é composto de duas cooperadas — e pelos representantes de

vendas.

9.1.4 Trabalho com caracteristicas emancipatoérias

Expostas todas as reflexdes acerca dos elementos que compdem a estrutura

e mecanismos de funcionamento da organizacdo em analise, cabe a reflexdo acerca

de suas inter-relagbes com o conceito de trabalho com caracteristicas

emancipatorias apresentado anteriormente. Com relacdo aos elementos que
compdem este conceito, pode-se observar que na Cooper-A:

i) sao reproduzidas as relacdes de distincao entre dirigentes e dirigidos préprias a
empresa heterogerida, tanto na relagdo que se estabelece entre administracao e
chao de fabrica quanto com relacao as diferencas de tratamento existentes entre
cooperados e contratados.

ii) a estrutura das relagdes de trabalho ndo sofreu alteragdes significativas, na
medida em que:

a) cada cooperado se preocupa predominantemente apenas com as suas
atribuicoes, sendo que a rotatividade funcional ndo é nem ao menos cogitada.
Apenas com relacdo a alteracdo da composi¢cdo dos conselhos a cada dois
anos, € que existe a possibilidade de mudanca de ocupacao, entretanto,
como ela ainda nao ocorreu, nao se pode afirmar até que ponto isto traria um

impacto significativo;
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b) os instrumentos de produgdo continuam alocados de forma a determinar o
processo produtivo, reproduzindo a base soécio-técnica da empresa
heteroregida;

c) concepcgdo, planejamento e produgcdao continuam sendo atividades
fragmentadas, isto €, o trabalhador ndo tem autonomia suficiente de deciséo.
O estranhamento permanece presente, pois o trabalhador ndo consegue se
apropriar da totalidade de seu trabalho, ndo consegue se integrar totalmente
a ele. A permanéncia do trabalho estranhado, dificilmente, permitird que o
trabalhador sinta prazer pelo que faz pela impossibilidade de se realizar em
algo que nao é fruto de sua vontade, mas sim da vontade dos outros;

d) o tempo da atividade continua dividido e quantificado, sendo fator
determinante da produtividade do trabalho.

Existe a reproducdo da palavra fragmentaria na medida em que ha pouco

incentivo a criacdo e a palavra espontanea. Nao necessariamente porque exista

algum mecanismo claro de inibicdo, mas porque o comportamento dos
trabalhadores parece engessado ao modelo de comportamento requerido pela
organizacao heterogerida. Ha pouco questionamento, por exemplo, acerca da
forma com que 0 processo produtivo esta organizado. Nao ha sugestbes
significativas de mudanga para que uma determinada atividade deixe de ser tao
parcelada ou tdo repetitiva, por exemplo. As coisas sgo da forma como elas
estdo dadas, conduzindo a um processo de inércia nas estruturas
organizacionais e nos comportamentos dos trabalhadores, de modo que alguns
continuem sendo falados por outros. Mais grave do que isto € o fato de que os
trabalhadores, sendo eles préprios seus “patrdes”, vivem um conflito interno pela
impossibilidade falar e expor reivindicagées inerentes aos antagonismos de
classe. Cria-se uma contradicdo em que os conflitos entre capital e trabalho,
certamente, ndo deixaram de existir, entretanto os cooperados agora néo tém a
quem reclamar situagdes como atraso de pagamento, baixo valor das retiradas,
dentre varias outras questdes, de forma que a luta dos trabalhadores segue
enfraquecida e desestruturada em razao desse conflito de identidades. Exemplo
disso, foi o relato de um entrevistado mencionando a intengcdo de alguns
cooperados realizarem greve em decorréncia do atraso das retiradas: “greve

contra quem? A gente mesmo?” (Operador de maquina).
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iv) Apesar dos constantes atrasos nas retiradas, a cooperativa tem garantido, de
forma razoavel, a reproducédo da vida social dos trabalhadores, na medida em
que possibilitou a manutencao do posto de trabalho e melhorou a renda daqueles
que faziam parte da faixa salarial mais baixa do sistema de remuneracdo da
empresa heterogerida. Entretanto, as faixas salariais mais elevadas sofreram
uma grande reducgdo, culminando com a saida de quase a totalidade dos

trabalhadores que eram mais bem remunerados.
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9.2 ANALISE DA COOPER-B

Conforme relatado no desenvolvimento da metodologia deste estudo, durante
o periodo de aproximagao precaria com o real, procurou-se mapear organizagoes
que apresentassem as caracteristicas relevantes definidas para os fins desta
pesquisa. Foi nesse momento que a Incubadora Tecnolégica de Cooperativas
Populares (ITCP) de uma universidade foi visitada com intuito de verificar a situacao
dos empreendimentos por ela incubados. Durante essas visitas, teve-se a
oportunidade de conhecer todas as experiéncias, ainda que de forma superficial.
Entretanto, o que determinou a escolha da Cooper-B foi, principalmente, a indica¢ao
da ITCP de que ela seria a melhor experiéncia a ser analisada visto que as demais
se apresentavam em estagios ainda mais incipientes.

A Cooper-B foi fundada em julho de 2000 por um grupo de cerca de 30
produtoras e produtores rurais que se dedicavam a fabricacao de queijos, geléias,
sucos e conservas. Até entdo, o grupo existia de forma pouco articulada e tinha
imensas dificuldades para comercializar seus produtos. O processo de producao nao
era coletivo, ou seja, cada um produzia um tipo de produto e 0 grupo se reunia
apenas para expor em pequenas feiras a sua producéao.

No inicio do ano de 2000, defrontando-se com dificuldades de toda natureza —
escassez de recursos produtivos, financeiros, tecnolégicos, mercadolégicos e de
pessoal — o grupo resolveu buscar apoio externo através da Secretaria da Crianga e
Assuntos da Familia que o encaminhou a Incubadora Tecnol6gica de Cooperativas
Populares da universidade. A partir de entdo, comegaram a ser desenvolvidas uma
série de atividades com o objetivo de promover seu desenvolvimento econdmico e
social. Inicialmente, a equipe da ITCP promoveu cursos de
cooperativismo/associativismo e formagdo em gestdo e planejamento. Em seguida,
foram desenvolvidos projetos de viabilidade econémica buscando identificar um
produto que tivesse aceitagdo no mercado e que os membros do grupo tivessem
capacidade de desenvolver a partir dos recursos disponiveis.

A partir das andlises desenvolvidas, o grupo optou por se inserir em alguma
atividade que integrasse todos os membros em uma mesma atividade produtiva,
pois acreditavam que se, ao invés de trabalharem de forma isolada unissem todos

0S seus recursos e capacidade produtiva, teriam maiores chances de obter sucesso
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econdmico no empreendimento. Fruto desta constatacao e da influéncia do trabalho
da ITCP, o grupo acordou que iria, portanto, constituir-se juridicamente como
cooperativa.

O proximo passo foi a definicdo do produto a ser fabricado. Levando em
consideragdo que os produtos até entdo produzidos pelo grupo (cogumelos, mel,
conservas, entre outros) tinham valor agregado relativamente baixo, surgiu, a partir
da intervengdo dos membros da ITCP, a idéia da cooperativa passar a fabricar
bolsas, malas e mochilas. Apesar de certa resisténcia inicial, a idéia foi se tornando
um pouco mais exequivel quando surgiu a possibilidade de se conseguir baratear
grandemente os custos de producao a partir do estabelecimento de parcerias com
os correios para o fornecimento de malotes para serem ‘“reciclados” e utilizados
como matéria-prima para a fabricagdo das bolsas. Além disso, existia grande
possibilidade de se adquirir as maquinas de costura, essenciais para o processo
produtivo, com recursos governamentais.

Inicialmente, o projeto de constituicdo da cooperativa enfrentou diversas
dificuldades: ndo tinham um local apropriado para se instalar; a promessa de
recebimento de maquinas de costura demorou a ser cumprida; os recursos da
Secretaria do Trabalho foram liberados com atraso; poucos membros sabiam
costurar. Todos esses problemas se refletiram diretamente na fragilizagdo dos
vinculos do coletivo na medida em que alguns trabalhadores passaram a
desacreditar na viabilidade do projeto fazendo com que o grupo fosse, aos poucos,
se esvaziando.

Os trabalhadores que permaneceram estavam empenhados em conseguir
melhorar suas condicbes de trabalho e gerar renda para suas familias. Viam na
cooperativa a possibilidade de conseguir trabalho menos desgastante, ja que
estavam deixando a atividade rural para ingressar em uma atividade que entendiam
ser menos cansativa e mais viavel economicamente.

Eu n&o tinha mais idade pra trabalhar na roga... Aquilo acaba com a gente.
Se fosse um tempo atras tudo bem... Antigamente a gente ndo cansava
tanto... Mas agora... Se eu continuasse |4 acho que nao ia longe néo.
Quando veio a coisa da cooperativa eu pensei: é agora. A gente se ilude,
acha que nao vai trabalhar tanto. A gente trabalha muito, viu! Mas o trabalho

ndo é tdo pesado como era antes |4 na roga! (Joana — Cooperada
Fundadora).

Assim que a ITCP, articulada com a Secretaria do Trabalho do governo

estadual, conseguiu recursos para adquirir as maquinas de costura, bem como
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disponibilizar um barracdo para a instalacdo da cooperativa, os trabalhadores
comecaram a atender pedidos que ja existiam mesmo antes deles préprios
constituirem de fato o empreendimento.
Olha, o pessoal da universidade fez tanto que quando a gente recebeu as
maquinas ja tinha até encomenda pra fazer. Ninguém achava que ia
demorar o tanto que demorou... Mas, quando chegou a gente nem sabia
costurar direito e ja tinha que fazer bolsa pra trés salas de aula... do curso

de direito eu acho... foram o0s nossos primeiros clientes! A gente ndo sabia
nem quanto cobrar! (Joana —Cooperada Fundadora)

Atualmente, o grupo esta bastante reduzido. Sdo apenas sete trabalhadoras,
sendo que apenas duas acompanharam todo o processo de constituicdo da
cooperativa. Além disso, possuem varios “cooperados-fantasma”, isto é, pessoas
que ha tempos deixaram a organizagdo, mas que oficialmente ainda constam na ata
de constituicAo da cooperativa. Até hoje, recebem visitas semanais da equipe da
ITCP responsavel pela sua incubacao. Essa equipe tem a funcao de acompanhar o
“desenvolvimento das atividades da cooperativa, captar clientes, diversificar as
fontes de matéria-prima®, desenvolver novos modelos de bolsas e mochilas e, ainda
coordenar sua administracao” (Luis — Técnico ITCP).

As trabalhadoras sao responsaveis pela producdo mensal média de 200
bolsas por més. Seus precos variam de R$20,00 a R$100,00, sendo que cerca de
80% do total de bolsas e mochilas sdo fabricadas sob encomenda, isto é, ja
possuem mercado garantido. Participam freqlientemente de eventos, féruns e feiras
de economia solidaria.

Todas as sete cooperadas que trabalham atualmente no empreendimento
foram entrevistadas. Além das cooperadas, foram entrevistados também o técnico
da equipe da incubadora responsavel pelo empreendimento e uma estagiaria que
compde sua equipe. Tanto as cooperadas quanto os técnicos entrevistados séo

identificados com nomes ficticios com o propésito de evitar sua exposicao.

22 Além de receberem a doacdo de malotes dos Correios, também recebem do Banco do Brasil, Caixa
Econdmica, Itad, Exército Brasileiro e do Tribunal Regional Eleitoral.
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QUADRO 6 - ENTREVISTADOS DA COOPER-B

Identificacao | Pessoas entrevistadas Tempo de Tralc.;alho
na Cooperativa

Luiza Cooperada fundadora 6 anos € 10 meses

Joana Cooperada fundadora 6 anos € 10 meses

Maria Cooperada 2 anos

Arlete Cooperada 1 ano e 8 meses

Ana Cooperada 11 meses

Silvana Cooperada 8 meses

Sbnia Cooperada 8 meses

Luis Técnico ITCP 4 anos e 9 meses

Marcia Estagiaria ITCP 10 meses

Fonte: Dados primarios da pesquisa (atualizados em maio de 2007).
Elaborado por: Janaina P. Attie

9.2.1 Caracteristicas Autogestionarias

a) Da gestao democratica

De forma bastante semelhante ao que ocorre na Cooper-A, a Cooper-B
também apresenta varias limitagées para a democratizagdo de sua gestédo. Devido a
particularidade de ser um empreendimento incubado, muitas das decisdes
estratégicas da organizacao sofrem forte influéncia da equipe de técnicos da ITCP.
Além disso, no interior da cooperativa a distribuicdo de poder é extremamente
desigual. Como ja mencionado anteriormente, das atuais cooperadas apenas duas
estao desde o inicio da configuragdo da cooperativa e, desta forma, séo vistas pelas
demais como liderancas, seja por deterem mais conhecimento, seja por
concentrarem fungdes estratégicas na administragdo do empreendimento refletindo
novamente o fendbmeno da tendéncia oligarquica (FARIA, 2004a) apontado durante
a analise da Cooper-A.

A tomada de decisdo ocorre de forma bastante centralizada. Varias decisdes
sao tomadas exclusivamente pelas cooperadas fundadoras sem consulta as demais.
Essa situagao é especialmente mal vista pelas cooperadas quando isso afeta sua
carga de trabalho, isto é, quando as cooperadas fundadoras aceitam alguns
pedidos, sem verificar com as demais se ha tempo habil para atendimento do pedido
ou nao.

O curioso é que esta situagao gera insatisfagdo por parte das cooperadas

mais recentes nao pelo fato de ndo terem sido consultadas, de n&o integrarem um
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processo participativo de tomada de decisdo, mas sim por razbes estritamente
operacionais relacionadas ao tempo disponivel e a sobrecarga de trabalho. Varias
outras decisdes de carater muito mais estratégico, como estabelecimento de
parcerias, causam insatisfagdo muito menor (ou as vezes nenhuma insatisfacéao)
porque ndo as atinge diretamente em sua rotina de trabalho.

Em conseqliéncia desta centralizacdo, o comportamento das cooperadas
fundadoras se assemelha ao de chefes ou supervisoras de empresas convencionais:
elas fiscalizam o trabalho das demais, estabelecem padrées de produtividade e
cobram resultados. Existe uma rotatividade bastante alta no quadro de membros da
Cooper-B. Das cooperadas atuais, exceto as duas fundadoras, uma esta na
cooperativa ha cerca de dois anos, outra ha cerca de um ano e oito meses e as
demais ha menos de um ano.

Quase nunca sao realizadas assembléias. As reunides mais formais sao
aquelas realizadas com a incubadora. As demais reunides sdo conversas informais,
fato compreensivel devido ao pequeno numero de cooperadas. Entretanto, o
problema reside no fato de que as reunides informais acabam sendo apenas
“conversas informais” entre as cooperadas fundadoras:

Olha... Decidir quem decide mesmo séo elas. A Luiza e a Joana. Elas
resolvem as coisas e vém avisar para gente. Tem que fazer tantas bolsas
para esse dia para o cliente “xis”. Quem decide as coisas com a incubadora
sao elas também. Elas conhecem a dona do projeto. E uma professora que
ajuda a gente sempre. Elas vao la a cidade as vezes conversar com ela...
[reuniao] Nao tem reunido nao... Quer dizer, eu nunca vi... Pra qué também,

ndo é?! E pouco dono e as coisas aqui sdo simples. Elas resolvem 14 e
avisam a gente aqui... (Arlete — Cooperada).

A gente fala que as nossas assembléias, nossas reunides sdo no café da
tarde. E a hora que a gente senta pra tomar um cafezinho e conversar sobre
as coisas que a gente tem que fazer. E sé essa a hora que da tempo...
(Joana - Cooperada Fundadora).

As atas existentes sdo pouquissimas. Algumas do periodo da constituicdo da
cooperativa e algumas das reunides realizadas na ITCP. A mais recente datava de
julho de 2006. As primeiras atas registram uma participagcdo maior com relacdo ao
namero de pessoas. As Ultimas registram participagdo muito pequena. Nao
aparecem nas atas analisadas o processo de tomada de decisdo. O que aparece
com maior freqiiéncia sdo apenas os informes, isto €, comunicacdo de estratégias

adotadas e de resolucdes tomadas. De fato, a impressao que se tem é a de que a
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maioria das decisbes ja estavam definidas e que a assembléia funcionou,
basicamente, como instancia de divulgacao dessas decisoes.
O pessoal da incubadora falava: “fagam ai uma lista das coisas que a gente
tem que discutir na assembléia”. Ao mesmo tempo em que a gente fazia a

lista a gente j& ia vendo o que dava pra resolver. Quase tudo dava dai a
gente ia tocando... (Joana — Cooperada Fundadora)

N&o existe nenhuma estrutura formal de distribuicdo de fungdes na
cooperativa, isto €, a principio todas as cooperadas deveriam compartilhar a
execugcdo das mesmas tarefas. Entretanto, na pratica, ocorre que as cooperadas
fundadoras, além da costura, também realizam atividades administrativas tais como
contatos com o escritério de contabilidade, com fornecedores, clientes e empresas
com as quais mantém parceria. As mais recentes, limitam-se as atividades
estritamente operacionais relacionadas diretamente com a confecgdo das bolsas.
Além disso, a maior parte das decisbes estratégicas da cooperativa sdo tomadas
apenas pelas cooperadas fundadoras em conjunto com a equipe da ITCP.

Existe, formalmente na cooperativa, o Conselho de Administragdo e o
Conselho Fiscal. O Conselho de Administracdo € composto por seis membros, dos
quais cinco ja nao trabalham na cooperativa. O Unico membro restante € uma das
cooperadas fundadoras (Joana). O Conselho Fiscal passa por situacao similar, isto
€, apesar de teoricamente composto por trés membros e trés suplentes, apenas um
ainda atua na cooperativa (Luiza). Ambos fazem parte apenas formalmente da
estrutura da cooperativa. Na pratica, nenhum dos dois possui nenhuma efetividade
na administragdo do empreendimento. Formalmente, o organograma da Cooper-B
poderia ser representado conforme abaixo:
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ORGANOGRAMA FORMAL COOPER-B:

[ Assembléia Geral ]

Conselho de Conselho Fiscal
Administracao
1 1

[ Administracdo } [ Produgao ] [ Distribuigao 1

Fonte: Dados secundarios (documentos internos) Cooper-B.
Elaborado por Janaina P. Attie

Entretanto, uma representagdo mais coerente da estrutura organizacional da

Cooper-B pode ser verificada abaixo:

ORGANOGRAMA “INFORMAL” DA COOPER-B:

Cooperadas
Fundadoras
ITCP ]

[ Cooperadas Mais ]

Recentes

Fonte: Dados primarios Cooper-B.
Elaborado por Janaina P. Attie

Semanalmente a equipe da ITCP realiza visitas a Cooper-B com o propésito
de verificar 0 andamento das atividades. A intervencao da ITCP ocorre em todos os
niveis da gestdo. Desde aqueles mais estratégicos, tais como, a captacao de
clientes, estabelecimento de parcerias para fornecimento gratuito de matéria-prima,

elaboragcdo de pecas de marketing e modelos dos produtos, até aqueles relativos a
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forma de organizacdo do trabalho — estrutura de remuneracdo das cooperadas,
prestacao de contas, formas de marcacao de horas trabalhadas, produtividade, entre
outros.

As reunides sao realizadas no ambiente de trabalho das cooperadas, sendo
que, enquanto algumas participam efetivamente, outras permanecem executando
suas atividades. Segundo afirmacao de Luis, técnico responsavel pela incubacéo,
em diversos momentos, houve a solicitacdo para que todas as cooperadas
organizassem seu tempo de trabalho para ter disponibilidade para participar da
reunidao, entretanto a solicitagcao parece ser ignorada.

Mesmo com relagdo as cooperadas que participam da reunido, percebe-se
nitidamente um certo comodismo na proposigdo de solugdes para as dificuldades
que a cooperativa enfrenta. Algumas questdes sado levantadas pela equipe da
incubadora com o objetivo de buscar contribuicbes das cooperadas na resolucéo de
problemas, entretanto, na maior parte das reunides assistidas, ocorre que tanto o
problema quanto a solugdo sdo levantados pelos membros da ITCP com a
concordancia imediata — na maioria dos casos — das cooperadas.

N&o sei até que ponto elas tém preguica de pensar ou elas ndo conseguem
mesmo. As vezes eu acho que a gente resolve as coisas de bandeja para
elas. Por exemplo, essa histéria da divulgagdo, é coisa simples elas
escolherem entre modelos prontos de cartaz. Mas néo, elas dizem que nao

entendem dessas coisas, que a gente é que tem que decidir. Entdo a gente
vai decidindo tudo, sendo a coisa ndo anda... (Técnico da equipe da ITCP)

De fato, seria dificil afirmar que o desinteresse pela tomada de decisao é fruto
de comodismo ou falta de conhecimento. Na verdade, o que se pode inferir é que
em algumas situagcdes as cooperadas deixam transparecer uma espécie de
inseguranca muito grande e em outras sabem impor seus interesses muito bem.
Geralmente com relacao as questdes técnicas elas preferem se abster, mas, quando
a discussao afeta diretamente seus interesses — como por exemplo entrada de
novos cooperados ou formagéao do pregco de venda das bolsas —, as discussdes sao
exaltadas e a participacao é efetiva.

O problema € o seguinte. Eles estdo aqui pra resolver aquilo que eles
entendem melhor que a gente. E este o papel da incubadora. Nao é que

eles decidem no nosso lugar. Algumas coisas a gente prefere passar a bola,
sabe?! (Luiza — Cooperada)

Dessa forma, a atuacao da ITCP na cooperativa é cercada por contradicoes.

Ao mesmo tempo em que seu trabalho se pauta pela formacao e consolidagao de
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empreendimentos  (associacbes ou  cooperativas) com  caracteristicas
autogestionarias, essa mesma orientacao é muitas vezes comprometida na medida
em que os técnicos tém uma postura e uma forma de agir na conducdo do
empreendimento bastante dirigida para a resolucdo de problemas e pouco orientada
para a construcdo coletiva destas solugdes. A prépria ITCP nédo € organizada de
forma autogerida:
A questdo da autogestdo é para os trabalhadores. Aqui dentro da
universidade a gente ndao pode se organizar de forma autogestionaria
porque existe uma hierarquia. E também a gente ndo precisa disso. Eles
precisam... € assim que eles devem se organizar porque ali ndo tem um
dono. E essa é uma orientagdo que vem de cima. La todo mundo é dono®

da cooperativa. Aqui € diferente: cada um tem que dangar conforme a
musica (Luis — Técnico ITCP)

Por ndo vivenciarem a autogestdo, os técnicos trazem para a cooperativa
elementos contraditérios a ela mesmo sem se dar conta disso. Ao tomarem a frente
das decisdes, estdo atropelando a gestdao democratica do empreendimento. Mesmo
que de imediato o problema pareca resolvido, a dependéncia esta criada e, mais do
que isto, a relagdo entre quem concebe e quem executa — tipica da organizagao
heterogerida - esta reproduzida.

A gente se sente meio que responsavel por administrar a cooperativa para
elas. Nos ja tentamos ensinar vérias coisas. Elas ja fizeram um monte de
cursos de gestdo promovidos pela incubadora. O problema é que elas tém
muita dificuldade de lidar com isso. A gente acaba se ocupando da
administragdo mesmo sabendo que um dia isso ndo vai mais poder ser

assim. Um dia o projeto acaba e ai? Como elas ficam? (Marcia — Estagiaria
ITCP).

Desta forma, pode-se dizer que ocorre uma dupla centralizacdo da gestao do
empreendimento. Por um lado, as cooperadas fundadoras concentram o poder de
deciséo para si. Por outro lado, a ITCP se encarrega de trazer solugbes prontas para
que as cooperadas tenham apenas que operacionalizar. Nesses meandros do
poder, € comum que os interesses das cooperadas fundadoras e da ITCP se
choquem. Quando isso ocorre, na maioria dos casos, as cooperadas conseguem
impor seu posicionamento.

Conseqtiéncia de todo este processo, € que 0 acesso as informacdes para a

gestdo do empreendimento também €& centralizado por um pequeno numero de

> Note-se que até mesmo o técnico da ITCP faz alusdo & figura do “dono” ao invés de buscar negéa-
la.
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trabalhadoras. Os técnicos da ITCP produzem relatérios financeiros e contabeis que
sdo apresentados em reunides e fixados no mural da cooperativa para que todos
possam acessar, além disso, as reunides realizadas semanalmente com os técnicos
ocorrem na presenca de todos. Entretanto, as cooperadas mais recentes
demonstram pouco interesse em ter conhecimento sobre este tipo de informagéo por
entenderem que sua funcdo é costurar e nao gerir o empreendimento. Mudancas
nesse tipo de atitude entrariam em conflito com a forma como as cooperadas
fundadoras centralizam a gestdo. O que ocorre, portanto, é que, apesar de existir
acesso a maior parte das informagdes necessarias a gestdo do empreendimento,
este acesso nao é utilizado, logo, as informagbes ndo sdo apropriadas, pois existe
um controle bastante claro dos “limites democraticos” da cooperativa. As cooperadas
mais recentes ndo se apropriam da informagao, pois isso traria como consequéncia
a apropriacao também da gestao, fato que nao seria “bem visto” pelas cooperadas
fundadoras.

Eu sou nova aqui. Eu entrei porque eu sabia costurar. As outras ja sabem

direito como que a coisa funciona. As vezes eles ficam discutindo um

tempao... eu fico quieta. Eu ndo vou dar palpite... quem sou eu pra dar
palpite. (Silvana — Cooperada).

A principio, todas as cooperadas teriam igualdade de condicbes para se
envolver e se manifestar sobre as questdes relacionadas a gestdo da cooperativa.
Mas, além das questdes ja mencionadas, existe ainda um obstaculo que envolve o
relacionamento cooperativa-ITCP. Conforme mencionado, os técnicos da incubadora
apresentam a todas as cooperadas, em linguagem bastante acessivel, relatérios
mensais sobre o numero de horas trabalhadas, o numero de produtos vendidos, total
de despesas, custos e valor total faturado. A compreensdo acerca destas
informagdes é bastante adequada. O problema reside no fato de que as informagdes
ndo sao produzidas diretamente pelas trabalhadoras. Nao ha uma razoével
apropriagdo acerca do processo de elaboragdo destas informagdes que séao
imprescindiveis para a gestdo do empreendimento. Desta forma, o vinculo de
dependéncia com relagédo a ITCP fica muito grande, na medida em que dependem
do acesso a todas estas informacOées para tomar decisbes operacionais e
estratégicas da gestao da cooperativa.

Novamente se pode perceber o posicionamento contraditério da ITCP, pelo

fato de que contribui para a cristalizacdo do vinculo de dependéncia entre o
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conhecimento operacional de um lado (cooperadas) e o conhecimento técnico de
outro (ITCP).

A consequiéncia da centralizagdo e da reduzida apropriacao pelo coletivo da
elaboragcao das informacdes necessarias a gestdo do empreendimento faz com que
a distribuicdo de responsabilidades na gestao fique igualmente separada ou
dicotomizada (BRAVERMAN, 1987; FARIA, 1987). Existe, portanto, uma clara
reproducdo das relacdes heterogeridas na cooperativa. Todas as questées que
envolvem maior responsabilidade sao definidas e resolvidas pelas cooperadas
fundadoras e pela ITCP sem muita preocupagdo com o envolvimento das
cooperadas mais recentes nessas questoes, fato que reforga a teoria da tendéncia
oligarquica das organizagdes (MICHELS, 1968; FARIA, 2004a) As cooperadas mais
recentes ndo se responsabilizam por nada muito além do que suas atividades
rotineiras e operacionais, isto é, enquanto as cooperadas fundadoras — em
articulagdo com os técnicos de ITCP — definem as questbes e estratégias mais
importantes no que tange a gestdo da cooperativa, as cooperadas mais recentes
tém apenas a responsabilidade de operacionalizar as decisées. Parece haver um
acordo tacito entre as cooperadas no sentido de que, se as mais recentes se
manifestarem no sentido de desenvolver atividades que exijam um maior grau de
responsabilidade dentro da cooperativa, estardo ferindo uma estrutura hierarquica
que, apesar de nao existir formalmente, existe de maneira muito explicita nas

relacdes que se estabelecem no interior do coletivo.

b) Do controle sobre o processo de trabalho

Na Cooper-B existem varias limitagées com relacado a apropriagdo e controle
dos trabalhadores no que tange ao processo de trabalho. Essas limitagdes ocorrem
devido aos mesmos motivos que limitam a gestdo democratica do empreendimento:
a interferéncia da ITCP e a divisdo explicitamente estabelecida entre as cooperadas
fundadoras e as mais recentes.

Com relagdo ao primeiro aspecto, € importante salientar que a ITCP
influenciou desde a escolha da atividade fim da cooperativa até a forma de
organizacao do trabalho. A decisdo sobre a escolha do produto, por exemplo,
ocorreu em virtude da facilidade que a ITCP possuia de conseguir recursos,

equipamentos e matéria-prima para este tipo de atividade. As cooperadas relatam
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que, na época da constituicao do empreendimento, quase ninguém sabia costurar.
Nem mesmo os modelos das bolsas sdao elaborados pelas cooperadas. Eles sao
criados por uma equipe de estudantes de design que trabalham na incubadora.
Ja vem tudo pronto. Tem umas meninas que fazem curso de desenho. Elas
desenham a bolsa pra gente. E bom porque elas sabem o que estdo

usando... Elas séo jovens... E sdo meninas iguais a elas é que vao comprar
nossas bolsas. Para gente é 6timo! (S6nia — Cooperada)

A gente ja tentou deixar por conta delas, mas nao deu certo. Fizeram umas
bolsas com umas florzinhas coladas, cores misturadas... Ficou ai
empacado. Ninguém quis comprar! (Marcia — Estagiaria ITCP)

Além disso, o material que ¢é utilizado na confecgao das bolsas também nao é
determinado pelas cooperadas, uma vez que, por nao terem recursos para adquirir
mateéria-prima, dependem da doacdo de malotes das entidades parceiras. Até
mesmo esta parceria ndo foi fruto do trabalho das cooperadas, pelo contrario, foi
também realizada por intermédio da ITCP. Novamente o mito do conhecimento
técnico (FARIA, 1987; MOTTA, 1980) se mostra suficiente para langar as bases para
instaurar uma forte relacdo de dependéncia entre os membros do coletivo e a
instituicdo apoiadora. Essa dependéncia se cristaliza como forte obstaculo a
emancipacao pela pratica autogestionaria, na medida em que impede as
trabalhadoras de deterem um conhecimento integral acerca do processo de trabalho.

Até mesmo a posse dos meios de producdo esta vinculada ao trabalho da
ITCP para viabilizagdo do empreendimento. As maquinas de costura foram
adquiridas com recursos governamentais e a sede da cooperativa esta sob um
contrato de comodato. Esses fatores fazem com que a cooperativa fique vulneravel a
uma série de determinagdes oriundas da incubadora, tais como a aceitagdo de
novos cooperados.

Alias, a relagdo da incubadora com os membros do empreendimento passa
por um momento de crise, pois existe uma forte pressdo dos técnicos para a
inclusdo de novos cooperados, fato que nao é bem visto pelos membros do coletivo.
Segundo Luis, para justificar a permanéncia da incubadora no projeto — que ja
ultrapassa seis anos — o empreendimento deveria agregar uma maior quantidade de
membros, gerar mais trabalho e renda. Entretanto, existe forte resisténcia das

cooperadas para que isto aconteca:
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Sabe o que é... A gente ja lutou, batalhou para ter o que a gente tem hoje.
Vocé nem sabe quanto sacrificio. Se até hoje é dificil, imagina antes. Dai de
repente entra alguém agora que as coisas estdo mais faceis e a gente tem
que dividir tudo... As maquinas, o servico. Nao acho justo nao! Eles [ITCP]
fazem chantagem que ndo vao mais poder ajudar a gente se a gente nao
arrumar mais cooperadas... mentiral. Eu sou amiga da coordenadora do
projeto. Ela fala que a gente é filhotinho da incubadora. Eles nao largam a
gente nao! (Joana — Cooperada Fundadora)

Para que a incubadora ndo consiga aumentar o numero de cooperados, as
trabalhadoras boicotam o trabalho de divulgagédo de palestras sobre cooperativismo
e sobre o préprio trabalho na cooperativa. Em certa ocasido, a incubadora distribuiu
pela cidade cartazes convidando pessoas para conhecer o empreendimento com o
proposito de “selecionar” novos cooperados. Segundo relatos de Maria, as pessoas
chegavam la para pedir informag¢des e eram mandadas embora sob o pretexto de
que a selecao ja havia sido feita. Os cartazes eram arrancados e as transmissdes na
radio da pardquia local canceladas a pedido das cooperadas.

A gente sacaneou mesmo! E eles sabem disso. Nao adianta tentar fazer
alguma coisa contra a nossa vontade. Eles ajudam muito a gente? Ajudam.

Com certeza. Mas néo é por isso que vao fazer o que querem com a
cooperativa que custou tanto pra gente ter! (Joana — Cooperada Fundadora)

Existe demanda por novos cooperados. E comum a cooperativa recusar
trabalho, terceirizar a producdo e até mesmo deixar de cumprir prazos. Mesmo
assim, as cooperadas entendem que a entrada de novos cooperados poderia
prejudicar o empreendimento:

Tem muita gente preguigosa nesse mundo! Uma vez entrou uma moga. No
comego ela era boazinha! Sé que ai a gente falava para ela ir descosturar
malotes 1& no fundo. Chegava |4 ela estava dormindo. E a gente aqui
trabalhando com os dedos até doendo de tanto costurar... Nao da certo!
Isso é uma coisa que a gente tem que ver se quer ou nao. Para o pessoal

da incubadora € facil falar... Nao sdo eles que trabalham aqui! (Luiza —
Cooperada).

A interferéncia da incubadora acontece também na forma como as atividades
estao divididas entre cooperadas e técnicos. Grande parte das a¢cées administrativas
sdo realizadas pela equipe da ITCP. Ou seja, os técnicos realizam parcerias,
conquistam clientes, resolvem questbes burocraticas, conseguem doagdes,
elaboram o produto. Enquanto isso, cabe as cooperadas basicamente
operacionalizar a producdo. Como ja mencionado anteriormente, essa separacao
esta no cerne do processo de alienagdo do processo de trabalho (MARX, 2002;
BRAVERMAN, 1987, FARIA, 2004a).
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Mesmo na organizagao do trabalho das cooperadas, a ITCP possui grande
intervencdo. Por ndo terem se apropriado de forma adequada da “cultura
autogestionaria”, os técnicos da incubadora fazem mencdo as cooperadas
fundadoras como as responsaveis pelo empreendimento — sempre que ha alguma
reunido ou entrevista importante, somente elas participam — e ainda reproduzem na
cooperativa alguns mecanismos de controle tipicos da organizacdo heterogerida,
como por exemplo: (i) os graficos de produtividade demonstrando quantas bolsas
foram produzidas pelo tempo total trabalhado por cada cooperada; (ii) graficos de
desperdicio; (iii) grafico de dias nao trabalhados por cada cooperada.

Além da influéncia da incubadora na definicdo do processo de trabalho, existe
ainda a diferenciacdo de trabalho entre as cooperadas “fundadoras” e as mais
recentes, reproduzindo a separagao tipica da organizagcdo capitalista entre quem
decide e quem operacionaliza, ou seja, entre trabalho mental e manual. Apesar das
cooperadas mais antigas também trabalharem na cooperativa em atividades
operacionais, 0 que legitima esta separacao é o fato de que somente elas executam
atividades estratégicas no que tange a gestao do empreendimento.

Com relacao a propriedade legal, a principio, ndo ha na Cooper-B nenhum
tipo de diferenciacao formal, isto é, a cooperativa pertence igualmente a cada uma
de suas cooperadas. Entretanto, a ata de constituicAio da cooperativa esta
desatualizada, de modo que existem varias cooperadas que constam na ata, mas
que nao trabalham mais na cooperativa e outras que trabalham na cooperativa, mas
ainda nao constam na ata — caso das cooperadas Sénia e Silvana. Nao ha nenhum
padrao formalmente estabelecido, mas, normalmente, as cooperadas oficializam sua
entrada na cooperativa depois de um “periodo de adaptacdo” de cerca de um ano.
Como nao houve investimento das cooperadas para a constituicdo da cooperativa,
nao foi ainda estipulado o pagamento de cotas-parte.

c¢) Da distribuigdo do resultado observando o trabalho aplicado na produgéao

O sistema de remuneracao da Cooper-B foi elaborado pela ITCP e aceito
consensualmente pelas cooperadas na época da constituicAo da cooperativa e
desde entdo nunca foi alterado. Seu mecanismo de funcionamento é bastante
simples. Cada cooperada possui um “caderno-ponto” onde anota os horarios de

entrada e saida no trabalho. Ao final do més, sdo computadas as horas trabalhadas
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e a remuneracao é calculada proporcionalmente a quantidade de trabalho realizado.
Nao ha diferenciacdo do valor da hora de trabalho de cada cooperada, nem
diferenciagdo pela atividade exercida. O valor da retirada mensal varia entre
R$300,00 e R$500,00. Essa variagdo ocorre devido ndo apenas a demanda pelo
produto, mas também pelo tempo dedicado por cada cooperada ao empreendimento
e, conseqlentemente, pela capacidade de atendimento aos pedidos.

Com relagdo ao Estatuto da cooperativa, ha uma determinacdo de que as
sobras deverao ser dividas da seguinte forma: a) 10 % ao Fundo de Reserva; b) 5%
ao Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES; c) 5 % ao Fundo
Rotativo; d) 80 % distribuidos as cooperadas na proporgao do trabalho realizado.
Por consequéncia da inexisténcia de sobras, essa distribuicdo nunca foi efetivada.

De todas as caracteristicas autogestiondrias analisadas, a que mais se
aproxima do modelo conceitual é a forma de remuneracdo da cooperativa que
distribui o valor da retirada de acordo com o trabalho realizado, sem distingéo
hierarquica/funcional. Entretanto, esse também é um dos pontos que mais
desagrada as cooperadas — principalmente as fundadoras - por acharem injusto o
valor da hora de trabalho ser igual para todas.

As cooperadas fundadoras entendem que sua remuneracdo deveria ser
diferenciada, pois as atividades que executam requerem maior responsabilidade. Por
outro lado, as cooperadas mais recentes acham injusto o trabalho das cooperadas
fundadoras ser medido nos mesmos termos que o delas:

As vezes, elas ficam a tarde inteira em reunido com incubadora, com grupo
disso, grupo daquilo, férum disso, férum daquilo... Nao ficam trabalhando o
tempo todo. Ficam la falando da cooperativa, mas a maior parte do tempo
ficam passeando, batendo papo. E contam tudo como hora trabalhada...

Enquanto isso, eu fico aqui dando duro nessas maquinas e conta 0 mesmo
tanto de horas! (Silvana — cooperada)

Ha problemas também quanto a qualificacdo, ou seja, existem diferencas na
produtividade do trabalho entre as cooperadas, pois algumas ja tém mais
pratica/conhecimento na atividade que desenvolvem do que outras. Apesar disso,
ainda nao existe nenhuma proposta consolidada na cooperativa de substituicdo
deste sistema de remuneracao. Além disso, ha certa pressao da incubadora para
que ele ndo seja alterado no sentido de estipular valores de hora diferentes para as
cooperadas.

A cooperativa nao possui nenhum funcionario contratado formalmente.
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Entretanto, existem momentos em que a capacidade de produgcdao das cooperadas
nao € suficiente para atender picos de demanda. Nesses casos, sdo terceirizadas,
informalmente, outras costureiras para reforcar a producdo. Essas costureiras
terceirizadas n&o utilizam o espaco da cooperativa, nem seus instrumentos de
trabalho. Geralmente sdo pessoas conhecidas das cooperadas e que trabalham em
casa. A remuneracao das costureiras é realizada por pega produzida e o valor é
negociado caso a caso.

A opgao pela terceirizagao se deve basicamente a dois motivos. O primeiro €
que as cooperadas nao querem dividir aquilo que conquistaram com outras pessoas
- mesmo que quase tudo que possuem tem origem em recursos do governo federal
para a geragao de trabalho e renda e ndo para a apropriagdo de um numero restrito
de trabalhadoras. O segundo motivo reside no fato de que agindo desta forma
economizam recursos e sobra mais para a distribuicdo das retiradas, pois o valor
pago as costureiras terceirizadas em geral € bem baixo. Se o simples fato de utilizar
o assalariamento ja constitui um elemento tipicamente capitalista, a terceirizacdo nos
termos empregados pela cooperativa constitui mais do que isto, por se tratar de clara
precarizacao das relagdes de trabalho.

A gente tem que economizar do jeito que da! Ja ganha pouco, se tiver que
diminuir ai ndo vai ter jeito nem de continuar! Quando esta para vencer o
prazo de alguma encomenda a gente pede socorro para o pessoal
conhecido. A incubadora queria colocar esse pessoal aqui dentro. Mas e ai
quando néo tiver tanto trabalho? Como & que fica. A gente prefere resolver

as coisas do nosso jeito. As vezes eles [ITCP] nem ficam sabendo que é
para nao ficar falando depois! (Joana - Cooperada Fundadora).

Existe capacidade produtiva ociosa na cooperativa, tanto com relagdo a
espaco disponivel quanto com relacdo a maquinas nao utilizadas, matéria-prima
disponivel e pedidos n&o atendidos. No entanto, essa situagcdo é sempre
solucionada de forma emergencial através desta “contratagdo” informal de méao de
obra terceirizada. Essa € uma questao bastante preocupante, pois, a principio, isso
acontecia apenas para suprir picos de demanda. Atualmente, a pratica tem se
tornado cada vez mais constante a medida que a procura pelo produto tem
aumentado.

Isso preocupa muito a nossa equipe. Ja falamos pra elas: ndao é pra
terceirizar! Adianta? Adianta nada. Elas fazem as coisas pelas nossas
costas. Isso pode dar a maior confusdo para a continuidade do projeto. A

gente tem algumas diretrizes que precisam ser seguidas sendo 0 recurso
pode até ser cortado! Elas ndo entendem isso! Parece até que ja



141

esqueceram que antigamente nao tinham nada! (Luis — Técnico
Incubadora).

Agindo desta forma, as cooperadas se igualam ao capitalista no sentido de
buscar aumentar sua lucratividade a partir da extracdo de mais-valia de seus
trabalhadores (MARX, 2002). Entretanto, mesmo diante dessas questbes, as
cooperadas parecem nao se dar conta do quéao paradoxal sdo suas atitudes. Fato
que pode ser justificado — mais uma vez — pela reduzida apropriacdo dos principios
autogestionarios. Novamente o que se tem € uma imposicdo, por parte de uma
instituicao apoiadora (ITCP), de um conjunto de valores que nao foram apropriados,
ou nao fazem sentido aos membros do coletivo. Nao foram criados pelas
trabalhadoras, ndo partiu delas o interesse pela valorizacao de relagdes de trabalho
com caracteristicas autogestionarias. Pelo contrario, as praticas oriundas de
relacdes heterogeridas ja lhes estdo tdo impregnadas que agem reproduzindo

inconscientemente essas relacoes.

9.2.2 Vinculo solidario: projeto social comum

Segundo relatos de Luis (técnico da ITCP), o critério formal para entrada no
empreendimento foi definido pela incubadora como sendo o interesse pelo
cooperativismo e pela construcdo de relacbes de trabalho autogestiondrias.
Entretanto, na pratica este critério ndo é levado em consideracdo, uma vez que o
ingresso na cooperativa se da por meio de convites a pessoas conhecidas ou
indicadas independentemente de sua afinidade com esta forma de organizagcédo do
trabalho.

Geralmente é assim: alguém fica sabendo que a fulana filha da vizinha esta
procurando emprego. Dai se é de confianga e a gente estiver precisando a
gente chama pra vir pra ca. Comigo mesmo foi assim. Eu trabalhava de
doméstica... dai tava sem servigo. A Arlete que me conhecia me chamou
para vir pra ca. O pessoal da incubadora fica querendo botar gente

desconhecida. Ai a gente da um jeito de falar que nao vai dar ndo... (Ana —
cooperada)

Nao ha grande preocupagcao com relacao a existéncia, ou nao, de perfil para
composicao do coletivo, ou seja, as cooperadas que entram n&o tém idéia do que é
uma cooperativa, de como sao as relagdes de trabalho em uma organizacéao que, a

principio, prople-se a ter caracteristicas autogestionérias. Este fato se evidencia
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pela forma com que as cooperadas que integraram o coletivo mais recentemente se
comportam com relacdo a gestao do empreendimento ou a pratica autogestionaria.
Elas basicamente se limitam a cumprir ordens de outras cooperadas e se mantém
alheias ao processo decisoério até nas questdes mais simples.

Quando questionado ao conjunto das cooperadas sobre as motivagdes para a
constituicdo da cooperativa, o motivo preponderante foi a possibilidade de
construgao de melhores relagdes de trabalho. A maioria das trabalhadoras, além de
ja apresentar idade mais avancada, trabalhava no meio rural. Dessa forma, a
possibilidade de trabalhar com costura lhes pareceu bastante atrativa por ser uma
atividade menos desgastante. Além disso, as trabalhadoras estavam acostumadas a
terem que se deslocar todos os dias até o local de trabalho, caminhando longas
disténcias a pée. Agora tém a comodidade de a cooperativa localizar-se préximo das
suas residéncias, facilitando, inclusive, o cuidado com a casa e com os filhos. E
bastante comum as cooperadas levarem os filhos para a cooperativa por ndo terem
com quem deixar em casa, fato que nao era possivel em seus empregos anteriores.
A liberdade de poder conciliar o desenvolvimento de uma atividade econdémica sem
se distanciar das outras atividades de suas vidas é muito bem vista pelas
cooperadas.

Olha! A vida de ninguém aqui é facil, viu! Mas melhorou bastante com a
cooperativa. Trabalhar na roga a vida inteira ndo da. Chega uma hora que o
corpo diz: chega! E outra... Aqui € parte da nossa casa. A gente resolve as

coisas de casa aqui. Trago minhas criangas quando nao estio na escola. E
outra coisa! (Luiza — Cooperada).

As vezes a gente reclama, fala mal da cooperativa... Mas se ela deixasse de
existir seria como se eu perdesse um filho. Ela j& faz parte da gente... Da
nossa vida... (Joana — Cooperada Fundadora)

O segundo motivo mais relevante foi a possibilidade de obter melhores
retornos financeiros na cooperativa do que em outras atividades que exerciam
anteriormente. Nesse sentido, constata-se que os motivos mencionados tém relagéo
direta com as diferencas de perfis. Todas as cooperadas que possuem idade um
pouco mais avancada e tém filhos se vinculam a cooperativa pelo primeiro motivo.
Todas as que se vinculam por razdes prioritariamente financeiras sdo mais novas e
nao possuem filhos. Desta forma, este segundo grupo nao vé a cooperativa como
um projeto para a sua vida, mas apenas como a melhor oportunidade de trabalho

naquele momento. Ainda houve uma cooperada que respondeu que 0 Unico motivo
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que a levou a integrar o empreendimento foi o fato de estar desempregada e nao

haver outra opcéao de trabalho.

A cooperativa apareceu na minha vida numa hora boa. Eu precisava de
emprego e tava dificil arrumar. Aqui o que a gente ganha nao é tao pouco,
mas a gente néo é registrado nem nada. Eu preferia arrumar alguma coisa
que registrasse. Enquanto isso para mim estd bom aqui na cooperativa (Ana
— cooperada).

QUADRO 7 - MOTIVACOES PARA TRABALHAR NA COOPERATIVA

Motivac6es para trabalhar na cooperativa N2 Cooperadas
Busca por melhores condi¢oes de trabalho 4
Melhores possibilidades de remuneragao 2
Unica alternativa disponivel no momento 1

Fonte: dados primérios da pesquisa.
Elaborado por: Janaina P. Attie

De forma similar ao que acontece na Cooper-A, pode-se identificar, com
bastante clareza, a composicao de subgrupos dentro da cooperativa, fato que se
reflete na divergéncia de interesses mencionada acima. O primeiro subgrupo é o que
distingue as cooperadas fundadoras daquelas que passaram a compor o coletivo
mais recentemente. O segundo subgrupo é o que distingue as cooperadas com
idade mais avancada daquelas mais novas. Pode-se mencionar ainda que o
subgrupo das cooperadas fundadoras esta inserido no subgrupo das cooperadas
com idade mais avangada.

O subgrupo das cooperadas mais novas fragiliza o projeto comum da
cooperativa na medida em que elas permanecerdo no empreendimento somente até
o surgimento de uma oportunidade melhor de trabalho. Segundo relatos de
entrevistas realizadas com Silvana e Ana, algo que as deixa bastante descontentes
com o trabalho na cooperativa é o fato de nao terem carteira de trabalho assinada e,
por isso se sentirem muito vulneraveis, principalmente nos meses em que nao ha
retirada ou que o valor das retiradas é reduzido. Além disso, quando ficam doentes
nao podem ficar sem trabalhar porque senao ficariam sem remuneragao, pois a
cooperativa nao possui nenhum fundo para cobrir este tipo de eventualidade.

Dessa forma, nao se pode afirmar que o vinculo seja forte e coeso a ponto de

constituir um projeto comum, entretanto, diferentemente do que ocorre na CooperA,
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ele existe e agrega pelo menos quatro das sete cooperadas.

9.2.3 Informacoes adicionais: analise global

A Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares (ITCP) é a unica
instituicao diretamente relacionada a cooperativa. A relacdo que estabelece com o
coletivo € muito proxima e determinante a ponto de se poder questionar a viabilidade
da cooperativa caso ndo houvesse intervencéo da ITCP. A dependéncia existente se
reflete em aspectos tanto operacionais quanto estratégicos, fato que pode vir a
causar uma série de dificuldades aos membros do coletivo.

Em primeiro lugar, cabe mencionar que essa dependéncia é, em grande
medida, alimentada pela prépria incubadora, pois a metodologia utilizada para o
desenvolvimento das intervengdes nao privilegia a emancipacao das trabalhadoras,
na medida em que se constréi sob bases bastante assistencialistas. Como exemplo,
pode-se mencionar o fato de que os modelos das bolsas vém pré-determinados pela
ITCP de forma que ndo ha grande preocupagdo em desenvolver nas cooperadas o
conhecimento e a técnica necessarios para que elas préprias possam elaborar os
seus produtos. Outro exemplo é que as cooperadas nao tém a menor compreensao
acerca dos documentos contdbeis da cooperativa. Toda a informacao € “tratada”
pelos técnicos da ITCP e apresentada para as cooperadas da forma mais didatica
possivel. Entretanto, se, em algum momento, elas tiverem que interpretar sozinhas
os relatorios, balancetes e balangos que vém direto do escritério de contabilidade,
nao terao a menor condigéo.

Nesse sentido, cria-se uma situagdo paradoxal. Se a incubadora tem como
objetivo primordial auxiliar a criagdo e a viabilizagdo de empreendimentos
associativos ou cooperativistas com caracteristicas autogestionarias, suas agdes
deveriam privilegiar a independéncia cada vez maior dos trabalhadores com relacéo
ao conhecimento técnico da ITCP. Nao ha a menor possibilidade de os
trabalhadores conseguirem organizar um empreendimento com caracteristicas
autogestionarias se nem eles préprios conseguirem se apropriar do conhecimento
necessario para esta “autogestao”.

Nao se pode negar, entretanto, que a instituicdo proporciona as cooperadas

acesso a cursos de capacitacdo em cooperativismo, autogestdo e até mesmo
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praticas de planejamento e de gestdo. Esses cursos sdo ofertados periodicamente
pela incubadora aos trabalhadores de todos os empreendimentos incubados, uma
vez que existe rotatividade de pessoal e esse conhecimento precisa ser renovado.

Entretanto, as cooperadas demonstram pouco interesse pelos cursos.
Existem pessoas na cooperativa que sequer participaram de algum. Sob o pretexto
da falta de tempo e da distancia, elas quase nunca participam de nada. Uma vez
que nao ha participagdo, pode-se inferir que a relevancia ndo é percebida. Na
medida em que os técnicos da incubadora resolvem tudo para elas, elas nao
valorizam a oportunidade de se capacitar.

Essa €, sem duvida, uma das grandes fragilidades da cooperativa, uma vez
que todas as cooperadas possuem baixa qualificagdo educacional e profissional.
Das sete cooperadas, apenas uma conseguiu terminar o ensino meédio. Das demais,
trés possuem apenas ensino fundamental e as outras trés ensino médio incompleto.
A experiéncia profissional anterior da maioria se restringe a atividades rurais ou
ainda atividades domésticas. Apenas as duas Ultimas cooperadas a integrar o
coletivo possuiam conhecimento em costura.

A incubadora elabora, anualmente, até um planejamento estratégico para a
cooperativa com objetivos € metas a atingir. Esse planejamento é realizado
exclusivamente pelos técnicos e é apresentado as cooperadas apenas para a
realizacdo de ajustes. No planejamento do ano de 2006 havia diretrizes para a
ampliagdo do espaco fisico da cooperativa, captacdo de novos clientes e até
aumento no valor médio das retiradas. Nada disso foi realizado, pois, a medida que
nao ha apropriagdo suficiente das cooperadas acerca do documento, também néo
h& empenho suficiente para coloca-lo em prética.

Ah, o planejamento... Bom, ter a gente tem... Mas fica la guardado na
gaveta. Eles fazem pra gente todo ano. Mas néo é real. Fala que tem que
acontecer tal coisa, mas nao fala como que essa coisa vai acontecer. A

gente nao tem tempo nem pra discutir isso... Entdo ele fica 1a. Do jeitinho
que veio... (Joana — Cooperada Fundadora).

Além do planejamento estratégico anual, a incubadora elabora também
relatérios mensais com as despesas e receitas gerais da cooperativa para que as
trabalhadoras possam ter uma nocado mais palpavel de sua situagdo financeira.
Esses relatérios sdo bastante utilizados por elas, principalmente no momento de
avaliar o valor das retiradas, ou ainda de aceitar, ou ndo, algum pedido.

Existe um rigido controle de gastos e despesas incluido nestes relatérios.



146

Tudo que é gasto e possui nota fiscal é enviado para a incubadora. Aquilo que nao
possui nota fiscal é listado em um caderno de controle de despesas que também é
enviado a incubadora para alimentar o relatério. Todos esses documentos sao
organizados pela equipe técnica da ITCP e enviados para um escritério de contabilidade.

A cooperativa ndo possui dividas com relagdo a nenhuma instituicdo
financeira. Ja houve momentos em que as cooperadas tiveram que emprestar
dinheiro para quitar dividas da cooperativa. Atualmente a situagédo financeira do
empreendimento € um pouco mais estavel, entretanto, ainda ha meses em que as
cooperadas ficam sem realizar suas retiradas, fato que causa grande preocupagéao e
descontentamento ao coletivo.

A cooperativa nao realiza nenhum tipo de pesquisa de mercado. Os modelos
das bolsas sao desenhados por estudantes de design que os elaboram dependendo
da finalidade ou do publico para o qual sera vendido — tendo em vista que a maior
parte da producdo € vendida sob encomenda. Os principais clientes sdo os
estudantes e as organizagdes de congressos. Além das vendas sob encomenda, os
produtos sdo ainda comercializados na prépria cooperativa, em feiras € em uma loja
de “produtos solidarios” localizada em um grande shopping center.

Quanto a estrutura fisica da cooperativa, pode-se dizer que é bastante
adequada pois tem condi¢gdes de acomodar todas as cooperadas, as maquinas de
costuras e os produtos acabados. Possui ainda uma pequena cozinha e um depdésito
para armazenar os malotes ainda nao reformados.

As maquinas e equipamentos também apresentam boas condigdes de uso,
entretanto ndo sdo as mais adequadas para o tipo de tecido que é utilizado para a
fabricagdo das bolsas. O tecido reutilizado dos malotes € bastante grosso, o que faz
com que o esfor¢o das cooperadas seja bastante grande no momento da costura.

9.2.4 Trabalho com caracteristicas emancipatoérias

Nos tdpicos anteriores buscou-se analisar em que medida a Cooper-B
desenvolve relagbes de trabalho de forma coerente aos principios propostos pelo
conceito de organizagado solidaria de producgéo. Através do subsidio desta anélise,
cabe neste momento verificar se 0 modelo de gestdo empreendido pela Cooper-B &

capaz de construir relacdes de trabalho com caracteristicas emancipatérias:



i)

147

Assim como na CooperA, foi possivel identificar que, na Cooper-B, também sao
reproduzidas as relacdes de distincdo entre dirigentes e dirigidos, tanto na
relacdo que se estabelece entre as cooperadas fundadoras e as mais recentes

quanto com relagdo a ITCP e os membros do coletivo.

ii) A estrutura das relagbes de trabalho ndo sofreu alteragdes significativas, na

medida em que:

a) Permanece a existéncia de separacao entre trabalho mental e operacional
(ITCP versus cooperativa; cooperadas fundadoras versus cooperadas mais
recentes). Além disso, existe uma efetiva utilizagdo de mecanismos de controle
que visam ndo sé o aumento da produtividade, mas também a manutengédo do
status quo, isto é, das relagbes de dominagao de alguns membros do coletivo
sobre outros.

b) os instrumentos de producdo estdo alocados de forma a proporcionar uma
razoavel integracdo entre as diversas etapas que compdéem O processo
produtivo. Entretanto, essa integracdo nao ocorre de forma adequada, pois nao
ha rotatividade nas funcbes-chave do empreendimento, de forma que o
conhecimento acerca do processo produtivo permanece fragmentado.

C) concepcgao, planejamento e execugdo continuam sendo atividades separadas,
isto é, o trabalhador ndo tem apropriacdo suficiente acerca da totalidade do
processo do trabalho e dos frutos de seu trabalho.

d) o tempo da atividade permanece dividido, quantificado e alvo do controle. A
cobrancga pela execugao das tarefas, no menor tempo possivel, é fator inerente
ao comportamento das cooperadas fundadoras por meio do controle das
atividades realizado através dos relatérios elaborados pela equipe técnica da
ITCP.

iii) Existe a reproducao da palavra fragmentaria, na medida em que o conhecimento

técnico (ITCP) se impde sobre o conhecimento operacional em varios momentos. Da

mesma forma, a palavra produzida pelas cooperadas fundadoras é mais valorizada

do que a das demais. Quanto mais recente o ingresso da cooperada no

empreendimento, maior € o sentimento de que ela estd la apenas para cumprir

ordens. Sua palavra nao é ouvida, porque sequer € dita. Ou seja, ndo ha estimulo a

participacdo democratica, pois € “necessario” que algumas vozes permanecam

caladas enquanto outras impdem seus interesses.
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iv) A cooperativa é capaz de garantir a reproducdo das condicbes de vida das
cooperadas, em circunstancias mais favoraveis aquelas disponiveis no mercado de
trabalho, aos trabalhadores com o perfil similar ao das integrantes da cooperativa:
baixa escolaridade, pouco conhecimento técnico, idade ja avangada de alguns

membros, etc.
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9.3 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve o propoésito de verificar, a partir de dois estudos de caso,
as relagdes entre as caracteristicas das Organizagbes Solidarias de Producgéo e a
construcao de sua praxis cotidiana no processo de trabalho com caracteristicas
emancipatorias. A opg¢do pela realizagdo da pesquisa de campo em duas
organiza¢des nao teve como objetivo empreender um estudo comparativo entre os
casos selecionados, mas sim o de enriquecer a andlise através de um acumulo
maior de informagdes. Desta forma, o objetivo desta secédo é o de estabelecer uma
analise do conjunto das caracteristicas identificadas nas organizacées com relagao
ao cumprimento do objetivo proposto para o estudo.

Diante do que foi exposto nas se¢des anteriores, pode-se verificar que os
trabalhadores de ambas as organizagdes apresentam um comportamento bastante
contraditério com relacdo a uma questao que possui carater central neste estudo.
Nao ha uma motivacao coletiva para a eliminagao da figura do “chefe”, do “patrao”,
do “capitalista”. Pelo contrario, todos querem ser “chefes”, todos querem ser
“capitalistas”. Esta constatacao serve tanto para a CooperA quanto para a Cooper-B.

Na Cooper-A, esse conflito se opera na disputa de poder, isto €, na disputa
pelo controle da gestdo que ocorre entre “cooperados de cima” e “cooperados de
baixo”. O conflito latente entre estes dois grupos representa o fato de que o poder
nao é distribuido de forma homogénea na cooperativa, logo, a gestdo acaba por ser
centralizada por uma pequena cupula. O resultado do conflito que se estabelece é o
fato de que o grupo que detém menos poder vai buscar estratégias para conseguir
meios para o alcance deste poder. Em meio a tudo isto, corre-se o risco de se criar
um sistema tao autofagico que a busca pelo poder ou o desejo de ser “patrdo” pode
prejudicar o alcance dos objetivos do coletivo, como, de fato, ja acontece. Na
Cooper-B, esse mesmo conflito também existe, com a diferengca de que a cisédo ja
esta mais bem estabelecida. As cooperadas “fundadoras” sdo a personificagéo
eximia da figura do chefe capitalista e esta situacdo € aceita com grande
passividade pelas demais. Poderia-se dizer até que essa aceitacao € condigdo para
a permanéncia no coletivo.

Paralelamente a este cenario de busca pelo poder, tem-se outra situacdo um

tanto quanto paradoxal. Da mesma forma que existe o conflito decorrente do fato de
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que todos querem poder, todos querem ser os “patrdes”; existe também um forte
desejo de se sentir protegido, seja pelo respaldo da lei, seja pela necessidade de ter
alguém para assumir responsabilidades. E razdo para um descontentamento
praticamente consensual nas organizacbes estudadas o fato de que os
trabalhadores ndo possuem carteira de trabalho assinada. Isso faz com que eles se
sintam vulneraveis a alguma eventualidade que os impeca de trabalhar, mesmo
porque, em nenhuma das cooperativas, existe algum fundo para afastamento por
doenca, por exemplo. No caso da Cooper-B, em que a retirada esta atrelada a
quantidade de horas trabalhadas por més, essa situacao € ainda mais dificil, porque
uma semana sem trabalhar tem um impacto financeiro muito grande no valor total da
retirada mensal. Além disso, caso a organizacao venha a enfrentar problemas mais
graves 0s cooperados ndo poderdo contar com nenhum recurso paliativo, como por
exemplo o seguro desemprego.

Mais relevante ainda, o emprego registrado em carteira traz para os
trabalhadores a seguranca de que terdo seus salarios garantidos sempre. Esta é
uma seguranga que nem sempre se pode ter quando é abolida a relagao patrdo-
funcionario. Ambas as organizagdes estudadas apresentam problemas oriundos do
atraso nos pagamentos e, visto que a fragilidade financeira da maioria dos membros
€ bastante grande, isso se torna um problema bastante relevante aos trabalhadores.
Tao relevante que varios cooperados, tanto da CooperA quanto da Cooper-B, foram
capazes de abandonar o empreendimento por ndao terem condicdes financeiras de
lidar com o atraso nos pagamentos. Tanto durante a realizagdo das entrevistas
quanto em conversas informais se péde perceber que, diante da possibilidade de
conseguir emprego registrado em carteira, ou continuar na cooperativa, muitos
escolheriam a primeira opcdo. Da mesma forma, ha na Cooper-B relatos de
cooperadas que tiveram que deixar o empreendimento, porque conseguiram uma
oportunidade melhor de trabalho. Quando questionadas sobre a natureza da
oportunidade a resposta foi a de que “era um trabalho registrado em carteira, com
direitos” (Arlete — Cooperada).

E comum, no entendimento dos trabalhadores, vincular o trabalho na
cooperativa a uma quase auséncia de direitos. Isso se deve as questdes ja
mencionadas, mas, principalmente, ao sentimento de fragilidade que se cria quando
nao ha formalmente a figura do “patrao”. Na CooperA essa situacao se manifesta no

sentimento de impoténcia que sentem os trabalhadores, pelo fato de quererem
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reivindicar “melhores salarios” e ndo terem para quem reclamar. A mesma situacao
ocorre com relacao aos atrasos no pagamento. Alguns trabalhadores ja cogitaram
fazer greve por atraso no pagamento, mas entao se lembraram de que a greve seria
contra eles préprios.

A cultura do emprego em detrimento da cultura do trabalho € um fator
bastante marcante ndo s6 nas organizagdes estudadas, mas em grande parte da
sociedade. A necessidade da aparente seguranca do contrato de trabalho e do
registro em carteira faz com que o trabalhador se sinta vulneravel por ser “apenas”
cooperado. De fato, em muitos casos, essa relacdo pode significar uma forma de
precarizagao das relagdes de trabalho — ou uma auto-exploragao - entretanto, esse
argumento ndo deve ser generalizado para a totalidade das organizagoes
constituidas sobre tais bases.

Desta forma, cria-se uma situacdo em que o descolamento entre a cultura
autogerida e a cultura dos trabalhadores € tao gritante a ponto de eles ndo saberem
como reagir a questbes como estas, a ponto de culparem uns aos outros pelas
dificuldades enfrentadas. O poder de reivindicacdo por melhores relacdoes de
trabalho deixa de existir, na medida em que ndo tem a quem ser dirigido. Para
alguns trabalhadores, a auséncia do patrdo toma o significado da auséncia de um
porto seguro. Em lugar da luta, do embate, nasce uma relacdo de auto-exploracao
desenvolvida em alguns casos de forma até inconsciente.

A medida que os trabalhadores deixam de desejar negar a figura do
patrdo, conseqientemente, deixam de negar também as caracteristicas
heterogeridas na gestdo do empreendimento. A partir dai, todos os corolarios dessa
forma de gestdo passam a serem considerados bons, ou mais do que isso, normais:
centralizacdo da tomada de decisdo, de responsabilidades, de informagoes;
separagao do trabalho entre quem concebe, planeja e executa; separagao entre o
trabalhador e os meios de producdo; desproporcdo entre a remuneragao do
capitalista e do trabalhador pela incessante necessidade de extracdo de mais-valia.

E condicdo primordial para o estabelecimento de um modelo de
organizacdo do trabalho com caracteristicas autogestionarias que haja
questionamento acerca da forma com que sédo organizadas as relagdes de trabalho
sob o comando do capital (heterogestao). Esse questionamento é determinante para
que todas as mudancas propostas facam sentido, ou melhor, sejam consideradas

relevantes por aquele grupo de trabalhadores que desejam implementa-las.
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Por esse aspecto, compreender a natureza do vinculo que une os
trabalhadores em torno de uma determinada organizacao revela muito acerca das
probabilidades de consolidacao, ou ndo, do projeto autogestionario. Se o vinculo for
Unica e exclusivamente financeiro, ndo ha grandes possibilidades das caracteristicas
autogestiondrias serem apropriadas pelo conjunto dos trabalhadores. E
extremamente necessario o carater de contestacdo, de enfrentamento das relacées
pautadas pela oOtica heterogerida do capital para que a proposta autogerida seja
apropriada de forma adequada. Quando esses elementos ndo estao presentes, ela
perde o sentido porque a heterogestao € mais cdmoda do que a autogestao.

Nas organizac¢des analisadas, a fragilidade do vinculo ou do projeto
comum se reflete na forma como as caracteristicas autogestionérias sdo, em grande
medida, deixadas a margem. Na Cooper-A o que mantém os trabalhadores na
organizacao sao questdes, primordialmente, relacionadas a aspectos financeiros e,
em um segundo momento, a possibilidade de ser “dono”. Na Cooper-B o vinculo se
pauta por um lado pela possibilidade de melhores relacdes de trabalho (cooperadas
fundadoras) e em outra parte pela possibilidade de geracdo de renda. Deve-se
salientar que as melhores relacbes de trabalho sdo percebidas, principalmente,
pelas cooperadas fundadoras, na medida em que para as demais ndao ha grande
diferenca entre as relagcdes de trabalho que vivenciam na cooperativa € o que ja
vivenciaram nas organizacdes sob o comando do capital.

Observa-se ainda que quanto maior é a fragilidade financeira dos membros
do coletivo, maior é a probabilidade do projeto comum ou das relagbes de
enfrentamento a organizacdo de trabalho heterogerida ficarem em segundo plano,
na medida em que a prioridade é garantir condicbes minimas de sobrevivéncia a
esses trabalhadores. Estando a primeira necessidade suprida, pode emergir o
desejo de construcado de relagbes de trabalho diferenciadas. Entretanto, mesmo
assim, ainda ha outra dificuldade advinda do fato de que o coletivo ndo € uma

7

massa homogénea, ja que é composto por trabalhadores com diferentes perfis.
Dentro destes diferentes perfis, € normal o surgimento de liderangas que irdo,
gradativamente, servir como ponto de apoio para o grupo. Dessa forma, é comum
que tomem a frente das questdes mais estratégicas da gestdo e, aos poucos,
acabem concentrando mais e mais poder.

Diante destas constatacdes, evidencia-se o fato de que, apesar das propostas

de trabalho das organizagdes analisadas apresentarem-se alinhadas ao conceito de
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Organizacao Solidaria de Producéo, na pratica cotidiana desses empreendimentos,
as caracteristicas autogestionarias e o vinculo solidario propostos pelo conceito sao
elementos pouco presentes e, em varios momentos, até inexistentes. Um resumo

dessa situagcao encontra-se no quadro abaixo:

QUADRO 8 - ANALISE DAS ORGANIZACOES PESQUISADAS

Formas de Gestao
Organizagao
Heterogestdo | Autogestdo | Solidariade | Cooper-A Cooper-B
Producéo
Participagdo na gestéao R S S R R
2 4 4 2 2
Responsabilidade na gestao R S S R R
2 4 4 2 2
8 Acesso e dominio de informagdes N S S R R
< necessarias a gestdo
S 1 4 4 2 2
£
3 Controle sobre o que é produzido N s s N R
2 1 4 4 1 2
»n
8
g Controle sobre como é produzido N S S N R
] 1 4 4 1 2
o
ug
53 T A o R S S N N
8 | Participag@o no patriménio da organizag&o
= 2 4 4 1 1
2
2 Distribui¢éo do resultado proporcional ao N S S N S
o trabalho aplicado
@ 1 4 4 1 4
c
"E’ Existéncia e consisténcia de projeto N S S R R
ﬁ comum
1 4 4 2 2
Enfrentamento a organizagéo capitalista do N S S R R
trabalho
1 4 4 2 2
Negagao do modo de produgéo capitalista N S N N N
1 4 1 1 1
Somatorio dos Pesos 13 40 37 15 20
Legenda: Pesos
Sempre S 4
Frequentemente F 3
Raramente R 2
Nunca N 1

Fonte: Dados primarios e secundarios da pesquisa
Elaborado por: Janaina P. Attie
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O quadro apresentado, apesar de reducionista, busca apenas ilustrara
comparacdo entre as relagbes de trabalho apresentadas em diferentes modelos
de gestado: heterogestao, autogestao e organizacao solidaria de produgcao. Foram
listados dez indicadores e, a partir das referéncias teéricas de cada modelo foi
identificada, tendo em vista uma escala de intensidade/freqtiéncia, a presenca, ou
nao, destes indicadores em cada uma das trés formas de gestdo estudadas
através da utilizacdo de uma escala de freqiiéncia. E necesséario esclarecer que o
modelo proposto ndo tem nenhuma pretensao de apresentar carater empirico.

Em seguida, foram representadas as caracteristicas das duas organizacoes
analisadas com o proposito de estabelecer um comparativo com relacdo aos trés
modelos anteriormente mencionados. O gréafico abaixo tem o objetivo de ilustrar

melhor os resultados da andlise:

GRAFICO 1 - ANALISE DAS ORGANIZACOES PESQUISADAS
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Fonte: dados primarios e secundarios da pesquisa
Elaborado por: Janaina P. Attie

Torna-se evidente que as organizacdes estudadas apresentam
caracteristicas muito mais proximas do modelo de organizacao heterogerida do
que do modelo proposto pelo conceito de organizacao solidaria de producao.
Aparentemente os resultados apresentados pela Cooper-B sdo melhores se
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comparados aos da Cooper-A. Entretanto, basicamente o que os diferencia é o
elemento que diz respeito a forma de distribuicao do resultado. No restante dos
itens analisados as pontuacdes apresentados pelas organizacbes sao muito
semelhantes e proximas do modelo heterogerido.

Isso demonstra o fato de que, apesar de se proporem idealmente a
construir relagdes de trabalho diferenciadas — e esse discurso é bem latente tanto
entre os membros “da cupula” das duas organizacbes e das instituicoes
apoiadoras (ADS-CUT e ITCP) —, em sua praxis cotidiana, apenas reproduzem as
relagcdes de mando, subordinacao e diferenciagdo proprias da heterogestao.

Consequentemente, as relacdes de trabalho pouco, ou nada, apresentam
caracteristicas emancipatorias, na medida em que reproduzem a separagao entre
quem concebe, planeja e executa; ndo ha integracdo entre o trabalhador e os
frutos de seu trabalho; a maioria dos trabalhadores nao tem liberdade ou
condicoes para expor suas idéias e participar do processo de gestdo. Apenas com
relacdo a possibilidade de reproducdo da vida social através de remuneracéo
justa, pode-se dizer que as organizacées analisadas apresentam melhores
condicdes do que aquelas apresentadas pelo mercado de trabalho para aqueles
trabalhadores.

Assim, os resultados do estudo corroboram com a anélise marxista de que
a emancipacao pelo trabalho s6 acontecera quando houver uma transformacéao
qualitativa no modo de produgdo. Dentro do modo de produgdo capitalista, as
organizagdes solidarias de producao devem conviver constantemente com a
l6gica de relacbes de trabalho ja impregnada na sociedade pelo modo de
producao do capital.

As empresas coletivamente organizadas mesmo que se proponham a
uma forma diferenciada de apropriagdo dos resultados estédo
inelutavelmente submetidas a légica da producdo capitalista, pois
compram insumos e servicos nos diferentes mercados e sao
pressionadas a produzir de acordo com o padrao médio de produgao
destes bens e/ou servicos nos mercados. Além disto, estdo também
premidas pela necessidade de se manter nos mercados mesmo que

sejam mercados cativos e/ou promovidos pela a¢do estatal (CARLEIAL et
al, 2003, p.13)

Dentro deste contexto, mas falando especificamente sobre o movimento

cooperativista, Marx estabelece as seguintes afirmacgdes:
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[...] Ao mesmo tempo, a experiéncia do periodo decorrido entre 1858 e
1864 provou acima de qualquer ddvida que, por melhor que seja em
principio, e por mais Util que seja na pratica, o trabalho cooperativo, se
mantido dentro do estreito circulo dos esforgos individuais casuais de
operarios isolados, jamais conseguira deter o desenvolvimento em
progressao geométrica do monopolio, liberar as massas, ou sequer aliviar
de maneira perceptivel 0 peso de sua miséria. E talvez por essa mesma
razdo que, aristocratas bem intencionados, porta-vozes filantrépicos da
burguesia e até economistas penetrantes , passaram de repente a elogiar
ad nauseam 0 mesmo sistema cooperativista de trabalho que tinham
tentado em vao cortar no nascedouro, cognominando-o de utopia de
sonhadores, ou denunciando-o como sacrilégio de socialistas. Para
salvar as massas laboriosas, o trabalho cooperativo deveria ser
desenvolvido em dimensdes nacionais e, consequentemente,
incrementado por meios nacionais. Nao obstante, os senhores da terra e
os senhores do capital usardo sempre seus privilégios politicos para a
defesa e perpetuagdo de seus monopolios econdémicos. Em vez de
promoverem, continuardo a colocar todos os obstaculos possiveis no
caminho da emancipacdo do operariado [...] Conquistar o poder politico
tornou-se, portanto, a tarefa principal da classe operaria (MARX, 1961,
p.319-320).

Ao iniciar esta pesquisa, havia uma tendéncia em acreditar que sob as
limitacées impostas pelo sistema do capital, o trabalho plenamente emancipado
nao seria possivel, mas que as relacbes de trabalho com caracteristicas
emancipatérias teriam condi¢cdes de se desenvolver. Ao final do estudo, percebe-
se que até mesmo estas caracteristicas enfrentam dificuldades imensas para se
tornarem factiveis.

E fato que, durante a vigéncia do modo de producéo do capital, a alienacdo
no trabalho sempre persistira, na medida em que o regime de propriedade privada
continuara determinando precos e salarios através das forcas do mercado. O que
se buscava neste trabalho era tentar verificar se este quadro poderia ser
amenizado se, mesmo perante as forcas competitivas do mercado, surgissem
formas de organizacdo do trabalho pautadas pelo trabalho e ndo pelo capital.
Entretanto, as evidéncias demonstraram que, nas organizacdes analisadas, nem
mesmo no interior de seu processo de gestao isso teve condicdes de acontecer.

Dessa forma, o desenvolvimento desta pesquisa demonstrou que sem uma
alteracao radical no modo de producdao atual as organizagcbes solidarias de
producao dificilmente encontrardo espago na praxis cotidiana para existirem de
fato. As relacdes de trabalho de qualquer organizacao que tenha como propoésito
buscar contrapor-se a forma de organizacdo do trabalho proposta pelo capital
sera, igualmente, uma alternativa sob o capital. Isto é, estara sempre cerceada
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pelos limites impostos por ele. Pensar na construcéo de relacdes de trabalho com
caracteristicas emancipatérias, nessas condicdes, dificiimente podera resultar em
algo concreto, mas sim em mudancas pequenas e de carater apenas paliativo.

O aprendizado decorrente do processo de elaboracdo deste estudo foi
incomparavelmente superior aos obstaculos encontrados para a realizacdo do
mesmo. Optar por um tema em que, em varios momentos, teoria e pratica
parecem nao convergir € desafiador e ao mesmo tempo revelador, na medida em
que o primado do real evidencia que nem todas as perguntas tém respostas,
muitas ainda precisam ser construidas, vividas. Por outro lado, o real é capaz
também de apresentar respostas claras, em alguns momentos decepcionantes,
em outros, revigorantes.

O estudo realizado, apesar de nao apresentar conclusdes otimistas sobre
as possibilidades de emancipacéo do trabalho sob o modo de producéo do capital,
foi capaz de reafirmar o cerne da teoria marxista no que se refere a
impossibilidade de se pensar em mudancas qualitativas sem a alteracdo do modo
de producdo dominante. Assim, concorda-se com a argumentagdo de Mészaros
(2002) que afirma que o verdadeiro alvo da transformacdo emancipatéria € a
completa erradicacdo do capital como modo de controle totalizante do proprio
sociometabolismo reprodutivo.

A pesquisa apresentada foi capaz também de reafirmar o fato de que
mudancas quantitativas podem acontecer e, de fato, acontecem, entretanto ficam
excessivamente cerceadas pelos limites impostos pelo modo de producéo
dominante. Mudancas quantitativas podem sim significar avancos relevantes,
contudo a imensa quantidade de desafios, obstaculos e contradi¢cdes, que devem
enfrentar para perdurar no tempo e no espaco, limitam muito seu potencial
transformador.

Em decorréncia das opcdes metodoldgicas utilizadas para a realizacéo da
pesquisa, estes resultados ndao devem e nao tém o objetivo de serem
generalizados, entretanto sdo capazes de explicar uma realidade em profundidade
e fornecer subsidios para uma melhor compreensao de situagdes similares. Para
Bruyne et al (1991), a generalizagdo dos resultados de uma pesquisa apoiada em
estudos de casos deve permanecer submetida ao principio da “validade transitéria

até novas informagdes”.
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Ao término da realizacao deste estudo, constata-se a existéncia de algumas
lacunas que podem ser preenchidas em investigacdes especificas e finais
aprofundadas. Dentre essas lacunas, quatro chamam a atencgao:

- Realizacdo de um estudo de base psicossocial para investigar a dinamica da
formacao/constituicao/consolidacao do vinculo nas organizacdes solidarias.

- Elaboracdo de um estudo centrado nas contradicbes que o sujeito trabalhador
enfrenta durante o processo de transicdo de uma praxis heterogerida para outra
com caracteristicas autogestionarias.

- Realizacdo de um estudo com base em um enfoque politico-ideolégico para
compreender a consisténcia do vinculo ou projeto politico e a correlagdo com a
efetiva pratica autogestionaria.

- Aprofundamento da compreensao do conceito de trabalho com caracteristicas
emancipatérias a partir de uma pesquisa de campo que investigue os sentidos do
trabalho na opinido de trabalhadores de diversas areas e diversos niveis

hierarquicos.
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ANEXO 1 - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA DA FASE DE
APROXIMACAO PRECARIA COM O REAL

1. Caracteristicas Gerais

a) Nome da empresa

b) Nome do entrevistado

¢) Ha quanto tempo a organizacao foi fundada?

d) Quais as atividades desenvolvidas pela organizacdo? Quais seus principais
produtos?

e) Qual o numero total de trabalhadores (associados/cooperados)?

f) Qual o numero de trabalhadores ndo-sécios?

2. Vinculo
a) Conte um pouco sobre a histéria de criagdo da organizacgao.

b) Qual o motivo que os levou a constituir a organizagao?

3. Caracteristicas Autogestionarias

a) Os socios (associados/cooperados) se reunem para discussao das questoes
referentes a gestao da organizacao?

b) Em caso positivo, qual a freqiiéncias destas reunides?

c) As reunides sao abertas a quem quiser participar?

d) Como a reunido é organizada?

d) Em média quantas pessoas costumam participam?

e) Como esta organizado o processo de trabalho? (Quem faz o que?)

f) Como sao realizadas as retiradas? Quais os critérios que a definem?
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ANEXO 2 - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA PARA
CORDENADOR ADS-CUT E TECNICO ITCP

1. Caracteristicas Gerais

a) Nome

b) Ha quanto tempo atua nesta instituicao?

c) Quais as suas motivacdes pessoais/profissionais para a realizacdo deste
trabalho?

2. Trabalhos desenvolvidos pela organizacao de apoio

a) Quais as organizacdes apoiadas pela instituicdo onde atua?

b) Resumidamente, qual a situacdo das organizacées apoiadas por esta
instituicao?

¢) Qual a metodologia utilizada?

d) Como a metodologia utilizada se relaciona com a proposta autogestionaria?

e) Quais os principais resultados obtidos até agora?

f) Quais os principais desafios enfrentados?

3. Situacao especifica da organizacao analisada

a) Ha quanto tempo a instituicao apoiadora atua com esta organizacédo?

b) Quais as motivacdes iniciais para a atuacdo como organizacdo apoiadora na
Cooper-A/Cooper-B

c) Quais as motivacdes atuais para a permanéncia desta atuacao?

d) Relate um pouco sobre o histérico da atuacéo.

e) Quais os principais resultados obtidos?
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ANEXO 3 — ROTEIRO DE ENTREVISTA DAS ORGANIZAGCOES ANALISADAS

1) Apresentacao

a) Nome

b) Conte um pouco sobre a sua histéria de vida antes e depois de ingressar na
cooperativa.

c) Ha quanto tempo trabalha na cooperativa?

d) Quais as atividades que desenvolveu/desenvolve?

2) Vinculo solidario

a) Como e por que a organizagao de formou?

b) Qual(is) o(s) motivo(s) que o levaram a fazer parte da organizacao?

c) Na sua opinido, o que levou o0s outros cooperados a integrarem o
empreendimento?

d) Existe algum critério para a entrada de novos cooperados? Explique.

e) Na sua opinido, o conjunto dos cooperados tem um perfil comum?

f) O que o motiva a continuar na cooperativa?

g) Na sua opinido, em geral, qual a motivacdo dos demais cooperados para
continuar na cooperativa?

h) Qual a(s) principal(s) diferenca(s) dessa org em relacao a outras?

i) Vocé esta satisfeito com o seu trabalho na cooperativa?

j) O que o faria deixar a cooperativa?

k) Em geral, quais os motivos que levam o0s cooperados a deixar o
empreendimento?

l) Como é o processo de desligamento dos componentes da organizacao?
3) Caracteristicas Autogestionarias
a) Gestao democratica

i) Os sécios (associados/cooperados) se reunem para discussao das questdes
referentes a gestao da organizacao?
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i) Em caso positivo, qual a freqliéncias destas reunides?

iif) Como a reunido é organizada?

iv) Quem participa das reunides? (associados/cooperados/contratados, outros)

v) Em média quantas pessoas costumam participar?

vi) Em média quantas pessoas participam de fato? (pautam questdes, expdbem
pontos de vista, etc.)

vii) Existem registros de atas?

viii) Como sao tomadas as decisées? Quais os critérios?

ix) Com base em que tipo de informacdes as decisdes sdo tomadas?

Xx) Quem tem acesso as informacdes necessarias ao processo decisério?

xi) Como se da o acesso as informagdes necessarias ao processo decisoério?

xii) Como sao transmitidas as informagdes necessarias ao processo decisoério?
(apropriacao da linguagem, dominio do conteldo)

xiii) A cooperativa possui algum conselho estruturado? (fiscal, administrativo, etc.)

xiv) Quais as atribui¢cdes destes conselhos?

xv) Qual a sua opiniao a respeito da atuacao dos conselhos?

b) Controle do processo de producao

i) Como esta alocada a estrutura organizacional da cooperativa?

i) Como ocorreu a definicdo do objeto de trabalho da cooperativa?

iii) Descreva passo-a-passo as etapas do processo produtivo da cooperativa.
iv) Quais os critérios de distribuicao das atividades do processo produtivo?

v) Harodizio de funcdes?

vi) Vocé conhece bem todas as etapas do processo de trabalho?

vii) Existe algum planejamento formal das atividades? Como ele € elaborado?
viii) Existe algum mecanismo de controle formal de produtividade? Explique.
ix) Existe algum mecanismo de controle informal de produtividade? Explique.

x) Os meios de producdo pertencem aos trabalhadores?

c) Distribuicao do resultado observando o trabalho aplicado na producao
i) Como sao realizadas as retiradas? Quais os critérios que a definem?

ii) Como estao distribuidas as cotas de participacao?
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4) Analise global da situacao do empreendimento

i) Possuem assessoria/auxilio de alguma instituicao de apoio?
ii) Como se da o relacionamento com esta(s) instituicao(es)?
iii) Como tiveram acesso a instituicao de apoio?

iv) Que tipo de apoio recebem/receberam?

v) Qual o nivel de escolaridade dos cooperados?

vi) Ha& algum tipo de incentivo da cooperativa para que os trabalhadores estudem?
vii) Fazem algum tipo de planejamento?

viii) Possuem dividas com terceiros?

ix) Como lidam com a concorréncia das empresas capitalistas?
x) Possuem acesso a linhas de crédito?

xi) Fazem pesquisa de mercado?

xii) Os produtos agregam inovacdes?

xiii) Possuem dificuldades de comercializagdo?

xiv) Qual o destino dos produtos?

xv) Utilizam algum tipo de divulgacao/propaganda?



