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RESUMO

Introdugdo: O Sistema Integrado de Protocolos Eletrénicos - SINPE© possui até o momento 15
protocolos mestres e 159 protocolos especificos, os quais foram desenvolvidos através de extensa
pesquisa e producdo de material cientifico na forma de dissertacbes de mestrado, teses de
doutorado e artigos em diversas instituicbes. Para que estes e outros documentos pudessem ser
consultados pelos usuarios do SINPE© ou utilizados para fins de ensino relacionados aos
protocolos eletrénicos fez-se necessario desenvolver um médulo especifico para esta finalidade.
Objetivos: a) Desenvolver um sistema de acervo que permita a coleta, catalogagio,
armazenamento, recuperagao e disponibilizacdo de objetos informacionais digitais médicos com
fins de ensino e pesquisa; b) integrar o sistema as necessidades e fungdes do SINPE©. Métodos:
O ambiente consiste na criagao de um repositério de elementos de metadado, referenciado com os
padrées Dublin Core e MARC21, e repositério de metadados descritores de objetos informacionais
digitais, armazenados em banco de dados relacional. O ambiente computacional esta baseado em
um conjunto de servigos especializados no armazenamento e disponibilizagdo de objetos
informacionais com o melhor desempenho. Utilizou-se o modelo de implementagdo em trés
camadas (dados, negécio e interface com o usuario), com a metodologia de orientagéo a objetos. A
linguagem de programacao utilizada foi Borland Delphi© v7 para o ambiente Microsoft Windows®©.
A integragéo se da através da criagdo de elementos nos protocolos especificos que interagem com
0 ambiente do acervo digital através de uma requisicdo de pesquisa direcionada de documentos.
Para fins de comparagdo, foram analisadas as ferramentas (padrdes de referéncias) de
gerenciamento de acervos digitais Greenstone da Universidade de Waikato da Nova Zelandia,
NOU-RAU da Unicamp e DSpace do MIT e HPL. Resultado: O sistema desenvolvido possibilitou o
cadastro, armazenamento, recuperagdao e disponibilizagdo de documentos digitais em varios
formatos. Para demonstragédo da aplicagdo do sistema desenvolvido foram introduzidos acervos de
teses e dissertagdes, cadastro de um livro sobre cirurgia, relato de casos de endoscopia digestiva
alta e um dicionario de termos médicos. Conclusao: a) O desenvolvimento de um sistema de
acervo que permita a coleta, catalogacdo, armazenamento, recuperagdo e disponibilizagdo de
objetos informacionais digitais da area médica foi exequivel; b) mecanismos que possibilitam a
integragdo do acervo digital com SINPE© foram projetados e implementados, necessitando de
adaptagdes na estrutura do SINPE®©, para a efetivagdo do processo. Comparado com ambientes
similares o acervo digital permite a criagdo de acervos sem alteragao do cédigo fonte, a integragéao
com bases de dados externas e a criagdo de metadados descritores complexos por meio da
associagao de objetos informacionais internos ou externos ao ambiente.

Palavras-chave: Informatica médica; Bibliotecas digitais; Sistemas de recuperacdo da

informagao — Medicina; Protocolos eletrénicos.
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ABSTRACT

Background: The Integrated System of Eletronic Protocols - SINPE®© is an electronic medical chart
that has incorporated so far 15 Master Protocols and 159 Specific Clinical Protocols, developed as
Master and PhD theses Research Projects by students from several post-graduates programs. In
order to have better control to register and retrieve files for teaching purposes related to the clinical
protocols, it would be necessary to develop a digital library integrated to the SINPE©. Objectives:
a) This study was designed to develop software with library functions to registrate, cataloging, store
and recovery teaching and research files (documments, images, texts, animations, clinical cases
reports, etc; b) to integrate the system to the necessities and functions of the SINPE©. Methods:
A system was designed to program and validate software for storage of metadata using Dublin Core
e MARC21, as well as descriptive metadata of digitalized files stored in bank database. The system
was designed to support the needs of those accessing SINPE©, aiming better teaching
performance in distant learning. It was implemented a model in three layers (data, relationship and
interface with users), based on methods of orientation to objects. The programming language was
Borland Delphi© v7 for Microsoft Windows®©. Integration with SINPE© takes place through
elements inside the clinical protocols. In order to illustrate use of the library system a set of files was
prepared, such as theses, book on surgery and a clinical case on upper gastroendoscopy. In
addition, the system was evaluated comparing with management tools from digital libraries of
Waikato University at New Zealand (Greenstone), of Unicamp (NOU-RAU) and of MIT (Dspace).
Results: The system was developed with the proposed applicatives allowing demonstration their
function during registration and consultation of library files. Conclusions: a) The development of
system that allows the collection, cataloging, store, recovery teaching and research files was
achievable; b) Mechanisms what allow the integration of the system with SINPE© have been
projected and implemented needing adaptations on structure of the SINPE® for effective use.
Compared with environments similar systems, the software allows the creation of collections without
alteration of the source code, and the integration with external databases and the creation of

complexes description metadata by the association with internal or external information objects.

Key-words: medical informatics; digital libraries; Information system retrieval — Medicine;

eletronic clinical protocols.
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1 INTRODUGAO

O universo da informagcdo meédica é caracterizado por uma imensa
quantidade de dados, dos mais variados tipos e formas, que possuem caracteristicas
de especificidade, exatidao, confiabilidade e presteza (MARTINEZ-SILVEIRA, 2005).
Apresentam-se na forma textual, imagéticas e sonoras ou pela combinagéo destes.
Alguns exemplos s&o as imagens produzidas por técnicas n&o invasivas como a
ultra-sonografia, a medicina nuclear, a tomografia, a ressonéancia magnética, os raios
X; os dados provenientes de equipamentos de monitorizacdo, como
eletrocardiogramas, fluxos sanguineos; os textos contendo estudos cientificos, os
prontuarios e protocolos.

O gerenciamento deste grande volume informacional para a pratica médica é
um problema ja abordado pela literatura. HAYNES (1989, apud SIGULEM, 1997)
demonstrou que os profissionais tém dificuldades na coleta de informagdes clinicas,
de trabalhar com probabilidades no raciocinio légico, de estabelecer comunicagéo
precisa, de manter-se atualizados, de responder imediatamente as questdes
enquanto presta assisténcia e de executar procedimentos indicados quando as
situagdes os exijam. Para solucionar este problema, os profissionais geralmente
recorrem aos colegas de trabalho e em segundo lugar, a literatura basica, ou seja,
livros de referéncia que frequentemente permanecem desatualizados (CURLEY,
CONNELLY, RICH, 1990 apud SIGULEM, 1997).

A importancia da informacéo para a pratica médica é bem definida pela Pan

American Health Organization — PAHO:

DecisoOes feitas sem boas informagdes podem ser decisbes apropriadas ou podem ser muito
inapropriadas. A necessidade e valor da informagdo relacionam-se diretamente a sua
contribuicdo para o tomador de decisdo. A disponibilidade de informagbes adequadas e
relevantes é o ingrediente essencial que transforma a decisdo em uma deciséo
fundamentada e esta decisdo tem maior possibilidade de ser uma deciséo correta (PAHO,
1999). Tradugao: autor

A disponibilidade de informagdes adequadas pode ser viabilizada pela
utilizacado de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo - TICs. O seu uso na area

de saude, abordado como Informatica Médica (SBIS, 2006), trouxe a pratica médica

a oportunidade de otimizar as atividades de armazenamento e recuperacao



estruturada de dados clinicos em qualquer hora e lugar, embora manuscritos
incompletos e ilegiveis ainda paregam mais seguros e imprescindiveis a muitos
profissionais da satde (INFORMACAO, 2002). Neste contexto, NUNES (2005)
observou, comparando prontuarios manuscritos com eletrénicos, que menos de 34%
dos prontuarios manuscritos foram interpretados corretamente, enquanto que nos
eletrébnicos a indice de acerto foi préximo a 67%. NUNES ainda afirma que a
utilizacdo de recursos de multimidia (fotos, filmes, digitalizacdo de exames, etc.)
permite melhor compreensao do quadro clinico documentado, com consequente
melhora na qualidade e continuidade do processo assistencial como um todo.

Outro importante instrumento para a tomada de decisdo na area de saude é
a utilizagdo de protocolos médicos. Estes sdo documentos que descrevem a
seqUéncia do processo de atendimento de um paciente em relagcdo a sua
enfermidade ou estado de saude (REYES, 2003). Os protocolos trazem como
beneficios: auxilia e acelera o processo de decisao; criagao de indicadores a partir
dos quais possa se avaliar a qualidade do atendimento prestado; maior seguranga
na aplicagdo ao paciente de procedimento diagndstico e terapéutico mais correto; e
da respaldo juridico ante possiveis demandas (HINOJAL; GALAN, 1996).

O Sistema Integrado de Protocolos Eletrénicos - SINPE©, concebido pelo
Prof. Dr. Osvaldo Malafaia, é voltado a elaboragao de protocolos de coleta de dados,
sua analise e uso em pesquisas clinicas (PINTO, 2006). Atualmente contém 15
protocolos mestres e 159 protocolos especificos, os quais foram desenvolvidos
através de extensa pesquisa e producao de material cientifico como dissertagcbes de
mestrado, teses de doutorado e artigos em diversas instituicdes. Estes e outros
materiais de referéncia ndo sao disponibilizados no SINPE© por ndo haver um
maodulo especifico para tal.

Os sistemas estruturados de informagdo, como o SINPE®, geralmente
carecem de mecanismos eficientes de recuperacao de informacéao e integragédo com
outros sistemas para fins de ensino e pesquisa, pois sdo projetados para atender os
procedimentos administrativos do cotidiano da pratica médica (Van BEMMEL,
MUSEN, 1997 apud ALVARENGA, 2001).

O sistema acervo digital médico, objeto do presente trabalho, integrado ao

SINPE©, atende esta demanda através da criagdo de um repositério de objetos



informacionais digitais dos mais variados tipos, sejam textuais, sonoros ou
imagéticos, os quais viriam a auxiliar na criagdo de novos protocolos e a coleta de
dados.

Esta estruturado em forma de acervos, que sado agrupamentos de objetos
informacionais. Um objeto informacional € composto de metadado descritor e um ou
mais documentos digitais (arquivos). O metadado descritor € formado por elementos
que estao contidos em um repositorio especifico.

Os metadados descritores e os elementos sdo armazenados em banco de
dados relacional, possibilitando ao usuario a flexibilidade de criacdo de novos
descritores documentais com elementos ja definidos e a criagcdo de novos objetos
informacionais através de mecanismos de associagao e agregacgao.

Sua concepgao visa otimizar o desempenho na recuperagdo e
disponibilizagdo dos objetos informacionais, tanto através de pesquisa em seus
descritores como em texto completo nos documentos digitais.

A interoperabilidade com outros sistemas € proporcionada pelo acesso de
aplicativos externos por linha de comando ao mdédulo de pesquisa, com a
recuperacdo de documentos; e pelo acesso do sistema acervo digital médico a

bases externas localizadas em banco de dados relacionais.



2 OBJETIVOS
a) Desenvolver um sistema de gerenciamento de acervo que permita a
coleta, catalogagdo, armazenamento, recuperagcdo e disponibilizacdo de objetos

informacionais digitais médicos com fins de ensino e pesquisa;

b) integrar o acervo digital as necessidades e fungées do SINPE®©.



3 REVISAO DE LITERATURA

3.1 SISTEMA INTEGRADO DE PROTOCOLOS ELETRONICOS - SINPE©

O SINPE© é um programa de computador que foi construido para o
gerenciamento de protocolos eletronicos. Concebido pelo Professor Dr. Osvaldo
Malafaia e registrado no Instituto Nacional de Propriedade Intelectual — INPI, sob
numero 00051543, o SINPE© foi desenvolvido no Laboratério de Informatica e
Multimidia do Programa de Pdés-Graduagdo em Clinica Cirurgica da Universidade
Federal do Parana - UFPR.

O SINPE© é utilizado intensamente pelos pesquisadores na linha de
pesquisa de Protocolos Eletronicos da Pés-Graduagédo em Clinica Cirurgica do Setor
de Ciéncias da Saude da UFPR, apoiando diversos alunos de mestrado e doutorado
na realizagdo de seus trabalhos na Faculdade Evangélica do Parana — Fepar, na
Universidade de Sao Paulo — USP, na Universidade de Campinas — Unicamp e na
Universidade Federal do Estado de Sdo Paulo — Unifesp.

O SINPE®© atualmente possui 15 protocolos mestres e 159 especificos nas

areas médicas e de saude.

3.1.1 Historico

Em 1992 foi proposta a criagdo da linha de pesquisa em Protocolos
Eletronicos Aplicados a Cirurgia no Programa de Pdés-Graduagdo em Clinica
Cirargica da Universidade Federal do Parana pelo Professor Dr. Osvaldo Malafaia. O
objetivo inicial era dar maior acessibilidade aos estudos clinicos em andamento e
possibilitar a coleta de dados da pratica hospitalar, onde ao longo dos anos seria
fonte para estudos clinicos, possibilitando a elaboragao de trabalhos originais, teses
e dissertacdes. Nesta época nao havia disponibilidade de software que desse apoio
a realizacao de tais tarefas. Para isto foram contratados bolsistas de informatica para
o desenvolvimento de protocolos digitais, mas nao houve resultados, principalmente

pela ndo compreensao da area de negocios dos mesmos (PINTO, 2006).



Os trabalhos foram retomados em 1998 com o apoio da Assessoria de
Informatica (ASSINF) do Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parana
(HC-UFPR), na época coordenada pelo Prof. Dr. Roberto de Almeida Rocha. O
trabalho, financiado por projeto de pesquisa junto ao Ministério de Ciéncia e
Tecnologia - MCT, sob os auspicios da Lei de Informatica, e também pela Hewllet-
Packard® - HP. Devido a pouca disponibilidade de recursos, a versao inicial do
software ficou a cargo de estagiarios vindos do curso Técnico em Informatica da
Escola Técnica da UFPR sob a coordenacdo de José Simdo de Paula Pinto. A
primeira versdo foi desenvolvida em linguagem de SUN JAVA ™. Os testes iniciais
foram realizados pelo Prof. Dr. Marcos Fabiano Sigwalt. Esta versdo ndo se mostrou
viavel pelas limitagdes tecnoldgicas da época onde os equipamentos eram lentos e
com pouca memoria para suportar o ambiente requerido pela linguagem com o
desempenho esperado pelos usuarios (PINTO, 2006).

No inicio de 2001 houve nova paralisagao dos trabalhos pela dissolugcdo do
grupo de pesquisa em informatica médica no HC-UFPR. Como ja havia dissertagdes
e teses em andamento, foi desenvolvida, no Programa de Pos-graduagdo em Clinica
Cirargica, uma nova versdo adequada aos novos requerimentos observados na fase
de testes da primeira, utilizando-se a linguagem Borland Delphi©, com base de
dados local Microsoft Access©, para o ambiente Microsoft Windows®©, pelo Prof.
MSc. Emerson Paulo Borsato. Nesta versdo a utilizagdo de textos longos,
numeéricos e de multimidia n&o estava prevista.

A terceira e atual versdo, desenvolvida em linguagem C# (lé-se C sharp),
utiliza a tecnologia de programas da Microsoft© denominada .net Framework, agora
denominada Sistema Integrado de Protocolos Eletronicos - SINPE©. Esta verséo
possui, em comparagao as anteriores, um melhor gerenciamento dos usuarios, 0 uso
em ambiente multi-institucional, o uso em diversos tipos de dispositivos e a
possibilidade de manipulagao de itens multimidia (BORSATO, 2006).



3.1.2 Descricao do ambiente

Sua utilizagdo possibilita a constru¢do de protocolos mestres, protocolos
especificos, coletas de dados dos pacientes e pesquisas em dados coletados
(BORSATO, 2006).

Visando facilitar a elaboracdo de protocolos de pesquisa, bem como
armazenar os dados coletados para analises futuras, o SINPE© é baseado na
construcéo de repositorio de metadados e suas referéncias (MALAFAIA; BORSATO;
PINTO, 2003).

Sua arquitetura permite a organizacdo do conhecimento envolvido na
elaboragcao de um protocolo para armazenagem e uso futuros; reaproveitamento de
conteudos ja desenvolvidos para a elaboragcdo de novos protocolos; criacédo de
interfaces de coleta de dados de forma dindmica, permitindo ao mesmo tempo seu
uso em ambiente de Internet e de computadores isolados e agregar na ferramenta
mecanismo de analise de dados coletados (PINTO; BORSATO; MALAFAIA, 2003).

Protocolo mestre € um agrupamento hierarquico de itens, sendo que cada
item & composto por:

a) descricao: detalhamento textual sobre o item do protocolo;

b) explicagdo: explanagao sobre o propdsito do item naquele protocolo;

c) tipo de selecdo: define se a selecdo do item em sua familia (mesmo

grupo hierarquico) é de unica ou multipla selegéo;

d) tipo de dado suportado: define o tipo de informagéo que o item suporta;

e) suporte de elementos de multimidia: informa que um item pode conter

elementos de multimidia.

Protocolo especifico é um subconjunto de um protocolo mestre,
representando tipicamente uma doenca, ou parte dela, que € levantado do protocolo
mestre. O reuso de itens, ja definidos no protocolo mestre, permite a padronizagao
do processo de elaboragao de novos protocolos, além do ganho de tempo.

A coleta de dados dos pacientes é feita através da associacdo de um
paciente, previamente cadastrado, a um protocolo especifico definido. Possui dois
estados: coleta em aberto, o qual indica que os dados serao coletados; ou coleta

finalizada, indicando o término da funcgao.



A pesquisa de dados coletados permite, além da recuperagao dos dados, a
geragcdo de informacdes em cinco categorias: item sob analise, caracteristicas

gerais, coleta de dados, graficos e utilizacdo dos itens de coleta (PINTO, 2006).

FIGURA 1 - MODELO CONCEITUAL DO SINPE®©
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FONTE: Pinto (2006)

Quanto aos aspectos de seguranca de informagdes foram definidos trés
tipos de usuarios:
a) superusuario: acesso irrestrito ao SINPE©, com poderes especificos para
criar usuarios, cadastrar instituicdes e atribuir permissées de acesso;
b) criador de protocolos: com permissdo somente para a criagdo de
protocolos;
c) usuario comum: aquele que podera utilizar o sistema se tiver permissao

outorgada no uso de protocolos definidos.



Sao definidos quatro tipos de permissao de acesso aos protocolos:

a) administrador: da ao usuario todos os direitos sobre um protocolo mestre
e seus respectivos especificos, com todas as funcionalidades;

b) coletor: permite ao usuario apenas simular uma coleta de dados, coletar
dados e cadastrar pacientes;

c) visualizador: permite ao usuario apenas a consulta da estrutura dos
protocolos mestres e especificos;

d) pesquisador: permite somente a realizagdo de pesquisas nos dados
coletados.

FIGURA 2 - TELA DE EDICAO DE PROTOCOLO ESPECIFICO
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FONTE: Borsato (2006)

Internamente o SINPE®© possui controles que impedem a exclusdo de dados
criticos independentemente do usuario e suas permissoes.

O SINPE© é um sistema multicéntrico permitindo o compartilhamento de
protocolos entre instituicdes bem como a pesquisa multicéntrica, de acordo com
regras especificas.

Sua implementacgédo foi feita utilizando-se sistemas gerenciadores de banco
de dados relacionais MSACCESS© e MSSQL 20000, e a linguagem de
programacao C# da Microsoft©. Ha interface para ambiente desktop Microsoft

Windows©, ambiente web e equipamentos de méo (handheld).
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3.2 FERRAMENTAS PARA CRIACAO E GERENCIAMENTO DE ACERVOS
DIGITAIS

A definicdo de um repositério informacional, que permita a sistematizagcao do
conhecimento, implica na construcdo de estruturas que armazenem e facilitem a
recuperacao e associagao de informagdes com outras fontes, e também na
padronizagcao de como as informacdes basicas e seus valores sao armazenados
(BORSATO; PINTO; MALAFAIA, 2004).
Se este repositério informacional for uma colegdo (acervo) organizada de
documentos, onde cada fonte de informacédo possui dois atributos relacionados, os
relativos ao seu conteudo e os que identificam de forma descritiva o documento, é
considerado uma biblioteca digital (REIS, 2006).
As bibliotecas digitais s&do geralmente especializadas em areas especificas
do conhecimento e voltadas a informacdes cientificas como: teses e dissertacoes,
jornais, revistas, citagdes, resumos e afins. Sdo exemplos de bibliotecas digitais:
MEDLINE ou PUBLINE da National Library of Medicine and the National Institutes of
Health, a Biblioteca Virtual em Saude — BVS da Bireme, e a Scientific Eletronic
Library Online — SciELO.
As tecnologias utilizadas para a construgao e gerenciamento de acervos
digitais sdo abordadas pela Ciéncia da Informagédo e Biblioteconomia (MOSTAFA,
1996). Portanto, sendo o escopo do presente trabalho possibilitar a criagdo e
armazenamento de acervos de qualquer tipo de documento digital, em uma base
unica, para poder ser acessada diretamente ou através do SINPE®©, optou-se pelo
estudo de trés ferramentas, citadas na literatura, utilizadas para a construgao e
gerenciamento de bibliotecas digitais que se propdem a atingir este objetivo:
a) Greenstone da Universidade de Waikato da Nova Zelandia com o apoio
da Unesco (LESK, 2005);

b) NOU-RAU da Universidade de Campinas (IBICT, 2004);

c) DSpace desenvolvido pelo MIT- Massachusetts Institute of Technology
Library, em parceria com a HPL - Hewlett-Packard Labs (SMITH, 2003).



11

3.2.1 Greenstone

Greenstone € um conjunto de softwares para a construgéo e distribuicao de
colecdes de bibliotecas digitais. E produzido pela Universidade de Waikato, através
do projeto de Bibliotecas Digitais da Nova Zelandia, e desenvolvido e distribuido em
cooperagao com a Unesco e Human Info NGO na Bélgica (BAINBRIDGE; WITTEN,
2004).

E um ambiente multiplataforma compativel com Microsoft Windows®©, UNIX,
LINUX e Mac OS X. Seus programas-fonte sdo disponiveis sob os termos da
General Public License - GPL. Foi desenvolvido, na versdo 2.7, na linguagem de

programacao PERL e utiliza o servico Apache Webserver®©.

Possui repositorio de metadados com os padrdes Dublin Core, RCF 1807,
NZGLS (New Zealand Government Locator Service), e AGLS (Australian

Government Locator Service) .

Seu mecanismo de indexacdo e pesquisa textual permite a utilizacdo de
documentos textuais em varios formatos incluindo: PDF, PostScript, Word, RTF,
HTML, arquivos ZIP, Excel, PPT, E-mail (varios formatos) e codigos fonte.

Para documentos multimidia ha plug-ins para Imagens (qualquer formato,
incluindo GIF, JIF, JPEG, TIFF), audio MP3, Ogg Vorbis, e um plug-in genérico que
pode ser configurado para formatos MPEG, MIDI, etc.

Possui os seguintes modulos:

a) administragdo: destinada ao cadastramento de usuarios e configuragao

do ambiente do sistema;

b) interface do bibliotecario: destinada a definicdo e construgédo de colegdes,

a definicdo de metadados e funcionalidades de pesquisa e paginagao que
a colecao podera oferecer;

c) editor para conjuntos de metadados: moddulo para o cadastramento de

padroes de metadados descritores e seus elementos;

d) interface do leitor: modulo destinado aos usuarios para a pesquisa e

recuperacao de documentos.

A publicacdo de documentos é feita através da interface do bibliotecario, e

executada em duas fases: criacdo de uma coleg¢ao e inclusdo de documentos.
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A criagao de uma colegao implica nos seguintes procedimentos:

a) criagcdo da colegdo com a definicdo dos atributos titulo e descricdo do
conteudo;

b) definicdo de metadados descritores: onde sdo escolhidos os padrbes a
serem utilizados e respectivos elementos qualificadores;

c) projeto da colegédo: uma vez salvo, € habilitada a tela de projeto “Design”

onde s&o configurados os parametros auxiliares para o gerenciamento da

colecao pelo sistema e definidos outros atributos da coleg¢ao, conforme
figura 3.

FIGURA 3 - TELA DE “DESIGNING” DE UMA COLECAO

Greenstone Librarian Interface Mode: Librarian, Collection: Documentos Médicos (document)
File Edit

B Help

Download Gather| B Enrich {3} Design | [§ create
o . General [ B Help for this screen l
# Document Plugins
# Search Types Creator’'s email paulasoares@ufpr.br
# Search Indexes L )
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#® Format Features Collection folder: document
# Translate Text URL to "about page’ icon:
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URL to ‘home page’ icon:

[¥] This collection should be publicly accessible

Collection description:
Textos e periddicos

FONTE: captura de tela da execugéo do programa

Uma vez criada uma cole¢ao, inicia-se o procedimento de inclusao de

documentos, descrito a seguir:

a) importagdo de documentos: para aqueles contidos no computador,
através da aba “Gather”, conforme figura 4; ou contidos em sites, através
da importacéo via URL, na aba “download”;

b) cadastramento dos conteudos do metadado descritor, conforme figura 5;

c) indexagdo de documentos para publicagdo: uma vez terminado o
processo de inclusdo de documentos, inicia-se a indexacdo de

documentos, que pode ser total (todos os documentos) ou incremental,
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este processo pode demorar horas dependendo do numero e tamanho

dos documentos.
E importante salientar que a inclusdo de documentos pode ser feita em
qualquer momento, apds a criacdo da colegdo. Uma vez importados, estes devem

ser indexados para serem disponibilizados.

FIGURA 4 - TELA PARA INCLUSAO DE DOCUMENTOS NA
COLECAO
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FONTE: captura de tela da execugéo do programa
FIGURA 5 - TELA PARA PREENCHIMENTO DO CONTEUDO DO
METADADO DESCRITOR DE UM DOCUMENTO
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FONTE: captura de tela da execugéo do programa
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Na tela principal sdo listadas as cole¢des cadastradas e uma vez escolhida,
a pagina de pesquisa é disponibilizada (fig. 6).

Os seguintes tipos de pesquisa sao possiveis:

a) por palavras: através de palavras contidas tanto nos metadados
descritores quanto nos documentos, utilizando-se os conectores “e” —
para todas as palavras e “ou” para qualquer palavra;

b) por titulos: através da listagem dos titulos, agrupados de A-Z,

c) por listagem de elementos de metadados especificos definidos por
ocasido da criacdo da colegado; na figura 6 foram disponibilizadas
listagens por assunto - “Subjects” e Organizagao - “Organization”.

FIGURA 6 - TELA PARA PESQUISA DE DOCUMENTOS

HOME HELP PREFERENCES
Greenstone
demo about
search subjects titles a-z organization howto
Search for | chapters ¥ | that contain | s0me ¥ | of the words Begin Search

FONTE: captura de tela da execugéo do programa

Os documentos que satisfazem as condigcbes de pesquisa sao listados
através de seus titulos (fig. 7) e podem ser recuperados em forma original ou no

formato HTML, onde as palavras-chave da pesquisa podem ser realgadas (fig. 8).

FIGURA 7 - TELA DE RECUPERACAO DE DOCUMENTOS NA COLECAO
‘DEMO” DE GREENSTONE LIBRARY, PELA PALAVRA “HUMAN’
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5] The Courner - I°159 - Sept- Oct 1996 Dosster Investing in People Country Eeports: Mal | Western Samoa: CTA-Bulletin: MNews roun
up:Support for human nghts

2 Development in practice: Toward Gender Equality: Chapter two:Conclusion

The Courter - 19159 - Sept- Oct 1996 Dossier Investing in People Country Eeports: Mali ; Western Samoa Dossier Capacity building 4
management and development

Fonte: captura de tela da execugéo do programa
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FIGURA 8 - TELA DE VISUALIZACAO DE DOCUMENTO EM HTML NO
GREENSTONE COM A PALAVRA HUMAN REALCADA

v O Pesquisa ,PageHanka‘B}: Verificar - E Opeies o

2 Linkages between Education Health, and Iutritious
Household and Labor Markeet Linkages

Formal Sector Emplovment

World Bank Informal Sector
EXPAND TEXT
Arcess to Fimancial Markeets
EXPAND C ONIENTS
= Access to Lund and Property
DETACH

Arcess to Extension Services

NO HICHLIGHTING = .
&) Conclusion

Gender Inequalities Hamper Growth

Inequality women and men hits productivity ultimately slows economic growth. early empinical studies (for example, Kuznets 1955) suggested
that income inequality would increase with econotnic growth during the initial phases of dewelopment. This chapter, howewer. starts with the
hypothesis that there is not necessanly a tradeoff between nequality and growth and. indeed that high inequality especially as it affects human
capital. hampers growth (Fields 1992 Birdsall and Sabot 1394).

Both theory and empirical evidence point to the importance of human capital in creating the necessary conditions for productivity growth and n
reducing aggregate mequality in the future. In addition. women s human capital generates benefits for society i the form of lower child mortality.
higher educational attainment improved nutrition. and reduced population growth. Inecualities in the accurmulation and use of human capital at-e
related to lower economic and social well-being for all

Fonte: captura de tela da execugéo do programa

3.2.2 NOU-RAU

O NOU-RAU foi desenvolvido pelo Instituto Vale do Futuro em parceria com
o Centro de Computagao da Unicamp, com o objetivo de ser um sistema online para
armazenamento e obtencdo de qualquer tipo de documento, provendo acesso
controlado e mecanismos eficientes para busca (RAU-TU, 2006).

O ambiente computacional esta baseado no sistema operacional
GNU/LINUX e nas linguagens PHP e PERL, com a utilizagdo do banco de dados
relacional PostgreSQL e servidor de paginas Apache.

Sua organizagao esta baseada nos seguintes elementos:

a) tdpico: representa um assunto especifico e serve para agrupar
documentos relacionados; cada tépico possui um responsavel que cuida
de seu gerenciamento e efetua a aprovagao de documentos submetidos
para 0 mesmo; os tépicos podem ser organizados hierarquicamente, ou

seja, dentro de um tépico podem existir subtopicos;
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b) categoria: corresponde ao conjunto de tipos de documentos validos,
juntamente com o limite de tamanho; a categoria é definida pelo
administrador do sistema e representa o meio de indicar os tipos de
documentos validos para determinado topico; em particular, o tépico
pode aceitar varias categorias de documentos;

c) formato: caracteriza tipos particulares de arquivo; somente o
administrador pode definir novos formatos e modificar os ja existentes; o
sistema ja vem com os formatos mais comuns cadastrados (DOC, PDF,
HTML, JPEG, MP3, entre outros), juntamente com mecanismos para
que uma classe inteira de formatos cadastrados seja aceita (por
exemplo, “Qualquer Imagem”); em uma categoria pode-se restringir os
formatos aceitos;

d) documento: arquivo submetido ao sistema juntamente com um conjunto
de informacdes associadas.

As informagdes associadas a cada documento (metadados descritores)

podem ser:

a) obrigatdrias: titulo, autor(es), palavras-chave e codigo do documento;

b) opcionais: e-mail, descri¢cao e informacgoes;

c¢) automaticas: dono, categoria, formato, arquivo associado, tamanho, data
de criacdo, data de modificacdo, numero de visitas e numero de
downloads.

Dentro do contexto do sistema foram definidos quatro tipos de usuarios com
niveis de acesso distintos, podendo uma pessoa possuir um ou mais niveis de
acesso:

a) visitante: corresponde a quem acessa o sistema em busca de
informacdes; nao precisa estar cadastrado, mas limita-se a consultar
topicos, efetuar buscas e fazer download de documentos;

b) colaborador: pessoa cadastrada no sistema; o colaborador pode incluir
novos documentos, passando a ser o dono dos mesmos; para tanto cabe
ao colaborador escolher o tépico e a categoria associada ao mesmo,

submeter arquivo e fornecer os dados necessarios para o cadastramento
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deste documento; apds ser aprovado, o documento pode ser atualizado
ou removido pelo seu dono, e seus dados podem ser modificados;

c) responsavel: é quem administra um ou mais tépicos e € o responsavel
pela aprovagédo dos documentos submetidos;

d) administrador: cuida da manutencdo do sistema, define novo tdpico e
respectivos responsaveis, novas categorias e formatos de documentos.

O NOU-RAU possui um sistema de armazenamento de documentos, onde
apds serem aprovados, podem ser comprimidos automaticamente para economizar
espaco. Na maioria das situagdes, a compressao é utilizada apenas internamente.
Quando requisitados os documentos séo retornados na sua forma original.

O mecanismo de busca é provido por ferramenta dedicada, o ht//DIG,
desenvolvida pela Universidade Estadual de San Diego. Esta ferramenta mantém
uma base de dados propria otimizada para fazer buscas. O sistema alimenta essa
base de dados com o conteudo dos documentos e com a informacéo associada, de
maneira que todos os dados mantidos pelo sistema possam ser pesquisados.

O sistema atualmente suporta a indexacdo do conteudo de documentos nos
seguintes formatos: Texto ASCII, HTML, RTF, SGML, WML e XML, MS Word, Excel,
PowerPoint, PDF, PostScript, TeX, LaTeX e DVI.

Dentro da premissa do sistema que qualquer documento deve ser submetido
ao responsavel por um topico, sao definidos os seguintes procedimentos:

a) quando o documento é submetido por um colaborador, este fica em fila

de espera, aguardando aprovagao;

b) o responsavel é notificado por e-mail que novo documento esta
disponivel; acessa o sistema e avalia tanto o conteudo quanto as
informagdes enviadas; se estiver de acordo, o documento é integrado ao
arquivo do sistema e torna-se disponivel para consulta, caso contrario ele
€ apagado;

c) o colaborador é entdo notificado por e-mail que seu documento foi
aprovado ou rejeitado; no caso de rejeicao ele recebe também a razao de
nao ter sido aceito;

d) quando o documento submetido for de formato marcado como “sensivel”,

ocorre uma etapa adicional, quando tal documento devera ser verificado
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pelo administrador; somente apds a aprovacao deste documento € que o
responsavel sera notificado, continuando o processo normal.

O NOU-RAU ¢ utilizado em varias instituicdes de ensino e pesquisa, além da
Unicamp, como Escola de Musica e Belas Artes do Parana. — Embap, Universidade
Estadual de Londrina — UEL, Universidade de Sao Marcos e Universidade do Estado
de Sao Paulo — Unesp.

Abaixo sdo apresentadas as principais interfaces do sistema.

FIGURA 9 - TELA DE SUBMISSAO DE UM DOCUMENTO

Nou Rau System——rw————— | | [BI[H
. Eile Edit MNiew Go Bookmarks Tools Mindow Hslp

Documnent Archival and Indexing System lowpoiec] 23 megm | profile | logout | sbout | kelp | version betad
Index Archive document inte: Linux
MAnRage | poeyment accepled with format PestScript Document. «
Documents Plzase fill below all information regarding io the submitted file. =
Lzers Tiue:
= [Linux Security HOWTO
Auctions
Browsesarchive | Author (or authors, separaied by commal:
Search |KE\Jir1 Fenzi, Dave Wreski

Showr SIUSICE | Email (or e-mails, separated by comma) (eptional):

|Kevln@‘lummy.com, dave@Inu=security com

Search for:
I— Keywords (separatzd by comma) {maxinun size of 250 characters):

linunz. securty
Search I

Advanced s2arch

Description {optional) (maximum size of 1000 characters):

[This docurment is a general owversisw of security issues that face the administrator of Linux systems. 1t
covers general sscurity philosophy and a number of specifiic examples of how to belter securs your

L Nz SYSTEmm Trom INTFUders. Alsa Included are poiniers 10 security-relaled material and pragrams.
Improvements, constructive crticism, additions and corrections are gratefully accepied. Please mail |~

FONTE: Malheiros (2006)
FIGURA 10 - TELA DE ENTRADA DA BIBLIOTECA DIGITAL
DA UNICAMP

SBU BIBLIOTECA DIGITAL DA UNICAMP

o * * *
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Fonte: O AUTOR



FIGURA 11 -TELA CONTENDO RETORNO DE UMA
PESQUISA POR PALAVRAS
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FONTE: O autor

FIGURA 12 -METADADO DESCRITOR DE DOCUMENTO NA
BIBLIOTECA DIGITAL DA UNICAMP
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FONTE: O autor

19



20

3.2.3 DSpace

Desenvolvido através de parceria entre Massachusetts Institute of
Technology Library - MIT e Hewlett-Packard Labs -HPL, e langado em 2002, com o
objetivo de capturar, armazenar, indexar, preservar e distribuir material de pesquisa,
o DSpace atualmente ¢é utilizado por dezenas de instituicbes de pesquisa
distribuidas pelo mundo, inclusive a Universidade Federal do Parana.

E um sistema multiplataforma compativel com Microsoft Windows, LINUX e
UNIX-like, com codigo aberto e é disponibilizado gratuitamente em SouceForge
através da licenga BSD. Utiliza banco de dados relacional PostgreSQL com
linguagem de programagdo Java. Possui interface de usuario baseada em
navegadores web.

DSpace foi projetado para aceitar todas as formas de material digital como
textos, imagens, arquivos de videos e audio. Os possiveis conteudos incluem:
relatérios técnicos, materiais de trabalho, materiais de conferéncias, e-theses,
conjunto de dados (estatisticos, geoespaciais, matlab, etc.), imagens (visuais,
cientificas, etc.), objetos de aprendizagem, livros, colecbes de bibliotecas digitais
reformatadas, entre outros.

A estrutura de organizagédo do DSpace é baseada nos seguintes elementos:

a) comunidades e subcomunidades: s&o locais da organizagdo onde o
DSpace esta instalado; estes correspondem tipicamente a laboratérios, a
centros de pesquisa ou departamentos;

b) colegdes: sdo agrupamentos de itens; as comunidades contém colegdes e
uma colecéo pode aparecer diversas comunidades;

c) itens: sdo objetos informacionais; estes sdo compostos por metadado
descritor e um ou mais arquivos que contém o documento a ser
armazenado; cada item é possuido por uma colegao; adicionalmente, o
item pode aparecer em colegcbes adicionais; entretanto cada item tem

somente uma colecio possuidora.
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FIGURA 13- MODELO DE ORGANIZAGAO DOS
DADOS NO AMBIENTE DSPACE

= /Comunldade

colegdo
metaclaco

\ .
arguivos

FONTE: adaptado de DSpace.org

Os metadados descritores dos itens sdo baseados nos qualificadores Dublin
Core e podem ser ampliados de acordo com as necessidades das institui¢des. Estes
sao armazenados em um banco de dados relacional.

Os arquivos contidos em um item podem ser dos seguintes tipos:

a) original: contendo o arquivo submetido no seu formato de origem;

b) miniaturas: cujo conteudo s&o miniaturas de imagens submetidas;

c) texto: sdo os textos completos extraidos do arquivo original que séo

utilizados pelo indexador;

d) licenga: contém a permissdo de depdsito que o submissor concedeu a
organizagdo, ou seja, especifica os direitos que a organizagéo
hospedeira tem sobre o material depositado;

e) CC-licenga: contém, se houver, a licenga de distribuicdo (por exemplo:
Creative Commons license), a qual estabelece os direitos que o usuario
gue acessa o item possui sobre este.

No ambiente DSpace os usuarios sdo denominados e-people. O sistema
permite a definicdo de direitos que variam desde o de administragao — onde se tem
acesso a todas as funcionalidades, até o usuario anénimo que pode ter acesso
somente ao mdédulo de pesquisa de documentos. Os e-people podem ser agrupados
visando facilitar a administragdo. Para algumas fun¢des, como submissao de

documentos ou notificagdo por correio-eletrénico, é necessario que o e-people esteja
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cadastrado no sistema. Neste caso, dados que permitem a identificacido, incluindo
senha criptografada e enderegco de correio-eletrbnico sao requeridos e um
identificador unico é gerado automaticamente pelo sistema.

A submissdo de documentos € feita por uma série de processos

encadeados, conforme a figura 14, que séo descritos a seguir:

FIGURA 14 - FLUXO PARA A SUBMISSAO DE ITEM NO
DSPACE

submissao de itens

SIP externo Importacor por lote
submizsio itermn arguivado
—IJ" em progressa” :D, instaladar de item
(Wf

fluxo de trabalho
[wworkflow)

submissdo por
ek

FONTE: DSpace.org (traducao do autor)

O moddulo importador por lote € destinado aquelas submissdes feitas pela
transmissao de um arquivo em formato XML que satisfagam algumas regras.

A submissdo via Internet é feita através da interface web pelo préprio
usuario, com o preenchimento dos dados requeridos e a transferéncia dos arquivos
que contém o documento a ser submetido.

Submetido o item e vinculado a uma colegao, inicia-se o processo de
validagao da submissdo - fluxo de trabalho, o qual é feito pelo administrador da
colegcdo. Neste processo o administrador pode aceitar integralmente, parcialmente
ou rejeitar a submissdo. Nesta etapa sdo validados os dados descritores e alterados,
se for o caso. Todas as etapas podem ser acompanhadas pelo usuario que
submeteu o item.

Validado, o item passa para o modulo instalador que complementa o
preenchimento do metadado descritor e executa os seguintes procedimentos finais:

a) inclui data de ascenséo;

b) inclui data de disponibilizagao;
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¢) inclui data de alteragao, se for o caso;

d) adiciona controles de seguranga de validagao de arquivos;

e) adiciona o identificador unico para o item;

f) inclui o item na coleg¢ao alvo e adiciona as regras de autorizagao;

g) disponibiliza para consulta nos indices.

Ao término desta etapa, sao notificados por correio-eletrébnico o usuario
submissor e os usuarios que desejam estar atualizados sobre novos documentos
nas colegdes de interesse.

O DSpace foi desenvolvido no modelo multicamadas, conforme figura 15.
Para armazenamento dos metadados podem ser utilizados os bancos de dados
PostgreSQL ou Oracle®. O servico de indexagdo € provido pelo software
LUCENE®.

FIGURA 15- DIAGRAMA DA ARQUITETURA DO
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FONTE: Dspace.org

O modelo de dados é representado conforme a figura 16.



FIGURA 16 -

MODELO DE DADOS DO DSPACE
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FONTE: DSpace.org
Os métodos de pesquisa disponibilizados

permitem a recuperacao

por

palavras contidas nos metadados descritores ou em texto completo dos documentos.

Também sao disponibilizadas pesquisas por autor, data e titulo.

A seguir sdo apresentadas as principais telas do DSpace.

FIGURA 17 -TELA DE ABERTURA DO DSPA
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FIGURA 18 - TELA PARA PESQUISA NO DSPACE DA UFPR
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FONTE: O autor

FIGURA 19 - TELA DE RETORNO DE PESQUISA NO DSPACE DA UFPR NA
COLECAO TESES E DISSERTACOES COM AS PALAVRAS
“PROTOCOLOS ELETRONICOS”
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FONTE: O autor
FIGURA 20 - TELA DO DSPACE NA UFPR REFERENTE A UM
ITEM RECUPERADO DA PESQUISA
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4 METODOS

4.1. AESTRUTURA DO ACERVO DIGITAL MEDICO

Projetou-se a estrutura do acervo digital médico com base numa selegéao de
caracteristicas, a saber: organizagao de informagdes, tipos de usuario, ambiente
distribuido, procedimentos para acesso ao sistema, procedimentos para inclusao de
documentos, acesso a bases externas e integracdo com o SINPEO®.

4.1.1 Organizacao de informacgdes

Para possibilitar o armazenamento de documentos digitais no acervo digital
médico concebeu-se a seguinte estrutura organizacional cujos componentes sao:
a) acervo: conjunto de objetos informacionais;
b) objeto informacional: composto de um metadado descritor e de um ou
mais documentos digitais (arquivos) ou outros objetos informacionais;
c) elemento: compde o metadado estruturante ou descritor e estdo
armazenados em um repositorio de elementos.
Para o conjunto destes componentes projetaram-se as seguintes
funcionalidades:
a) definicdo de metadados descritores para cada tipo de acervo;
b) inclusdo de qualquer documento em meio digital que possua aplicativo
decodificador associado;
c) armazenamento de enderegcos URL, com acesso as respectivas paginas;
d) inclusdo de multiplos documentos digitais ou objetos informacionais
vinculados a um unico metadado descritor ou objeto informacional;
e) acesso a dados localizados em bases de dados externas;
f) localizagdo e recuperagdo de documentos por valores contidos nos
metadados descritores ou em texto completo dos documentos textuais;
g) execugdo de pesquisa de objetos informacionais pelo SINPE® ou por

aplicativos externos.
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4.1.2 Tipos de usuarios

Definiram-se os seguintes tipos de usuarios com as suas respectivas

atribuicdes:

a) administrador: responsavel pelo cadastramento de ambientes do acervo
digital médico; cadastramento de usuarios e niveis de acesso;
manutengdo do repositorio de elementos e metadados descritores e
criacdo de acervos;

b) cadastrante: cadastramento de objetos informacionais em acervos pré-
existentes;

c) leitor: consulta a acervos com acesso somente de leitura dos objetos
informacionais e seus respectivos documentos.

Estes usuarios correspondem aos niveis de acesso ao acervo digital médico.

4.1.3 Ambiente Distribuido

Projetou-se o acervo digital médico para ser multicéntrico, ou seja, através
de uma aplicagdo cliente um usuario pode acessar objetos informacionais
armazenados em diferentes instituicées ou locais.

Concebeu-se uma estrutura onde um servidor de banco de dados contém o
cadastro de todos os locais, chamados de ambientes, onde o acervo digital médico
esta instalado. Neste banco de dados estdo também os cadastros dos usuarios e
respectivos direitos de acesso para cada ambiente. Na figura 23 é mostrado o
modelo esquematico para o controle do ambiente distribuido.



30

FIGURA 23- MODELO ESQUEMATICO DE
DADOS DO CONTROLE DE
ACESSO AO AMBIENTE
DISTRIBUIDO

ambiente . LsLaria
direitos de
ACESS0

4.1.4 Procedimentos para acesso ao sistema

FONTE: O autor

Para acessar o sistema € necessario conectar-se ao servidor de dados que
contém o cadastro dos ambientes do acervo digital médico. Configura-se esta
conexdo com o preenchimento dos seguintes parametros, fornecidos pelo
administrador do sistema:

a) host: endereco IP do servidor de dados;

b) usuario: identificagdo do usuario para acesso a conexao;

c) senha: senha de acesso do usuario para acesso a conexao;

d) banco de dados: nome do banco de dados onde esta o cadastro dos

ambientes do acervo digital médico;

e) protocolo: driver de acesso ao banco de dados da biblioteca ZEOS;

f) porta: enderego da porta de acesso do banco de dados.

O acesso ao sistema acervo digital médico sé pode ser feito por usuario
previamente cadastrado, mediante identificagcdo e senha. O sistema valida os dados
confrontando-os com os constantes no cadastro de usuarios, disponibiliza os
modulos, de acordo com o tipo de usuario, € os ambientes que o usuario possui

permissao de acesso.
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Ap6s a validagdo do usuario, escolhe-se o ambiente ao qual quer se
conectar, dentre os quais teve o acesso liberado. A conexdo com o ambiente
escolhido ocorre de forma automatica, pois a informagbes de acesso ja foram

cadastradas.

4.1.5 Procedimentos para inclusdo de documentos

Concebeu-se o processo de inclusdo de documentos para ser executado na
sequéncia descrita a seguir:

a) criagdo de um acervo: definem-se os dados de identificagdo e descrigéo;

b) definigdo do metadado estruturante: incluem-se elementos constantes no
repositério de elementos, definindo-se os atributos complementares; em
nao existindo um elemento no repositério de elementos este deve ser
criado;

c) cadastro de conteudo: preenche-se os metadados descritores e
vinculam-se os documentos digitais (arquivos), se houverem;

d) término do processo: grava-se o metadado descritor, e transferem-se os
arquivos para os repositorios de dados especificos salvando-os com

nome gerado pelo sistema.

4.1.6 Acesso a bases externas

Para o acesso aos dados localizados em bases de dados relacionais
externas ao acervo digital médico definiu-se um acervo conexées com bases de
dados e um tipo de elemento chamado consulta SQL.

O acervo conexdes com bases de dados contém os parametros de acesso
as bases de dados definidos pelos seguintes elementos:

a) host: endereco IP do servidor que contém o banco de dados;

b) usuario: identificagdo do usuario para acesso a base de dados;

recomenda-se acesso somente de leitura;

c) senha: senha de acesso do usuario;
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d) protocolo: identificagdo do driver de acesso da biblioteca ZEOS para

acesso ao banco de dados de dados;

e) porta: enderego para acesso ao banco de dados.

O elemento do tipo consulta SQL possui atributos para armazenamento do
comando SQL para recuperagdo dos dados e para indicar qual a conexao,
armazenada no acervo conexdes com base de dados, utilizada para acessar o
banco de dados externo. Este elemento possui as funcionalidades de execugao da
conexao e do comando SQL para recuperagao dos dados.

4.1.7 Integragcdo com o SINPE©

Definiram-se as seguintes hipoteses possiveis para o acesso de um usuario

do SINPE®© ao acervo digital médico:

a) pesquisa livre: acesso direto ao modulo de pesquisa do acervo digital
médico para pesquisas livre, possibilitado pela inclusdo de botdes ou
links nas telas do SINPE®;

b) Pesquisa direcionada: através da criagdo de botdes nas interfaces do
SINPE© ao lado dos itens de metadados, seja na definicdo de
protocolos mestre e especifico, seja por ocasido da coleta de dados;
estes botdes executam a chamada ao mddulo de pesquisa direcionada
do ambiente do acervo digital médico, com a passagem de parametros
contendo as palavras chave a serem pesquisadas.

Os botdes e o link para acesso ao acervo digital médico contidos no SINPE®

executam a aplicagao cliente do acervo digital médico através do seguinte comando:
<Acervodigital.exe [acervo] [palavral,palavra2,...]>

onde:

e Acervodigital.exe é o programa executavel do acervo digital médico;

e [acervo] € o nome do acervo a ser pesquisado, sendo a palavra “todos”
para a pesquisa em todos os acervos;

e [palavrai,palavraz2,...]> as palavras a serem pesquisadas.
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A execugao desta linha de programa chama diretamente o mddulo de
pesquisa. Este retorna a tela com o resultado obtido, a qual possibilita a recuperacéao
dos objetos informacionais.

Para que ocorra a efetiva recuperagdo dos objetos informacionais, os
documentos disponibilizados aos usuarios do SINPE© devem ser cadastrados no
acervo digital médico, pelo criador do protocolo, em acervos criados com esta
finalidade. Palavras-chave sdo incluidas tanto nos metadados descritores dos
objetos informacionais no acervo digital quanto nos metadados dos protocolos no
SINPE®. Estes devem ser adaptados com a inclusao de elementos destinados a
este fim.

No modelo apresentado por PINTO (2006) para o SINPE© indicam-se os

pontos de integracado do acervo digital desejado neste estudo

FIGURA 24 - MODELO CONCEITUAL ACERVO DIGITAL
INTEGRADO AO SINPE®©
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4.2 COMPONENTES DO SISTEMA DO ACERVO DIGITAL MEDICO

O sistema de acervo digital médico inclui-se na categoria de sistemas de
gerenciamento de acervos documentais ou bibliotecas digitais, com énfase em
informagdes médicas. Objetivando facilitar o entendimento, estruturou-se a descrigao
deste item de acordo com os componentes de uma biblioteca digital definidos pelo
Comité Técnico em Bibliotecas Digitais do IEEE Computer Society (1997), a saber:
armazenamento, classificagdo e indexagao, recuperagao de informagéo, entrega de
conteudos, apresentacao,

Adotou-se o modelo conceitual adaptado de MARCONDES e SAYAO
(2001), conforme mostra a figura 25, onde se utilizam servigos computacionais
especificos para cada funcionalidade.

FIGURA 25 - MODELO CONCEITUAL DO
AMBIENTE ACERVO DIGITAL

Interface Intertace Interface
Leitor Cadastrante Administrador

b manutengio b
do acervo

r__——————%

L busca no acervo
recuperacio da midia
camada de

negacio cadastro de novas midias

» | Servidores

de Midia
Indezador de
Repositorio de dorumentos
Metadados

FONTE: adaptado de Marcondes e Sayao (2001)

4.2.1 Armazenamento

O sistema de armazenamento compde-se de varios subsistemas, cada um
especializado em prover servigcos de acordo com as caracteristicas requeridas para
cada tipo de objeto informacional:

a) sistema gerenciador de banco de dados - DBMS: responsavel pelo

armazenamento dos metadados estruturantes e descritores; utilizou-se
DBMS relacionais MSSQL 2000© e PostgreSQL®©;
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b) servidor de streaming: responsavel pelo armazenamento e
disponibilizagado, através de fluxo de midia controlado, de objetos
informacionais que contenham sons e imagens dinamicas;

c) servidor de documentos textuais: servidor de arquivos com servigo de
FTP e de indexacdo de conteudos; utilizou-se o servigo de indexagao
nativo do Microsoft Windows Server© o qual possibilita a indexagao dos
mais variados tipos de documentos textuais;

d) servidor de paginas WWW: responsavel pelo armazenamento e
disponibilizagdo de documentos web compativeis, como HTML e outros;

e) servidor de arquivos: responsavel pelo armazenamento de objetos
informacionais que nao necessitem de tratamento especifico; possui

servico de FTP.

4.2.2 Classificacio e indexacao

Utilizaram-se esquemas de classificacdo e indexagdo de objetos
informacionais por vocabularios controlados para recuperar estes objetos
informacionais através de pesquisas por palavras-chave. Armazenaram-se estes
vocabularios controlados em acervos especificos ou em bases externas ao acervo
digital médico.

Sao exemplos de vocabularios controlados para a area de saude que
poderao ser utilizados no acervo digital médico:

a) Medical Subject Headings - MeSH da National Library of Medicine (U.S.);

b) Descritores em Ciéncias da Saude — DeCS, da Bireme;

c) Décima Revisdo da Classificagdo Internacional de Doengas e de

Problemas Relacionados a Saude - CID 10, da Organizagdo Mundial de
Saude - OMS.
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4.2.3 Recuperacao de informacao

Implementou-se como método para a recuperagao de informacao no acervo
digital meédico a busca por palavras contidas nos metadados descritores e
documentos dos objetos informacionais.

Conceberam-se dois tipos de pesquisa:

a) direcionada: restringiu-se a busca de objetos informacionais a somente
um acervo, podendo a pesquisa ser feita por palavras contidas em um
ou mais elementos do metadados descritor do acervo e também dos
documentos textuais;

b) livre: a busca é feita em todos os acervos; procuram-se palavras nos
metadados descritores e/ou nos documentos textuais.

Utilizaram-se os servicos de busca providos pelo DBMS para pesquisa nos

metadados descritores e pelo servico de indexagao textual para a pesquisa em

documentos digitais textuais conforme item 4.2.1 — Armazenamento.

4.2.4 Entrega de conteudos

A entrega de conteudos depende da largura de banda proporcionada pela
infraestrutura de telecomunicagao existente entre o ambiente do acervo digital e a
aplicagao cliente. Para garantir a qualidade de documentos com sons e imagens
dinamicas utilizou-se o servico de streaming. Quanto aos demais documentos,
utilizou-se o servigco de FTP.

Como os documentos foram armazenados em varios locais diferentes,
de acordo com seu tipo, implementaram-se ponteiros que indicam a localizagao e o

nome do documento a ser entregue.
4.2.5 Apresentacao
A apresentacdo do objeto informacional foi possibilitada pelo

desenvolvimento de interface especifica na aplicacdo cliente. Visualizaram-se os

metadados na propria interface. Ja os documentos digitais foram apresentados pelos
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respectivos aplicativos decodificadores previamente instalados na maquina do

usuario.

4.3 ESPECIFICACOES PARA IMPLEMENTACAO DO SOFTWARE

A implementagcdo deste modelo baseou-se na arquitetura “modelo-visao-
controlador”, MVC (Model View Controller) onde as aplicagbes sao desenvolvidas
em trés camadas distintas e interdependentes:

a) camada controladora: responsavel pela légica do ambiente, onde estédo

contidas as classes;

b) camada modelo de dados: responsavel pelo gerenciamento dos dados;

c) camada interface: responsavel pela apresentagcdo e interagdo do usuario

com o sistema.

4.3.1 Camada controladora

A implementacao desta camada deu-se através da metodologia orientada a
objetos e a modelagem representada pela UML (Unified Model Language)
(RUMBAUGHT et al., 1996).

Projetaram-se as seguintes classes para a geréncia de objetos informacionais:

a) classe acervo: representa cole¢cdes de objetos informacionais
digitais;

b) classe elementos: representa os elementos e respectivos atributos
basicos dos metadados que compde um acervo, podendo ser
especializados de acordo com o tipo de conteudo;

c) classe item-metadado-acervo: contém os elementos descritores de
um acervo e esta associada a classe elementos;

d) classe item-metadado-acervo-conteudo: contém os valores dos
metadados do acervo, definidos em item-metadado-acervo.

Na figura 26 estd representado um diagrama de classes simplificado do

Acervo Digital .
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FIGURA 26 - DIAGRAMA DE CLASSES SIMPLIFICADO
DO ACERVO DIGITAL

1..n ltem-Metadado- (1 Elementos

Acervo FT— |Acervo

Item-
Metadado-
Acervo-
Conteudo

FONTE: O autor
4.3.1.1 Classe acervo

Definiu-se a classe acervo com os seguintes atributos:

a) nome: identificagdo do acervo;

b) data de criagdo: data de criagdo do acervo;

C) usuario: pessoa responsavel pela criagado e gerenciamento do acervo;

d) publicavel: indica se o acervo esta disponivel para publicagao.

4.3.1.2 Classe elementos

Projetou-se um repositério de elementos comuns a todos os metadados
descritores. Este repositorio contém todos os elementos com seus respectivos
atributos basicos necessarios para a sua identificagdo e compreensao, quais sejam:

a) nome: identificador do elemento, cuja ocorréncia deve ser unica;

b) tipo: natureza do conteudo do atributo; foram definidas as seguintes

categorias:

e texto curto: conteudos armazenados no banco de dados com no
maximo 200 caracteres alfanuméricos;

e texto longo: conteudos com mais de 200 caracteres e sdo armazenado

em campos especificos;
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e numérico: armazenados no banco de dados, possuem somente
caracteres numericos;
e data: armazenados no banco de dados e representam uma data no
calendario gregoriano;
e documento: arquivo cujo conteudo contém textos que serdo indexados
por palavras, permitindo assim busca por palavras em texto completo;
e imagem: indica arquivo cujo conteudo € imagem estatica;
e link: armazena em banco de dados um endereco URL (Uniform
Resource Locator);
e multimidia: indica a referéncia a arquivo que contém imagens em
movimento (videos), sons ou ambos;
e aplicativo: indica a referéncia a arquivo executavel por um sistema
operacional;
e metadado: o conteudo possui a referéncia a metadado de acervo,
possibilitando a associagéo entre objetos informacionais;
e consulta SQL: este atributo permite a integracdo do acervo digital
meédico com outras bases de dados que suportem a linguagem SQL;
d) MARC: codigo MARC equivalente, para transferéncia e informagdes
permitindo a compatibilidade com sistemas que utilizam esta referéncia;
e) Dublin Core: o conteudo indica o elemento Dublin Core equivalente e é
utilizado para o intercambio de informagdes entre sistemas;
f) descrigao: explicagdo sobre o significado do elemento num determinado
contexto;
g) ajuda: um pequeno texto apresentado por ocasidao da entrada de dados,

com o objetivo de auxiliar o usuario no correto preenchimento do atributo.

4.3.1.3 Classe item-metadado-acervo

O cadastramento da estrutura do metadado descritor dos objetos
informacionais pertencente a determinado acervo fez-se a partir da insercdo de
elementos contidos no cadastro de elementos. Como cada elemento pode possuir

funcionalidades diferentes, dependendo do acervo ao qual esta vinculado, definiram-
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se atributos complementares aos elementos que visam representar estas

funcionalidades:

a)

d)

f)

9)

repetitivo: assume os valores verdadeiro ou falso; verdadeiro, quando o
elemento pode ocorrer mais de uma vez dentro de um metadado; falso,
quando o elemento pode ocorrer somente uma uUnica vez dentro do
metadado;

obrigatério: indica a obrigatoriedade da ocorréncia deste elemento com
seu respectivo conteudo; possui o dominio dos valores “verdadeiro” ou
“falso”;

chave primaria ou identificador unico: indica que este elemento identifica
de forma unica o objeto informacional, podendo ser utilizado para
recuperar inequivocamente este objeto; é sempre o primeiro elemento do
metadado do acervo;

valor padrao: seu conteudo é opcional e indica ao sistema, quando
presente, que este conteudo deve ser sugerido ao usuario por ocasiao do
cadastramento de um objeto informacional;

publicar: indica se o elemento é disponibilizado na tela de pesquisa;
apresentacao: a ocorréncia deste atributo vincula-se ao tipo do elemento;
para elementos do tipo metadado sao armazenados os elementos do
objeto informacional associado que serdo apresentados ao usuario; para
elementos do tipo consulta SQL, este atributo armazena o comando SQL
para a recuperagao de um objeto informacional contido em um banco de
dados externo ao ambiente;

restricdo: vincula-se o preenchimento deste atributo ao tipo do elemento;

e consulta SQL: o conteudo deste atributo contém obrigatoriamente o
metadado com os parametros de conexdo com o banco de dados
externo previamente cadastrados no acervo “Conexao com Banco
de Dados”;

e texto: de preenchimento opcional contém o vocabulario controlado

para o elemento;

i) nivel de acesso: esta propriedade define o nivel de acesso ao elemento

com o seguinte dominio:
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e 1: acesso permitido para consulta e cadastramento de dados
para qualquer usuario;

e 2: acesso para consulta para todos os usuarios e cadastramento
de dados somente para o usuario que cadastrou os dados;

e 3: visualizagdo somente para o usuario que cadastrou o objeto

informacional.

4.3.1.4 Classe item-metadado-acervo-conteudo

Projetou-se para armazenar os conteudos de cada elemento do metadado

descritor, incluindo dados complementares sobre a identificagdo dos documentos

digitais e armazenamento de miniaturas de imagens. Seus atributos s&o:

a) valor: conteudo do elemento;

b) diretério origem: local original do arquivo;

Cc) nome origem: nome original do arquivo;

d) diretério destino: localizagdo do arquivo no ambiente do acervo
digital médico;

e) nome destino: nome do arquivo no ambiente do acervo digital
médico, gerado automaticamente apos a transferéncia;

f) blob: destinado ao armazenamento de miniaturas de imagens ou

conteudos de elementos do tipo texto longo.

4.3.2 Camada modelo de dados

Definiram-se as seguintes tabelas responsaveis pela persisténcia dos

atributos:
a)
b)

c)

acervos: armazena o nome e descricao e identificacdo dos acervos;
elementos: armazena os elementos basicos e seus atributos que
compde os metadados descritores de um acervo;

metadados descritores: armazena o0s metadados descritores dos
acervos e os atributos complementares dos elementos;

acervo conteudo — armazena os conteudos de um objeto informacional;
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e) servidores: armazena os locais ou instituicbes que contém ambientes do
acervo digital médico e seus respectivos parametros de configuragdes;

f) usuarios: armazena os usuarios;

g) direitos de acesso: armazena os direitos de acesso dos usuarios em
cada instituicao ou local;

h) tipo de elemento: armazena os tipos de elementos e respectivos

parametros de configuragéo.

As operagdes de cadastramento e recuperagao dos dados foram executadas
através da linguagem Structured Query Language — SQL. Utilizaram-se basicamente
os comandos SELECT, INSERT, UPDATE e DELETE para operagdes com dados
em tabelas.

QUADRO 1 - DESCRICAO E SINTAXE RESUMIDA DOS COMANDOS SELECT,
INSERT, UPDATE E DELETE DA LINGUAGEM SQL, PADRAO
ANSI SQL-99 (SQL3)

COMANDO Descrigao Sintaxe
SELECT Retorna dados de uma ou| SELECT [DISTINCT] coluna1, coluna 2, ... FROM
mais tabelas de um ou mais |tabela1, tabela2,...
banco de dados; usado para| [WHERE CONDICOES]
criar consultas [GROUP BY colunal1, coluna 2, ..] [HAVING
CONDICOES]
[ORDER BY coluna1, coluna2...]
INSERT Inclui novas linhas de dados | INSERT INTO tabela [colunal, coluna2,...]
em uma tabela VALUES (‘valor?1’, ‘valor?’, ...)
UPDATE Atualiza dados existentes em | UPDATE tabela
uma tabela SET coluna1='valor1’, coluna2="valor2’,...
[WHERE condigbes]
DELETE Exclui dados da tabela DELETE FROM tabela [WHERE condig¢des]

FONTE: adaptado de STEPHANS e PLEW (2003)

4.3.3 Camada interface

Faz-se a interagdo do usuario com o ambiente acervo digital médico pelo
aplicativo acervodigital.exe, desenvolvido para o ambiente Microsoft Windows©, com

a linguagem de programacao Borland Delphi© v7.
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Implementaram-se as seguintes funcionalidades para esta camada:

a) acesso ao sistema: entrada da identificagdo e senha do usuario e
configuragédo para conexao com servidor de banco de dados que contém
0 cadastro dos ambientes do acervo digital médico e seus respectivos
parametros de acesso;

b) ambientes: conexdo aos ambientes cadastrados e configuragdo de
conexao ao servidor de cadastro de ambientes;

c) elementos: acesso ao repositorio de elementos onde sdo cadastrados os
elementos de metadados;

d) acervo: criagdo de acervos e gerenciamento dos metadados
estruturantes;

e) conteudos: cadastramento e visualizacdo de objetos informacionais em
um acervo;

f) pesquisar: pesquisa livre ou direcionada, retornando todos os objetos
informacionais que satisfagcam a condi¢cao requerida pelo usuario; esta
interface pode ser acessada diretamente através de comando especifico,
conforme mencionado no item 4.1.7;

g) usuarios: cadastramento dos usuarios e gerenciamento de direitos de
acesso para cada ambiente;

h) configuragdes: cadastro de ambientes e seus respectivos parametros de
configuragcbes de acesso; definicbes de configuragdes locais.

Disponibilizou-se cada funcionalidade de acordo com o tipo de
usuario:

a) usuario administrador: todas as funcionalidades liberadas;

b) cadastrante: somente as funcionalidades ambientes, cadastrar conteudos
€ pesquisar,

c) leitor: somente as funcionalidades pesquisar e ambientes.
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5 RESULTADOS

O presente trabalho resultou no desenvolvimento de um sistema de
informagdes baseado em computador denominado acervo digital médico composto
por:

a) ambiente: onde se armazenaram o0s objetos informacionais e

disponibilizaram-se os servigos para a pesquisa e recuperagao e entrega
de documentos, conforme descrito no item 4.2.1;
b) aplicativo: contendo a camada de negdcios e interfaces para a interagao

do usuario com o ambiente.

5.1 O APLICATIVO ACERVO DIGITAL MEDICO

O aplicativo gerado mostrou-se compativel com o ambiente Microsoft
Windows® cujo programa executavel é acervodigital.exe. Com ele o usuario péde
interagir com o acervo digital médico em suas diversas funcionalidades, conforme

descrito em 4.3.3, do presente trabalho.

5.1.1 Acesso ao sistema

Implementou-se o acesso ao sistema conforme definido no item 4.1.3 -
procedimentos para acesso ao sistema.

Para o primeiro acesso criou-se um usuario padrdo com direito de
administrador chamado ADMIN, com senha especifica, cujo objetivo foi viabilizar o
cadastro do primeiro ambiente do acervo digital e seus usuarios.

Na figura 27 sdo apresentadas as janelas login e configuragdes. A janela
login permitiu o acesso do usuario mediante o preenchimento com campo /login com
o enderego de e-mail do usuario, que o identifica, e respectiva senha. Configuraram-
se os parametros de acesso ao banco de dados que gerencia o ambiente
multicéntrico, pela tela configuragées, acessada a partir do botdo configurar da

tela login. Estes parametros foram disponibilizados pelo administrador do sistema.
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FIGURA 27 — TELA DE ACESSO AO SISTEMA COM AS
JANELAS DE LOGIN E CONFIGURAGOES.

.= Login

Senha: I

M. Configurar |

Banco de Dados

Iacervodigitalsewidores

Ul zudrnio Frotocolo
|sa |mssql j
Senha Parta
fm1234r [1433
Ok I Cancelar

FONTE: o autor

5.1.2 Interface do Acervo Digital Médico

Uma vez validado o usuario, acessou-se a tela principal do sistema
mostrada na figura 28.

Nota-se, localizado no canto superior esquerdo, um menu onde se
encontram todas as funcionalidades do sistema. Logo abaixo, encontram-se os
botbes para as principais funcionalidades de acordo com os direitos atribuidos ao
usuario conectado. No canto inferior esquerdo mostra-se o ambiente ao qual o
usuario esta conectado.

Para o acesso em modo de administrador, disponibilizaram-se os seguintes
botdes (funcionalidades), conforme descrito em 4.3.3.:

a) acervo: cadastro de acervos e definigdo de metadados descritores;

b) elementos: cadastro de elementos;

c) cadastrar conteudos: cadastramento de objetos informacionais, por

acervo;

d) pesquisar: recuperagao de documentos contidos na base de dados;

e) ambientes: conecta o usuario aos ambientes cadastrados para o acervo

digital médico e habilita a tela de configuragao a servidor de acesso;
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f) usuarios: cadastro de usuarios e definicdo de direitos de acesso;
g) logoff: desconecta o usuario sem sair do sistema;

h) sair: sai do sistema.

FIGURA 28 - TELA PRINCIPAL DO ACERVO DIGITAL MEDICO

[8.:5INPE:. Acervo Digital

= I - == I = B R -

Acervos Elementos Cadastrar Contetico Pesouisar Ambiertes Usugrios Logoff

\g[

conectadn

Identificag@o do ambiente ‘

fmp Conectadn 5 videogastro

cf;Iniciarl | & @ J| :sineE: Acervo Digital

| E & 1152

FONTE: O autor

5.1.3 Cadastro de ambientes

No menu superior, no item Programa, subitem configuragdes, cadastrou-se
alguns ambientes do acervo digital médico e seus respectivos parametros de acesso
(fig. 29):

a) nome: nome do ambiente, geralmente € o nome da instituicdo onde esta

instalado;

b) descrigdo: descrigdo sucinta do ambiente;

c) host. endereco IP do servidor de banco de dados;

d) banco de dados: nome do banco de dados para utilizado;

e) usuario: identificagdo para acesso ao bando de dados; deve possuir

direitos de escrita as tabelas;

f) senha: senha do usuario;



g) porta: porta TCP/IP utilizada para acesso ao bando de dados;

h) protocolo: protocolo ou driver de acesso da biblioteca ZEOS para

conexao a base de dados;

i) diretorios: define os parametros de acesso dos servidores de dados onde

estdo os documentos. Este acesso pode ser por FTP, diretamente, em

redes locais.

FIGURA 29 - TELA DE CADASTRO DE AMBIENTE DO ACERVO

DIGITAL MEDICO

T®|cadastro de Servidores

Q

Prime

Howio Salvar E xeluir

Mome do S ervidor

I T

— Imagem
Ivideogastro Host Diretario Usuarnio Senha
Descrigia {182 16812 imagem Jacervo [1224
| ~ Mulimidia
Huost Huost Diretdrio U sudrio Senha
[13218812 [192.168.1.2 Multirnidia [acerva [1224
Bando de Dados — Documento
Iacervodigital Host Diretario - Usuana Senha
Usudrio 192.168.1.2 |DDcumentDS Jacera {1734
Jsa — HTML
Senha Host Diiretdrio 1 guirio Senha
|m1234t- [192166.12  fmw [acerva [1234
Parta
|1433
Pratocolo ¢ 0K | X Cancelarl
Imssql j

[ Muostra tela de login

DE Diiretdrios |

Y

FONTE: O autor
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5.1.4 Cadastro de usuarios

Acessou-se o0 modulo de cadastro de usuarios com o direito de acesso de
administrador. Os seguintes dados foram requeridos para o cadastro: nome, e-mail,
senha e data de nascimento. Como o ambiente é multicéntrico, o administrador
habilitou os direitos de acesso para cada ambiente cadastrado no servidor central.

Na figura 30 sdo mostradas as telas de cadastro de usuarios e seus
respectivos direitos de acesso aos ambientes cadastrados do acervo digital médico.
FIGURA 30 - TELA DE CADASTRO DE USUARIOS

[™[ Usuario =] B2

 Dados do Usuarnio

Mame: Ivisitante E-Mail: Ivisitante@ufpr.br
H Grawvar |
Mazcimenta; |_1 J12n07 Senha; Ivisitanle
E Sair |

) Pemisstiss

| ™) Permissdes para Usuario

visitante B sa |

Servidor |Administradnr |Eadastrante |Leitu:ur |;|
|_|cegempac Nio MNio E MNio
| |ivhe-postgres Nin & Min & Mio &
|_|ihhe Nio Sim Sim
|| videogastio Mio E w Sim o

FONTE: O autor

5.1.5. Cadastro de objeto informacional

A inclusdo de objetos informacionais ocorreu de acordo com os
procedimentos descritos no item 4.1.5 e implementados no acervo digital.
Para a interface de entrada de conteudos utilizaram-se os elementos

iconograficos constantes no Quadro 2.



QUADRO 2 - ELEMENTOS
ACERVO DIGITAL

ICONOGRAFICOS DO AMBIENTE

Icone Descrigao Funcéao Tipo de elemento
J Botao de | Exclusao de | Qualquer com atributo
exclusao elementos repetitivos | repetitivo verdadeiro
ou limpeza de
conteudo
j Botao de |Inclusdo de elemento | Qualquer com atributo
inclusao repetitivo repetitivo verdadeiro
A Pesquisa Habilita a tela Metadados
' De pesquisa de
Acervos
‘J Visualizacd |Habilita tela para|Metadado
o} visualizagédo de objeto
informacional
associado
@ Execucgao Executa o aplicativo|Imagem, multimidia,
associado ao objeto|documento
informacional
|E Busca em|Habilta a caixa de|lmagem, multimidia,
computador |didlogo para seleg¢ao |documento
local de arquivos no
computador local
@@ @@@@ Barra  de|Navegagéo em | Imagens
navegacao |imagens
(X -| | combobox | Vocabulario Texto
' controlado

Fonte: o autor

5.2 ILUSTRAGOES DE ACERVOS

Para demonstracdo das funcionalidades do

meédico utilizaram-se quatro possibilidades de acervos:

49

ambiente do acervo digital

a) teses e dissertagbes, adaptou-se o metadado descritor definido pelo

Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia - IBICT, para a

sua Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes — MTD-BR ;

b) caso clinico de endoscopia digestiva alta, que possibilitou a utilizagdo de

imagens , videos e textos;

c) dicionario de termos médicos;

d) livro de endoscopia terapéutica.
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Importou-se ao acervo digital médico o CID 10 como exemplo de vocabulario

controlado.

5.2.1 llustragao de acervo apresentado como teses e dissertagdes: cadastro,

pesquisa e apresentagao

5.2.1.1 Cadastro de acervo

A definicdo dos metadados descritores baseou-se no Padrao Brasileiro de
Metadados para Teses e Dissertagbes — MTD-BR (IBICT, 2004), de forma
simplificada.

O metadado descritor foi composto pelos seguintes elementos:

a) identificador: equivalente ao “controle” para o padrao IBICT, que é o
cédigo de controle de cadastramento na base, neste caso no acervo
digital médico;

b) data da ultima atualizag&o: data da ultima atualizagdo do documento ou
metadado;

c) titulo: titulo original da tese ou dissertacao;

d) idioma ou lingua: idioma da tese ou dissertac&o;

e) autor: nome do autor do documento;

f) citacdo: formato do nome do autor para citagao;

g) instituicdo: instituicdo responsavel pela defesa, contendo os elementos
nome, sigla, identificador URL, pais e UF;

h) data da defesa: data em que ocorreu a defesa;

i) grau: grau obtido com o trabalho: Mestre ou Doutor;

j) titulacéo: titulo obtido com o trabalho;

k) assunto: palavras-chave para auxiliar na pesquisa do trabalho;

[) orientador: nome do pesquisador orientador do trabalho;

m) co-orientador: nome do co-orientador do trabalho, cuja ocorréncia nao é
obrigatéria e pode ser repetitiva;

n) banca examinadora: nome dos participantes da banca examinadora;

0) assunto, MeSH: palavras-chave contidas no MeSH;
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p) resumo: texto contendo o resumo do trabalho;

q) abstract: resumo na lingua inglesa;

r) biblioteca digital: dados da Instituicdo responsavel pela biblioteca digital,

contendo nome, sigla, URL, pais, UF e instituicdo provedora de servigos;

s) biblioteca depositaria: dados da instituigdo onde o documento em papel

esta depositado;
t) agéncia de fomento: dados da
opcional e repetitiva;

u) documento: contém a

localizagdo (ponteiro)

agéncia de fomento; de ocorréncia

para o documento

armazenado no ambiente do acervo digital médico;

v) formato: formato do documento digital, por exemplo pdf, doc;

w)tamanho: tamanho em megabytes do documento digital.

Estes elementos foram cadastrados no modulo de elementos (fig. 31).

FIGURA 31 - TELA DE CADASTRO DE ELEMENTOS DE

METADADOS
E' ‘Cadastro de elementos de metadados =] E3
s il v E
MHovao Ailterar Ex=cluir Salvar Ajuda Sair
Mame I.-’-\ssunto

@ Tipao ITe:-:to ;I

@ Cobertura

@@ Colaboradaor Tamarho | el
| | ¥ Conexio com Banco de Dados Marc [F00.E10, 611, 530 e50. 653

E»__ [Data
| @ | Descricio Dublin Core |DC. Subject
B Direitoz .
— @ - Deseicdn [0 tépico do conteddo do recurso,

@ Editar Tipicamente, o Azzunto zera
I @ Forle expressado como Palavras Chaves ou
- Frazes Chaves ou Cddigos de

@@ Fomato classificacdio que descrevem o
— Azzunto do recurzo.

@ Host
= @@ Identificador _| Ajuda 0 tdpico do contedido do recurso.
I 4

FONTE: O autor

No

metadado estruturante.

modulo acervo definiu-se o nome do acervo (teses e dissertagdes) e o

Foram atribuidos os valores para os elementos



qualificadores

apresentacao e nivel de acesso, conforme mostrado na figura 32.

de

repetitibilidade,

opcionalidade,

restricao,
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valor padrao,

FIGURA 32 - TELA DE DEFINICAO DO METADADO ESTRUTURANTE

PARA O ACERVO TESES E DISSERTACOES

Teses e Dissertagdoes _ B ser |
Tipo I Carpo I R epetitiva I O brigatorio I\.-"alor Padrio IApresenta;:So I M| |
|| F@ |dentificadar MEo E3 Sim
- E\._, Data da dltima atualizacEN3o  Ed  Sim
|| F@ Titulo MEo E3 Sim
|| [F@ Idioma ou Lingua MEo E3 Sim
|| F@  Awtar MEo E3 Sim
|| @@ Citagdo MEo E3 Sim
|| ¥ Institigso Mo B Sim JE¥.B8;
|| E\._, Data da defesa MEo E3 Sim
|| F@ Grau MEo E3 Sim
|| @ Titulagio MEo E3 Sim
| @@ Assunto Sim  wF  Sim g
|| F@  Orientador MEo E3 Sim
|| [F@ Co-Orientadar Sim =+ MN3o
|| @ BancaExaminadora Sim o Sim
- @ Azsunta, MeSH Sim o  Sim
|| @@ Resumo Sim =+ MN3o
|| @@  Abstract MEo E3 Sim
|| ¥  Biblioteca Digital Nio Ed N3 E3 JEYEBF1.7E:
- ! Biblioteca D epositaria MNao B Sim CEFBRIFET:
|| ¥  Agénciaz de Fomento  M3o B M3o B3 JEYEBIYRIT:
|| @ D ocurmento MEo E3 Sim
(M @@ Formato Sin w7 Mo E =
<1 | o
Retirar | ilil

FONTE: O autor

Os elementos biblioteca digital, biblioteca depositaria, agéncia de fomento e

instituicdo e provedores de servicos, considerados como tipos compostos no padrao

IBICT, foram definidos como elementos do tipo acervos. Para isto, criaram-se

acervos com a seguinte estrutura:

a)
b)

nome: nome da instituicio;

sigla: sigla de identificagao da instituicao;

c) endereco URL: endereco www;

pais: pais da instituigao;

UF: unidade federativa para caso de instituicbes brasileiras;

f) provedor de servigos: utilizado para acervo de biblioteca digital.

Na figura 33 demonstra-se a definicdo dos elementos do metadado provedor

de servigos que serdo apresentados nos objetos informacionais de biblioteca digital.

Um caso tipico de associagao entre acervos.
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FIGURA 33 - TELA DE CADASTRO DO METADADO DO
ACERVO BIBLIOTECA DIGITAL

- - - . ipo| Nor
Biblioteca Digital B | ¥
itivo |Obrigatorio [Publicar [ Valor Padiso [apresentacso [Resticao | ||
@@ Home Nio Ed Sm Wi & I
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@ Indentificador URL Sim -+ N3 E NI E ||
im ¢ NSo B Nse & —
Sim " No B N B -
Sm " Nio E N £ erEaTaT: | L
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vl Pais H
] UF -
] CNPY
Indentiticador URL m
N
F=b Metirar 4| ¥ Bl Ad
Total de Elementas Selecionadas: 6 ‘ Elemento: Abstract Tipa: Texta Curto

FONTE: O autor

Apos a definigdo do metadado estruturante do acervo teses e dissertagdes,
incluiram-se documentos.

Os elementos biblioteca digital, biblioteca depositaria, agéncia de fomento,
instituicdo e provedores de servigos cadastraram-se quando do preenchimento do
respectivo elemento.

Importou-se o0 arquivo onde estava contida a tese, em formato PDF, ao
sistema apos ter sido localizado na estagao cliente. Ao salvar o objeto Informacional,
o sistema copiou o0 arquivo com a tese para o local especificado de acordo com o
tipo de documento e o salvou com um nome gerado automaticamente. Neste caso, o
arquivo em questao foi copiado, utilizando-se o servico de FTP, para o servidor de
textos indexados, ficando disponivel para os usuarios.

Na figura 34 mostra-se a tela contendo uma tese de doutorado, em modo

consulta, apds ter sido salva.
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FIGURA 34 -TELA PARCIAL DE CADASTRO DE TESE DE
DOUTORADO NO AMBIENTE DE ACERVO DIGITAL

Teses e Dissertagoes
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= lhistituicEo

Il_lniversidacle Federal do Parana I I

MHome: Universidade Federal do Parana: Sigla:
UFFR:

* D ata da defesza

|z5:112008 |

* Graw

IDoutor

= Titulagio

InAstar nn Proarama de Pas-aradisacsn

PRegiskro n?: 25 |Cam|:n:us marcados com askerisco 550 obrigakdrios. ..

FONTE: O autor

O cadastro de outros tipos de objetos informacionais foi feito da mesma forma

e torna-se dispensavel repetir o passo-a-passo destes procedimentos.

5.2.1.2 Pesquisa e apresentacao de acervo

A pesquisa em um determinado acervo foi feita pela pesquisa direcionada.
A figura 35 mostra uma pesquisa feita pelo elemento autor no acervo teses e
dissertagdes através da busca por palavras. Observa-se a existéncia de um “link”

para visualizagao do objeto pesquisado.



FIGURA 35 - PESQUISA DIRECIONADA POR ACERVO E
ELEMENTOS DE METADADOS

E Pesquisa em Teses e Dissertacies [_ (O]
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FONTE: O autor
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Na figura 36 sdo mostradas as telas do metadado descritor da tese

localizada e a visualizagao do documento pelo aplicativo especifico de leitura.

FIGURA 36- TELAS DE VISUALIZACAO DO OBJETO
INFORMACIONAL E DOCUMENTO DIGITAL
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FONTE: O autor
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5.2 2. llustragao de acervo apresentado como caso clinico sobre endoscopia

digestiva alta

Criou-se um acervo chamado Caso de endoscopia digestiva alta.

Definiu-se o respectivo metadado com os seguintes elementos:

identificador: codigo de identificagdo do caso clinico;

nome do paciente;

data de nascimento do paciente:

estado civil: vocabulario controlado contendo as palavras solteiro,
casado, viuvo e separado;

naturalidade: cidade, estado, pais;

data do exame ou procedimento: data em que ocorreu 0 exame ou
procedimento;

idade no procedimento: idade do paciente na data do procedimento;
meédico responsavel: nome do meédico responsavel pelo procedimento;
meédico solicitante: nome do médico solicitante do exame;

indicagao: suspeita ou possivel diagndstico;

preparo: preparo a que foi submetido o paciente para a realizacdo do
exame;

laudo/diagnostico: texto contendo o diagndstico do médico;

resultado de exames: elemento do tipo imagem, para a incluséo de
laudos laboratoriais;

equipamento: identificacdo do equipamento com o qual o exame foi
realizado;

imagens: imagens obtidas no exame;

videos: videos obtidos no exame;

CID-10: diagnéstico pelo cédigo internacional de doengas, cadastrado

como um acervo.
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FIGURA 37 - CADASTRO DE UM CASO CLINICO DE ENDOSCOPIA
DIGESTIVA ALTA
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Na figura 37, apresentam-se os elementos ja preenchidos de um caso clinico
de endoscopia digestiva alta. Observam-se, a direita da tela, as miniaturas das
imagens do exame com os respectivos botdes de acesso a imagem no tamanho
original.

Na figura 38 visualiza-se tela contendo imagem endoscépica no tamanho

original.
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FIGURA 38 - VISUALIZACAO DE UMA IMAGEM ENDOSCOPICA EM
TAMANHO COMPLETO
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[Campos marcados com asterisco s3o obrigatdrios., .

A figura 39 demonstra uma pesquisa livre realizada nos elementos de

metadados, com o resultado da pesquisa.

FIGURA 39 - TELA DE RESULTADO DE PESQUISA LIVRE
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A inclusdo de um dicionario de termos médicos possibilita o acesso do

estudante ou profissional da saude a termos utilizados no ambiente do SINPE®© ou

no exercicio de suas atividades.

Foram definidos os seguintes elementos para o metadado descritor:

a) termo médico;

b) termo médico — inglés;

c) descricao;

d) data da publicagao;

e) data da ultima alteragao;

f) assunto: area referente a descri¢ao do termo;
g) fonte.

FIGURA 40 -TELA DE CADASTRO DE CONTEUDO DO

ACERVO DICIONARIO DE TERMOS MEDICOS
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5.2.4 llustragao de acervo apresentado como “livros”

Definiu-se o metadado para os objetos informacionais do acervo Livros com
0s seguintes elementos:

a) titulo;

b) titulo alternativo;

c) autor - sendo caracterizado como repetitivo;

d) editora — do tipo acervo;

e) data da publicagao;

f) edigao;

g) ISBN;

h) assunto - palavras chave,repetitivo;

i) assunto — MeSH, repetitivo;

j) idioma;

k) documento — para indicagdo do arquivo que contém o livro em formato

digital;

FIGURA 41 - TELA DE CADASTRO DE UM ITEM DO ACERVO
LIVRO
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5.3 INTEGRACAO COM O SINPE®

A interoperabilidade com o SINPE®, assim como de outros sistemas foi
possivel através de chamada, por linha de comando, do executavel da aplicacio
cliente acervodigital.exe. Foram passados os parametros: nome do acervo e as
palavras a serem pesquisadas, conforme explicado no item 4.1.7. O aplicativo
executou automaticamente o modo de pesquisa retornando os documentos
encontrados no repositorio do acervo digital.

Na figura 42 é mostrada a tela de retorno da pesquisa da palavra “cancer”,

executada pela seguinte linha de comando <acervodigital.exe todos, cancer>

FIGURA 42 - TELA DE RETORNO DE PESQUISA POR LINHA DE
COMANDO DA PALAVRA “CANCER”
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6 DISCUSSAO

As tecnologias de informagdo e comunicagdo vém possibilitando a mudanca
das caracteristicas do exercicio da medicina e areas correlatas, pois permitem
disponibilizar o enorme volume de informagdes que séo geradas continuamente.

A sistematizacdo destas informacbes visa facilitar o seu acesso, mas a
definicdo do contexto para o qual a informacdo é requerida é essencial para o
adequado desenvolvimento de sistemas de informagdo (PAHO,1999). FERREIRA
(1996) ressalta que “os sistemas devem ser modelados de acordo com 0s usuarios,
com a natureza de suas necessidades de informacdo e com seus padrdes de
comportamento na busca e uso da informacgao”.

Os sistemas existentes para a criagdo e gerenciamento de acervos
documentais destinam-se a construgdo de bibliotecas digitais. Seus acervos séo
especializados em um tipo especifico de documento, geralmente de conteudo textual
cientifico, como artigos, citagdes, revistas, teses e dissertagbes. A estruturagéo
destes acervos € feita por profissionais especialistas na area de biblioteconomia
(SANTOS; PASSOS, 2004). Estes sistemas visam: a disponibilizagao da informagao
em tempo integral, permitindo acesso em sua propria residéncia ou em lugares onde
0 usuario ndo podera obter orientacdo proxima; a agilidade para a obtengdo da
informacgéao pela utilizagdo de pesquisa tanto nos catalogos como em texto completo;
0 uso simultdneo do mesmo documento por varios pesquisadores; e a preservagao
dos originais (PAZINI; SCARPELINE, 2002). Utilizam modelos catalograficos
utilizados nas bibliotecas tradicionais, adaptados para o meio digital, com a utilizagao
de padrbées como Dublin Core, para a classificacdo de documentos. Por serem
voltados a bibliotecas, sua estrutura é simples e geralmente fixa, com a utilizagao de
descritores de acordo com a natureza dos documentos. Isto limita a utilizacdo para
outras finalidades e a formagao de acervos com conteudos distintos, requerendo a
intervengao de profissionais da area de tecnologia de informacao para tal.

Outro fator a ser considerado, é a existéncia de mecanismos que controlam a
submissao de documentos para a verificagdo de inconsisténcias no preenchimento

dos dados catalograficos e garantem as conformidades quanto aos direitos autorais,
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visando preservar a instituicdo de possiveis demandas judiciais (SANTOS; PASSOS,
2004).

O gerenciamento das informag¢des meédicas geralmente é feito por sistemas
estruturados especialistas devido a natureza das informagdes caracterizada por
dados dos mais variados tipos e formas. Estes sistemas, conforme Van BEMMEL e
MUSEN (1997), ndo possuem mecanismos eficientes de recuperacéo de informagao
e integracdo com outros sistemas para fins de ensino e pesquisa.

Para acervos documentais na area de saude utilizam-se ferramentas
genéricas de gerenciamento de bibliotecas adaptadas para o uso de tabelas
descritoras especificas a area como UMLS, MeSH, CID 10, DeCS e CISMeF.
Geralmente n&o apresentam a flexibilidade necessaria para a formacao de acervos
especializados como os relacionados com os protocolos cirurgicos, sobretudo
quando se trata de contemplar também a integracdo com um sistema ja existente
como o SINPE©. O acervo digital médico, produto desenvolvido no presente
trabalho, preenche estas lacunas.

Para uma melhor avaliagdo do acervo digital médico optou-se pela
comparagao de suas funcionalidades frente a outras ferramentas que se propde ao
armazenamento de conteudos multiplos. Dentro das ferramentas existentes,
escolheram-se trés como padrdes de comparagdo com o acervo digital médico,
quais sejam: Greenstone, da Universidade de Waikato, da Nova Zelandia,
desenvolvida em cooperagdo com a UNESCO; NOU-RAU, projeto da UNICAMP; e
DSpace, desenvolvido através de uma parceria entre o MIT e HPL. Foram
comparadas dezesseis caracteristicas, conforme apresentadas no quadro 3.

A caracteristica “sistema operacional” indica a flexibilidade da ferramenta
em ser executada em plataformas diferentes, sejam em ambientes proprietarios,
como Microsoft Windows®, ou livres para uso, sem custo, como LINUX. Somente a
Greenstone é multiplataforma, podendo ser executada em qualquer ambiente. Ja
NOU-RAU e DSpace s6 podem ser executadas em ambiente UNIX e LINUX, o que
leva a necessidade da utilizacdo de mao-de-obra especializada nestes ambientes
para o gerenciamento. O acervo digital médico sé pode ser executado no sistema
operacional Microsoft Windows®, que ¢€ proprietario e tem custos para sua
aquisi¢ao, mas é compativel com a opgao mais utilizada pelos clientes do SINPE®.
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QUADRO 3- COMPARAGAO DE FUNCIONALIDADES ENTRE OS
AMBIENTES
Funcionalidade FERRAMENTA
ACERVO DIGITAL NOU-RAU GREENSTONE DSPACE
Sistema operacional Microsoft Windows | LINUX, UNIX Microsoft Windows, |LINUX
MC Os, LINUX, | UNIX
UNIX
Linguagem de DELPHI PHP, PERL PERL Java
programacgao Apache Webserver | Apache Webserver | TOMCAT
Interface Microsoft Windows | Web-based Web-based Web-based
Banco de dados MSSQL2000 PostgreSQL PostgreSQL PostgreSQL
PostgreSQL ORACLE
Indexador MS index server Ht//DIG MGPP, GDBM LUCENE
Usuarios e Administrador | ¢ Administrador | ¢ Administrador |e-people
e Cadastrante e Responsavel ¢ Bibliotecario ¢ Administrador
e Leitor e Colaborador e Leitor e Autor
o Visitante o Usuario leitor
e Usuario
anénimo
Organizacgéo ¢ Acervo ¢ Topicos e Colecéo e Comunidade
¢ Objetos e Documentos e Documentos ® Colegao
informacionais e Itens

Submissao de

Pelo préprio autor

Pelo colaborador,

Pelo bibliotecario

Configuravel de

documentos em HTML

documentos desde que validado pelo responsavel acordo com

cadastrado responsavel pelo regras
tépico definidas pela
comunidade

Controle de direitos Nao Nao Nao Sim

autorais

Repositorio de Sim Nao Sim Sim

elementos

Metadado descritor Definido conforme | Fixo para todos os | Definido conforme Definido
acervo documentos colecao conforme

colecao

Multiplos documentos Sim Nao Nao Sim

por objeto

informacional

Associagao entre Sim Nao Nao Nao

objetos informacionais

Estruturacao de Sim Nao Nao Nao

documentos no

metadado descritor

Acesso a bases Sim Nao Nao Nao

externas

Transferéncia Nao Nao Nao Sim

particionada de

arquivos

Visualizagao de Nao Nao Sim Nao

FONTE: O autor
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Quanto a “linguagem de programacéao” utilizada, as ferramentas NOU-RAU,
Greenstone e DSpace utilizam linguagens cujo software é livre e possuem melhor
desempenho no ambiente LINUX/UNIX. A escolha da linguagem Borland Delphi© no
desenvolvimento do acervo digital médico deveu-se aos seguintes fatores:

a) disponibilidade de mao-de-obra para desenvolvimento;

b) permite a recompilagdo para o ambiente LINUX;

C) a maioria das estagbes utilizadas pelos usuarios do SINPE® esta
baseada no sistema operacional Microsoft Windows®;

d) permite desenvolvimento de APIs compativeis com a linguagem
utilizada para o desenvolvimento do SINPE®, facilitando a integragao
dos sistemas;

e) O software SINPE© é proprietario, ndo havendo necessidade da
utilizacao de software livre.

A “interface” utilizada pelas ferramentas NOU-RAU, DSpace e Greenstone &
web-based, ou seja sdo compativeis com navegadores de Internet. Este padrao foi
adotado por serem ferramentas voltadas a bibliotecas digitais, onde o acesso aos
acervos deve ser o mais facilitado possivel. Os navegadores de Internet séo
amplamente utilizados e geralmente s&o livres ou nativos do sistema operacional.
Entretanto, a opcdo pela utilizacdo de interfaces compativeis com o windows
desktop, no acervo digital médico, deveu-se, além dos fatores mencionados para a
utilizacdo do sistema operacional, ao fato de a interface possuir mais
funcionalidades, principalmente as necessarias para a inclusdo de documentos, e
apresentarem um tempo de resposta menor se comparadas com as interfaces web-
based.

A quarta caracteristica citada no quadro 3, é o “banco de dados”,
responsavel pelo armazenamento dos metadados em todas as ferramentas. Todos
sao relacionais e compativeis com o padrdao SQL 3. O acervo digital médico utiliza
preferencialmente o MSSQL 2000® ou versdes superiores, por ser este o banco de
dados utilizados pelo SINPE®©, o que reduz o custo de aquisicao de licencas e
possibilita aproveitar a mao-de-obra existente para o ambiente ja utilizado pelo
SINPE®. A utilizagdo e outros bancos de dados relacionais, como ORACLE® e

PostgreSQL® no acervo digital médico € possivel, desde que sejam compativeis com
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a biblioteca de acesso ZEOS. Esta flexibilidade ocorre somente no acervo digital
médico.

O “indexador” ou servico de indexacdo permite a pesquisa em texto
completo de palavras com menor tempo de resposta. Sdo exemplos de utilizagao, os
portais de busca de informagao na Internet, como Google e Yahoo. Cada ferramenta
utilizou um indexador diferente, de acordo com os requisitos de cada uma. O DSpace
utilizou o software LUCENE por ser livre e open-source, além de apresentar bom
desempenho e utilizar pouco espaco. O NOU-RAU utilizou o ht//DIG por manter uma
base de dados propria otimizada para fazer buscas. O Greenstone utilizou o software
desenvolvido pela sua prépria equipe e apresenta a funcionalidade de se obter uma
versao de documento em formato HTML. Para o acervo digital médico utilizou-se o
servigco nativo do sistema operacional, Microsoft Index Server®. Este software é facil
de ser configurado em relacdo aos demais e possibilita a indexagdo dos mais
variados tipos de documentos sem a necessidade de agendamento, o que nao ocorre
nas outras ferramentas, onde o usuario deve manualmente executar a servigo para
publicar os documentos.

Os ‘“usuarios” sado as pessoas que interagem com o sistema, uma
caracteristica que n&o identifica diretamente vantagens ou desvantagens, porém
depende de outra caracteristica discutida a seguir, submissdo de documentos, onde
se identifica vantagens e desvantagens. Para cada tipo de usuario definido ha
funcionalidades e direitos de acesso especificos de acordo com as caracteristicas
concebidas para cada sistema. O DSpace foi concebido para atuar em um ambiente
de instituicbes de pesquisa, onde ha a existéncia de varias comunidades que
requerem tratamento especifico para seus documentos. O software possibilita a
definicdo de perfis de usuarios variando desde o administrador, com direitos
irrestritos, até o usuario anénimo com direitos de acesso de leitura a somente alguns
documentos. Basicamente s&o pré-definidos os usuarios em fungdo da eventual
necessidade de se criar restricao a leitura ou restricdo ao cadastro de novos acervos:
administrador; autor, que é responsavel pela submissdo de documentos; usuario
leitor, com acesso de leitura aos acervos; e usuario andnimo. Esta flexibilidade é
existente somente no DSpace. Para a NOU-RAU os tipos de usuarios foram definidos
objetivando delegar a aprovagéao de entrada de documentos para o responsavel pela
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colecao e a submissao de documentos para ser feita diretamente pelo autor, chamado
no ambiente de colaborador. De acordo com o tipo de acervo, podem existir usuarios
leitores que devem estar cadastrados no sistema e usuarios andénimos. Para o
Greenstone ha o papel do bibliotecario, que é responsavel pelo cadastramento dos
documentos em seus respectivos acervos, pela garantia da qualidade da informagao
e pela publicagcdo dos mesmos. Este modelo possui a desvantagem de centralizar a
entrada de dados em poucas pessoas, a exemplo das bibliotecas tradicionais, o que
pode resultar em atraso na publicacdo de documentos, dependendo da quantidade
existente. O acervo digital médico foi concebido para atuar em ambientes de acesso
restrito, de forma isolada ou integrada com o SINPE®, portanto, concebeu-se a
existéncia de trés tipos de usuarios, com direitos pré-definidos, de acordo com o
processo de submissdo, onde o autor do protocolo inclui as documentacdes
necessarias no acervo digital médico.

A caracteristica “organizacdo” refere-se ao modelo concebido para a
estruturagdo do armazenamento e recuperagdao dos documentos. Em todas as
ferramentas, inclusive no acervo digital médico, ha o conceito de acervo caracterizado
por um conjunto de objetos informacionais agrupados por alguma caracteristica. O
acervo é denominado cole¢ao no DSpace e Greenstone e tdépico no NOU-RAU. O
objeto informacional € denominado item para o DSpace e documento para o
Greenstone e NOU-RAU. O DSpace apresenta o conceito de comunidade, que
possibilita a existéncia de bibliotecas digitais restritas a determinados grupos dentro
da instituicao, utilizando o mesmo repositério. Este conceito é simulado parcialmente
no NOU-RAU pela existéncia de subtopicos. Tanto o Greenstone quanto o acervo
digital médico ndo possuem este conceito, sendo fator limitante na sua utilizagdo para
as atividades de suporte ao ensino e pesquisa.

“Submissao de documentos” é o método pelo qual um documento é incluido
em um acervo. A complexidade do processo de submissdo esta relacionada
diretamente a estrutura institucional onde a biblioteca digital esta instalada e a
qualidade dos documentos contidos nos acervos. O DSpace possui a flexibilidade da
criagdo de procedimentos para cada comunidade e acervo garantindo diferentes
niveis de qualidade de documentos. Sua concepg¢ao mostra-se adequada para
bibliotecas digitais de instituicdes de pesquisa de qualquer porte. O NOU-RAU possui
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um mecanismo fixo de submissdo, onde todo o documento deve ser aprovado pelo
responsavel pelo acervo. Possui internamente mecanismos que verificam se os
documentos estdo com virus antes de serem importados ao ambiente. E simples de
ser operado facilitando a implantagcdo de acervos nas instituicbes. Assim como no
DSpace, o processo de controle é descentralizado. Para o Greenstone e o acervo
digital médico, a inclusdo do documento € feita em uma etapa somente. A qualidade
do documento e do preenchimento do metadado descritor € de responsabilidade do
usuario que cadastra. O Greenstone utiliza a Greenstone Librarian Interface para a
inclusdo de documentos. Sua interface ndo é amigavel e necessita treinamento para
sua correta utilizagcdo. Os documentos devem ser preparados visando a maximizacao
da utilizagdo dos recursos que a ferramenta proporciona. No caso do acervo digital
meédico integrado ao SINPE®, o usuario que criou um protocolo € o responsavel pela
insercdo de documentos que dardo suporte as atividades de coleta de dados e ensino
e pesquisa, portanto a garantia da qualidade do documento é proporcionada pelo
préprio usuario. Em relagcao as demais ferramentas, o procedimento de submissao de
documento no acervo digital médico é mais simples, sem a necessidade de instrugao
(fig. 28, 30, 33 e 34).

O “controle de direitos autorais” €& a caracteristica que indica se a
ferramenta possui mecanismos que registrem os direitos de uso dos documentos
submetidos tanto da instituicdo que disponibiliza quanto do usuario em utiliza-lo. A
Unica que possui mecanismo automatizado com registro digital da autorizacédo e
direitos de uso em seu processo de submissido € o DSpace. O NOU-RAU permite a
impressao de uma autorizacdo de direito de uso e recomenda ao autor que a envie
devidamente assinada para arquivamento. A inexisténcia formal de controle digital
torna as demais ferramentas vulneraveis a possiveis pendéncias juridicas,
principalmente onde s&o disponibilizadas interfaces para o ambiente web.

“Repositério de elementos” se refere a existéncia de um repositorio de
elementos que sao utilizados para a definicho de metadados descritor,
independentemente do acervo. Das quatro ferramentas, somente a NOU-RAU néo
possui esta caracteristica pois seu metadado descritor é fixo. A implementagao do
repositorio de elementos ocorre de maneira diferente nas demais ferramentas. A

Greenstone disponibiliza o acesso ao repositério de elementos por ocasidao da
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definicdo da colegdo, mas a inclusao de novos elementos deve ser feita através de
modulo especifico, o Greenstone Editor for Metadata Sets o que dificulta a
operacionalizagao na criagdo de novas cole¢des. No ambiente acervo digital médico,
o repositério de elementos € unico. A inclusdo de novos elementos pode ser feita
tanto a partir do mdédulo especifico quanto pelo modulo de definicdo do metadado
descritor do acervo (fig. 33), agilizando a criagdo de novos acervos. A vinculagao de
elementos aos padrées Dublin Core e MARC sé ocorre no acervo digital médico,
possibilitando futuras implementagbes de transferéncia de objetos informacionais
entre aplicacdes distintas. A utilizacdo do repositorio de elementos trouxe as
seguintes vantagens:

a) padronizagdo da nomenclatura e tipos de elementos impossibilitando a
existéncia de dois ou mais elementos com 0 mesmo nome mas com
significados diferentes;

b) agilizagdo na criagdo de novos acervos pois evita o esforgo de criagao de
elementos ja existentes;

c) interoperabilidade com outros sistemas: a existéncia de elementos
unicos permite que sistemas externos, como o SINPE©O, possam
recuperar os objetos informacionais através de definicées precisas;

d) recuperacao dos objetos informacionais - nas pesquisas direcionadas
permite a recuperacao de conteudos dentro de um contexto bem definido.

A caracteristica “metadado descritor” refere-se ao modelo utilizado para
definir o metadado descritor de um objeto informacional de um acervo. A flexibilidade
na criagao de novos metadados descritores permite criar colecdes com caracteristicas
diferentes e possibilita a recuperacdo de documentos de forma mais direcionada.
Dentre as ferramentas, somente o NOU-RAU possui metadado descritor com
estrutura fixa, o que impossibilita a inclusdo, por exemplo, de novos descritores ou a
criacdo de documentos baseados em metadados. Nas demais ferramentas o
metadado descritor pode ser definido de acordo com o acervo. No acervo digital
meédico esta caracteristica, juntamente com o fato da existéncia de varios tipos de
elementos existentes somente neste ambiente como textos longos e link, possibilitou

a criagao de acervos como o caso clinico de endoscopia digestiva alta, o dicionario de
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termos médicos e a inclusdo do CID-10. A existéncia do repositério de elementos esta
diretamente relacionada a esta caracteristica.

“Multiplos documentos em um objeto informacional” é a possibilidade da
inclusdo de varios documentos vinculados a um unico metadado descritor. Esta
caracteristica, existente somente nas ferramentas DSpace e acervo digital médico,
possibilita a criacdo de objetos informacionais mais complexos, como o caso clinico
de endoscopia digestiva alta, onde foram vinculadas varias imagens estaticas a um
unico metadado descritor. Outro exemplo, utilizado no ambiente Dspace da UFPR, na

comunidade Sons & Imagens, disponivel em <http://dspace.c3sl.ufpr.br>, é a

possibilidade de particionamento de arquivos de video muito grandes, visando facilitar
a sua transferéncia.

A “associagéo entre objetos informacionais” € uma funcionalidade existente
somente no acervo digital médico. Refere-se a possibilidade de vincular um ou mais
objetos informacionais, independentemente do acervo, a um metadado descritor de
outro objeto informacional. Esta caracteristica é possibilitada pela existéncia do
elemento do tipo acervo. Permite a criagdo de objetos informacionais, como
exemplificados no acervo teses e dissertagdes, onde os elementos biblioteca digital,
biblioteca depositaria, agéncia de fomento, instituicdo e provedores de servigos sao
elementos do tipo acervo e sdo cadastrados somente uma vez no sistema, gerando
economia de tempo e evitando erros de cadastramento.

A “estruturacdo de documentos” no metadado descritor foi exemplificada no
acervo dicionario médico. Esta caracteristica, existente somente no acervo digital
meédico, permite a criacdo de documentos utilizando-se somente os elementos de
metadados descritores, sem a necessidade da existéncia de documentos digitais
anexados. E til para a criacdo de listas para serem utilizadas como vocabulario
controlado ou indexadores, como MeSH, DeCS. No NOU-RAU o dicionario médico
sO poderia ser incluido como um documento unico contendo todos os termos, e nas
demais, embora cada termo pudesse ser cadastrado como um objeto informacional,
nao poderia ser associado a outros, inviabilizando seu uso como vocabulario
controlado.

O “acesso a bases externas”, também uma caracteristica somente do

acervo digital médico, possibilita a recuperagcdo de dados localizados em bases de
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dados relacionais externas ao acervo digital médico. A implementagcdo desta
funcionalidade possibilitou a integragdo do acervo digital médico com outros
ambientes externos. Pode ser utilizada, por exemplo, para a recuperacdo de dados
cadastrais de pacientes existentes em um sistema de prontuario eletrénico, evitando-
se a digitacdo dos mesmos em um objeto informacional.

A “transferéncia particionada de arquivos” € uma caracteristica existente
somente no DSpace. Permite que arquivos possam ser transferidos em etapas. E
muito Util no caso de conexdes discadas onde pode haver perda de conexdo; ou
ainda no caso de transferéncia de videos de longa duragado. O acervo digital médico
utiliza um aplicativo externo que executa esta tarefa, sem a paralisacdo dos
trabalhos de cadastramento de outros objetos informacionais. Nas demais
ferramentas, o usuario s6 pode incluir novos objetos informacionais quando a
transferéncia de arquivos é finalizada.

A ultima caracteristica, “visualizacdo de documentos em HTML” refere-se a
possibilidade de se visualizar um documento textual em HTML, através de um
navegador, independentemente do seu formato original. Existente somente no
Greenstone, devido ao servico de indexacao utilizado, esta caracteristica possibilita
0 usuario visualizar o documento sem a necessidade de aplicativos especificos. As
palavras pesquisadas para a localizacdo do documento sido realgadas em amarelo,
permitindo ao usuario identificar rapidamente onde estas palavras se encontram no
texto.

De acordo com as caracteristicas que o acervo digital médico possui, este
nao pode ser classificado como uma biblioteca digital por ndo atender integralmente
as caracteristicas desta, a saber:

e Existéncia de unidade de gerenciamento do conhecimento, que inclui
sistema inteligente ou especialista para ajudar na recuperagao de informagéo mais
relevante (CUNHA,1999);

e Existéncia de pessoal especializado para selecionar, estruturar, oferecer
acesso intelectual, traduzir, distribuir, preservar a integridade e garantir a
permanéncia das cole¢des digitais (DLF, 1998);

e Ser detentora dos direitos autorais de autor (DLF);
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O acervo digital médico aproxima-se mais dos conceitos do Memex de
BUSH (1945) que previu “a criagdo um dispositivo em que o individuo armazenara
seus livros, seus registros, suas anotagdes, suas comunicagdes. O dispositivo sera
mecanizado de modo a poder ser consultado com extrema velocidade e
flexibilidade”.

Foi projetado para armazenar e disponibilizar dados e documentos da area
de saude para apoio aos usuarios do SINPE® e as atividades de ensino e pesquisa,
de forma simples e eficaz.

O desenvolvimento do Acervo Digital foi baseado na arquitetura “modelo-
visdo-controlador”, MVC (Model-view-controller) (BUSCHMANN et al., 2003), para o
ambiente Microsoft Windows© como suporte ao SINPE© que se mostrou eficaz
tanto no funcionamento quanto na manutenabilidade do sistema, corroborando com
as posicoes de PRESSMAN (1995).

A utillizagdo da modelagem orientada a objetos no projeto e na
implementagédo resultou nos beneficios citados por RUMBAUGHT et al (1996) e
outros autores, por permitir reutilizagdo do cddigo, a redugédo na quantidade de erros
e manutencao além de proporcionar beneficios l6gicos de modo independente da
linguagem de implementagdo. A Unified Modeling Language - UML como uma
linguagem de modelagao visual de software, ja consolidado como um padr&o de fato
reconhecido e usado pela maioria da industria (BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON,
1999, OMG, 2006), mostrou-se adequada para a representacdo da modelagem do
projeto, pois de acordo com MELO (2004) proporciona uma forma padréo para a
preparagao de planos de arquitetura de projetos de sistemas.

O ambiente proposto por MARCONDES e SAYAO (2001) contempla as
recomendagdes do |IEEE (1997) o qual possibilita, em seu subsistema de
armazenamento, a armazenagem de uma grande quantidade de dados, nos mais
variados formatos. Sua plataforma otimiza a recuperacdo e disponibilizagcdo dos
documentos. Servicos especializados maximizam o desempenho no fluxo entre as
entidades de armazenamento e o usuario, seja em um ambiente Internet ou local.

Os servigos de streaming e FTP fornecem a infraestrutura necessaria, tanto

para o SINPE© quanto para o acervo digital médico, para entrega de documentos



73

digitais, principalmente multimidia, adequando-se sua visualizagao as caracteristicas
da conexao da aplicagao cliente no que tange a largura de banda disponivel.

O acervo digital médico vem agregar mais uma funcionalidade ao SINPE®.
Ao se integrar aquele ambiente como indicado na figura 24, disponibiliza ao
SINPE@ as funcionalidades proporcionadas por uma biblioteca digital. Possibilitam
0 armazenamento de documentos direcionados aos protocolos existentes, como as
dissertacdes, teses e artigos cientificos gerados pelas das pesquisas realizadas para
a criacdo dos mesmos; estudos realizados a partir dos dados coletados contidos no
SINPE®, dados estatisticos, graficos, relatérios, entre outros; ou ainda materiais
sobre as doengas ou procedimentos dispersos em outras bibliotecas cujo acesso é
restrito. Evita-se com isso a pesquisa em bases digitais dispersas, com a
recuperacao de documentos nao relevantes ao assunto pesquisado, sendo de
grande valia para os usuarios, sejam pesquisadores ou estudantes.

A caracteristica de estruturar documentos, aliada a possibilidade de
associagao entre objetos informacionais, possibilita a criagdo, armazenamento e
disponibilizac&o de ajuda online e tutoriais que auxiliem tanto um pesquisador para a
criacdo de novos protocolos quanto usuarios para a coleta adequada dos dados dos
pacientes. Dicionario de termos médicos, atlas de anatomia humana, ou aplicativos
podem ser facilmente disponibilizados pelo acervo digital médico e acessados de
dentro do SINPE®.

Como apoio ao ensino, o acervo digital médico pode ser utilizado como
repositorio de conteudo para as aulas, os quais podem ser constantemente
atualizados pelos professores e disponibilizados aos alunos. Apresentagdes, videos
ou qualquer outro material em formato digital podem ser utilizados.

A efetivacdo da integracdo do acervo digital médico ao SINPE®, se dara
pela reformulagao da interface do SINPE©, com a inclusdo de botdes que permitam
a consulta direcionada ao acervo digital, tanto no moédulo de construgdo de
protocolos mestres e protocolos especificos, como na interface de coleta de dados.

O processo de validagdo do acervo médico e da integracdo ao SINPE-
certamente resultara em alteragdes futuras que s6 serdo definidas depois de um

longo periodo de uso do acervo integrado ao SINPE® ou isoladamente.
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6.1 TRABALHOS FUTUROS

O desenvolvimento de interface web-based e para dispositivos handheld,
possibilitara a integragdo com o SINPE© em todos os ambientes.

Outra funcionalidade a ser implementada é a recuperagdo de protocolos e
respectivos dados do SINPE® de dentro do acervo digital médico.

A implementacdo de mecanismos de controle de direitos autorais e de
submissdo de documentos, em uma interface web-based, juntamente com
mecanismos de visualizagcdo de documentos textuais em HTML, sera de grande
valia para a utilizacdo do acervo digital médico como uma biblioteca digital,
independente do SINPEC®.

A desvinculagdo da camada de negdcios da aplicag&o cliente, migrando para
uma linguagem de programagao multiplataforma, preferencialmente baseada em
software livre, dara mais flexibilidade ao uso do sistema além de viabilizar a
utilizacdo em ambiente web.

Devem ser feitos estudos comparativos sobre ferramentas indexadoras
quanto ao tempo para indexacdo de documentos, tempo de resposta a uma
pesquisa, espag¢o ocupado pelos indices e outros fatores que possam melhorar o
desempenho do acervo digital médico.

Readequacéao do sistema e da integracdo ao SINPE© de acordo com os

futuros comentarios dos usuarios para melhorar a usabilidade do sistema.
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7 CONCLUSOES

a) O desenvolvimento de um sistema de acervo que permita a coleta,
catalogagdo, armazenamento, recuperacao e disponibilizacdo de objetos
informacionais digitais da area médica foi exequivel;

b) Mecanismos que possibilitam a integracdo do acervo digital com SINPE©
foram projetados e implementados, necessitando de adaptagbes na estrutura do

SINPE®©, para a efetivagcédo do processo.
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GLOSSARIO

Colecao organizada de fatos e informagbes sobre dados, como pacientes,
prontuarios, etc.

Um software usado para acessar um servidor e enviar, receber ou visualizar
informacgao. Netscape e Internet Explorer sdo exemplos.

Informatica - Em orientacdo a objeto, uma classe abstrai um conjunto de
objetos com caracteristicas similares. Uma classe define o comportamento
de seus objetos através de métodos e os estados possiveis destes objetos
através de atributos. Em outros termos, uma classe descreve os servigos
providos por seus objetos e quais informacgdes eles podem armazenar.

Um software usado para comunicar-se e trocar dados com um servidor,
normalmente em um outro computador. Um browser como o Netscape € um
exemplo de cliente especifico para a WWW.

Prové um conjunto de ferramentas livres que permitem a autores, cientistas,
artistas e educadores disponibilizar seu trabalho criativo com as liberdades
que querem disponibilizar. Pode usar o CC para mudar os termos do direito
de copia de “todos os direitos reservados” para “alguns direitos sao
reservados”. Ver http://www.creativecommons.org

(significa baixar em portugués, embora ndo tenha uma tradugéo exata), é a
transferéncia de dados de um computador remoto para um computador
local, o inverso de upload. Por vezes, é também chamado de puxar (e.g.:
puxar o arquivo) ou baixar (e.g.: baixar o arquivo).

Os drivers de dispositivo sdo programas que possibilitam a comunicacao
entre o sistema operacional e dispositivos periféricos ligados a um
computador.

E um padrdo para a definicdo de metadados. Atualmente na versdo 1.1.
Tornou-se referéncia mundial. Baseia-se na definicdo de quinze elementos
para a composi¢cao de metadados descritores, os quais compde o chamado
nucleo: titulo, autor, assunto e palavras chave, descricdo, editor, outros
colaboradores, data, tipos de recursos, formato, identificagdo do recurso,
fonte, idioma, relagdo, cobertura e gerenciamento de direitos. E gerenciado
pela Dublin Core Metadata Initiative - DCMI. Ver
http://www.dublincore.org.

File Transfer Protocol protocolo de transferéncia de arquivos, baseado em
TCP, geralmente utilizando a porta 22. - Um conjunto de regras que permite
a transferéncia de arquivos binarios ou de texto entre dois computadores
ligados a Internet. Um servidor que permite esse acesso se chama servidor
FTP. Existe um método para copiar arquivos sem necessidade de ter senha
de acesso: chama-se FTP anénimo, e da acesso a areas publicas de um
servidor.

Graphics Interchange Format, que se pode traduzir como "formato para
intercambio de graficos" € um formato de imagem de mapa de bits muito
usado na world wide web, quer para imagens fixas, quer para animagdes.

General Public License — Contrato Publico cuja intengdo é garantir a
liberdade de compartilhar e mudar softwares livres, tendo certeza que o
software € livre para todos os usuarios. http://www.gnu.org/licenses/gpl.txt
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Hospedeiro, em inglés, refere-se a qualquer computador em uma rede que
oferece servigos de acesso para outros computadores (servidor). Também
se refere ao computador que oferece acesso a Internet via acesso discado
ou linha privada.

(HyperText Markup Language) - Uma linguagem de marcagéo de textos e
imagens usada para formatar home pages e outros documentos para serem
visualizados na WWW, e que implementa as fun¢gbées do hipertexto. Ao
receber uma pagina codificada em HTML de um servidor da WWW, o
software cliente (ou browser), converte-a em uma exibigdo em hipermidia.

Jave Information Flow, é uma linguagem de programacdo Java estendida
que possibilita o controle de fluxo de informacéo e controle de acesso.

Joint Photographic Experts GroupJoint Photographic Experts Group, trata-se
de um formato de compressdo, com perda de dados, aplicado em imagens
fotograficas. A perda de dados é proporcional ao fator de compressao
desejado. O arquivo que usa este método de compressdo € chamado
normalmente por JPEG; as extensdes de arquivos para este formato sao
Jpeg, ffif, .jpe e .jpg, este Ultimo, o mais comum. Os algoritmos de
compressao utilizados por este formato, estdo definidos na norma ISO/IEC
10981-1, que define esses e outros algoritmos

Em rede de computadores, é a quantidade de informacdo que pode ser
transferida de um né para outro em um determinado periodo de tempo.
Capacidade de transmissao de dados de uma ligagao a Internet. Um modem
comum tera 56kbps (= 7KB/s) de largura de banda, uma ligacdo ADSL tera
512kbps (=64KB/s). A titulo de exemplo, se um servidor web tiver 100KB/s
de largura de banda, 10 visitas nesse segundo poderao ter uma velocidade
de download do site de 10KB/s, mas 100 visitas nesse mesmo tempo sé
poderao ter 1KB/s.

Processo de entrada em um host ou computador remoto, que consiste no
fornecimento de um identificador (o login propriamente dito) e uma senha
(ou password), e que se validado corretamente, da acesso ao mesmo, para
uso da Internet.

LATeX é um pacote de macros, com base no TeX, que permite os autores
criarem e imprimirem os seus documentos a mais alta qualidade tipografica,
o LATeX foi desenvolvido por Leslie Lamport em meados da década de 80,
atualmente é mantido por Frank Mittelback. LATEXé pronunciado "Lay-tech"
ou "Lah-tech"

O MARC - MAchine-Readable Cataloging foi criado pela Biblioteca do
Congresso Americano, na década de 1960, com a finalidade de catalogar os
diferentes tipos de informagdes. Atualmente o padrdo MARC é utilizado pela
maioria das Bibliotecas, que com sua utilizagdo podem compartilhar
registros bibliograficos evitando duplicacdo de trabalho e facilitando a
integragdo, intercAmbio de dados. O registro MARC significa um registro de
catalogagao legivel por maquina, sendo: MAchine-Readable — Legivel por
maquina, um computador pode ler e interpretar os dados do registro de
catalogagdo. Cataloging — Registro de Catalogacéo, significa um registro
bibliografico, ou a informacao tradicionalmente mostrada em uma ficha de
um catalogo de biblioteca. O registro inclui (ndo necessariamente nesta
ordem): descricdo do item, entrada principal e entradas adicionais
(secundarias), cabegalho de assunto, classificacdo ou nimero de chamada.
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E uma informagéo estruturada sobre as caracteristicas de um objeto fisico
ou digital. Dados sobre dados.

(abreviatura de Musical Instrument Digital Interface - Interface Digital para
Instrumentos Musicais) € uma tecnologia padronizada de comunicacgéo entre
instrumentos musicais e equipamentos eletrbnicos (teclados, guitarras,
sintetizadores, sequenciadores, computadores, etc), possibilitando que uma
composicdo musical seja executada, transmitida ou manipulada por
qualquer dispositivo que reconhega esse padrao. Tecnicamente, MIDI € um
protocolo; entretanto, o termo geralmente é utilizado também para se referir
aos diversos componentes do sistema, como adaptadores, conectores,
arquivos, cabos etc.

Um arquivo MPEG é um arquivo digital contendo video e audio digitais
codificados seguindo determinados padrées de compressao e armazenados
em um dado formato especifico. O comité ISO especifica separadamente o
tratamento de audio e de video, permitindo streams sem audio, por
exemplo.

Tecnologia que permite combinar, em um Unico programa ou método de
acesso (rede, CD-ROM, etc.), informagdes em diferentes meios, tais como
texto, imagens estaticas e dinamicas, clipes de audio e de video. Inclui
fungdes de interatividade, ou seja, a possibilidade do usuario interagir com o
programa na forma de um dialogo bidirecional. Também chamado de
multimeios.

Software ou programa que pode ser executado em diferentes sistemas
operacionais.

E um item ou um grupo de itens, ndo obstante o tipo ou formato, que podem
ser enderegcados ou manipulados como um simples objeto por um
computador. E composto por um metadado descritor e um ou mais
documentos digitais contidos em arquivos.

E um padrdo para audio digital desenvolvido pela Xiph Org Foudation
totalmente open source, e livre de patentes. Os arquivos nesse formato, cuja
extensdo é ogg, costumam ser um pouco menores e com qualidade igual ou
superior aos arquivos MP3. O maior atrativo é o fato de se tratar de um
padrao livre, onde todos podem usa-lo livremente. Ogg € o nome dado ao
formato de arquivos de &udio criado pela Xiph.org. E esta parte que contém
as informacgdes de metadados, audio e até video. Ja Vorbis, € o nome dado
a técnica de compressao de audio que é empregado no arquivo Ogg. Assim,
pelos menos teoricamente, é possivel usar o Ogg com outro formato de
compressao ou usar o Vorbis em outro formato de arquivo.

Um software que adiciona recursos computacionais a um cliente ou browser
da WWW, como por exemplo a visualizagdo de videoclipes em MPEG, a
audicdo de audioclipes em Real Audio, etc. Assim, 0 usuario necessita
instalar apenas os plug-ins que necessita usar. A maioria dos plug-ins esta
disponivel gratuitamente na prépria Internet (uma lista de todos os plug-ins
para o Netscape pode ser encontrada em www.netscape.com).

E uma linguagem de representagdo de dados utilizada para descrever para
o dispositivo de impressdo ou para o monitor (display PostScript) o lay-
out final da pagina a ser impressa ou mostrada. Foi desenvolvida pela
Adobe.
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Podem ser computadores de qualquer tamanho ou tipo. Provém servigos a
outros computadores através de uma rede. Sdo exemplos os servidores de
arquivos, e-mail, paginas web.

Sistema operativo (como é conhecido em Portugal) ou sistema operacional
(como é conhecido no Brasil) € um programa (software) ou um conjunto de
programas cuja fungdo é servir de interface entre um computador e o
usuario. E comum utilizar-se a abreviatura SO (em portugués) ou OS (do
inglés "Operating System").

E a tecnologia que permite o envio de informagdo multimidia através de
pacotes, utilizando redes de computadores, sobretudo a Internet. Quando as
ligacbes de rede sdo de banda larga, a velocidade de transmissdao da
informacgao é elevada, dando a sensagao que audio e video sio transmitidos
em tempo real.

E um modelo (protocolo) para comunicagdo de dados em redes de
computadores. Utilizado pela Internet. O modelo TCP/IP - como muitos
outros modelos de protocolos - pode ser visto como um grupo de camadas,
em que cada uma resolve um grupo de problemas da transmisséo de dados,
fornecendo um servigo bem definido para os protocolos da camada superior.
Estas camadas mais altas estédo logicamente mais perto do usuario (camada
de aplicagao), lidam com dados mais abstratos e confiam nos protocolos
das camadas mais baixas para traduzir dados em um formato que pode
eventualmente ser transmitido fisicamente. TCP - Transmission Control
Protocol (Protocolo de Controle de Transmissao) e IP - Internet Protocol
(Protocolo Internet).

O contrario de download

(Uniform Resource Locator) - Uma forma padronizada de se especificar o
endereco de qualquer recurso, site ou arquivo existente em um servidor da
WWW.

(eXtensible Markup Language) é uma recomendac¢ao da W3C para gerar
linguagens de marcacao para necessidades especiais.

E um subtipo de SGML (acrénimo de Standard Generalized Markup
Language, ou Linguagem Padronizada de Marcagdo Genérica) capaz de
descrever diversos tipos de dados. Seu propésito principal é a facilidade de
compartiihamento de informagdes através da Internet. Entre linguagens
baseadas em XML incluem-se XHTML (formato para paginas Web), RDF,
SMIL, MathML (formato para expressdes matematicas), NCL, XBRL, XSIL e
SVG (formato grafico vetorial).
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ANEXO 1- TABELA DIFERENTES TIPOS DE METADADOS E SUAS FUNGCOES

administracao de
recursos informacionais

Tipos Descricéo Exemplos
Administrativo | Usados no | Aquisicao de informacao;
gerenciamento e na|acompanhamento de direitos e de reprodugao;

documentagéao de requisitos para o acesso legal;
localizagédo de informacgao;

critérios de selegao para digitalizacao;
controle de versao e diferenciagao entre objetos de
informacgao similares;

pistas a auditoria criadas
manutengao de registros.

por sistemas de

nivel e tipo de uso dos
recursos informacionais

Descritivo Metadados usados para | Registros de Catalogagéo;
descrever ou identificar | ferramentas para localizar;
recursos informacionais | indices especializados;

relacionamentos de hiperlinks entre recursos;
anotacdes dos usuarios;

metadados para sistemas de manutengdo de
registros gerados, pelos criadores dos registros.

De Relacionados com o|Documentagéo da condigao fisica dos recursos;

preservagao gerenciamento de | documentacdo das agbes realizadas para preservar
preservagao dos |as versbes digitais e fisicas dos recursos, por
recursos informacionais | exemplo, atualizacdo e migragdo de dados.

Técnicos Relacionados ao | Documentagao de Hardware e software;
funcionamento de um |informagdo digitalizada, por exemplo, formatos,
sistema ou ao | coeficiente de compressao, rotinas de
comportamento dos | escalonamento;
metadados acompanhamento do tempo de resposta do sistema;

dados de autenticagdo e de seguranga, por
exemplo., chaves criptograficas, senhas.

Uso Relacionados com o] Registros exibidos;

acompanhamento de uso e de usuarios;
reuso de conteudo e informagdes em multiplas
versodes.

Estruturais

Indicam como objetos
compostos sao
colocados juntos.

Por exemplo, como é que paginas sao ordenadas
para formar capitulos.

Fonte: Gilliland
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ELEMENTOS DO NUCLEO DE METADATA "DUBLIN CORE",

VERSAO 1.1: DESCRICAO DE REFERENCIA

Nome do elemento: Titulo

Etiqueta: Titulo

Descritor:  |DC.Title

Definicao Um nome dado a um recurso.

Comentario: [Tipicamente, Titulo sera o nome pelo qual o recurso é formalmente conhecido.

Nome do elemento: Criador

Etiqueta: Criador/Autor

Descritor:  |DC.Creator

Definicdao: |[Uma entidade responsavel primariamente pela elaboragao do conteudo do recurso.

Comentario: [Exemplos de autores incluem uma pessoa, uma organizagdo, Ou um Servigo.
Tipicamente o nome de um Autor pode ser usado para indicar uma entidade.

Nome do elemento: Assunto

Etiqueta: Assunto e palavras-chave

Descritor:  |DC.Subject

Definicdo: |Um topico do contetido do recurso.

Comentario: [Assunto sera expresso por palavras-chave, frases-chave ou cédigos de classificagao
que descrevem o tépico de um recurso. Recomenda-se como melhor pratica a selegao
de valores de um vocabulario controlado ou de um esquema formal de classificagao.

Nome do elemento: Descri¢cao

Etiqueta: Descricao

Identificador:|DC.Description

Definicdo: |Um resumo do conteudo do recurso

Comentario: [Exemplos de Descrigédo incluem, mas ndo se limita a: um resumo, tabela de conteudos,
referéncias a uma representacéo grafica de um conteddo ou um texto livre resumindo o
conteudo.

Nome do elemento: Editor

Etiqueta: Editor

Identificador:|DC.Publisher

Definicdo: [Uma entidade responsavel por deixar o recurso disponivel.

Comentario: [Exemplos de Editor incluem uma pessoa, uma organizagdo ou um servico.
Tipicamente o Editor pode ser usado para indicar uma entidade.

Nome do elemento: Contribuinte

Etiqueta: Contribuinte

Identificador:|DC.Contributor

Definigao: Uma entidade responsavel por qualquer contribuigdo para o conteudo do recurso.

Comentario: [Exemplos de Outro Contribuinte incluem uma pessoa, organizagdo ou servigo.
Tipicamente, o nome de um contribuinte pode ser para indicar a entidade.

Nome do elemento: Data

Etiqueta: Data

Identificador:|DC.Date

Definicdo: |Uma data associada a um evento do ciclo de vida do recurso.

Comentario: [Tipicamente, uma Data deve ser associada a criagado ou disponibilidade do recurso.
Como boa pratica recomenda-se para codificacdo de valores de datas um perfil da
norma ISO 8601 [W3CDTF], segundo o formato AAAA-MM-DD.
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Nome do elemento: Tipo

Etiqueta: Tipo do recurso

Identificador:|DC.Type

Definicdo: |A natureza ou género do conteudo do recurso.

Comentario: [Tipos incluem termos descrevendo categorias genéricas, fungdes, géneros, ou niveis
de agregacao para o conteudo. Recomenda-se como boa pratica a selegdo de valores
a partir de vocabularios controlados (por exemplo, a lista do documento de trabalho
"Dublin Core Types" [DCT1]). Para descrever a manifestacdo fisica ou digital do
recurso, deve ser usado o elemento Formato.

Nome do elemento: Formato

Etiqueta: Formato

Identificador:|DC.Format

Definicdo: |A manifestagao fisica ou digital de um recurso.

Comentario: [Tipicamente, o Formato deve incluir o tipo de meio do recurso, ou as suas dimensdes.
Este elemento deve ser usado para determinar as aplicagdes informaticas ou qualquer|
tipo de equipamento necessario para reproduzir ou operar com o recurso. Exemplos de
dimensdes incluem tamanho e duragdo. Como boa pratica recomenda-se a selegéo de
valores a partir de vocabularios controlados (como por exemplo a lista de "Internet
Media Types" [MIME] definindo formatos e meios).

Nome do elemento: Identificador

Etiqueta: Identificador do recurso

Identificador:|DC.ldentifier

Definicdo: |Uma referéncia ndo ambigua ao recurso, definida num determinado contexto.

Comentario: |[Como boa pratica recomenda-se a identificagdo do recurso por meio de uma cadeia de
caracteres ou por um numero de acordo com um sistema de identificagcdo formal.
Exemplos de sistemas de identificagdo formais incluem o "Uniform Resource Identifier"
(URI) (incluindo o "Uniform Resource Locator" (URL)), o "Digital Object Identifier" (DOI)
e o "International Standard Book Number" (ISBN).

Nome do elemento: : Fonte

Etiqueta: Fonte

Identificador:|DC.Source

Definicdo: |[Uma referéncia a um recurso de onde o presente recurso possa ter derivado.

Comentario: |O presente recurso pode ter derivado do recurso Fonte na sua totalidade ou apenas
em parte. Como boa pratica recomenda-se a referéncia ao recurso fonte através de um
identificador em conformidade com um sistema de identificagao formal.

Nome do elemento: Lingua

Etiqueta: Lingua

Identificador:|DC.Language

Definigdo: |A lingua do conteudo intelectual do recurso.

Comentario: [Como boa pratica recomenda-se para valores do elemento Lingua a utilizagdo do RFC
1766 [REC1766], o qual inclui um cdédigo de lingua de duas letras (retirado da norma
ISO 639 [ISO639]), seguido opcionalmente por um cédigo de duas letras para o pais
(retirado da norma ISO 3166 [ISO3166]). Por exemplo, 'en' para Inglés, 'fr' Francés, ou
'em-uk’ para o Inglés do Reino Unido.

Nome do elemento: Relagao

Etiqueta: Relagao

Identificador:|DC.Relation

Definicdo: |Uma referéncia a um recurso relacionado.

Comentario: [Como boa pratica recomenda-se referir o recurso através de uma cadeia de caracteres

ou numero em conformidade com um sistema de identificagdo formal.
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Nome do elemento: Cobertura

Etiqueta:

Cobertura

Identificador:

DC.Coverage

Definigao:

A extensao ou alcance do recurso.

Comentario:

Cobertura inclui tipicamente uma localizagdo espacial (0 nome de um lugar ou
coordenadas geograficas), um periodo no tempo (a sua designagéo, data, ou intervalo
de tempo),ou jurisdicdo (0 nome de uma entidade administrativa). Como boa pratica
recomenda-se a sele¢do de valores de vocabularios controlados (como por exemplo o
"Thesaurus of Geographic Names" [TGN]), devendo ainda ser usados, quando
apropriado, preferencialmente nomes de lugares e designagdes de periodos no tempo,
em vez de identificadores numéricos tais como coordenadas ou intervalos de datas.

Nome do elemento: Direitos

Etiqueta:

Gestao de Direitos

Identificador:

DC.Rights Management

Definigao:

Informacao de direitos sobre o recurso ou relativos ao mesmo.

Comentario:

Tipicamente, este elemento devera conter uma declaragédo de gestao de direitos sobre
0 recurso, ou uma referéncia a um servigo que fornecera essa informacéao. Tal podera
compreender informagao sobre direitos de propriedade intelectual, direitos de autor, ou
outros. A auséncia deste elemento ndo permite formular qualquer hipotese valida

sobre quaisquer direitos que possam incidir sobre o recurso.

Fonte: DUBLINCORE (2000)




