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QUADRO 1

MATERIA PRIMA A 7 unid.

Esseéncia Cool sanwwnsvcnanasa ?,300
Carbopol 940 ..cvvvwwnnonnns 1,9%0
Alcool Neutro de Cereais ... 23,749
Corante A2ul .uwvwvwunaonaas 2,001
Propilenoglicol seeevnnaunnon 19,000
Colageno $01Uvel suwwwoosnosoas 2,000
Agua Deionizada sesessaosaas 48,000
Mentol Cristalizadd ceewnane 1,000
Extrato Vegetal de Hamamélis 3,000
Extrato Vegetal de Camomila 3,000
Parsol MCX ...aeevannnnaunnan 1,000
Acetato de Tocoferol ..o.o.e.. 2,000
Hidroviton seseasnsaannnososas 2,000

Palmitato de Rebtinol weveaaa 2,000

2.3, Licenciamento no Ministério da Saude

o Divisio Nacional de Vigiléncia Sanitdria (DNVS)  ana—
lisa @& formula do produto, juntamente com o material de embala-
gem, processo de producio e finalidade & que se destina. Para
estes procedimentos deve-se preencher os formularios de petic8o
numeros 4 e &, anexar o texto legal de embalagem e o DARF gquita-
do, enviando~os & Divisio Nacional de Vigilancia Sanitdaria.

Apds a andlise destas questies, recebe-se & aprovagio
do praoduto, alteragies no texto legal de embalagem € o numero de
registro do produto no Ministério da Sadde.

Os formularios de peticRo nimeros 1 e 2 estio na segio
de anexos.



2.4. Testes de Controle de Qualidade

Q0 controle de qualidade ¢ uma das eigencias  de  um
programa de masxima importancia e rigor adotado pela EMPresa.

Fete possue trés divisoess

1. Controle de qualidade de Matérias Primas
2. Controle de qualidade de Embalagens

3. Controle de qualidade de Produtos Acabados

2.4.4. Controle de qualidade de Matérias Primas

O controle de qualidade de matérias primas se divide em
controles microbiologicos e controles fFisico-quimicos dos
insumnos. Easte controle ¢ feito em todos os lotes dos produtos
recebidos, isto €, caso sejam recebidas cinco embalagens do mesmo
praoduto, verifica~se o lote de cada embalagem e far-ge o controle
apenas nos  loteg diferentes. Caxso nRo venha digcriminado na
gmbalagem o mimero do lote de fabricaglo da matéria prima,:

deverio ser feitas andlises em todas as embalagens.

2.4.1.1. Controle de Qualidade Microbioldgico de Maté-
rias Primas

0 controle microbioldgico de matéria prima ¢ realizado
em todos onde existe a possibilidade de ocorrer contaminagiao
microbioldgica. Esta contaminagfio ocorre em todos os  produtos
naturais de origem vegetal ou  animal, como  por  exemplo ©
coldgeno, elastina e todos os extratos vegetais. Entio, em todos
estes produtos, sido feitos os controles microbioldgicos onde, por
iniciativa da empresa, nio pode haver crescimento de colinias de
microorganismos nas placas de teste. Tsto € um controle muito
rigido de qualidade, que garante a integridade do produto final.
Caso ocorra contaminagio, o crescimento de alguma coldnia em
placa de Petri, o lote serd todo devolvido e o fornecedor tomara
suas providéncias, que pode ser a de troca do material ou a de
esterilizagio do mesmo, por conta do fornecedor para posterior

remessa & fabrica.

£



2.d.4.2, Controle de Gualidade Fisico-Quimico ¢ @uimico
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d. Processo de Fahet
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.4, Sistems de Produgio
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=, Dustos de Produgio
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Bod.d. Custos de Matéria Prima
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Heler. Custo de Embalagen
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5“25

Custos

Gerais

Nestes custos

elétrica,

CUsSTOS

agua,

DIRETOS

fretes,

estRo envolvidos o custo com gds,
material

4498 4400 csse s40s anes Suct sesb Seas ssdb 4s0 Sess Sebe sese S40s SPes sese Suss Bese Srss Sses SiEs ebe Seek sest Sint

Material Importada

Material Nacional

Soma Material

Saldarios Diretos

CuUsTOoS

Salarios

Ordenados

Encargos Sociais
C:GP)HHMMHB
Pessoal (Total)

Outros

Manutengio
Energia
Custos a
Material
Viagens

Comunicacio e Transporte

Material

Processamento de

GERATS

Mais

"

Auxiliar

Indiretos

LT A BT I

u maeanmna

LI I I T I )

w8 u oy

nawaaau

Faoritdrio waeae.

Dados ..

Outros CG operacionais .

Servigos (Total)

Depreciagtes
AY
Uy MaT
Uy UE

SJuros

Juros
Juros

LI I I I I

o

"

I U TR ]

¥ an e aan

" ouou

Estorno Correcio Monetdria

Riscos de Produgio

Aluguel +
Capital

Impostos +
(Taotal)

LR )

4 uon

Seguros

L I I R I I T I I TR

QUADRO

diverso,

etc.

K

]

energia

DEMONSTRATIVO DO PREGO INTERNO

%

16,79
31,014
47 , 74

15,89

6,64
3,31
7.06
0,03

17,44

Cr 4

sacs et sasn seus emss suin sese sens vers sase sese seve seit

399,08
724,18

£.444,26

374,09

81,97
164,87

w3, 71

455, 64

H2,08
27,09
23,82
8,87
7,94
5,60
1,86
16,34
1e,84
158,33

159,50
R
49,63
27,79

(28,946)
33,146

&, 467

260,99
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7. DISTRIBUIRAD
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F.4 Canwis de Distribuigio

Podadi Fluxo de Distribuigdo

8

mi

SEAREN]

Fola® Fluso Fisico

Sey o owendd
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Fado3. Fluxo de Pagamento
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Pahad. Fluso de Informagfes
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8. MERCADO

S.i. Dimensionamento atunl do Meroado

S.4.4. Tamanho
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Modelo proposto

BOCTIO~ECONOMI CASH

para

caracter i zaglo

QUADRO &

CLASSES S8OCTO~ECONOMICAS

Correspond@ncia com 0% niveis

de potencialidade do mercado

Faiva de rendimentos em sali-

FiOs minimnos

Principais profissoes do chefe

da casa

Nivel

1oyA

de instrugio de mais de

dos chefes da casa

nt ilidades domést icas
S0

FPosese de

em mais de dos domicilios

Posse de auvtomdveis € emprega-

das domésticas nos domicilios

Caracteristicas de habitagio em

mais de HOX dos domicilios

Alto potencial

+ de 20 S.M.

Grande proprict.

Jrande Comerc.
Grande fazendeivro
Grande industerial
RDiretor

Execut ivo emnpress

Jo. grau

Lavadora
Televisio
fparelho de som
Telefone

Video
Forno microondas
Filmadora

Fagl8o

Geladeira

2 0w mais autom.

+ de 1 empregada
Grande, lTuxuosa
+ de 9 comodos

abastec. agua

rede geral
iluminagio el.
guitada

X/

das classes

Bom potencial

19 « 20 &5.M.

Médio comerac.
Medio fazend.
Gerente setor
Chefe getor
Médio c.puibl.

Prof. Liberal

20. ¢ 3J0.9ral

Radio
TelevisRo
Aparelho som
Telefone
FogSo
Geladeira

i automdivel

SEm/COon Empr .

I
8 comodos

SPAGCOSR, DhOoa

abastec. agua
Pluminagio el

Financ. SFH



......
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P.2.2. Tipos de promogio

Dentre os varios tipos de promogio existentes, para o
“OFTER SHAVE GELY utilizaremos as seguintest

a) concursos - sera premiado o distribuidor que se distinguir em
vendas ou prestacio de servicos.
Os prémios obedecerfio a escalat

fo. lugar -~ um objeto no valor de Crd 6.000.000,09
2o. lugar ~ um objeto no valor de Crd 4.000.000,00

Jo. lugar -~ um objeto no valor de Crd 3.000.000,99

) Publicagles especiais ~ esta forma de promogio serd  feita
através des
cartiao de apresentagio do produto
=~ lista de precos que Ltera no seu

conteddo a presentacio das demaia

produtos.

Além das duas Formas de promogio que serfio usadas para
o langamento de nosso produto sugere-se a  longo prazoe  outras
promocoes  que  venham assim, trazer um melhor conhecimento do

produto ¢ da enpresa.

Quanto a promocio de vendas a nivel de consumidor serio
sugeridas praticas de incentivo & compra, tais comod

- amostras,

brindes,
CONCUIrsOS .y

feiras,

ShOW=room.

9.2.3. Quantidade de Promo¢Ro

f quantidade de promog®o para o concurse sera feita
mensalmente.

Ao que tange as publicagies especiais serio  formuladas
A% seguintes proporgoes.

Cartfo de apresentacio do produto — 20.000 exemplares.
Lista de pregos ~ 20.000 ecxemplares.

Hé
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4. VEMDAS

ii.4. ESTRUTURA DA EQUIPE DE VENDAS
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Tabela 1. Participagio no faturamento 1990

Classe de produtos

Volume (%)

Valor (%)

Sabonetes

Higiene bucal
Desodorantes
Produtos para barba
Shampoofrinse

Total higiene pessoal

Maquilagem
Produtos para pele
Fixadores
Coloragao capilar
Talcos

Outros

Total cosméticos

[8e] N —
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Tabela 2. Mercado brasileiro de cosméticos e produtos de higiene,

periodo de 1990 {em milhdes de US§)

Produtos 1986 | 19¢7 | 1988 | 1989 | 1990 Principais fabricantes

Sabonetes 201 203 250 352 399 Gessy Lever, Colgate, Phebo e Matarazzo

Creme dental 109 149 188 286 273 Anakol, Colgate e Gessy Lever

Desodorantes 202 289 282 424 568 Gessy Lever, Phebn, Avon, Colgate,
Anakol, Niasi, Natura e Julie Joy

Cremes de barbear 6,80 6,60 7.50 9,90 15,20 Bozzano, Gessy Lever, Gillette o Avon

Espumas de barbear 1.4 2,8 2,2 3,7 3.7 Gessy Lever, Gillette e Bozzano

Pés barba 6,7 7.6 10,4 15,9 14,0 Gessy Lever, Bozzano, Avon,
Natura e Gillette

Shampoos 107 119 141 252 292 Bozzano, Gessy Lever,, Colgate, Opus, Wella,
Johnson e Copeor

Condicionadores 30.4 34,4 48,6 85,0 94,5 Bozzano, Coper, Gessy Lever, Colgatn, Wella,
Yama4, Niasi e Procosa

Maquilagem para olhos 1.1 12,0 11,6 15,4 19.1 Avon, Max Factor e Natura

Cremes e logdes para pele - 71 93 155 124 Avon, Johnson, Natura, Nivea, Gessy Lever,
Colgate, Bozzann e Davene

Pés faciais 6,7 6.4 7.1 10,6 121 Avon, Max Factor, Gessy Lever, Dana,
Procosa ¢ Coty

Bases 7.5 75| 69| 7.4 7.4 | Avon, Max Factor, Gessy Lever, Natura o
Coty

Rouges e blushes 18,56 13,3 13,8 10.0 9,1 Avon, Max Factor, Natura e Coty

Bronzeadores 20,4 22.5 30,3 58,2 58,7 Johnson, Bayer, Nivea, Procosa, Natura e
Avon

Fixadores 4,4 10,1 14,5 22,5 27,8 Gessy, Procosa, Bozzano, Wella e Avon

Tinturas 22,9 | 34,2 | 31,2 | 429 | 64,3 L'Oreal, Wella e Niasi

Talcos 14,7 19,9 21,7 28,9 36.5 Colgate, Johnson, Phebo, Gessy [ nver n
Avon

Esmaltes 25,5 29,1 40,8 81,0 74,0 Bozzano, Niasi e Avon

Batom 39,5 37,3 41,6 47,2 60,8 Avon, Bozzano, Coty, Procosa, Max Factor ¢

Natura




Tabela 3. Produc¢io brasileira de cosméticos e produtos de higiene, periodo de 1986/90

Produtos Unidade 1986 1987 1988 1989 1990
Sabonete 1.000 ton 145 151 163 168 166
Creme dental 1.000 ton 48,0 52.0 54,5 53,5 58,5
Desodorante 1.000 | 11,6 39,5 35,0 34.3 30,4
Creme de barbear 1.000 ton 1,20 1,15 1,02 1.1 1,25
Espuma de barbear 1.000 } 165 240 210 200 215
Pés barba 1.0001 600 575 580 620 445
Shampoo 1.000 | 45 50 51 66 70
Condicionadbves 1.0001 13,0 15.8 16.5 20,2 18,0
Magquilagem para olhos ton 52 44 35 38 33
Cremes e logGes para pele 1.000 ton 5,66 5,61 5,34 5.50
Pés faciais ton 170 110 95 130 110
Bases ton 135 135 105 115 135
Rouge e blush ton 10 25 22 22 25
Bronzesdor 1.000 | 680 G660 650 730 a30
Fixador 1.000 ton 0.54 0,90 0,91 1.00 1.10
Tinturas 1.000 1| 915 930 710 1.030 900
Talco 1.000 ton 6.0 5,3 5.3 4,6 3.7
Esmalte 1.000 ton 1,00 1,06 0,84 1,00 0.94
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L I TERMO DE RESPONSABILIDADE

.

Arsumimos, civil e eriminalmente, inteira responsabilidade peia veracidade das in!orﬂagéis aqui
prestadas (inclusive pela Descrigio dos Componentes da Fo'rmula e das Apresentacoes em Anexo), bem assin
pela Qualidade do Froduto (incluindo-se, nos casos cabfveis, cua esterilidade ¢ ou apirogenicidade) cu-

Jo cadastramento ou registro, ou as modificagoes deste, tenhamos solicitado atraves desta Potigib.

e - . Ceae kel

Técnico Responsavel(Assinatura e Caritmbo)

Reprecentante Legal (Assinatura e Carimbo)
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