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Resumo

A pesquisa abaixo desenvolvida pretende ressaltar a visdo tacanha que a maioria das
pessoas tém em relagdo a integracao real dos individuos com necessidades especiais,
revelando que esta grande maioria vé estas tentativas de inclusdo como agoes
assistencialistas ou até caridosas, basta lembrarmos um pouco de sua histéria no Brasil
para conferirmos tal afirmacao; Pretende também explicitar alguns conceitos pertinentes
de grande importancia referentes a Educac¢ao Especial, para que ao longo da leitura
desta monografia fiquem mais claras as afirmagdes e conclusdes nela contidas. Além
de tais itens a presente pesquisa objetiva tratar de temas instigadores e criticos no que
diz respeito ao tema escolhido para tal investigagdo, temas estes referentes aos
verdadeiros sentidos e fatores caracteristicos da inclusdo/exclusao, a importancia do
envolvimento da familia no processo de integracdo e ou inclusdo do aluno com
necessidades educacionais especiais e da formagdo do educador envolvido neste
processo e por fim, porém nao menos importante, revela-se a existéncia de indicadores
de stress em professores do ensino fundamental e os principais agentes
desencadeadores frente a inclusdo de alunos com necessidades educacionais
especiais, identificando que a falta de preparo dos professores para o processo de
inclusao é a principal fonte geradora de stress e sugerindo que a as escolas, através de
parcerias, organizem programas de apoio aos professores tanto no sentido de uma
formacgao continuada como no sentido de identificagdo e controle de sintomas fisicos e

emocionais.



INTRODUGAO

O tema sugerido por tal investigacdo corresponde aos desafios enfrentados por
todos os individuos, direta ou indiretamente ligados a Educacao Especial e por fatores
decorrentes do processo de inclusdo referentes aos pais e profissionais envolvidos
neste processo.

Problematizando o tema temos inimeras questdes a levantar. A saber:

Por que processo passou a Educagdo Especial para que se efetivasse
verdadeiramente sua institucionalizagéo no Brasil?

Quais os principais conceitos que devemos ter conhecimento para melhor
entendermos a Educagao Especial?

O que as politicas publicas de inclusdo consideram normalidade e anormalidade
e que critérios utilizam para trabalhar com estas questoes?

Que significado apresenta e de que maneira deve acontecer o envolvimento
significativo dos pais de alunos com necessidades especiais?

Como deve ocorrer a formacao do educador que, posteriormente, devera
participar do processo de aprendizagem de portadores de necessidades educacionais
especiais, sera que este devera ser espacialmente preparado? Ou sera que assim
estaremos institucionalizando a discriminagdo e negando, portanto, o principio da
"integragao”, nao s6 do deficiente na rede regular de ensino, como também do
profissional da educagao na realidade educacional existente?

A “imposi¢cao” da proposta de inclusdo pode configurar um forte agente estressor
para o professor despreparado para tal processo?

Os motivos que justificam tal investigacao configuram a constante interrogagao
advinda do processo de inclusdo e fatores decorrentes do mesmo.

Enfim, objetiva-se descrever, clara e brevemente, os desafios em instituir a
Educagao Especial no Brasil e conceituar alguns fatores de importancia comprovada no

processo de inclusao, tratando para isso do envolvimento de pais e professores.



2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1. DESAFIOS DA EDUCAGAO ESPECIAL NO BRASIL

A "integracao real" das pessoas com necessidades especiais sempre foi vista,
sobretudo pela sociedade e pelas politicas publicas, como algo assistencial e caritativo,
basta lembrarmos um pouco de sua histoéria no Brasil.

A institucionalizagao da Educagao Especial no Brasil tem pouco mais de trés
décadas. A partir da década de 70 se inicia um processo de centralizagao
administrativa e coordenacéo politica a partir do governo federal.

Em termos de legislagdo, a Educagado Especial aparece pela primeira vez na
LDB 4024/61, apontando que a educagao dos excepcionais deve, no que for possivel,
enquadrar-se no sistema geral de educacao. Na lei 5692/71, foi previsto o tratamento
especial para os alunos que apresentam deficiéncias fisicas ou mentais e os
superdotados.

Na década de 70 também é criado o CENESP junto ao MEC, com o objetivo de
centralizar e coordenar as agdes de politica educacional. Este 6rgao existiu até 1986 e
em toda a sua trajetéria manteve uma politica centralizadora que priorizava o repasse
de recursos financeiros para as instituicoes privadas. Em 1986 é criada a CORDE
(Coordenadoria para a integracdo da pessoa portadora de deficiéncia), junto a
Presidéncia da Republica para coordenar assuntos, atividades e medidas referentes ao
portador de deficiéncia. Extinto o CENESP, criou-se a Secretaria de Educagdo Especial
do MEC. Em 1989, a CORDE foi transferida para o Ministério da Agao Social, e a area
de Educacao especial do MEC, tornou-se coordenacao, configurando uma redugao do
poder politico da area, nos dois casos. Em 1993, voltou a existir a Secretaria de
Educacao Especial (SEESP), no Ministério da Educagao.

Isto demonstra o quanto a Educacgao Especial tem apresentado um "status”
secundario das politicas publicas e que as descontinuidades marcam sua trajetoria.

Percebe-se, todavia que a partir da década de 90, as discussdes referentes a
educacao das pessoas com necessidades especiais, tomam uma dimensao maior. No

Brasil mais recentemente podemos evidenciar a ultima LDB 9.394/96 que em seu
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Capitulo V, aponta que a educagéo dos portadores de necessidades especiais deve-

se dar preferencialmente na rede regular de ensino, o que significa uma nova forma de
entender a educagao de integragdo dessas pessoas.

Entretanto é primordial que todas as acbes que apontem para a inclusao da
pessoa com necessidades especiais, sejam bem planejadas e estruturadas, para que
seus direitos sejam respeitados. E preciso proceder a uma avaliacdo responsavel
quando se levanta a bandeira da inclusdo de pessoas que historicamente foram e ainda
sao excluidas da sociedade, praticamente em todos os segmentos.

Neste sentido fica clara a urgéncia dos educadores e pesquisadores ligados
principalmente a educacgao, juntarem esforgos para pesquisar e discutir esta tematica,

em todos 0s niveis e modalidades de ensino.

2.1.1.Alguns conceitos pertinentes a Educagao Especial

Educacao Especial: processo de desenvolvimento global das potencialidades de

pessoas portadoras de deficiéncias, de condutas tipicas e de altas habilidades e que
abrange os diferentes niveis e graus do sistema de ensino. Fundamenta-se em
referéncias teoricas e praticas, compativeis com as necessidades especificas de seu
alunado. O processo deve ser integral, fluindo desde a estimulagdo essencial até os
graus superiores do ensino. Sob o enfoque sistémico, a educagdo especial integral o
Sistema Educacional vigente, identificando-se com sua finalidade que é a de formar
cidadaos conscientes e participativos.

Alunado da Educacdo Especial: é constituido por educandos que requerem

recursos pedagodgicos e metodologias educacionais especificas. Genericamente
chamados de portadores de necessidades especiais, classificam-se em: portadores de
deficiéncias (visual, auditiva, mental, fisica e multipla), portadores de condutas tipicas
(problemas de conduta decorrentes de sindromes de quadros psicologicos e
neurolégicos que acarretam atrasos no desenvolvimento e prejuizos no relacionamento
social) e os de altas habilidades (com notavel desempenho e elevada potencialidade

em aspectos académicos, intelectuais, psicomotores e/artisticos).
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Pessoa portadora de deficiéncia: € a que apresenta, em comparagdo com a

maioria das pessoas, significativas diferencas fisicas, sensoriais ou intelectuais,
decorrentes de fatores inatos e/ou adquiridos, de carater permanente e que acarretam
dificuldades em sua interagdo com o meio fisico e social.

Pessoa portadora de necessidades especiais: € a que, por apresentar, em

carater permanente ou temporario, alguma deficiéncia fisica, sensorial, cognitiva,
multipla, ou que é portadora de condutas tipicas ou ainda de altas habilidades,
necessita de recursos especializados para superar ou minimizar suas dificuldades.

Aluno com necessidades educativas especiais: € aquele que, por apresentar

dificuldades maiores que as dos demais alunos, no dominio das aprendizagens
curriculares correspondentes a sua idade, (seja por causas internas, por dificuldades ou
caréncias do contexto socio-familiar, seja pela inadequagao metodoldgica e didatica, ou
por histéria de insucessos em aprendizagens), necessita, para superar ou minimizar tais
dificuldades, de adaptagdes para o acesso fisico (remogao de barreiras arquitetonicas)
e/ou de adaptagbes curriculares significativas, em varias areas do curriculo.

Modalidades de atendimento educacional: sdo alternativas de procedimentos

didaticos especificos e adequados as necessidades educativas do alunado da
Educacao Especial e que implicam espacgos fisicos, recursos humanos e materiais
diferenciados. No Brasil, as modalidades de atendimento em Educagao Especial sdo:
escola especial, sala de estimulagdo essencial, classe especial, oficina pedagogica,
classe comum, sala de recursos, ensino com professor itinerante, classe hospitalar,
atendimento domiciliar, centro integrado de Educagao Especial.

Potencialidade: predisposigéo latente no individuo que, a partir de estimulagéo

interna ou externa, se desenvolve ou se aperfeigoa, transformando-se em capacidade
de produzir.

Incapacidade: impossibilidade temporaria ou permanente de executar

determinadas tarefas, como decorréncia de deficiéncias que interferem nas atividades
funcionais do individuo.

Reabilitacdo: conjunto de medidas de natureza médicas e sociais, educativas e
profissionais para preparar ou reintegrar o individuo, com o objetivo de que ele alcance

o maior nivel possivel de sua capacidade ou potencialidade.
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Integracdo: processo dinamico de participagdo das pessoas num contexto

relacional, legitimando sua integracdo nos grupos sociais. A integracdo implica
reciprocidade.

Integracdo escolar: processo gradual e dindmico que pode tomar distintas

formas, segundo as necessidades e habilidades dos alunos. A integracdo educativa
(escolar) se refere ao processo de educar-ensinar junto a criangas com e sem
necessidades educativas especiais, durante uma parte ou na totalidade do tempo de
sua permanéncia na escola.

Normalizacao: principio que representa a base filosofica ideoldgica da

integragdo. Nao se trata de normalizar as pessoas, mas de normalizar o contexto em
que se desenvolvem, ou seja, oferecer aos portadores de necessidades especiais
modos e condi¢des de vida diaria o mais parecido possivel as formas e condigbes de
vida do resto da sociedade. Isso implica a adaptagdo dos meios e das condigbes de
vida as necessidades dos individuos portadores de deficiéncias, condutas tipicas e de
altas habilidades.



2.2. INCLUSAO/EXCLUSAO: DUAS FACES DA MESMA MOEDA

Abordar a questdo da inclusdo/exclusdo nao significa vé-la como algo
experienciado somente por grupos culturalmente diferentes ou, no caso, por grupos
rotulados como deficientes. Atualmente, a problematica da inclusao/exclusao vem
atingindo a todos nas suas mais diversas formas, ou seja, todos podem ser excluidos
de alguma situagao e incluidos em outra. Nao existe alguém completamente incluido ou
completamente excluido (Pinto, 1999), o que ha sao jogos de poder em que,
dependendo da situagao, da localizagdo e da representagao alguns sao enquadrados e
outros nao.

As politicas de inclusdo escolar, que hoje vem configurando o campo da
educacao, definem e fixam quem é a anormal - categoria cada vez mais inventada pela
modernidade: loucos, surdos, homossexuais, paraplégicos, meninos e meninas de rua,
enfim, os "estorvos" - e a partir disso decidem se eles participam ou ndo dos espacos
escolares junto com os normais. No entanto, essa légica vem atravessada pela nogao
do sujeito pedagogico moderno: um sujeito transcendental e unico, um sujeito que na
definicdo kantiana é, simultaneamente, sujeito cognoscente e objeto de seu préprio
conhecimento.

E esse sujeito que, a partir da Filosofia lluminista, constituiu-se como centro dos
processos sociais: como um sujeito descoberto e derivado das praticas sociais,
politicas, culturais e econdmicas. Para Veiga-Neto (2000), o sujeito compreendido pelo
pensamento moderno representa as concepg¢des de sujeito instauradas pela filosofia
platdénica e pela tradicao hebraica, que mais tarde foram retomadas pelo Cristianismo,
Humanismo e Idealismo Alemao. Segundo esse autor, "o sujeito passou a ser visto
como uma unidade racional que ocupa o centro dos processos sociais; mas dado que
sua racionalidade nao estaria completa, faz-se necessario um projeto pedagdgico que o
tire da menoridade e o transforme num dono de sua propria consciéncia e um agente
de sua propria historia” (2000, p.50).

Portanto, na perspectiva da modernidade, o sujeito inacabado, incompleto,
alcangara através do projeto educativo moderno - e ai esta a escola para efetiva-lo -

sua plenitude, sua esséncia, constituindo-se assim no modelo instituido pela filosofia
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ocidental: um sujeito consciente, centrado, reflexivo, critico e, por que nao dizer,

normal, ja que o projeto moderno opera no sentido de fabricar o sujeito de seu projeto.
Nesse sentido, a escola especial e a escola inclusiva, ambas entendidas no seu
conjunto de praticas discursivas, acabam instituindo o proprio sujeito de quem falam, a
quem representam.
Para discutir a construgdo da deficiéncia a partir do discurso da normalidade no
campo da educacao especial, utilizar-se-a algumas nog¢des de Michel Foucault quanto a
compreensao da anormalidade.

Incluir para normalizar: estratégias de poder

Quando falamos da surdez ou, de outras areas de grupos culturalmente
diferentes - cegos, paralisados cerebrais, paraplégicos, criangas com problemas de
aprendizagem -, logo nos reportamos para o cenario da educacao especial. Esse
espago apresenta a existéncia de uma linha continua de sujeitos deficientes, dentro o
qual os surdos sao forgados a existir (Skliar, 1997).

A educacao especial € um locus privilegiado onde se travam as discussoes e
representagbes acerca das politicas educacionais para os sujeitos deficientes. No
entanto, € entendida pelos tedricos como uma subarea da educagao, um local "menor”,
que trata de forma caridosa e benevolente aqueles sujeitos que de uma forma ou de
outra cairam na desgraca da deficiéncia. A partir dessa perspectiva, os sujeitos
deficientes sao descaracterizados de sua condicdo social de sujeitos, cidadaos,
pertencentes a uma nagao, possuidores de sexualidade, idade, género, etnia.

A educacao especial, como disciplina formal, em seu discurso e suas praticas
hegemonicas, € descontinua em seus paradigmas teoéricos; anacrbnica em seus
principios e finalidades; relacionada mais com a caridade, a beneficéncia e a
medicalizagao que com a pedagogia; determinada por técnicas discriminatérias e
segregacionistas; distanciada do debate educacional geral e produtora/reprodutora,
tambem ela, de uma falsa oposi¢ao entre inclusao e exclusao (Skliar, 1999, p. 17).

Nesse contexto, percebe-se qual € a representacdo de sujeito esperada pelo
discurso pedagogico praticado pela educagao especial - um sujeito doente, anormal,
que necessita de uma re-educagao, ou seja, de uma educagdo entendida e praticada

enquanto terapia. Larossa (1999), coloca que o discurso pedagoégico e o discurso
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terapéutico estao intimamente relacionados, isto é, o] dispositivo

pedagogico/terapéutico define e constréi o que é ser uma pessoa formada e sa e,
nesse mesmo movimento, define e constréi o que é uma pessoa nao formada e insana.

Portanto, é esse sujeito definido a partir da sua deficiéncia, da sua falta, do seu
desajuste, que esta sendo alvo das politicas de educagéo especial, entre elas e talvez a
mais perigosa, a politica de inclusdo/exclusdo. No entanto, antes de discutir essa
politica, interessa compreender a construgdo da normalidade a partir da sua relagao
com a deficiéncia.

Segundo Pinto (1999, p.38), Foucault fala de normalizacéo, e é disso que a
inclusao trata, mas através de seu reverso; ou seja, € descrevendo, incessantemente, o
anormal que o discurso chega a nogéo de normalidade sexual. Foucault (1997; 2000),
abordou a questao da anormalidade através de um estudo arqueoldgico sobre o
homem anormal do século XIX: o monstro humano, o individuo corrigivel, e o onanista.

O individuo anormal do século XIX seguira marcado - e muito tardiamente, na
pratica médica, na pratica judicial, tanto no saber quanto nas instituicbes que o
rodearao - por essa espécie de monstruosidade cada vez mais difusa e diafana, por
essa incorrigibilidade retificavel e cada vez mais cercada por certos aparatos de
retificagao. E, por ultimo, esta marcado por este segredo comum e singular que é a
etiologia geral e universal das piores singularidades (Foucault, 2000, p.65).

Aproximando-nos desse estudo de Foucault, € possivel problematizar a
naturalizagdo da anormalidade no interior das pedagogias especiais e das politicas de
inclusao. Em outras palavras, questionar a representacao de surdez que é constituida
pelo olhar clinico da educagdo especial e das politicas de inclusao, isto &, pelos
discursos produzidos pelos sujeitos ouvintes ou, talvez, pelos sujeitos normais. Aqui se
inscreve o carater binario com que sao pensadas e articuladas as propostas educativas
e curriculares das escolas de surdos e escolas inclusivas.

A educacgao especial conserva para si um olhar iluminista sobre a identidade de
seus sujeitos, isto €&, vale-se das oposicdes de normalidade/anormalidade, de
racionalidade/irracionalidade e de completude/incompletude, como elementos
inclusdo/exclusdo a partir das nogdes de poder/saber de Michel Foucault centrais na

produgao de discursos e praticas pedagodgicas. Os sujeitos sdo homogeneizados,
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infantilizados e, a0 mesmo tempo, naturalizados, valendo-se de representacdes

sobre aquilo que esta faltando em seus corpos, em suas mentes e em suas linguagens
(Skliar, 1999, p. 19).

Tanto as politicas educativas quanto as praticas pedagodgicas dos espagos
institucionais abordam a questdao da diferenca a partir do olhar da normalidade.
Segundo Davis (apud Silva, 1997, p. 8), a no¢cdo de norma e normalidade é uma
invencao relativamente recente. Embora, como diz Davis, a tendéncia a fazer
comparagodes seja muito antiga, a génese da idéia de norma e normalidade localiza-se
nos séculos XVIII e XIX, em conexao com o processo de industrializacdo e de
transformagao capitalista. Desenvolveu-se ai, em conexdo com nogdes sobre
nacionalidade, raga, género, criminalidade e orientagdo sexual, um conjunto de praticas
e discursos centrados ao redor da no¢ao de norma e de normalidade.

O conceito de norma nasce ligado ao conceito de "média". Este, por sua vez,
esta conectado ao nascimento da Estatistica como uma ciéncia das coisas do "Estado”,
como uma espécie de aritmeética politica. O objetivo dessa estatistica & descrever as
populagcdes através do calculo da média de algumas caracteristicas vitais. A partir
desse calculo podia-se chegar ao "homem médio", que se torna entdo uma espécie de
ideal.

Nesse sentido, a norma se estabelece a partir do controle, da regulagao da
populacao, ou seja, através do biopoder. O interesse em uma populagdo saudavel,
perfeita, normal, incide em uma questao mercantilista de produgao, ou seja, sujeitos
governados e adestrados para a produgdo e o consumo. Portanto, segundo Foucault
(1997, p. 86), para gerir essa populagao, € preciso, entre outras coisas, uma politica de
saude que seja suscetivel de diminuir a mortalidade infantil, prevenir as epidemias e
fazer baixar as taxas de endemia, intervir nas condigbes de vida para modifica-las e
impor-lhes normas (quer se trate da alimentagdo, do habitat ou da organizagdo das
cidades) e assegurar os equipamentos médicos suficientes.

A normalidade € o local onde a possibilidade de governar os corpos se
materializa, pois, considera os sujeitos a partir da normalizagdo, possibilitando o
controle, e exercendo o bio-poder, o poder sobre a vida. Nessa perspectiva, "a

normalidade nao € o grau zero da existéncia, mas um local de bio-poder" (Silva, 1997).
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Enfim, inclusao/exclusao sao faces da mesma moeda, ou seja, elas operam

simultaneamente, ndo se resolvem dialeticamente, fazem parte de um mesmo sistema
de representacao, ou seja, fazem parte de uma mesma matriz de poder.

Inclusao/Exclusado: educar especialmente para qué?

A inclusao e a excluséao podem ser entendidas a partir de diferentes campos
conceituais; no entanto, nao podem ser entendidas fora do exercicio de poder. Ao tratar
do poder, entendo-se, a partir de Foucault, como uma acdo produtiva sobre outras
agdes - nao como uma propriedade, uma sangdo negativa, mas como uma estratégia
das redes de relagdes sempre tensas, sempre em atividade.

Esse poder, por outro lado, ndo se aplica pura e simplesmente como uma
obrigagao ou uma proibicdo aos que "ndo tém"; ele os investe, passa por eles através
deles; apoia-se neles, do mesmo modo que eles, em sua luta contra esse poder,
apoiam-se por sua vez nos pontos em que eles o alcangam. O que significa que essas
relagbes aprofundam-se dentro da sociedade, que ndo se localizam nas relagdes do
Estado com os cidadaos ou na fronteira das classes e que néo se contentam em
reproduzir, ao nivel dos individuos, dos corpos, dos gestos e dos comportamentos, a
forma geral da lei ou do governo (Foucault, 1999, p. 26).

As discussoOes atuais sobre igualdade e justica para todos giram em torno do
problema da inclusao/exclusao, que por meio de estratégias de poder definem quais
sao 0s grupos que participam dessa relagdo. Isso envolve um imperativo no qual
campanhas, politicas publicas, documentos oficiais, entre outros artefatos, acabem por
identificar quais sao os grupos nao representados, nao beneficiados pelo bem publico,
para em seguida encontrar maneiras de inclui-los. Essa inclusdo & atravessada pelas
idéias de participagdo, ou seja, "uma nogdo que emergiu nos Uultimos tempos,
construida a partir de conceitos burgueses europeus de democracia e capitalismo e,
mais recentemente, nos EUA, a partir da administracdo pelo Estado das questdes
sociais, tais como as da 'pobreza"™ (Popkewitz, 1998, p. 164).

Nesse contexto, uma outra leitura pode ser feita em relagdo aos processos de
inclusao/exclusao, ou seja, a crise do Estado-providéncia, as transformac¢des do mundo
do trabalho - crise salarial, desemprego, precarizagao das condigbes minimas de

sobrevivéncia - juntamente com a tendéncia da politica neoliberal fragilizam as
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fronteiras da exclusao. Essas "aparecem, desaparecem e voltam a aparecer, se

multiplicam se disfarcam; seus limites se ampliam, mudam de cor, de corpo, de nome e
de linguagem" (Skliar, 1999, p. 16).

Assim, o bindmio inclusdo/exclusdo, ndao pode ser mais pensado como forma
antagobnica, onde a exclusido sustenta-se pelo seu contrario, pela sua oposicido; onde
ser excluido € o antdnimo de ser incluido. Incluidos e excluidos fazem parte de uma
mesma rede de poder, isto €, excluidos em alguns discursos e incluidos em outras
ordens discursivas. Neste contexto, percebemos que ser portador de necessidades
educacionais especiais e participar de um processo de escolarizagdo juntamente com
0s sujeitos que nao o sao nao significa estar incluido e gozar de todos os beneficios
gue esta suposta inclusao o proporcionaria. Vejamos isso mais de perto:

Na educacao especial, os processos de inclusao referem-se em grande parte,
unica e exclusivamente, a experiéncia de alunos com necessidades especiais dividindo
a mesma sala de aula com aqueles chamados de normais. Nesse sentido, as
discussoes em torno da educacgao de alunos com necessidades especiais travam-se em
um incansavel questionamento: inclui-los na escola regular ou deixa-los na escola
especial?

A resposta a essa questao remete a compreensao que se tem dos processos de
inclusao no discurso das politicas oficiais: a inclusado & caracterizada por uma fronteira
institucional.

A critica ao discurso dominante de inclusdo nada tem que ver com uma cega
afinidade ou com uma defesa desnecessaria das escolas e das pedagogias especiais.
Nao € essa a interpretacdo que se deve fazer. A aparente oposicdo entre escola
especial e escola comum somente remete a um aspecto que € o da institucionalizacao
ou, dito de outro modo, o da localizagao -melhor ou pior- dos deficientes nos sistemas
de ensino oficiais e nao oficiais (Skliar, 1999, p. 26).

Tanto as escolas especiais quanto as escolas regulares nao se questionam a
respeito da representacao da escola para a comunidade surda, por exemplo. Questoes
como - 0 que significa para uma crianga surda conviver afastada de seus pares? Qual a
compreensao do conhecimento e dos saberes que circulam pela escola sem que esses

passem pela experiéncia visual? Qual o espago ocupado pela lingua de sinais nos
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discursos curriculares e pedagogicos das instituicbes que tém em seu corpo docente

alunos surdos? - parecem estar implicadas no campo das representagdes acerca dos
surdos e da surdez.

Essas representagbes de dao a partir de diferentes eufemismos: deficiente
auditivo, incapacitado, portador de necessidades educativas especiais, anormal,
doente. Para tanto, a educacdo desses sujeitos & analisada como uma pratica de
normalizagao e de controle social, em que as diferencas sao disfargadas, mascaradas e
obscurecidas por um conjunto de acepgdes que entendem as politicas de diferencas
culturais como pluralidades e diversidades. Esses eufemismos acabam encobrindo e
legitimando estratégias conservadoras em que a referéncia torna-se sempre a norma, o
ideal. Sendo assim, os processos de exclusao/inclusdao sdo pensados e executados a
partir da idéia da falta, da caréncia de algum atributo que impossibilitaria ou, no caso da
inclusao - através de uma pedagogia terapéutica -, possibilitaria ao individuo participar
do processo de escolarizagéao.

Afinal, incluir para excluir ou excluir para incluir?

Se tentasse responder a esse trocadilho, diria dois sim. Um porque a inclusao
enquanto processo de normalizagdo € uma forma de dominagao, de controle e de
governo. Governo que nao é so6 dos outros, mas governo de si. Ou seja, a inclusdo nao
controla somente a populagdo, o proprio excluido/incluido se autogoverna. Para
Foucault, a questdo do governo esta fortemente imbricada com a questdo do
autogoverno. Para o autor, essas questdes estdo relacionadas com o poder pastoral,
que tem suas origens na "pastoral crista, caracteristica da sociedade de lei” (Veiga-
Neto, 1996). Nesse sentido, o poder pastoral é exercido pelo pastor sobre seu rebanho,
assegurando-lhe alimentagao, seguranga e salvagdo. "O poder pastoral supde uma
atencao individual a cada membro do rebanho” (Foucault, 1990, p. 100).

A metafora do pastor pode ser utiizada para entender o processo de
inclusao/exclusao, pois ambos ja se consolidam sem o controle e a vigilancia do
Estado, isto €, o rebanho nido necessita mais do controle, do olhar vigilante do pastor,
pois tanto o sujeito quanto a populacgéao ja estao regulados por esse olhar dentro si. Eles
nao necessitam mais do olhar cuidadoso do pastor, ja o incorporaram tanto na sua

forma individualizante (cada um) quanto totalizante (populagédo). Nesse contexto, o
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proprio excluido é pastor de si, ou seja, ele mesmo se controla, se regula, através

dos processos de subjetivagdo. Seu comportamento como sujeito é resultado da
disciplina, que nao se estabelece na forma pela qual o Estado programa a conduta total
de seus cidadaos; antes, a disciplina "é o meio pelo qual o governo equipa o0s
individuos" (Hunter, 2000, p. 57).

Assim, atraves das tecnologias de poder e saber, os anormais, entre eles os
surdos, sao incluidos para serem tratados e reformados, ou seja, normalizados, criando
assim as condi¢cdes necessarias para supervisiona-los e administra-los.

O segundo sim, em relagao a resposta ao trocadilho, faz referéncia a expansao
da normalidade a partir da anormalidade, ou seja, construindo a surdez, os ouvintes
constituem a oralidade como norma e esta passa a ser seguida pelas diferentes
instancias sociais, entre elas a escola. A escola, nessa perspectiva, pode ser entendida
a partir da nogao de panoptismo trabalhado por Foucault: "panopticon nao € apenas
uma técnica altamente eficaz e astuta de controle dos individuos; & também um
laboratorio para sua eventual transformacgao” (Dreyfus e Rabinow, 1995, p. 208).

Inclusdo e exclusao nao sao produtos de causa e consequéncia, outra vez
tomando como exemplo, o fato de ser surdo e nao ouvir nao significa estar excluido do
mundo auditivo, nem tampouco a protetizagdo ou a oralizagao dariam a passagem para
a inclusao.

Em uma rede de poder, os discursos se deslocam, se fragmentam, se
constituindo em outras formas de poder e representagao. Portanto, aquilo que deve ser
posto em discussao nao é o carater binario das politicas de inclusao/exclusdo, mas os
argumentos, as condi¢cdes de possibilidade que fundamentam essas politicas, como
também quais os significados e representacgdes que se produzem e reproduzem nestas
propostas.

Enfim, fazemos, como sujeitos, parte do ballet das inclusdes e exclusbes, que
percorrem a histéria do pais, dos grupos a que pertencemos, das classes em que
nascemos ou em que somos jogados ao longo da vida. Inclusdes e exclusdes que

estao inscritas na vida e na morte de cada sujeito (Pinto, 1999, p. 55).
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2.3. O ENVOLVIMENTO DA FAMILIA NO PROCESSO DE

INTEGRACAO/INCLUSAO DO ALUNO COM NECESSIDADES ESPECIAIS

O aluno da Educagao Especial é tao especial quanto qualquer pessoa. A familia
é a principal responsavel pelas agdes do seu filho com necessidades especiais. E ela
que lhe oferece a primeira formagao. Na integracdo/inclusao escolar o aluno, com a
orientacao dos profissionais e da familia, podera adquirir competéncia profissional e
pessoal.

Inspirados em experiéncias concretizadas na Europa e Estados Unidos da
Ameérica do Norte, alguns brasileiros iniciaram, ja no século XIX, a organizacdo de
servigos para atendimento a cegos, surdos, deficientes mentais e deficientes fisicos.
MAZZOTTA (1996). Durante um século, tais providéncias caracterizaram-se como
iniciativas oficiais e particulares isoladas, refletindo o interesse de alguns educadores
pelo atendimento educacional de pessoas com necessidades especiais.

A partir de 1854, a Educagao Especial comegou sua trajetéria no Brasil, com
base nos estudos desenvolvidos na Europa, com modelos de internatos e de escolas
especiais, e nos Estados Unidos, com a insergcdo de classes especiais ha escola
comum e as conquistas dos movimentos organizados de pais de pessoas com
necessidades especiais, que levaram avante progressos na legislagdo, no amparo
financeiro e na melhora dos servigos necessarios a seus filhos. Na Suécia, toma a
forma de "conselhos familiares" e, na Franca, a de "agao interfamiliar".

Apobs 1960, comegaram, no Brasil, a surgir as escolas especiais, 0s centros de
habilitagdo e de reabilitagdo, as oficinas protegidas de trabalho, os clubes sociais
especiais e as associagdes desportivas especiais.

A Educagao Especial surgiu, entdo, como cuidados assistenciais as pessoas
com necessidades especiais, separados da educagcao comum. Atualmente, uma nova
tendéncia propde uma abordagem diferenciada para essa modalidade de Educacao.

A Educacéao Especial, em conformidade com a Politica Nacional de Educacao
Especial do MEC (1994, p. 17),...
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E um processo educacional que visa promover o desenvolvimento das

“

potencialidades de pessoas com necessidades especiais, condutas tipicas, altas habilidades, e
qgue abrange os diferentes niveis e graus do sistema de ensino. Fundamenta-se em referenciais

teoricos e praticos compativeis com as necessidades especificas de seu alunado”.

O processo deve ser integral, fluindo desde a estimulagao essencial até os graus
superiores de ensino. Sob o enfoque sistémico, a educacao especial integra o sistema
educacional vigente, identificando-se com sua finalidade, que é a de formar cidadaos
conscientes e participativos.

Os alunos da Educacgao Especial, segundo RAICA (1990, p. 10)...

... Sa0 vivos, sentem, observam, tém as mesmas necessidades que as outras criangas.
N&o se pode confina-los em um mundo a parte. O deficiente & produzido pelo ambiente de
caréncias afetivas, sociais, econdmicas e culturais. Nem um louco, nem um bobo. Um ser humano

gue requer, talvez, mais que os outros, orientagdo, apoio e carinho’.

Por natureza, toda pessoa tem suas necessidades. Aqueles que apresentam
desvio fisico, intelectual, sensorial, social e de comportamento muito acentuado, que
ndo podem beneficiar-se dos programas da educagdo comum, necessitam de ensino ou
servigos especiais, através da modificagdo ou apoio ao programa educacional comum,
de maneira que eles proprios se tornem capazes de satisfazer suas necessidades. E
preciso adequar a estrutura do ensino, os contelidos e os métodos ao ritmo e as
caracteristicas do aluno, a fim de Ihe facilitar a construcdo de conhecimentos.

Neste contexto, surgem as propostas de educacado inclusiva e de sociedade
inclusiva, ou seja, a educagao e a sociedade caminhando juntas para promover o que
se chama de uma sociedade para TODOS, sem distingdes de raga, cor, religido ou
necessidades. No entanto, acredita-se que a sociedade nado esteja preparada para
promover a inclusdo da pessoa com necessidades especiais. Por isso, devemos
trabalhar, ainda mais, a integragao/incluséo.

Tanto no discurso geral como no discurso da escola, a integragdo das
populagdes diferentes e das criangas deficientes € ponto pacifico. Se em ambos os
discursos reconhecem-se que esta integragdo na sociedade dos adultos ou na das

criangas nem sempre € plenamente realizada, a integragao daqueles que sao diferentes
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dos outros é considerada em todos os casos como uma finalidade a atingir. VAYER

(1989, p. 61).

Os movimentos integracionistas/inclusivistas visam a plena participagao de
TODAS as pessoas em todos os setores da sociedade e a busca por parte de ambos -
sociedade e pessoas com necessidades especiais - de maneiras praticas de
correlacionar seus direitos e deveres na construcdo de uma sociedade para todos,
objetivando o pleno exercicio de uma cidadania, a qual todos nds temos direito. Para
que este movimento ganhe mais forca e venha a se concretizar, &€ preciso que a
sociedade conhega melhor a realidade da Educagao Especial, esse complexo universo
gue ainda é desconhecido, para melhor acompanhamento e interacao.

Neste sentido, hoje ja se tem um melhor controle de fatores biomédicos,
aconselhamento genético, planejamento familiar, detecgao de problemas metabdlicos,
controle de fatores da mae e outros, mas a popula¢do de criangas vulneraveis e com
dificuldades de aprendizagem tende a aumentar por caréncias afetivas, falta de
esclarecimentos, relagdes familiares perturbadas, entre outras causas.

A conscientizagao da familia, no sentido de que ela faz parte de um contexto
social, que exerce influéncias sobre o individuo, preparando-o para o mundo escolar é
essencial. Também a conscientizagdao dos educadores ndo s6 em saber trabalhar com
o aluno, mas também em promover o desenvolvimento familiar, de forma que a familia
se torne um agente ativo no processo de integragao/inclusao, deve ser buscada.

Segundo Miranda (1999, p. 44), na efervescencéncia do momento pos-impacto
do Documento de Salamanca sobre os circulos de debate brasileiros e internacionais
gue discutem os direitos das pessoas com necessidades especiais, bem como as
formas de exercer e garantir esses direitos, notadamente nos anos de 1996 a 1999,
uma série de pensamentos sobre a questao da inclusao se explicitaram, seja através de
artigos publicados, seja através de eventos para discussao

A familia e a escola devem encontrar formas criativas e arregimentadoras de
convencer a comunidade a participar, através de parcerias, da manutengao para a

integracao/inclusao.
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Quando ha a conscientizagdo das pessoas envolvidas, o destino toma seu

rumo, ou seja, quando os alunos estdo bem integrados/incluidos nas salas de aula, é
por que isto esta acontecendo.

Algumas das questdes mais preocupantes em relagcdo a integragao/incluséo,
hoje, sao que:

e Ao invés de os alunos especiais estarem integrados/incluidos, estejam segregados
ou excluidos ;

e A falta de preparagao de professores de classe comum pode trazer prejuizos aos
alunos especiais;

e Nem todos o0s portadores de necessidades especiais sdo aptos para a
integragao/inclusao, alguns precisam de atendimento individual e especializado;

e A atencgéo dos governantes para com a educacado € escassa;

e A participagao da familia, que é de grande relevancia, tem ficado aquém do
necessario.

A familia é o primeiro e talvez o principal grupo social em que vivemos. E nela
que aprendemos a construir nossa individualidade e independéncia. Por isso & muito
importante o contato com outras familias que enfrentam, ou nao, problemas com
necessidades especiais.

Os pais precisam estar conscientes e mobilizados para participar, apoiar,
trabalhar em conjunto, com unido e harmonia. Devem também cuidar para que nao
haja, em relagéo ao filho com necessidades especiais, superprotegéo, posto que esta
em pouco ou nada contribuira para o desenvolvimento da autonomia da pessoa.

Para SASSAKI (1997, p. 31),...

...“O principio da normalizacdo tinha como pressuposto basico a idéia de que toda
pessoa com necessidades especiais, especialmente aquela portadora de deficiéncia mental, tem

o direito de experienciar um estilo ou padréo de vida que seria comum ou normal & sua prépria
cultura”.

A ideia inicial foi, entao, a de normalizar, mas isto foi confundido com a nogao de
"tornar normais as pessoas com necessidades especiais".
A partir da década de 70, a educagéao especial deu um salto, possibilitando que a

pessoa com necessidades especiais tivesse mais oportunidades de sociabilidade,
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embora se todos tém suas necessidades, por que marginalizar o mais necessitado?

Sera que a sociedade esta preparada para receber o mais necessitado, ou é a
sociedade que esta em déficit para normalizar esta situagao?

As vezes é criado um mundo & parte para as pessoas com necessidades
especiais. Porém elas podem ter sua casa, sua escola, seu trabalho, seu lazer como
qualquer outra pessoa. Nesse sentido, muitos pais e educadores procuram fazer um
trabalho de integragcao. Deve-se ter o cuidado para ndo excluir a pessoa com
necessidades especiais.

Num passado ainda préximo, a exclusdo ocorria em seu sentido total, as
pessoas com necessidades especiais eram excluidas da sociedade para qualquer
atividade porque "antigamente" elas eram consideradas invalidas, sem utilidade para a
sociedade e incapazes de trabalhar, caracteristicas essas atribuidas indistintamente a
todos que tivessem alguma necessidade especial.

Se algumas culturas simplesmente eliminavam essas pessoas, outras adotavam
a pratica de interna-las em instituicoes de caridade, com doentes, idosos e outros.
Essas instituicdes eram grandes e serviam, basicamente, para dar abrigo, alimentos,
medicamentos e algumas atividades para ocuparem o tempo ocioso.

As instituicdes foram se especializando para atender pessoas por tipo de
necessidade, passando-se a praticar uma segregacéo institucional. A idéia era a de
dispor, dentro das instituigdes, de todos os servigos possiveis ja que a sociedade nao
aceitava receber pessoas com necessidades especiais nos servicos existentes na
comunidade.

Sempre que nos deparamos com casos diferentes na vida € que nossos valores
irdo se somar as grandes qualidades e nos tornaremos modelos para as decisées do
futuro.

Pesquisas com o objetivo de identificar o envolvimento da familia no processo de
integracao/inclusao escolar do filho/aluno com necessidades especiais evidenciam que,
entre as familias pesquisadas, ha envolvimento destas com a escola dos filhos, com
seus professores e das familias entre si. Esse envolvimento partiu da
integragao/inclusao que as familias tiveram com a escola. Houve casos em que os pais,

embora um pouco inibidos, conseguiram fazer um bom trabalho para seus filhos. Nos
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casos em que os pais estavam sempre ativos e participantes, foi observado um maior

desenvolvimento dos filhos/alunos. Isso mostra que, no momento em que estavam
envolvidas, independente da obrigacao, desejo ou inspiragédo, conseguiram alcangar os
objetivos indicados para seus filhos.

Por outro lado, destaca-se que a escola brasileira ainda nao esta suficientemente
preparada para atuar com alunos de classe especial. Cada caso, € um caso diferente.

Para o professor (a) € um grande desafio, mas com competéncia e a boa
vontade da familia, onde cada um colabora como pode, fardo muito para a Educacgéo
Especial. Na certeza de que todos precisam de estimulo, apoio, compreensdo e
amadurecimento, principalmente as pessoas especiais, isto €, as pessoas que
trabalham com os portadores de necessidades especiais, € que a comunidade deve
elevar seu pensamento e ajudar os mais necessitados.

A integragao/inclusao das pessoas com necessidades especiais € um processo
que requer, para sua consolidagao, a concorréncia de multiplos esforcos e a
participagado de todos os segmentos da sociedade de forma que se crie uma

consciéncia social.
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2.4. FORMAGAO DO EDUCADOR NO CURSO DE PEDAGOGIA: A EDUCAGAO

ESPECIAL

Nao podemos pensar isoladamente a formagdo do professor de educagao
especial. Ao contrario, é preciso considera-la como parte integrante da formagao dos
profissionais da educagao em geral e submeté-la, portanto, as mesmas discussdes que
se vém fazendo neste ambito, seja no ambito nacional, estadual ou regional.

Uma dessas discussdes refere-se a identidade do curso de pedagogia,
reafirmada, em 1996 (IV Congresso Estadual sobre a Formagdo do Educador), pela
importancia dada a formacdo do professor, que deve constituir-se no eixo da
reestruturacao do curso. Esta parece ser uma tendéncia que vai se concretizando em
muitos desses cursos, no estado de Sao Paulo.

A Constituigao de 1988 garantiu, em seu Artigo 206, a igualdade de condigbes
para o acesso e a permanéncia na escola: a educagao como direito de todos € dever do
Estado e da familia (Art. 205) e deve estender-se também ao atendimento educacional
especializado, quer dizer, aos deficientes (Art. 208, Ill), preferencialmente na rede
regular de ensino. Isso quer dizer que quando pensamos na formacdo do educador
devemos também pensar em uma escola que dé a todos uma mesma formagao basica,
uma vez que nesse momento historico o que queremos formar, em primeiro lugar, € o
professor qualificado, o profissional preparado para lidar com o aluno, seja ele "normal”
ou "deficiente". Mas nao é tao simples assim, e o sabemos através da histéria da escola
e da sociedade que a acolhe.

Em nossa sociedade historicamente cativa de tradicdes culturais e de praticas
sociais discriminatorias, a educacao especial ndo tem se constituido, em geral, como
parte do conteudo curricular da formagao basica, comum, do educador; quase sempre &
vista como uma formacgao especial reservada aqueles que desejam trabalhar com
alunos com "necessidades especiais”, diferentes, individuos divergentes sociais,
deficientes.

Quando pensamos em "educacgao especial’, quase nao lembramos que ela vem
se construindo historicamente e acompanhando os progressos nao s¢ da medicina,

biologia e psicologia, mas tambéem da pedagogia. Esquecemo-nos que, apesar de sua
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especificidade, ela tem se organizado com e para sujeitos concretos - "normais" e

"deficientes".

Nesse sentido, a formacao diferenciada para professores de uns e de outros,
somente vem reforgar o modelo capitalista de produgdo baseado na eficiéncia, na
selecao dos melhores e na exclusao social de muitos e fundado em uma visao
"desfocada" da realidade e do individuo; estamos, assim, correndo o risco de estar
institucionalizando a discriminagao ja no ponto de partida da formacgao dos professores
e negando, portanto, o principio da "integragao", ndo sé do deficiente na rede regular de
ensino, como também do profissional da educagéo na realidade educacional existente -
ndo sO escolas, mas também classes especiais, instituicbes especializadas etc.
Estamos negando a esses profissionais o privilégio e o desafio de conviver com a
diferenca.

Assim, como homens do seu tempo, os educadores de hoje ndo podem
esquivar-se dessa realidade social e, muito menos, perder de vista a viabilidade
historica de um projeto de transformacao do real. Uma boa formacgao tedrica e pratica,
basica e comum a todos, independente da clientela para a qual ensinardo no futuro,
Ihes garantird uma leitura critica nao s6 da educacao e das propostas de mudancgas
nesse campo, mas também uma consciéncia clara das determinacdes sociais, politicas
e econdmicas nelas presentes. Isso significa, por exemplo, saber analisar e criticar
propostas oficiais ou institucionais da educagéo - a da "escola unica" (Declaracao de
Salamanca, 1994), a "da Integracao" (Politica Nacional de Educagao Especial, 1994) - a
fim de reconhecer suas pertinéncia, ou nao, as condi¢oes historicas existentes.

O profissional que trabalha com educacao especial deve ser, em primeiro lugar,
bom professor: qualificado, dono de um saber reconhecido socialmente, e competente
no seu métier. Alem disso, ha de ser tambéem um profissional voltado para as praticas
sociais vigentes, dotado de uma consciéncia lucida de sua realidade historica e dos
problemas dela emergentes. Somente dessa maneira podera contribuir para a
diminuigao da segregagao e da exclusdo dos diferentes pela sociedade capitalista
moderna.

A histéria da educagdo dos deficientes tem nos mostrado que sua

marginalizagdo € historicamente determinada por um conjunto de forgas sociais -
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econdmicas, politicas, culturais, ideoldgicas - que convencionam os limites entre

normalidade e anormalidade. Conscientes disso, estudiosos em ciéncias como
medicina, psicologia, sem relegar as contribuigées da sociologia, tém contribuido para o
estabelecimento de parametros mais apurados, tanto qualitativos como quantitativos,
para designar os deficientes, os segregados socialmente e para propor solugbes em
busca da "superacao" das diferengas. Vai-se constituindo, assim, todo um corpo de
profissionais na area (Jannuzzi 1995).

Se, nos anos finais do Império, o trabalho com criangas deficientes ainda estava
vinculado a formacgao dos profissionais da saude (O. Decroly 1871-1932, M. Montessori
1870-1952), ficando o professor sob tal dependéncia, j& nos anos 20 deste século
assistimos a uma crescente preocupagédo com o pedagogico ligada especialmente a
abordagem psicolodgica, sem, contudo, abandonar o campo da saude. Articulando tai
preocupagao, defende, em 1930, uma formacdo comum a todos os professores e
sugere, tanto no que se referia ao conteudo quanto no que dizia respeito a pratica, a
familiarizagcdo com as criangas ditas normais e deficientes. Porém, sua pratica,
fundando as escolas da Sociedade Pestalozzi, caminhou em sentido contrario,
acabando por segregar os ditos anormais e por confina-los em escolas especiais.

A institucionalizacao da "diferenga" parece ter se consolidado entre nés com a
criagao do Cenesp (Centro Nacional de Educagao Especial), em 1973, que propunha a
capacitagdo de professores "especiais" para a educagdo especial, através de
licenciatura curta ou de plena duragédo, no 3° grau. Até entdo, a formagdo desses
professores era feita no 2° grau.

No estado de Sao Paulo, a educagao especial comegou a ser inserida no 3°
grau, em 1972. No entanto, parecem haver nesses cursos vestigios nao soé da
abordagem meédica, como também da psicologica na sua vertente comportamental.6
Esta ultima, como pode-se constatar, parece estar presente também no Relatorio de
Atividades referente a implantagcao do Centro de Educagao Especial da Unesp (Unesp,
1977).

Porém, outros enfoques vao se tornando significativos na area de educagéo
especial, principalmente em fins da década de 1980 e nos anos 90, através dos cursos

de poés-graduacao: dissertagbes e teses tém sido elaboradas com base em outras
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abordagens, como a materialista-histérica, a tedrico-critica e a sécio-histérica (Bueno

1991, Ferreira 1993; Kassar 1993, por exemplo).

Na graduagao em pedagogia, o que temos em geral € a formacéo dos
profissionais da educacdo em dois ramos distintos: os que deverao atuar no ensino
regular e os que atuarao na educacéo especial. E a consagracdo da discriminagao ja na
propria formagdo de um e de outro, como mencionamos. Temos, neste final de década
e de século, muitos desses cursos de pedagogia organizados de forma dual ou até por
areas de deficiéncia.

O que fazer, entdo, para que a formacao do profissional da educacédo possa
contribuir para a diminuicao da segregagao do "diferente"?

Em primeiro lugar, supde-se que é preciso repensar a propria nogdo que temos
do "saber", do conhecimento. O que vemos e aprendemos do mundo & sempre
historico, isto €, depende do tempo e do lugar, portanto, das tradigées culturais, dos
interesses de grupos, da nossa historia de vida, das circunstancias que nos permitiram
ou nao apreendé-lo, da nossa constituigdo genética, neurologica, fisiologica. Nesse
sentido, nosso conhecimento estd sempre em constante reorganizagdo, sendo,
portanto, inacabado. E diante da aceleragdo das mudangas, das novas descobertas das
ciéncias e das tecnologias modernas, € preciso que estejamos sempre de espirito
aberto a pesquisa, a busca incessante de novas respostas que nos ajudem a repensar
o velho e a enfrentar o novo.

"Dai a necessidade de conhecer, divulgar e tornar acessivel toda tecnologia que
facilita o rompimento de barreiras entre o normal e o que nao é considerado como tal"
(Jannuzzi 1995b, p. 4). Dai a necessidade de conhecer ndo s6 as novas teorias da
educacgao, mas também os movimentos sociais pela melhoria da formagao do professor
e a producao tedrica que resulta deles.

Porém, nao basta conhecer. E preciso usar esse conhecimento para atuar na
realidade e transforma-la, sempre dentro dos limites e das circunstancias em que
vivemos.

Mas ha muito ainda por fazer no sentido de estimular uma boa formacao do
profissional da educagao que valorize, ao mesmo tempo, o trabalho pedagoégico e a

formacgao teorica. O espago para a pesquisa e a produgdo do conhecimento deve
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tornar-se o eixo norteador de um trabalho o mais interdisciplinar possivel, articulando

docentes e alunos nessa tarefa de construcdo social do saber. Além disso, devemos
trabalhar com a idéia de educagado continuada, de modo que o aluno retorne a
universidade, uma vez inserido no mercado de trabalho, a fim de aperfeigoar e
aprofundar os estudos.

Uma coisa, porém, é bastante clara: ndo deve haver diferenciagao na formacao
do professor para as classes do ensino regular, das classes especiais ou das escolas
especiais - todos sao educadores e devem ter uma formacao comum e continuada, uma
vez que o interesse deve ser a educagao do ser humano.

Assim, é preciso intensificar ndo s6 estudos sistematicos sobre a complexidade
da educacao e da escola ja nos semestres iniciais do curso de pedagogia, mas também
realizar estagios de observacao e docéncia tanto em classes regulares, que incluem
alunos ditos especiais, quanto em classes ou instituicdes especializadas. Somente
assim sera possivel repensar a teoria e a pratica da formagao do educador.

O profissional que esta se formando nao deve ser um mero aplicador de métodos
e técnicas de ensino nem alguém que ira trabalhar somente com criangas excepcionais.
Ao contrario, ele deve ser preparado, através de uma formagéo inicial basica e comum
aos demais profissionais da educagao, para atuar ndo s6 em classes do ensino regular,
freqiientadas ou ndo por alunos com as chamadas "necessidades especiais”", mas
também em escolas especiais - instituicbes especializadas - e em classes especiais.
Como deve acontecer em todo trabalho pedagoégico, esse professor precisa ter sempre
postura de busca, de analise da sua pratica pedagogica, para reformula-la quando
necessario € quando as circunstancias o exigirem. Deve estar sempre aberto a fazer
revisbes no seu referencial tedrico, de modo a acompanhar o desenvolvimento das
ciéncias e as descobertas da tecnologia para seu campo de atuagdo.

Nesse sentido, € necessario que esse profissional, depois de sua inser¢gao no
mercado de trabalho, retorne a universidade para aprofundamento de estudos em
questdes teodricas que emergiram do interior de sua pratica pedagdgica ou para realizar
novas pesquisas.

Nao sendo um técnico ou especialista, mas possuindo formagao basica comum,

o professor para a educacao especial €, em primeiro lugar, um profissional da educagao
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gue deve saber buscar o especifico na totalidade do saber socializado; sua formacéao

dar-se-a sempre no confronto da teoria com sua pratica pedagogica e com a pesquisa
dai decorrente.

A formagdo do profissional da educagdo deve inserir-se nesse mundo de
mudancas e ser repensada com base nessas novas realidades e exigéncias da
contemporaneidade. E preciso garantir ao futuro educador ndo s6 uma incontestavel
cultura geral, na qual se inclui o conhecimento de linguas estrangeiras, mas também o
acesso a outras linguagens e formas de comunicagao.

O processo de educacgio e formagao de um profissional nao deve se encerrar

nos limites de um curso de graduacgao, na universidade.
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2.5. STRESS E INCLUSAO: INDICADORES DE STRESS EM PROFESSORES

FRENTE A INCLUSAO DE ALUNOS COM NECESSIDADES EDUCACIONAIS
ESPECIAIS

O professor cada vez mais tem se ressentido em seu cotidiano profissional.
Sentimentos de desilusdo, de desencantamento com a profissdo sao freqiientemente
relatados evidenciando o quanto esta profissdo esta vulneravel ao stress.

Mattos (1994) deixa claro o quanto as atividades pedagodgicas dos professores
sao permeadas por circunstancias desfavoraveis forcando-os a uma reorganizagéo e
improvisacdo no trabalho prescrito, tornando-lhes o trabalho real totalmente
descaracterizado em relagdo as expectativas. Tal distorgdo no conteudo de suas
atividades pedagodgicas nado lhes permite vivenciar esse trabalho como significativo, o
que gera um processo de permanente insatisfagdo. Essa situagdo os induz a
sentimentos de indignidade, fracasso, impoténcia, culpa, desejo de desistir, entre
outros. A proposta da inclusao de alunos com necessidades educacionais especiais nas
classes regulares de ensino tém reforgcado o quadro, pois os professores sentem-se
despreparados para lidar com esse aluno. Como conseqiiéncia encontramos um
profissional cada vez mais propenso ao processo de stress e um aluno cada vez mais
discriminado.

Queixas frequentes destes docentes evidenciam o agravamento do problema: a
quase inexisténcia de projetos de formagao continuada que os capacite para enfrentar
esta “nova” demanda educacional; elevado numero de alunos por turmas; infra-
estrutura fisica inadequada; a falta de trabalhos pedagogicos em equipe; o desinteresse
da familia em acompanhar a trajetoria escolar de seus filhos; a indisciplina cada vez
maior; a desvalorizagao profissional, entre outras, revelam que, forcosamente, em seu
cotidiano de trabalho, acabam tendo que lidar com situagoes que fogem de seu controle
e preparo. Nesta perspectiva, os desafios sdo iniUmeros e, como referimos, podem estar
sendo fonte geradora de stress em muitos professores.

Considerando que a eficacia do processo educativo passa, inclusive, pelas
interactes estabelecidas pelo docente com seus alunos e também com a estrutura

organizacional da escola, entendemos que buscar a compreensao das situagdes que
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causam desgaste emocional, preocupagdo e ansiedade possam ser benéfica no

sentido de subsidia-lo de modo a facilitar-lhe o acesso a questdes de natureza tanto
objetiva como subjetiva que possam estar contribuindo para a instalagdo desse ciclo

perverso e degenerativo.

2.5.1. Stress, que processo ¢ este?

A palavra stress tem origem no latim e conforme o Oxford English Dictionary, foi
empregado popularmente a partir do século XVII com o significado de “fadiga”,
“cansago”, alguma coisa “apertada” ou “penosa’. Este conceito foi inicialmente muito
utilizado na area da Fisica para explicar a relagao entre forga e reagao dos corpos.

Introduzido na literatura da area médica por Hans Selye (1936), o termo
caracteriza uma alteragdo endocrinologica que se processa no organismo quando este
se encontra em situagao que requeira dele uma reagdo mais forte que aquela que
corresponde a sua atividade organica normal. O autor descreveu a Sindrome de
Adaptacao geral (SAG), que corresponde ao stress bioldgico, apresentando-se em trés
estagios.

O primeiro estagio denominado de Reacgao de Alarme, é quando ha liberagéao de
varias substincias como a adrenalina, o hormoénio aldosterona, corticoides como o
cortisol e hidrocortisona, entre outros, evidenciando significativa alteragdo no
organismo.

A segunda fase, denominada de Fase da Resisténcia, ocorre quando a agao do
estressor se prolonga exigindo do organismo uma maior adaptagao. Todo o processo
inicial que desencadeou a Fase de Alarme vai sendo “assimilado” pelo organismo e o
mesmo vai se adaptando a agao do estressor que, se prolongada, desencadeara outras
reagdes no organismo.

A terceira etapa, que é identificada como Fase do Esgotamento, ocorre quando a
agao do estressor permanece por um longo periodo, esgotando a energia de adaptacao
do organismo. Neste estagio o organismo pode ser atingido tanto no plano psicoldgico

ou emocional, quanto no plano biologico ou fisico. Cada individuo podera desenvolver
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determinados sintomas ou doencgas de acordo com seus recursos psicolégicos para

lidar com a situacdo ou, também, de acordo com sua constituicdo e heranga genética.

Lipp (1996) afirma que € necessario distinguir entre estressores externos e
internos: os estressores externos caracterizam eventos ou condigbes externas ao
organismo, que o afetam, independente da vontade da pessoa. Neste estudo podemos
identificar como estressores externos a falta de informagédo sobre o processo de
inclusao, a falta de infra estrutura das escolas, a indisciplina dos alunos, a indiferenca
dos pais em relagao a vida escolar dos filhos, a intolerancia dos pais de criangas ditas
‘normais” em relagdao aos alunos incluidos, entre outros. Os estressores internos sao
determinados pela prépria pessoa, ja que revelam, muitas vezes, o seu modo de ser, de
se relacionar, as caracteristicas de sua personalidade. Podemos identificar neste
estudo a ansiedade, o negativismo, o pessimismo, a rigidez, a raiva, entre outros.

Com a popularizagao da palavra stress, todos falamos no tema muito a vontade
uma vez que ja passamos por situagdes de desgaste emocional. Doengas na familia,
dividas, situactes de risco e violéncia urbana, necessidades nao satisfeitas, dificeis
relacoes de trabalho, frustragdes, etc... Todos estes sdo indicadores para desencadear
um processo que é muito mais complexo, como vimos anteriormente, ja que nos
envolve como um todo e deve ser entendido em uma dimensao interdisciplinar.

Seger (1992), alerta para os maus usos que fazermos do termo. A autora afirma
que encontramos, freqientemente, stress identificado como estimulo (por exemplo: o
transito) ou como reagéao (por exemplo: o chefe esta irritado) e em raras oportunidades
€& definido como um processo, o que corresponde a sua verdadeira natureza.
Argumenta que, por este motivo, convém utilizarmos o termo “estressor” para designar
0 agente estimulante ou a situacdo que esta desencadeando a excitagdo no organismo.

A expressao “stress” deve ser utilizada para identificar o processo
psicofisiolégico em que o organismo se encontra. A expressao “reacao de stress” para
definir o comportamento que o organismo manifesta, decorrente do processo
desenvolvido.

Tais reflexdes, ao longo deste estudo, estiveram pautadas no referencial do
Stress. Buscamos suporte tedrico em autores como Selye, Seger, Mattos, Schmidt, Lipp
e Codo.



30
A docéncia €, segundo apontam alguns pesquisadores, uma das profissdes

que mais causam desgaste emocional e stress. Este trabalho que poderia ser uma
fonte de realizacdo pessoal e profissional torna-se penoso, frustrante e todas as
situagbes novas que poderiam servir como uma motivagcido, passam a ser uma ameaca
temida e, portanto, evitada. Os mecanismos de defesa psicoldégica surgem como uma
estratégia natural do préprio organismo que se resguarda das adversidades. Quando o
individuo esta “armado” utilizando em sua defesa estes mecanismos, muito pouco de
crescimento pode ocorrer e o dialogo dificil de ser efetivado colocando em risco muitas
situacdes que poderiam se converter em verdadeiras fontes de aprendizado e trocas
para todos. Algumas vezes esta complexidade vivenciada pelo professor dificulta o
processo de mediagao na produgdo e apropriagdo dos conhecimentos dos alunos
contribuindo para a exclusao e nao inclusao dos mesmos como desejamos.

Pesquisas revelam que ao se tratar do assunto inclusdo com professores o que
se configura sdao momentos de queixas e desabafos, significativa resisténcia a proposta
e evidéncias de total desconhecimento; o descaso das politicas publicas para com a
formacao continuada de professores; o desapontamento por terem que realizar uma
tarefa para a qual nao desenvolveram competéncias; a falta de interesse dos pais pelas
questdes escolares dos filhos, entre outras.

Apo6s cruzamento dos dados fornecidos por esta investigagdo, pode-se retirar
cinco categorias as quais foram consideradas de maior relevancia parar serem
analisadas qualitativamente.

1-Perspectivas em relagdo a inclusdo: Segundo as pesquisas esta categoria foi a que

mais mobilizou o grupo de docentes, reunindo as principais preocupacgdes frente a
inclusao, constituindo-se em um estressor forte. Os indicadores foram:

a)Em relagdo a si e aos colegas:

e Professores ndo se sentem a vontade ao ter que enfrentar situagcdes novas, como
por exemplo, a proposta da inclusdo, por ndo estarem suficientemente familiarizados.

e Sentem que nao ha comprometimento de alguns colegas em relagdo a esta

proposta.
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b) Em relagéo a escola:

e Sentem que a escola nao esta preparada para atender alunos com necessidades
educacionais especiais.

e Revelam que ha uma sobrecarga de servico docente que impede o aperfeicoamento
principalmente em relagdo a esta proposta.

e Afirmam que ndo dispéem de recursos materiais e didaticos e instalagdes
apropriadas para cumprir com as responsabilidades que esta nova proposta requer.

Estes indicadores nos remeteram a discussdao dos conceitos de inclusao e
integragdo. Compartilhamos da idéia expressa por Mantoan (1997), quando afirma que
na integragao escolar toda a estrutura da escola se mantém nao havendo mudancga
naquilo que ja esta instituido. Cabe ao aluno adequar-se a ela. Ja a incluséao € uma
opgao mais radical no sentido que é o sistema que precisa ser revisto, adequando-se
as demandas do aluno. Para tanto, recursos fisicos e meios materiais necessitam ser
priorizados juntamente com a informagao ao professor sobre o aluno com necessidades
educacionais especiais esclarecendo esta condigcao, desenvolvendo novas atitudes e
formas de interacdo que repercutam nos processos de aprendizagem de todos os
alunos.
¢)- Em relagé&o aos orgéos oficiais e politicas pedagdgicas:

e Sentem que nao existe uma preocupacido efetiva em fornecer subsidios aos
professores para trabalhar com a diversidade.

» Afirmam que a proposta tem um contetido muito mais politico do que pedagogico.

e Ressaltam também que a escola ou 0rgao maior nao se interessa em proporcionar
as condi¢gbes necessarias para implementagdo desta proposta e que dificiimente se
consegue apoio oficial e recursos para buscar aprimoramento principalmente no que se
refere a proposta de inclusao.

Estes indicadores refletem a fragmentacdo do sistema nas suas diversas
instancias: Federal, Estadual, Municipal e escolar. Os professores afirmam que o
trabalho de inclusao ficava restrito a sala de aula, que foi uma proposta imposta, sem
um preparo prévio de professores, gestores, familias, alunos, enfim, a comunidade
escolar, mesmo considerando a autonomia outorgada as escolas em delinear sua

identidade no Projeto Politico Pedagogico.
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2-Condigdes de trabalho: (materiais e estrutura fisica): Esta categoria evidenciou as

condi¢des de trabalho como um possivel estressor, que merece atengao:

¢ As atividades de ensino sao prejudicadas pelo elevado niumero de alunos em sala.

e Aliberdade para desenvolver as atividades na escola é limitada.

e As atividades docentes sao excessivamente controladas pela instituicao.

e Percebeu-se que ha incongruéncia entre o projeto politico pedagdgico da escola e o
que se realiza em sala de aula.

e Revelou-se a freqliente decep¢do com os encaminhamentos feitos pela escola ou
orgao maior em relagao a questdes relativas ao ensino.

Observamos que, a medida em que a faixa etaria das professoras aumenta,
maior & a possibilidade de entrarem em um processo de stress. Este fendmeno pode
estar associado ao desgaste sofrido ao longo da carreira. Quanto mais jovens, mais
engajadas e comprometidas se sentem. Porém, acreditam possuir uma autonomia
reduzida e sentem-se mais vigiadas pela instituicao. Esta percepgao vai diminuindo com
0 passar do tempo; as professoras com mais idade sentem-se mais autbnomas e as
demandas da escola ja nao lhes exigem tanto. Mesmo acreditando gozarem de
prestigio e respeito tanto na escola quanto na comunidade, a medida que a faixa etaria
avanca maior € a probabilidade de sofrerem o processo de stress, pois se sentem
desgastadas pelas condi¢bes adversas do trabalho.

3-Reconhecimento do frabalho pela escola e pela comunidade: Esta categoria revelou o

guanto o reconhecimento pelo trabalho realizado pode configurar-se também em um

estressor:

e A maioria das escolas mostra-se indiferentes pelos esforcos e trabalhos

pedagogicos realizados por professores.

e Os docentes sentem as sugestdes e recomendagbOes dadas por eles nao sao

tomadas em conta e que o desempenho profissional de certos colegas é insatisfatorio.
Observamos que nesta categoria as professoras com mais tempo de servigo

sentem-se prestigiadas tanto pelo seu fazer, quanto por sua experiéncia pessoal. Este

sentimento pode estar associado a maturidade pessoal e profissional, bem como uma

maior percepgao da realidade, caracteristica adquirida pelo préprio tempo vivido. As

professoras mais jovens, que ainda nao tiveram a experiéncia do tempo vivido (tanto



33
pessoal como profissionalmente) se por um lado investem na carreira demonstrando

vontade de enfrentar os desafios da profissdo, por outro, sentem-se inseguras e
desprestigiadas, estando, portanto, também suscetiveis ao stress do trabalho.

4-Satisfagdo pessoal e financeira: Esta categoria deixou evidente que apesar da

situagao financeira ser um agente estressor, porém ainda ha uma identificagdo com o
trabalho como verificamos nos comentarios emitidos pelas professoras nas pesquisas:

e Estas se sentem insatisfeitas em relagdo ao desenvolvimento de suas carreiras
docentes.

e Os principais problemas que enfrentam hoje giram em torno de seus trabalhos.

e A maioria sente-se cansada e desanimada com o magistério e constantemente tém
o desejo de fazer outra atividade.

e Revelam que a situagdo econdmica atual ndo lhes permite realizar projetos de lazer
para seus periodos de folga e que seus respectivos salarios ndo sdo adequados para
cobrir suas necessidades pessoais e familiares.

As pesquisas concluem que a maioria dos professores concorda que os salarios
sao baixos, ficando explicito o desejo de uma melhor remuneragdo. Mas pelo fato de
ainda estarem identificadas com seu trabalho, este assunto fica relegado a um segundo
plano. Os indicadores que compde esta categoria aparecem associados a declaragdes
do tipo: “o que verdadeiramente nos causa stress € a falta de educagao do aluno, falta
de respeito em sala de aula, irresponsabilidade da familia, alunos com trés ou quatro
anos de repeténcia, a falta de recursos psicologicos, materiais, pedagogicos para
atendé-los...”

5-Metodologia utilizada em sala de aula: A ultima categoria analisada nas pesquisas

mostra a dinamica da sala de aula como um estressor potencial que revelam:

e A dificuldade dos professores em manter o controle e o interesse dos alunos em
sala de aula.

e As atividades propostas pelo professor durante o periodo escolar sdo, em geral,
repetitivas e rotineiras.

e O sentimento de que a proposta de inclusdo vai causar um prejuizo aos alunos ditos

normais.
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Muitas vezes, o trabalho realizado em sala de aula é baseado em tentativas de

ensaio e erro, pois as professoras sentem-se limitadas para desempenharem uma
atividade para a qual nao receberam formacdo. Desta forma, acabam massificando
conteudos que se tornam pouco significativos ao aluno. O professor ainda é
considerado o mediador do processo de aprendizagem e a referéncia da qualidade de
ensino é atribuida a ele em seu desempenho e competéncia profissional. Quando é

posto a prova sente-se perdido e confuso.



35
CONCLUSAO

A presente monografia revelou que e primordial que todas as agdes que apontem
para a inclusdo da pessoa com necessidades especiais, sejam bem planejadas e
estruturadas, para que seus direitos sejam respeitados. E preciso proceder a uma
avaliagao responsavel quando se levanta a bandeira da inclusdo de pessoas que
historicamente foram e ainda sao excluidas da sociedade, praticamente em todos os
segmentos, pois do contrario o processo nao tera validade nem na escola, nem na
sociedade.

Neste sentido fica clara a urgéncia dos educadores e pesquisadores ligados
principalmente a educagao especial, juntarem esforgcos para pesquisar e discutir a
inclusao, em todos os niveis e modalidades de ensino e formas possiveis de
conscientizagao para que a sociedade faga o mesmo.

Abordar a questdo da inclusdo/exclusdo nado significa vé-la como algo
experienciado somente por grupos culturalmente diferentes ou, no caso, por grupos
rotulados como deficientes. Atualmente, esta problematica vem atingindo a todos, ou
seja, todos podem ser excluidos de alguma situacéo e incluidos em outra. Nao existe
alguém completamente incluido ou completamente excluido, o que ha sao jogos de
poder em que, dependendo da situagao, da localizagao e da representagao alguns séo
enquadrados e outros nao, a propria sociedade se encarrega disso instituindo
diferentes classes sociais, religides, racas, etc...

Antes de qualquer coisa, péde-se concluir que a participagcado da familia do filho
com necessidades especiais & decisiva no processo de integracdo/inclusdo e
indispensavel para um construir-se pessoal e participante da sociedade. Essas relagdes
oportunizam suporte reciproco para o fortalecimento necessario a convivéncia saudavel
entre seus membros. A escola e a familia deverao implementar as melhores estratégias
de ensino-aprendizagem para que o aluno portador de necessidades especiais dela se
beneficie e nela permanega. E nado importa somente a participacdo de pais e
professores. O Estado deve se mostrar um grande colaborador neste processo
formulando e implementando politicas publicas de inclusdo, alocando e destinando

recursos e mobilizando a sociedade para colaborar com tal processo.



36
Enfim, podemos reafirmar a educacédo especial como parte integrante e

indissociavel do curso de formagdo do profissional da educagédo. Como tal deve ser
pensada no bojo das reformulagdes que vém sendo realizadas nos cursos de
pedagogia - uma solida formagdo basica comum, de modo que as reflexbes se
encaminhem nao como questdao meramente técnica de alteragdes curriculares, mas
numa perspectiva de politica fundamental para o momento histérico atual.

Conforme identificamos na parte final deste estudo, varios sdo os agentes
estressores com os quais o professor tem que lidar em seu cotidiano profissional. Na
maioria dos casos até consegue identifica-los, mas sente-se impotente frente aos
mesmos. Encontramos um professor angustiado frente aos desafios que a escola lhe
impde.

O conceito de inclusdo, segundo os professores relatados em pesquisas
investigadas, adquire diversos significados, mas todos sdo unanimes em afirmar que o
processo inicia a partir de mudangas de atitudes que englobam a sociedade e nao
apenas o ambiente escolar. Como n&o conseguem enxergar este “movimento” nem na
sociedade nem nas escolas, sentem-se sozinhos, tendo que implementar um processo
que diz respeito a todos, que envolve uma pratica coletiva.

Mesmo com formagdo adequada, alguns docentes podem apresentar
dificuldades diante da inclusdo. Estas dificuldades justificam-se pelas experiéncias
internas que sao diferentes de pessoa para pessoa. Pessoas propensas ao stress tém
uma experiéncia diferenciada daqueles que nao tém essa propensdo. As pressdes
internas sao decorrentes das crengas e dos valores de cada um. Aliadas ao despreparo
profissional especifico podem desencadear, com mais propensao, o processo de stress.

Finalizando, é necessaria a conscientizagdo dos o6rgdos responsaveis pela
elaboracdo das politicas publicas evitando, assim, a instalagdo de um quadro de

sofrimento que podera se tornar crénico na profissdo docente.
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