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RESUMO

A Inteligéncia Artificial traz uma instigante e notavel incursdo de um cenario
educacional novo, marcado por complexidades e dinamicas em constante
transformacao e, no que tange a tecnologia, tais mudancas significativas. Os capitulos
que compdem este documento apresentam algumas nuances de maneira clara e
acessivel, refletindo uma elaboragcdo que somente deriva da sensibilidade e da
inteligéncia humana. A analise histérica das transformacdes tecnoldgicas revela as
invengbes importantes que modificam a sociedade. No contexto educacional, a
integracdo estratégica da tecnologia visa atualizar e aprimorar a formacédo dos
educadores no uso de ferramentas digitais. Uma dessas invengbes que tém ganho
notoriedade ¢ a inteligéncia artificial (IA) principalmente para uso por pessoas comuns,
por meio de ferramentas como o ChatGPT, o Perplexity, o Copilot entre outros
exemplos. A pesquisa teve o propdosito de elaborar de rubrica sobre competéncias
docentes derivadas da IA para inser¢cdo no modelo CDD-EB. Como objetivos
especificos buscou-se analisar as competéncias docentes digitais quanto ao uso da
inteligéncia artificial nas praticas educacionais, investigar a integracao da Inteligéncia
Artificial nas praticas pedagdgicas e didaticas dos educadores, categorizando a busca
com foco nos aspectos éticos e na questdo da desinformacao; e identificar os riscos
associados ao uso da IA no contexto educativo, a das praticas pedagodgicas e didaticas
dos educadores, com foco na seguranga da informagéo. Para chegar a resultados
derivados da |A foi realizada uma pesquisa bibliométrica com a qual buscava entender
como a |IA tem sido empregada na formacéao de professores bem como o uso dela em
praticas pedagodgicas. A intengao foi acrescentar ao modelo ja existente CDD-EB os
atributos/competéncias relacionados ao uso IA na educagdo. Constatou-se a
necessidade de estimular que os professores desenvolvam competéncias
relacionadas a seguranga da informacgéao e literacia relacionadas ao uso da IA no
contexto escolar, bem como foram sugeridas agdées que visam minimizar riscos
associados ao uso pedagdgico da IA.

Palavras-chave: Tecnologias digitais. Competéncias digitais docentes. Inteligéncia

artificial. formacgéao de professores. Seguranga da IA.



ABSTRACT

Artificial Intelligence brings an intriguing and remarkable foray into a new educational
landscape, marked by complexities and constantly evolving dynamics and, with regard
to technology, by such significant changes. The chapters that make up this document
present certain nuances in a clear and accessible manner, reflecting an elaboration
that derives solely from human sensitivity and intelligence. The historical analysis of
technological transformations reveals important inventions that have reshaped society.
In the educational context, the strategic integration of technology aims to update and
enhance the training of educators in the use of digital tools. One such invention that
has gained prominence is artificial intelligence (Al), especially for use by the general
public, through tools such as ChatGPT, Perplexity, Copilot, among other examples.
The research aimed to develop a rubric on Al-derived teaching competencies for
inclusion in the CDD-EB model. As specific objectives, the study sought to analyze
digital teaching competencies regarding the use of artificial intelligence in educational
practices; to investigate the integration of Artificial Intelligence into educators’
pedagogical and didactic practices, categorizing the search with a focus on ethical
aspects and the issue of misinformation; and to identify the risks associated with the
use of Al in the educational context and in educators’ pedagogical and didactic
practices, with an emphasis on information security. To achieve Al-derived results, a
bibliometric study was conducted, seeking to understand how Al has been employed
in teacher education as well as its use in pedagogical practices. The intention was to
add to the existing CDD-EB model the attributes/competencies related to the use of Al
in education. The findings indicate the need to encourage teachers to develop
competencies related to information security and literacy associated with the use of Al
in the school context, as well as the proposal of actions aimed at minimizing risks
associated with the pedagogical use of Al.

Keywords: Digital Technologies. Digital teaching skills. Artificial intelligence. Teacher
training. Al safety.



RESUMEN

La Inteligencia Artificial introduce una incursion intrigante y notable en un nuevo
escenario educativo, marcado por complejidades y dinamicas en constante
transformacion y, en lo que respecta a la tecnologia, por cambios significativos. Los
capitulos que componen este documento presentan algunos matices de manera clara
y accesible, reflejando una elaboracién que deriva exclusivamente de la sensibilidad
y de la inteligencia humanas. El analisis histérico de las transformaciones tecnoldgicas
revela inventos importantes que han modificado la sociedad. En el contexto educativo,
la integracion estratégica de la tecnologia tiene como objetivo actualizar y perfeccionar
la formacién de los educadores en el uso de herramientas digitales. Una de estas
invenciones que ha ganado notoriedad es la inteligencia artificial (1A), especialmente
para su uso por parte de personas comunes, a través de herramientas como ChatGPT,
Perplexity, Copilot, entre otros ejemplos. La investigacion tuvo como propdsito
elaborar una rubrica sobre competencias docentes derivadas de la |A para su
insercion en el modelo CDD-EB. Como obijetivos especificos, se buscéd analizar las
competencias docentes digitales en relacion con el uso de la inteligencia artificial en
las practicas educativas; investigar la integracion de la Inteligencia Artificial en las
practicas pedagdgicas y didacticas de los educadores, categorizando la busqueda con
un enfoque en los aspectos éticos y en la cuestion de la desinformacién; e identificar
los riesgos asociados al uso de la IA en el contexto educativo y en las practicas
pedagogicas y didacticas de los educadores, con énfasis en la seguridad de la
informacion. Para alcanzar resultados derivados de la IA, se realizé una investigacion
bibliométrica con la que se pretendia comprender como la IA ha sido empleada en la
formacion del profesorado, asi como su uso en las practicas pedagogicas. La intencion
fue anadir al modelo ya existente CDD-EB los atributos/competencias relacionados
con el uso de la IA en la educacion. Se constato la necesidad de estimular a los
docentes a desarrollar competencias relacionadas con la seguridad de la informacion
y la alfabetizacion vinculada al uso de la |IA en el contexto escolar, asi como se
sugirieron acciones destinadas a minimizar los riesgos asociados al uso pedagdgico
de la IA.

Palabras clave: Tecnologias digitales. Competencias digitales docentes. Inteligencia
artificial. Formacion del professorado. Seguridad de la IA.
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1 INTRODUGAO

Para iniciar esta pesquisa, apresentam-se reflexdes sobre o contexto atual e
sobre como, ao longo da histdria, diversas mudangas foram percebidas com o
surgimento de novas tecnologias. Um dos grandes marcos dessas transformacodes é o
rapido acesso a informacao. Com a internet, bastam alguns cliques do mouse ou toques
em telas touch screen para se alcancar grande parte dos resultados desejados. No
entanto, é necessario filtrar adequadamente tais resultados, pois, ao dar voz a milhdes
de pessoas, ndo ha garantia de qualidade nem mecanismos eficientes de controle
desses conteudos. No epicentro dessa transformagao encontra-se a complexa relacao
entre a formacgao de professores e a emergéncia das tecnologias digitais (DUQUE et
al., 2023).

Os avancgos tecnoldgicos atuais influenciam diversas areas, alterando as
interagdes sociais e introduzindo novos elementos que promovem mudangas na cultura
da sociedade da informacdo, do conhecimento e, mais recentemente, da sociedade
digital. Essa evolugao tecnoldgica ndo apenas remodela as dindmicas sociais, mas
também impacta de forma significativa as praticas culturais e pedagdgicas,
transformando os processos de aprendizagem em um contexto cada vez mais
digitalizado (SANTOS, 2020).

Quando relacionada a computadores e outros dispositivos eletronicos, a
inteligéncia refere-se a capacidade desses sistemas de realizar tarefas que
tradicionalmente seriam atribuidas a inteligéncia humana. Essas tarefas envolvem
perceber o ambiente circundante, aprender a partir de experiéncias anteriores, tomar
decisbes com base nas informacdes disponiveis, resolver problemas complexos e
adaptar-se a novos contextos (McCARTHY, 1956; RUSSELL; NORVIG, 2010;
MINSKY, 1986).

Capacidades como essas sao frequentemente viabilizadas pela aplicagao de
algoritmos de inteligéncia artificial, que permitem aos dispositivos processar grandes
volumes de dados, identificar padrdes e agir de forma automatizada ou com algum nivel
de intervengdo humana (RUSSELL; NORVIG, 2013).

A Inteligéncia Artificial (IA) ja € uma realidade presente em nosso cotidiano.
Trata-se de tecnologia cujos usos e beneficios sdo perceptiveis aos individuos
e empresas. Ela esta presente em nosso dia a dia e em nosso vocabulario e,
progressivamente, suas inUmeras utilidades e aplicacdes ficam mais claras. O
uso de chatbots, que auxiliam o usuario com questdes relacionadas a produtos
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e servigos, e o0s assistentes virtuais, que executam tarefas a partir de
comandos e oferecem diversos tipos de assisténcia, sdo exemplos da
utilizacdo da tecnologia que beneficiam tanto empresa quanto usuario
(MAGRANI; OLIVEIRA; CAMPELLO, 2021, p. 6).

Por isso, refletir sobre a insercdo da IA nos processos educacionais tem
provocado uma profunda reconfiguragdo da dindmica tradicional de ensino e
aprendizagem. Esse cenario suscita uma analise critica acerca das competéncias
digitais indispensaveis para uma integracdo efetiva da IA as praticas pedagdgicas
(Figueiredo et al., 2023).

Dessa forma, faz-se necessario estudos que busquem esclarecimentos sobre
quais competéncias os professores necessitam para interagir de forma eficaz e avaliar
criticamente com a |A.

“O cenario contemporaneo demanda que a comunidade educacional adote uma
postura proativa diante dos desafios emergentes, o que implica a aquisicdao de
competéncias que transcendem os limites tradicionais do conhecimento. Nesse
contexto, a IA tem promovido uma transformacéo significativa na dinamica entre
docentes e discentes nos processos de ensino e aprendizagem (Moran, 2015;
Fagundes, 2012).

A integracdo da |A as praticas pedagogicas nao apenas potencializa a
personalizagao do ensino, mas também promove atualizagdo, aprimora a avaliagao
continua das competéncias digitais essenciais e necessarias demanda uma
reconfiguragdo das competéncias digitais necessarias aos educadores para a
implementagéo eficaz do uso de ferramentas digitais no ensino (Demo, 2018, HIZAM,
2021).

A incorporacao responsavel da IA nas estratégias de ensino tem o potencial de
gerar novas abordagens e criar métodos e metodologias inovadores, favorecendo uma
aprendizagem mais eficaz, personalizada e inclusiva. Essa integragdo € capaz de
proporcionar beneficios substanciais ndo apenas aos discentes, mas também aos
docentes e as instituiges educacionais (SILVA; AGOSTINHO DE SA, 2024;
ALBUQUERQUE et al., 2024; CROMPTON, 2023).

A aplicacao estratégica da IA nos processos de ensino e de aprendizagem n&o
apenas promove a inovagao pedagogica, como também enfrenta desafios significativos
relacionados a integracao curricular, a formacao docente e a equidade educacional
(GIEHL et al., 2024; MORAN et al., 2024).
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Com a incorporacao da IA aos processos educativos também é possivel
promover uma cultura de auto aperfeicoamento e aprendizado continuo, incentivando
os docentes a se engajarem ativamente em seu desenvolvimento profissional. Isso é
particularmente relevante em um cenario educacional em constante transformacao, no
qual as competéncias digitais s&o essenciais para a eficacia do ensino e para o
engajamento dos alunos (Costa Junior.; et. al. 2025).

A utilizacao de IA tem o potencial de contribuir para a equidade na educacgao, ao
garantir que todos os docentes, independentemente de sua localizagdo ou recursos
disponiveis, tenham acesso a ferramentas de avaliagdo e desenvolvimento de
melhores praticas e inovagdes pedagogicas, promovendo um ensino de exceléncia em
diferentes contextos educacionais. No entanto, as dificuldades encontram-se na
formagdo docente e no desenvolvimento de suas competéncias digitais (Cordeiro,
Trindade, 2025).

Neste sentido, os modelos de avaliagdo de Competéncias Docentes Digitais
(CDD) impulsionaram a reflexdo sobre o desenvolvimento profissional aliado as
tecnologias digitais, como € o caso do Modelo de autoavaliagdo de competéncias
docentes digitais desenvolvido por Perin (2021), CDD-EB, que identifica seis categorias
de competéncias: tecnoldgica, de informagao, de comunicacgao, pedagdgica, axiologica
e sociocultural.

Diante disso, este trabalho pretende pensar sobre a IA integrando-a ao modelo
CDD-EB, o que representa ndo apenas uma inovagao tecnoldgica, mas também uma
oportunidade de transformar a formagdo e a pratica pedagdgica, alinhando-as as
demandas atuais e promovendo uma educacdo mais eficiente, equitativa e adaptada

as necessidades de professores e alunos.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

O uso de ferramentas e aplicagdes de IA na educacdo brasileira tem se
expandido significativamente, promovendo a personalizacéo do ensino e a automacgao
de processos administrativos. Tecnologias como sistemas de tutoria inteligente e
anadlise de dados educacionais tém permitido a adaptagcdo dos conteudos as
necessidades individuais dos alunos e a otimizagdo das estratégias pedagdgicas,

conforme destacado por Barros et al. (2023).
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Porém, a implementagcdo dessas tecnologias enfrenta desafios, incluindo
questdes éticas e de privacidade, além da necessidade de infraestrutura adequada e
capacitacao de professores (Parreira, Lehmann e Oliveira; 2021). Desta forma, embora
a |A ofereca potencial transformador para a educacdo, € essencial abordar esses
desafios para garantir uma integracéo eficaz e equitativa.

Trés em cada 10 estudantes brasileiros ja utilizaram inteligéncia artificial para
realizar atividades escolares. E o que afirma pesquisa da Educa Insights em parceria
com o Google. Neste cenario disruptivo, marcado pelo rapido desenvolvimento da
tecnologia, o setor de educacéao se beneficia ao monitorar as mudangas mais recentes.
(Exame, 2024. Nao paginado).

O temor da predigao® algoritmica, da IA, da automagao e do controle corporativo
reflete preocupacgdes sobre o impacto dessas tecnologias na sociedade, incluindo o
desemprego em massa, a invasao de privacidade e a manipulagdo de
comportamentos. (Barroso; Melo 2024).

A A levanta desafios éticos e riscos existenciais, enquanto o poder concentrado
nas maos de grandes corporagdes de tecnologia suscita debates sobre transparéncia
e responsabilidade. Em resposta, pesquisas académicas exploram os impactos
econdmicos, a ética e a regulacdo dessas tecnologias. Paralelamente, a ficgao,
mediante obras literarias e cinematograficas, imagina futuros distopicos, alertando para
os perigos de um controle tecnolégico excessivo e desumanizante (Duque, et. al, 2023).

O papel dos educadores na integracdo da IA na educacgao é significativo, pois
eles atuam como mediadores e facilitadores do processo de aprendizagem e sao
responsaveis pela formagao de competéncias essenciais nos alunos (Dantas, 2024).

A capacidade de operar plataformas educacionais adaptativas e interpretar
dados gerados por sistemas de |IA exige habilidades digitais avancadas. Além disso, a
capacidade de realizar uma avaliacdo critica das decisbes automatizadas e das
recomendagdes geradas por tais sistemas torna-se imprescindivel. (Pereira, 2025).
Esse processo exige ndo apenas uma compreensao aprofundada dos fundamentos
tedricos da IA, mas também a competéncia para aplicar uma analise critica as

informacgdes e aos retornos oferecidos pelos sistemas automatizados.

' Ela usa os dados disponiveis para gerar as informagdes que ndo se tem. Na gest&o
de saude, isso significa antecipar eventos como internagdes, readmissdes, complicacoes,
fraudes, faltas e adesdo ao tratamento, por exemplo, o que permite a adogao de
intervencgdes proativas
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Ja o desenvolvimento de habilidades como a codificacdo e a compreensao dos
principios de funcionamento da IA como a criagao de prompts adequados, permitem
aos professores e alunos nédo apenas utilizar as ferramentas de IA, mas também
contribuir para o desenvolvimento de novas solucdes e inovagoes.

Além disso, com a IA é possivel auxiliar na criagdo de planos de
desenvolvimento profissional continuo, monitorando o progresso dos docentes e
ajustando as recomendagdes conforme os dados e evidéncias de desempenho sao
coletados. A analise algoritmica € capaz de detectar padrbes e tendéncias que talvez
nao sejam facilmente percebidos por métodos tradicionais de avaliagdo, permitindo
uma abordagem mais proativa e direcionada na formacgao docente.

Assim, a integracdo da IA ao modelo de autoavaliagdo de competéncias
docentes digitais para a educagéao (Perin, 2021) representa um avanco significativo na
atualizacao e aprimoramento das praticas pedagogicas. A inteligéncia artificial, com
suas capacidades de analise de grandes volumes de dados e de aprendizagem
continua, proporciona uma avaliagao mais precisa e personalizada das competéncias
dos docentes. Isso possibilita a identificacdo de areas de melhoria com maior precisao,
além de oferecer recomendagdes de desenvolvimento profissional adaptadas as
necessidades individuais de cada educador.

Segundo as concepgodes de tecnologias na educacao, |1A e competéncias digitais
€ levantada a seguinte questdo norteadora desta pesquisa: quais competéncias digitais
sao necessarias aos docentes para a inser¢cao da |IA nos processos de ensino e de

aprendizagem e para compreensao dos papéis da IA em suas praticas pedagogicas?

1.2 OBJETIVOS

Objetivo geral
Propor a construgao de rubrica sobre IA integradas as competéncias docentes

digitais do modelo CDD-EB.

Obijetivos especificos
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- Analisar as competéncias docentes digitais quanto ao uso da inteligéncia
artificial na educacao.

- Investigar a integragao da Inteligéncia Artificial nas praticas pedagogicas
dos educadores, categorizando as competéncias docentes digitais e
incluindo os aspectos éticos e de segurancga.

- Instrumentalizar a utilizagdo da |IA no contexto educativo e das praticas

pedagogicas.

1.3 JUSTIFICATIVA DA INVESTIGACAO

Em relacdo as competéncias digitais, entende-se que elas se tornaram
essenciais em uma sociedade cada vez mais dependente da tecnologia, sendo
fundamentais para a vida cotidiana, para a educagado mediada por tecnologias e para
preparar os individuos para o mercado de trabalho. Portanto, é necessario que os
educadores e demais profissionais da educacgao estejam atualizados com essas
tendéncias e, a medida do possivel, integrem tais ferramentas e habilidades aos
curriculos educacionais.

O aprofundamento dos conhecimentos nas areas mencionadas anteriormente é
importante para o campo da educacdo, como contribuicdo para a sociedade. A
investigacdo dessas questbes pode fornecer percepcgdes valiosas sobre como as
instituicbes de ensino incorporam eficazmente a tecnologia e preparar professores e
estudantes para a atualidade, onde a integracéo entre habilidades digitais e a IA sera
cada vez mais relevante.

Para o programa de mestrado em Gestéo da Informagao (PPGGI), a integragao
da IA e das competéncias digitais permitira ndo apenas uma analise aprofundada das
inovagdes tecnologicas, mas também o desenvolvimento e a implementagdo de
estratégias pedagdgicas que preparem os alunos para um futuro moldado pela
tecnologia.

Além disso, a formagao fornecida pelo curso fornecera algumas das ferramentas
necessarias para contribuir de maneira relevante para o desenvolvimento de politicas
educacionais e praticas de ensino que integrem a IA no curriculo escolar.

A justificativa tedrica para o estudo das competéncias digitais derivadas da IA é
fundamentada em varios conceitos e teorias relevantes na literatura académica sobre

tecnologia, a IA e a educagédo. Um argumento que justifica teoricamente o estudo da IA
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na educagao é a necessidade da alfabetizacao digital, propondo que a competéncia na
utilizagcado eficaz das tecnologias digitais € essencial para a participagdo ativa na
sociedade contemporanea. A IA como um elemento central da era digital, redefine as
formas como interagimos com a informagao e realizamos decisées. Portanto, o
desenvolvimento de competéncias digitais associadas a |IA torna-se essencial para a

compreensao e a utilizagao segura e eficaz dessas tecnologias.

A TA tem o potencial de revolucionar a educa¢do no Brasil, oferecendo solucdes
personalizadas e acessiveis. Plataformas de aprendizado online, impulsionadas por IA,
podem adaptar o conteido educativo as necessidades individuais dos alunos,
oferecendo um aprendizado mais eficaz e inclusivo (Borst, 2024, Nao paginado).

Como justificativa pessoal, considera-se a familiaridade com as tecnologias
desde 1998, quando prestei vestibular na faculdade ESEEI na area de tecnologia do
processamento de dados, seguido de uma especializagdo em Tecnologia da
Informacdo na UFPR. Durante este periodo, também fui aprovado em um concurso
para docente. Completei a licenciatura em informatica e matematica no CEFET e passei
a atuar como professor, complementando minha formagdo com especializagbes em
educacao profissional e metodologia do ensino de matematica. Em 2021, retomei a
especializagdo em |IA e cursei disciplinas isoladas no mestrado em Gestao da UFPR, o
que me levou a integrar o programa de mestrado e reconhecer o impacto transformador
da tecnologia na educacdo, destacando a importancia da ciéncia aberta, IA e
competéncias digitais para personalizar e enriquecer a aprendizagem.

Atuar na funcdo de professor auxiliar na divisdo educacional (setor de
informatica) em instituicdes de ensino motiva para a pesquisa, a medida que procura-
se entender como o processo de colaboragdo académica se desenvolve para que a
informacgéo cientifica seja restituida a sociedade em geral e em contrapartida, contribui

com estudos interdisciplinares na Gestao da Informacao.

1.4 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Visando dar norte a esta pesquisa, esta dissertacao é dividida em seis capitulos

conforme descrito abaixo:
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Capitulo I — O primeiro capitulo apresenta a introdugédo, onde o problema de
pesquisa € delimitado e sdo apresentados os objetivos pretendidos, a justificativa e a
estrutura da investigacao.

Capitulo Il — Neste capitulo, é apresentada a metodologia adotada para a
conducao desta pesquisa, por meio de revisdo de literatura. Tal abordagem
metodolégica busca, por meio de analise de conteudo de artigos cientificos, levantar as
competéncias docentes digitais requeridas para atuar no contexto da IA.

Capitulo lll — Neste capitulo, realizou-se uma revisao bibliografica focada em
estudos sobre tecnologias digitais, o potencial da IA nos contextos de ensino e
aprendizagem, além da analise das competéncias digitais necessarias para os
docentes, e a aplicacao desses conceitos no ambiente escolar. Também sao discutidas
as estratégias de formagdo de professores que incluem a integracdo das novas
tecnologias, como a IA.

Capitulo IV - Neste capitulo sdo apresentados os resultados da pesquisa, em
que sao discutidos os temas da IA e Educacéo, aliados a plataforma de competéncias
digitais para o docente da educacgao basica (CDD-EB). Busca-se compreender como
as competéncias digitais sao desenvolvidas e integradas na pratica pedagogica,
explorando os impactos dessas habilidades na eficacia nos processos de ensino e
aprendizagem dos alunos.

Capitulo V - Neste capitulo sdo propostas rubricas para autoavaliacido das
competéncias digitais em inteligéncia artificial. Essas competéncias docentes
abrangem aspectos como: a aprendizagem, aplicagao pedagdgica, avaliagao critica, a
compreensao de algoritmos, a criacdo e adaptagdo de conteudos, a ética e a
seguranga, a privacidade e protecdo dos dados, a resolucdo de problemas, a
verificacao das fontes e validagao dos resultados, e por fim, a verificacdo de plagios e

vieses.

Capitulo VI - Nas consideragdes finais, € apresentada uma sintese e

reafirmadas as ideias centrais da pesquisa realizada.



25

2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta secéo tem como propdsito delinear as questdes metodoldgicas pertinentes
a elaboracado da dissertacdo. A analise fundamenta-se na revisao de literatura e na
bibliometria.

A pesquisa bibliografica sobre a integracdo da IA, competéncias digitais e
educacao explora o estado atual do conhecimento e identifica tendéncias e lacunas na
literatura existente. Este tipo de investigacdo envolve uma reviséo de literatura com a
busca e analise dos artigos académicos, livros, teses e relatorios relevantes sobre os
temas: a aplicagao da IA no contexto educacional e seu impacto no desenvolvimento
de competéncias e as implicagdes para a pratica pedagdgica.

Para atingir o objetivo geral de identificar as relacbes entre a IA e as
Competéncias Docentes Digitais (CDD) na formacao de professores, levantou-se a
literatura existente nas bases cientificas, primeiramente no portal de periédicos da
Capes, complementado com as bases Web Of Science e Scopus.

A revisdo considera os modelos de competéncia docente digital e a inteligéncia
artificial na formacao de professores. No processo de revisdo, sdo classificadas e
organizadas as fontes conforme os temas emergentes relacionados, como o impacto
da IA na adaptacéo do ensino as necessidades individuais dos alunos e a evolugao das
competéncias digitais no ambiente educacional. A analise destaca as contribuicbes
relevantes da literatura, bem como identifica lacunas e areas que demandam mais
pesquisa.

Para a analise, identificou-se o quantitativo de artigos publicados e o método de
categorizagao, proposto por Bardin (2011), foi utilizado para definir os subtemas desta
dissertagao, com auxilio dos softwares Zotero, Vosviewer e Excel.

Para a busca e filtragem dos artigos foi usado o Zotero para criar arquivos para
serem utilizados no excel, para leitura de resumos e classificagdo e para analise de
autores e redes geradas pelo Vosviewer.

A sintese dos resultados possibilita uma compreensao acerca das oportunidades
e desafios associados a implementagao da IA na educacéo, fornecendo uma base para
a ampliacdo do modelo CDD-EB, com a sugestao de dimensdes de analise da IA no

instrumento de autoavaliagao sobre “Competéncias Docentes Digitais” elaborado por
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Perin (2021). O produto resultante s&o rubricas que avaliam a IA nas praticas

educacionais.

2.1 PESQUISA BIBLIOMETRICA

A pesquisa bibliométrica ou bibliometria é definida por Araujo (2006) como uma
técnica quantitativa e estatistica para medir indices de producdo e disseminagao de
conhecimento cientifico. A bibliometria, um conjunto de leis e principios empiricos,
desempenha um papel fundamental na consolidacdo dos fundamentos tedricos da
Ciéncia da Informagao. O termo "estatistico bibliography", atualmente conhecido como
bibliometria, foi inicialmente utilizado por E. Wyndham Hulme? em 1922, precedendo a
formalizacao da Ciéncia da Informacéao. Esta disciplina procura esclarecer os processos
cientificos e tecnoldgicos por meio da analise quantitativa de documentos.

De acordo com Pritchard (1969), a bibliometria funciona a partir de estudos que
procuram quantificar os processos de comunicagao escrita.

Para Sousa, Andrade e Bezerra (2024, p. 1), “a bibliometria € um método que
permite 0 mapeamento quantitativo das informagdes cientificas encontradas na
literatura cientifica”, o qual possibilita a identificacao de tendéncias, padroes e lacunas
em diversas areas do conhecimento. Essa abordagem contribui para a avaliagéo da
producgao cientifica, permitindo mensurar o impacto e a relevancia dos estudos, bem
como subsidiar pesquisadores na elaboragao de estratégias e direcionamentos para

investigacdes futuras.

A pesquisa bibliografica € uma apuracao da producao cientifica e académica
acerca de alguma tematica, em um determinado periodo. Nessa abordagem utiliza-se
de métodos matematicos e estatisticos para quantificar a “producao, a disseminacao e
o uso da informacao registrada” (Takashi, 2013, p. 76).

A estratégia que se baseia em principios matematicos e estatisticos para
analisar a produgao e o impacto da pesquisa cientifica. Os fundamentos tedricos da

bibliometria sdo respaldados por conceitos estabelecidos nas publicagdes. Entre eles,

2 Foi um bibliotecario britanico que introduziu o termo "statistical bibliography" em 1922,
precursor da bibliometria. Ele contribuiu para o desenvolvimento de métodos quantitativos na analise de
publicagdes, influenciando os fundamentos da Ciéncia da Informacao.
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destaca-se a teoria da produtividade cientifica de Lotka (1926), a lei de Bradford (1934),
que fornece uma base para a analise da literatura cientifica e a distribuicdo das

publicagdes entre periddicos e areas de conhecimento (Bradford, 1970).

A Lei de Bradford € um instrumento util para o desenvolvimento de politicas de
aquisicao e de descarte de periodicos, ao nivel de gestdo de sistemas de
recuperacao da informacgao, gestao da informagéo e do conhecimento cientifico
e tecnoldgico. E possivel estimar a magnitude de determinada area
bibliografica e o custo de toda e qualquer fragdo especifica da bibliografia, no
todo (Guedes e Broschiver 2021, p. 4).

Um marco historico significativo no avanco dos indicadores bibliométricos e
cientométricos foi a adogao da analise de citagdes para a avaliagdo e o monitoramento
da pesquisa cientifica. A analise de citagbes esta intimamente associada ao conceito
de Fator de Impacto (FI), uma metodologia introduzida por Eugene Garfield em 1955,
para qualificar revistas cientificas mediante um indice calculado com base no numero
medio de citagcdes dos artigos publicados nos dois anos anteriores.

As vantagens incluem a capacidade de identificar a produ¢ao de conhecimento
em uma area especifica, analisar autores e campos de pesquisa, e avaliar o estagio
cientifico da produgé&o de conhecimento, incluindo citagdes e instituigdes, entre outros
aspectos relevantes.

A pesquisa bibliométrica € uma abordagem quantitativa que analisa a produgéao
cientifica por meio de indicadores estatisticos, para identificar padrées de publicacao,
medir o impacto de autores e periodicos, e reconhecer tendéncias emergentes. (Van,
Raan; 2005).

A analise bibliométrica avalia caracteristicas bibliograficas, como frequéncia de
publicagdes, citagdes e impacto de periddicos cientificos Neste trabalho, é empregada
para a sistematizacado e avaliacdo do conhecimento disponivel sobre o tema da IA e
CDD. Também é utilizada para identificar padrdes de produgédo e impacto da pesquisa,

bem como para analisar redes de colaboracéo entre pesquisadores e instituigdes.
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3 REVISAO DE LITERATURA

Este capitulo apresenta um levantamento de dados, para embasamento da
pesquisa proposta. Para isso, a coleta de dados é importante para oferecer uma base
de conhecimentos, permitindo a analise e interpretacdo de fenbémenos aqui
investigados.

Também neste capitulo foi elaborado o embasamento tedrico para esta
dissertacdo. Nele, é revisitada a discussdo acerca do papel do professor, explorando
as particularidades das tecnologias e competéncias digitais na era da IA e a
autoavaliacado docente. Para fornecer uma analise sobre o uso das Tecnologias Digitais
(TD) no contexto educacional, sdo discutidas as Competéncias Digitais necessarias

para os professores.

3.1 TECNOLOGIAS E COMPETENCIAS DIGITAIS

Nas ultimas décadas, autores como Castells (1996, 1999, 2018), Bauman (2001)
e Lévy (1993, 1997, 1999) apontam que as transformagdes tecnoldgicas provocaram
mudangas profundas na sociedade, alterando comportamentos, modos de vida,
relagbes sociais e formas de produgdo do conhecimento. Essas transformagdes se
intensificaram com o avanco das Tecnologias Digitais (TD), especialmente com o
surgimento e massificagao da internet, dos computadores pessoais e dos dispositivos
moveis. A partir da década de 1990, a sociedade passou a vivenciar um novo cenario
marcado pela hiperconectividade, virtualidade e interatividade, o que Castells chama
de Revolugédo Informacional. Nesse contexto, Lévy destaca que novas formas de
pensar, aprender e interagir emergem, redefinindo ndo apenas o conhecimento

cientifico, mas também as praticas sociais € comunicacionais.

Ja Coll e Monereo (2010), Ceruzzi (2003), Bueno (1999), Kenski (2020),
Carvalho (2015), Ribeiro (2016), Salgado (2018), Rheingold (1993) e Souza (2000)
aprofundam esse debate ao evidenciar a importancia das TD como ferramentas que
impactam todos os setores sociais, especialmente no campo da informagao e
comunicacdo. O conceito de ciberespaco, criado por Gibson (1984) e expandido por

Lévy, refere-se a esse ambiente virtual de trocas, interacdo e construgéo coletiva de
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conhecimento. Nele, surgem as comunidades virtuais, organizadas em torno de
interesses comuns e sustentadas por redes colaborativas. A digitalizacdo generalizada
das informagdes, conforme Lévy (1999), torna o ciberespaco o principal canal de
memoria e comunicagao da humanidade, exigindo, portanto, uma integragao efetiva
das tecnologias digitais, da inteligéncia artificial e do desenvolvimento das
competéncias digitais para promover transformagdes educacionais inclusivas e

significativas.

O conceito de competéncias digitais emergiu no final dos anos 1990 e ganhou
relevancia e formalizagao a partir dos anos 2000. Esse conceito foi impulsionado pelo
rapido avango da TD e pela crescente necessidade de que as pessoas adquiriram
habilidades para utilizar essas tecnologias de maneira eficaz, tanto no ambiente
profissional quanto na vida cotidiana. (Ferrari, 2012).

O histérico das competéncias digitais reflete a insercdo e a evolugdo das
tecnologias digitais na sociedade em geral. Durante esse periodo, o dominio de
determinadas habilidades tornou-se importante para uma variedade de praticas
cotidianas, incluindo a obtencao de informacgdes, o estudo, a comunicagao, a realizacao
de compras, a execugao de transagOes bancarias eletronicas e diversas outras.
(Iberdrola, 2025).

Para Bacich e Moran (2018, p. 249), “Tornar o professor proficiente no uso das
tecnologias digitais de forma integrada ao curriculo € importante para uma modificagao
de abordagem que se traduza em resultados na aprendizagem dos alunos”.

Em 2006, o termo Digital Competence (Competéncia Digital) surge no relatorio
Competéncias-chave para a educagao e a formagéo ao longo da vida, do Parlamento
Europeu, em conjunto com a Comissao Europeia de cultura e educacgao (Silva e Behar,
2019), e serve de base para o modelo da UNESCO de 2008, chamado Padrbes de
Competéncia em TIC para professores, que evolui para o modelo INTEF, de 2017 e
DIGCOMPEDU, de 2018 (Perin, 2021). At¢ o momento, a ultima atualizagcdo deste
manual foi em 2025.

As Competéncias Digitais (CD) sdo um conjunto de habilidades e conhecimentos
necessarios para o uso eficiente e critico das tecnologias digitais no contexto
contemporaneo. Essas competéncias englobam a capacidade de acessar, avaliar,
utilizar e criar informacgdes digitais de maneira eficaz e ética (European Commission,
2017).
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Elas compreendem habilidades praticas, como o manejo de ferramentas e
plataformas digitais, a busca e o processamento de informag¢des online, além de
competéncias mais avangadas, como a programacao e a segurancga digital. No atual
cenario, as competéncias digitais sdo importantes para o sucesso e a adaptagao tanto
em contextos profissionais quanto pessoais mediados por tecnologias digitais
(Campos, 2015; Flecha et al., 2017).

As competéncias digitais ndo consistem apenas em aprender e desenvolver
habilidades tecnoldgicas. Também envolvem a aquisi¢cdo de conhecimentos,
valores, atitudes, regulamentos e ética sobre as Tecnologias da Informagéao e
Comunicacédo, de modo a tirar o maximo de proveito delas. Além disso,
contemplam a reflexdo e o uso responsavel dos dados obtidos a partir do uso
de tecnologias.

No ambito profissional, ha uma estreita relagdo entre a caréncia de
competéncias digitais e a dificuldade em encontrar trabalho: a digitalizagdo
potencializa nossas capacidades pessoais e profissionais. Isso nos
proporciona mais opgdes de conseguir um emprego. (lberdrola; 2025. Nao
paginado).

Além das habilidades técnicas, as competéncias digitais também abrangem
aspectos cognitivos e criticos, incluindo a capacidade de analisar e avaliar a
credibilidade das informagdes disponiveis na web e de utilizar as tecnologias de forma
responsavel e ética. (Rheingold, 2012).

A atual necessidade de adi¢do da |IA ao contexto das competéncias digitais vai
muito além de uma onda passageira, pois, elas sao os alicerces de um mundo integrado
e todos os envolvidos tém o poder e a responsabilidade de moldar este futuro no qual

a lIA se fara cada vez mais necessaria.
Ao contrario das tecnologias de informagédo e comunicagao (TICs) convencionais, a IA
apresenta desafios éticos e sociais Unicos, como questdes de justiga, transparéncia,
privacidade e responsabilizagdo. Além disso, a capacidade unica da IA de imitar o
comportamento humano impacta diretamente a agéncia humana. Esses desafios

exigem competéncias dedicadas que vao além do escopo da alfabetizacdo digital
tradicional (UNESCO, 2025, p. 23).

As consequéncias relacionadas ao uso da IA, a luz de principios éticos,
provocam consideragdes significativas sobre tanto o conteudo quanto a forma de sua
aplicacao. “A ética em IA apresenta paradigmas de mudanca tecnoldgica e seu impacto
sobre a vida individual, sobre as transformag¢des na sociedade e na economia.”
(Coeckelbergh, 2020, p. 117).

A integracao dessas competéncias € essencial para a participagao plena na

sociedade digital, permitindo que os individuos ndo apenas consumam informacoes,
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mas também contribuam para a producéo e disseminacdo de conteudos digitais de
forma critica e informada (Garcia, 2018; Silva, 2020).

Essas habilidades sao cada vez mais reconhecidas como fundamentais na
educacao e na formacao profissional na atualidade. A primeira das competéncias
digitais € a alfabetizac&o digital a qual refere-se a capacidade de utilizar tecnologias
digitais basicas, como computadores, smartphones e softwares. Inclui o0 manejo de
ferramentas e plataformas digitais para a realizagdo de tarefas cotidianas, como
processamento de texto, planilhas e comunicagéo online (Campos, 2015).

O segundo grupo de competéncias digitais consta na alfabetizacdo em
Informacao, o qual consiste na habilidade de buscar, avaliar e utilizar informagdes de
forma critica e eficaz. Envolve a capacidade de distinguir entre fontes confiaveis e ndo
confiaveis, e de sintetizar e aplicar informacdes obtidas mediante diferentes canais
digitais (Garcia, 2018).

O terceiro conjunto de competéncias digitais engloba o conhecimento e a pratica
de medidas para proteger dados pessoais e sistemas contra ameacgas cibernéticas.
Isso inclui o uso de senhas seguras, o reconhecimento de tentativas de phishing e a
implementagao de praticas de seguranca em redes sociais e outros ambientes digitais
(Silva, 2020).

A Comunicagao Digital € a proxima competéncia digital, que por sua vez envolve
a habilidade de se comunicar de forma eficaz por meio de plataformas digitais, incluindo
e-mails, redes sociais e ferramentas de colaboragao online. Isso abrange tanto a escrita
clara e concisa quanto o uso apropriado de diferentes formatos e midias (Flecha et al.,
2017).

A competéncia para resolugcdo de problemas digitais, a mesma refere-se a
capacidade de identificar e resolver problemas técnicos e operacionais no ambiente
digital, como a resolugéo de problemas com softwares, configuragéo de dispositivos e
solugao de questdes relacionadas a conectividade (Garcia, 2018).

No ambiente profissional algumas competéncias digitais incluem nao apenas o
dominio de idiomas adicionais ou especializagdes académicas, mas também a
proficiéncia em ferramentas essenciais para um desempenho eficiente na era
tecnoldgica. Isso abrange conhecimentos sobre dispositivos eletrénicos, redes,
seguranga cibernética, sistemas de comunicagado e analise de dados, entre outros

aspectos relevantes. (Iberdrola, 2025).
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Para o desenvolvimento do pensamento critico e criatividade digital € necessaria
a capacidade de utilizar ferramentas digitais para criar conteudos inovadores, bem
como de aplicar o pensamento critico na avaliagao de problemas e na formulagao de
solugdes dentro do contexto digital (Campos, 2015).

Uma iniciativa para Identificacdo de Competéncias Docentes Digitais
desenvolvida no Brasil foi a criagdo da Plataforma CDD-EB?, criada por Perin(2021)
junto ao Programa de Pds-Graduagao em Gestédo da Informacéao.

A referida plataforma tem como propdsito a identificagao do perfil de CDD dos
professores, a partir da autoavaliagao efetuada por eles na plataforma digital CDD-EB.
O objetivo é fornecer aos professores um espago de reflexdo sobre sua formagéao
profissional.

Para fazer a autoavaliacéo, os professores contam com rubricas, que auxiliam

no processo de reflexao sobre suas competéncias.

As rubricas sao tabelas com escalas de pontuagao de acordo com os critérios
de cada categoria de competéncias. Para cada indicador apresentado, esta
associada uma pontuagao que ao final da autoavaliagdo indicara o perfil em
que o professor se encontra. (Perin, 2021. p.37).

Define-se aqui rubrica como um instrumento de avaliagdo, o qual tem como
objetivo detalhar um evento, teoria, agbes e eventuais expectativas. Elas buscam a
promogao de um processo participativo de avaliagdo. E, desta forma, sua realizagao
possibilita o reconhecimento e avaliagdo de um determinado fendémeno. (PERIN, 2021).

Para Perin (2021), a elaboragdo das Rubricas que compéem o modelo de CDD-
EB baseia-se no referencial teérico descrito na sua tese, com o objetivo de analisar a

realidade brasileira e sdo expressas no Quadro 1:

3 Disponivel em: htips://cdd-eb.org/ ou https://cdd.ufpr.br/




Quadro 1: Exemplo da Rubrica de CDD
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INFORMACAO | Al - Iniciante | A2 - Basico B- C1-Avancado | C2 - Expert
Intermediario
11 Habilidades para o tratamento da informacao
11.1 Saber Tenho Tenho Eu sei como Conhego as Desenvolvo
buscar a dificuldade dificuldade de | salvare ferramentas e | estratégias de
informacdo para encontrar conheco o sites de busca | busca
encontrar certas caminho para | para avancada para
informacgdes informagdes, | encontraro encontrar as encontrar
armazenadas | de dados e de | conteudo que | informacgdes informacdes e
no conteudo eu tenho que preciso, modificar a
computador, | armazenados | guardado. sejam elas busca em
no celularou | no Posso buscar | armazenadas | funcdo dos
em nuvens ou | computador, | as no resultados.
na internet. celular ouem | informacgGes computador, | Utilizo
nuvens ou na | nainternet no celular ou | repositérios
internet sem na internet. oficiais
dificuldades

Fonte: PERIN 2021 p. 37.

Perin (2021) identifica em sua pesquisa que a plataforma teve boa aceitagéo
pelos professores que a utilizaram para autoavaliacdo, o que demonstra o seu potencial
como produto informacional e fonte de informagao, como suporte tedrico e pratico para
a formacao continuada de professores e para gestores desenvolverem planos de
formagao continuada, com base na identificacdo das necessidades de desenvolvimento
profissional dos professores.

O potencial das rubricas como ferramenta de autoavaliagcdo é comprovado na
validagao do instrumento por especialistas e necessita de atualizacao, proposta nesta

pesquisa devido a chegada da IA.

3.2 COMPETENCIAS DOCENTES DIGITAIS

A criacdo das competéncias digitais no contexto educacional é justificada pela
necessidade de preparar individuos para enfrentar os desafios e aproveitar as

oportunidades proporcionadas pela sociedade digital contemporanea, pois, a rapida
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evolugdo das tecnologias digitais tém transformado significativamente como
interagimos, comunicamos, trabalhamos e aprendemos (Mishra e Koehker. 2006).

Nesse cenario, competéncias digitais sdo essenciais para capacitar individuos a
utilizar ferramentas digitais de maneira eficaz e critica, promovendo ndo apenas a
competéncia técnica, mas também o desenvolvimento de habilidades cognitivas e
metacognitivas. (Mishra e Koehker. 2006).

E a incorporacdo de tais competéncias nos processos de ensino e de
aprendizagem mostra-se como uma necessidade importante. A competéncia dos
educadores na utilizagao efetiva de recursos digitais nao apenas estimula um ambiente
de aprendizagem mais dindmico e interativo, mas também possibilita a adaptacao as
exigéncias crescentes por modalidades educacionais flexiveis e acessiveis.

Além disso, a incorporagéo de ferramentas digitais facilita a personalizagao do
ensino, permitindo uma melhor resposta as distintas necessidades e estilos de
aprendizagem dos alunos. Isso ocorre ao oferecer recursos interativos e adaptativos
que podem ser ajustados conforme o ritmo e o nivel de compreensao de cada
estudante, promovendo uma aprendizagem mais inclusiva e eficaz (Silva; Almeida,
2021).

Adicionalmente, a utilizagao de plataformas educacionais baseadas em IA tem
o potencial de oferecer analises detalhadas sobre o progresso individual de cada aluno,
auxiliando os professores na identificacdo de pontos fortes e areas que necessitam de
maior atencao, contribuindo assim para um ensino mais personalizado e direcionado
(Gomes et al., 2020).

Certamente a personalizagdo do ensino € um dos principais beneficios,
permitindo que os estudantes possam aprender no seu proprio ritmo e de
acordo com suas necessidades individuais. Além disso, a IA pode auxiliar na
identificacdo de problemas de aprendizagem dos estudantes, possibilitando
que os professores possam oferecer suporte e intervengdes especificas (Costa
JR, J. et al.; 2024. p. 247).

Competéncias digitais abrangem ndo apenas a habilidade técnica, mas também
a capacidade de empregar ferramentas digitais de maneira inovadora, enquanto se
avalia de forma critica seu impacto na aprendizagem e no desenvolvimento dos
estudantes. Além disso, a adaptagao de praticas pedagdgicas para integrar de modo

efetivo e inclusivo as tecnologias digitais € essencial para proporcionar uma educagao
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pertinente e contextualizada na era digital, respondendo as necessidades e desafios

contemporaneos do ambiente educacional. (AREA; 2018).

No contexto educacional, a IA esta mudando a maneira como professores e
alunos interagem com o processo de ensino-aprendizagem. Ferramentas de
IA podem analisar dados sobre o desempenho dos alunos, identificando
padrées que auxiliam os educadores a personalizar suas abordagens de
ensino. Além disso, tecnologias como tutores virtuais e assistentes de estudo
baseados em IA podem oferecer suporte individualizado, permitindo que os
alunos avancem no seu proéprio ritmo, recebam feedback instantaneo e tenham
acesso a materiais adaptados as suas necessidades especificas. (Oliveira, R.
et. al.; 2024. Nao paginado).

Portanto, as competéncias digitais ndo s&o apenas habilidades técnicas, mas
habilidades multidimensionais que permitem aos individuos ndao apenas lidar com as
demandas tecnolégicas contemporaneas, mas também contribuir de forma ativa e
critica para a construgdo de uma sociedade digitalmente competente e ética.

A concepcao de competéncias € estudada e contextualizada, especialmente no
ambito profissional. A esséncia dessa discusséo reside na tentativa de identificar as
competéncias essenciais para o desempenho de uma determinada profissdo.(Le
Boterf, G., 2003. Fleury, M., 2002. Prahlad, C.K; 1990.; Hamel, G.,1990).

O conceito de Competéncia Docente Digital (CDD) refere-se ao conjunto de
conhecimentos, habilidades, atitudes e valores que permitem aos professores utilizar
as Tecnologias de Informagdo e Comunicagédo (TIC) de forma consciente, segura,
critica e criativa em suas praticas pedagogicas, integradas ao processo de ensino e
aprendizagem (Perin, 2021).

Porém, em alguns casos, educadores enfrentam desafios ao incorporar
efetivamente a tecnologia digital em suas praticas pedagogicas, evidenciando uma
discrepancia entre o desenvolvimento de Competéncias Docentes Digitais (CDD) e sua
aplicagao na formagéao de professores (Perin, 2017; Tarouco, 2019).

Estas competéncias englobam desde a capacidade de utilizar ferramentas
digitais de forma eficaz e criativa, até a habilidade de avaliar criticamente o impacto
dessas tecnologias no desenvolvimento dos estudantes. Além disso, envolvem a
capacidade de adaptar as praticas pedagogicas para tirar o maximo proveito das
oportunidades oferecidas pelas tecnologias digitais, promovendo assim uma educagao
mais inclusiva, participativa e contextualizada para os alunos na era digital. (Mishra e
Koehler, 2006; Lasonen, 2013; Ertmer, P. 2010).
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As CDDs consistem em um conjunto de habilidades e conhecimentos que
habilitam os educadores a empregar de forma eficiente as tecnologias digitais no
processo educativo. Essas competéncias vao além da mera utilizacdo de ferramentas
digitais, abrangendo uma integracédo pedagogica reflexiva e efetiva das tecnologias no
contexto de ensino e aprendizagem.

Competéncias digitais no contexto educacional abrangem desde a habilidade de
utilizar ferramentas digitais de maneira eficaz e inovadora até a competéncia para
avaliar de forma critica o impacto dessas tecnologias no desenvolvimento dos
estudantes. Adicionalmente, incluem a capacidade de adaptar as praticas pedagogicas
para aproveitar ao maximo as oportunidades proporcionadas pelas tecnologias digitais,
promovendo uma educagao mais inclusiva, participativa e contextualizada na era digital

(Perin, 2017). No quadro 2 é apresentado a sintetizagéo e descrigdo das competéncias

digitais docentes.

Quadro 2: Competéncias Docentes Digitais

Competéncia

Conhecimento

Habilidade

Atitude

servigos educacionais na
internet e REA
6.Transformar informacgao
em conhecimento

(busca, selegao,
armazenamento,
recuperagdo, apresentacgao,
protecdo da informacdo)

Tecnoldgica 3. Criar conteudo digital 2. Instalar equipamentos e 1.Manusear programas de
cuidar da sua manutencdo e | produtividade
seguranga.

Informacdo 5.Conhecer informacgGes e | 4. Tratar a informacdo 7.Selecionar, organizar e

avaliar os recursos
tecnoldgicos

Comunicagao

8. Conhecer as midias e
softwares de comunicagao
digital

9. Compartilhar ideias,
conhecimentos e
experiéncias,

11. Liderar e coordenar
equipes de trabalho em
rede.

10. Motivar-se para a
comunicagao, interagdo e
colaboragdo em ambiente
digital.

implicagdes sociais e
éticas das TIC;

compartilhar em equipe.

Pedagodgica 12. Conhecer sobre o uso 15. Mediar atividades de 13. Contribuir para o
e as possibilidades de desenvolvimento cognitivo conhecimento de dominio
aplicagdo das TIC. com as TIC. publico
14. Saber resolver 16. Avaliar a utilizagdo das 17. Identificar aspectos que
problemas tedricos e TIC e os processos de causam dependéncia da
técnicos aprendizagem tecnologia

Axioldgica 19. Conhecer sobre as 20. Aprender a colaborar e 18. Assegurar o

autodesenvolvimento pessoal
e profissional;

Fonte: PERIN (2021)
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Como uma ampliagdo da matriz descrita no quadro 2, Perin (2021) adicionou a
categoria Sociocultural, a qual compreende a habilidade dos educadores em integrar e
utilizar tecnologias digitais de maneira eficaz, levando em consideragao as dimensdes
socioculturais dos processos de ensino e aprendizagem. Em termos mais especificos,
trata-se da capacidade de empregar essas tecnologias para reconhecer e respeitar a
diversidade cultural e social dos alunos, ao mesmo tempo em que promove praticas
pedagdgicas que se mostram relevantes e inclusivas para todos os estudantes.

A pesquisa realizada por Perin (2021), identifica seis categorias de
competéncias que:

“...compreendem conhecimentos, habilidades, atitudes e valores relacionados
ao uso da tecnologia digital para ensinar, o que requer dos professores o dominio
da tecnologia digital, com suas ferramentas e recursos para criar conteudo
(Tecnoldgica); habilidades para entender o ciclo da informacao e transformar
informagédo em conhecimento (Informagao); Saber comunicar, interagir e
colaborar com colegas e estudantes em ambientes digitais (Comunicagéo);
Conhecer sobre as metodologias ativas e saber articular com o curriculo para
planejar e efetivar a aprendizagem dos estudantes, além de saber resolver
problemas decorrentes da pratica pedagogica com o uso das TICs (Pedagdgica);
Ter predisposicao e estar atento a sua formacgao profissional, observando as
questdes que envolvem valores e ética (Axiologica) e por fim, conhecer a sua
realidade social e cultural, para articular propostas inovadoras de ensino
voltadas para a realidade do estudante, de modo a permitir n&o somente o uso
da tecnologia, mas a apropriagdo da cultura e desenvolvimento da cidadania
digital (Sociocultural) (Perin, 2021, p.177).

A figura 1 apresenta as CDD identificadas até o periodo de 2021, no contexto
brasileiro antes da popularizacéo da IA.

Figura 1:Resumo das competéncias digitais

Possibilidades de uso das TIC

D autorals e publicagao de
Infermacdes

Solucdo de problemas tedricos e técnicos
Integrar as TIC ao curriculo

Mediacao de aprendizagem com usc de
TIC

g Manuselo de programas
LOGIC A -}:_' Instalagiio e segurancga de equipamentos
Criagdo de conteudo digital

Conhecer midias de comunicagao digital

Compartilhar e colaborar em ambiente
Autodesenvolvimento pesscal e

- digital
profissional g @ COMUNICACAO Comunicar e interagir em ambiente digital
Implicagces socials e éticas das TIC ‘ AXIOLOGICAS . ’

Liderar equipes em rede
Aprender e colaborar em equipe

Saber tratar a informagio
Conhecer portais educacionals e REA
. Transformar informacgio em conhecimento

Reconhecer-se na socledade da infermagio
Identificar as necessidades do aluno . R

Habllidade de adaptagao ao mundo dlglt_al f 2 UHI00 HRALD Selecionar, organizar e avaliar recursos
Capacidade de Inovagio tecnolégicos

Fonte: Perin (2021 p.121)
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A pesquisa brasileira condiz com o Marco Referencial da UNESCO, que afirma
que até 2025, apenas sete paises haviam desenvolvido marcos referenciais de |A para
professores (UNESCO, 2025).

Diante da mudanga ocorrida apos esse periodo, com a chegada da |A, outras
habilidades podem ser acrescentadas ao modelo proposto por Perin (2021), e que
contemplam estudos como o de Ribeiro (2022), Rizzi (2023), Lima (2024), Oliveira
(2025), que identificam as consequéncias do uso excessivo de tecnologia,
especialmente com o uso da IA pelos alunos.

O recente modelo da UNESCO (2025) contempla 15 competéncias em cinco
dimensbes: “mentalidade centrada no ser humano”, “ética da IA”, “fundamentos e
aplicacdes de IA”, “pedagogia de IA” e “IA para o desenvolvimento profissional”. Essas
competéncias sao categorizadas em trés niveis de progressao: Adquirir, Aprofundar e

Criar.

3.2.1 Sintese Reflexiva

Uma das competéncias digitais para os docentes possivelmente seja IA, que
traz desafios e oportunidades ao disponibilizar recursos e possibilidades, tais como: a
personalizacdo do ensino com base em dados individualizados dos alunos,
promovendo assim uma aprendizagem mais adaptativa e eficaz. Também possibilita a
automacao de tarefas burocraticas e / ou repetitivas, disponibilizando maior tempo para
que os educadores se concentrem mais diretamente na interagdo com os alunos € na
criacao de experiéncias de aprendizagem, entre muitas outras.

A integracdo das competéncias digitais e com as |As no contexto educacional
representa um avanco significativo no panorama contemporaneo da educag¢ao. Com o
crescimento das tecnologias digitais, educadores e pesquisadores tém explorado como
essas ferramentas transformam tanto os processos de ensino quanto de aprendizagem.

As competéncias digitais, que englobam desde o dominio basico das tecnologias
até habilidades avangadas em lidar com informagdes digitais de maneira critica e
criativa, tornaram-se fundamentais para preparar alunos para um mundo cada vez mais
conectado e digitalizado. Por outro lado, a |IA oferece novas possibilidades ao

automatizar tarefas rotineiras, personalizar o ensino conforme as necessidades
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individuais dos alunos e fornecer percepgdes valiosas por meio da analise de dados
educacionais.(Luckin, R.; 2018).

A combinagcdo dessas tecnologias nao apenas melhora a eficiéncia e a
personalizacado do aprendizado, mas também prepara os estudantes para enfrentar os
desafios complexos da educacgao. A capacidade de explorar e utilizar novos recursos
digitais, como a IA, de maneira consciente e competente, torna-se importante.

Estima-se que a incorporagao da IA como mais um dos itens nas competéncias
digitais (provavelmente na categoria tecnolégica) configura-se como uma necessidade
estratégica para enfrentar os desafios vigentes. A formacdo para o uso e / ou
desenvolvimento em IA ndo apenas capacita os individuos para um mercado de
trabalho em constante evolucdo, mas também entende problemas relacionados a
seguranca, privacidade, ao uso assertivo, além de promover uma tomada de decisdes
informada e ética.

Para assegurar uma preparacao adequada para o futuro digital, € importante que
instituicbes educacionais, empresas e politicas publicas integrem a alfabetizagdo em
IA como uma componente essencial das competéncias digitais. Mas afinal, o que é a
IA?
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3.3 INTELIGENCIAS ARTIFICIAL

A IA é uma ciéncia emergente que teve seu inicio apés a Segunda Guerra
Mundial. Ela abrange uma vasta gama de subcampos, variando desde areas de
aplicagao geral, como aprendizado e percepgao, até tarefas especificas, tais como
jogos de xadrez, demonstracdo de teoremas matematicos, geracao de imagens e
diagramas, criagao de poesia e diagnostico de doengas. (GOMES, D.; 2010). Definir IA
pode representar um desafio mesmo para especialistas, em parte devido a constante

evolucdo do escopo do que € considerado como tal.

A inteligéncia artificial representa uma das forcas tecnolégicas mais
transformadoras de nosso tempo, com potencial para remodelar praticamente
todos os setores da atividade humana. A emergéncia da |IA generativa, capaz
de gerar conteudos significativos, novos ou aperfeigoados a partir de dados
existentes, amplia ainda mais esse potencial transformador. A IA ja esta
reformulando setores inteiros, desde a educacdo até o entretenimento,
exigindo uma reavaliagao continua das politicas publicas para garantir que seu
uso seja benéfico e ético. (Brasil; 2025. p. 15).

Os avangos e implicagdes sociais da IA generativa representam um marco
importante na evolugao tecnoldgica, possibilitando a criagdo de conteudo e significados
a partir de dados existentes.

Nesse contexto, torna-se importante refletir e explorar os impactos sociais da IA,
sejam estes no mercado de trabalho, na educagao, econémicos, sociais, culturais, entre
outros aspectos decorrentes da integracdo dessa tecnologia em diferentes esferas. A
adocdo da IA nao pode ser analisada apenas sob uma perspectiva técnico-
instrumental, mas requer uma abordagem multidimensional, que considere os efeitos
sobre o trabalho humano, as relagdes sociais, a produgao do conhecimento e a propria
constituicdo da subjetividade.

Essa possibilidade de se dar a uma maquina habilidade para interagir com o ser
humano, através da compreensao e simulacdo do seu comportamento, tem sido, ha

muito tempo, alvo de pesquisas na area de inteligéncia artificial (Leonhardt, 2005).

A complexidade na definiciko de IA decorre da sua caracteristica
interdisciplinar. Diversas disciplinas, como antropologia, biologia, ciéncia da
computagéo, linguistica, filosofia, psicologia e neurociéncia, convergem para
este campo. Cada uma delas contribui com perspectivas distintas e
terminologias especificas, o que amplia a diversidade e a profundidade do
estudo. (Luckin, R.; 2016).
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A |A sistematiza e automatiza tarefas intelectuais e, portanto, € potencialmente
relevante para qualquer esfera da atividade intelectual humana. Nesse sentido, ela é
um campo universal (Russell; Norvig, 2004).

Essas tarefas envolvem a percepcdo do ambiente circundante, aprendizado a
partir de experiéncias anteriores, tomada de decisbes com base em informagdes
disponiveis, resolucédo de problemas complexos e adapta¢ao a novos contextos. Essas
capacidades séo frequentemente viabilizadas por meio da aplicagéo de algoritmos de
IA, que permitem aos dispositivos processar grandes volumes de dados, identificar
padrdes e agir de forma autbnoma ou semi auténoma. (Russell; Norvig, 2021).

A |A sistematiza e automatiza tarefas intelectuais e, portanto, é potencialmente
relevante para qualquer esfera da atividade intelectual humana. Nesse sentido, ela é

um campo universal (Russell; Norvig, 2004).

Essas tarefas envolvem a percepgédo do ambiente circundante, aprendizado a
partir de experiéncias anteriores, tomada de decisbes com base em
informacodes disponiveis, resolugao de problemas complexos e adaptagao a
novos contextos. Essas capacidades sao frequentemente viabilizadas por meio
da aplicagdo de algoritmos de IA, que permitem aos dispositivos processar
grandes volumes de dados, identificar padrées e agir de forma autbnoma ou
semi-autbnoma. (Russell; Norvig, 2021).

O consenso predominante entre os pesquisadores de IA é que, em Uultima
analise, a inteligéncia se refere unicamente a informag¢des e computacéo, ndo sendo
dependente de componentes biolégicos como carne, sangue ou atomos de carbono.
Isso implica que ndo ha uma razao fundamental que impega que, eventualmente, as
maquinas alcancem um nivel de inteligéncia igual ou superior ao dos seres humanos.
(Russell, 2021. 2022. 2023).

Porém, existem algumas confusdes entre IA e as diversas atividades que
envolvem dispositivos digitais € um fenémeno recorrente. Muitas inovagdes recentes
atribuidas a |A sdo, na verdade, resultados da automatizagao de tarefas cotidianas ou
do emprego de tecnologias ja consolidadas. Um exemplo ilustrativo sdo as cameras
inteligentes, que utilizam técnicas avangadas de processamento de imagens para gerar
resultados relevantes, mas que nao devem ser confundidas com a presenca de

inteligéncia propriamente dita. (Sistemairis, 2024).
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Essa confusdo pode levar a uma percepgao equivocada sobre as capacidades
e limitagbes da IA no cotidiano. Além disso, em alguns casos, essa percepgao
equivocada é utilizada como estratégia de marketing para diversos produtos. Com o
avanco tecnoldgico ocorrido na ultima década, testemunhamos dois dos eventos mais
extraordinarios da historia humana: a emergéncia de uma |A genuina nas maquinas e
a interligacao global de todos os seres humanos por meio de uma rede digital comum,
provocando transformacdes significativas na economia global (Brynjolfsson, E.;
Mcafee, A.; 2015).

IA surgiu como uma area de pesquisa multidisciplinar de grande relevancia,
delineando novos paradigmas na interseg¢ao da ciéncia da computagao, matematica e
neurociéncia computacional (Russel, S.; Norvig, P.; 2020). Seu objetivo primordial foi o
desenvolvimento de sistemas computacionais capazes de realizar tarefas que,
tradicionalmente, eram exclusivas da capacidade cognitiva humana.

Essa area de estudo e pesquisa tem se expandido significativamente nas ultimas
décadas, abrangendo uma ampla variedade de aplicagdes em diversos setores da
sociedade. (Russel, S.; Norvig, P.; 2020).

A sociedade, ao mesmo tempo que se deslumbra com os potenciais ganhos em
bem-estar e produtividade prometidos pela IA, também se inquieta com as visdes
apocalipticas que acompanham essa tecnologia. (Cozman, Plonski e Neri, 2021).

Porém, a evolugao da IA sem desafios éticos, sociais e até mesmo existenciais.
Entraves ligados a privacidade e equidade surgem como pontos importantes para
reflexdo diante dos avangos tecnoldgicos relacionados a ela. Desta forma explorar
fronteiras e potencialidades da IA vai além do escopo meramente cientifico e
tecnologico, ela levanta questdes sobre a prépria natureza da humanidade, na qual
dispositivos inteligentes se inserem de forma cada vez mais expressiva. ( Bostrom, N.;
2014).

A partir dos anos 2000, IA emergiu como uma das areas de pesquisa mais
dinamicas e impactantes em ciéncia da computacgao e além. Ela se refere a capacidade
das maquinas de realizar tarefas que, de outra forma, exigiriam a capacidade e
inteligéncia humana. Ou seja, ela faz desde célculos complexos e realiza operag¢des
matematicas avangadas com rapidez e precisao, superando muitas vezes a capacidade

humana nesse aspecto. (Russell, S.; Norvig, P. 2009).
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3.3.1 Um Pequeno Histérico da Inteligéncia Atrtificial

As raizes da IA remontam a antiguidade, com referéncias a maquinas que imitam
a inteligéncia humana em mitos e histérias antigas. Em seu desenvolvimento inicial o
termo "Inteligéncia Artificial" foi criado por John McCarthy em 1955, mas o conceito foi
desenvolvido anteriormente por figuras como Alan Turing. (Guitarrara, P.; 2021).

Entre alguns marcos importantes sobre a histéria da |A que iremos destacar séo:
Alan Turing foi um personagem importante da ciéncia da computagcdo, Em 1936,
escreveu o artigo “On Computable Numbers*’, no qual estabeleceu os conceitos
fundamentais do computador (Taulli, T.; 2020. p.17). Nos anos 1950 houve a criagao

do Teste de Turing e os primeiros programas relacionados a IA.

Quando os primeiros computadores comegaram a funcionar, muitos ja se
perguntavam: Eles podem pensar? Em caso positivo, um dia eles se
equiparariam aos seres humanos? Pensando neste assunto, Turing publicou
um artigo em 1950.. Na primeira parte desse artigo ele propde o Jogo da
imitagdo. Nesse jogo, 3 individuos —um homem, uma mulher e um juiz (homem
ou mulher), em salas isoladas, podem se comunicar somente através de textos
datilografados. O homem e a mulher devem ludibriar o juiz, fazendo-se passar
por mulher e homem, respectivamente. Em seguida, Turing substitui um deles
por um computador. Esta Ultima forma, ficou conhecida como Teste de
Turing.(Onody, 2021. Nao paginado)

No inicio das duas décadas seguintes, houve grande otimismo sobre as
possibilidades e impacto do IA na sociedade em geral. Porém, com o passar dos
primeiros anos esta ndo se confirmou e iniciou-se um periodo conhecido por inverno
da IA. O “inverno da IA” mais famoso ocorreu na década de 1970, quando houve
explicita critica a pesquisa na area e retirada de suporte financeiro. Outro periodo
similar a este, porém, menos rigoroso, mas nao menos rigoroso para a comunidade
académica da area, ocorreu na década de 1990. (Eby, M.; 2022).

Durante as décadas de 1980 e 1990, vivenciou-se o ressurgimento da IA,
impulsionado pelo desenvolvimento de sistemas especialistas e pelos avangos em
técnicas de aprendizado de maquina. Esses anos foram marcados por um renovado
interesse e progresso na area, apos um periodo de estagnagado conhecido como o
"inverno da IA" na década de 1970. (Favaron, 2024).

411 Disponivel em: https://www.cs.virginia.edu/~robins/Turing Paper 1936.pdf
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Os sistemas especialistas, programas de computador projetados para simular a
tomada de decisdo de especialistas humanos, ganharam destaque nesse periodo.
Baseados em regras e conhecimento especifico de um dominio, esses sistemas foram
aplicados em diversas areas, desde diagndsticos médicos até decisdes financeiras. Um
exemplo notavel é o sistema MYCIN®, desenvolvido na década de 1970, que foi
aprimorado e adaptado durante os anos 1980 para aplicagcdes clinicas mais amplas
(Cohen, 1985). O conceito de redes neurais artificiais, que ja havia sido introduzido
anteriormente, ganhou nova vida com o desenvolvimento de algoritmos mais eficazes
e 0 aumento da capacidade computacional. (Hinton; LeCun, 2006).

A combinagao desses fatores resultou em um renascimento da IA, que se
expandiu para novas areas e estabeleceu as bases para os desenvolvimentos
subsequentes nos anos seguintes. A inovagdo em sistemas especialistas e
aprendizado de maquina durante as décadas de 1980 e 1990 foi importante para
moldar o futuro da IA e influenciar as tecnologias emergentes. (Haykin, S; 2015).

Em 1997, o computador Deep Blue da IBM alcangou um marco ao vencer Garry
Kasparov, campedo mundial de xadrez, em um confronto decisivo. Deep Blue,
projetado para o xadrez, utilizava algoritmos avangados e uma impressionante
capacidade de calculo para avaliar milhdes de posi¢des de jogo por segundo (IBM,
1997). Eventos como este evidenciaram o progresso da IA em tarefas cognitivas
complexas e tiveram impacto importante na percepgdo publica da IA
(Gualtieri; Garcia, 2021).

O computador Watson, desenvolvido pela IBM, € um exemplo emblematico de
avangco em |A e aprendizado de maquina. Langado em 2011. Watson ganhou

notoriedade ao vencer o programa de perguntas e respostas "Jeopardy", superando

5 Foi um dos primeiros sistemas especialistas desenvolvidos para a area médica, criado na
década de 1970 na Universidade de Stanford por Edward Shortliffe e sua equipe. Projetado para auxiliar
no diagnostico e tratamento de infecgdes bacterianas, o MYCIN utilizava uma base de conhecimento
composta por regras heuristicas e operava com um sistema baseado em regras"se-entdo" para fazer
inferéncias e recomendar tratamentos antibiéticos. Os médicos interagiam com o sistema por meio de
uma interface de perguntas e respostas, recebendo recomendag¢des fundamentadas nas respostas
fornecidas sobre os sintomas e histérico do paciente.

Embora o MYCIN nunca tenha sido amplamente utilizado na pratica clinica, seu desenvolvimento
foi crucial para a evolugao dos sistemas especialistas e da inteligéncia artificial na medicina. O sistema
demonstrou o potencial dos sistemas baseados em conhecimento para apoiar a tomada de decisdes
complexas e estabeleceu uma base para futuros avancgos na area (SHORTLIFFE, 1976; WATERMAN,
1986).
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campedes humanos e demonstrando a capacidade de processar e analisar grandes
volumes de dados em tempo real (IBM, 2011).

Nove anos apés isso, entre as inovagdes mais recentes trazidas pela IA foram:
Em 2020, o OpenAl GPT-3 foi introduzido pela primeira vez em maio deste ano, e o
teste beta comegou em junho de 2020. O OpenAl GPT-3 é um modelo de linguagem
que gera texto adotando algoritmos pré-treinados. Em sua versao 3.5 ele apresentou
avancos significativos em comparagao com suas iteragdes anteriores, proporcionando
respostas de maior precisdao e relevancia contextual. Desde entdo, a OpenAl tem
prosseguido com o desenvolvimento e a otimizagdo continua do modelo, langando
versdes subsequentes que incorporam progressos incrementais em suas capacidades.
(Ghumr; Farhm. 2025).

Em 2024 ocorreram avangos em aprendizado profundo, GPT-4, robdtica
autbnoma e computacao quantica. Empresas lideres: Microsoft, Google e OpenAl sao
mencionadas como principais atores no desenvolvimento de IA, com produtos como

Copilot, Bard e Gemini.

3.3.2 A Contemporaneidade da IA

Na contemporaneidade, a tecnologia avangou significativamente, manifestando-
se em veiculos elétricos autbnomos, como os da Tesla e da BYD (Build Your Dreams),
em assistentes virtuais, como a Alexa e o Google Nest, e em dispositivos inteligentes,
como lampadas, fechaduras e televisores (Villarinho, 2023).

Adicionalmente, chatbots como o ChatGPT, da OpenAl, e o Gemini, do Google,
tém demonstrado sua utilidade na automacao de tarefas, na prestagao de suporte ao
cliente, na analise de grandes volumes de dados e na geragao de novas percepgdes
(Sampaio, 2023).

A habilidade da IA de realizar analises em tempo real possibilita a adaptacado dinadmica
dos métodos de ensino conforme as necessidades individuais dos alunos, promovendo
uma aprendizagem mais personalizada e eficiente. Adicionalmente, a integracao da IA
propicia a construcdo de ambientes educacionais inclusivos, mitigando desafios
geograficos e linguisticos, o que resulta em uma expansao significativa do acesso a
educacao e na melhoria de sua qualidade em escala global. Segundo Pereira (2023, p.

3), “é importante ressaltar que a IA ainda € uma ferramenta e deve ser utilizada de
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maneira consciente e equilibrada, sem substituir completamente a criatividade e a

originalidade do autor”. (Pereira, 2023. p. 3).

O uso de IA na educacéo (no inglés, Artificial Intelligence in Education - AIED)
também é controverso, uma vez que a aplicagédo de inteligéncia artificial tende
a substituir tarefas humanas, se isso for tomado por uma perspectiva
objetivista, pode -se ter o errbneo pensamento da maquina como substituta do
professor. No entanto, ha muito potencial no uso de inteligéncia artificial como
suporte para tarefas de aprendizagem, tanto na perspectiva do aluno como na
perspectiva dos professores. (TAVARES, L.; MEIRA, M.; AMARAL, S.; 2020).

Ha aplicagdes de IA nos processos de ensino e aprendizagem que abrangem
desde aprendizagem adaptativa, tutores inteligentes, ferramentas de diagndsticos,
sistemas de recomendacéao, classificacdo de estilos de aprendizagem, mundos
virtuais, gamificacédo e mineragcdo de dados aplicada a educagdo. Isso permite obter
uma nova viséo sobre a situagéo especifica de cada educando. (Souza, A; et al. 2024).

“‘Essas ferramentas podem ter um impacto negativo no aprendizado dos
estudantes, uma vez que, frequentemente, ndo articulam os dados de maneira coerente

e podem disseminar informagdes incorretas sem a devida verificagdo”. (BOTO, C.; 2024

)

E preciso ter cautela para que essa inteligéncia artificial ndo se transforme em
um Oraculo de Delfos, através do qual vocé busca irracionalmente qualquer
contetdo como se esse conteddo nao fosse passivel de ser criticado, revisto
e refutado. E preciso que haja muita precaucdo, porque a aula é algo sério e
que precisa ser preparada por um professor. (BOTO, C.; 2024. Nao paginado).

Outros fatores que tornam incerta a utilizacdo da IA nas escolas incluem a
disparidade socioeconémica da populacgéo brasileira, que impede o0 acesso equitativo
de todos os estudantes as ferramentas digitais, além dos altos custos envolvidos, os
quais, em alguns casos, limitam o acesso das instituicbes com menos recursos.
(EDUVEM, 2023).

3.3.3 IA na educacéo

Em diversos lugares no mundo a IA ja esta sendo implementada de diversas
formas para personalizar atividades, otimizar tarefas administrativas e aprimorar a

experiéncia de aprendizado. Na educagao nao € diferente, muitas aplicacbes sao
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criadas e utilizadas para a implementagéo da IA para o ensino e para aprendizagem.
Tais aplicagdes abrangem desde a analise de dados / aprendizado personalizado,
tutores virtuais e assistentes, ferramentas de apoio ao professor, ferramentas de

realidade virtual e aumentada até mesmo na gestao escolar.

Embora as potencialidades da IA na educagdo sejam diversas, 0s mesmos
autores alertam que essa tecnologia permanece dependente da agcdo humana.
Ao destacar que a |IA possui limitagdes estruturais, sublinham a importancia de
compreendé-la como instrumento operacional e ndo como entidade auténoma.
Essa limitagao técnica reforga a centralidade da mediagéo docente na filtragem
e recontextualizagcdo dos conteudos apresentados pelas maquinas,
reafirmando o professor como sujeito epistémico do processo
educativo.(PORTILHO; 2025. p.149).

Para Vieira (2024) define a EA na educagao como promissora ao afirmar como
promissora a tendéncia de integracdo da IA com educacao no Brasil, pois, a através
dela é possivel oferecer novas formas de aprendizagem, a personalizagao do ensino
também €& uma possibilidade quando se usa esta tecnologia, mas a questbes
relacionadas a formacédo de professores, éticas, culturais entre outras que também

devem ser pensadas. (Vieira, 2024).

A IA também pode reconfigurar o papel do “ser professor”, pois, a mesma
quando aplicada a educacao vai muito além da automatizacdo de tarefas repetitivas,
mas sim expande as possibilidades de pedagogicas, integra tecnologias as praticas
pedagogicas, mediando processos cognitivos, além de desenvolver estratégias

inovadoras para o ensino quanto para a aprendizagem. (Pscheidt; 2024).

Para que as transformacdes decorrentes do uso da IA acontegcam é importante
o conhecimento e a pratica das competéncias digitais como a compreensdo de
algoritmos, o pensamento critico, a ética no uso da IA e demais competéncias digitais.
(Unesco; 2025).

Porém, “nem tudo sao flores quando se usa a IA na educacao”. A frase aqui
mencionada leva a reflexdo do uso pedagdgico da IA, seus desafios, vantagens e
eventuais riscos. E claro que muitos entraves para adocdo como dificuldades
pedagogicas, desigualdade de acesso, inércia cognitiva, falta de formagao docente, a

mediagao humana entre outros, serdo superadas a medida que esta tecnologia ganhar
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mais maturidade e a formacdo docente também contemple a IA como mais um

importante recurso. (Coelho, et. al. 2025).

3.3.4 |A na Formacéo de Professores

No decorrer do texto chegou-se a definicdo que a IA pode ser especificada como
técnicas matematicas e computacionais voltadas para a automatizacdo de oficios
intelectuais. Mas qual a implicagao disso na educacao e até mesmo na formagao
docente? (Coelho, et. al., 2025).

E possivel ainda caracteriza-la pelas suas capacidades classificatérias e
preditivas, bem como pela tomada automatizada de decisbGes através da analise de
grandes volumes de dados. Nesse contexto, surgem questdes sobre a possibilidade de
"substituicdo" total ou parcial de docentes humanos por sistemas inteligentes.
(Candeia, et. al., 2025).

A formacgédo de professores bem como a integracdo da |A nas praticas
pedagogicas sdo processos continuos e dinamicos, que devem acompanhar as
transformacgdes sociais, tecnoldgicas e educacionais. Ao integrar como as TD, a IA,
bem como o desenvolvimento de competéncias digitais na preparagao de docentes,
sera possivel criar uma geragao de professores capazes de enfrentar os desafios da
atualidade e de proporcionar uma educagdo de qualidade para todos os alunos.
(Camargo Jr, 2025).

Neste sentido, a |IA tem sido progressivamente integrada ao ambiente
educacional, proporcionando uma grande variedade de opg¢des para a melhoria dos
processos de ensino e aprendizagem. (Luxchin, R. et al., 2016).

A adocao de ferramentas de IA na educacédo impde a necessidade de novas
competéncias digitais para os professores, que devem aprender a utilizar essas
tecnologias de forma eficaz no processo de ensino e de aprendizagem. Isso inclui
entender o basico da IA, aplica-la em atividades e projetos, e analisar os dados gerados
para melhorar a personalizagao do ensino. (Kit Ng; 2023).

A presenga da IA exige também uma reformulacdo dos conhecimentos
essenciais dos docentes, combinando uma compreensao técnica da IA com uma visao
critica de seus impactos. Além disso, os professores precisardo se adaptar a novos

modelos de ensino que enfatizem a colaboragdo entre humanos e maquinas,
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repensando praticas pedagogicas para integrar tecnologias sem substituir o papel do
docente. (Alves, 2025).

Dada a rapida evolucao da IA, a formagao continuada sera fundamental para
manter os professores atualizados sobre novas tecnologias e suas aplicagbes na
educacdo. Em resumo, a |IA esta transformando a educacdo e demanda uma
reformulacdo na formacado docente, preparando professores para integrar essas
tecnologias de maneira critica e eficaz, com foco em uma educagéo personalizada e

adaptada aos desafios contemporéaneos. (Figueiredo; Almeida, 2025).

Além dessas estratégias importantes, também é crucial considerar os desafios
éticos e sociais associados a implementacao da IA na formagao docente. A
protecao da privacidade dos alunos, a transparéncia dos algoritmos utilizados,
0 combate ao viés algoritmico e a capacitagdo dos professores para 0 uso
responsavel da IA sdo pontos fundamentais a serem considerados. A
colaboragdo entre professores, especialistas em |A e pesquisadores é
essencial para garantir uma integracédo bem-sucedida e responsavel da IA na
educacéo. (DUQUE, R.; et al.; 2023. p. 54).

Diversas outras iniciativas estdo em curso para promover a integracao da IA na
formagdo docente de forma ética e eficaz. Tais iniciativas resultam da colaboracao
entre instituicbes educacionais, desenvolvedores tecnologicos e profissionais da
educagdo, com o objetivo de aprimorar o processo educacional e capacitar os
educadores para atuarem com competéncia em um ambiente cada vez mais complexo

e imerso em tecnologias avangadas.

3.3.5 Sintese Reflexiva da IA

A IA esta se mostrando como uma ferramenta importante na educacao,
oferecendo transformacdes importantes na personalizacdo do ensino, na eficiéncia
administrativa e na inclusdo educacional. No entanto, sua implementagdo levanta
questbes complexas sobre privacidade, equidade e a preparacao adequada dos
educadores.

Em relacdo aos ganhos, a aplicacédo de IA na educacao oferece consideraveis
beneficios, especialmente na personalizagdo da aprendizagem. Sistemas de |A podem
adaptar o conteudo e as atividades pedagdgicas as necessidades individuais dos
alunos, proporcionando um ensino mais alinhado com os ritmos e estilos de

aprendizagem especificos (Silva; Gomes, 2020).
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Além disso, a automacao de tarefas administrativas, como a corre¢cao de provas
e 0 gerenciamento de desempenho, permite que os educadores se concentrem mais
no apoio pedagogico e na interagdo com os alunos (OLIVEIRA; SOUSA, 2022).
Também é possivel destacar alguns maleficios, tais como: a adog¢ao da IA na educagao
também apresenta prejuizos importantes. Questdes de privacidade e seguranca dos
dados sdo preocupacgdes predominantes, dado que o uso de dados pessoais dos
alunos € mais vulneravel a abusos e vazamentos se nao for adequadamente protegido
(Martins, 2021).

Além disso, com a |IA €& possivel perpetuar preconceitos e desigualdades
existentes. Haja visto que situag¢des similares sdo encontradas no uso de tecnologias
como computadores, smartphones e demais equipamentos de alta tecnologia na
educacéo.(Assis; Moura; 2025).

Algoritmos que refletem preconceitos presentes nos dados de treinamento
podem resultar em decisdes discriminatérias e reforgar disparidades educacionais
(Cunha; Freitas, 2023). A falta de diversidade nos conjuntos de dados usados para
treinar sistemas de |IA pode exacerbar as desigualdades educacionais ja existentes.

Os principais entraves para a implementacgao eficaz da IA na educagéao incluem
desafios relacionados a infraestrutura tecnoldgica e a formagao dos educadores. Muitas
instituicbes de ensino, especialmente em contextos menos favorecidos, enfrentam
dificuldades para adquirir e manter as tecnologias necessarias (Santos; Lima, 2022).

Além disso, a resisténcia a mudancga e a falta de formacéo especifica para o uso
de tecnologias avangadas por parte dos professores podem limitar o potencial da IA
para transformar a educagéao (Almeida; Moreira, 2023).

A integracao eficaz da IA no curriculo exige ndo apenas investimentos em
tecnologia, mas também um desenvolvimento profissional continuo e uma abordagem
pedagogica adaptativa.

Desta forma, enquanto a IA tem o potencial de revolucionar a educacédo ao
oferecer personalizacéo e eficiéncia, sua implementacao deve ser cuidadosamente
planejada para abordar os riscos associados a privacidade, ao preconceito e a
desigualdade. Garantir uma formagdo adequada para os educadores e promover
politicas éticas rigorosas sdo passos essenciais para maximizar os beneficios da 1A e

minimizar seus possiveis maleficios.
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4. RESULTADOS

Para chegar as categorias aqui propostas foram pesquisados na plataforma de
periodicos da Capes os termos: “Inteligéncia artificial” e educacado. Posteriormente
foram lidos os resumos e separados os artigos que tinham relacdo com |IA e educacéo,
IA e formacao de professores.

Na segunda etapa da pesquisa, foi realizada nova busca, utilizando-se as bases
de dados Web Of Science e Scopus. Tal busca teve por objetivo também a definigdo
das competéncias mostradas nesta dissertacao.

Em relacao ao tépico de IA e formacao de professores, este estudo teve como
propésito compreender a aplicagdo da inteligéncia artificial no contexto educacional,
com foco especifico na formacao de professores, e analisar suas implicagcdes nos
campos de estudo da educacgao. Um aspecto de destaque reside na identificagao de
artigos relacionados a formagao de professores, que na base peridédicos capes
pesquisada representam apenas 7 de um total de 134 artigos analisados.

Por outro lado, a maioria da produ¢ao académica, com 42 artigos relacionados
a educacao superior, seja explicada pelos investimentos em pesquisa no contexto
educacional, que sao frequentemente direcionados ao ensino superior, em virtude de
diversos fatores, como exemplo, as instituigdes de ensino superior possuem uma
infraestrutura e capacidade técnica mais desenvolvidas para a condugao de estudos,
possuindo acesso a recursos avancados como laboratérios especializados,
equipamentos de ponta e um corpo docente que necessita publicar para avanco na
carreira docente.

Em relacao ao foco desta pesquisa, uma das primeiras implicagdes discerniveis
consiste na necessidade de reconhecer as potencialidades inerentes a |IA em sua
aplicabilidade na esfera educacional e na formagao de professores.

Paralelamente, surge a necessidade de explorar as discussdes em curso sobre
0s objetivos e 0s riscos associados ao progresso da IA em diversos dominios da
sociedade.

Outra implicagdo que emerge, diz respeito a necessidade de uma formagao
continuada docente, com vistas a capacita-los para o desenvolvimento de
competéncias digitais ligadas a IA, visando a habilidade de conduzir uma avaliagéo

critica do emprego desta tecnologia. Isso inclui a consideragdo da privacidade e
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seguranca dos dados, a personalizacdo do ensino, a reconfiguragdo da pratica
pedagogica, bem como a promogédo da inclusdo e equidade na implementagéo da IA
no contexto educacional. (Acampora. 2024)

E importante considerar que os sistemas de aprendizado e formacdo devem
capacitar os individuos com competéncias fundamentais no a&mbito da IA, abrangendo
a compreensao de como a IA coleta e tém a capacidade de manipular dados, além de
habilidades para assegurar a seguranga e prote¢cao dos dados pessoais. (Ferreira Jr,
et. al. 2024).

A formagédo de professores na era das IA deve incluir uma compreensao
profunda dos principios e aplicagdes da IA no contexto educacional, bem como a
capacidade de integrar eficazmente essas ferramentas em seu curriculo. Os
educadores precisam ser capazes de selecionar e adaptar recursos de IA de maneira
apropriada para atender as necessidades especificas de seus alunos, promovendo
assim um ambiente de aprendizado personalizado e inclusivo. (Cotta, Santos e Oliveira.
2024).

A insergédo da IA na pratica pedagogica demanda do professor uma série de
habilidades. Isso inclui desenvolver competéncias docentes digitais visando
compreender os fundamentos técnicos da |IA e sua aplicabilidade na educacao, a
capacidade de avaliagao critica das ferramentas disponiveis, adaptabilidade para
incorporar novas tecnologias e metodologias, competéncia na coleta e analise de
dados, criatividade para desenvolver atividades inovadoras, habilidade de colaboracéo
com outros profissionais e desenvolvedores de I|A, e competéncias sociais e
emocionais para promover um ambiente de aprendizagem inclusivo e ético. (Camargos,
2023).

Essas habilidades capacitam os professores a integrar a IA de forma eficaz na
pratica pedagdgica, contribuindo para uma educagéao mais dindmica e personalizada.

Além disso, a integracdo da |IA nas praticas pedagdgicas e na formacao de
professores também deve abordar questdes éticas e sociais relacionadas ao uso dessa
tecnologia no ensino. Os educadores devem ser capazes de avaliar criticamente o
impacto da IA na equidade educacional, na privacidade dos dados dos alunos e na
autonomia do professor, buscando sempre promover praticas pedagodgicas éticas e
responsaveis..

Sao notdrias as transformagdes causadas nos contextos sociais, nas praticas

educacionais e nas vidas individuais, gerando debates entre seus defensores e criticos.
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As pesquisas compreendem que IA tem potencial para inovar os processos de ensino
e aprendizagem, proporcionando experiéncias diferenciadas aos discentes. Entretanto,
essa incorporagao nao se isenta de enfrentar desafios éticos, sociais e pedagdgicos.
Talvez nisso resida a necessidade de identificar as competéncias digitais que docentes
e alunos devem ter para adequacéao a esta nova realidade.(Burak. Duque, 2025).

Portanto, a integracao da |IA as praticas pedagogicas né&o se limita apenas ao
dominio técnico das ferramentas de |IA, mas também engloba uma reflexdo profunda
sobre o papel do professor no contexto digital, preparando-os para enfrentar os
desafios e aproveitar as oportunidades oferecidas por essa tecnologia em constante
evolugao.(Oliveira, 2023. Diogo. Paranhos, 2025). Em sintese, é inegavel que a IA esta
desempenhando um papel cada vez mais relevante no contexto educacional,
promovendo uma gama diversificada de aplicagdes que possuem o potencial de
transformar radicalmente os processos de ensino e aprendizagem.(Silva, 2024).

Destaca-se a personalizagdo do ensino, a deteccdo de estados emocionais, a
analise textual e a implementacédo de estratégias de gamificagcdo, que representam
apenas algumas das vertentes nas quais a IA é capaz de e vem sendo aplicada.
(Mendes; et. al. 2024).

Contudo, é importante abordar de maneira criteriosa as preocupagoes éticas
inerentes ao emprego da IA na educagao, assegurando que seus beneficios sejam
otimizados e que os riscos sejam mitigados. A medida que tanto a pesquisa quanto a
pratica avangam, é crucial prosseguir com 0 mapeamento e a exploragcédo continua do
campo em constante evolugédo da IA no ambito educacional. (Guimaraes, Alves,
Santos, 2025)

Como produto desta pesquisa foi desenvolvido um manual que visa nortear a
insercdo da EA no contexto educacional. Primeiramente com a analise de modelos e
frameworks existentes para a integragéo de |IA na educacdo. Isso abrange modelos de
implementagéo tecnoldgica, modelos de mudanga organizacional, etc.(Unesco. 2021).

A primeira etapa do processo de criagao do manual para utilizagao da IA em sala
de aula envolve a definicdo clara do problema educacional. Este problema deve ser
identificado com base em uma analise das lacunas no conhecimento existente, desafios
enfrentados por alunos ou necessidades especificas de uma area de estudo. E
importante justificar a relevancia de resolver esse problema, demonstrando seu impacto
potencial no processo educativo, e como isso, a IA contribuira para a aprendizagem e

nao para um quadro de inércia cognitiva.
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A seguir s&o apresentados os marcos tedricos identificados na literatura e que

contribuem para a ampliagdo do modelo CDD-EB, integrando a |IA a formagéo docente.

4.1 BIBLIOMETRIA SOBRE FORMAGAO DOCENTE E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

As tecnologias digitais, como as ferramentas colaborativas e de interagdo /
interatividade®, a gamificagao, as realidades virtual e aumentada e, mais recentemente,
a |IA, tém modificado as formas de ensinar e aprender. Pois, tais inovagdes trazem
transformagdes e tornando a aprendizagem mais ativa. Pois, com a utilizagdo das
tecnologias anteriormente citadas € possivel atender necessidades individuais e
promover a colaboracdo entre os estudantes, estimular o desenvolvimento de
competéncias necessarias no cenario atual

Além disso, a IA, ao oferecer solugdes como tutoriais inteligentes e analise
preditiva do desempenho, tem o potencial de transformar a pratica pedagdgica,
tornando-a possivelmente mais eficiente e assertiva.

A crescente incorporacdo da IA no dia a dia das pessoas tem trazido varias
mudancas da sociedade, incluindo a educacdo. Isto também influencia tanto na
formagado quanto na pratica docente. A IA se apresenta como uma aliada poderosa,
oferecendo novas possibilidades para o ensino e a aprendizagem.

Esse processo abrange desde o uso de plataformas adaptativas, capazes de
personalizar o ritmo e o conteudo pedagdgico com base no desempenho individual dos
discentes, até a utilizagado de assistentes virtuais que contribuem para a organizagao
das atividades educacionais e a corregao de avaliagdes. Nesse contexto, a |A
apresenta-se como um recurso promissor para a otimizagdo do tempo docente, a
ampliacdo do acesso ao conhecimento e a promogao de metodologias de ensino mais

interativas e eficazes. (Franqueira. 2024 et. al).

6 para esta pesquisa foram utilizadas as definicdes de interacdo e interatividade que constam no livro de
Maria Luiza Belloni (2001) chamado Educacdo a Distdncia, publicada pela Editora Autores Associados. Nesse
livro, a autora explora como esses conceitos se aplicam ao contexto da educa¢do mediada por tecnologias,
especialmente na modalidade a distancia. Belloni define intera¢do como o processo de comunicagio e troca
entre sujeitos, essencial para a construcdo do conhecimento. J4 a interatividade é caracterizada pela
capacidade dos sistemas tecnoldgicos de responder as acdes dos usudrios, permitindo uma experiéncia de
aprendizagem mais dindmica e personalizada.



95

Essa transformac&o exige, contudo, uma reflexdo critica sobre os desafios
éticos, pedagogicos e tecnologicos envolvidos, bem como uma formacgé&o continua dos
educadores para que possam integrar essas ferramentas de forma consciente e
produtiva em suas praticas pedagdgicas.(Lopes; Cavazzani. 2024).

O poder dos prompts de IA nas diversas profissbes € percebido mais
efetivamente nos ultimos cinco ou seis anos, nos quais as IAs evoluiram em um ritmo
impressionante, e, junto a essa evolugdo, surgiram novas formas de usa-las para
amplificar nossas habilidades e otimizar nossas rotinas pessoais e profissionais.
(Santana, Magalhaes, 2023).

O processo para efetivacdo desta pesquisa inicia-se com a definicido dos
objetivos da analise, seguida pela coleta de dados bibliométricos em bases académicas
como os periodicos da CAPES (Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior).

A pesquisa preliminar retornou 234 artigos na busca pelos termos “inteligéncia
artificial” AND educacgéo, e mediante a aplicagao de filtro para artigos revisados por
pares, em que retornaram 155 artigos, exportados como arquivos da base.

Os arquivos exportados da base no formato RIS (UTF-8), eram compostos de
trés arquivos de 50 artigos € mais um arquivo com 5 artigos, que foram entao abertos
no Zotero, software que permitiu localizar e excluir 21 artigos repetidos e exportar
novamente como unico arquivo no formato RIS. Esse novo arquivo, composto por 134
artigos, foi entdo analisado pelo Vosviewer, que permitiu construir as redes de autores
e palavras-chave.

Em seguida, o arquivo com 134 artigos foi submetido a analise, em planilha do
Excel, para leitura dos resumos como processo de triagem, com o propdsito de
restringir a selecao aqueles que apresentassem alguma correlacédo com a formagao de
professores.

Essa etapa permitiu identificar mais cinco artigos similares, com indexagao
diferenciada, como, por exemplo, nomes de autores indexados em ordem inversa, o
que foi interpretado e mantido pelo Zotero que considerou como artigos diferentes.
Nesse caso, apos a leitura dos resumos, os artigos foram classificados como repetidos,
totalizando 26 nessa condigao, contando os ja excluidos pelo Zotero.

Os 129 artigos resultantes apoés a leitura dos resumos foram entéo classificados
em categorias, conforme os temas identificados nos artigos. Essa etapa permitiu

identificar mais cinco artigos similares, com indexacgédo diferenciada, como, por
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exemplo, nomes de autores indexados em ordem inversa, o que foi interpretado e
mantido pelo Zotero que considerou como artigos diferentes. Nesse caso, apods a leitura
dos resumos, os artigos foram classificados como repetidos, totalizando 26 nessa
condigao, contando os ja excluidos pelo Zotero.

A Figura 2 abaixo mostra o resultado dos artigos encontrados e selecionados
apods a leitura dos resumos, por todos os pesquisadores: analise bibliométrica dos

artigos possibilitou identificar 353 autores e suas redes.

Figura 2: Rede de autores
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Fonte. Us autores (2U24).

A analise bibliométrica dos artigos possibilitou identificar 353 autores e suas
redes. Com auxilio do Vosviewer e baseada nos dados bibliograficos, com minimo de
um artigo por autor e maximo de 20 autores para um documento, a figura 2 mostra que
os 353 autores estao agrupados em redes, as quais ndo estdo conectadas entre si.

Fazendo um recorte dos autores com minimo de 2 artigos na base,é possivel

identificar as principais redes, na figura 3:



Figura 3: Rede dos autores com minimo de 2 artigos publicados/disponiveis na base
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Ampliando o recorte para a maior rede, € percebido que o maior grupo é

composto de onze autores que se conectam, seguido por outra rede composta de

quatro autores e estas constituem as duas redes, conforme figura 4.
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Figura 4: Recorte ampliado da rede com maior numero de autores
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Fonte: Os autores (2024).

Apesar dessa rede de autores aparecer na busca pelos termos Inteligéncia
Artificial e Educacéo (Figura 4), o tema pesquisado por estes autores se refere ao uso
da IA no treinamento cirurgico de futuros médicos (VARAS et al., 2023). O artigo explora
as aplicacbes e beneficios potenciais do treinamento cirdrgico assistido por IA, em
particular o uso de modelos de linguagem avangados (MLAs), para aprimorar a
comunicacao, personalizar o feedback e promover o desenvolvimento de habilidades.
Esses achados revelam que as redes de autores nao se interligam pelo fato de serem
temas de pesquisa diferentes de cada grupo analisado (VARAS et al., 2023). Também
da area da medicina s&o os autores (Lobo, 2017, 2018).

A segunda rede pesquisa se a Inteligéncia Artificial (IA) podera revolucionar os
atuais meétodos de ensino e se podera provocar uma revolugao na educagao em geral
(Coelho, 2014).
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As redes menores sao de autores onde constam pelo menos dois trabalhos
(Harasim, 2015; Medina-Zuta et al., 2023; J. S. de Oliveira e Neves, 2023a, 2023b).

Por isso, outra analise foi realizada em relagdo aos termos, com o objetivo de
identificar a aderéncia dos artigos ao tema de pesquisa, ou seja, que abordam IA e
Educacao. Dos 4862 termos encontrados nos titulos e resumos, foram selecionados 10

termos com um minimo de 13 ocorréncias, conforme figura 5:

Figura 5: Termos dos artigos com 13 ocorréncias
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Os principais termos identificados na Figura 5 apontam que ha uma relagéo entre
a inteligéncia artificial e as pesquisas em educacao no Brasil, no ensino com tecnologia
e a distancia, sendo que a ferramenta mais citada é o chatgpt.

Para confirmar os achados da pesquisa pela bibliometria, uma analise qualitativa
do conteudo foi realizada. O processo de triagem a partir da analise de conteudo dos
resumos, possibilitou agrupar os artigos conforme os temas que se correlacionam com
a Inteligéncia Artificial: 1A e Educagéo Superior, IA e Educagéo Basica, |IA na Educacao,

IA nas plataformas/sistemas, IA e Formacao de Professores, além de outros temas que



60

nao se relacionam diretamente com a educacao, como apresentados na Tabela 1 a

seqguir:

Tabela 1: Categorias dos temas dos artigos de |A e Educagéo na base de periddicos CAPES

Categorias Frequéncia | Porcentagem ID Artigos
Formacéo de 7 4,5% 29; 42;52;102; 104; 109 e 112,
Professores
Educacao 9 5,8% 10; 31; 40; 62; 65; 103, 123 126 e 150.
Basica
Educacao 10 6,5% 5; 6; 19; 23; 35; 38; 39; 43; 107 e 133.
IA Plataformas 28 18,1% | 15; 16; 17; 30; 32; 42, 45; 48; 50; 53; 57; 59; 63;
/ Sistemas 72; 76; 84; 85; 88; 91; 95; 106; 121; 129; 132;
147; 152; 153 e 154.
Educacao 42 27,1% | 04; 07; 08; 09; 11; 22; 24; 25; 26; 27; 28; 33; 34;
Superior 36; 37; 41; 44; 55; 55; 56; 58; 61; 71; 74; 86; 94;
101; 105; 108; 110; 114; 124; 127; 130; 131;
135; 137; 143; 144; 145; 148 e 151.
Outros temas 32 20,6% | 01;12; 13, 14; 18; 20; 46; 60; 66; 67; 68; 69; 70;
73; 78; 81; 92; 96; 97; 98; 99; 100; 111, 115,
116; 117;136; 141; 142; 146; 149 e 155.
Repetidos 26 16,8% | 02; 03; 21; 47; 49; 54; 64; 75; 77; 79; 80; 83; 87;
89; 90; 93; 118; 119; 120; 122; 125; 128; 134;
138; 139 e 140.
Total de 155 100,00%
artigos

Fonte: Elaboragéo propria com dados da plataforma de Periddicos da CAPES. (2024).

A menor percentagem de artigos encontrados na base de periddicos Capes

(4,5%) € no tema Formagéao de Professores. Seguido de educagao basica com apenas

5,8% do total, e Educagdo de maneira geral (6,5%), uma proporgao possivelmente

explicada pela recente popularizagéo das ferramentas de 1A (ABAR; ALMEIDA, 2024,
ARUDA, 2024; Moura et al., 2022; Freitas et al., 2021; Pereira Abar et al., 2023; Reis
et al., 2020; B. L. Santos e Arruda, 2019; P. V. T. Souza et al., 2017; Webber et al.,

2022).

A produgao de artigos destinados a IA e Educacéo, que exploram principalmente

os usos em plataformas ou sistemas, como, por exemplo, aqueles utilizados para

Educagao a Distancia ou para corregao automatica de redagdes ou tratan de areas

especificas como por exemplo ciéncias do esporte. Este tema representa 18,1% dos
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artigos encontrados e os autores sao (Baptista Nespoli, 2004; Campos e Lastoria, 2020;
Catelan et al., 2023; Coelho, 2014; “Cultura Fitness Digital No Léxico Da Cultura
Corporal de Movimento: Temas Emergentes Para a Educacgéao Fisica Escolar,” 2022;
Darsie et al., 2018; Moreira et al., 2017; Nichyshyna et al., 2023; PINHO et al., 2024; S.
E. de F. Santos et al., 2021).

Conforme destacado anteriormente, na pesquisa realizada na base de
periodicos da Capes utilizando os termos "inteligéncia artificial® AND "educagéao",
constatou-se que 20,6% dos artigos analisados ndo continham esses termos ou 0s
tratavam de maneira periférica e foram classificados na categoria ‘Outros temas”.

O maior numero de artigos (27,1%) € no tema da Educagao Superior e
contemplam estudos de caso nas diversas areas de conhecimento, com plano de fundo
a analise na IA no contexto da aprendizagem dos estudantes do Ensino Superior.

Também se observa um alto numero de artigos repetidos, em que uma das
hipoteses é a indexacgao dos artigos na hora de publicar. O texto com ID 82 foi excluido
por ndo ser um artigo, mas sim, uma chamada para os demais textos de uma revista,
que também nao tem relacdo com a pesquisa abordada neste texto.

Assim, foram selecionados para compor o corpus da pesquisa, os artigos que
tratam do tema |IA aplicada a formacgao de professores, foco de estudo dessa pesquisa.

Sao os artigos listados no quadro 3:
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ID Autores Titulo Periodico Ano de
publicacdo
113 | Parreira, Artur; Lehmann, Lucia; | O desafio das tecnologias de Ensaio: 2021
Oliveira, Mariana inteligéncia artificial na Educagdo: Avaliagdo e
Percepgdo e avaliagdo dos Politicas
professores Publicas
em
Educacao
52 Brasdo, Mauricio dos Reis; NADA E NOVO, MAS TUDO MUDOU: | Olhares 2022
Araujo, José Carlos Souza a metamorfose da escola
29 Veloso, Braian Garrito; Sestito, Educacdo hibrida e cultura digital: Dialogia 2023
Camila Dias de Oliveira; reflexdes sobre docéncia,
Malheiro, Cicera Aparecida aprendizagem e tecnologias na
Lima; Pareschi, Claudinei Zagui; | contemporaneidade
Mill, Daniel; Rocha, Katia
Gardénia Henrique da;
Chaquime, Luciane Penteado
102 | Edna Araujo dos Santos de Conhecimento Poderoso e Sisyphus - 2023
Oliveira Inteligéncia Artificial (I1A) Journal of
Education
104 | Giraffa, Lucia; Khols-Santos, Inteligéncia Artificial e Educagao: Educacao 2023
Pricila conceitos, aplicacOes e em Andlise
implicagdes no fazer docente
112 | Santos, Roger dos; Profeta, POR UMA (NAO)REINVENCAO DA Inter Agdo | 2023
Guilherme Augusto Caruso; EDUCACAO: a inteligéncia artificial e
Profeta, Rogério Augusto o deslocamento do papel
tradicionalmente atribuido ao
professor
109 | Durso, Samuel de Oliveira ReflexGes sobre a aplicagdo da IA na Educacdo 2024
educacgdo e seus impactos para a em Revista
atuagdo docente

Fonte: Os autores (2024).

Os temas de cada um dos sete artigos mencionados na quadro 3, que abordam

a formacéao de professores, séo apresentados a seguir:

Artigo ID 113 - O desafio das tecnologias de inteligéncia artificial na Educacao:

percepcgao e avaliagao dos professores.

A pesquisa analisa a percepcao dos professores em relacdo ao impacto das

novas tecnologias de IA na profissdo docente. A pesquisa pretende identificar a

percepcao dos professores em relagdo a essas inovagdes tecnologicas, avaliar seu
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impacto e vislumbrar solugdes para lidar com os desafios que surgem na sua pratica
docente.

Os resultados revelam que os professores estao familiarizados com tecnologias
de primeira geragdo, como bancos de dados e redes sociais, mas enfrentam
dificuldades com o ensino remoto. Além disso, a pesquisa mostra que os professores
reconhecem o impacto das tecnologias de segunda geracédo, como os sistemas de IA,
mas tém dificuldade em distinguir entre esses dois tipos de tecnologias.

A analise revela que os professores percebem as tecnologias de IA como uma
ameaca moderada a profissdo docente, mas reconhecem que essas inovacdes vao
alterar significativamente o perfil de competéncias necessarias para o futuro da
profissdo. Os dados também indicam que os professores acreditam que as
competéncias humanas, como habilidades interpessoais, éticas e de lideranca,
permanecerao fundamentais no contexto da Educacgéo. Esses resultados sugerem a
importancia de desenvolver competéncias transversais para capacitar os professores a
enfrentar os desafios futuros, e a adaptar seu papel na Educagao em um ambiente cada

vez mais influenciado pela IA (Parreira et al., 2021) .

Artigo ID 52 - Nada é novo, mas tudo mudou

O livro "Escolas e professores: proteger, transformar, valorizar" de Anténio
Névoa (2022) examina temas contemporaneos como a evolugado da educacdo e a
transformacao das escolas, influéncias pandémicas, formag¢ao docente e o papel das
tecnologias. Novoa identifica trés tendéncias que desafiam o modelo escolar
tradicional: neurociéncias, digitalizagao e Inteligéncia Artificial (IA), argumentando que
a relagcao entre educacéo e trabalho é crucial. Ele critica a visao hiper personalizada e
consumista da educacéao, defendendo a preservacgao do patrimdnio humano e a criagcao
de ambientes escolares colaborativos. Além disso, Novoa ressalta a necessidade de
repensar a pedagogia na era digital e a formagéao de professores, especialmente diante
do consumismo pedagdgico e do solucionismo tecnoldgico, exacerbados pela
pandemia da Covid-19, enfatizando a importancia das instituicbes escolares na

protecéo dos mais vulneraveis (Brasao e Araujo, 2022).

Artigo ID 29 - Educacao hibrida e cultura digital: reflexbes sobre docéncia,

aprendizagem e tecnologias na contemporaneidade.



64

O dossié "Educacdo Hibrida e Cultura Digital: Reflexdes sobre Docéncia,
Aprendizagem e Tecnologias na Contemporaneidade" reune estudos e reflexdes que
abordam a tematica da educacao hibrida e da cultura digital no contexto educacional
atual. Os artigos exploram as diversas implicagdes dessa convergéncia, como o papel
da tecnologia, a necessidade de repensar as praticas pedagodgicas, os desafios e
oportunidades para os educadores, a importancia da inclusao e da acessibilidade, e o
desenvolvimento de novas competéncias e habilidades nos alunos. Tem como temas
centrais:

1) Educacgao hibrida, no qual analisada como tendéncia histérica e em sua
aplicagao no Brasil e Portugal, com foco no ensino fundamental e superior. A
Formacéao de Professores: Aborda os desafios e oportunidades da formacéao
docente no contexto remoto emergencial, além da importancia da formagéo
continuada e do uso de TIC.

2) Inclusédo e Acessibilidade, no qual enfatiza a relevancia da inclusdo e da
acessibilidade na educacado, com exemplos do Portal de Acessibilidade da
Unifesp e reflexdes sobre a educacao especial no Brasil.

3) Praticas Pedagdgicas Inovadoras, no qual explora a ecologia da
aprendizagem na cultura digital, apresenta experiéncias com o ensino hibrido
na educagao basica e discute o uso da inteligéncia artificial na educagao
(Veloso et al., 2023)

Artigo ID 102 - Conhecimento Poderoso e Inteligéncia Artificial (I1A)

Essa pesquisa parte da premissa de que o enfoque das pesquisas e agoes da
educagao relacionadas as tecnologias precisam estar intimamente ligadas ao
conhecimento poderoso, sendo a educagao curricular e a didatica cotidiana
reimaginadas em linhas radicalmente diferentes ao postulado pelo curriculo
educacional no que diz respeito a formas de uso das tecnologias, para utilizarmos de
suas benesses sem que estas ocupem ou substituam nosso cognitivo, nosso tempo,
nossa praxis.

A origem desta investigacado aconteceu no ano de 2020 em uma formacgéo de
professores na modalidade a distancia que, agora, atualiza-se na inquietude de saber
como a educagao pode contextualizar-se didaticamente de “conhecimento poderoso”

em tempos de cultura digital nas crescentes Inteligéncias Atrtificiais (I1A).
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Os desafios educacionais estdo postos historicamente no Brasil em diversas
instancias: do acesso, que ainda n&o atingiu o principio constitucional da universalidade
(Trezzi, 2022), da estrutura fisica, visto que ainda temos escolas sem laboratérios ou
mobiliarios adequados (Agéncia Senado, 2022), da desvalorizacéo da carreira docente
(Lucyk e Graupmann, 2017). No entanto, desafios envolvendo tecnologias
educacionais sado recentemente reconhecidos nas principais discussdes sobre
tecnologia educacional. Assim, talvez seja melhor postular uma breve justificativa do
porqué a tecnologia educacional requer um repensar radical (Selwyn, 2023) e, antes
de considerar as formas que tal repensar pode assumir, precisamos pensar a praxis
docente e a consideragao sobre o conhecimento cientifico pretendido quando falamos
em educabilidades.

Percebemos que as pesquisas educacionais apontam avangos significativos
sobre os usos das tecnologias (Bazzo et al., 2020; Gonsales e Amiel, 2020; Marcon et
al., 2021; Pretto e Bonilla, 2022), no entanto, considerando os avangos tecnoldgicos e
as possibilidades de se pensar a aquisicdo do conhecimento, esses avangos se dao
ainda em passos lentos. A prova deste fato € a literatura critica de rapido crescimento
sobre educagao e tecnologia apresentando fortes contra-argumentos de que a
tecnologia educacional aumenta o trabalho docente, provoca mais desigualdades,
banalizando o conhecimento.

A medida que avancamos na década de 2020, faz pouco sentido continuar
sugerindo que a tecnologizagdo cada vez mais intensa da educacgéo de alguma forma
oferece um caminho para melhorias universais, tampouco, devemos assumir bandeiras
de que as mesmas sao inimigas da educagao. No entanto, esta mensagem ainda nao
foi filtrada para o pensamento dominante em torno da educacéo, sendo um exemplo
disso o desenvolvimento das IA, que atualmente tem tumultuado o campo educacional
(Oliveira, 2023).

Artigo ID 104 - Inteligéncia Artificial e Educagao: conceitos, aplicagoes e
implicagoes no fazer docente

A intersecdo entre IA e Educacdo, com foco no impacto da disponibilizacdo do
Chat GPT, um modelo de linguagem desenvolvido pela Open AIR, em novembro de
2022. O artigo destaca a longa tradigao da IA na Educagao, incluindo o uso de sistemas
tutores inteligentes, andlise de dados educacionais, reconhecimento de fala e

linguagem natural, entre outros. Além disso, explora a aplicagado da IA na Educacéo,



66

destacando os possiveis beneficios e desafios associados ao uso do Chat GPT. Por
fim, ressalta a importancia de conscientizar os estudantes sobre a integridade
académica e de usar estratégias adicionais para verificar a precisao e confiabilidade
das informacdes fornecidas pelo Chat GPT. O artigo conclui enfatizando a necessidade
de promover diferentes metodologias de ensino e de aprendizagem que estejam
adequadas a realidade dos estudantes e ao contexto educacional atual (GIRAFFA;
KOHLS-SANTOS, 2023).

Artigo ID 109 - Reflex6es sobre a aplicacao da inteligéncia artificial na educacao
e seus impactos para a atuagcao docente

A investigacdo aborda a importancia de integrar o conhecimento poderoso com
as tecnologias educacionais, especialmente a Inteligéncia Artificial (IA), para promover
uma educacéo relevante em tempos de cultura digital. A metodologia utilizada baseia-
se na teoria multirreferencial de Ardoino e em grupos focais com professores. O texto
discute as transformacdes necessarias na pratica educativa para aproveitar o potencial
das tecnologias sem substituir o conhecimento e destaca a importancia de repensar o
curriculo e a formagao docente. A reflexdo propde uma abordagem critica em relagao
a insercdo das tecnologias na educagao, visando o desenvolvimento de um
conhecimento poderoso que promova a emancipag¢ao dos alunos e o avango social e
cientifico (DURSO, 2024).

Artigo ID 112 - POR UMA (NAO)REINVENGCAO DA EDUCAGAO: a inteligéncia
artificial e o deslocamento do papel tradicionalmente atribuido ao professor

O texto aborda o periodo da revolucéo tipografica. Nesse contexto, a invengao
da prensa de tipos méveis por Gutenberg possibilitou a difusdo em larga escala do
conhecimento, ampliando o acesso a informagao e promovendo uma mudanga na
forma como as pessoas aprendiam.

Outro momento importante foi a reforma protestante no século XVI, que
influenciou diretamente a educacao ao incentivar a leitura da Biblia e a formacéao de
escolas para todos, independentemente de sua classe social. A Companhia de Jesus,
fundada no mesmo periodo, também teve um papel relevante na propagacéo da
pedagogia e na consolidagao de um sistema educacional baseado na disciplina e na

formacao moral.
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No século XVII, Comenius prop6s a aprendizagem através do fazer, introduzindo
praticas pedagodgicas inovadoras que buscavam uma educagdo mais pratica e
contextualizada. Ja no século XVIII, a revolugao politica e filoséfica na Franga trouxe
questionamentos sobre como a educacao era estruturada, levando a reflexdes sobre a
igualdade de acesso ao ensino.

A primeira revolugdo industrial, no século XIX, foi um marco na historia da
educacao, com a expansao do ensino em massa e a consolidacdo da sala de aula
tradicional como conhecemos atualmente. A introdugdo de novas tecnologias de
comunicacao e a emergéncia da Internet comercial no século XX também impactaram
a educacao, tornando a informagao mais acessivel e modificando como aprendemos e
nos relacionamos com o conhecimento.

Esses momentos historicos refletem a constante transformacéo da educacao ao
longo dos séculos, evidenciando como as novas tecnologias e mudangas sociais
influenciam diretamente as praticas educacionais. O surgimento de chatbots de
linguagem, como o ChatGPT, suscita novas perguntas sobre o papel dos professores
e 0 uso da Inteligéncia Artificial na educagao.

Em meio a essas reflexdes, € importante destacar que a Inteligéncia Atrtificial,
representada pelo ChatGPT e outros modelos semelhantes, ndo deve ser vista como
uma substituicdo direta dos professores, mas sim como uma ferramenta auxiliar que
demanda um novo deslocamento da funcdo docente. E necessario valorizar a
competéncia e a criatividade dos professores na construgcédo de perguntas complexas e
adequadas ao contexto educacional, utilizando as respostas geradas pelas ferramentas
tecnolégicas no processo de ensino-aprendizagem (R. dos Santos et al., 2023).

Este estudo evidencia a importancia de repensar o papel dos professores diante
do avanco da Inteligéncia Artificial na educacao, destacando a necessidade de uma
(ndo)reinvengao do papel tradicionalmente atribuido aos educadores. A capacidade de
adaptar-se as mudancgas e de utilizar as novas tecnologias de forma criativa e eficaz
sera fundamental para garantir uma educacgao de qualidade e adaptada as demandas

do mundo contemporaneo.
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4.1.1 BUSCA NAS DEMAIS BASES (WEB OF SCIENCE, SCOPUS, GOOGLE
ACADEMICO E NO BANCO NACIONAL DE TESES E DISSERTACOES.

A busca nas demais base foram realizadas novamente com a inser¢cao de

termos-chave, posterior analise e leitura para dos artigos que faziam parte do escopo

desta pesquisa.

PP “Artificial “Artificial | "Artificial o “Artificial
Artificial | . , . . . . Artificial |, .
Palavras-chave intellicence intelligence | intelligence | intelligence intellicence intelligence
da pesquisa ellls ” AND ” AND " AND Jsen ” AND
AND L - " . AND "Digital |
. basic higher teaching S teacher
education o o o skills o
education" | education skills training
Bases de dados
Web Of Science 70.659 61 8.808 26 144 281
Scopus 31.375 60 3.343 44 177 194
BDTD 227 10 40 0 3 7
Google
Académico | 3.740.000 25.100 659.000 118.000 35.000 6.060

Observagao: na plataforma Google académico, os resultados aparecem como
aproximacao do resultado real, os mesmos serao utilizados somente para comparacéo,
nao sendo exportados os resultados neste momento.

Foram realizadas diversas buscas nas bases de dados entre 1 e 27 de outubro
de 2024. Observou-se uma modificagdo na quantidade de itens relacionados aos
termos "inteligéncia artificial" e "educagao”, que passou de 233 para 244 ao final do
periodo analisado.

Destaca-se que a realizacdo de buscas sem o uso de aspas em termos
compostos, como "artificial intelligence", "basic education" e "teaching skills", entre
outros, gera resultados com diferencas sutis. Os resultados obtidos nas buscas foram
exportados nos formatos ris (Research Information Systems) e csv (Comma-Separated
Values). Na base de dados Web of Science, os dados foram exportados no formato de

planilha do Excel (arquivos com extens&o .xIsx”).

7 A extensdo xIs é o formato de arquivo usado pelo Microsoft Excel antes de 2007, baseado em um
sistema binario para armazenar planilhas com dados numéricos, texto, férmulas e graficos. Embora tenha
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Na base de dados Scopus, néo foi possivel exportar os dados no formato citado
anteriormente; portanto, eles foram exportados no formato compativel com o software
Zotero® (arquivo .ris) e no formato csv® (Comma-Separated Values).

A seguir sao apresentadas as informagdes sintetizadas nessas bases e das
quais foram definidas as competéncias em |IA complementares ao modelo CDD-EB.
Tais informagdes buscavam garantir a coeréncia ao modelo e alinhamento com os

demais objetivos propostos.

limitagdes em comparacdo ao formato mais recente .xIsx, que oferece melhor compressao e mais
recursos, o .xls ainda é utilizado, especialmente em contextos com versdes mais antigas do Excel.

8 £ um software de gerenciamento de referéncias bibliograficas gratuito e de codigo aberto, amplamente
utilizado por pesquisadores, estudantes e académicos. Ele ajuda a organizar, coletar e citar fontes de
pesquisa, como artigos académicos, livros, teses, paginas da web e outros documentos. Além disso, o
Zotero permite gerar automaticamente citacdes e bibliografias em diversos estilos (como ABNT, APA,

Chicago, entre outros) para facilitar a inclusdo desses dados em trabalhos académicos.
9

E um formato de arquivo de texto simples usado para armazenar dados em formato tabular, com os
valores de cada linha separados por virgulas. Cada linha no arquivo representa uma linha da tabela, e
os dados podem ser facilmente manipulados e lidos em diversos programas, como planilhas (Excel,
Google Sheets) e editores de texto.

E um formato amplamente utilizado por sua simplicidade e compatibilidade com diferentes softwares,
sendo ideal para transferir grandes volumes de dados entre sistemas. No entanto, ele ndo armazena
formatagdes avancadas, como cores ou férmulas, apenas os dados brutos.



70

4.2 - COMPETENCIAS DIGITAIS DERIVADAS DA IA E AEDUCACAO

Para entender como a |IA é utilizada na educacéo, recorreu-se aos primordios
da IA quando foi levantada a seguinte questao: Podem as maquinas pensar? Esta frase
atribuida a Alan Turing em seu artigo “Computing Machinery and Intelligence”, no qual
propbés " como uma abordagem para determinar se uma maquina pode demonstrar
comportamento inteligente indistinguivel do humano. Sendo este um dos marcos
iniciais da IA.

Extrapolando o pensamento do autor anteriormente citado, levanta-se a
seguinte questdo: “Podem as maquinas ou inteligéncias artificiais ensinar?” Tal
pergunta leva a reflexdo sobre os avancgos e limites da IA e até mesmo do conceito do
que é ensinar.

Caso as |As sejam equiparadas aos professores, estas terdo como vantagens
a disponibilidade ininterrupta, personalizacdo do ensino, suporte a inclusdo, entre
outras caracteristicas. Isto pode ser um avancgo na disponibilidade e democratizacao
da educacgao e do conhecimento. Pois, com a capacidade de fornecer respostas validas
de forma imediata e personalizada pode contribuir para o aprimoramento de praticas

mais centradas no educando.

Ao interagir com a IA, os alunos sao encorajados a desenvolver as habilidades
de pensamento critico. Em vez de simplesmente receber respostas pontas,
eles sédo desafiados a formular perguntas que exijam uma avaliagdo cuidadosa
das informagdes fornecidas pelo modelo. Os estudantes séo estimulados a
considerar a validade e a confiabilidade das informagdes, comparar diferentes
perspectivas e avaliar criticamente as fontes de conhecimento. Essa interagéo
com a IA confere uma abordagem mais reflexiva e critica ao aprendizado,
capacitando estudantes a se tornarem consumidores conscientes e
responsaveis de informacdes. (PSCHEIDT, A; 2024. p.16).

Neste sentido professores e alunos podem usar a IA como mais uma poderosa
ferramenta para ensinar e aprender. Isto é construir a aprendizagem pensado como
uma ferramenta para promover a autonomia, exploracdo ativa e a construgao

significativa do conhecimento pelos préprios alunos.

Quando abordou o uso da IA em sala de aula Pscheidt (2024 p.17) afirma: “ao
incorporar a IA ao contexto escolar, educadores conseguem proporcionar uma
experiéncia de aprendizagem mais ricas aos estudantes e prepara — los para enfrentar

os desafios do mundo moderno com seguranga e perspicacia’.
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No quadro 4 a seguir, Sabzalieva e Valentini (2023) apresentam um resumo
das diferentes fungbes que a inteligéncia artificial pode desempenhar no ambiente
escolar, acompanhadas de breves descrigoes e exemplos de possiveis aplicagdes.

Tal guia apresenta orientagbes praticas para docentes, gestores e estudantes
sobre o uso ético e pedagogico de ferramentas de IA generativa como o Chat GPT. Ele
aborda usos em sala de aula, consideracbes éticas, limitagdes da IA e promove o

pensamento critico sobre sua integragado responsavel na educagao superior.

Quadro 4: Fungdes que a IA pode desempenhar no ambiente escolar

Papel

Descrigao

Exemplo

Gerador de
possibilidades

A |IA gera formas alternativas de
expressar uma ideia.

Os alunos escrevem consultas no Chat GPT
e utilizam a fungdo “gerar novamente” para
examinar respostas alternativas.

Tutor de
colaboragdo

A A ajuda os grupos a investigar
e resolver problemas juntos.

Trabalhando em grupo, os alunos utilizam o
Chat GPT para buscar informagdes que os
permitam completar tarefas e trabalhos.

Guia
complementar

A |A atua como guia para
navegar por espacos fisicos e
conceituais

Os professores usam o Chat GPT para gerar
conteudos para as aulas (por exemplo,
perguntas de debate) e pedir conselhos
sobre como ajudar os alunos a aprender
conceitos especificos.

Tutor pessoal

A IA orienta cada aluno e da
informacbGes imediatas sobre
Seus progressos.

O Chat GPT pode proporcionar comentarios
personalizados aos alunos a partir das
informacgdes fornecidas por eles ou pelos
professores (por exemplo, as notas das
provas).

Coautor

A IA ajuda em todo o processo
de design.

Os professores pedem ao Chat GPT ideias
sobre o desenho ou a atualizagdo de um
plano de aula (por exemplo, rubricas para
avaliacdo) ou focam em objetivos
especificos (por exemplo, tornar o plano de
aula mais acessivel).

Exploratério

A |IA proporciona ferramentas
para explorar e interpretar.

Os professores fornecem informacgGes
basicas aos alunos que escrevem diferentes
consultas no Chat GPT para saber mais
sobre o tema. O Chat GPT pode ser usado
para apoiar o aprendizado de idiomas.

Companheiro de
estudos

A IA ajuda o aluno a
refletir sobre o material de

Os alunos escrevem no Chat GPT seu nivel
de compreensao atual e pedem apoio para
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aprendizagem. estudar o material. Os professores explicam
qgue o Chat GPT também pode ser usado
para ajudar os alunos a se prepararem para
outras tarefas (por exemplo, entrevistas de

emprego).
Motivador A 1A oferece jogos e desafios | Os professores e os alunos pedem ao Chat
para ampliar o aprendizado. GPT ideias sobre como ampliar o

aprendizado dos alunos apds fornecer um
resumo do nivel atual de seus
conhecimentos (por exemplo,
guestionarios ou exercicios).

Fonte: Chat GPT e inteligéncia artificial na educagao superior: guia de inicio rapido, UNESCO, Emma
Sabali Eva e Mariana Valentini (2023)

Ressalta-se que os autores elaboraram o mesmo voltado para a educacao
superior, mas, com as devidas adaptagdes 0 mesmo podera ser aplicado a outros niveis
de educacéo.

Em relacdo a caracteristica de que o Chat GPT e demais plataformas de IA
podem atuar como geradores de possibilidades, isto pode incentivar professores e
alunos a investigar diferentes formas de identificar e analisar distintas possibilidades
de formulagao ou representacao de uma ideia. Ao escrever uma pergunta ou comando,
os estudantes podem clicar em “gerar novamente” para comparar respostas
alternativas, desenvolvendo assim a habilidade de reformulacdo, analise critica e
escolha consciente de linguagem ou argumento. Tais praticas podem favorecer a
criatividade e também o dominio da linguagem e também podem levar a autonomia
intelectual. (Lima, Serrano; 2025; Alves, 2023).

A lA tem se consolidado como uma realidade no cotidiano, representando uma
tecnologia em que os usos e beneficios sdo amplamente reconhecidos tanto por
individuos quanto por organizagdes. Sua presenga manifesta-se ndo apenas nas
praticas diarias, mas também no vocabulario corrente, evidenciando-se em aplicagdes
cada vez mais diversificadas. Entre os exemplos mais proeminentes estao os chatbots,
que auxiliam usuarios em questoes relacionadas a produtos e servigos, e os assistentes
virtuais, que realizam tarefas baseadas em comandos, oferecendo suporte em diversas
modalidades. (Gongalves, Santos, Rodrigues. 2025).

A 1A configura-se como um campo vasto e interdisciplinar, caracterizado por
constante evolugdo. Sua base tedrica e pratica esta relacionada a capacidade dos

sistemas computacionais de processar informacdes, aprender e compreender,
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replicando aspectos pedagogicos e cognitivos da inteligéncia humana. (Newman-
Griffin, 2024).

O desenvolvimento e a implementagdo da IA tém sido impulsionados pela
convergéncia de tecnologias avancadas e pelo aumento significativo na geragao e
armazenamento de dados. Tal cenario tem viabilizado sua aplicagdo em distintos
setores, com finalidades variadas, atraindo a atengao de organizagdes internacionais e
governos. Esse panorama ressalta a necessidade de estratégias integradas e
multidimensionais para a regulagao e o aproveitamento pleno dessa tecnologia. (Silva,
2020).

4.3 COMPETENCIAS DIGITAIS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Este capitulo busca compreender quais sdo as habilidades ou competéncias
digitais necessarias para a utilizagao da IA em sala de aula. Também se buscou quais
dessas competéncias ja constavam no modelo CDD-EB em outras categorias.

Mas quais sao as competéncias derivadas da IA que referem-se ao ensino e a
aprendizagem? Para iniciar a definicdo das competéncias docentes digitais, utilizou-se
a ferramenta de IA para geragao de mapas mentais do Chat GPT, com o objetivo de,
posteriormente, fundamenta-las e valida-las. A IA esta cada vez mais integrada nas
tecnologias voltadas ao cotidiano das pessoas, contudo, a compreensao que o publico

em geral tem dessas tecnologias permanece em alguns casos limitados.

Um dos objetivos do uso da IA na educacgao é abrir a chamada "caixa preta do
aprendizado”, ou em outras palavras, contribuir para uma compreensao mais
profunda e detalhada de como o aprendizado realmente acontece (por
exemplo, como é influenciado pelo contexto socioecondmico e fisico dos
alunos ou por tecnologia). (observatério educagéo; 2024. Ndo paginado).

Algumas dessas competéncias relacionadas com a |A sdo importantes para
educadores e estudantes que convivem com uma realidade cada vez mais digital e
automatizada.

Tais competéncias envolvem ndo apenas o dominio técnico de algoritmos e
sistemas de IA, mas também o desenvolvimento de habilidades fundamentais, como
pensamento analitico, resolugao de problemas e ética no uso da IA como tecnologia e

ferramenta pedagdgica. Nesse contexto, é importante adotar uma abordagem
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educacional que va além da teoria, incorporando experiéncias praticas que possibilitem

aos alunos explorar e criar solugdes inovadoras.

No quadro abaixo sdo elencadas as principais habilidades ou competéncias

requeridas para o ensino e aprendizagem com a utilizag&o da IA.

Quadro 5: Principais habilidades para o ensino de IA Mapa Mental das CDD

Habilidades Descrigao

1 -Compreensdo de Algoritmos Conhecimento sobre como funcionam os algoritmos de 1A e
suas aplicagdes.

2 - Pensamento Critico Capacidade de avaliar informagGes e tomar decisdes
informadas sobre o uso da IA.

3 - Etica em Tecnologia Entendimento das implicacGes éticas do uso da IA na
sociedade.

4 - Resolucdo de Problemas Habilidade para enfrentar e resolver desafios usando A
como ferramenta.

Fonte: COSTA, E (2024)

Além disso foi gerado um mapa conceitual das mesmas competéncias com
auxilio da ferramenta de IA do Chat GPT, foram obtidas as seguintes competéncias:
Conhecimento em IA, fundamentos e conceitos, aplicagdes educacionais da IA,
desenvolvimento profissional, formacdo continuada, pratica reflexiva, Ensino e
aprendizagem, personalizacdo da aprendizagem, questbes éticas e sociais,

privacidade e seguranca.
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Figura 6: Mapa Mental das Competéncias Digitais Docentes

ConhecimentodalA —_ _—— Ensino e Aprendizagem
Fundamentos A Personalizacdo da aprendizagem
e conceitos #
—x Uso de ferramentas de 1A
Aphcagoes -~ # & @ i-
educacionais Competencias Digitais
Docentes Ligadas a
Inteligéncia Artificial
Desenvolvimento e | \ Questdes Eticas e Sociais
Profissional ] \
Viés e equidade
Formacgao continua ; b
S “.| Privacidade e seguranca

Pratica reflexiva

Fonte: Chat GPT (2025)10

Em algumas literaturas, as competéncias acima mencionadas sao englobadas
em apenas um termo chamado ‘literacia em IA”, que se refere a capacidade de
compreender, interagir e aplicar IAs de forma critica e eficaz, especialmente no
contexto educacional.

Para Lima (2024, ndo paginado) “A literacia em IA implica que os jovens nao
sejam apenas utilizadores passivos de tecnologias, mas sim utilizadores criticos e
informados, capazes de entender os mecanismos, beneficios e limites destas
ferramentas.”

A alfabetizacdo em IA envolve equipar os individuos com o conhecimento e as
habilidades necessarias para compreender, interagir e utilizar as tecnologias de IA de
forma responsavel e eficaz.

Para Long e Marko (2020) a literacia pode ser entendida como “um conjunto de
competéncias que permitem aos individuos usar o seu sentido critico para avaliar,

comunicar, colaborar e usar a IA no seu cotidiano de forma consciente”.

10 pisponivel em: https://chatgpt.com/c/6803c78c-b398-8011-a54e-aec13c5a3687 , com o seguinte
prompt: crie um mapa mental das competéncias digitais docentes ligadas a inteligéncia artificial.
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A Literacia em Inteligéncia Artificial refere-se a capacidade e conhecimento
para entender, utilizar e interagir de forma eficaz com a inteligéncia artificial
(IA). Ao aprender a se comunicar corretamente com a inteligéncia artificial,
seremos capazes de extrair melhores resolugbes para problemas que
inicialmente pareciam complexos. (CHUERY, G.; 2024. Nao paginado).

A literacia € uma competéncia fundamental que engloba a capacidade de ler,
escrever e compreender informacéo (UNESCO, 2013).

O termo literacia, faz referéncia a capacidade de compreender, expressar-se e
comunicar-se por meio da linguagem escrita. No contexto das demandas atuais, a
literacia em |A desempenha um papel essencial, ao ampliar essa competéncia para
incluir a interagao critica e reflexiva com tecnologias digitais avangadas, habilitando os
individuos a compreenderem e utilizarem essas ferramentas de forma consciente e
ética.

O termo "Literacia em Inteligéncia Artificial" nao foi criado por um unico individuo
ou entidade, mas surgiu como parte de um movimento crescente para promover a
compreensao e o ensino sobre a IA em diversas areas sociais e educacionais. Passou
a ser utilizado com maior frequéncia a partir do ano de 2010, tem como icones no seu
uso David Long e Brian Magerko, quais sdo os autores do artigo What is Al Literacy?
Competencies and Design Considerations (2020). Neste artigo os autores enfatizam
suas pesquisas sobre a “Interacdo Humano Computador” na qual abordam a
identificacdo de competéncias necessarias para que usuarios consigam interagir da
melhor forma como sistemas de IA.

Também foi abordado por outras obras e autores como Al literacy for all:
Developing Al literacy for children and adults. Proceedings of the 17th International
Conference on Interaction Design and Children (IDC '19). Neste artigo os autores
abordam a importancia do desenvolvimento da literacia em IA para os mais diversos
publicos.

Esse conceito ganhou destaque por meio de especialistas e organizagdes que
reconhecem a importancia de capacitar os cidadaos para interagir com as tecnologias
emergentes de IA. Um exemplo significativo desse movimento pode ser observado em
documentos e relatérios de instituicbes como a Unesco e a Comissao Europeia, que
tém promovido ativamente programas e politicas educacionais derivadas da IA.

Para evitar interpretacdes errébneas na elaboracéo deste texto sdo considerados

” o«

os termos “Alfabetizacao em IA”, “letramento em IA” e “literacia em IA” como sinébnimos.
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Em algumas literaturas tais termos aparecem com algumas distingbes, a
“alfabetizacao em IA” tem énfase ao conhecimentos iniciais ou basico quando aborda-
se o tema da IA, tendo como principal fungdo o entendimento de como a mesma
funciona e onde ela pode ser aplicada no dia a dia. Pode ser aplicada por exemplo na
educacgao basica, para demonstrag¢ao de conceitos e introdu¢ao ao tema. Por exemplo,
os sistemas de reconhecimento facial utilizados nas escolas ou nos estadios de futebol,
as recomendacgodes de livros do Amazon ou sistemas de buscas nos navegadores da
Internet.

O letramento em |IA € um termo que nao tem uma origem especifica, passou a
ser utilizado mais frequentemente quando a IA ganhou relevancia para o publico em
geral. Ele esta relacionado com um uso mais critico, contextualizado e funcional desta
tecnologia. Tem objetivo relacionado a capacidade de interpretar, utilizar e avaliar a 1A
em diversos contextos, por exemplo situag¢des culturais, sociais e até mesmo éticas.
Tem aplicagdes recorrentes na formagao de professores, na promog¢ao da cidadania
digital e na avaliagao critica. Tem aplicagées em contextos em que a |A pode impactar
em decisdes sociais. (Valério, 2024).

Para Borst, C. (2024; Nao paginado) “O letramento digital, que envolve nao
apenas a capacidade de usar dispositivos e softwares, mas também a compreensao
critica e ética dessas tecnologias, € fundamental para a integragao plena dos brasileiros
na economia digital global”.

Frequentemente é utilizada a definicdo de Long e Magerko (2020) para definigdo
de letramento em IA: “compreensdo das capacidades e limitagdes da IA, como ela
funciona (em um nivel basico), suas implicagbes éticas e sociais, e como interagir com
ela de forma consciente e responsavel.”.

Essa competéncia envolve ndo apenas o conhecimento técnico sobre como a IA
funciona, mas também a habilidade de analisar suas implicagbes sociais, éticas e

pedagdgicas.

Para professores, a alfabetizagcdo em |A abrange as seguintes capacidades:

I. Compreenséo dos fundamentos: Entender conceitos basicos, como aprendizado de

maquina, processamento de linguagem natural e analise de dados.

II. Avaliacédo Critica: Isso refere-se a capacidade de identificar ferramentas baseadas

em |A confidveis e adequadas aos objetivos de ensino.
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lll. Uso Etico e Seguro: Garantir que a implementacdo respeite valores como

privacidade, equidade e inclusdo.
IV. Aplicacdo Pedagogica: Utilizar a |A para personalizar e enriquecer 0s processos de

ensino e aprendizagem, adaptando estratégias as necessidades especificas dos alunos

Ao promover a alfabetizacdo em |A, os educadores se tornam agentes de
transformacao, capazes de preparar seus alunos para lidar com um futuro onde essa
tecnologia desempenha um papel central.

Esta pesquisa propde um novo quadro que sintetiza as Competéncias Digitais
Docentes mostrado no quadro 6 para posteriormente propor a adi¢do ao Modelo CDD-
EB.
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A proposigado destas competéncias deriva da observagao e estudo de alguns
documentos que embasam o uso da |A em sala de aula, tais como: UNESCO (2021)
Recomendacéo sobre a Etica da Inteligéncia Artificial, UNESCO (2019) Inteligéncia
artificial na educacao: desafios e oportunidades para o desenvolvimento sustentavel,
UNESCO - Quadro de Competéncia Digital para Educadores (DigCompEdu) (2017)
OCDE — Al and the Future of Skills, que, em uma traducao literal significa “IA e o Futuro
das Competéncias” (2017). Também formam utilizados alguns documentos nacionais
com a BNCC (Base nacional Comum Curricular) e Marco de Referéncia de
Competéncia Digital dos Alunos — DigComp (2016, 2022) dentre outros.

Tais referéncias convergem para entendimento que as habilidades neles
mostradas vao além do dominio mecanico da tecnologia, mas afirmam que a IA pode
transformar-se em um elemento importante nas praticas pedagogicas através do seu

uso responsavel, ético e critico.

4.3.1 - Compreensao de Algoritmos

Conforme informagdes do Dicionario Dicio'! “algoritmo quando relacionado a
matematica € definido como conjunto de regras para a resolugdo de um calculo
numerico: o algoritmo de Euclides encontra o maximo divisor comum de dois numeros
inteiros" ou “sequéncia de raciocinios ou operacgdes que oferece a solugao de certos
problemas”. Quando relacionado a area de informatica afirma-se que € um “conjunto
de regras que fornecem uma sequéncia de operagdes capazes de resolver um
problema especifico.”

Para que seja possivel refletir sobre a utilizagcao de IA na educagao é importante
entender como os algoritmos funcionam. A compreensao de algoritmos pode ser
definida como a capacidade de interpretar, analisar e, quando necessario, criar
sequéncias logicas de instru¢des utilizadas para resolver determinados problemas
computacionais. No cenario das competéncias digitais, ela representa um eixo da
alfabetizacao digital, dado que capacita os individuos a interagir de forma consciente e
informada com sistemas automatizados que permeiam diversos aspectos da vida

cotidiana.

" Disponivel em: https: //www.dicio.com.br/algoritmo/ acesso em: 06/07/2025.
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Algoritmos de |A desempenham um papel cada vez maior na sociedade
moderna, embora geralmente ndo estejam rotulados como “IA”. O cenario
descrito anteriormente pode estar acontecendo da mesma forma como néds
descrevemos. E se tornara cada vez mais importante desenvolver algoritmos
de IA que nao sejam apenas poderosos e escalaveis, mas também
transparentes para inspegdo - para citar umas das muitas propriedades
socialmente importantes. (Bostrom, Yudkowsky; 2011. p.2).

A compreensao do que é um algoritmo muda com o passar do tempo, claro que
nao ha grandes variagdes, mas sdo agregadas novas funcionalidades e conceitos que

sao expostos no quadro com linha do tempo abaixo.
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Destaca-se que como mostrado no Quadro 6, a compreensao do que é algoritmos
evoluiu com o passar dos anos. Refletindo as dimensdes que o mesmo pode tomar,
seja para resolugao de problemas ou como ferramenta para tratamento e informacgdes
em contextos variados.

O que mudou nos ultimos 5 anos foi que a IA evoluiu em um momento em que
tem-se hardware suficiente e muito poder computacional para tratar grandes volumes

de dados.

4.3.2 - Pensamento Critico

O pensamento critico €& a capacidade de interpretar, avaliar, analisar
informacgdes, ideias e argumentos de forma légica e objetiva, questionando, avaliando
e interpretando de maneira reflexiva antes de formar uma opinido ou tomar uma
decisdo.

Em relagdo ao pensamento critico George Rainbolt (2010) afirma:

Um movimento académico que promove a aquisicdo de uma habilidade
especifica e também se refere a esta préopria habilidade de avaliar
corretamente os argumentos elaborados por outros e de construir
argumentos solidos.(RAINBOLT, G.; 2010, p. 350).

O pensamento critico esta relacionado a diversidade de habilidades e
concepgdes, incluindo a capacidade de brincar com as palavras, sensibilidade ao
contexto, sentimentos e emocdes, e (a habilidade mais dificil de desenvolver) o tipo de
mentalidade aberta que permite realizar saltos criativos e obter insights (COHEN,
2017).

Ainda sobre o pensamento critico Tenreiro-Vieira (2021, p. 71-72), afirmam que
“é uma forma de pensamento racional, reflexivo, focado no decidir em que acreditar ou

o que fazer”.

Quando os alunos s&o ensinados de forma contextualizada, eles sé&o
encorajados a se envolver com o material mais profundamente e a desenvolver
uma compreensao mais sutil dele. Isso pode ajudar a promover habilidades de
pensamento critico, incentivando os alunos a fazer perguntas, identificar
suposicoes e avaliar evidéncias e argumentos. (PERIM, F. et al; 2023. p.5).
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Quando relacionado a IA o pensamento critico € uma competéncia que permite
a avaliacao criteriosa e fundamentada quanto ao uso indiscriminado de informagdes
nos ambientes digitais. Ele integra uma competéncia que permite a avaliagao, analise
reflexiva, bem com a verificacdo de veracidade dos dados, possibilitando identificar
vieses e tomar decisdes fundamentadas nos ambientes digitais (CER, 2024)

Para esta competéncia € importante que haja a avaliagédo critica, tanto dos
resultados e até mesmo quando as suas funcionalidades, o docente sempre que
possivel deve investigar com elas funcionam, os algoritmos que dao vida a toda esta
engrenagem, as restricoes e perigos da coleta massiva de dados. (Trindade; Oliveira;
2024). Tal processo envolve a problematizagédo com informagdes confiaveis, também
aborda o viés presente nos dados e nas interagdes realizadas pelos sistemas de IA.
Esta competéncia envolve a compreensido critica das limitagdes dos sistemas

automatizados presentes nos sistemas de IA. (Vital; Lopes; 2025)

Até mesmo pela atualizagao continua da tecnologia e em especial dos sistemas
de IA, a atualizacao do proprio docente € outro pilar desta competéncia.
Esta competéncia vai além do dominio de ferramentas digitais relacionadas com
sistemas de IA, mas também a reflexdo critica do uso pedagodgico desta tecnologia.
Espera-se que o professor busque a aprendizagem ativa dialogando com inovagoes.
(Camargo Jr; 2025). Esta atualizagado n&o se limita ao dominio técnico de ferramentas
digitais, mas envolve também a reflexdo critica sobre seus usos pedagogicos, seus
impactos éticos e sociais, e as transformagdes que promovem nas praticas educativas.
Nesse sentido, espera-se do educador uma postura ativa de aprendizagem
permanente, capaz de dialogar com as inovagdes tecnoldgicas de forma critica, criativa

e responsavel.

4.3.3 - Etica e seguranga em IA

A “seducao do pegar pronto”, € um dos lados criticos e/ou problematicos da IA
para a educacdo, mas ha outros pontos a se observar em relagdo a isto, como os
vieses, falta de transparéncia, deep fakes, os riscos a privacidade dentre outros.
(Guimaraes Jr, 2024; Peixoto; Paiva, 2025 )
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Até pouco tempo atras, as noticias falsas eram espalhadas pela internet com
simples textos para “validar sua autenticidade”. Por exemplo, ha cerca de trés anos
espalhou-se uma noticia de que um juiz do supremo tribunal federal havia sido preso.
Para validar tal falacia foi utilizada a falsificacdo de um mandado de prisdo. As deep
fake s&o um pouco mais elaboradas e a utilizagdo de imagens e sons permite enganar
pessoas que querem que tal fato aconteca. (Pontes, 2023).

Deep fake é um termo derivado de “deep learning” (aprendizado profundo) e
“fake” (falso). E uma tecnologia um pouco mais elaborada que permite golpes mais
elaborados, as quais permitem o uso de rostos e vozes alheios em montagem de
videos, ou simulagbes de dialogos que podem facilmente levar a enganar diversos
individuos. Tal técnica foi criada para entretenimento e criatividade, mas com o passar
do tempo passou a ter usos danosos. (Carvalho; Carvalho Jr; Souza, 2024).

Pois, problemas como os citados anteriormente podem comprometer a
construgcdo do conhecimento e a autonomia dos educandos. Como isso além das
possibilidades de uso, o docente podera questiona-la, modifica-la e guia-la para

melhores praticas em sala de aula. (Alaimo, 2025 )

Levando em consideragao as profundas preocupagdes éticas trazidas pelo
desenvolvimento da IA, em 2021, a Unesco adotou uma moldura ética para a
IA com atencéo para o fato de que, embora a tecnologia de IA traga grandes
beneficios em muitas areas, “sem as barreiras éticas, corre o risco de
reproduzir preconceitos e discriminagdes. (Santaella, 2025. PP.8-9) .

Na area educacional ética € uma das bases para o uso da tecnologia na
educacao e a IA pode ter participagao ativa neste processo. Mas devido a seus avangos
trazidos por ela, fazem-se necessarios estudos sobre IA. (Vidal, E.; et. al 2025).

Além de incorporar ferramentas tecnoldgicas, os docentes precisam desenvolver
estratégias pedagodgicas que estimulem a aprendizagem ativa. Mas também verifica-
se que para grande numero de docentes a |IA € uma tecnologia bastante complexa, a
qual pode transformar a existéncia humana de formas inimaginaveis (Camargo Jr, A.;
2025).

Esta competéncia envolve a discussao sobre o uso da |IA na educagéo,
aprofundando o conhecimento da complexidade ética, buscando seu uso de forma
critica e reflexiva, buscando também entender a complexidade envolvida e

ambientacdo com a mesma. (Camargo Jr, A.; 2025).
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A competéncia envolvida na discussao sobre o uso de |IA na educacio explora
as complexidades éticas envolvidas, incentivando uma analise critica e reflexiva sobre
o futuro da educagdo em um mundo cada vez mais digital. (Andrade Filho; 2024).

As consequéncias éticas do uso de IA na educacéao vao além da forma como os
professores ensinam, elas também abordam como sao percebidos em sua fungao
mediadora do conhecimento e orientadores do desenvolvimento moral e social dos
alunos. (Brito, Paniago, 2024).

O desafio consiste em identificar um ponto de equilibrio no qual a IA possa ser
empregada como ferramenta de apoio e enriquecimento do trabalho docente, sem que
isso implique a supressdao da autonomia do professor, a descaracterizacdo dos
principios pedagdégicos fundamentais ou o enfraquecimento da relagcdo humana,
aspecto indispensavel aos processos de ensino e processos aprendizagem.
(Fernandes, A. F.; 2023).

Esta competéncia abrange dois conceitos importantes na relagdo entre
educacao e |A. Primeiramente, a ética no uso da IA refere-se a capacidade de
compreender suas implicacdes na educacdo. Estas ndo apenas afetam a forma como
os professores ensinam, mas também como sdo percebidos em seu papel de
mediadores do conhecimento e orientadores do desenvolvimento moral e social dos
alunos.(Almeida Filho, 2024).

Desta forma professores poderdo chegar a um equilibrio no qual a |A possa ser
utilizada com intuito de apoiar e enriquecer o trabalho docente sem interferir na
autonomia docente, nos principios fundamentais da pratica pedagdgica ou na dimensao
relacional que sustenta os processos de ensino e aprendizagem. (Almeida Filho, 2024).

Nesta mesma competéncia aborda-se a seguranga no uso da IA na educacao,
a qual abrange a protecdo de dados sensiveis, a garantia de privacidade tanto do
docente quanto do discente; a prevencdo de riscos associados a coleta, ao
armazenamento, bem como do tratamento automatizado que serdo realizados nos
dados envolvidos. Esta competéncia digital também tem relagcdo com a LGPD, mas sao
realizadas adicdes relacionadas as especificidades da area educacional .

(Almeida Filho, 2024; Nogueira; Maske, 2025).
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4.3.4 - Resolucao de Problemas

Esta competéncia esta relacionada a identificacdo, analise e solugcao de
problemas. Entende — se que ao usar um sistema de |A sao necessarios dados, ajustar

estratégias, bem como tomar decisdes com base em provas.

A resolugao de problemas é uma habilidade fundamental em todos os aspectos
da vida, desde questdes pessoais até desafios profissionais complexos. E o
processo de identificar um problema, analisar suas causas, gerar potenciais
solugdes, selecionar e implementar a melhor solugao, e avaliar os resultados.
Dada a importancia dessa habilidade, ndo é surpreendente que existam varias
técnicas e abordagens para aprimorar a resolugao de problemas. (Favaron,
2024. Nao paginado).

Quando relacionada com a area educacional ela é a capacidade do docente de
identificar, analisar e resolver problemas educacionais e até mesmo administrativos
com auxilio da IA. Para tal € importante que o docente busque entender como a |IA

acontece, suas funcionalidades, principios éticos e limitagcdes.

4.3.5 - Avaliagao critica

Esta competéncia pode ser definida como a habilidade que docentes devem ter
para analisar de forma reflexiva e criteriosa conteudos e / ou resultados gerados por
sistemas educacionais balizados por IA. (ACAMPORA, 2023).

Para tanto o docente pode ir além da utilizacdo de recursos de IA, mas sim,
verificar a confiabilidade e validade das informacdes criadas pelos sistemas de IA,
reconhecer seus limites, vieses e até mesmo possiveis erros cometidos por ela.

(Parreira; Lehmann; Oliveira, 2023).

Embora as potencialidades da IA na educagdo sejam promissoras, sua
implantacdo também levanta questbes criticas. A adaptagdo a essas
tecnologias requer novas competéncias dos docentes, como o uso eficaz de
ferramentas digitais, a compreensao das analises geradas por algoritmos e a
capacidade de integrar solugdes baseadas em I|IA em suas praticas
pedagogicas. Além disso, surgem preocupagodes éticas sobre o impacto dessas
tecnologias, como o risco de desumanizagdo do ensino e a questdo da
privacidade dos dados dos estudantes. (COSTA JR, J.; et. al.; 2025. p. 8817).
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Também €& necessario selecionar e utilizar ferramentas de IA adequadas para
que sejam alcangados o0s objetivos pedagodgicos, bem como deve-se evitar a

dependéncia excessiva dos recursos automaticos. (Lopes; Becker. 2020).

Como acontece com as demais fontes de informacgao, a comparagao com dados
obtidos através de outras fontes ou métodos pode trazer maior seguranca e validade

ao processo, trazendo garantias as pesquisas realizadas com auxilio da IA.

A insercao da IA nos processos de ensino e aprendizagem requer uma reflexao
aléem do que ensinar, ela pressupde em pensar de como isso € realizado, bem como
quais serao os efeitos ao longo do tempo desta forma de fazer educagdo. Neste
contexto, o papel do professor vai além do ensinar com |A, mas sim uma reflexdo
profunda sobre a ética, o pensamento critico, do simplesmente pegar respostas ou

conteudos prontos.

4.3.6 - Aplicagao pedagoégica da IA

Refere — se a capacidade de utilizar a IA e seus diversos prompts para ensinar
e aprender. Tal habilidade faz uso de sistemas e ferramentas de |IA em ambiente
escolar, através disso busca a melhorias nos processos de ensino e processos de
aprendizagem. Trata-se da insergao de tecnologias inteligentes de forma planejada e
reflexiva, com objetivos pedagdgicos claros, considerando tanto as necessidades dos

alunos quanto os objetivos do curriculo. (Durso,2024).

De forma geral, a |IA pode ser utilizada para personalizar o aprendizado,

automatizar tarefas administrativas verificar plagios, criagcao de conteudos entre outras.

4.3.7 - Verificacao de plagios e autoria

Um dos problemas trazido pelo uso em larga escala dos sistemas de IA
generativa refere-se ao plagio, o qual configura-se como o ato de copiar produgdes de
terceiros sem o devido crédito pela autoria. (Krokoscz, 2014). No Brasil esta violagéao

esta descrita na lei 9.610/98 e tipificada no artigo 184 do codigo penal.
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Atualmente com a grande variedade de informacgdes disponiveis e geradores de
texto com |IA, ferramentas para verificagao de fontes e autoria tornaram-se importante

para maior validade e clareza nos documentos elaborados.

Define-se como autoria a identificagao do criador intelectual da obra literaria ou
artistica em questéo, seja este um individuo ou instituigdo. (MICHAELIS; 2025. Nao
paginado)

A atribuigdo da autoria no trabalho de redagcdo € uma maneira, portanto, de se
assegurar a originalidade do texto que estd sendo escrito e se evitar dessa
forma a ocorréncia do plagio. Desse ponto de vista, originalidade n&o significa
absolutamente dizer o que ninguém disse ainda. Isto corresponde aquilo que é
inédito. Mas se é original na maneira como séo articuladas e apresentadas as
ideias e conteudos que podem ser proprios ou alheios. (KROKOSCZ, M; 2025.
p. 19). Edi¢éo do Kindle.

O plagio pode ocorrer em diversas formas de producgdes, desde copias integrais
de textos sem citacdo da fonte, musica, em produtos de software, imagens, na area
industrial, artistica, académica entre outras. Até mesmo em campanhas de marketing,
logotipos e campanhas publicitarias. Pode ocorrer de forma intencional ou ndo. O plagio
com IA ocorre devido ao uso irresponsavel de conteudos gerados, com cépias integrais

dos textos e a falta de atribuicdo de autoria a terceiros. (Almeida, I. C. P.; 2024)

Plagio é a copia integral ou parcial de um texto ou de uma ideia.
O plagio pode acontecer de diferentes formas, desde citagbes sem a mencgéo
do autor original até a apropriagdo de conceitos desenvolvidos por outras
pessoas e apresentadas como inéditas ou proprias. O plagio € uma pratica
criminosa segundo consta na Lei n? 9.610/98 que trata dos direitos autorais. A
Lei assegura ao autor o direito ao uso e distribuicdo de sua criacdo que pode
ser textual, audiovisual, comercial etc. A cépia integral ou parcial de obras pode
resultar no recolhimento dos materiais que contenham o plagio e até mesmo
indenizagédo ao autor plagiado. Plagiar € um ato criminoso! (IFSC; 2021. Nao
paginado).

Para isso, € importante conhecer e saber usar recursos tecnolégicos, como
softwares antiplagio, além de compreender as normas de citagéo e os direitos autorais.

Assim, reforcamos a importancia da honestidade académica entre os estudantes.
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Essa competéncia pode ser desenvolvida com o auxilio de diversas ferramentas
de detecgdo de plagio, como o JustDone'3, QuillBot'#, Portal Sindnimos e outras opgdes

disponiveis online.

4.3.8 - Verificagao das fontes e validagcao dos resultados obtidos.

A competéncia especifica em informacao compreende as habilidades (praticas
e cognitivas) necessarias para definir necessidade informacional, buscar a informacéo,
avalia-la e usa-la de forma ética e consciente.

A competéncia aqui mencionada busca analisar informagdes produzidas através
de sistemas de |A, sua validacao e verificagdo das fontes pelas quais estas foram
produzidas. Esta competéncia envolve também a distingdo de fontes cientificas e fontes

de opinido e até mesmo desinformagao. (Trindade, 2024).

4.3.9 — Alfabetizacao em IA

O termo alfabetizagdo, tal como foi originalmente interpretado, refere-se a
capacidade de nos expressarmos e nos comunicarmos por meio da linguagem escrita.
O dicionario Dicio o define como: “difusdo do ensino primario, restrita ao aprendizado
da leitura e escrita rudimentar”.

A efetivacdo de uma alfabetizacdo mais generalizada tem historicamente
consequéncias politicas e emancipatorias, ampliando o acesso ao conhecimento e a
capacidade das pessoas para compartilhar e comunicar ideias. (LONG, D
MARGERKO).

A alfabetizacdo em |IA é uma habilidade importante para viver e prosperar em
uma sociedade moldada pela transformacao digital. Através dela busca-se o
desenvolvimento de competéncias que capacitem os individuos a utilizarem essas
tecnologias digitais em suas necessidades cotidianas. Tal termo € sinbnimo de

Literacia em IA, letramento em |A entre outros.

A alfabetizacdo em IA esta claramente relacionada a outras literacias
previamente definidas em areas relacionadas. Vemos essas relagdes se
manifestando de varias maneiras. A alfabetizacdo digital € um pré-requisito
para a alfabetizacdo em IA, pois os individuos precisam entender como usar

13 Disponivel em: https://justdone.com/

14 Disponivel em: https://quillbot.com/
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computadores para compreender a IA. No entanto, a alfabetizagédo
computacional ndo é necessariamente um pré-requisito para a alfabetizagao
em IA." (LONG; MARGERKO, 2020, p. 2. Tradugao nossa.)

Também para IBM (2025), Uma definicdo de alfabetizagdo em IA é a
capacidade de compreender varios aspectos da inteligéncia artificial, incluindo seus
recursos, limitacbes e consideracbes éticas, e usa-la para fins praticos. Isso pode
envolver os aprendizes exercitando o pensamento critico em sua compreensio das
tecnologias de IA e suas aplicagdes.

Neste sentido, “Ser alfabetizado em |A” exige ndo apenas aprender, mas
aprender novos itens, fazer as perguntas corretas (prompts), buscando a compreensao
também de como os sistemas de IA funcionam e como ela pode contribuir com o
processo educativo, indo muito além de fornecer respostas pontas”. (Almeida, Araujo,

Ferraro; 2024)

O direito ao acesso e ao uso consciente da IA deve ser assegurado, permitindo
que as pessoas participem ativamente de discussdes e decisdes que afetam

diretamente suas vidas e experiéncias culturais (UNESCO, 2021).

Neste sentido, faz-se necessario o conhecimento dos conceitos de
alfabetizacdo em IA que busquem o uso da mesma de forma consciente, que contribui
como mais uma ferramenta que podera somar as possibilidades para ensino e

aprendizado mediado pelo uso da tecnologia.
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Figura 7:Framework de Alfabetizacdo em IA

Literacia Al framevork .'F?tig;:\aige"

Fonte: Digital Promise (2025).

Isso n&o significa que todos os envolvidos serdo especialistas no uso da IA
para educacao, mas, serao capazes de fazer uso de seus beneficios, sem descuidar

da itens criticos, seus limites e restricdes.

A alfabetizacdo em IA, ou letramento em IA, € composta pelo letramento em
dados, pelo letramento em algoritmos, e pelo letramento em modelos, que
correspondem as formas como ela raciocina — seja de modo simbdlico ou
estatistico. Detectar se um programa esta usando |A ou ndo as vezes pode ser
dificil, nem sempre é evidente saber quando os programas podem ter IA nos
sistemas ou mesmo reconhecer os diferentes graus de inteligéncia e
autonomia que eles podem apresentar.(VICARI, R.; 2024. Ndo paginado).

Para os estudantes, a alfabetizacdo em IA envolve desde o entendimento de
seus principios fundamentais, incluindo a compreensdo de conceitos essenciais
relacionados a IA, automacgao, algoritmos e a resolugéo de problemas complexos com
o apoio de ferramentas de |IA generativa. Além de sua aplicagado em diferentes areas e
setores. Sabendo que ela de alguma forma esta inserida em sua vida cotidiana e com
0 passar dos proximos anos isto tende a aumentar. (Silva, Silva; 2024).

Para que a alfabetizagdo em |A acontega € importante que haja formas de
avaliagao consciente, claras e adaptadas ao uso da IA neste contexto. Ha também a
necessidade de verificar o nivel de maturidade cognitiva, acesso a tecnologia de IA, a
bagagem sociocultural para entender ndo somente o que foi aprendido, mas sim, como

o conhecimento é incorporado de forma responsavel e ética.
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Por isso, os instrumentos de |A vao muito além da competéncia técnica de utilizar
as ferramentas para obter respostas prontas, mas sim, a capacidade de elaboracéo do
pensamento critico, agir de forma consciente e, sobretudo, respeitando valores

humanos, éticos, a diversidade social, entre outros.

4.4 ANALISE REFLEXIVA DA IA

Os dados obtidos neste capitulo permitiram observar a crescente presenga no
contexto escolar no decorrer dos ultimos anos. Também se observa que avangos na
adocao de IA, mesmo que esta seja marcada por assimetrias e lacunas importantes.
Os dados também revelaram que as pesquisas / artigos que envolvem IA e formagao
de professores ainda ocupam menor espaco (4,5% do total) em relagédo as demais
categorias e que muitos dos estudos produzidos estéo relacionados ao ensino superior,
o que de certa forma estimula a pesquisa em aqui exposta, pois a mesma busca definir
competéncias digitais docentes para uso da IA independentemente do nivel

educacional.

Ao finalizar a revisdo de literatura apresentada neste capitulo, torna-se mais
evidente a compreensdao de temas como o tecnologias digitais, IA, competéncias
digitais e seus impactos sobre o0 ensino e a aprendizagem entre outros. Tais literaturas
fornecem uma base sélida para avancar para as demais etapas da pesquisa e dos

instrumentos para autoavaliagdo de competéncias digitais docentes em IA.
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5. AUTOAVALIAGAO DOCENTE

Uma possibilidade de avaliacdo docente sdo as rubricas voltadas a area
educacional pois, por meio delas, € possivel tornar claro o objetivo a ser alcangado,
tanto para professores quanto para alunos. Perin (2021, p. 36) afirma que “A rubrica
pode ser definida como um dispositivo/artefato de meta-avaliagdo que procura
descrever detalhadamente a expectativa do desempenho em relagcado a uma tarefa ou
acao especifica”.

O quadro 8 é um exemplo de rubrica que envolve a criacdo de conteudos com
auxilio de ferramentas de |IA. Nele as rubricas foram elaboradas com auxilio de tabelas
do Excel, seu conteudo é a sintese das rubricas / competéncias dos periddicos lidos na
plataforma da capes e das bases Web Of Science e Scopus. Também foram realizadas
algumas buscas nas plataforma do banco nacional de teses e dissertagdes visando

reforcar o embasamento das ideias aqui apresentadas.

Quadro 8: Exemplo de Rubrica

CRITERIO INDICADORES
INFORMACAQO | AT-INICIANTE A2-BASICO B1-INTERMEDIARIC c1- C2-EXPERT
AVANCADOD
11 CRIACAOQ DE CONTEUDOS DOS 1A
11.1 Saber Elabora Elabora Conhece e Reconhece | Elabora
criar conteidos com | conteddos com | utiliza diversos contetidos contetidos com
contetdos ferramentas de | ferramentas de | sistemas de A, elaborados | ferramentas de
autorais |A mesmo sem | 1A, tem algum consegue extrair | por I4, IA, tem muito
utilizando muito dominio dominio de o melhor de consegue dominio das
ferramentas | das suas cada um deles. refletirse @ | funcionalidades
de 1A funcionalidades | funcionalidades | Nao como a lA elou recursos da
efou recursos e recursos. necessariamente | ajudou ou mesma.
da mesma Reflete pouco aceita o atrapalhou. | Consegue criar
sobre os contetido contelidos
contetdos produzido. Tem autorais mesmo
gerados. algumas nocdes com ferramentas
sobre plagio e da 1A
conteddos
gerados apenas
com A,

Elaborado pelos autores (2025)

O modelo das rubricas com cinco niveis de proficiéncia teve como base e foi
extraido da tese de Perin (2021) e a pesquisa aqui desenvolvida tem como objetivo
geral propor a construgao de rubrica sobre competéncias docentes derivadas a |A para

inser¢gao no modelo CDD-EB.
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O Modelo em questao identifica seis categorias de competéncias, organizadas
por areas, numeradas conforme cada descritor: Tecnoldgica (T): T1, T2 e T3;
Informacao(l): 11, 12, 13, 14; Comunicag¢ao(C): C1, C2, C3, C4; Pedagdgica (P): P1, P2,
P3, P4, P5, P6; Axiolégica (A): A1, A2, A3; Sociocultural (S): S1, S2, S3, S4. (Perin,
2021). Abaixo mostra-se um panorama geral do modelo CDD-EB.

Quadro 9: Modelo CDD-EB

Tecnoldgica T1. Atitude para manusear os programas de produtividade

T2. Habilidades para instalagdao, manutencao e seguranca de equipamentos
tecnoldgicos riscos associados ao uso

T3. Conhecimento sobre a criagdo de conteudo digital

Informacional | I1. Habilidades para o tratamento da informacao

I2. Conhecimento de informacgGes e outros servicos oferecidos pelos portais
educacionais na Internet e REA

I3. Saber transformar informagdo em conhecimento.

14, Atitude para selecionar, organizar e avaliar os recursos tecnoldgicos.

Comunicaciona | C1. Conhecimento das midias e softwares de comunicacdo digital
I

C2. Habilidades para compartilhar ideias, conhecimentos e experiéncias.

C3. Atitude para se comunicar, interagir e colaborar em ambiente digital.

C4. Habilidade para liderar e coordenar equipes de trabalho em rede.

Pedagdgica P1. Conhecimento sobre as implicagcdes do uso e as possibilidades de aplicacao
das TIC em atividades de ensino e aprendizagem

P2. Atitude para contribuir com o conhecimento de dominio publico.

P3. Saber resolver problemas tedricos e técnicos.

P4. Habilidade para integrar meios tecnoldgicos ao curriculo

P5. Habilidade para avaliar a utilizacdo das TIC e os processos de aprendizagem

P6. Atitude para identificar aspectos que causam dependéncia da tecnologia

Axioldgica Al. Disposicdo para manter-se atualizado e assegurar autodesenvolvimento
pessoal e profissional;

A2. Conhecimento sobre implicagdes sociais e éticas das TIC — identidade digital

A3. Habilidade para aprender, colaborar e compartilhar em equipe.
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Sociocultural S1. Saber identificar a necessidade de aprendizagem dos estudantes, geracoes Z
e Alfa.

S2. Atitude para reconhecer a realidade social e cultural em que esta inserido.

S3. Habilidade para adaptacao e apropriagdo da cultura digital .

S4. Capacidade de inovagao da pratica pedagdgica de acordo com a realidade e
necessidade dos estudantes

Fonte: Perin (2021 pp. 38 e 39)

As competéncias derivadas da IA se articulam no modelo principalmente nas
categorias Tecnologicas e Informacional. Mas algumas caracteristicas da IA também
sdo percebidas nas demais competéncias. Por exemplo, na competéncia tecnoldgica,
nas habilidades para compartilhar ideias, conhecimentos e experiéncias (C2) e na
atitude para se comunicar, interagir e colaborar em ambiente digital (C3), ambas

através dos prompts de comandos, que requerem essas habilidades.

Nas competéncias da categoria Informacgao, as habilidades para o tratamento da
informacédo (1) também é um requisito muito importante ao tratar as respostas /
informacgdes produzidas pelos prompts. Também na habilidade que envolve saber
transformar informagcdo em conhecimento (I3), pois, os prompts retornam diversas

informagdes e nem todas elas séo validas.

Nas competéncias pedagdgicas as habilidades para integrar meios tecnolégicos
ao curriculo (P4), entendo a IA como um recurso tecnoldgico e é interessante adiciona-
la as praticas que sao trabalhadas nos processos de ensino e aprendizagem. E a
atitude para identificar aspectos que causam dependéncia da tecnologia (P6), nesta

dissertacao esta habilidade foi tratada como inércia cognitiva.

Na competéncia Axiolégica as habilidades de “disposi¢gdo para manter-se
atualizado e assegurar autodesenvolvimento pessoal e profissional” (A1) e
Conhecimento sobre implicagdes sociais e éticas das TIC — identidade digital” (A2)

dentre outras também sio requisitos quando se trabalha com IA.

Por fim, habilidades da categoria sociocultural, a Saber identificar a necessidade
de aprendizagem dos estudantes, geracdes Z e alfa (S1), habilidade para adaptagao e

apropriagao da cultura digital (S3) e a capacidade de inovagao da pratica pedagdgica
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de acordo com a realidade e necessidade dos estudantes (S4) s&o requisitos também

sao importantes ao desenvolver conteudos através da IA.

Por isso, as rubricas propostas aqui, sdo complementares ao Modelo CDD-EB
ampliando como uma nova categoria, que emerge como possibilidade de inovagao ao

modelo existente.
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As habilidades aqui propostas sao fruto da leitura de diversos artigos presentes
nas plataformas de Periédicos Capes, Web Of Science e Scopus. Também foram
consultadas algumas dissertacbes e teses presentes no BDTD. Tais proposi¢cdes
buscavam ampliar os referenciais ja existentes no modelo CDD-eb. As 10 habilidades
propostas visam atualizar o modelo CDD-EB ao incorporar esta dimensao da cultura
digital, que € a IA.

Complementar a essa proposta e para identificar os prompts, sugere-se um
Manual para que professores utilizem em sala de aula, disponibilizado no apéndice

deste trabalho.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa permitiu investigar os principais aspectos sobre IA e educagao,
e foi possivel construir rubricas de autoavaliagdo, complementando o modelo CDD-
EB na identificagdo de competéncias docentes digitais, pois as teorias que abordam
a IA como ferramenta pedagdgica se modificam com grande intensidade na
atualidade, haja visto o grande desenvolvimento desta tecnologia, o que também gera

um campo abrangente para pesquisa.

Embora a expansao da |A seja inegavel, ha uma necessidade de estudos sobre
sua aplicacdo na educacdo. Atualmente e provavelmente nos préximos anos, as
investigacdes que envolvam |A estardo relacionadas a questdes éticas e de
privacidade e a necessidade de infraestrutura adequada e treinamento de
professores. O trabalho apresentou uma contribuicdo ao explorar as competéncias

digitais relacionadas a |IA na educacao.

Com os dados presentes no capitulo 3 foi possivel obter compreensao profunda
dos temas relacionados aos termos chaves da pesquisa, como as tecnologias e as
competéncias digitais, a inteligéncia artificial, a formacdo de professores e a
seguranga da IA. Tais dados também foram essenciais para definicdo das

competéncias e rubricas apresentadas nos capitulos seguintes.

Para investigar a integragao da IA nas praticas pedagdgicas dos educadores,
o estudo empregou uma abordagem de pesquisa bibliométrica, desenvolvida no
capitulo 4, com planilhas disponibilizadas no apéndice 1 e analisou artigos
académicos de bancos de dados como CAPES, Web of Science e Scopus. Esse
método teve como objetivo mapear informagdes cientificas, identificar tendéncias e

categorizar temas relacionados a IA na educacéao e na formagao de professores.

A categorizagdao acima mencionada foi resultado da observacdo dos termos
chave e posterior leitura dos resumos dos artigos. Os artigos foram lidos integralmente

quando além de constar como termo chaves e como parte dos resumos.

Foi dada especial atengdo a seguranga nos usos da |A, pois, por ser uma

tecnologia recente, ela também abre brechas para alguns riscos que envolvem desde
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usos incorretos ou indevidos e até mesmo individuos que a usam para enganar com

deep fakes, ou outros golpes.

Quanto ao objetivo que contempla a identificagcdo de competéncias digitais
relacionadas a IA, foram discutidas no capitulo 4 e encontradas as seguintes
competéncias: alfabetizacdo em |A, compreensao de algoritmos, pensamento critico,
resolucao de problemas, aplicagao pedagodgica da IA, avaliagao critica, verificagao das
fontes e validacao dos resultados obtidos, ética e seguranga em tecnologia. Verificou
que tais competéncias abordam desde os conhecimentos sobre IA, a producédo de

conteudo, a seguranga, situagdes de plagios entre outros.

As pesquisas permitiram ainda encontrar possibilidades de utilizagédo da IA
generativa na pratica pedagogica, refletindo sobre os prompts de comando da IA, o
que resultou em uma proposta chamada de “manual para utilizacido em sala de aula”,

disponibilizado no apéndice 4.

Quanto ao objetivo que visava instrumentalizar a utilizagdo da IA no contexto
educativo e das praticas pedagdgicas, o mesmo foi parcialmente atendido com as
discussdes que permeiam a presente pesquisa. Também ao propor competéncias e
rubricas derivadas do uso da IA. Pois, tais rubricas e competéncias vao além do
dominio técnico, mas abordam capacidades de produzir e solucionar conteudos /
materias com auxilio da |A, suas limitacdes e, até mesmo, possiveis impeditivos. Tal
objetivo também foi abordado nos prompts em um manual para utilizagao da IA em

sala de aula.

Para resolver o objetivo central desta pesquisa que tratava das rubricas de
autoavaliacdo também foi elaborado o capitulo 5, no qual primeiramente foi explicado
0 conceito de rubricas, mostrando sua aplicagdo no modelo CDD-EB. Em seguida,

foram propostas rubricas derivadas da IA no quadro 10.

Essas rubricas tiveram como objetivo incorporar atributos e competéncias
especificos de IA em modelos existentes, como o CDD-EB, em que algumas dessas
competéncias atualmente constam no modelo com outros itens ou contextos e podem
ser aplicadas no ensino superior ou especificamente na educacgao infantil ou cursos
de formacao especifica. Porém serdo necessarias adaptacdes e validacido destas
rubricas por especialistas.
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Como possiveis temas para pesquisas a serem conduzidas futuramente, sao
sugeridos: os impactos do chat GPT na educagao basica e / ou em outros niveis de
ensino. A comparacgao dos resultados pedagogicos obtidos nas diversas plataformas
de IA como o chat GPT, o Gemini, o Microsoft Coppilot, a Claude entre as diversas
outras. Principalmente sugere-se pesquisas que abordem a IA e a inércia cognitiva,
bem como os curriculos pedagogicos que contemplam também a IA entre seus

recursos e ferramentas.

Outra frente promissora para trabalhos reside na formulagcdo de propostas
curriculares que integrem, de modo transversal, a formagao em competéncias digitais
e os fundamentos da IA desde as etapas iniciais da escolarizacao. Tal integragao visa
nao apenas ampliar o letramento tecnoldgico dos estudantes, mas, sobretudo,
promover uma compreensao critica acerca do funcionamento e dos impactos dos

sistemas inteligentes na vida cotidiana e nas estruturas sociais.

A partir dos resultados obtidos, torna-se evidente a necessidade de estudos
mais extensos que explorem a complexidade da insergcao da |A na educagao, rubricas,
o teste das rubricas em determinados grupos de professores e / ou alunos, efeitos da
IA na educagdao com o passar do tempo entre outros. Sendo assim, planeja-se a
continuidade desta pesquisa na qual se pretende ampliar o conjunto de fontes
empiricas, incorporar novas abordagens analiticas e investigar os efeitos sistémicos

da IA sobre politicas educacionais, curriculos, praticas docentes entre outras.
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APENDICES

APENDICE A: PLANILHA SOBRE INTELIGENCIA ARTIFICIAL E HABILIDADES
DE ENSINO

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xhSDwc vOp 0g6IW3VhVMjXptSFwCfHU
9uchbTiw0qgU/edit?usp=sharing

APENDICE B: PLANILHA SOBRE INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SEGURANCA.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xhSDwc vOp 0g6IW3VhVMiXptSFwCfHU
9uchbTiw0gU/edit?usp=sharing

APENDICE C: PLANILHA SOBRE IA E AFORMACAO DE PROFESSORES.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1apoKfzAPEmMNicP41riIOVvzrpDS12V3Yvfto
czRalk3Q/edit?usp=sharing

APENDICE D: PROMPT E MANUAL PARA UTILIZAGAO DA IA EM SALA DE AULA

A interacdo com os sistemas de IA acontecem por intermédio de prompts, os
quais sao instru¢gdes ou comandos fornecidos pelos usuarios. Tais instrugées guiam
os sistemas de |A para fornecimento de respostas ao usuario. Conforme definigcdes
da Microsoft (2025), um prompt € essencialmente: “um comando ou um conjunto de
instrucdes que orienta a geracao de respostas ou conteudos especificos por parte de

sistemas baseados em inteligéncia artificial (I1A)”.

Em termos simples, um prompt € uma combinacdo de palavras, instrugdes e
perguntas que orientam a IA sobre o que ela deve fazer. Mas, na pratica, ele é muito
mais do que isso: o prompt € o ponto de contato entre a intencdo humana e a
capacidade de processamento da maquina. E o que torna a inteligéncia artificial
realmente inteligente para as necessidades especificas do usuario.(HILGERT, 2025.
p.10). A imagem a seguir sintetiza os requisitos ou estrutura de prompts bem

elaborados
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Figura 8:Estrutura de prompts bem elaborados

A anatomia de um
prompt bem elaborado

Contexto que situa a solicitacao

que define a perspectiva
Papel ou fungio a ser assumida
pelo modelo

que especifica a acao

Tarefa a ser realizada

que corresponde ao contetdo
Entrada a ser processado

Requisitos que estabelecem as condicoes
e restricoes e orientacoes obrigatérias

que determina a forma
esperada da resposta

(ogie-gs0s - queindicam os parametros
qualidade para avaliar a adequacao

ou exemplos da resposta produzida

Elaborado pelos autores 2025

Para exemplificar € mostrado abaixo um exemplo de prompt para alunos que

estdo estudando equagdes do segundo grau.
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Prompt: “Estou estudando equag¢des do segundo grau com alunos do ensino
fundamental Il e preciso de explicagdes claras, exemplos resolvidos e atividades

praticas que ajudem na compreensao do conteudo”.

A estrutura de um prompt bem elaborado inclui elementos essenciais que
podem ser utilizados de forma conjunta ou isolada, conforme a complexidade do
resultado almejado. Esses elementos compreendem: o contexto, que situa a
solicitacao; o papel, que define a perspectiva ou funcao a ser assumida pelo modelo;
a tarefa, que especifica a acdo a ser realizada; a entrada, que corresponde ao
conteudo a ser processado; os requisitos e restricdes, que estabelecem as condigdes
e orientagdes obrigatérias; o formato de saida, que determina a forma esperada da
resposta; e, por fim, os critérios de qualidade ou exemplos, que indicam os parametros

para avaliar a adequagéao da resposta produzida. (Portela, 2024).

Para criar os sistemas de prompts de IA, é preciso entender que necessita de

informacdes especificas. Por exemplo, quando informado “onde”, “quando” e “como a
resposta sera usada”, geralmente o interpretador de prompts podera fornecer
melhores resultados. Por exemplo: Para um paragrafo para uma dissertagdo com os

seguintes dados fornecidos:

PROMPT 1: Escreva um paragrafo um artigo para uma dissertagcao sobre “IA na
educacao”. O texto deve abordar com profundidade e tom envolvente, conter pelo
menos 500 palavras e incluir estatisticas relevantes. (Elaborado pelos autores, 2025).

Com isso o seguinte resultado é obtido:

A Inteligéncia Artificial (IA) tem emergido como uma das forcas mais
transformadoras da educagao contemporanea, redefinindo as fronteiras entre
ensino, aprendizagem, avaliagdo e gestao educacional. Nao se trata apenas
de uma inovacgao tecnolégica; trata-se de uma mudancga paradigmatica no
modo como concebemos o papel da escola, do professor e do aluno na
sociedade do conhecimento. Em todo o mundo, a IA vem sendo incorporada
em plataformas educacionais, sistemas de apoio a aprendizagem, ambientes
virtuais e assistentes inteligentes, tornando-se gradativamente uma aliada
poderosa na personalizagéo do ensino. Segundo dados da UNESCO (2023),
mais de 60% dos paises ja estdo investindo em tecnologias de IA para
aplicagdes educacionais, refletindo um movimento global em diregdo a uma
educacao mais adaptativa e inclusiva.

Uma das principais contribuicbes da IA na educagao € sua capacidade de
promover o aprendizado personalizado. Diferente dos modelos tradicionais
que seguem um ritmo uniforme para todos os alunos, os sistemas baseados
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em IA conseguem mapear o desempenho individual, identificar lacunas
cognitivas, preferéncias de aprendizagem e sugerir trajetérias de estudo
personalizadas. Ferramentas como o ChatGPT, o Khanmigo (parceiro do
Khan Academy), e plataformas como a Squirrel Al na China, tém
demonstrado eficacia na adaptacdo de contetidos conforme o perfil de cada
estudante. Estudos realizados por Kai-Fu Lee (2021) indicam que o uso de
IA em plataformas adaptativas pode aumentar em até 30% a retencédo de
conhecimento entre os alunos em comparagdo com métodos tradicionais.
Além disso, a IA tem o potencial de democratizar o acesso ao ensino de
qualidade, reduzindo barreiras geograficas, linguisticas e financeiras.
Assistentes virtuais multilingues e tradutores automaticos permitem que
estudantes em regides remotas acessem materiais produzidos em diferentes
idiomas. A ONU estima que mais de 250 milhdes de criancas estéo fora da
escola no mundo, muitas delas por falta de infraestrutura educacional. Nesse
contexto, a IA surge como uma possivel solugado escalavel e eficiente para
mitigar as desigualdades educacionais.

(OPENAI. ChatGPT. 2025. Nao Paginado).

Um ponto a ser observado é a clareza e objetivo que se quer alcangar. Nisto é
aconselhavel fornecer um formato especifico, por exemplo “um paragrafo para uma
dissertagao”, “um post para um site ou blog”, uma lista, uma tabela entre outros.
(Anthropic, 2025).

Ha inclusive, uma ferramenta chamada engenharia de prompts que visa guiar ou
orientar os sistemas de IA respostas claras, objetivas, alinhadas aos desejos do
utilizador. O mesmo busca direcionar as respostas fornecidas pela IA, definir formatos

e estilos, além de aumentar a clareza e relevancia das respostas. (Verica, 2025).

“A engenharia de prompts é a arte de criar prompts que guiam o modelo de
IA a produzir a saida desejada. Um prompt é a entrada fornecida a um modelo
de IA generativa, instruindo-o sobre o que fazer e como fazer. Os prompts
funcionam como a interface entre o usuario e os recursos do modelo de IA. A
qualidade da saida do modelo depende muito da qualidade do prompt de IA.”
(Microsoft, 2025)

Em outras palavras, prompts € uma arte ou ciéncia que guia os sistemas de IA a
fornecer respostas uteis e apropriadas dentro de um contexto especifico.

A engenharia de prompt ndo € apenas sobre a criagao de instrugdes claras, mas
também sobre a adaptacao das solicitagdes as necessidades especificas do usuario
e do contexto. Neste sentido, os prompts sao essenciais ao fornecer um pontos de
partida e parametros ao sistemas de IA (Verica, 2025).

Sao exemplos de prompts de instrucdes: “Descreva o impactos da proximidade
da fiagdo elétrica com cabos de rede” ou “descreva o que € uma super inteligéncia ou

AGI e quais seriam os impactos disso para sociedade”. H4 também prompts para
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perguntas diretas. "Quais sdo os principais beneficios da energia solar?", o prompt
em questdo pede uma resposta direta a uma questao especifica. (Verica, 2025).

Ha também prompt de contexto fornece informagdes adicionais para guiar a
resposta: Considere os eventuais cenarios para o desenvolvimento da IA para os
proximos cinco anos. (Verica, 2025).

Prompts bem formulados geralmente incluem uma combinagdo de elementos,
como o assunto a ser abordado, o tipo de resposta esperada e qualquer informacéao
adicional relevante. (Verica, 2025).

Por exemplo, "Compare os resultados obtidos pelos diversos sistemas de IA,
destacando as diferencgas entre os resultados fornecidos."

Neste sentido é importante entender o funcionamento dos modelos de IA e
fornecer instrugdes e parametros para que a resposta seja satisfatéria. Sobre isso, os
prompts. “Por exemplo, "Compare os principais sistemas operacionais existentes”.

Também existem os Prompts de Pergunta, como o nome sugere, sao formulados
para obter uma resposta direta a uma pergunta especifica. Eles geralmente comegam
com palavras interrogativas, como "Qual", "Como", "Por que" ou "Quando os principais
sistemas ou plataformas de IA generativas". (Verica, 2024).

A toda a revolucédo da interagdo da IA comega com prompts bem elaborados,
entdo, na elaboragdo dos prompts sdo requisitos a especificidade da pergunta, a
definicdo do escopo, uso de questbes abertas, o fornecimento de contextos, a
claridade e a concisao (onfire, 2024).

Segue abaixo um exemplo de paragrafo que mostra um contexto para um artigo
gerado por IA.

Prompt 2: Escreva um paragrafo para um artigo sobre as concepcgoes
psicopedagdgicas dos processos de ensino e de aprendizagem. Os conceitos
apresentados pelo sistema de IA serdo utilizados para estudo em uma turma que

estuda pedagogia em um curso de graduacao(Elaborado pelos autores; 2025).

As concepgbes psicopedagogicas dos processos de ensino e de
aprendizagem fundamentam-se em diversas correntes tedricas que buscam
compreender como os sujeitos constroem o conhecimento em contextos
formais e informais. A partir de abordagens como o construtivismo, o
socioconstrutivismo, o behaviorismo e a psicologia histérico-cultural,
reconhece-se que aprender ndao € um ato mecanico, mas um processo
dindmico, continuo e situado, influenciado por fatores cognitivos, afetivos,
sociais e culturais. Nesse sentido, o ensino deve ser concebido como uma
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mediagao intencional que considera o desenvolvimento do sujeito, suas
experiéncias prévias, sua interagdo com o meio e os aspectos emocionais
envolvidos na aprendizagem. A psicopedagogia, ao integrar conhecimentos
da pedagogia e da psicologia, contribui para uma abordagem mais integral
do processo educativo, enfatizando a importadncia da escuta ativa, da
observagdo e da intervengédo planejada, tanto na prevengdo quanto na
superacao de dificuldades de aprendizagem. (CHATGPT; 2025).

Outro exemplo com prompt para geragcdo de um quadro de comandos, estes

podem ser utilizados nos mais diversos contexto, até mesmo em aulas.

PROMPT 3: Elabore um quadrO dos principais comandos de rede utilizados para fazer

manutengdo em uma rede de computadores. Estes comandos deverao ter uma célula

com a descricao detalhada do mesmo. Estes dados sertdo utilizados pelo setor de

informatica. (Elaborado pelos autores; 2025).

Quadro 11: Comando de manutengéo / configuragdo de redes

Comando Descrigcao Detalhada

Ping Verifica a conectividade com outro dispositivo da rede, medindo o tempo que os pacotes
levam para ir e voltar.

T racert Mostra o caminho percorrido por pacotes até um destino, exibindo cada salto
intermediarario (usado no Windows).

racerolte Equivalente ao tracert, utilizado em sistemas Unix/Linux. Mostra a rota dos pacotes até o
destino final.

Ipconfig Exibe informagdes da configuracao de rede do sistema (endereco IP, mascara de sub-rede,
gateway, DNS, etc.).

Ifconfig Utilizado em sistemas Unix/Linux para visualizar ou configurar interfaces de rede.

nslookup iConsulta servidores DNS para resolver nomes de dominio em enderegos IP e vice-versa.

Netstat Mostra conexdes de rede ativas, portas abertas e estatisticas da interface de rede.

A Exibe ou modifica a tabela ARP, que mapeia enderegos IP para enderegcos MAC na rede
local.

Route Permite visualizar e modificar a tabela de roteamento da maquina.

elnet Utilizado para conectar-se a outro computador via protocolo Telnet, para testes de portas e
acessos remotos.

Ssh Protocolo de acesso remoto seguro, usado para administrar dispositivos via terminal com
criptografia.

Netsh Ferramenta de linha de comando para configuragdo avangada de interfaces de rede no

Windows.
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hostname i{Exibe o nome do host da maquina atual.

Nmap Ferramenta de escaneamento de rede para descobrir dispositivos e servigos ativos.

Dig Realiza consultas DNS detalhadas (mais avangado que nslookup, comum em Unix/Linux).

curl Utilizado para testar conexdes HTTP(s) e fazer requisicdes a URLs, muito util para
ur
diagnodsticos web.

Wget Baixa arquivos da web via HTTP/FTP e pode testar acessibilidade de URLs.
Fonte: OPENAI. ChatGPT. 2025.

Nas aulas de artes a criatividade pode ir além com ferramentas de IA. A

produgdo de imagens, criagao de alguns tipos de musicas.

Prompt 3: Crie uma imagem “A era do caos da Inteligéncia artificial na
educacao”. Observagao: a inspiracao para criacao e adaptacao deste titulo veio do

artigo “The age of chaos” da revista “The Economist'5.”

15
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Figura 9:Criagdo de Imagens com IA no ChatGPT

Fonte: ChatGPT (2025).

Prompt 5: Seguindo a mesma ideia do prompt anterior na imagem mostre os
dois lados da IA. O primeiro que levara o aluno a construir o conhecimento com esta
tecnologia e o segundo que mostra o uso inapropriado da tecnologia, a dependéncia

da tecnologia e a inercia cognitiva.
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Figura 10: Criagdo de Imagens com o ChatGPT respondendo a um prompt

A ERA DO CAOS DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NA EDUCACAO 7 ?

20 L

o

Fonte: ChatGPT (2025).

Prompt 6: Explique a Conjectura de Collatz e crie um algoritmo para codificagdo da

mesma com a linguagem Java.

O que ¢é a Conjectura de Collatz?

A Conjectura de Collatz, também conhecida como Problema 3n + 1,
€& um problema matematico simples de enunciar, mas ainda sem solugao
definitiva para todos os numeros naturais.

Enunciado:

Dado qualquer numero inteiro positivo n, repita as seguintes regras:
*Sen é par, dividapor2:n=n/2

* Se n é impar, multiplique por3e some 1:n=3*n+ 1

Repita esse processo até que o valor de n seja 1.

Fonte: OPENAI. ChatGPT. 2025.

Os prompts empregados em contextos educacionais podem ir além da criagao
de imagens ou a resolugdo de questdes objetivas, como ilustrado nos exemplos
anteriores. Quando bem elaborados, eles podem ser considerados instrumentos

pedagodgicos viaveis, conduzindo ao pensamento critico, ao desenvolvimento da
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criatividade nas disciplinas ensinadas e em muitas outras, além de melhorar as
possibilidades de argumentacgéo, a resolugdo de problemas complexos entre outras
possibilidades de aprendizagem.

Para elaborar bons prompts que levem o aluno a aprender é interessante

fornecer um contexto, clareza e especificidade. (Vieira, F.; 2025).

Figura 11: Imagem elaborada através de prompts

0 USO PEDAGOGICO DA IA
EM SALA DE AULA

Competéncias digitais na era da
inteligéncia artificial

Dra. Maria do Carmo Freitas
Dra. Eloni dos Santos Perin

André Aparecido da Silva

Elaborada pelos autores (2025)

Capa gerada pelo no ChatGPT com os seguintes prompts:
* Crie uma imagem a ser utilizada em um guia que aborda “O uso pedagogico da IA”
em sala de aula.
* Adicione a imagem gerada o subtitulo “Competéncias digitais na era da Inteligéncia
artificial”. Adicione também os autores Dra. Maria do Carmo Duarte Freitas, Dra. Eloni

dos Santos Perin e André Aparecido da Silva.
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Foi também gerada uma imagem alternativa. Note que aqui so foi solicitado
para trocar a cor para vermelho, mesmo assim, a imagem gerada é totalmente
diferente.

Prompt: CRIA UMA CAPA PARA UM GUIA COM O TITULO "GUIA PARA O
USO PEDAGOGICO DA |IA EM SALA DE AULA" COM O SUBTITULO
"COMPETENCIAS DIGITAIS NA ERA DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL". Faga uma
capa com cor tendendo a vermelho. Insira também o nome dos autores: Dra. Maria

do Carmo Duarte Freitas, Dra. Eloni dos Santos Perin e André Aparecido da Silva.

Figura 12: Capa do Guia para uso pedagogico em sala de aula

GUIA PARA O
USO PEDAGOGGICO

‘1A

EM SALA DE AULA

COMPETENCIAS DIGITAIS
NA ERA DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Dra. Maria do Carmo Duarte Freitas
Dra. Eloni dos Santos Perin
Andre Aparecido da Silva

Elaborado pelo autores (2025)
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COMO USAR A IA EM SALA DE AULA

Resolvendo Equacoes Simples

Prompt:: Explique o conceito de fungbes e como elas podem ser utilizadas no

dia a dia.

Prompt: Como posso resolver a fungao x + 5 = 12? Explique o processo passo

a passo.

Prompt: Crie o grafico da funcao f(x) = 3x +3. O grafico ndo foi elaborado
porque na versao ndo paga do ChatGPT so é possivel elaborar os graficos ou imagens

em determinados momentos. Em razao foi utilizada a IA presente no site iWeaver'®.

16 Disponivel em: https://www.iweaver.ai/app/home/chat/conversation/0 Acesso em:
26/07/2025.
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Gréfico 1: Gréfico da fungédo f(x) = 3x + 3

Grafico da Fungao f(x) = 3x +8- v
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Elaborado pelos autores (2025)

Na sequéncia € interessante que o aluno consiga elaborar bons prompts que o

leve a aprender mais através das interagbes com o sistema de IA.



