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The process whereby knowledge is created through the transformation of experience.
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RESUMO

Atualmente, a educagdo em Design busca adaptar-se as transformagdes do contexto econdmico,
sociocultural, ambiental e tecnologico no qual esta inserida. Observam-se, nas ultimas décadas,
as rapidas mudangas nesses setores que propiciaram novos direcionamentos para a atividade do
designer, seguindo de elaboragdo de produtos e idealizagles intangiveis de experiéncias e de
servigos. A discussdo levantada nesta dissertagdo busca aproximar o campo do Design ao da
Educagdo, de modo a entendé-los como complementares. Ao realizar revisdo de literatura sobre
os temas, observou-se que a maioria dos estudos aponta o olhar para as agdes do docente,
poucos enfocam o papel do discente no processo educacional. Com o intuito de contribuir para
o campo da educacdo em Design e na difusdo de estudos que coloquem o discente em
centralidade, o presente estudo buscara investigar as estratégias de ensinagem enquanto
geradoras de experiéncias participativas/ativas para discentes no ensino do Design. Como
objetivo, pretende-se elaborar orientagdes para o desenvolvimento de estratégias de ensinagem
na graduag@o em Design Grafico, por meio da abordagem Learning Fxperience Design (LXD),
quanto ao fomento do protagonismo discente. Os fundamentos tedricos necessarios para
alcangar o objetivo pretendido compreendem estudos nas areas de ensino do Design,
protagonismo discente em experiéncias de ensino-aprendizagem, fundamentos do LXD,
Human-Centered Design (HCD), Student-Centered Learning (SCL) e conceitos sobre
estratégias de ensinagem. A pesquisa € de natureza aplicada, caracterizada como qualitativa e
exploratoria, utilizando-se do método de estudo de caso e para a coleta de dados contara com
os procedimentos de observagdo participante, entrevista, grupo focal e questionario. O contexto
de aplicacdo da pesquisa compreende disciplinas do curso de graduagdo em Design Grafico da
Universidade Federal do Parana. Os dados coletados sdo analisados a partir da metodologia de
analise de conteido proposta por Bardin (2011), de modo a observar a estruturagdo das
disciplinas vivenciadas, identificar se foram utilizadas estratégias de ensinagem e se houve o
protagonismo discente, bem como entender a participa¢do, o envolvimento e o desempenho
dos(as) discentes; os dados serdo utilizados como referéncia para, a partir das abordagens
discutidas na fundamentag@o teorica, criar orientagdes para o desenvolvimento de estratégias
de ensinagem.

Palavras-chave: educacdo em Design; estratégias de ensinagem; Learning Lxperience Design,
protagonismo discente; educagdo como experiéncia.



ABSTRACT

Currently, Design education aims to adapt to changes in the economic, sociocultural,
environmental, and technological contexts in which it operates. In recent decades, rapid changes
have been observed in these sectors. Such changes have provided new directions for the activity
of designers, following the development of products and conceptual ideas for experiences and
services. The discussion raised in this dissertation aims to bring the field of Design closer to
Education, in order to understand them as complementary. When conducting the literature
review, it was observed that most studies focus on the actions of the teacher, but few focus on
the role of the student in the educational process. This study seeks to investigate teaching
strategies that generate engaging learning experiences for students in Graphic Design
graduation through the Learning Experience Design (LXD) approach to promote student
protagonism. The theoretical foundations necessary to achieve this objective include studies in
the field of Design teaching, student protagonism in teaching-learning experiences,
fundamentals of the LXD approach, Human-Centered Design (HCD), Student-Centered
Learning (SCL), and concepts about teaching strategies. This is an applied research
characterized as qualitative and exploratory, using the case study method, and data collection,
which will rely on participant observation, interviews, focus groups, and questionnaires. The
research will be conducted in the courses of the Graphic Design graduation program at the
Federal University of Parana. The collected data will be analyzed based on the content analysis
methodology proposed by Bardin (2011) to observe the structure of the courses experienced,
identify the use of teaching strategies, and if there were student active participation and
performance. The data, from the approaches discussed in the theoretical foundation, will be
used as a reference to result in guidelines for the development of teaching strategies for teachers.

Keywords: design education; teaching strategies, Learning Experience Design; student
protagonism; education as experience.
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PREAMBULO

Pego licenga para contar aqui, em primeira pessoa, um pouquinho da minha trajetoria.
Tudo comegou 14 na Escola Montessoriana de Eunapolis, onde estudei o ensino
fundamental nos anos 1990. Era uma escola de pedagogia construtivista, na qual os discentes
eram incentivados a serem protagonistas e a expressarem sua individualidade, seus talentos e
criatividade. Eu sempre gostei de desenhar e sempre tive a caligrafia diferente. Lembro que na
Escola Montessoriana, meus docentes me incentivavam a expressar meus talentos, sempre me
colocando como responsavel por atividades que envolviam desenho, pintura e caligrafia. Eu me
lembro até hoje das aulas de alfabetizacdo, que a gente aprendia um alfabeto diferente e cada
letra era chamada pelo som que ela fazia. Para o Ensino Fundamental, precisei mudar de escola,
para uma comum, sem uma metodologia especifica, pois a Escola Montessoriana que tanto
amava sé tinha turmas até a quarta série. Mudei para a nova escola junto a outros colegas da
Escola Montessoriana, e 1a nos sempre ouviamos os docentes comentarem uns com 0s Outros
sobre o quanto os discentes que vieram da Escola Montessoriana se destacavam nas aulas, que
eram mais criativos e possuiam mais habilidade de lideranga.
Apobs me formar em Design Grafico e fazer pos em Artes Visuais e Cenografia, em
2015, me mudei para Andarai, na Chapada Diamantina, interior da Bahia. Nessa €poca, eu
trabalhava como designer editorial e quis abrir meu proprio negdcio na area de turismo. Na
cidade nova, fiquei proxima ao pessoal da secretaria de cultura da cidade e recebi um convite
para ser professora de Artes na rede municipal de ensino. Apesar de ter ficado honrada com o
convite, ndo pude aceita-lo, pois ndo possuia curso da area de educagdo, nem mestrado, que era
obrigatério para ser docente na rede publica. Deste momento em diante, passei a me imaginar
como professora. Logo depois veio a oportunidade de fazer o curso de Agente de Cultura Grid,
que aconteceu na Biblioteca Publica da Cidade. O curso oferecia um treinamento para ser um
incentivador da Pedagogia Grid. Eu nunca havia escutado falar sobre Pedagogia Gri6 antes,
mas por conta do convite para ser professora, fiquei interessada no assunto e topei fazer o curso.
De repente me vi completamente fascinada com a Pedagogia Grio.
A Pedagogia Grid ¢ uma pedagogia criada pela educadora Lillian Pacheco, a partir da
sua pratica pedagdgica no Graos de Luz ¢ Gri6, Lengdis Bahia. Oferece uma iniciagio
pedagdgica da escola e de grids aprendizes para integrar mito, arte, ciéncia, historia
de vida e todos os saberes ¢ fazeres tradicionais da comunidade. Coloca como centro
do saber a vida, a identidade ¢ a ancestralidade dos estudantes. A vivéncia, a oralidade
¢ a corporeidade sdo referéncias do processo de elaboragdo do conhecimento; ¢ 0s
grids ¢ mestres protagonistas na educagdo da comunidade. Tem como referéncias

pedagdgicas — educadores ¢ pesquisadores brasileiros da educagdo biocéntrica, da
teoria de Paulo Freire, da educagdo para as relagdes étnico raciais positivas, ¢
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dissertagbes académicas que jd versam sobre a propria pedagogia grid.
(PEDAGOGIA. ., [20217], ndo p.).

No ano seguinte, ainda proxima ao pessoal da Secretaria de Cultura e Turismo de
Andarai, veio o convite para compor a equipe de producdo da Feira Literaria de Andarai
(FLIAN) como designer. A feira, realizada em mar¢o de 2020, homenageava o centenario do
educador Paulo Freire e contou com oficinas, palestras e mesas redondas com pessoas
relacionadas a cultura da Bahia e com o pessoal do Instituto Paulo Freire. Certamente ja tinha
ouvido falar muito de Paulo Freire, mas foi a primeira vez que entendi de fato seus propositos
para a educacdo do povo nordestino.

Ainda em 2020, bem no comego da pandemia da COVID-19, me mudei para Curitiba.
Ainda trabalhava como designer editorial, mas, por conta de dificuldades da empresa durante
esse periodo, fui dispensada. Vi-me, entdo, no meio da pandemia, ociosa, pensando com o que
eu poderia trabalhar. Foi quando a semente da pedagogia que estava plantada germinou. Pensei
que poderia ser professora da area de design editorial ou tipografia, assuntos que eu possuia
dominio por conta da minha profissdo. Entdo soube das inscrigdes para ingressar no Programa
de Pos-Graduagdo de Design da Universidade Federal do Parand (UFPR). Estava meio perdida
sobre o que pesquisar ainda, mas tinha a certeza de que queria estudar sobre Design e Educagao.

As aulas do mestrado iniciaram em 2021 no formato remoto, por conta das restrigdes
da pandemia. Entdo, tive a oportunidade de cursar a disciplina Design para Educacdo da
professora e orientadora Carolina, na qual foi utilizada a abordagem metadisciplina em sua
estruturacdo. Esta foi uma experiéncia muito rica, e ao fazer pesquisas sobre temas relacionados
as atividades da disciplina, conheci o Learning Fxperience Design (LXD) e os estudos sobre
ensinagem da autora Anastasiou. Dai surgiu a grande ideia de se pensar em disciplinas como
experiéncias centradas no discente e desenvolver as orientagdes para estratégias de ensinagem.

Foi assim que surgiu esta pesquisa, meio louca, mas que pra mim faz todo sentido!

Juliane Scoton
Curitiba - PR
Margo de 2023
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1 INTRODUCAO

Em Pedagogia da Autonomia, o educador Paulo Freire (2018, p. 24) diz que “[...]
ensinar ndo ¢ transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para sua prépria produgdo ou
a sua construgdo”. Ao trazer essa afirmag@o, Freire (2018) situa o seu leitor no contexto da
educacdo dialdgica, que busca a pratica do didlogo, o qual somente ¢ conquistado por meio da
aproximacgdo entre docente e discente, os quais devem estabelecer uma relagdo de dialogo e
respeito entre si. Esse estreitamento de relagdes propicia uma série de transformagdes na prdxis
educativa, sobretudo a formagao de sujeitos criticos, a autonomia discente e a criatividade.

Esta dissertagdo comega entdo com a seguinte indaga¢do: como criar possibilidades
para que a construcdo propria do aprendizado acontega? Ao refletir sobre essa questdo e como
o design poderia contribuir, enquanto solucionador de problemas, surgiu a ideia para esta
pesquisa. Nesse sentido, as reflexdes aqui levantadas buscam aproximar o campo do Design ao
da Educacdo, de modo a entendé-los como complementares. Ao relacionar esses dois campos,
de certa forma, novas perspectivas sociais sdo construidas, contribuindo, mediante os principios
do design, com o desenvolvimento de praticas educacionais (COUTINHO; LOPES, 2011).
Dado o exposto, pretende-se refletir sobre os possiveis resultados dessa aproximagao.

Frente ao cendrio atual de mudangas socioculturais, ambientais, tecnoldgicas e
informacionais, a profissio do designer busca adaptar-se. Sua atividade toma novos
direcionamentos, os quais se afastam da concep¢do de objetos tangiveis e orientam-se a
concepgdes de experiéncias e servigos. A educagcdo em Design necessita entdo acompanhar
essas mudangas de modo a propiciar a formagdo de profissionais autorreflexivos capazes de
absorver essas complexidades (TRIGGS, 2011).

O Conselho Nacional da Educacdo (CNE), nas Diretrizes Nacionais para o Design,
aponta que a educacdo em Design deve fornecer capacitagdo para o desenvolvimento do
pensamento reflexivo e da sensibilidade artistica do designer, para que o torne apto a realizar
projetos em concordancia aos aspectos historicos, sociais, artisticos e culturais que o permeiam,
também para que possibilitem o desenvolvimento das comunidades e de produtos que atendam
as necessidades de seus usuarios (CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, 2004).

Ademais, considera-se que o Design Grafico consiste numa atividade criativa,
estratégica e técnica que envolve a projetacdo de solugdes para problemas culturais e
comunicacionais. O ensino do Design sempre esteve relacionado ao contexto industrial e

econdmico, no entanto, nos dias de hoje, novas oportunidades e desafios de carater social,
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cultural, tecnolégico e ambiental confrontam o designer, influenciando tanto as esferas
educacionais quanto as profissionais (BENNETT; RARIG, 2011).

Contudo, nos ultimos anos, a educagio precisou defrontar-se com as rapidas mudangas
de mindset do século XXI, em razdo tanto do modo de produc¢@o industrial quanto do advento
das tecnologias da informag@o e da comunicac¢io, os quais modificaram o modo de pensar, se
relacionar e agir. Esses acontecimentos impactaram o modelo de ensino tradicional, pois o
conteudo atrativo e ilimitado ao qual os estudantes passaram a ter acesso nos dispositivos
eletronicos se diferenciava muito do que era disponibilizado nas salas de aula (FUHR;
HAUBENTHAL, 2018).

Em vista disso, a educagdo precisou ser reinventada para integrar as novas
caracteristicas da era digital, instigar os alunos e fornecer a eles novas habilidades que
correspondam a esse novo contexto. Nessa perspectiva, surgem novos modelos de ensino e,
portanto, de aprendizagem. Por consequéncia, propor experiéncias educativas que sejam mais
efetivas, que gerem interesse € engajamento aos alunos, torna-se um desafio. A utilizag@o da
inovacdo!, da tecnologia e das metodologias ativas nos processos educacionais expande as
possibilidades pelas quais podem ser trabalhadas. Em vista disso, o Design ¢ capaz de
contribuir, por meio do Design da Informagdo — e beneficiar-se dele proprio —, como forma de
auxiliar no entendimento do conteudo, tal como seus métodos e estratégias, aportando
principios de organizacdo, cognicao e sintese (SILVA et al., 2019).

Com a evolugdo da tecnologia digital, as areas do Design focadas na experiéncia do
usuario ganham cada vez mais destaque, e a acdo de “projetar” busca novos cenarios, nos quais
o produto deixa de ser o foco principal. A educagdo em Design tende entdo a acompanhar esse
novo contexto, buscando fomentar: o raciocinio reflexivo e analitico durante a projetagdo, o
senso critico sobre as reais possibilidades de aplicag¢do do produto junto ao usuario e o enfoque
humanistico e cultural como fator de diferenciagdo (LANDIM, 2010).

Alguns autores (FRIEDMAN, 2019; MALOUF, 2011; ROGAL, 2011) apresentam
estudos que apontam os desafios que a educagdo em Design enfrenta, de modo a identificar
caminhos para a superagdo desses obstaculos. Conforme apontam, para superar esses percalgos,
abarcar as novas demandas educacionais e os enfoques necessarios a formagdo do designer,

recomenda-se que os docentes e profissionais da educacdo em Design implementem no

I A inovagdo consiste na acdo ou ato de inovar, através da modificacdo de antigos costumes, manias, legislagdes

ou processos; efeito de renovagdo ou criagdo de uma novidade. Conceito amplamente utilizado no contexto
empresarial, ambiental ou econdmico, referindo-se a novos paradigmas INOVACAOQ, 2022).
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ambiente académico estratégias voltadas a contextualiza¢do sociocultural da formagio e a
pratica da inovagdo. Todavia, ndo se trata de uma tarefa facil.

No presente estudo, sugere-se como caminho que o enfoque do ensino seja orientado
ao discente, proporcionando o protagonismo discente, de forma que as experiéncias sejam
valorizadas durante a constru¢@o da aprendizagem, considerando as caracteristicas qualitativas
das experiéncias e o repertorio do estudante. Esse posicionamento proporciona ao discente uma
postura ativa e fortalece o vinculo com o docente, agregando carater horizontal a relagdo e
propiciando o protagonismo discente.

O protagonismo discente consiste numa estratégia pedagogica que propde a criagdo de
valores, cenarios e espagos para proporcionar a autonomia do estudante, a qual € necessaria
para a formacdo de pessoas independentes, solidarias e participativas (RUSSO; MACEDO;
FERREIRA, 2015). A palavra “protagonismo” refere-se a qualidade do que se destaca em
qualquer situagdo. O termo deriva do grego profagonistés, em que protos significa principal ou
primeiro, e agonistes, lutador ou competidor (PROTAGONISMO, 2022).

Autores como Much, Bonfada e Terrazan (2018), Oliveira (2020) e Souza ef al. (2018)
apontam também outras caracteristicas para defini-lo, tais quais a inspira¢do na educagdo
construtivista, a quebra do padrio vertical das relagdes entre docentes e discentes e a utilizagdo
de praticas inovadoras, as quais visam propiciar melhora no engajamento e ampliar os espagos
para o desenvolvimento da criatividade.

Para tornar o protagonismo discente factual, as experiéncias que o discente vivencia
desempenham papel fundamental nesse processo, pois experenciar situagdes permite que o
aprendizado seja construido mediante as agdes que o proprio aluno executa e que o torna
auténomo. Alguns estudos, que serdo apresentados adiante, salientam a importancia das
experiéncias no processo de ensinagem (CLARK, 2022; KOLB, 1984; WEIMER, 2002).

Caracterizado pela autora Anastasiou (2015), o termo “ensinagem” circunscreve a
paridade de responsabilidade entre o docente e o discente para a construgdo dos processos de
ensino que resultam na aprendizagem, por meio da aglutinagio dos verbos ensinar e aprender .
Pelo fato de a presente pesquisa possuir conformidade a esse pensamento, especialmente pela
relacdo de paridade entre os sujeitos, justifica-se a escolha por esse termo.

Vislumbra-se ainda a rela¢do do proprio Design? com a Educagdo, no que tange aos
meios para a materializagdo dessas experiéncias, de forma a propor estratégias de ensinagem, a

qual ¢ denominada Learning Experience Design (LXD). O LXD consiste numa pratica que

2 Design na sua concepgiio mais ampliada quanto a criagio ¢ projetagédo.
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combina principios do Design e da Educacao, tais como o User Experience Design (UXD), o
Human-Centered Design (HCD) e a psicologia cognitiva, para projetar experiéncias de
ensinagem, com abordagem centrada no discente e com o intuito de conquistar um objetivo
desejado. Seu foco € na experiéncia em si, € ndo em ferramentas ou materiais (CHANG;
KUWATA, 2020; CLARK, 2022; FLOOR, 2021).

Retomando a questdo apresentada no inicio desta Introdugdo, amparada sobre as
reflexdes de Freire (2018), de que ensinar ¢ criar possibilidades para a propria produgdo e
constru¢do do conhecimento, nesse sentido: como criar possibilidades para que a construgdo
propria do aprendizado acontega? Este estudo se propde a buscar esse caminho, mediante
estratégias de ensinagem centradas no discente, acreditando que o estimulo ao protagonismo
discente e o Learning FExperience Design sdo grandes aliados ndo s6 para a educagdo em

Design, mas para quaisquer contextos educativos.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

A partir das reflexdes levantadas na sessdo anterior, a pesquisa toma como ponto de
partida o seguinte questionamento: como estratégias de ensinagem podem propor experiéncias

participativas/ativas para discentes de graduagdo em Design Grdfico?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

O objetivo geral deste estudo é propor orientacdes para o desenvolvimento de

estratégias de ensinagem na graduagdao em Design Grafico quanto ao fomento do protagonismo

discente.

1.2.2 Objetivos especificos

a) Compreender conceitos e relacdes entre o protagonismo discente, o Learning
Experience Design e as estratégias de ensinagem;
b) Investigar contextos contemporaneos de ensinagem na graduacdo em Design

Grafico e possiveis estratégias de ensinagem existentes;
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c¢) Elaborar orientagdes para o desenvolvimento de estratégias de ensinagem a partir

das pesquisas conceituais e contextuais levantadas.

1.3 DELIMITACAO DO ESCOPO

A pesquisa aqui apresentada compreende a linha de pesquisa Design de Sistemas de
Informagdo. Essa linha de pesquisa busca investigar os sistemas de informagdo e seus
componentes pela aplicacdo de abordagens teoricas e metodoldgicas, objetivando promover a
eficacia dos processos que compreendem a comunicagdo visual e a elaboragdo e interacdo de
sistemas, artefatos e documentos graficos (LINHAS. .., [ca 2022]).

O objeto de estudo ¢ a elaboracdo de orientagdes para o desenvolvimento de estratégias
de ensinagem. Para delimitar o escopo do trabalho, a pesquisa foi realizada a partir do estudo
de caso do curso de graduacdo em Design Grafico da Universidade Federal do Parand, o qual
compreendeu a vivéncia de trés disciplinas do curso: Disc Obg 1, Disc Obg 2 e Disc Opt, que
ocorreram no segundo semestre letivo de 2022.

A abordagem metodoldgica compreende um momento de sondagem/exploragdo
inicial, observagdes participantes, entrevistas, grupos focais e questionarios. A pesquisa estd
dividida em quatro etapas: Etapa I, Etapa II, Etapa III e Etapa IV. Os dados coletados serdo
analisados de modo a: reparar como os(as) docentes estruturavam a sua disciplina; verificar
quais estratégias de ensinagem foram utilizadas e se houve o protagonismo discente; e perceber
a repercussdo da disciplina pelo viés discente. Essas informagdes serdo utilizadas como
referéncia para, a particr do Learning Fxperience Design, criar orientagdes para o

desenvolvimento de estratégias de ensinagem.

1.4 JUSTIFICATIVA

A pesquisa em questdo busca aproximar o campo do Design ao da Educagao, refletindo
sobre como as ferramentas do Design podem auxiliar na construg¢do dos processos de ensino-
aprendizagem. Dessa forma, sdo investigadas as estratégias de ensinagem enquanto geradoras
de experiéncias participativas/ativas para discentes de graduagdo em Design Grafico,
embasando-se em atributos do protagonismo discente e em principios do LXD.

Com este estudo, almeja-se contribuir para o campo da Educagdo e do Design a
respeito de experiéncias de ensino-aprendizagem centradas no aluno, no sentido de direcionar

o enfoque para o discente e assim possibilitar o protagonismo discente.
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Mediante as revisdes de literatura sobre os temas abordados na pesquisa foi possivel
constatar a incipiéncia de estudos sobre LXD, sobretudo identificou-se a auséncia de conteudo
que relacione o LXD a estratégias de ensinagem, apesar de serem assuntos complementares.
Ademais, identificaram-se lacunas com relagdo a pesquisas sobre estratégias de ensinagem e
ainda se observou que a maioria dos estudos no ambito do Design e ensino-aprendizagem
dialoga na perspectiva docente, decerto ha poucos que abordam a perspectiva discente.

O presente estudo apresenta relevancia para a comunidade académica por apresentar
contribui¢des para o campo da educacdo em Design e na difusdo de estudos que colocam o
discente em centralidade. Além disso, colabora para a difusdo de pesquisas sobre Learning
Experience Design, relacionando o Design a estratégias de ensinagem.

Para a sociedade, a pesquisa visa contribuir no auxilio a sujeitos que queiram utilizar
estratégias de ensinagem como taticas educativas ao propor disciplinas, uma vez que se espera
que as orientagdes para o desenvolvimento de estratégias de ensinagem concebidas como fruto
da pesquisa possam ser adaptadas para qualquer contexto educativo, ndo apenas para o Design.

Por fim, a pesquisa busca agregar contribui¢io para o campo do Design da Informagao,
por investigar abordagens tedricas e metodoldgicas para praticas educativas que compreendem

o desenvolvimento de orientagdes.

1.5 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Apresenta-se, a seguir, uma breve descri¢do da estruturag@o da dissertagdo. A pesquisa
contém seis capitulos, os quais compreendem, respectivamente: a introducdo, a fundamentagdo
tedrica, os métodos, os resultados e discussdes, as Orientagdes para o Desenvolvimento de
Estratégias de Ensinagem (ODEEs) e as conclusdes e desdobramentos.

Partindo do desafio central do trabalho: elaborar orientagdes para o desenvolvimento
de estratégias de ensinagem, de acordo com o enfoque do protagonismo discente e do Learning
Experience Design, a estrutura da dissertacdo esta dividida entre os seguintes capitulos:

e Capitulo 1: compreende os assuntos introdutorios, as questdes da pesquisa, 0s

objetivos, a justificativa do estudo e apresenta a estrutura da dissertagdo.

e Capitulo 2: a seguir, ¢ apresentada a fundamentacido tedrica da pesquisa,
momento no qual serdo abordados os seguintes topicos: 1) O protagonismo
discente em experiéncias de ensino-aprendizagem — num primeiro momento
conceituando os termos “protagonismo discente”, “experiéncias’ e “ensinagem”

separadamente e depois relacionando-os; 2) apresentacdo dos Fundamentos do
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Learning FExperience Design e outros assuntos pertinentes a sua esfera — tais
como: User Lxperience Design, Human-Centered Design, Student-Centered
Learning e Learner-Centered Teaching; e, por fim, os tdpicos anteriores sio
relacionados para se refletir sobre estratégias de ensinagem para a educagdo em
Design; 3) Estratégias de ensinagem na educag¢@o em Design, conceituagdo do
termo “estratégias de ensinagem”, reflexdes sobre desafios e pressupostos para a
educacdo em Design e relagdes do ensino do Design e estratégias de ensinagem.
Capitulo 3: em continuidade, sdo relacionados e descritos os métodos utilizados
para a proposi¢cdo da pesquisa, organizada em quatro etapas. A metodologia ¢
detalhada de acordo com: a caracterizacdo da pesquisa; os procedimentos
realizados; as técnicas utilizadas para a coleta de dados; a delimitacdo das etapas;
as técnicas utilizadas para o tratamento dos dados e proposi¢do das orientagdes; a
contextualizagdo do estudo de caso; e a selecdo da amostragem.

Capitulo 4: na sequéncia, ¢ apresentada a coleta de dados e a analise da coleta,
descrevendo cada disciplina experienciada por vez; o tratamento dos resultados; a
categorizagdo dos dados; e, ao final, sdo levantadas discussdes comparativas.
Capitulo 5: por conseguinte sdo construidas as ODEEs, e o capitulo transcorre
sobre as defini¢des das orientac¢des; os requisitos utilizados; explica como ocorreu
a elaboracdo; apresenta a caracterizagdo das ODEEs; apresenta as ODEEs; e, ao
final, sugere recomendagdes para sua utilizagao.

Capitulo 6: por fim, o ultimo capitulo compreende as conclusdes e as

possibilidades de desdobramentos da pesquisa.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O capitulo em questdo apresenta os fundamentos tedricos que sdo abordados na
dissertacdo, tendo como enfoque principal o estabelecimento dos conceitos-chave da pesquisa
quanto ao protagonismo discente, ao Learning Lxperience Design e as propostas de ensinagem.

Inicialmente sdo levantadas reflexdes sobre o protagonismo discente em experiéncias
de ensino-aprendizagem e algumas metodologias que inspiraram este estudo. Em seguida,
discute-se sobre o estado da arte do Learning Experience Design e suas correlagdes, de modo a
levantar ponderag¢des sobre a educagdo em Design. Por fim, s8o apresentadas as defini¢cdes de
estratégias de ensinagem e as relagdes com o protagonismo discente, para entdo entender como

esses conceitos podem ser aplicados na educagdo em Design.

2.1 0 PROTAGONISMO DISCENTE EM EXPERIENCIAS DE
ENSINO-APRENDIZAGEM

Este topico apresentara ponderagdes acerca da diversidade de temas que permeiam o
campo do protagonismo discente e das experiéncias de ensino-aprendizagem. Primeiramente
sera elucidado o tema ensino superior, de forma a situd-lo no campo de aplicagido do estudo. Na
sequéncia, sera discorrido sobre o termo “ensino-aprendizagem” e seus significados, pois sua
interpretacdo € essencial para a compreensdo do protagonismo discente, ja que se tratam de
termos intimamente ligados. Também serdo levantadas reflexdes sobre o termo “experiéncia”
e suas relacdes com a Educacdo, além de correlagdes necessarias a caracterizagdo deste estudo.

O ensino superior € caracterizado pelo filésofo e professor Carlos Roberto Jamil Cury
como a educacdo voltada para “uma profissionaliza¢do, compromissada e competente,
necessaria a inser¢do profissional no mundo atual” (CURY, 2004, p. 778), cumprindo fun¢des
estratégicas para o desenvolvimento do pais, das institui¢des e das pessoas e trazendo a tona
descobertas e evolugdes propiciadas pela pesquisa. No enfoque da docéncia no ensino superior,
o autor Masetto (2003), em seu livro Competéncia Pedagdgica do Professor Universitario,
aponta que o dominio de conhecimentos e experiéncias profissionais geralmente s3o as
condi¢des para a pratica dessa docéncia, no entanto, ndo se caracterizam como 0S UNicos
requisitos necessarios, uma vez que o papel do docente no ensino superior

[...] exige capacitagdo propria ¢ especifica que ndo se restringe a ter um diploma de
bacharel, ou mesmo de mestre ou doutor, ou ainda apenas o exercicio de alguma

profissdo. Exige isso tudo, ¢ competéncia pedagoégica, pois ele é um educador.
(MASETTO, 2003, p. 13).
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Ja acerca do papel discente, a ideia de que sdo meros receptores de informacgao esta
superada, uma vez que a internet facilitou o acesso a informacao e a conteudos que nem sempre
sdo transmitidos em sala de aula. Nessa perspectiva, o ensino superior necessita confabular com
outras fontes de producdo e conhecimento, bem como com praticas de ensino-aprendizagem
que combinem imaginac¢do e agdo, direcionando o papel dos discentes a adquirir carater de
autonomia (MASETTO, 2003).

Sobre o bindmio “ensino-aprendizagem”, Silva e Delgado (2018), pesquisadores da
area de Pedagogia, o definem como um processo que permeia a troca de informagdes entre
docentes e discentes, pautando-se nas necessidades de aprendizado do discente. No entanto,
Kubo e Botomé (2001), da area da Psicologia, dizem que seu uso € comum para se referir ao
processo de interagdo entre docente e discente, porém nem sempre fica claro que se trata de um
“processo” Unico. Estes autores t€ém uma concepgdo mais passiva em relagdo ao discente e
conceituam o termo de acordo com o significado das palavras “ensino” e “aprendizagem”,
considerando os verbos “ensinar” e “aprender”, que “[...] se referem, respectivamente, ao que
faz um professor e ao que acontece com o aluno como decorréncia desse fazer do professor”
(KUBO; BOTOME, 2001, p. 5).

Ja Anastasiou (2015), que estuda a educacdo voltada ao ensino superior, refere-se ao
termo como “ensinagem”, realizando a aglutinacio das palavras, e afirma que € utilizado para

[...] indicar uma pratica social complexa efetivada entre os sujeitos, professor ¢ aluno,
englobando tanto a agdo de ensinar quanto a de aprender, em um processo contratual,
de parceria deliberada ¢ consciente para o enfrentamento na construgdo do

conhecimento escolar, decorrente de agdes efetivadas na sala de aula e fora dela.
(ANASTASIOU, 2015, p. 20).

A autora aponta que a parceria entre docente e discente ¢ fundamental para o
estabelecimento do conhecimento, o qual € necessario para a formagdo do discente no ensino
superior. Anastasiou trata o termo como uma situagao de parceria entre os sujeitos, por meio da
combinacgdo das a¢des “ensinar, aprender e apreender”, que resultam na consolidagdo do
conhecimento (ANASTASIOU, 2015).

O QUADRO 1, a seguir, apresenta uma sintese, caracterizando os termos sob o ponto

2 2 2

de vista dos diferentes autores.
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QUADRO 1 - CARACTERIZACOES DO TERMO “ENSINO-APRENDIZAGEM”

Autor Caracterizagio

informagdées docentes +
Silva ¢ Delgado (2018) informagdes discentes =
necessidades de aprendizado

ensino-aprendizagem =
ensino + aprendizagem =

Kubo ¢ Botomé (2001) e

fazer do professor + fazer do aluno
ensino-aprendizagem = ensinagem =

ensinar + aprender + apreender =

Anastasiou (2015 . .
( ) parceria entre docente + discentes =

consolidacio do conhecimento

FONTE: a autora (2022).

Para o presente estudo, serd considerada a concepg¢do pelo viés educativo de
Anastasiou (2015), a qual caracteriza o termo como “ensinagem”, considerando a importancia
da atuag@o protagonista do discente e a inter-relacdo entre discente e docente, com vistas ao
alcance da aprendizagem, o que vai ao encontro dos objetivos desta pesquisa.

De modo a propiciar um melhor sustentaculo para essas reflexdes, € necessario
também entender o conceito de pedagogia e suas derivagdes.

A pedagogia pode ser definida como uma filosofia ou uma abordagem para aprender
e ensinar, caracterizada “[...] pelo esforco tedrico e sistematizado de pensar a agdo educativa,
em sentido mais amplo, e de pensar num sentido mais restrito os problemas que surgem entre
teoria e pratica no processo de ensino-aprendizagem e da propria relagdo pedagogica” (COUTO
etal., 2014, p. 23). Ao utilizar a palavra “pedagogia”, ndo se esta se referindo ao conteudo que
¢ ensinado, mas, efetivamente, aos meios de ensino e as estratégias para que alguém tenha
acesso ao conhecimento e possa aproveitd-lo da melhor forma (GHIRALDELLI, 2017).

Entretanto, ao realizar levantamento bibliografico utilizando “pedagogia” como
palavra-chave de busca, observou-se que o termo, apesar de seu amplo espectro, direciona-se a
abordagens educativas para criangas. Suas derivagdes que compreendem outros publicos sdo: a
“andragogia”, relacionada a ensinagem para adultos, e a “heutagogia”, que compreende a
autonomia do aluno no processo de aprendizagem e seu desenvolvimento personalizado
(ARAUJO et al., 2021). Antes de seguir para questdes sobre o protagonismo discente, é

importante esclarecer que no presente trabalho, devido a sua natureza compreender o ensino
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superior e ao enfoque dado aos discentes, apesar de os termos “andragogia” e “heutagogia”
serem mais apropriados, optou-se pela utilizagdo do termo “pedagogia”, por entender que este
¢ mais abrangente e permite ampliar o espectro de referenciacdo da pesquisa.

Sobre o protagonismo discente, Oliveira (2020), em seu estudo sobre praticas
inovadoras na educacg@o, define-o como possibilitador do desenvolvimento da autonomia, do
pensar e do agir discente, enquanto a busca do conhecimento ¢ realizada de maneira
independente, utilizando-se de praticas inovadoras e da media¢do do professor. Segundo a
autora, estimular o protagonismo discente contribui para a efetividade das aulas, pois promove
a diversdo, a participacdo e a criatividade, propiciando a formag@o de sujeitos criticos e
reflexivos (OLIVEIRA, 2020). O pensamento de Oliveira vai ao encontro do que apresenta
Paulo Freire (2018, p. 28) em seu texto sobre a Pedagogia da Autonomia: ““[...] nas condi¢des
de verdadeira aprendizagem os educandos vao se transformando em reais sujeitos da construgao
e reconstru¢do do saber ensinado, ao lado do educador, igualmente sujeito do processo”, e ¢
nesta esteira que esta pesquisa ird compreender o papel discente e docente, como sujeitos para
a aprendizagem, apontada por ambos autores.

O protagonismo discente € caracterizado pela quebra do modelo tradicional de pratica
pedagogica, denominado por Freire como “educacio bancaria” e descrito nas palavras do autor:

Em lugar de comunicar-se, o educador faz 'comunicados' ¢ depdsitos que os
educandos, meras incidéncias, recebem pacientemente, memorizam ¢ repetem. [...] a

tnica margem de agdo que se oferece aos educandos ¢ a de recebé-los, guarda-los ¢
arquiva-los. (FREIRE, 1997, p. 62).

Em outra reflexdo, Freire (2022, p. 97) aponta as consequéncias da superagdo deste
modelo e os possiveis efeitos proporcionados aos discentes: “em lugar de serem recipientes
déceis de depdsitos, sdo agora investigadores criticos, em didlogo com o educador, investigador
critico, também”.

Ja Anastasiou (2015) utiliza a expressdo “modelo jesuita” ao se referir ao modelo de
ensino tradicional, o qual consiste no modelo de ensino aplicado pelos jesuitas, trazido de
Portugal ao Brasil na é€poca colonial, caracterizado pela ideia de que ensinar ¢ apresentar o
contetdo por meio de uma exposigdo e explica-lo seguindo trés passos basicos: “[...] preleg¢do
do conteudo pelo professor, levantamento de duvidas dos alunos e exercicios para a fixacao,
cabendo ao aluno a memorizagdo para a prova” (ANASTASIOU, 2015, p. 17). A autora ainda
complementa explicando o papel centrado no docente, o qual, nesse modelo, ¢ considerado o

detentor do saber e da verdade.
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Por sua vez, Masetto (2003, p. 11-12), em seu livro Competéncia Pedagdgica do
Professor Universitdrio, define o modelo tradicional como “modelo francés-napolednico”,
caracterizado quanto a crenga de que “quem sabe, sabe ensinar” e pelo dominio do docente por
conhecimentos e experiéncias profissionais, que sdo transmitidos para os discentes, seguido por
uma avalia¢do que determinara se estes estdo aptos para exercer uma determinada profissio.

Apesar das amplas caracteriza¢des do termo “modelo tradicional de ensino”, € possivel
reconhecer que ele ¢ constituido sob padrdes verticais de ensino, justamente o padrdo de praticas
educativas com as quais o protagonismo discente busca contrastar.

Os autores Much, Bonfada e Terrazzan (2018) pesquisam praticas educativas para
incentivar o protagonismo discente e defendem que para haver mudangas concretas na
educacdo, as praticas de ensinagem necessitam ultrapassar a mera transmissdo de conteudos,
pois a aprendizagem ¢ mais efetiva quando os discentes percebem o sentido e o significado das
informagdes recebidas. As metodologias que consideram o discente como protagonista
propdem a aprendizagem autdnoma, a reflex@o critica e a criatividade. Para que esse modelo se
torne uma realidade, os autores apontam que ¢ fundamental que se modifiquem os papéis em
relacdo ao processo de ensinagem; € necessario que sejam empreendidas atividades que
estimulem o discente a pesquisar, expor ideias, debater e criar (MUCH; BONFADA;
TERRAZAN, 2018), tornando-o agente responsavel pela constru¢do do proprio conhecimento
(FREIRE, 2015).

Um dos aspectos essenciais para que o discente seja protagonista da sua experiéncia
de aprendizagem ¢ a motivagdo e tutoria do docente, pois, conforme apontam Camargo e Daros
(2018, p. 30) em seu livro 4 sala de aula inovadora: “toda pratica educativa deve ter carater
intencional e necessita de planejamento e sistematiza¢do”. Segundo os estudos de Souza,
Oliveira e Silva (2018) sobre educacdo e contemporaneidade, as condi¢des para desenvolver o
protagonismo discente sdo “[...] condicionadas pela praxis docente e necessita de professores
motivados e implicados com uma pratica pedagogica dialdgica, descentrada e sensivel”
(SOUZA; OLIVEIRA; SILVA, 2018, p. 1).

Num espectro mais amplo, o protagonismo discente ¢ fomentado em praticas
pedagdgicas de renomados educadores, como na Pedagogia Cientifica de Montessori, na
Pedagogia Dialégica de Freire e também na Pedagogia Waldorf de Steiner (PUGENS;
HABOWSKI, 2020; SILVA, 2020). Essas pedagogias preocupavam-se em prover a liberdade
e a autonomia aos discentes de planejarem suas préprias atividades, além disso, buscavam

envolvé-los na elaboragdo das experiéncias de aprendizagem, como também incentivavam a
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mudanga no papel dos docentes, que passaram a ser facilitadores, motivadores e avaliadores da
experiéncia de aprendizagem (BENEDEK, 2013; PUGENS; HABOWSKI, 2020).

Ademais, a importancia do protagonismo discente ¢ apontada em documentos
educacionais importantes, como: na Base Nacional Comum Curricular — BNCC (BRASIL,
2018) —, a qual ¢ associada a importancia do entendimento do aluno sob o que aprende com
relacdo a sua realidade; na Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educag¢do Nacional — LDB, Lei n.°
9.394/1996 (BRASIL, 1996) —, que correlaciona o protagonismo com a viabilizagdo da atuagdo
do estudante em seus processos pessoais, comunitarios e sociais; nas Diretrizes Curriculares do
Design (CNE/CES, 2004), que destacam a necessidade do curso de Design ensejar a
capacitagdo do pensamento reflexivo, o dominio de técnicas criativas para propor solugdes
inovadoras e o dominio de linguagem propria; e ainda no Projeto Pedagodgico do Curso de
Design Grafico da UFPR (PROJETO..., 2019), que aponta a necessidade de orientar o percurso
discente quanto ao curriculo do curso e as escolhas a serem feitas, bem como desenvolver a
autonomia e o protagonismo dos alunos na busca de solugdes para os desafios da universidade.

Farias, Martin e Cristo (2015) consideram que os aspectos que propiciaram o
surgimento do protagonismo discente sio resultados do contexto que influenciou a educacgio
do século XX, que perpassa por diversos pensadores, como Montessori, Freinet, Piaget,
Vigotsky, Ausubel, Freire e Foucault, os quais discutem os modelos de ensino e expressam a
necessidade da autonomia do discente. Os autores complementam esse pensamento, salientando
que essas mudancgas na perspectiva educacional tém o objetivo de formar profissionais
independentes, criticos e formadores de opinido, fazendo surgir as denominadas “metodologias
ativas”, nas quais os discentes desenvolvem atividades que propiciam a reflexdo de ideias e o
desenvolvimento da capacidade de utiliza-las (FARIAS; MARTIN; CRISTO, 2015), o que
corrobora os ideais do protagonismo discente.

A aprendizagem ativa, considerada uma das perspectivas educacionais para o
protagonismo discente, € baseada na teoria epistemologica do construtivismo — inspirada pelo
Iluminismo e disseminada por Piaget e por Vigotsky —, a qual enfatiza que o conhecimento ndo
pode ser transmitido, mas deve ser construido por meio de uma “construcdo ativa” dos sujeitos
e da interag@o social — com o docente e com outros discentes (ARIAS; YERA, 1996). Os
construtivistas argumentam que os discentes desenvolvem e constroem significados a partir das
informagdes e repertorios que possuem, adquirindo conhecimento e vinculando as novas
informagdes aquelas que ja dispdem, alcangando assim niveis mais profundos de compreensio
(DRIVER et al., 1994). Isso reflete que os discentes sdo capazes de analisar e sintetizar suas

proprias ideias, podendo alcangar habilidades de criagdo, investigacdo e argumentacdo,
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enquanto os docentes propdem a mediagdo do processo, propiciando contextos, instrugdes e
atividades que promovam o aprendizado.

Cabe ressalvar o entendimento de que o construtivismo ndo se trata de um método,
conforme enuncia a autora Rosa (1995), todavia possui implicagdes metodologicas para a
pratica docente, pois: influencia o carater social e a formagao da personalidade do discente;
ressalta o papel do docente como instigador da aprendizagem; evidencia a necessidade de uma
rotina escolar e de um ambiente de liberdade; aponta a importancia dos erros como aporte para
orientar a a¢do do aluno, destaca a significacdo do didlogo e da cooperacdo; e apresenta a
focalizagdo no discente como sujeito ativo (e ndo mais como passivo).

Isso posto, considera-se o construtivismo como a origem historica do protagonismo
discente, pois seus ideais abriram espag¢o para varias mudangas na forma de se pensar a
ensinagem, possibilitando o surgimento de novas metodologias, as quais influenciaram nao s6
a pedagogia, mas também a andragogia, e ainda constitui as bases da heutagogia. O ensino
superior também foi impactado pelos ideais construtivistas, pois consiste numa ensinagem que
privilegia a autonomia e a descoberta, fazendo o uso da pesquisa como forma de aprofundar e
ressignificar o conhecimento (DEBALD, 2003).

O discente universitario, por sua vez, deveria ser esse sujeito ativo e participativo do
processo de ensino. Nao basta apenas ter dominio sobre o conteudo da disciplina, recomenda-
se que experiencie metodologias que favoregam a aprendizagem, assim como considere os
aspectos sociais que fazem parte de seu cotidiano (DEBALD, 2003). Os autores Vasconcelos e
Gomes (2016), ao pesquisarem sobre educacio dialdgica no ensino superior, reforcam esse
pensamento, pois afirmam que a educag@o superior considera a bandeira da inclusdo social
como a possibilidade de os discentes participarem da vida cidadd e obterem autonomia e
consciéncia critica, voltando a ag¢do educativa para emancipagdo dos discentes que estaria, além
de informando-os, formando-os como sujeitos protagonistas.

No ensino superior em Design, o protagonismo discente € possibilitado por meio de
metodologias de ensinagem comumente praticadas, como: a Aprendizagem Baseada em
Projetos, “modelo de ensino que consiste em permitir que os alunos confrontem as questdes e
os problemas do mundo real que consideram significativos, determinando como aborda-los e,
entdo, agindo cooperativamente em busca de solu¢des” (BENDER, 2015, p. 9);, a
Aprendizagem Baseada em Problemas, na qual “a énfase ¢ a resolu¢do de problemas ou as
situagdes significativas, contextualizadas no mundo real” (VALENTE, 2014, p. 82) por meio
de projetos colaborativos; e ainda a Sala de Aula Invertida, na qual “o contetdo e as instrugdes

sdo estudados on-line antes de o aluno frequentar a sala de aula, que agora passa a ser o local
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para trabalhar os conteidos ja estudados, realizando atividades praticas como resolugdo de
problemas e projetos, discussdo em grupo, laboratérios, etc.” (VALENTE, 2014, p. 85).

Essas metodologias sdo regularmente utilizadas pelos docentes de Design para a
estruturacdo de disciplinas com foco em experimentagdo, criatividade e solugdo de problemas,
possibilitando que sejam personalizadas de acordo com o contexto e as necessidades de cada
turma. Essas vivéncias experimentadas pelo discente durante a graduagdo oportunizam que ele
desempenhe o papel de protagonista e se habitue ao trabalho colaborativo e multidisciplinar,
bem como a pensar estrategicamente, ser flexivel e adaptével, habilidades altamente necessarias
ao profissional designer, que precisara criar solu¢des eficazes para transformar o negocio do
seu cliente, ou as vidas dos usuarios de seus produtos projetados, dentro de variados contextos.

Paralelamente, o pedagogo norte-americano John Dewey (1979) destaca a conexdo
organica que had entre a educacdo e a experiéncia pessoal. Dewey apresenta a Teoria da
Experiéncia, a qual aponta a importancia do carater das experiéncias que o discente vivencia,
salientando que se seus aspectos qualitativos forem positivos, podem estimular, e se forem
negativos, podem desestimular o interesse dos discentes. Nota-se que, para o autor, o fator
central ndo eram os sujeitos, os instrumentos, ou sequer a natureza das experiéncias, € sim as
relagdes entre eles.

Por sua vez, o pedagogo Donald Schon (2009) fundamenta-se sob esse entendimento
proposto por Dewey e adita que ndo € possivel ensinar ao discente o que ele precisa saber,
somente ¢ possivel instrui-lo, fazendo-o enxergar por meio da reflexdo sob suas proprias agoes.
Com esse raciocinio, Schon propde um novo olhar epistemoldgico sobre a ensinagem,
denominando-o como pratica reflexiva, que fomenta a reflexdo sobre o que se ¢ feito, para assim
repensar e identificar maneiras de oportunizar a¢des, resultando num aprendizado mais eficaz
(SCHON, 2009).

Nessa perspectiva, € possivel afirmar que as concepg¢des propostas tanto por Dewey
(1979) quanto por Schon (2009) podem ser identificadas na educagdo em Design, que
amplamente utiliza projetos como atividade principal em suas disciplinas, possibilitando
situagdes para os(as) discentes refletirem sobre suas experiéncias pessoais e aprenderem por
meio da pratica, bem como para desempenharem o papel de protagonistas.

Em conformidade a essas reflexdes, o teorico educacional David Kolb (1984)
desenvolveu a FExperiential Learning Theory (no portugués, Teoria da Aprendizagem
Experiencial), a qual define que a aprendizagem € um processo continuo, determinado pelo
estabelecimento do conhecimento mediante reflexdes sobre situagdes experienciadas. Kolb

(1984) ilustra esse processo por meio de um diagrama denominado Lxperiential Learning
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Model — ELM (em portugués, Modelo da Aprendizagem Experiencial) (FIGURA 1), no qual
apresenta um ciclo que compde quatro estagios para a materializagdo da aprendizagem:
1) experiéncia concreta: onde a aprendizagem se concretiza pela experiéncia;
2) observacao reflexiva: quando o discente reflete sobre a experiéncia para aprofundar
sua compreensio;
3) conceituagdo abstrata: apods as reflexdes sobre o que experienciou, o discente
absorve as informagdes e as generaliza, transferindo-as de um contexto para outro;
e
4) experimentacdo ativa: o discente entdo aplica o que aprendeu em situagdes reais de
seu cotidiano.
Segundo Kolb (1984), geralmente esse ciclo pode comecar em qualquer um dos
estagios, mas normalmente ¢ seguida a ordem que esta apresentada no diagrama, ilustrado na

FIGURA 1, a seguir:

FIGURA 1 - EXPERIENTIAL LEARNING MODEL — ELM
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FONTE: Kolb (1984), traduzido ¢ redesenhado pela autora.

O resultado da aprendizagem constitui-se da interag@o entre as agdes vivenciar, refletir,

pensar e agir, e o estilo de cada aprendiz pode ser definido por suas relagdes pessoais com cada
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um desses fatores. O autor também aponta a importancia do ambiente em que o discente esta
inserido, pois suas caracteristicas também interferem na experiéncia (KOLB, 1984).

Nesse sentido, pode-se afirmar que as experiéncias sdo valorizadas durante a
constru¢do da aprendizagem e desempenham papel fundamental para seu estabelecimento, o
que pode ser comprovado conforme as teorias educacionais derivantes do construtivismo, bem
como as metodologias de ensinagem, reflexdes e teorias mencionadas neste capitulo.

Ao ponderar sobre a educagdo como uma experiéncia e sobre os papéis dos discentes
e docentes nesse processo, neste trabalho, sera refletido sobre como propor essas experiéncias
para o ensino superior em Design, buscando identificar maneiras e caminhos para sua
realiza¢do, compreendendo a educagdo como uma experiéncia e sugerindo estruturas para
disciplinas centradas nos discentes de modo a fomentar o protagonismo discente.

Portanto, apds as reflexdes apresentadas, conclui-se que no processo de ensinagem o
discente protagonista necessita entender-se como sujeito ativo, atentar-se para suas
necessidades de estudo, que transcendem o papel passivo, e perceber-se num ambiente
favoravel a seu desenvolvimento, de modo a oportunizar experiéncias que proporcionem
estabelecer-se de forma autonoma, fortalecendo assim o protagonismo discente. Nos proximos
topicos serdo levantadas reflexdes de modo a entender como os recursos metodologicos do

Design podem favorecer o protagonismo discente nas praticas educativas de ensinagem.

2.2 FUNDAMENTOS DO LEARNING EXPERIENCE DESIGN

Conforme descrito anteriormente, o protagonismo discente convida o discente a ser
sujeito ativo do processo de ensinagem e desenvolver autonomia durante as experiéncias que
acontecem em seu entorno, pois sdo as experiéncias que dao forca para a aprendizagem.
Entretanto, apesar do carater organico que essas experiéncias podem adquirir, elas nem sempre
acontecem de forma espontanea. H4 uma area do Design que se mescla a outras areas, como
Educagdo e Psicologia, e se propde a estudar meios para projetar essas experiéncias
propositadamente, a qual ¢ denominada Learning FExperience Design.

O termo Learning Experience Design (LXD) — em portugués, Design de Experiéncias
de Aprendizagem — foi cunhado em 2007 por Niels Floor, um holandés que, na época, era
professor na Higeschool Utrecht, onde lecionava as disciplinas de Design de Interagdo e Design
de Interface. De acordo com Floor (2021), o LXD ¢ uma ciéncia multidisciplinar, a qual

incorpora algumas disciplinas do campo do Design, como Design de Interagcdo, Design de
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Experiéncia do Usudrio e Design Grafico, as disciplinas do campo da educac¢do, como

Psicologia Cognitiva, Neurociéncia e Design Instrucional.

Pioneiro no campo do LXD, Floor (2021) desenvolveu um canvas® para projetar

experiéncias de aprendizagem, apresentado na FIGURA 2, ao preenché-lo Floor sugere que

sejam consideradas as seguintes questoes:

1.

Qual ¢ a sua perspectiva? — para se criar diferentes perspectivas de ensino e
encontrar as melhores formas de aprender, € preciso mudar os cenarios. Somente
deixando de lado as suposi¢des atuais sobre como aprendemos € que seremos
capazes de enxergar como poderiamos e provavelmente deveriamos aprender.

Que papel vocé desempenha? — seu papel € ser o designer, as experiéncias de
aprendizagem sdo essencialmente sobre o aprendiz e seus objetivos. Ao projetar
experiéncias de aprendizagem, o HCD* deve ser levado em consideragdo para

garantir que atenda as necessidades do aprendiz.

. Qual ¢ o seu objetivo? — ao perguntar ao professor qual o objetivo de sua aula, a

resposta mais comum € ensinar algum assunto especifico. Nesse modelo, o foco €
o0 ensino e ndo o aprendizado, quando deveria ser o contrario. Também néo € sobre
o assunto, € sobre relevancia e significado, o LX designer deve se perguntar: por

que esse assunto ¢ relevante para o discente?

. Que caminho vocé segue? — cada LX designer deve criar seu proprio caminho, ndo

ha uma receita Gnica para preencher o canvas. Sugere-se que seja realizada uma

pesquisa prévia e a partir dela seja criada uma estratégia.

. Quais sdo os proximos passos? — por fim, € sugerido que o LX designer mergulhe

no canvas e se divirta organizando suas estratégias por etapas.

A palavra canvas vem do latim ¢ significa tela, remetendo ao material que era utilizado para a confecgdo de

telas ¢ quadros da época. E uma ferramenta visual em forma de quadro utilizada para mapear processos ¢
estratégias.
4 HCD - Human Centered Design (IDEO, 2008): o termo sera definido mais adiante.
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FIGURA 2 — LEARNING EXPERIENCE CANVAS
LEARNING EXPERIENCE CANVAS SESSION
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FONTE: Floor (2021).

Apesar de Kolb (1984) e Floor (2021) serem de areas diferentes, Kolb do campo da
teoria educacional e Floor da area do Design, é possivel observar complementaridades e
considerar ambos para embasar a projetagdo de experiéncias de aprendizagem. No entanto,
observa-se que o ELM possui abordagem mais abstrata, enquanto o LX Canvas propde o
destrinchamento das caracteristicas da experiéncia, permitindo uma aplicagdo mais pratica.

Em continuidade a caracteriza¢do do termo LXD, Floor (2021) afirma suas raizes no
campo do Design, pois os métodos, as habilidades e as ferramentas do Design sdo incorporados
para se criar experiéncias de aprendizagem. No entanto, o autor hungaro Benedek (2013),
pesquisador da area de tecnologia da informag@o, apesar de se referir ao LXD com as mesmas
defini¢des, relaciona-o ao ensino online (e-learning) e com as questdes que envolvem a
projetagdo de interfaces de ensino intuitivas e centradas no aluno.

Destarte, o pesquisador, sobre tecnologias da aprendizagem Donald Clark (2022), ao
definir o termo LXD, diz que este aplica a empatia proposta pelo Human-Centered Design
(HCD) para entender as pessoas como aprendizes e considerar seus contextos e necessidades,
tal como sugere a pratica da ensinagem proposta por Anastasiou e Alves (2003). O autor sugere

que a inten¢do do LXD ¢ de entender os processos educativos como experiéncias, em
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conformidade ao pensamento de Kolb (1984), as quais vao além da simples transmissdo de
conhecimento e se apresentam como fortes evidéncias que favorecem o aprendizado e o
estabelecimento da memoria de longo prazo.

Nessa perspectiva, Clark (2022, ndo p.) expde que o LXD propde a “desmistificacio
do aprendizado”, salientando que as experiéncias de ensino sdo diferentes das experiéncias de
entretenimento, pois ndo buscam a distragdo, mas sdo projetadas para proporcionar mudangas.
No LXD, o que importa ndo € a experiéncia em si, mas a memoria € o comportamento gerado
por ela, pois as experiéncias de ensino ndo possuem fim e buscam reverberar em competéncias
(CLARK, 2022).

Ao refletir sobre as coloca¢des do autor, observou-se que ele orienta o LXD
principalmente ao ensino digital, contudo ndo obrigatoriamente possui esse foco. Constata-se
que cada vez mais o aprendizado estd sendo online e assincrono, e que, portanto, a inteligéncia
artificial e as midias digitais desempenhardo grande papel na constru¢do de experiéncias
educativas. Clark (2022) também aponta a influéncia das plataformas online na educagdo, tais
como Google, Facebook, YouTube e Netflix, que se utilizam de algoritmos para poder
proporcionar uma experiéncia personalizada.

Chang e Kuwata (2020), pesquisadores da area de Instructional Design (no portugués,
Design Instrucional — ID), estio em conformidade a Floor (2021) e Clark (2022), pois
especificam as origens do LXD na perspectiva do User Experience Design (UXD), tendo como
foco a experiéncia do aprendizado em si e ndo as ferramentas ou materiais. A experiéncia inclui
o envolvimento cognitivo do discente com as atividades de aprendizagem, sua resposta afetiva
e o envolvimento com o contexto, em prol de garantir a funcionalidade, bem como a facilidade
e satisfacdo da experiéncia (CHANG; KUWATA, 2020).

Chang e Kuwata concluem esse raciocinio salientando que as caracteristicas que
definem a LXD s3o componentes importantes tanto do ID quanto do User Experience Design’
(UXD, no portugués, Design de Experiéncia do Usudrio), porém esses construtos sio
estabelecidos e praticados de maneiras diferentes: o ID no sentido de traduzir planos de ensino
em atividades de forma a atingir os objetivos de aprendizagem, e o UXD no sentido de criar
experiéncias de aprendizagem de acordo com as caracteristicas e necessidades dos discentes.

Para o presente estudo sera adotada a concepgdo do LXD de acordo com o viés de
Floor (2021) e Chang e Kuwata (2020), por considerarem uma aplicagdo mais generalizada do

termo, ndo somente voltada a area de tecnologia digital, e por entenderem o processo de

> UXD - User Experience Design NORMAN; NIELSEN, 2000): o termo sera caracterizado adiante.
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projetacdo de experiéncias de aprendizagem como centrado no ser humano, por meio das
técnicas do Design.

A fim de um melhor entendimento sobre as concep¢des de LXD, é importante
caracterizar o termo UXD, uma vez que se trata de uma derivacdo do termo User Experience
(UX — em portugués, experiéncia do usuario), originalmente criado por Don Norman, enquanto
trabalhava no grupo de tecnologia avangada da Apple (NORMAN; NIELSEN, 2006). Norman
conta que enquanto estavam projetando computadores, pensou “a experiéncia de utilizar esses
computadores € fraca”, entdo refletiu sobre a experiéncia de compra da maquina, que era
enorme e vinha em varias caixas, dificultando a logistica do cliente que, ao chegar em casa, se
deparava com algo assustador: varias partes, pegas e cabos, necessitando de uma expertise para
conseguir monta-lo e comegar a usar. Pensar em todo esse circuito fez Norman refletir sobre
qual seria a melhor experiéncia para o usuario (NORMAN, 2016).

Outro difusor da User Experience ¢ James Garret (2011), que a caracteriza como a
experiéncia que um produto proporciona para quem o utiliza. O autor assevera que geralmente
as pessoas sO prestam atengdo ao que o produto faz, mas que a UX € sobre como o produto
funciona, e diz que ¢ isso que determina a diferenca entre um produto bem-sucedido e um
fracassado (GARRET, 2011). Para além da defini¢@o do termo, Garret elaborou um processo
de Design e definiu quais seriam os elementos e etapas necessarias para a projetacdo de
experiéncias do usuario, construindo um diagrama que ficou conhecido como 7he Elements of
User Experience® (GARRET, 2011).

Tal como a opinido de Norman e Garret, no campo do Design observa-se que o
conceito de experiéncia estd mais relacionado aos aspectos mercadolédgicos, vinculado a um
usuario, a um problema, a um produto ou a um contexto de utiliza¢do de algo, com vistas a
projetar melhores produtos ou sistemas. Diferentemente do campo da Educagdo, em que a
experiéncia ¢ tratada como uma interagdo social, determinada pelas vivéncias do discente, seu
repertorio e sua relagdo com o meio, que resultam na aprendizagem, além de possuir carater
ndo autoritario. Nesse sentido, apesar de possuirem suas diferengas, ambos os ambitos podem
ser considerados para a projetagdo de experiéncias de aprendizagem, pois possuem
caracteristicas complementares.

Do mesmo modo que o UXD, outro tema do Design pertinente a esse contexto € o
Human-Centered Design (HCD — em portugués, Design Centrado no Ser Humano). Segundo
Norman (2013, p. 27-28), o HCD ¢ uma “filosofia” do Design que garante que os projetos

¢ Os Elementos da Experiéncia do Usuario (GARRET, 2011).
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correspondam as necessidades e as capacidades das pessoas a quem se destinam. O HCD trata-
se de uma ferramenta metodologica que propicia que equipes multidisciplinares trabalhem em
conjunto na concepcdo de um mesmo projeto e resolugdo de problemas. Esse processo de
Design ¢ dividido em trés etapas: Ouvir (Hear), Criar (Create) e Implementar (Deliver).
Durante a fase Ouvir (Hear), sdo estabelecidos métodos de coleta qualitativos e quantitativos
para se aprofundar nas caracteristicas do problema/projeto. No segundo momento, Criar
(Create), a equipe propde-se a traduzir os dados coletados em ideias e solugdes, identificando
temas e oportunidades para o desenvolvimento de prototipos. Na fase final, Implementar
(Deliver), os obstaculos sdo de fato superados e as solu¢des postas em pratica e validadas

(IDEO, 2008).

FIGURA 3 — AS FASES DO HCD: OUVIR, CRIAR E IMPLEMENTAR
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FONTE: IDEO (2008).

Richard Buchanan (2004), professor de Design de Sistemas de Informagdo e
pesquisador da area de Design e Educacgdo, destaca os beneficios do HCD como sendo: a
usabilidade aprimorada, menos erros durante o uso e maior rapidez no aprendizado; e atenta
para o principio sagrado de “conhecer seu usuario”. Em outro estudo, o autor complementa que
o HCD se distingue porque ndo se limita a usabilidade, embora esta seja relevante no processo,
mas contempla estudos ergonOmicos, psicoldgicos, sociologicos e antropologicos
(BUCHANAN, 2001).

Por conseguinte, Sanders e Stappers (2008), pesquisadores da area do Design,
corroboram esse raciocinio apontando que os designers, hoje, ndo desenvolvem apenas
produtos para um usuario, mas, sim, projetam experiéncias futuras para diferentes pessoas,

comunidades e culturas. Isso atribui ao HCD um carater mais abrangente, que contempla
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necessidades e desejos de multiplos individuos impactados pelo produto ou servigo, e também
pode contribuir para as praticas de ensinagem. No ambito educacional, Buchanan (2004) diz
que neste, como em qualquer contexto, o conhecimento e a visdo do designer estardo apontando
os seres humanos como centro das atengdes. Porém sugere cautela na interpretacdo, pois a
relacdo do HCD com a Educagdo conota significado especifico, buscando equilibrio e
harmonia, em vez de enfatizar o ser humano ou a educagdo por meio da utilizagdo do
“pensamento design™’ para a cria¢do de experiéncias. Com efeito, observa-se que o HCD agrega
a educag@o o sentido de escuta, consoante ao pensamento de Freire (2018, p. 110), que diz que
“ensinar exige saber escutar”.

Retomando as reflexdes de Floor (2021), o LXD pode ser aplicado desde que haja um
processo de criagdo de experiéncias que permita ao discente alcangar o aprendizado desejado,
de uma maneira centrada no ser humano e orientada para objetivos preestabelecidos. Os autores
Chang e Kuwata (2020) e Clark (2022) ainda complementam salientando que o LXD aponta o
foco do designer para a qualidade da experiéncia do aprendizado e ndo apenas ao resultado,
incluindo a compreensdo empatica do discente, seu contexto sociocultural e seus processos.
Portanto, o LXD deve oferecer suporte para as experiéncias pessoais do discente, considerando
ndo apenas suas preferéncias, como também suas necessidades, a fim de que possibilite um
profundo envolvimento com a experiéncia de aprendizagem para atingir seus objetivos
(CHANG; KUWATA, 2020; CLARK, 2022).

Segundo os estudos de Chang e Kuwata (2020), o objetivo do LXD ¢ de conectar os
objetivos do discente aos objetivos da aprendizagem, de modo que o discente seja capaz de
construir uma compreensdo significativa sobre o que esta sendo ensinado e ainda perceber a
relagdo do que estd aprendendo com suas proprias vivéncias. Para envolver os discentes, os
autores dizem que os LX designers devem ser capazes de projetar, preparar e integrar os
recursos apropriados e os elementos de Design que sejam capazes de suportar experiéncias de
aprendizagens diversas e eficazes.

Os clementos de design podem incluir ferramentas ¢ materiais de diversas midias,
interagdes sociais ¢ fabricacdo de artefatos para apoiar ¢ desafiar seu processo de
construgdo de significado. Os LX designers: a) compreendem as oportunidades ¢
restrigdes do problema de aprendizagem através da andlise dos alunos, contextos de

aprendizagem e tarefas de aprendizagem; b) tomam decisdes com base em evidéncias
empiricas sobre como as experiéncias de aprendizagem surgem por meio da interagio

7 Buchanan (2004) utiliza o termo Design Thinking, porém ndo se¢ refere a metodologia conhecida pelo mesmo
nome, mas sobre a forma de pensar do designer, que pode ser adaptada para outros contextos, além do
mercadolégico.
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entre esses fatores; ¢ ¢) testam ¢ iteram as decisdes de projeto. (CHANG; KUWATA,
2020, p. 4, tradugio nossa)®.

Portanto, pode-se considerar que o LXD aplica a metodologia de projetos e de
resolugdo de problemas do campo do Design, evidenciando decisdes centradas no discente e
suas reais necessidades (sociais, cognitivas € motivacionais) para proporcionar a criagdo de
caminhos dindmicos, flexiveis e multiplos de aprendizado, que atinjam os objetivos
estabelecidos e resultem em experiéncias significativas (BENEDEK, 2013; CHANG;
KUWATA, 2020).

De acordo com o levantamento realizado sobre o LXD, observou-se que se trata de um
campo de estudo novo, com pesquisas recentes € que seu conceito ainda esta emergindo.
Também se constatou que a pandemia de COVID-19 tornou o tema mais relevante,
especialmente pela necessidade de adaptagdo do ensino ao formato remoto. No entanto, apesar
de ser considerado novidade, ficou evidente que o LXD compreende caracteristicas defendidas
ha décadas por renomados educadores, como Dewey, Montessori e Freire, sobretudo o enfoque
dado ao discente.

Essa proposta de abordagem centrada no humano, em que € o discente quem ocupa o
lugar central, ¢ chamada de Student-Centered Learning (SCL — em portugués, Aprendizagem
Centrada no Aluno). Como o proprio nome diz, trata-se de uma abordagem de ensino que coloca
o discente em evidéncia, fazendo uso de suas proprias habilidades para garantir a construgdo e
a concretizagdo da aprendizagem. Segundo Lugli (2016, p. 48), em sua pesquisa sobre Human-
Centered Education, o SCL “pressupde compreender o todo antes das partes, contextualizar o
conhecimento e integrar disciplinas”. A autora diz que a abordagem centrada no estudante
(student-centered learning) ¢ discutida com diferentes nomes, por exemplo, aprendizagem
holistica (holistic learning) e educagdo centrada no discente (learner-centered education)
(LUGLLI, 2016).

Uma educag@o centrada no discente ¢ esclarecida por Weimer (2002) como aquela em
que as necessidades do discente sdo colocadas em foco, tornando-o responsavel por sua
aprendizagem. Segundo a autora, os docentes podem ajudar na preparacdo do palco e nos

ensaios, mas cabe aos discentes apresentarem e receberem os aplausos (WEIMER, 2002).

“The design elements may include tools and materials of diverse media, social interactions, and making of
artifacts to support and challenge their meaning making process. LX designers: a) understand the opportunities
and constraints of the learning problem through analysis of the learners, learning contexts, and the learning
tasks; b) make decisions based on empirical evidence on how learning experiences emerge through interaction
amongst these factors; and ¢) test and iterate the design decisions” (CHANG; KUWATA, 2020, p. 4).
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Os autores Lee e Hannafin (2016), ao elaborarem um framework para a aplicagio do
SCL, o definem como uma abordagem onde se espera que os discentes assumam a
responsabilidade sobre seu proprio aprendizado, desenvolvendo sua autonomia por meio da
cria¢do de metas, defini¢do dos recursos e monitoramento do seu proprio progresso. Neste caso,
o papel do docente € dar suporte as individualidades, aos interesses, as capacidades e as
necessidades dos discentes, o que os autores denominam como scaffolding (LEE; HANNAFIN,
2016), o que seria prover a assisténcia necessaria para que sejam protagonistas.

O SCL ¢, sobretudo, pautado na relagdo entre aluno e professor. Essa relagdo precisa
ser construida com mutuo respeito em um ambiente acolhedor, pois assim as rela¢des de ensino-
aprendizagem tornam-se leves, enquanto sdo quebradas as barreiras que inibem a comunicagao
e a confianga (OVERBY, 2011) e ¢ “desenvolvido o sentimento de propriedade e
pertencimento” (LUGLI, 2016, p. 37). Nota-se que essas reflexdes vdo ao encontro dos
pensamentos do pedagogo Dewey (1979), os quais articulavam e promoviam o ensino centrado
na crianca, mediante o estimulo ao interesse na aprendizagem.

Em seu estudo sobre SCL, a autora Overby (2011) cita os aspectos positivos que essa
abordagem propicia: maior engajamento do discente; agugamento de sua curiosidade; melhoria
no desempenho; aumento no nivel de leitura; capacidade para resolver problemas complexos;
melhoria no pensamento critico; e cooperagdo, competéncias que sdo agregadas por toda a vida.

Uma forte caracteristica do SCL ¢ o desenvolvimento de atividades colaborativas
envolvendo alunos de varios niveis, com caracteristicas distintas e também a inclusdo de alunos
com deficiéncia no mesmo ambiente, pois

[...] agrupar estudantes de todos os niveis académicos, misturando homens ¢ mulheres,
atletas, populares e socialmente desajeitados, quebra a estrutura social de “panelinhas™
frequentemente encontradas nas escolas. Essa estrutura de aprendizado leva a uma

maior auto-estima, melhores habilidades de comunicagdo ¢ unificacio dos alunos na
sociedade diversificada ¢ multicultural em que vivem. (OVERBY, 2011, p. 109).

Os autores Marzano, Pickering e Pollock (2008, p. 13), em seu livro sobre estratégias
baseadas em evidéncias para melhorar o desempenho dos alunos, apresentam uma analise dos
pesquisadores Van Secker e Lissitz (1999), que estudaram os efeitos de trés técnicas de ensino:
1) o SCL; 2) o ensino de habilidades e pensamento critico, e 3) o uso de “praticas” de
laboratorio. Os pesquisadores apresentaram resultados quantitativos e observaram que todas as
estratégias provocaram efeitos positivos no desempenho dos discentes, porém o SCL obteve

resultados expressivamente maiores com relagdo ao desempenho dos alunos que os demais.
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Outra concepgdo educacional relevante para este estudo € o Learner-Centered
Teaching (LCT, em portugués, Ensino Centrado na Aprendizagem), esclarecido pela autora
Weimer (2002) como um formato de ensino que coloca a aprendizagem em foco, refletindo
sobre: o qué; como; sob quais condi¢des; se € efetivo; como ¢ aplicado; e qual o futuro do que
sera aprendido. Trata-se de concepgdes parecidas e que se complementam, a diferenga € que no
SCL o holofote esta apontado para o aluno, e no LCT, para o que ¢ aprendido. Weimer (2002)
explica que assim como no Student-Centered, no Learner-Centered também ¢ o discente quem
deve cultivar seu proprio aprendizado, enquanto os docentes propdem contextos que estimulem
a aprendizagem e promovam seus resultados. Em seu livro Learner-Centered Teaching: Five
Keys Change to Practice, a autora desenvolveu cinco passos para desenvolvé-lo, que estdo

apresentados no QUADRO 2, a seguir.
QUADRO 2 - 5 KEYS CHANGE TO PRACTICE LEARNER-CENTERED TEACHING

5 passos para a pratica do Learner-Centered Teaching:
1 O balanco do poder

Recomenda-se que os docentes dividam o poder de decisdo com os discentes, pois
esse balanco resulta num maior comprometimento, favorecendo o aprendizado.

2 A funcéo do contetido

O contetido deve ser transmitido como um meio de prover habilidades de
pensamento critico e resolucdo de problemas. Também deve-se atentar para
a quantidade, pois quando deparados com muito contetido, os alunos
recorrem a decoracao em vez da assimilacdo.

3 O papel do professor

Neste formato o papel do professor muda de centralizador da informagéo,
que apenas transmite o contetido, para condutor de seus alunos em sua
jornada de aprendizado, assumindo a postura de facilitador.

4 A responsabilidade da aprendizagem

A responsabilidade de aprender é naturalmente do aluno, contudo cabe ao
docente projetar e conduzir a disciplina, garantindo que os alunos se
envolvam no processo e a aprendizagem seja estabelecida.

5 Os propdsitos e os processos avaliativos

A avaliacdo na sala de aula centrada no aluno nao é apenas para gerar notas
e sim para promover a aprendizagem, isso significa uma mudanca nos
processos avaliativos, com um olhar mais humanizado.

FONTE: elaborado ¢ traduzido pela autora com base em Weimer (2002).
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A concepcio de LCT vai de encontro ao ponto de vista da autora Anastasiou (2015),
apresentada no topico anterior, ao qual a autora denomina como “ensinagem”, caracterizado
pela paridade de responsabilidade entre o docente e o discente para a constru¢do dos processos
de aprendizagem, onde ambos sdo considerados aprendizes.

Os passos para a pratica do LCT assemelham-se as explicagdes de Floor (2021) sobre
o funcionamento do LX Canvas. De acordo com o LXD e com o ELM de Kolb (1984), as trés
concepgdes propdem a divisdo do processo de ensinagem por etapas e estabelecem agdes a
serem desenvolvidas, relacionando-as de acordo com as perspectivas adotadas, os papéis dos
sujeitos e os objetivos de ensinagem. O quadro a seguir apresenta as pontes entre as visdes dos

diferentes autores:

QUADRO 3 — SINTESE DAS DIFERENTES PROPOSTAS PARA A PROJETACAO
DE EXPERIENCIAS DE ENSINAGEM

Autor Proposta Componentes Acoes
L » Experiéncia concreta 1) Vivenciar
Experiential . . )
) » Observagio reflexiva 2) Refletir
Kolb (1984) Learning Model - . N
ELM +» Conceituacio abstrata 3) Pensar
» Experimentacio ativa 4) Agir
1) Caracterizagdo da
. . aprendizagem
* Def di ti . .
© 1m?§o © perspec Ve 2) Caracterizagdo dos discentes
papeis e objetivos 3) Contextualizagio, defini¢cao
Floor (2021) LX Canvas * Preenchimento do canvas e -
. . de ferramentas ¢ recursos
* Definigao dos proximos .
4S50S 4) Estratégias
. 5) Atividades
6) Processo
1) Discentes escolhem
* O balango do poder atividades
+ A fungdo do conteudo 2) Disponibilizagdo do
I Centered * O papel do professor contetdo
. earner Leniere a o
Weimer (2002) Teachi LCT * A responsabilidade da 3) Docente como facilitador
eacning —
e aprendizagem 4) Esclarecimento da
+ Os propositos e processos autonomia dos discentes
avaliativos 5) Mudanga nos processos

avaliativos

FONTE: elaborado pela autora (2022), com base em Kolb (1984), Floor (2021) ¢ Weimer (2002).
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De acordo com o quadro, € possivel constatar que as propostas apresentadas estdo em
congruéncia aos ideais do SCL e levam em consideragdo os pressupostos do Learning
Experience Design para a projetacdo de experiéncias de ensinagem. Do mesmo modo,
identificou-se que todas possuem direcionamentos de ensino centrados no discente e buscam
fomentar o seu protagonismo. No proximo topico serdo levantadas nogdes acerca de estratégias

de ensinagem para embasar a proposta de orientacdes para o ensino do Design.

2.3 ESTRATEGIAS DE ENSINAGEM NA EDUCACAO EM DESIGN

Nos topicos anteriores, vimos que no protagonismo discente a busca pelo
conhecimento € realizada de forma ativa pelo discente, com vistas a conquistar autonomia no
processo de ensinagem, e que esse enfoque propicia resultados mais expressivos no que tange
a efetividade da aprendizagem. Do mesmo modo, vimos que o LXD se trata de um processo
para criar experiéncias de ensinagem de forma centrada no discente e orientada para objetivos
pré-definidos. No presente topico, serdo levantadas reflexdes sobre como propor estratégias de
ensinagem para a educac¢do em Design, consoante aos principios do LXD e de modo a fomentar
o protagonismo discente.

Primeiramente, ¢ necessario entender o termo “estratégias de ensinagem”. Para
compreendé-lo, sera adotado o ponto de vista da autora Anastasiou (2003, p. 75), que o explica
de acordo com a definicio da palavra: estratégias “do grego estrategia e do latim strategic ¢ a
arte de aplicar ou explorar os meios e condigdes favoraveis e disponiveis com vista a
consecucdo de objetivos especificos”. O termo ensinagem, conforme apresentado no topico
anterior, € conceituado pela mesma autora como uma circunstancia na qual uma a¢éo de ensino
resulta em aprendizagem. Anastasiou (2003) afirma que para propor estratégias de ensinagem
¢ necessario utilizar a criatividade e ter a percepcdo agucada, para despertar no outro sensagdes
e colocar ideias em pratica, com vistas a conquistar o objeto trabalhado.

E notavel que na conjuntura atual da educaciio novas perspectivas surgem a todo
momento, afetando a forma como entendemos o processo de ensinagem e o papel dos sujeitos.
As novas estratégias educativas propdem a centralidade no discente, e o docente ndo € mais
considerado apenas uma fonte de conhecimento, mas um tutor que caminha ao lado do discente,
ambos sendo igualmente atores e espectadores, o que “caracteriza a classe como uma série de
relagdes horizontais” (SILVA ef al., 2018, p. 4). Esse pensamento gira em torno dos dizeres de
Freire (2018, 2022), que considera os sujeitos como ativos na constru¢do do seu saber, do seu

pensar e da sua propria visdo de mundo. Por conseguinte, nesse novo cenario, recomenda-se
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que as singularidades dos discentes sejam consideradas como ponto de partida para tornar as
aulas mais instigantes e produtivas (SILVA ef al., 2018).

No ambito do ensino superior de Design, Teal Triggs (2011), professora de Design na
School of Communication da Royal College of Arts, em Londres, aponta que ¢ evidente que as
estratégias de ensinagem utilizadas sempre irdo mudar, assim como os contextos econéomicos,
socioculturais, ambientais, tecnologicos e politicos em que operam. A profissdo do designer
cada vez mais se afasta da concepgdo de objetos tangiveis e se orienta para concepgdes de
experiéncias ou servigos, e, portanto, a educacdo em Design necessita acompanhar essas
mudangas. A autora recomenda que o caminho seja trilhado mediante o desenvolvimento de
habilidades autorreflexivas (TRIGGS, 2011).

Nessa perspectiva, Malouf (2011), educador e autor da area do Design, complementa
que existem diversos tipos de designers — e cita alguns: designers graficos, designers
estratégicos, designers pesquisadores —, e todos eles tém o seu lugar. Sendo assim, a educagdo
em Design precisa considerar as imprevisibilidades dos novos cenarios profissionais do futuro.
Por conseguinte, o autor propde pressupostos a serem desenvolvidos na educagdo em Design

(MALOUF, 2011):

1. Pessoas — entendimento de aspectos da humanidade, tais quais psicologia,
economia, antropologia e politica,

2. Tecnologia e ciéncia — conhecimento das tecnologias dominantes do cotidiano, da
variedade de materiais, além de conhecimentos basicos de engenharia e biologia
para compreender o mundo em que vivemos;

3. Artes aplicadas — desenvolvimento da expressividade e do pensamento divergente
como ferramentas para a concepg¢do de ideias, mediante o raciocinio abdutivo, o
pensamento visual, o conhecimento histérico, a estética e o criticismo;

4. Linguagem — como moldamos o mundo esta enraizado na linguagem, domina-la ¢
a chave para o sucesso do Design, 1sso € possivel por intermédio de conhecimentos
de retorica, narrativa e semiotica;

5. Fazer — o artesanato ¢ importante em todos os niveis de design. E importante que o
designer pratique habilidades de execu¢do compreendendo conhecimentos sobre
modelagem, design visual (teoria da cor e gestalt), desenho e esbogo, gestdo pessoal

e linguagem de codigo (para entender o funcionamento de sistemas e interfaces),
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6. Pensamento sistémico e gerenciamento de servicos — o designer precisa
compreender a no¢do do valor criado através da colaboragdo, clientes e stakeholders

que estdo rapidamente transformando o Design.

Em consonancia, a professora e pesquisadora do Design Maria Rogal (2011),
embasada por suas proprias pesquisas e experiéncias como docente, também elaborou questdes-
chave para o ensino do Design, com vistas a propiciar uma educagdo pluralista, ética e

sustentavel, considerando os seguintes aspectos:

1. Aumentar a comunicagio ¢ colaboracdo intercultural ¢ transdisciplinar;

2. Preparar os alunos para mudangas tecnoldgicas, ambientais, culturais, sociais ¢
econdmicas;

3. Ensinar métodos de pesquisa qualitativa ¢ quantitativa (incluindo etnografia) para
resolver problemas. (ROGAL, 2011, p. 117, tradugdo nossa)’.

Do mesmo modo, Ken Friedman (2012), professor do curso de Design da Swinburne
University of Technology, na Australia, elaborou uma lista de 11 desafios capazes de criar novos
contextos para a Educac¢do em Design e que podem ser relacionados a qualquer direcionamento

do Design, organizados em quatro categorias:

Desafios de desempenho

1. O design atua no mundo fisico e no mundo vinculado dos intangivesis;

2. O design atende as necessidades ¢ desejos humanos;

3. O design gera o ambiente construido — tangiveis e intangiveis — bem como o
ambiente social;

Desafios sistémicos

4. Vivemos em um mundo marcado por fronteiras ambiguas entre artefatos, estruturas,
sistemas ¢ processos;

5. Trabalhamos em um mundo de estruturas sociais, econdmicas ¢ industriais de
grande escala;

6. Projetamos para um ambiente complexo de necessidades, requisitos e restricdes em
constante mudanga;

7. Nés projetamos para um mundo em que o conteudo imaterial muitas vezes excede
o valor da substancia fisica;

Desafios contextuais

8. Os projetos, produtos ¢ servigos que projetamos geralmente ultrapassam as
fronteiras das organizagdes, stakeholders, produtores ¢ grupos de usudrios;

9. Esses projetos, produtos ¢ servicos devem atender as expectativas de muitas
organizagdes, partes interessadas, produtores ¢ usudrios;

10. Esses projetos, produtos ¢ servigos devem atender as demandas em todos os niveis
de produgdo, distribui¢do, recepgdo ¢ controle;

Desafio Global

11. Enfrentamos um mundo em que devemos ajudar a desenhar solu¢des para os
problemas de sistemas sociotécnicos complexos em um ambiente planetario
ameacado.

(FRIEDMAN, 2019, p. 29-44).

9 «]. Increasing cross-cultural and transdisciplinary communication and collaboration; 2. Preparing students for
technological, environmental, cultural, social and economical change; 3. Teaching qualitative and quantitative
research methods (including ethnography) to solve problems” (ROGAL, 2011, p. 117).
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O quadro a seguir apresenta, em sintese, os pressupostos para a educagdo em Design,

propostos pelos autores Malouf (2011), Rogal (2011) e Friedman (2019).

QUADRO 4 — PRESSUPOSTOS PARA A EDUCACAO EM DESIGN

Autor Pressupostos

1. Pessoas — através do entendimento de aspectos da humanidade, tais
quais psicologia, economia, antropologia e politica;
2. Tecnologia e ciéncia — conhecimento das tecnologias dominantes do
cotidiano, da variedade de materiais, além de conhecimentos basicos de
engenharia ¢ biologia para compreender o mundo em que vivemos;
3. Artes aplicadas — desenvolvimento da expressividade ¢ do pensamento
divergente como ferramentas para a concepgao de ideias, através do
raciocinio abdutivo, do pensamento visual, do conhecimento historico,
da estética e do criticismo;
Malouf 4. Linguagem — como moldamos o mundo esta enraizado na linguagem,
(2011) domind-la ¢ a chave para o sucesso do Design, isso € possivel através de
conhecimentos de retorica, narrativa € semiotica;
5. Fazer — o artesanato ¢ importante em todos os niveis de design, é
importante que o designer pratique habilidades de execucio
compreendendo conhecimentos sobre modelagem, design visual (teoria
da cor ¢ gestalt), desenho e esbogo, gestio pessoal e linguagem de codigo
(para entender o funcionamento de sistemas e interfaces);
6. Pensamento sist€mico ¢ gerenciamento de servigos — o designer
precisa compreender a nogdo do valor criado através da colaboragio,
clientes e stakeholders que estdo rapidamente transformando o Design.

1. Aumentar a comunicagio ¢ colaboragio intercultural ¢

transdisciplinar;
Rogal 2. Preparar os alunos para mudangas tecnologicas, ambientais, culturais,
(2011) sociais ¢ econdmicas;

3. Ensinar métodos de pesquisa qualitativa e quantitativa (incluindo
etnografia) para resolver problemas;

Ideia central

Desenvolvi-
mento de
habilidades,
compreensdo de
aspectos ¢
conhecimento
multidisci-
plinar.

Objetivos e
resultados da
ensinagem,
enfoque no
discente.
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1. O design atua no mundo fisico e no mundo vinculado dos intangiveis;
2. O design atende as necessidades e desejos humanos;
3. O design gera 0 ambiente construido — tangiveis ¢ intangiveis — bem
como o ambiente social;
4. Vivemos em um mundo marcado por fronteiras ambiguas entre
artefatos, estruturas, sistemas ¢ processos;
5. Trabalhamos em um mundo de estruturas sociais, econdmicas e
industriais de grande escala;

6. Projetamos para um ambiente complexo de necessidades, requisitos ¢ Foco em aspectos

restrigdes em constante mudanga; do Design, fatores
Friedman 7. Nos projetamos para um mundo em que o contetudo imaterial muitas contextuais ¢ na
(2019) vezes excede o valor da substincia fisica; formacao do
8. Os projetos, produtos ¢ servigos que projetamos geralmente profissional
ultrapassam as fronteiras das organizacdes, stakeholders, produtores e designer.

grupos de usuarios;
9. Esses projetos, produtos ¢ servigos devem atender as expectativas de
muitas organizagdes, partes interessadas, produtores € usuarios;
10. Esses projetos, produtos ¢ servigos devem atender as demandas em
todos os niveis de produgio, distribui¢do, recepgio e controle;
11. Enfrentamos um mundo em que devemos ajudar a desenhar solugdes
para os problemas de sistemas sociotécnicos complexos em um ambiente
planetario ameagado.

FONTE: elaborado pela autora (2022), com base em Kolb (1984), Floor (2021) ¢ Weimer (2002).

Ao considerar os desafios da Educagdo em Design para o século 21, os autores Meyer

e Norman (2020) citam os 11 desafios propostos por Friedman (2019) e declaram que:

Os designers sdo encarregados de desafios cada vez mais complexos ¢ impactantes.
No entanto, o atual sistema de ensino de design nem sempre prepara os alunos para
esses desafios. Quando examinamos o0 que € como nosso sistema ensina jovens
designers, descobrimos que os elementos mais valiosos da perspectiva ¢ do processo
do designer raramente sdo ensinados. Em vez disso, alguns designers crescem além
de sua educagio por meio de sua experiéncia de trabalho na inddstria, aprendendo
essencialmente por acidente. Muitos programas de design ainda mantém uma
perspectiva insular ¢ um mecanismo ineficiente de transferéncia de conhecimento
tacito. (MEYER; NORMAN, 2019, p. 13, traduco nossa)'°.

Como alternativa para enfrentar os desafios que confrontam a educagdo em Design, os
autores supracitados, Friedman (2019), Norman e Meyers (2019), Malouf (2011) e Rogal

(2011), apontam a superag@o do “modelo educacional tradicional baseado em estudio”, o qual

10 “Designers are entrusted with increasingly complex and impactful challenges. However, the current system of
design education does not always prepare students for these challenges. When we examine what and how our
system teaches young designers, we discover that the most valuable elements of the designer’s perspective and
process are seldom taught. Instead, some designers grow beyond their education through their experience
working in industry, essentially learning by accident. Many design programs still maintain an insular
perspective and an inefficient mechanism of tacit knowledge transfer” (MEYER; NORMAN, 2019, p. 13).
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¢ habitualmente adotado para a educagdo em Design. No quadro a seguir, € possivel visualizar

as concepgdes sobre esse modelo de acordo com os diferentes autores:

QUADRO 5 — CONCEPCOES SOBRE MODELO EDUCACIONAL
TRADICIONAL BASEADO EM ESTUDIO

Autor Concepgao

Fried (2019) Modelo em que no ¢ exigido pesquisa ou treinamento para a pratica, gerando
riedman . .
consequéncias para o desempenho da profissao

Modelo que prioriza trabalhos artesanais e proporciona aos discentes compreensiao
leve e superficial dos problemas que enfrentam, que leva ao tratamento dos sintomas

Norman ¢ Meyers . , . o
. em vez das causas subjacentes, onde ha falta de apreciagio das habilidades,

2019 . .
( ) conhecimentos ¢ recursos os quais fazem parte de
projetos mais complexos.
Modelo adotado em atelier, onde alunos de diferentes niveis sdo agrupados para
Malouf (2011) conceberem os mesmos trabalhos, os quais sdo avaliados, ao invés de criticados,
reduzindo a eficacia da experiéncia.
Modelo de ensinagem que separa o0 processo ¢ o produto do ambiente

Rogal (2011)

em que funcionara.

FONTE: elaborado pela autora (2022), com base em Norman ¢ Meyers (2019), Malouf (2011),
Rogal (2011) ¢ Friedman (2019).

Para superar esse modelo, de forma geral, os autores recomendam que a educagdo em
Design prepare os discentes para encararem os desafios atuais, propondo uma formagao geral
(com estudos teoricos, historicos e artisticos), e depois uma formagdo profissional do Design
(com vivéncias técnicas).

De acordo com as caracteristicas de centralidade no discente e ao enfoque dado a
ensinagem propostos pela autora Rogal (2011), e ainda por reconhecer que seu ponto de vista €
0 que mais se aproxima das nogdes tedricas como o protagonismo discente, o pensamento de
Paulo Freire (2018), bem como o SCL, o LCT e o LXD, consonantes ao desafio proposto pela
problematica deste estudo, as concep¢des da autora serdo as acolhidas nesta pesquisa.

Sob esse viés, um exemplo de estratégia de ensinagem que corresponde a esses
atributos ¢ a Metadisciplina. Os autores Silva ef al. (2018, p. 2), que estudam a proposi¢do de

praticas de Metadisciplina na educa¢do em Design, a caracterizam como “uma disciplina que
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se reflete”, explicando que esse “reflexo” se trata de uma reflex@o sobre si, ponderando sua
construgdo junto a quem esta envolvido, e na inclusdo de conteudos que despertem o interesse
e possuam assertividade com a ementa proposta. Essa reflexao ¢ feita pelo docente, no entanto,
¢ apontada para os discentes, que se tornam igualmente responsaveis pelo desenvolvimento da
disciplina, reconhecendo seus proprios interesses e, consequentemente, construindo sua propria
aprendizagem (SILVA et al., 2018).

Outra estratégia de ensinagem comumente utilizada para a educagdo em Design € a
colaboragdo. Em sua pesquisa sobre diretrizes para o estimulo e a colaboracdo entre estudantes
de Design, a autora Silva (2018, p. 45) descreve o termo como “o processo coletivo e de
interagdo social para a criagdo de uma solugdo por individuos que contribuem solidariamente
para sua concretizagdo e que consideram tal objetivo significativo para si mesmos”. A autora
aponta que na educacdo em Design, a colaboragdo € tratada como trabalho em equipe, e que o
Design se beneficia de sua aplicabilidade, pois possibilita que pessoas com diferentes
repertorios e experiéncias interajam para gerarem novas ideias e utilizarem ferramentas mais
eficientes, reduzindo o tempo e contribuindo para a qualidade dos resultados.

Refletir sobre juizos como metadisciplina e colaboragdo permite observar os potenciais
que podem ser explorados e ampliam a compreensdo acerca de estratégias de ensinagem que
promovam experiéncias de ensino mais efetivas, proporcionando autonomia ao designer,
otimizagdo dos processos de criatividade, preparagdo para o enfrentamento de desafios
complexos e possibilitando a formagdo de profissionais mais preparados.

Ademais, em vista de suas amplitudes, € plausivel considerar que cada direcionamento
do Design necessita de uma estratégia de ensinagem especifica, pois cada area possui suas
questdes particulares. Entretanto, propor abordagens que contemplem todas essas diversidades
¢ um grande desafio, ainda mais considerando toda a multidisciplinaridade que permeia o
Design. Nesse sentido, € apropriado propor orientagdes para estratégias de ensinagem que
possuem capacidade de se adaptar a distintos contextos. Tais estratégias sdo deveras flexiveis
e, sobretudo, convenientes ao campo do Design, por ampararem-se de atributos inerentes ao
proprio Design, como: o foco na experiéncia; o pensamento sistémico, o engajamento critico;
e a autorreflexo.

A guisa de conclusio, resgata-se 0 pensamento de Anastasiou (2015), que diz que as
estratégias para a ensinagem amparam-se na conquista de objetivos e que, portanto, € preciso
ter clareza sobre onde se quer chegar. Se a educacdo em Design ¢ diretamente influenciada
pelos contextos sociais, politicos e ambientais em que atuam, o0 ensino necessita encontrar

conformidade a esses vinculos que se estabelecem culturalmente.
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2.4 SINTESE DO CAPITULO

No capitulo em questdo foram apresentados os argumentos levantados na literatura
para embasar os temas centrais da pesquisa. Dessa forma, foram apresentadas, principalmente,
questdes sobre o protagonismo discente, Learning Experience Design, estratégias de ensinagem
e concepgdes sobre a educagdo em Design.

Também foram levantadas reflexdes sobre: o entendimento da educa¢do como uma
experiéncia; algumas metodologias educativas com inspiragdo no construtivismo e que
abordam o protagonismo discente; concepgdes acerca do User Experience Design e do Human
Centered Design, que influenciaram o LXD; perspectivas educacionais que apontam a
centralidade no(a) discente, como o Student Centered Learning e o Learner Centered Teaching;
e, por fim, sdo detalhados alguns desafios enfrentados pela educacdo em Design e pressupostos
para contorna-los.

A realizacdo da Fundamentagdo Teorica compreendeu a Etapa I da pesquisa —
conforme a organizagdo que sera apresentada no capitulo posterior sobre o método —, onde foi
possivel atingir o objetivo especifico a) Compreender conceitos e relagdes entre o
protagonismo discente, o Learning Experience Design e estratégias de ensinagem.

Para a elaboracdo das orientagdes para o desenvolvimento de estratégias de
ensinagem, este capitulo contribui com achados que serviram de pardmetros para a defini¢do

das estratégias, funcionando como referencial de sustentagio.
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3 METODO

Este capitulo discorre sobre o método, os procedimentos e as técnicas, estabelecidos
de acordo com o delineamento da pesquisa, com vistas a responder a problemética — “Como
estratégias de ensinagem podem propor experiéncias participativas/ativas para estudantes de
graduag@o em Design Grafico?” — bem como a alcangar o objetivo geral — “Propor orientagdes
para o desenvolvimento de estratégias de ensinagem na graduacdo em Design Grafico, quanto
ao fomento do protagonismo discente” — e os respectivos objetivos especificos — a)
Compreender conceitos e relagdes entre o protagonismo discente, o Learning Fxperience
Design e estratégias de ensinagem; b) Investigar contextos contemporaneos de ensinagem na
graduag@o em Design Grafico e possiveis estratégias de ensinagem existentes; e ¢) Elaborar
orientagcdes para o desenvolvimento de estratégias de ensinagem a partir das pesquisas

conceituais e contextuais levantadas.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Tendo em vista o contexto e o recorte do problema, o processo de construg¢do do
conhecimento desta pesquisa ¢ indutivo, pois a partir de dados coletados e constatados por
meio de observagdes, sdo identificadas premissas para proposi¢ao de resposta ao problema da
pesquisa (MARCONI;, LAKATOS, 2003). Do mesmo modo, o método proposto se apresenta
apropriado como cientifico, pois partindo de um problema especifico, ¢ realizado um estudo
planejado com o qual foi possivel levantar hipéteses, as quais puderam ser confirmadas ou
refutadas pela pesquisa (PRODANOYV; FREITAS, 2013).

Em relacdo a abordagem do problema, ¢ classificada como qualitativa, ja que busca
investigar dados subjetivos que ndo sdo quantificaveis, mas que ocorrem naturalmente e
possuem a intengdo de estabelecer o carater de algum determinado fendmeno ou grupo
(SILVERMAN, 2009). Com a utilizagdo dessa abordagem, pretende-se estreitar o contato com
os discentes, aos quais aponta o foco deste estudo, visando entender suas percepgdes.

A natureza da pesquisa € caracterizada como aplicada, pois pretende-se identificar
possiveis questdes durante o desenvolvimento de estratégias de ensinagem na graduagdo em
Design Grafico e gerar conhecimentos aplicaveis como solugdes (MARCONI;, LAKATOS,
2003). Quanto aos objetivos, ¢ definida como exploratéria, pois espera-se obter familiaridade
ao problema, com inteng¢do de torna-lo compreensivel, construir premissas, aprimorar ideias ou

descobrir intui¢des (GIL, 2002), e assim recomendar orientagdes para a constru¢ido de
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estratégias de ensinagem com vistas a fomentar o protagonismo discente na graduacdo em
Design Gréfico.

De acordo com o carater experimental do estudo, o método utilizado € o de estudo de
caso, o qual se propde a observar situagdes e coletar embasamento para se criar orientagdes,
que servirdo de estruturas referenciais para a projetacdo de disciplinas, correspondendo as
expectativas do problema de pesquisa. Por sua vez, um estudo de caso consiste numa
investigacdo experimental que observa e analisa um fenémeno dentro da sua realidade. E
realizado quando o que sera levantado possui importancia para a pesquisa, podendo auxiliar na
compreensdo de problemas sociais complexos ou processos, bem como no embasamento de
tomada de decisdes (YIN, 2015).

Yin (2015) aponta que o estudo de caso ¢ o método preferido quando as principais
questdes da pesquisa buscam responder sobre “como?” ou “por qué?”. Em outra publicagdo, o
mesmo autor relaciona a utilizagdo deste método em pesquisas no campo da educagdo,
apontando que ndo € necessario haver uma interpretagcdo rigorosa dos acontecimentos, que o
propdsito € coletar e analisar provas empiricas que sdo utilizadas no intuito de criar uma
estrutura de discussdo, ou para defender um ponto de vista (YIN, 2005). Em vista disso, pelo
fato de a pesquisa buscar explicar circunstincias e compreender fenOmenos; por seu
questionamento principal compreender “como?”; por sua abordagem qualitativa; e ainda por
buscar constatagdes para estabelecer discussdes, este método mostrou-se apropriado.

Dessa forma, a classificagdo da pesquisa encontra-se sintetizada no QUADRO 6,

apresentado a seguir.

QUADRO 6 — CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Natureza Pesquisa Aplicada
Método cientifico Indutivo
Abordagem Qualitativa

Tipo Estudo de caso
Objetivo Exploratoria

FONTE: a autora (2023).
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Considerando os objetivos pretendidos e o problema da pesquisa, os procedimentos
correspondentes para permitir alcanga-los s@o: revisdo bibliografica, observagdes participantes,

entrevistas, questionarios e grupo focal, os quais estdo caracterizados no proximo tépico.

3.2 PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

Os procedimentos selecionados determinam o modo como os dados sdo coletados.
Dessa forma, na primeira etapa da pesquisa ocorre o levantamento bibliografico, o qual visa
compreender os conceitos teoricos da pesquisa e suas correlagdes para estabelecer o
entendimento necessario para alcangar o objetivo especifico: @) Compreender conceitos e
relagoes entre o protagonismo discente, o Learning FExperience Design e estratégias de
ensinagem. Nesse intuito, sdo realizadas revisdes bibliograficas sistematicas e assistematicas.

A revisdo bibliografica sistematica (RBS) consiste em um processo metddico de busca
que permite a rastreabilidade, o qual visa estabelecer o estado da arte de um tema especifico. A
RBS compreende as seguintes etapas: 1) catalogacdo das fontes primarias; 2) defini¢do dos
strings de buscas; e 3) defini¢do dos critérios de inclusdo e qualificagdo do conteudo. J4 a
revisdo bibliografica assistematica (RBA) consiste num levantamento mais amplo, que ndo ¢
transparente, o qual possibilita maior delimitagcdo do estudo (SANTOS, 2018).

A segunda etapa da pesquisa ¢ quando ocorre a coleta de dados, buscando-se atingir o
objetivo especifico: b) Investigar contextos contempordneos de ensinagem na graduacdo em
Design Grdfico e possiveis estratégias de ensinagem existentes. Conforme aponta Gil (2002, p.
141), “em termos de coleta de dados, o estudo de caso ¢ o mais completo de todos os
delineamentos”. Para o estudo de caso da pesquisa, optou-se por acompanhar diferentes
disciplinas do curso de graduagdo em Design Grafico da UFPR, logo, diferentes procedimentos
de coleta sdo realizados: sondagem/exploracdo inicial, observagdes participantes, entrevistas,
grupos focais e questionarios.

A sondagem/exploragdo inicial funciona como uma preparagdo para a coleta de dados,
em que o pesquisador tem a oportunidade de realizar uma primeira aproximag@o ao contexto
do estudo e um contato inicial com as pessoas envolvidas, buscando se familiarizar e treinar
suas habilidades. Essa preparacdo ¢ importante para definir o foco da coleta de dados, entender
seu funcionamento e adquirir uma experiéncia prévia para que o possibilite de se precaver de
eventuais contratempos.

As Observacgdes Participantes, conforme Santos (2018), caracterizam-se pela

participagdo do pesquisador ativamente, com ac¢des previamente determinadas, mas sem
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influenciar os resultados finais. Para Thiollent (1985), a experiéncia direta do pesquisador com
a situacdo possibilita resultados mais confiaveis. Alguns autores como Marconi e Lakatos
(2003) salientam que o observador participante pode encontrar dificuldades para manter a
objetividade, pois pode acontecer de exercer influéncia no grupo. De modo a evitar essa
situacdo, os autores sugerem que o observador ganhe a confianga do grupo, fazendo-o perceber
a importancia da investigagao.

J& as entrevistas tratam-se de uma técnica de coleta de dados comumente utilizada em
pesquisas qualitativas, sobretudo em estudos de caso, que tém por finalidade recolher
informagdes por meio da fala dos entrevistados. O autor Yin (2015) considera as entrevistas
uma fonte de evidéncia que pode proporcionar insights importantes sobre assuntos ou ag¢des
relativas a pesquisa. Segundo Minayo (2015), as entrevistas podem ser do tipo fechadas, quando
sdo realizadas através de perguntas previamente estabelecidas e ndo podem ser adicionadas
novas perguntas; semiestruturadas, quando s@o adicionadas perguntas espontdneas que vao
surgindo no contexto da conversa; ou abertas, quando o entrevistador aponta o tema da conversa
e vai criando perguntas a partir do decorrer da narrativa.

O Grupo Focal consiste numa técnica de pesquisa qualitativa baseada em entrevistas
grupais e que coleta informagdes por meio de interagdes com vistas a proporcionar a
compreensdo de percepgdes, crengas e atitudes sobre determinado tema (MORGAN, 1997).
Além disso, busca debater um assunto especifico por meio de uma discussdo racional onde as
diferengas entre os participantes ndo sdo levadas em consideragdo (GASKELL, 2002). Ao
relacionar o grupo focal com o estudo de caso, Yin (2015) sugere que o pesquisador atue como
mediador e tente trazer a tona as visdes pessoais de cada pessoa do grupo.

Por sua vez, o questionario consiste num conjunto de questdes previamente elaboradas
pelo pesquisador que tem por finalidade realizar um levantamento de dados quantitativos como
parte da evidéncia do estudo de caso (YIN, 2015).

Dessa forma, as revisdes bibliograficas alinhadas aos procedimentos de coleta
relativos ao estudo de caso permitirdo atingir o ultimo objetivo especifico: ¢) Elaborar
orientagdes para o desenvolvimento de estratégias de ensinagem a partir das pesquisas
conceituais e contextuais levantadas, contribuindo assim para o cumprimento do objetivo geral

da pesquisa de propor orienta¢des para o desenvolvimento de estratégias.
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3.3 FASES DA PESQUISA

De acordo com a classificagdo e procedimentos apresentados, a presente pesquisa
utiliza como método o estudo de caso que, quanto a estruturag@o, de acordo com Gil (2002, p.
137), “ndo ha consenso por parte dos pesquisadores quanto as etapas a serem seguidas em seu
desenvolvimento”. Dessa forma, por conta do carater sugestivo ao qual se propde as
orientagdes, que compreendem os resultados pretendidos por este estudo, optou-se por
estabelecer uma estrutura propria de organizagdo, compreendendo as fases sequenciais para a
elaboragdo das orientagdes.

A figura abaixo apresenta a divisdo das etapas da pesquisa e 0s respectivos

procedimentos adotados.

FIGURA 4 - ETAPAS DA PESQUISA

Levantamento biblio Coleta de dados Andlise dos dados Construgio das
grafico e preparagio orentacoes
paraa coleta

RBS e RBA Observagdes Redagio analitica Orientagdes finais
Sondagem/ participantes Tabulacdo dos dados Conclusdes
exploragio inicial

FONTE: a autora (2023).

Sendo assim, foram planejadas quatro etapas: A Etapa I, para o levantamento
bibliografico e preparagdo para a coleta; a Etapa 11, para a coleta de dados; a Etapa III, para a
analise e comparagdo dos dados; e a Etapa IV, para a construgdo das orientagdes e conclusdes
do estudo.

Durante a Etapa I, busca-se estabelecer o constructo tedrico da pesquisa, buscando a
exploragdo dos conceitos e a compreensdo dos temas abordados e correlagdes, por meio dos
procedimentos de revisdo bibliografica. Para tanto, foram utilizados os dados oriundos do
levantamento teorico (Capitulo 2). Paralelamente, houve a preparacdo para a coleta de dados,

através da sondagem/exploragdo inicial de duas disciplinas, com o objetivo de fazer uma
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primeira observagdo de disciplinas da gradua¢do em Design Grafico da UFPR (apresentadas no
topico 3.4.1).

Na Etapa II acontece a coleta de dados da pesquisa, em que, a partir da selecdo de trés
disciplinas da graduagdo em Design Grafico, em cada uma ocorre: observagio participante e
registro via diarios de campo e fotografias; entrevista com a docente responsavel; e conta com
a participag@o de discentes para dindmica de grupo focal e responderem questionario.

A Etapa III ¢ destinada a analise dos dados, onde sdo descritos € comparados os
materiais da Etapa II, com vistas a identificar requisitos para a elaboragdo de orientagdes
(Capitulo 4).

Por fim, na Etapa IV acontece a construcdo das orienta¢des, em que sdo apresentadas
reflexdes sobre sua elaboracdo e sugestdes para sua implementag@o (Capitulo 5). Na sequéncia,
sdo redigidas as consideragdes finais do estudo (Capitulo 6).

No intuito de definir os percursos da pesquisa e apresentar as a¢des discorridas em
cada etapa para a conquista os objetivos, o QUADRO 7, a seguir, apresenta em sintese 0s
detalhes do método, dos procedimentos, das ferramentas e das técnicas que serdo utilizadas para

o desdobramento da pesquisa:
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Objetivo Geral: Propor orientagfes para o desenvolvimento de estratégias de ensinagem na graduacdo em
Design Grafico, quanto ao fomento do protagonismo discente.

Objetivo especifico

a) Compreender
conceitos ¢ relagdes
entre 0 protagonismo
discente, o Learning
Experience Design e
estratégias de
ensinagem;

b) Investigar contextos

contemporaneos de
ensinagem na

graduacdo em Design

(grafico ou similar) e

possiveis estratégias de
ensinagem existentes;

¢) Elaborar orientagdes
para o desenvolvimento

de estratégias de

ensinagem a partir das
pesquisas conceituais ¢
contextuais levantadas;

¢) Elaborar orientagdes
para o desenvolvimento

de estratégias de

ensinagem a partir das
pesquisas conceituais ¢
contextuais levantadas;

Etapas

Etapa I
Levantamento
bibliografico e
preparacio
para a coleta

Etapa II:
Coleta de
dados

Etapa III:
Analise ¢
comparacio
dos dados

Etapa I'V:
Construgao das
orientagdes

Procedimentos de

pesquisa

a) RBS e RBA
b) Sondagem/
exploragio inicial

a) Observacio
participante I
b) Observacio
participante I
¢) Observacio
participante II1

a) Integracio ¢
organizagao

b) Exploracdo do
material ¢ descri¢cdo
dos achados de cada
disciplina

a) Elaboracdo das
orientagdes

b) Sugestio de
aplicagio

Ferramentas de
pesquisa

a) Levantamento de
artigos, livros,
dissertagdes, teses €
videos

b) Praticas de
docéncia

a) Didrios de aula
b) Entrevistas

¢) Questionarios
d) Grupo focal

a) Tabulagcdo dos
dados

b) Redacio
analitica

a) Definicdo das
orientagdes

b) Requisitos para
as orientagdes

¢) Caracterizagio
das orientacdes

Resultado: Orientagdes para o desenvolvimento de estratégias de ensinagem

FONTE: elaborado pela autora (2023).

Técnicas de
analise

a) Selecdo e
revisdo do
contetido

b) Sintese textual

a) Degravagio do
material

b) Descricdo dos
procedimentos

a) Andlise de
contetido
(BARDIN, 2011)
b) Tratamento dos
resultados

a) Redagdo das
consideragdes do
estudo
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O préximo topico apresenta a estrutura da pesquisa, a partir dos procedimentos,

ferramentas e técnicas utilizados em cada etapa.

3.4 DELINEAMENTO DAS ETAPAS

3.4.1 Etapa I: levantamento bibliografico e preparago para a coleta

Esta etapa busca atingir o objetivo especifico: a) Compreender conceitos e relagoes
entre o protagonismo discente, o Learning Experience Design e estratégias de ensinagem.

Esse momento iniciou-se com a concepgdo da fundamentagdo tedrica (Capitulo 2),
realizada por meio de pesquisa teorica e documental, utilizando como ferramenta o
levantamento de artigos, livros, disserta¢des, teses e videos que contemplassem os assuntos
abordados. O contetido coletado foi revisado, e os trechos que se adequavam a construgdo do
texto foram registrados em tabela, categorizados por tematicas para auxiliar a sintese textual,
compreendendo assim o objetivo especifico almejado.

Primeiramente, a revisdo bibliografica foi sistematica (RBS), de forma a constatar o
estado da arte dos termos “Learning Experience Design” e “estratégias de ensinagem” e
verificar suas relagcdes com o ensino do Design. As fontes utilizadas para a coleta de dados
foram as platatormas: Scholar Google, Scopus, Research Gate e Banco de Teses e Dissertagoes
da CAPES, nas quais foram utilizados os mesmos critérios de buscas, por meio da aplicagido
das palavras-chave: “learning experience design + estratégias de ensinagem”; “estratégias de
ensinagem + ensino do design”; “learning experience design + ensino do design”; “learning
experience design + design education” e “design + estratégias de ensinagem”. Os resultados
das buscas foram bastante abrangentes, portanto, utilizou-se como critério de selecio a escolha
de pesquisas que possuissem alguma das palavras-chaves (ou correspondentes) no titulo e que
tivessem sido realizadas do ano 2015 até 2022, resultando numa seleg@o final de 20 pesquisas.

Com a realizagdo da RBS, foi possivel notar que todos os resultados possuem relagio
com o ambito da Educagdo e do Design Centrado no Usudrio, e alguns poucos, com o tema
Design Thinking. Também se constatou que os estudos sobre Learning Experience Design e
estratégias de ensinagem sdo incipientes. A maioria do material encontrado sobre LXD consiste
em estudos de caso relacionados ao uso de alguma interface digital para ensino. Sobre
estratégias de ensinagem, verificou-se que a maior parte das pesquisas trata sobre a sua

aplicagdo no contexto de alguma disciplina especifica, utilizando métodos de pesquisa
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qualitativa. Nao foi encontrado nenhum estudo que relacione essas duas areas, apesar de serem
temas complementares.

Dando sequéncia a pesquisa bibliografica, optou-se por utilizar o método de revisdo
bibliografica assisteméatica (RBA) para a conceituagdo dos demais temas da pesquisa. Entende-
se que LXD e estratégias de ensinagem tratam-se de tematicas complexas, que envolvem
inimeros conceitos e que necessitam ser amparados, sobretudo por questdes do campo da
Educagdo. A escolha pelo método RBA justifica-se em razdo de permitir facil acesso ao
conteido que se almeja, por se tratar de uma metodologia descomplicada e possibilitar
resultados mais abrangentes.

Para construir a revisdo de literatura da pesquisa, os textos reunidos durante a RBS e
RBA foram lidos e analisados, de modo a selecionar os trechos pertinentes a construgdo da
teoria da pesquisa. Os trechos selecionados foram registrados em planilha e categorizados por
assunto, de modo a facilitar a construgcdo textual. Apesar de a RBS ter sido realizada
temporalmente antes que a RBA, durante a escrita do texto optou-se por apresentar primeiro os
resultados da RBA, de forma a contextualizar os resultados da RBS e facilitar a interpretacio
dos fatos.

Paralelamente a construgdo textual, iniciou-se a preparacdo para a coleta de dados,
com o intuito de realizar uma sondagem/exploragdo inicial de estratégias de ensinagem. Para
tal propOsito, a pesquisadora aproveitou a atividade do mestrado de Pratica de Docéncia!! para
fazer realizar sondagem/exploragdo inicial em duas disciplinas da graduagdo em Design Grafico
da UFPR, no periodo de fevereiro a maio de 2022. Dessa forma, foram acompanhadas as
disciplinas de Introducgdo a Ilustragdo Botanica e Seminarios de TCC, que possuiram carga
horaria total de 30 horas.

Cabe apontar que, apesar de ocorrerem no inicio do ano, o periodo letivo em questio
era relativo ao segundo semestre de 2021, que enfrentava um calendario atipico por
consequéncia das restri¢des da pandemia da COVID-19. Em ambos os casos, as duas primeiras
aulas ocorreram no formato remoto, apos esse periodo, em meados de fevereiro, as restrigdes
foram flexibilizadas, permitindo a volta as aulas presenciais, desse modo, as aulas subsequentes

ocorreram presencialmente.

T A Pratica de Docéncia ¢ uma atividade obrigatéria para discentes bolsistas do Programa de Pos-Graduagdo em
Design da UFPR, que consiste numa vivéncia de sala de aula em que o(a) discente de pos-graduacgio tem a
oportunidade de experienciar uma disciplina pelo viés do(a) docente ¢ auxilia-lo(a) na preparagdo das aulas,
no acompanhamento das atividades e nos processos avaliativos.
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As vivéncias nas aulas foram registradas por meio de diarios de observagio,
elaborados conforme modelo sugerido por Gil (2002), os quais consistiam em anotag¢des de
impressdes pessoais da pesquisadora acerca dos seguintes topicos:

e (data;

® horario;

e numero da aula;

e temas discutidos;

e atividades desenvolvidas;

e materiais utilizados;

® breve descricdo de como ocorreu a aula; e

® cmogcdes registradas.

Apesar de ter coletado um material significativo, os dados oriundos da
sondagem/exploragdo inicial ndo puderam ser registrados oficialmente na pesquisa, pelo fato
de ndo terem sido protocolados no Comité de Etica e Pesquisa em Ciéncias Humanas da UFPR
(CEP/CHS-UFPR), procedimento obrigatorio. Dessa forma, o material registrado serviu apenas
como referéncia e preparagdo para a etapa posterior.

Como consideragdes dessa etapa, ressalta-se que a experiéncia dessas disciplinas
permitiu levantar reflexdes relevantes para a pesquisa, no sentido de definir quais caminhos
tomaria, pois ambas utilizaram como estratégia de ensinagem a construgdo do plano de ensino
colaborativo entre docente e discentes, causando diferentes repercussdes nas duas turmas.
Também por conta da utilizagdo de tal estratégia, o protagonismo discente ficou evidenciado
nos dois casos.

Assim, mediante essa etapa, foi possivel realizar uma primeira vivéncia em sala de
aula como observadora, sobretudo entender as disciplinas do ponto de vista docente, pois a
pratica de docéncia possibilitou participar da estruturagdo do plano de ensino colaborativo, das
discussdes, das atividades e das avaliagdes. Cabe informar que a pesquisadora nunca antes havia
tido uma experiéncia em sala de aula a partir da 6tica docente, consequentemente, esse contato
foi fundamental para estabelecer os rumos da coleta de dados e possibilitou entender sobre o
que faria sentido angariar para a pesquisa.

Em suma, essa experiéncia ocasionou um primeiro contato com alguns(as) discentes
do curso, para que se habituassem a presenca da pesquisadora. Também foi possivel refletir
sobre os temas do estudo e ainda observar a readaptacdo das aulas ao formato presencial. Dessa
maneira, esse momento de sondagem/exploracdo inicial trouxe importantes contribuigdes para

as etapas posteriores, sobretudo para a pesquisa num ambito geral.



62

3.4.2 Etapa II: Coleta de dados

Esta etapa busca atingir o objetivo especifico: b) Investigar contextos contempordneos
de ensinagem na graduacdo em Design (grdfico ou similar) e possiveis estratégias de

ensinagem existentes, para tanto sdo realizados os procedimentos de coleta descritos a seguir.

3.4.2.1 Observagdes participantes

Com o objetivo de observar estratégias docentes quanto ao protagonismo discente na
graduag@o em Design Grafico, verificar se a ensinagem acontece € se ocorre 0 protagonismo
discente, foram realizadas observagdes participantes em trés disciplinas do segundo semestre
letivo de 2022. Essa escolha estabeleceu-se com a finalidade de vivenciar estratégias de
ensinagem em exercicio docente, de modo a experiencid-las segundo o viés dos discentes,
observando suas interagdes e satisfacdes, bem como obter registros de estruturas de estratégias
de ensinagem em ocasides distintas, verificando sua efetividade e visando construir orientagdes
que possibilitem sua pratica.

Apbs a submissdo e aprovagdo da pesquisa pelo CEP/CHS-UFPR, ocorreu a selegdo
das disciplinas a serem observadas, por meio da programac¢do de disciplinas ofertadas,
disponibilizada pela coordenacido do curso de Design Grafico da UFPR. A grade horaria com
as disciplinas para o segundo semestre de 2022, periodo letivo correspondente a setembro de
2022 a fevereiro de 2023, foi analisada de modo a selecionar trés disciplinas que possuissem
diferentes aspectos entre si, entre: obrigatoria/optativa, temas emergentes/métodos e processos.
Cabe mencionar que por conta da confidencialidade exigida pelo CEP/CHS-UFPR, foram
gerados codigos para se referir as disciplinas e aos participantes envolvidos. Dessa forma, as
disciplinas selecionadas foram:

e Disciplina Obrigatoria 1 (Disc Obg 1): obrigatéria/métodos e processos;

e Disciplina Obrigatoria 3 (Disc Obg 2): obrigatéria/métodos e processos;

e Disciplina Optativa (Disc Opt): optativa/temas emergentes.

As etapas para conduzir o processo de Observacio Participante foram:

e Contatar a Coordenagdo do Curso de Design Grafico para levantar a oferta de
disciplinas e respectivos docentes para o segundo semestre de 2022;

e Contatar docentes por e-mail e solicitar consentimento para realizar a Observagao

Participante em suas disciplinas;
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Coletar o aceite e assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

(TCLE) pelos(as) docentes;

Coletar o aceite e assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

(TCLE) pelos(as) discentes;
Conduzir a Observagdo Participante (setembro/22 a fevereiro/23);

Analisar e sintetizar os dados coletados.

As observagdes participantes foram realizadas em 6 das 12 aulas de cada disciplina.

Dessa forma, foi possivel acompanhar metade do cronograma. Para registrar a participagdo e as

ocorréncias de cada aula, foram elaborados diarios de observacio, estruturados conforme

sugestdo proposta por Gil (2002) a partir de informagdes padronizadas, como: data, horario e

local da observagao, observagdes sensoriais, terminologias e linguagens especificas, bem como

por meio de gravacdes de video e fotografias.

Dessa forma, os diarios de observacio das disciplinas seguem a seguinte estrutura:

disciplina;

data;

aula n%

horario;

temas discutidos;
atividades desenvolvidas;
materiais utilizados;
descrigdo da aula;
expressdes utilizadas;
emocdes registradas;
pontos altos;

pontos baixos; e

reflexdes.

3.4.2.2 Entrevistas

Para a compreensdo da estrutura da disciplina e das estratégias de ensino-

aprendizagem conduzidas pelos(as) docentes de cada disciplina, durante a primeira aula

realizou-se uma entrevista, utilizando um roteiro de questdes semiestruturadas (GIL, 2002).
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Ressalta-se que o usuario em foco desta pesquisa sdo os(as) discentes, mas as entrevistas com

os(as) docentes permitiram o levantamento de dados sobre as disciplinas, os quais foram

importantes para a compreensdo de suas especificidades e também para uma aproximagio da

pesquisadora com cada docente.

As etapas para conduzir o processo de aplicagdo das Entrevistas sao:

elaborar roteiro de perguntas;

contatar docentes das disciplinas por e-mail para agendar a entrevista presencial;
coletar o aceite e assinatura do TCLE pelos(as) docentes;

encontrar com o(a) docente de cada disciplina de forma individual,

realizar a entrevista, com tempo previsto de aplica¢do de 40 a 60 minutos; e

analisar e sintetizar os dados coletados.

As entrevistas foram realizadas presencialmente, na sala de cada respectivo(a) docente,

registradas por meio de gravagdo digital de voz, e posteriormente degravadas. Tal como exige

o CEP/CHS-UFPR, os arquivos das gravagdes serdo guardados por cinco anos apos o término

da pesquisa e depois descartados.

Para o roteiro da Entrevista, as questdes se apresentam da seguinte forma:

Qual o seu nome completo, idade, formagdo académica?

Vocé tem alguma formagdo em educagio ou algum treinamento pedagogico para o
ensino superior?

Hé quanto tempo atua como docente para o curso de Design Grafico?

Hé quanto tempo leciona na disciplina X?

Como foi o seu processo de planejamento desta disciplina?

Vocé utiliza alguma estratégia de ensino-aprendizagem norteadora para conduzir a
disciplina?

Quais atividades desenvolvera com os(as) discentes?

Como sera a participagdo (atuagdo) discente nesta disciplina?

O que vocé entende por protagonismo discente?

Esta disciplina utiliza esta estratégia como norte ou em algum momento no seu
percurso? (Se sim, quando ocorrera?)

Vocé conhece o termo e a estratégia de “ensinagem”? (Se ndo, vou apresentar do
que se trata e exemplos).

Como vocé imaginaria aplicar esta estratégia nesta disciplina?
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3.4.2.3 Grupos focais

Para relacionar-se diretamente com os(as) participantes de maneira colaborativa, de

modo a compreender suas percep¢des individuais e suas necessidades, bem como levantar

requisitos para o propor o desenvolvimento de orientagdes para estratégias de ensinagem, o

Grupo Focal ¢ outro recurso adotado para a coleta de dados. Para as dindmicas de Grupo Focal

também foi utilizado um roteiro de questdes semiestruturadas (GIL, 2002).

As etapas para conduzir o processo de aplicagdo dos Grupos Focais sdo:

elaborar o roteiro de questdes;

selecionar seis discentes voluntarios;

contatar os(as) discentes selecionados para o agendamento do Grupo Focal
presencial, no Laboratorio de Pesquisa Lab DSI-PPGD/UFPR,;

reservar dia e horério no Laboratério de Pesquisa Lab DSI-PPGD/UFPR,;
confirmar se os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE);

realizar o Grupo Focal, com tempo previsto de aplicacdo de 30 a 60 minutos; e

analisar e sintetizar os dados coletados.

Para a realizag@o do Grupo Focal, apresenta-se o seguinte roteiro:

Para o “aquecimento”:

apresentacdo da pesquisadora, da natureza da pesquisa e da dindmica do grupo
focal;
apresentacdo de cada discente (nome, idade e temas de interesse quanto a area do

Design Grafico);

Sobre a disciplina:

1.

2
3.
4

O que vocé achou da disciplina X?

O que vocé percebeu de diferente quanto a parte pedagogica?

O que vocé achou da proposta de ensino-aprendizagem da disciplina?

Vocé identificou a utilizacdo de alguma estratégia especifica ou ferramenta
utilizada pelo(a) docente durante as aulas quanto ao ensino-aprendizagem? (Se
sim, qual?)

Vocé ja participou de alguma disciplina neste modelo antes? (Se sim, qual

disciplina anterior e de que forma ocorreu?)
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6. Qual sua opinido sobre essa estratégia de ensino-aprendizagem (ensinagem) para
este tipo de disciplina?

7.  Como vocés se sentiram podendo participar da construgdo da disciplina?

8. Como vocé considera a sua participacdo na disciplina?

9. Houve algum receio de sua parte de se posicionar durante a disciplina? Se sim,
por qué e em qual momento?

10. O que vocé entende por protagonismo discente?

11. Vocé sabia que o protagonismo discente esta previsto no PPC de Design Grafico
da UFPR?

12. Durante a experiéncia da disciplina, vocé se percebeu como protagonista?

13. O que vocé achou da proposta de autoavaliagdo?

14. Vocé gostaria de experienciar mais disciplinas neste formato?

15. De que forma a experiéncia desta disciplina pode contribuir para a sua formagao
como designer?

16. Considerando o conceito de aprendizagem como transformador, além da apenas

assimilagcdo do conteudo, como vocés se sentem transformados?

A pesquisa propde a realizac¢do de trés grupos focais, sendo um para cada disciplina
experienciada na Observagdo Participante, os quais foram registrados por meio de gravagdo de
voz, imagens e anotagdes textuais que, conforme orienta o CEP/CHS-UFPR, serdo descartados
em até cinco anos apods o término da pesquisa.

Para a composi¢cdo dos grupos focais, foram convidados(as) seis discentes de cada
disciplina, sem critério para selecdo, conforme sugerem Gaskell e Bauer (2002), apenas foi
solicitado a turma que a pesquisadora precisaria que seis discentes se voluntariassem para
participar de uma entrevista em grupo. A leitura e aceite do TCLE também foi recolhida,
conforme critérios dos outros momentos de coleta de dados.

Caso houvesse a necessidade de contratar novos participantes, a selecdo seguiria os
mesmos critérios, mas ndo foi preciso. Os(as) docentes das disciplinas ndo participaram desta
etapa, pelo entendimento de que suas presencas poderiam impactar na natureza das respostas
dos(as) discentes e enviesar os resultados.

Todas as dinamicas foram moderadas pela pesquisadora, presencialmente, no
Laboratorio de Pesquisa Lab DSI-PPGD/UFPR, o qual se encontra no mesmo local de aplicagido

da pesquisa, no campus do Departamento de Design da UFPR, e aconteceram em horario
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conveniente aos participantes. Os dados foram coletados por meio de gravagdes de audio,

fotografias e registro escrito.

3.4.2.4 Questionarios

Para coletar dados qualitativos de forma igualitaria acerca das disciplinas vivenciadas,
ao final do percurso, sdo enviados Questionarios por e-mail aos(as) discentes como forma de
registrar suas percepgdes e entendimento sobre as estratégias de ensino utilizadas.

As etapas para conduzir o processo de aplicagdo de Questionarios sio:

e contatar por e-mail o(a) docente de cada turma, apresentando o questiondrio e

pedindo permissdo para envia-lo a turma;

e contatar presencialmente os(as) discentes da turma, informando o envio do

formulério online com o questionario;

e verificar se os participantes selecionados haviam assinado o TCLE;

e preencher o questiondrio, com tempo previsto de 15 a 20 minutos; e

e analisar e sintetizar os dados coletados.

Para o Questionario, sdo estruturadas algumas perguntas fechadas, de modo linear,
conforme sugere a escala Likert!?, na qual o(a) respondente confere uma nota de 1 a 5 para
medir a dire¢@o (favoravel ou ndo), a suficiéncia (suficiente ou nfo), a eficiéncia (eficiente ou
ndo) ou o grau (o quanto); as quais sdo alternadas com questdes abertas, de modo a coletar
percepcdes pessoais, sem induzir o respondente a opgdes preestabelecidas (GIL, 2002).

O Questionario foi estruturado da seguinte forma:

1. Avaliagdo da disciplina (escala Likert)
e O planejamento da disciplina, os objetivos, a sequéncia dos conteudos, a
bibliografia, o sistema de avaliagdo e as principais atividades realizadas.
e Como vocé avalia a adequagdo das técnicas didaticas aos objetivos propostos e
a avalia¢io?
e Como vocé avalia a adequag@o entre o conteudo teorico, as atividades praticas e

as avaliagGes?

12 A escala Likert consiste numa escala de resposta psicométrica para pesquisas, compondo-se através de uma
quantidade impar de itens, onde os perguntados especificam seu nivel de concordincia a uma afirmagao, indo de
concordancia total, passando por um item intermediario, até¢ uma discordancia total JUNIOR, COSTA, 2014).
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e (s temas e a complexidade das atividades (projetos, exercicios, atividades etc.)
foram apropriados?

e O ambiente comunicacional na disciplina permitiu estabelecer trocas entre a
docentes e os(as) discentes?

e O ritmo em que a disciplina foi ministrada foi intenso ou pouco intenso?

e Quanto a qualidade e a atualizagdo do material didatico e das referéncias

apresentadas (amostras, exemplos, slides, referéncias web e bibliografica etc.).

2. Avaliagdo da disciplina (resposta aberta)

e Nesta disciplina vocé observou alguma pratica de ensino-aprendizagem
diferente de outras disciplinas ja atendidas no curso? (Se sim, o que foi
diferente?)

e Como vocé percebeu a sua atuacdo e a possibilidade de se manifestar quanto aos
procedimentos de ensino-aprendizagem nesta disciplina?

® O(a) docente oportunizou momentos para a discussdo conjunta dos
procedimentos de ensino-aprendizagem da disciplina? (Se sim, de que forma a
opinido e/ou sugestdes dos(as) discentes da turma foram consideradas para a
disciplina?)

e (Quais acontecimentos/experiéncias que aconteceram durante as aulas que vocé

considera que se destacaram?

3. Autoavaliagdo (escala Likert)
e Quanto ao seu conhecimento anterior dos temas abordados na disciplina.
e Quanto ao seu envolvimento em realizar atividades extraclasse.

e Quanto ao seu envolvimento em atividades em sala.

Quanto ao conhecimento adquirido na disciplina.

Quanto ao grau de satisfagdo com a disciplina.

4. Processo de aprendizagem (resposta aberta)
e Considerando que o processo de aprendizagem promove transformagdes,
comentar aspectos os quais vocé se sente “transformado(a)” (p. ex., pessoais,
metodoldgicos, de conhecimentos, referéncias, relagdes interpessoais etc.) e por

que?
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e (Quais s30 os sentimentos que sintetizam a sua experiéncia ao cursar a disciplina?

A pesquisa propde a aplicagdo de trés questionarios, sendo um para cada disciplina
experienciada na Observagdo Participante, os quais foram estruturados por meio da plataforma
Google Forms, disponibilizados via QR Code (quick response code ou Codigo de Resposta
Répida) contendo o link de acesso ao questiondrio, e também enviados por e-mail. O
questionario foi enviado para todos(as) os(as) discentes das disciplinas observadas, contudo,
por ndo ser obrigatoria a participagdo, a quantidade de participantes foi divergente entre as
disciplinas.

Ap6s a coleta dos questionarios, as respostas foram organizadas de modo textual € em
graficos para facilitar a leitura. Apesar de a participacdo nos questionarios ter sido registrada
de forma andnima, conforme orienta 0 CEP/CHS-UFPR, as respostas serdo descartadas em até

cinco anos apos o término da pesquisa.

3.4.3 Etapa III: Analise e comparagdo dos dados

Esta etapa se propde a atingir parcialmente o objetivo especifico: ¢) Elaborar
orientagdes para o desenvolvimento de estratégias de ensinagem a partir das pesquisas
conceituais e contextuais levantadas. Dessa forma, sdo realizadas as técnicas de sintese e de

analise de conteido descritas nos préximos topicos.

3.4.3.1 Técnicas de sintese

Apbs a coleta, € necessario tratar os dados, de modo a sintetiza-los e classifica-los de
forma sistematica. Para esse momento, Marconi e Lakatos (2003, p. 29-30) sugerem a
organizagdo entre as etapas: a) selecdo: que consiste na analise minuciosa dos dados; b)
codificacdo: classificacdo dos dados e agrupamento por categorias; e ¢) tabulagdo: que € a
disposi¢do dos dados em tabelas, de modo a compara-los.

Na fase de selego, houve a transcri¢do dos diarios de observacdo, a degravagdo das
entrevistas e grupos focais e a compilagdo dos resultados dos questionarios. Em seguida,
realizou-se a codificagdo dos materiais coletados, organizando-os por disciplinas (optou-se por
realizar a separacdo por disciplinas, pois acredita-se que essa divisdo facilita a analise e a busca
por informagdes especificas), criando um registro para cada uma: Disc Obg I; Disc Obg 2; e

Disc Opt.
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A partir da organizag@o dos registros, foi elaborado o Capitulo 4, de Analise da coleta,
no qual foram transcorridas as narrativas de cada disciplina, apontando suas caracteristicas e
ocorréncias. Nas narrativas constam também os trechos que mais se destacaram durante os
grupos focais e questionarios. Apos a descrigdo de cada disciplina, houve a tabulacio dos dados

em planilha dividida por categorias, oportunizando a analise e comparagdo das informagdes.

3.4.3.2 Método de analise

A partir da integragdo e organiza¢do do conteido no momento anterior de sintese, o
material € explorado e sdo descritos os achados de cada disciplina. Em seguida, € realizada a
analise da coleta. Cabe aqui apresentar as caracteristicas da metodologia proposta por Bardin
(2011), utilizada como referencial para a analise.

Em consonancia a natureza desta pesquisa de ordem qualitativa, aplicada e
exploratoria, tem-se o recurso metodologico da anélise de conteudo, proposto por Bardin
(2011), ideal para analise de fontes de dados tanto verbais como ndo verbais, advindos dos
registros dos procedimentos de: entrevista, observagio participante, questionario e grupo focal.
Tal recurso metodologico esta dividido em trés etapas: pré-analise, exploragdo do material e
tratamento dos resultados.

A pré-andlise consiste na organizagdo dos dados coletados para serem submetidos aos
procedimentos de analise, com as seguintes atividades: a) efetuar a leitura flutuante do material;
b) selecionar os documentos entre os materiais coletados; c) estabelecer o corpus; d) formular
hipoteses e objetivos; e e) preparar o material.

A exploragdo do material compreende a codificagdo e categorizacdo do material da
etapa anterior em unidades de contexto, transformando o material bruto em dados significativos
(BARDIN, 2011).

Por fim, o tratamento dos resultados obtidos e a interpretacdo deles consistem na
analise dos dados coletados, codificados e categorizados por meio da inferéncia, efetuando a
sintese da progressiva das categorias. Nesta etapa, culmina a intui¢do do pesquisador, o seu
pensamento reflexivo e critico (BARDIN, 2011).

Com os resultados desta etapa (Etapa III) incorporados aos achados das etapas
anteriores (Etapas I e II), almeja-se identificar caminhos para propor as orientagcdes para o
desenvolvimento de estratégias de ensinagem. Assim, atingindo parcialmente o objetivo

especifico c) da pesquisa, o qual serd alcangado integralmente na préxima etapa (Etapa IV).
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3.4.4 Etapa IV: Construcdo das orientagdes

Como ja mencionado, esta etapa busca finalizar o cumprimento dos objetivos
especificos e, principalmente, dedica-se a construgdo das orientagdes, proposito principal da
pesquisa. Apesar de o método estudo de caso usualmente encerrar as atividades com uma sintese
ou tipificacdo dos achados, a intencdo da pesquisa € ir além e, partindo dos resultados,
apresentar uma listagem de orientagdes a fim de colaborar com docentes do curso de Design
Grafico a promover o protagonismo discente e propor experiéncias participativas/ativas em suas
disciplinas a partir de estratégias de ensinagem.

De acordo com o carater indutivo da pesquisa, a ideag@o das orientagdes decorreu das
leituras do levantamento bibliografico e das observagles participantes realizadas nas
disciplinas. Apds a sintese dos dados coletados na Etapa III, foi possivel realizar a
caracterizacdo das orientagOes e criar requisitos para entdo desenvolver as ODEEs, que sdo
apresentadas como premissas (Capitulo 5). Por fim, s3o apresentadas recomendagdes sobre

como aplica-las durante a estruturag@o de disciplinas.

3.5 ESTUDO DE CASO: CONTEXTO DE APLICACAO E DELIMITACAO DO
UNIVERSO DA PESQUISA

A presente pesquisa tem como contexto de aplicag@o o curso de Design Grafico da
Universidade Federal do Parana. Essa delimitagdo se deu por conta de algumas caracteristicas
especiais do novo curriculo implementado em 2019, que busca aprimoramentos e atualiza¢des

normativas em relag@o ao curriculo anterior (PROJETO..., 2019).

3.5.1 O curso de graduagdo em Design Grafico, na Universidade Federal do Parana — UFPR

Esta pesquisa elegeu como campo de estudo o curso de Design Grafico da
Universidade Federal do Parand, e no intuito de descrever esse contexto, neste topico serdo
brevemente apresentados as origens e o contexto atual do curso. Folmann e Braga (2014), em
seu artigo “Criagdo e implantacdo do curso de ‘Design’ da UFPR”, retratam o contexto
econdmico do estado do Parana, a historia da implantagdo do curso e os caminhos percorridos,
além disso, mencionam seus precursores e apresentam a grade curricular adotada. Nota-se que

o proprio titulo do artigo menciona o termo “Design” entre aspas, pois, na época, 0 curso era
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denominado Desenho Industrial, que compreendia Design de Produto e Comunicagdo Visual
(denominag@o que se tornaria Design Grafico).

O projeto do curso de Design da UFPR surge na institui¢do na década de 1970, quando
se instalava a Cidade Industrial de Curitiba (CIC) e a refinaria da Petrobras em Araucaria, regido
metropolitana da cidade de Curitiba. Essas iniciativas fizeram parte de uma estratégia do
governo para atrair investimentos industriais para o estado, o que, em paralelo, fomentou o
desenvolvimento econdmico e cultural do estado do Parana e o planejamento urbano da cidade
de Curitiba (FOLLMANN; BRAGA, 2014).

O marco inicial do projeto do curso de Design na UFPR deu-se em 1974, quando a
professora de Historia da Arte da UFPR, Adalice Aratjo, elaborou um projeto para instituir um
curso de Artes que contemplava os cursos de Desenho Industrial, Comunicagdo Visual e
Educagdo Artistica, inspirando-se nos moldes da escola alem3 Bauhaus. Adalice defendia a
importancia do curso com vistas a preparar profissionais para o contexto que se instaurava a
época. Os cursos propostos foram implantados no Centro de Ciéncias Humanas da UFPR, no
Departamento de Filosofia, e as aulas iniciaram-se no ano de 1975.

A grade curricular do curso proposta por Adalice, inspirada na Bauhaus, contemplava
disciplinas como: danga, teatro, cinema, expressao em superficie, volume e movimento, porém
esse modelo ndo chegou a ser implantado. A grade que foi implementada e que oficialmente
inaugurou o curso foi inspirada nos moldes da Escola Superior de Desenho Industrial da UERJ
— ESDI e abarcava o Curriculo Minimo de Desenho Industrial de 1969, possuia 2.885 horas,
constituidas por disciplinas obrigatorias e eletivas, e compreendia disciplinas como: Historia da
Arte, Axiologia, Ciéncias da Comunicagdo, Plastica, Desenho, Materiais, Geometria
Descritiva, Expressdo em Superficie, Expressio em Volume, Ergonomia e Projeto
(FOLLMANN; BRAGA, 2014).

A situagdo da organizagdo curricular foi repaginada de modo a abarcar o advento das
novas midias de comunicagio digitais, que ampliaram o leque de possibilidades de atuacdo dos
designers. Frutos de uma mobilizag@o de profissionais e educadores da area, os curriculos foram
repaginados para adequa-los aos novos tempos. Em 2004, foi implantado um novo modelo
pedagdgico, o qual adaptou a estrutura do curso para quatro anos e propds uma nova
estruturacdo de curriculo. Somente em 2018 o curriculo viria a ser rediscutido novamente,
depois de tantas mudangas na tecnologia e na comunicagdo. Como nova proposta, os docentes
do curso elaboraram o novo Projeto Pedagogico do Curso (PPC), buscando contestar algumas
caracteristicas do curriculo anterior, como o distanciamento das disciplinas perante a sociedade

e a pesquisa e a formacgdo padronizada. Em contrapartida, novas premissas curriculares foram



73

propostas, tal qual a constru¢do de uma grade curricular flexivel, com disciplinas obrigatorias
e optativas; o respeito a autonomia dos discentes e docentes; e o fomento ao protagonismo
discente (PROJETO..., 2019).

Hoje em dia, a UFPR oferece os cursos de graduagdo em Design Grafico e Design de
Produto e a Pos-Graduacgio Stricto Sensu em Design nas linhas de pesquisa: Design de Sistemas

de Informacgdo, Design de Sistemas de Produgdo e Utiliza¢do e Teoria e Historia do Design.

3.5.2 Estudo de caso Curso de graduagdo em Design Grafico — UFPR

A oportunidade de pesquisar o ensino do Design no curso de Design Grafico se deu
justamente pela proximidade dos cursos e da pds-graduagdo, os quais estdo situados no mesmo
local, na UFPR, e o acesso as disciplinas por meio de docentes da pos-graduagido que também
lecionam na graduacdo. Por conta disso, foi possivel desenvolver sondagem/exploracdo e
observagdes participantes em algumas disciplinas, as quais serdo as bases de coleta de dados
das orientagOes propostas por esta pesquisa.

A eleig@o desse universo se deu por conta de todo esse contexto oportuno e alvissareiro
de reestruturagdo curricular, bem como da localizagdo favoravel dos cursos de poés-graduagdo
em Design e de graduagdo em Design Grafico, situados no mesmo campus da UFPR,
permitindo a proximidade aos(as) discentes e aos(as) docentes, propiciando facilidade de acesso
as informagdes.

Para o estudo de caso, foram realizados como procedimentos: observacdes
participantes em trés disciplinas, entrevistas com os(as) respectivos(as) docentes, grupos focais
com seis discentes e foram enviados questionarios para cada turma (os quais encontram-se

detalhados no topico 3.2).

3.5.3 Sele¢do da amostragem

Para sele¢do da amostragem do estudo de caso, os procedimentos seguiram diferentes
critérios. As observagdes participantes foram escolhidas de forma ndo probabilistica, pois, entre
a oferta de disciplinas para o semestre, o critério de escolha era que as trés selecionadas
possuissem abordagens diferentes entre si. L.ogo, a amostragem para as entrevistas seguiu o
mesmo critério, pois compreendeu os(as) docentes das disciplinas selecionadas. J&4 para os

grupos focais e questionarios, os participantes foram selecionados de maneira probabilistica,
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pois em ambos os casos foi solicitada a participagdo de forma voluntaria, sem seguir critérios

de escolha.

A sele¢@o da amostragem encontra-se delimitada no QUADRO 8, a seguir.

Procedimento

Observagoes
participantes

Entrevistas

Grupos focais

Questionarios

QUADRO 8 — SELECAO DA AMOSTRAGEM

Quantidade de participantes
Critério de

selegﬁo Disc Disc Disc
Total
Obg 1 Obg 2 Opt
ndo-probabilistica 30 33 33 96
nao-probabilistica 1 1 1 3
probabilistica 6 6 6 18
probabilistica 14 16 9 39

FONTE: a autora (2023).

3.6 CONSIDERACOES SOBRE O METODO

A concretizagdo das etapas apresentadas, por meio dos procedimentos e técnicas

descritos e da participag@o de docentes e discentes, possibilitou o levantamento dos dados e as

informagdes necessarias para a compreensio do contexto do curso de Design Grafico da UFPR,

bem como o entendimento na pratica dos aspectos curriculares e suas disciplinas. Por

consequéncia, foi possivel criar os fundamentos necessarios para projetar as orientagdes para o

desenvolvimento de estratégias de ensinagem, atingindo assim o objetivo geral da pesquisa.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

O capitulo em questdo apresentara os resultados e as discussdes acerca dos dados, bem
como a aplicag@o do método para a analise do conteido coletado, de acordo com os objetivos
almejados da pesquisa, subdivididas entre as etapas: 1) pré-analise; 2) exploragdo do material,

e 3) tratamento dos resultados, conforme estrutura proposta por Bardin (2011).

4.1 PRE-ANALISE

Esta etapa consiste na organiza¢do dos dados coletados, com vistas a sistematizar as
ideias. Segundo Bardin (2011), esta fase possui quatro tarefas: 4.1.1 Leitura flutuante; 4.1.2
Selecdo dos documentos que passardo pela analise; 4.1.3 O corpus; 4.1.4 Formulagdo de

pressupostos para a coleta de dados; e 4.1.5 Preparagio dos materiais.

4.1.1 Leitura flutuante

Nesta primeira tarefa, realizou-se o contato inicial com os documentos que constituirdo
o corpus da pesquisa. Como primeiro passo, os materiais de 4udio coletados durante as
entrevistas e grupo focal foram degravados e agrupados por disciplinas. As degravac¢des foram
reunidas aos diarios de campo e as respostas dos questionarios coletadas. Em seguida, foi

realizada a leitura flutuante do material.

4.1.2 Selegdo dos documentos

Para este momento, todo o material coletado foi levado em considerag@o para a analise.
Em seguida, houve a exploragdo do material, onde os textos foram lidos minuciosamente, € 0s
trechos considerados mais relevantes, quanto aos objetivos pretendidos na pesquisa, foram

destacados com marca texto.

4.1.3 O corpus

O corpus consiste no conjunto dos documentos adquiridos ao longo de quatro meses

de pesquisa, os quais serdo submetidos aos procedimentos de anédlise (BARDIN, 2011). O

corpus em questdo corresponde aos materiais coletados durante as observagdes participantes
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realizadas nas trés disciplinas, codificadas como: Disc Obg 1; Disc Obg 2; e Disc Opt. Em cada
uma das trés disciplinas foram realizados os procedimentos de pesquisa de: a) entrevista com
docente responsavel; b) diarios de observacdo referentes a seis aulas; c¢) grupo focal com
discentes; e d) questionario com discentes. O material coletado no periodo da pesquisa
corresponde a: trés entrevistas com docentes; 18 registros de diarios de observagio; trés grupos

focais com discentes; e trés questionarios com discentes.

4.1.4 Formulagdo de pressupostos para a coleta de dados

Embora Bardin (2011) apresente para esse momento a formulagdo de hipoteses e
defini¢cdo de objetivos para o desenvolvimento de uma analise de contetido, esse movimento
ndo se aplica para este trabalho por conta de seu carater qualitativo, exploratorio e indutivo.
Logo, optou-se pela formula¢do de pressupostos, os quais posteriormente irdo nortear a
elaborag@o das orientagdes previstas como resultado do estudo.

Dessa forma, a partir do levantamento tedrico da pesquisa, foram definidos os

seguintes pressupostos para conduzir a analise do material coletado:

1. Quando o(a) docente, em sua disciplina, considera processos de ensinagem em seu
plano de ensino, pode favorecer o protagonismo discente e a sua participagio ativa
na aprendizagem.

2. Por conseguinte, a participacdo discente mais ativa na disciplina e no
desenvolvimento das atividades, advindas de situagdes e de problematicas da
sociedade, de seus(suas) colegas de turma e de reflexdes pessoais, pode resultar em

experiéncias mais significativas, favorecendo a aprendizagem.

4.1.5 Preparar o material

Na preparagdo do material, os conteudos foram agrupados por disciplina e optou-se,
primeiro, por apresentar uma descri¢do integral de cada qual, entdo refletir sobre as percepgdes
proprias (da pesquisadora), para depois relaciona-las entre si e verificar o quanto corroboram

0s objetivos e pressupostos levantados.
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42 EXPLORACAO DO MATERIAL E DESCRITIVO DOS ACHADOS DE
CADA DISCIPLINA

Essa etapa consiste na exploragdo do material, que tem por finalidade a categorizacio
ou codificagdo do conteudo, orientado pelos pressupostos e referenciais tedricos da pesquisa
(BARDIN, 2011). As categorias sdo estabelecidas de acordo com a identificagdo no conteudo
de analogias significativas para o estudo, a partir do desmembramento do contetdo e
agrupamento dos achados.

Por se tratar de um material extenso, optou-se por apresentar a descri¢do de cada
disciplina e seus principais achados separadamente, para depois agrupa-los no topico seguinte
de tratamento dos resultados, acreditando que esse processo favorece a organizac¢io e a sintese
das informagdes, conforme apresenta-se a seguir.

As disciplinas ocorreram simultaneamente durante o segundo semestre letivo do ano
de 2022, compreendendo o periodo de outubro de 2022 a fevereiro de 2023. Cabe ressaltar que,
durante esse periodo, o calendario do curso estava atipico, ainda se readaptando aos impactos
sofridos pelas restrigdes da pandemia de COVID-19. Por consequéncia, o periodo de aulas foi
interrompido pelo recesso de final de ano e retomado em janeiro. Dessa forma, o cronograma
da pesquisa e o desenvolvimento das atividades foram afetados, sendo necessario pausar a
coleta de dados e retoma-la apos o recesso, adequando-se ao curto periodo de programacio das

aulas. O calendario a seguir demonstra como ocorreu a organizagio do semestre.
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FONTE: elaborado pela autora (2023).
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As entrevistas com os(as) docentes foram realizadas em sala, logo ap0ds a primeira aula

de cada disciplina, no momento em que a turma ja havia sido dispensada. Os diarios de

observagdo foram desenvolvidos durante o desenrolar de cada aula acompanhada, no

computador pessoal da pesquisadora. Os grupos focais ocorreram na metade das disciplinas,

um ocorreu antes do recesso de final de ano e dois logo apods o recesso, todos aconteceram no

laboratorio Lab DSI-PPGD/UFPR, que se encontra no mesmo corredor onde ocorreram as

aulas. Os questionarios virtuais online foram enviados aos(as) discentes na ultima aula do

semestre de cada disciplina, disponibilizados via OR Code (quick response code ou Codigo de

Resposta Rapida), contendo o link de acesso ao questionario e por e-mail.

Nos topicos seguintes, encontram-se os relatos das trés disciplinas que compreenderam

as observagdes participantes da pesquisa, desenvolvidos a partir do material teérico levantado

durante a coleta de dados.



4.2.1 Disciplina Obrigatéria 1 (Disc Obg 1)

FIGURA 6 — PLANO DE ENSINO DA DISCIPLINA DISC OBG 1%
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Universidade Federal do Parana

Departamento de Design
Curso de Design Gréfico

2022 22 semestre | 17 de Outubro/2022 a 25 de Fevereiro/2023

Disciplina Obrigatéria 1 (Disc Obg 1)

Natureza: obrigatéria

Modalidade: presencial

CH total: 30h | CH semanal: 2h (s sextas-feiras das 7:30 a 9:30)
Numero de turmas: 01

Numero de vagas na turma: 33

Ministrante: Docentel

Email: Docentel@email.com

ementa
Design centrado no usudrio: conceito, tipologia, premissas, processos, aplicagdes. Técnicas de incluso do
usuario no processo de design. Protocolos de coleta de dados para elaboragdo de requisitos.

Setor de Artes, Comunicagéo & Design DDesign

T I Universidade Federal do Parana DDesign
=5  SetordeAtes, Comunicagio e Design i
UFPR  pepertamento do Design

Curso de Design Gréfico

3. Possiilitar que discentes compreendam melhor para quem projetamos.

procedimentos didaticos
Aulas expositivas e dialogadas, atividades avaliativas orientadas pela docente e leitura de bibliografia basica e
complementar.

a) sistema de comunicagéo: email

b) modelo de tutoria (se houver monitor, bolsista, etc.): ndo se aplica

) material didatico para as atividades de ensino: slides em pdf e livios

d) gico, cientifico &
disciplina

necessario & disciplina: pasta do Google Drive da

e) identificagdo do controle de frequéncia das atividades: presencial

) carga horaria semanal: 2h de atividades presenciais

formas de avaliacao

75% de frequéncia nas aulas presenciais;
Autoavaliagao (10%);

Entregas parciais 1, 2 e 3 (30%);

programa Trabalho Final (60%).

+ Conceituagdo de DCU;

+ Processos de Design Centrados no Usuério; cronograma da disciplina

+  Principios de DCU; # data ch conteddo | atividade frequéncia | avaliacao

= Técnicas e feramentas;

1 2fout 02  Apresentagdo da disciplina e discussdo Controle de frequéncia
+ Coleta e andlise de dados;
do plano de ensino
+  Sintese de dados sobre 0s usudrios;

+ Avaliagéo de projetos sob a dtica do DCU.

280ut - FERIADO (Dia do Servidor)
objetivo geral
Capacitar os/as discentes a desenvolverem projetos centrados no usuario 2 04nov 02  Conceituando Design Centrado no Controle de frequéncia
Usuario (DCU)

objetivos especificos

Definigéo das equipes
1. Explicitar o que & 0 DCU;

2. Incentivar o uso de abordagens centradas nos usuérios;

FONTE: disponibilizado pela docente (2022).

Disc Obg 1 foi uma disciplina de natureza obrigatéria para discentes do curso de
graduagiio em Design Grafico da UFPR e ministrada pela Docentel. E uma disciplina do
curriculo novo do curso, que estava sendo realizada pela segunda vez, compreendendo o
periodo de 21 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023, com carga horaria total de 30
horas, divididas em 12 aulas. A turma foi ofertada com 33 vagas e contou com 30 discentes
matriculados. As observagdes participantes foram realizadas em 6 das 12 aulas da disciplina, as
quais foram registradas por meio de diarios de campo.

Ap6s a primeira aula da disciplina, houve a Entrevista com a Docentel, quando
conversamos sobre sua trajetdria como docente e como estruturou a disciplina em questdo. A
Docentel, responsavel pela disciplina, de 42 anos, formou-se em Design Grafico, é pés-doutora
em Design, doutora em Ciéncia da Computagdo ¢ mestre em Informatica. Ela relatou atuar

como docente do curso ha seis anos € mencionou ndo ter realizado nenhuma formagdo ou

13 Documento pode ser acessado na integra em Anexo 1.
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treinamento pedagdgico para o ensino superior. Sobre o planejamento da disciplina, revelou ter
seguido a estrutura de disciplinas de métodos e processos do curso, que compreende a execugdo
de projetos, além da parte teorica.
A disciplina Disc Obg [ possuia como objetivo principal:
Capacitar os(as) discentes para desenvolverem projetos centrados no usudrio; ¢ como
objetivos especificos: explicar o que ¢ Design Centrado no Usudrio; incentivar o uso

de abordagens centradas nos usudrios; ¢ possibilitar que os(as) discentes
compreendam melhor para quem projetamos. (Plano de ensino, Anexo 1).

Para a estruturagdo da disciplina, a Docentel utilizou como estratégia pedagogica
inspira¢do na Sala de Aula Invertida'*, disponibilizando material tedrico no Google Drive para
que os(as) discentes acessassem antes de cada aula.

Como atividade principal da disciplina Disc Obg 1, a Docente [ planejou uma proposta
de projeto com o tema sobre acessibilidade, com intuito de aplicé-lo num contexto real de uso,
tendo como propdsito contribuir para a solugdo de alguma questdo da sociedade. Para tanto, na
primeira aula, a Docentel propds a turma que o projeto tivesse como publico os alunos com
baixa visdo do CAEE Natalie Barraga!® e propds a visita técnica ao centro como atividade
inicial da disciplina. Apds apresentar a proposta de trabalho, a docente perguntou a turma
quanto a realizag@o junto ao CAEE, e todos(as) responderam estarem de acordo.

Entdo, os(as) discentes foram divididos em grupos para realizar o projeto. Eles(as)
deveriam decidir sobre o tema e o método norteador. Os trabalhos deveriam utilizar abordagem
de Design Centrado no Usuario para projetar algum material que pudesse ser utilizado pelos
alunos do CAEE, no sentido de auxiliar esses alunos a praticar a acuidade da visdo.

A Docentel disponibilizou um arquivo PDF com a descri¢do das entregas e as
caracteristicas dos trabalhos, as quais foram divididas em quatro etapas, sendo:

1. A proposta do trabalho, descrevendo o artefato a ser desenvolvido, os potenciais

usuarios, o resumo do primeiro contato (referente a visita ao CAEE), a modelagem
DCH e o processo de design que seria utilizado;

2. Representagdo grafica da adaptacdo do processo de design escolhido e

exemplificagdo da sua utilizacdo, analise de similares, mapa de empatia,

mapeamento de personas, requisitos do projeto e moodboard,

14 Na proposta de Sala de Aula Invertida, o contetido tedrico da disciplina ¢ disponibilizado online com
antecedéncia para que o estudante acesse o material previamente ¢ durante as aulas aplique na pratica o
conteudo estudado (VALENTE, 2014).

130 CAEE Natalie Barraga ¢ um Centro de Atendimento Educacional Especializado na area da deficiéncia visual
da cidade de Curitiba.
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3. Roteiro de avaliagdo, protocolo de avaliacdo e storyboard com seis cenas,
contextualizando o uso do artefato elaborado;
4. Apresentagdo do processo de realizagdo do trabalho, relatério descritivo e entrega

do artefato final.

FIGURA 7 —REGISTROS FOTOGRAFICOS DA DISC OBG 1

FONTE: a autora (2023).

Os(as) discentes demonstraram muito entusiasmo para iniciar os projetos, o que foi
concretizado com a visita técnica ao CAEE. Quando encontrei alguns(as) discentes, estes
mencionaram o quanto foi interessante a visita, especialmente o contato com os alunos do
centro, € que a visita resultou em varias ideias para o trabalho. Na aula seguinte a visita, a
Docentel levou alguns objetos utilizados pelo piblico com baixa visdo, como: 6culos simulador
de baixa visdo, oclusor visual para adulto e crianga e plaquinhas com informagdes impressas
em braille, com a ideia de que a turma tivesse contato com materiais desenvolvidos para esse
publico especifico e os ajudasse a inspirar ideias para os projetos. Os(as) discentes interagiram
bastante com os materiais e fizeram muitas perguntas a docente. Nesse dia, constataram-se
grandes niveis de engajamento, descontracio e entusiasmo.

Durante as aulas subsequentes, a Docentel utilizava a mesma estrutura de aulas:
primeiramente disponibilizava o conteido da semana na pasta do Google Drive da disciplina
(que consistia em slides e referéncias) para os(as) discentes acessarem antes das aulas
presenciais; em sala, apresentava o conteudo tedrico sobre Design Centrado no Usudrio,
relacionando-o com alguma etapa do projeto que estava ocorrendo e propunha uma atividade
para os(as) discentes desenvolverem, para posteriormente enviarem para a pasta do Google

Drive da disciplina. Durante o desenvolvimento das atividades, a Docentel ia observando e
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orientando a turma com comentdrios ¢ sugestdes. Ao final das aulas, as orientagdes sobre o
projeto principal da disciplina eram retomadas.

Como resultado dos trabalhos, os(as) discentes desenvolveram diversos artefatos
graficos: quatro livros, com a utilizag¢do de personagens com baixa visdo ou com propostas de
atividades interativas para exercicio da visdo; e outros grupos optaram por jogos (tré€s, no total),
os quais foram apresentados no formato de almanaque ou painel de atividades.

No dia da apresentacdo final da disciplina estava presente a professora diretora do
CAEE, que fez comentdrios sobre cada apresentacdo, agradecendo aos(as) discentes pela
contribuicdo. A diretora do CAEE também anunciou que a escola possuia uma verba destinada
para a realizagdo de projetos € que gostaria muito de colocar alguns dos que foram
desenvolvidos em pratica.

A apresentacdo final dos trabalhos se deu de forma positiva, € 0s grupos apresentaram
orgulhosamente seus trabalhos, explicando as etapas de pesquisa; o registro da coleta realizada
no CAEE; a metodologia centrada no usudrio utilizada; ¢ as etapas de produgdo. Eles
mencionaram ainda os desafios do projeto e apresentaram o artefato fisico produzido como
resultado. A presenga da diretora do CAEE impactou positivamente a turma, que recebeu

feedbacks sobre a importancia dos seus trabalhos para a comunidade.

FIGURA 8 — APRESENTAGCAO DOS TRABALHOS FINAIS DA DISC OBG 1

FONTE: a autora (2023).

Na primeira aula apos o recesso de final de ano, durante a hora final, foi realizada a
dindmica de grupo focal com discentes como procedimento desta pesquisa. Para isso, foi
solicitada a participag¢do voluntaria de seis discentes. A atividade ocorreu no laboratorio Lab

DSI, que se encontra no mesmo campus do curso, € durou aproximadamente 40 minutos.
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Durante o recrutamento dos participantes, os(as) discentes ndo se voluntariaram
espontaneamente, precisando da insisténcia de chamados para conseguir os seis integrantes
necessarios. Por consequéncia, observou-se que o perfil dos participantes dessa disciplina era o
mais timido, mesmo assim foi possivel extrair seus pontos de vistas ¢ percepgdes com relagdo
a disciplina. Alguns(as) discentes mencionaram o quanto gostaram da disciplina ¢ da docente,
outros(as) ressaltaram o cuidado da docente em estimular o engajamento ¢ a espontaneidade na
turma, mas especialmente ficou nitido o quanto acharam interessante a abordagem de
acessibilidade proposta ¢ o quanto foi realizador participar de um projeto real de impacto social.
Alguns(as) participantes mencionaram que a experiéncia da Disc Obg 1 fara com que eles(as)

sempre considerem a acessibilidade em seus futuros projetos de Design.

FIGURA 9 — REGISTRO FOTOGRAFICO DO G

RUPO FOCAL

I -

DA DISC OBG 1

FONTE: a autora (2023).

Cabe trazer, em destaque, algumas perguntas ¢ os trechos das respectivas respostas,

identificadas durante a analise do grupo focal:

a) O que vocé esta achando da disciplina Disc Obg 1?

Discl: Eu acho que estd sendo muito bem conduzida pela Docentel, ela sempre tem
um bom humor, ela consegue passar o contetido de uma forma que os discentes
conseguem compreender ¢ engajar, pelo menos no meu caso...

Disc3: A Docentel é uma professora muito ativa na vida do aluno e eu gosto bastante
disso... porque tanto a diddtica dela que é muito boa, muito leve. 'u acho que a gente
aprende melhor, porque ndo é aquele negdcio engessado, que dd vontade de dormir
e vocé quer terminar logo com isso, ndo, a professora sempre dd um jeito de tentar
incluir e incentivar o interesse dos alunos...

Discd: Eu acho que as disciplinas da professora sdo as mais divertidas, as mais
suaves pra gente trabalhar nas coisas.. a gente tem liberdade pra perguntar e
também trazer mais a curiosidade (nas atividades).
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Disc5: Eu nunca tive essa experiéncia de frequentar um CAEE, achei uma coisa muito
importante o que ela conseguiu fazer... 10 gostando de fazer uma coisa diferente que
nunca tinha passado antes, um projeto muito necessdrio.

b) O que vocés perceberam de diferente quanto a parte pedagégica?

Discl: Primeiro isso, de fazer uma visita a todas disciplinas que a professora ja deu,
ela sempre menciona algum aspecto que ela ja abordou antes... e percebo também
que ela tem um estilo muito proprio de organizar as dindmicas das aulas, aquela
coisa que no finalzinho sempre tem um exercicio coletivo, de estimular todos os
alunos a se expressarem...

Disc3: Eu acho essa a maior caracteristica da professora: algo que ela mesmo foz,
ela sempre tenta incluir todo mundo na aula dela, ndo sé os alunos, mas também
outras pessoas, por exemplo: "ah, vocé precisa de alguma ajuda? conversa com o
professor tal... tem a aluna... tem a doutoranda que td pesquisando sobre isso... tem
ndo sei quem que sabe fazer o que vocé quer fazer’...

¢) Vocés identificaram algo nessa disciplina diferente do que teve nas outras
disciplinas dessa professora? (perguntei porque eles fugiram muito do foco da
pergunta anterior)

Discl: Acho que foi a primeira vez que a professora propds algo pra gente trabalhar
com um caso real.

d) Como vocé considera a sua participacio na disciplina?

Discl: Meu engajamento esta bom, eu 10 fazendo as visitas e t6 percebendo que em
relagdo as outras disciplinas, essa historia de montar as atividades em grupo estd
sendo menos um peso e mais algo que eu percebo que vai ser util dentro das minhas
atividades futuras...

Disc3: A minha, por incrivel que parega, é um pouquinho mais oposta... eu to
tentando ficar um pouquinho menos engajada nessa matéria... é um motivo pessoal
meu, por causa do lance da baixa visdo, é algo que afeta a minha vida, porque
provavelmente eu vou ser alguém com baixa visdo futuramente... entdo trabalhar
nesse projeto pega um pouco do meu emocional...

Disc4: Essa matéria eu me interessei bastante, ndo que eu ndo me interessasse pelas
outras, mas por a gente estar fazendo a visita ao CAEE me fez ter uma vontade de
pesquisar mais, de entender um pouco melhor ...

¢) Houve algum receio de sua parte de se posicionar durante a disciplina? Se sim,
por qué e em qual momento?

Disc2: Eu ja me senti assim em outras disciplinas, ndo sé dessa professora, mas por
questdo de afinidade, essa é a quarta disciplina que pego com a Docentel, entdo acho
que acabo me sentindo mais & vontade com ela, por isso que disse que essa disciplina
é a que eu 16 mais engajando, que consigo me soltar mais.

Disc4: Acho que tem coisas que sei as respostas, mas acabo sentindo vergonha de
falar..., mas ndo tem a ver com falta de ndo ter liberdade, acho que é mais pessoal
mesmo...

Disc6: Pra mim ndo seria nenhum problema chegar para a professora e falar, mas
ndo cheguei a ter nenhuma questdo de querer sugerir alguma alteragdo, mas se fosse
o caso eu ndo teria nenhum blogueio nesse sentido.

f) O que vocé entende por protagonismo discente?

Discl: Protagonismo discente é baseado no conhecimento de que vocé enquanto
discente da universidade, a gente tenha capacidade... as vezes ndo tdo explorada...
mas de ter um certo controle sobre alguns pardmetros de como sdo executadas as
aulas, as matérias... tanto em questdo de cronograma, de responsabilidade, do
interesse de todos, quanto de algumas questdes mais pontuais a exemplo do proprio
contendo...

Disc2: Eu escutei falar sobre isso com a DocenteX , ela fala bastante sobre e é
engracado como cada professor se organiza da sua maneira e vai tentando aplicar
em prdtica.. mas o interessante da Docentel é que ela realmente passa uma
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confianga para a gente dizer, caso ndo se sinta confortavel com alguma entrega ou
dizer que ndo conseguiu desenvolver o trabalho, eu uma vez ja mandei um e-mail
sobre isso e acho que ela, principalmente nessa disciplina, deve estar sendo dificil
essa parte de nivelamento porque a turma é mista.

Discd: K porque a gente veio de uma estrutura de educagdo, desde antes 16, em que
era impossivel se questionar alguma coisa para o professor, era impossivel remarcar
uma data de uma prova... e aqui é diferente, com esse viés dos professores... entdo é
bem notavel aqui o que é o protagonismo discente!

Disc5: Isso me da um certo desespero também... porque eu ndo t6 acostumada com
tanto poder de decisdo ndo e eu fico extremamente nervosa, extremamente confusa,
porque cara, é muito louco vocé poder decidir o peso da sua propria prova... ou o
tema que vocé vai fazer, a data de entrega... eu sou muito ambiciosa com os meus
projetos, entdo eu preciso de uma pessoa botando a mdo em mim e falando "ei, vamos
pensar direito antes de falar?"...

) Isso € total protagonismo discente... vocés gostam de ter esse “poder”?

Discl: Gosto e por mim, eu poderia até usar um pouquinho mais do que eu t6 usando
agora. [risos]

Disc2: Eu gosto em partes... eu nunca tinha pensado no fato de eu poder escolher
livremente as disciplinas "poder”, vocé td colocando como "protagonismo discente’...
mas principalmente nessa parte de poder escolher as disciplinas me incomoda um
potico porque eu ja passei por situagdes de pensar "putz, porque estou pegando essa
disciplina?" eu precisava ter pegado outras, eu precisava ter pegado uma que eu nem
sabia que precisava pra conseguir fazer, pra ter um embasamento...

h) De que forma a experiéncia desta disciplina pode contribuir para a sua
formacio como designer?

Disc3: Eu gostaria de ter mais matérias nesse tipo porque ndo é s algo especifico da
professora Docentel, porque eu sou uma pessoa que ndo sou pro ativa, mas eu entrei
nesse curso e agora estou aprendendo a ser! E assim, dd medo, mas é necessdrio
porque eventualmente vocé vai precisar lidar com pessoas, vocé vai precisar ir em
um lugar fazer coleta, vai precisar interagir com outros seres humanos... além de
fazer trabalho em grupo, especialmente na drea do design, que é uma drea que vocé
interage com muitas outras dreas... entdo eu acho que é como um treinamento, um
aprendizado pra quando vocé for pro mercado de trabalho vocé conseguir fazer as
coisas... eu gostaria de ter mais isso, pra eu poder ficar boa nisso uma hora.

Disc5: Antes dessa disciplina eu ndo fazia ainda ideia do que eu iria fazer de TCC e
quando a gente foi no CAEFE eu fiquei com muita vontade de fazer algo voltado para
a acessibilidade...

Disc6: O principal é mais ver como o valor do design de uma forma mais palpaveis...
porque existem muitas profissbes que parecem ter um impacto maior na sociedade e
ai vendo que a gente também tem um poder, a capacidade, vendo que temos um
potencial de mudanca na sociedade muito grande e ai ter a oportunidade de aprender
como isso pode ser feito, quais sdo os caminhos e ver que jd foi colocado na minha
mdo todas as ferramentas necessdrias para isso... faz muita diferengal Acho que da
uma visdo de futuro diferente na carreira do Design.

E importante frisar que as perguntas c) e g) ndo estavam no roteiro inicial de perguntas,
mas foram incluidas conforme a conversa foi se desenvolvendo. Durante a dindmica, alguns
momentos se destacaram:

1) um(a) dos(as) discentes participantes mencionou haver casos de baixa visdo na

familia e que provavelmente viria a ter esse problema no futuro, por isso mencionou

0 quanto sentia-se sensibilizado(a) pelo tema explorado no trabalho da disciplina;



86

2) outro momento distinto foi quando um(a) dos(as) discentes participantes mencionou
ter vindo de uma educacdo rigida e que por isso ndo se sentia confortdvel em se
impor ou tomar decisdes nas disciplinas (em referéncia ao protagonismo discente),
pois nunca havia tido espaco para isso e que sentia-se inseguro(a), nesse caso,
preferia ser orientado(a).

Na tltima aula, foi enviado a turma o questionario de avaliag¢do da disciplina elaborado
para a pesquisa, o qual foi disponibilizado online, via plataforma Google Forms, com questdes
que buscavam coletar as impressdes discentes acerca da disciplina experienciada. Convém
apontar que participagdo ndo era obrigatoria, mesmo assim contou com a participagdo
voluntaria de 14 discentes dentre os 30 matriculados.

Cabe aqui apresentar algumas respostas as questdes, representadas no formato de

escala Likert e apresentada por meio graficos, em porcentagem:

FIGURA 10 —- COMPILACAO DO QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA DISC OBG 1

Quanto ao planejamento da disciplina, os objetivos, a sequéncia dos contetdos, a 0O ambiente comunicacional na disciplina permitiu estabelecer
bibliografia, o sistema de avaliacdo e as principais atividades realizadas trocas entre a docentes e os(as) discentes?
Pouco adequados H E N Muitoadequados Permitiu pouco M MW Permitiu bastante

Quanto ao conhecimento adquirido na disciplina: Quanto ao grau de satisfagdo com a disciplina:

Insuficiente | B B e | Excelente Pouco satisfeito B Muito satisfeito

35,7%

64,3%

FONTE: elaborado pela autora (2023).

Em conformidade aos graficos apresentados na imagem anterior, ¢ possivel afirmar

sobre a disciplina Disc Obg I:
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a maioria dos(as) discentes julgou o planejamento da disciplina, os objetivos, a

sequéncia dos conteudos, a bibliografia, o sistema de avaliacdo e as principais

atividades realizadas como muito adequadas (71,4%);

e todos consideraram que o ambiente construido permitiu estabelecer trocas entre a
docente e os(as) discentes (100%);

® a maioria considerou o conhecimento adquirido na disciplina como excelente
(57,1%); e

e a maioria dos(as) discentes sentiram-se muito satisfeitos(as) com a disciplina

(64,3%).

O questionario contemplou também perguntas com respostas abertas, as quais
reuniram os feedbacks e impressdes dos(as) discentes. A seguir estdo destacados alguns relatos
considerados singulares, dentre as respostas enviadas pela turma, de acordo com suas

respectivas perguntas:

a) se perceberam alguma pratica de ensino-aprendizagem diferente

Discl: Foi a primeira disciplina que trabalhou com visitas e consulta constante e em
que a docente ajudou nessa comunicacdo ativamente. Foi muito proveitoso.

Disc2: Nessa disciplina, o ensino foi bem dindmico, poucos professores trazem
dindmicas para as aulas e eu sinto falta disso nas outras disciplinas, essa é muito
divertida e além disso a diddtica da professora torna tudo mais leve.

Disc3: Dindmicas mdo-na-massa entre grupos e, por vezes, inclusive, entre todos os
discentes em sala (ndo é comumente feito em outras disciplinas).

Disc4: Acredito que planejar um material para uma instituicdo que realmente existe,
com potencial para ser aplicado, sem ser uma simulagdo, foi uma prdtica diferente.

b) sua atuacio e possibilidade de se manifestar

Discl: Percebi que nao tinha tanta bagagem teorica e “cientifica” quanto outros
membros da minha equipe e pude aprender e escrever mais. Sinto que pude colaborar
colocando em agdo minhas habilidades.

Disc2: Durante as orientacbes houve feedbacks entre docente e discentes e, durante
esses apontamentos, era discutida a dindmica da matéria, avaliada de forma critica.
Infelizmente, fatores externos como o tempo e outras matérias acabaram interferindo
no andamento da producdo e no processo de aprendizagem.

Disc3: Satisfatoria, a professora abre margens para os alunos se comunicarem e
existe cumplicidade.

Disc 4: Senti liberdade para me manifestar nesse assunto apesar de que ndo hd nada
que gostaria de questionar, estou satisfeita com a disciplina e o progresso que tivemos
no tempo disponivel, apenas senti falta de mais tempo para fazer uma etapa de teste
que ja sabiamos que ndo seria possivel no cronograma mais curto.

¢) se a docente oportunizou momentos para a discussio dos procedimentos de
ensino-aprendizagem

Discl: Em partes.

Disc2: A docente da muita liberdade para os alunos discutivem e sempre leva em
consideracdo a opinido dos alunos, seja a sugestdo diddticas ou até mesmo sobre as
entregas de atividades, ou seja, a disciplina é muito flexivel.

Disc 3: Sim, sempre que possivel a docente via o cronograma e também como
estavamos de tempo para adaptar o calenddrio conforme o tempo ia correndo.
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Disc 4: Havia liberdade para discussdo dos procedimentos de ensino durante o curso
da disciplina apesar de ndo ter sido feito um momento especifico para isso que eu me
lembre.

d) quais acontecimentos/experiéncias de destacaram

Discl: Todas as aulas em que tivemos contato com o CAEE, principalmente a aula
em que visitamos o lugar. Foi uma experiéncia transformadora ao meu ver, pois me
conscientizou sobre as necessidades de pessoas com baixa visdo, que sdo geralmente
negligenciadas e que, agora, consigo identificar no meu dia a dia.

Disc2: A proposta de criar um projeto voltado para pessoas com baixa visdo e a visita
ao CAEF.

Disc3: Aulas sempre com alguma dindmica para fixar o assunto, alguns docinhos
para alegrar o dia, interagbes com outros grupos efc.

Disc 4: Dindmicas entre todos os discentes, os momentos entre as aulas tedricas em
que um topico discutido possuia notdavel conexdo entre topicos levantados em outras
disciplinas (provando continuidade e credibilidade nos assuntos), os tours guiados
ao CAEF.

¢) o0 quanto sentiram-se transformados pela disciplina

Disc 1: Acredito que a disciplina me fez olhar mais para as questdes voltadas ao
Design Centrado no Humano, me fez entender melhor como é o pensamento por trds
desse processo e ainda a experiéncia de viver pessoalmente e lidar com as etapas que
consistem o DCH.

Disc 2: Acho que a disciplina foi um diferencial pois oportunizou o pensamento de
projeto em algo real, com necessidades reais e que gera muitas possibilidades de
solugdes. As solucdes, de inicio, pareciam tranquilas de serem resolvidas, mas com a
falta de tempo acabaram sendo um pouco mais complicadas.

Disc 3: Percebi que me forcei a ter um traquejo maior nas etapas de pesquisa e design,
dentro do método que eu e meu grupo adotamos, com folhas e mais folhas de papel
rabiscados com conceitos e anotagdes (antes eu era um pouco mais travado e com
potca confian¢a nos meus processos criativos, rs). Assumi uma postura relativamente
maior de lideranca e assertividade entre as pessoas de meu grupo (a reciproca
também é verdadeira).

Disc 4: Acredito que me senti bastante transformada no aspecto pessoal. Ter o
conhecimento sobre as dificuldades e realmente ver professores e alunos tentando
venceé-las é tocante e nos sensibiliza ainda mais. Podemos ver como nosso trabalho
pode ser importante na vida de alguém ndo apenas esteticamente, mas também
Jfuncionalmente é acolhedor.

f) quais sentimentos sintetizam a experiéncia ao cursar a disciplina

Disc 1: Aprendizagem e “reconhecimento™ por ver um trabalho que faz diferenga
socialmente dar certo.

Disc 2: Alegria por saber que o trabalho criado pode ser sim aplicado e que
integraliza as criancas com baixa visdo em um processo ludico e divertido... e um
pouco de tristeza por ndo ter conseguido realizar a tempo um prototipo para teste
inicial.

Disc 3: De gratiddo. Sem essa disciplina acredito que eu demoraria mais ainda para
entender bem a importdncia da acessibilidade.

Disc 4: Me senti valorizada e grata por saber que o Design vai muito além da parte
estética de um produto, fiquei feliz por perceber que podemos criar algo realmente
importante para as pessoas.

De acordo com os relatos coletados por meio do grupo focal e das respostas abertas do
questionario online, foi possivel colher o ponto de vista dos(as) discentes em relagdo a
disciplina; entender quais estratégias utilizadas pela Docente [ foram identificadas; se entendem

o conceito de protagonismo discente e em quais situagdes se sentiram protagonistas; do quanto



89

foram impactados e transformados pela experiéncia da disciplina; bem como quais impressdes
e sentimentos tiveram.
Sobre os pressupostos levantados para a averiguagdo do conteudo, € possivel afirmar

sobre a Disc Obg I:

1. Quando o(a) docente, em sua disciplina, considera processos de ensinagem em seu
plano de ensino, pode favorecer o protagonismo discente e a sua participagdo ativa
na aprendizagem.

Se aplica, pois observou-se o profundo contentamento dos(as) discentes com as
estratégias de ensinagem propostas pela Docentel, especialmente com a
oportunidade de realizarem um projeto de impacto social, que os fez se apegarem
ao projeto, e o constante estimulo ao engajamento proporcionado pelas atividades
em grupo. Também ficou evidenciado o protagonismo discente na disciplina,
quando os(as) discentes sentiram-se seguros com a Docentel para se expressarem,
oportunizando situagdes para questionamentos sobre postergamento de prazos e
alteracdes de escopo de atividades, bem como na autoavaliagdo que fazia parte da

composi¢do da nota final.

2. Por conseguinte, a participagdo discente mais ativa na disciplina e no
desenvolvimento das atividades, advindas de situagdes e de problemdticas da
sociedade, de seus(suas) colegas de turma e de reflexdes pessoais, pode resultar
em experiéncias mais significativas, favorecendo a aprendizagem.

Se aplica, pois ficou evidenciado principalmente na visita técnica ao CAEE e
quando a Docentel levou para a sala de aula os objetos utilizados pelo publico de
baixa visdo. Esses foram os momentos que proporcionaram maior engajamento nas
aulas. A oportunidade de trabalhar um projeto com uma demanda social real
também oportunizou que os(as) discentes considerassem o conhecimento e a
experiéncia da disciplina como enriquecedores e oportunizou reflexdes sobre a

pratica do Design.
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4.2.2 Disciplina Obrigatéria 2 (Disc Obg 2)

FIGURA 11 - PLANO DE ENSINO DA DISCIPLINA DISC OBG 21¢

7 Universidade Federal do Parana

Setor de Artes, Comunicagao e Design N
Departamento de Design DDesign
= Curso de Design Grafico

~ Universidade Federal do Parand

Setor de Artes, Comunicago e Design .
Departamento de Design DDesign
Curso de Design Grafico

2022 2° semestre | 17 de Outubro 2022 a 25 de Fevereiro 2023 b) realizagao de anotagdes pelo(a) estudante enquanto assiste as aulas (as anotagdes serdo vistadas pela

Disciplina Obrigatéria 2 (Disc Obg 2) S

¢) atividades individuais ou em grupo (em sala de aula, sob orientagéo | mediagéo da professora) para
aplicagéo dos contetidos referentes a cada semana;

d) controle de frequéncia por comparecimento as aulas presenciais (realizado na sala de aula);
Natjtazazobigatsa &) carga horaria semanal de 4h aula,
Modalidade: presencial

CH total: 45h | CH semanal: 3h
Numero de turmas: 01
Numero de vagas na turma: 33

formas de avaliagdo
Trabalhos que sero avaliados:

8 RRASs (Registros. de realizados & referentes ao contetido
Ministrante: Docente2 das aulas gravadas semanais — peso 1.5;
Email: docente2@email.com 10 exercicios tedrico-praticos realizados individualmente ou em grupo (visando a aplicagéo do contetido
semanal) - peso 4.5;
ementa o Trabalho final da disciplina (projeto de pesquisa cientifica com tema de livre escolha do(a) estudante)
Metodologia cientifica: elementos de pesquisa, conceito de problema, fontes de elaboragéo, variaveis, técnicas de realizado individualmente ou em grupo — peso 4;

coleta e andlise de dados, amostragem
i o Média minima: 7 (sete).

programa Critérios de avaliag&o:
e Caracteristicas da pesquisa cientifica; * incluso do contedo solicitado nas propostas de exercicio | trabalho final;
O processo de pesquisa cientifica; * corregdo ortogréfica, gramatical e encadeamento Iégico do texto;

.
®  Tipos de pesquisa cientifica em Design da Informagéo;
e Estrutura de um projeto de pesquisa cientifica;

o Delimitagdo da pesquisa (problema, objetivos, escopo);
* Reviso da literatura e diferencial da pesquisa;
.

qualidade das representacdes graficas incluidas nos trabalhos (legibilidade e
compreensibilidade)

Fundamentago teérica; cronograma da disciplina
Estrutura metodolGgica, métodos e técnicas;
Relevancia e contribuigdes da pesquisa;

Representagéo dos resultados da pesquisa. # [ data ch | Conteddo atividades | local avaliagdo | frequéncia
Metodologia Cientificax | APresentagdo do plano de ensio Entregar exercicio
1| 21out |04 Exercicio em grupo (desenho - discussdo) | (irequéncia corresponde a
o e Metodologia Projetual
objetivo geral gia Pro (sala80_ | DDesian) 3 hores alka)
Fornecer aos estudantes subsidios tedrico-metodolégicos para a proposig&o de projetos de pesquisa cientifica. e e e
(ambiente extero & sala de aula Entregar RRA e exercicio
2 | oanoy | oa | Carectrisioas e processe | G ofupo (Gesenno + dscussdo) | (equénc corresponde a
de pesquisa cientifica (sala 80_ | DDesign) 4 horas aula)
objetivos especificos =
. Assistir aula gravada + realzar anotagbes :
Capacitar o estudante a compreender o escopo da metodologia cientifica; I P D e ——_— e e Evega A oo
Design da Informagao Exerccio em grupo (desenno - discussdo) | {Fencd corresponde a
o Instruir o(a) estudante para que ele(a) consiga selecionar métodos e téanicas para aplicar em projeto de (sal2 80 | DDesign)
i 3 “Assistr aUla gravada + relizar anolagbes
B Estrutura ¢ elementos de | ambiente externo 4 sala de auia) Entregar RRA e exercicio
4| 18nov |03 | um projeto de pesquisa Exercicio em grupo (desenho - discussdo) | (frequéndia corresponde a
clentifica (sala 80_ | DDesign) 4 horas aula).
procedimentos didaticos 212 25 nov| semana SIEPE | sem atvidades fetvas
Adisciplina sera desenvolvida utilizando o modelo de sala de aula invertida, no qual os estudantes assistem a AT S T
aulas gravadas fora de sala de aula (em suas casas, por exemplo) e realizam atividades (preferencialmente em Delimitago da pesquisa | (ambiente extero & sala de atla) Entregar RRA e exercicio
grupo) para aplicar o contedido em sala de aula, Esse modelo envolverd 5 | o02dez |03 | (problema, objetivos, Exercicio em grupo (desenho + discusséo) | (frequéncia corresponde a
cacop) (sala 60_ | DDesign) 3 horas aula).

a) disponibilizagéo prévia das aulas gravadas pelo Google Drive;

FONTE: disponibilizado pela docente (2022).

Disc Obg 2 foi uma disciplina de natureza obrigatoria para discentes do curso de
graduagio em Design Grafico da UFPR e ministrada pela Docente2. E uma disciplina do
curriculo novo do curso, que estava sendo realizada pela terceira vez pela mesma docente,
compreendendo o periodo de 21 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023, com carga
horéria total de 45 horas, divididas em 12 aulas. A turma foi ofertada com 33 vagas e contou
com todas elas preenchidas. As observag¢des participantes foram realizadas em 6 das 12 aulas
da disciplina, as quais foram registradas por meio de diarios de campo.

Apo6s acompanhar a primeira aula, houve a Entrevista com a Docente2, quando
conversamos sobre sua trajetoria como docente e sobre como estruturou a disciplina em
questdo. A Docente2, responsavel pela disciplina, de 48 anos, formou-se em Design, com

habilitagdo em Grafico e Produto, e possui titulo de mestre e doutora na mesma area. Ela relatou

16 Documento pode ser acessado na integra no Anexo 2.
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atuar como docente do curso ha 16 anos e possuir 25 anos de experiéncia como professora de
graduagdo. Ela mencionou ndo haver feito nenhuma formagao ou treinamento pedagogico para
0 ensino superior. Sobre seu planejamento, relatou que a disciplina ja existia no curriculo antigo
do curso com a atividade principal de produzir um artigo cientifico. Contudo, ela afirmou
considerar a atividade entdo proposta muito complexa, em se tratando de discentes que nunca
haviam visto metodologia cientifica antes, portanto, reorganizou para que a atividade principal
passasse a ser a producdo de um projeto de pesquisa cientifica.
A disciplina Disc Obg 2 possuia como objetivo principal:
Fornecer aos estudantes subsidios tedrico-metodoldgicos para a proposi¢do de
projetos de pesquisa cientifica; e como objetivos especificos: capacitar o estudante a
compreender o escopo de metodologia cientifica e instrui-los para que consigam

selecionar métodos ¢ técnicas para aplicar em projetos de pesquisa e justificar tal
selecdo. (Plano de ensino, Anexo 2).

Para estruturagio da disciplina, a Docente2 mencionou na entrevista que utilizou como
estratégia pedagogica o modelo Sala de Aula Invertida, disponibilizando material teorico no
Google Drive para que os(as) discentes acessassem e fizessem anotagdes antes de cada aula; e
também o formato Minimally Invasive Fducation (em portugués, educagdo minimamente
invasiva)!’, que propde a constru¢do de um ambiente de aprendizagem colaborativo com a
minima interferéncia do docente.

Como atividade principal da Disc Obg 2, a Docente2 planejou a execuc¢do de um
projeto de pesquisa cientifica, o qual consistiria na entrega final, mas que seria composto dos
topicos desenvolvidos nas atividades em grupo na sala de aula, por meio da construgdo de
RRAs!® e RGSs?.

Na primeira aula, a Docente2 explicou sobre o plano de ensino e como funcionariam

as atividades da disciplina:

7" Minimaily Invasive Education, no portugués educagio minimamente invasiva, trata-se de uma metodologia
pedagdgica que utiliza do ambiente de aprendizagem para gerar niveis de motivagdo ¢ engajamento para
proporcionar a aprendizagem autdbnoma, com minima ou nenhuma intervencdo do docente (DANGWAL;
THOUNAOIJAM, 2011).

O Registro Rascunhado de Aprendizagem (RRA) consiste num documento feito & mio por um(a) estudante
enquanto assiste a uma aula, palestra ou video de forma assincrona. E composto por anotages que o(a) discente
faz sobre determinado assunto enquanto tem acesso ao conteudo, podendo incluir texto, elementos
esquematicos ou pictoricos. O objetivo da RRA ¢ comprovar que o(a) discente assistiu uma aula ¢ facilitar a
assimilacdo do contetido (Anexo 3).

A Representagio Grafica de Sintese (RGS) consiste numa espécic de RRA mais robusta e derivada de uma
discussdo grupal sobre um assunto tedrico especifico, a qual reproduz o conteudo de forma visual ¢ concisa,
através de um diagrama (PADOVANI; BUENO; OLIVEIRA, 2020).

18

19
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1. Momento individual: cada discente deveria acessar a pasta da aula da semana
correspondente, no Google Drive da disciplina, ver os slides, escutar o audio
gravado pela docente e desenvolver uma RRA.

2. Momento em grupo: a partir das RRAs desenvolvidas, o grupo desenvolveria
presencialmente, em sala de aula, uma RGS, de acordo com o tema e as instrugdes
apresentadas pela docente.

3. Trabalho final: projeto de pesquisa desenvolvido, o qual consistia num documento

escrito em formato de relatério e apresentacdo de RGS em sala de aula.

FIGURA 12 - REGISTROS FOTOGRAFICOS DA DISC OBG 2

FONTE: a autora (2023).

As RGS eram desenvolvidas em sala a partir de orientagdes escritas no quadro que a
Docente?2 apresentava a cada aula, cada uma seguia temas e critérios diferentes, relevantes ao
conteado da disciplina. As RGSs consistiam em cartazes produzidos em grupo utilizando
materiais disponibilizados pela docente: papéis, cartolinas, canetas, régua, tesoura, cola,
borracha, marca textos e post-its. Os grupos desenvolviam as RGSs seguindo as instrugdes
passadas na aula e utilizando as informagdes registradas previamente em suas RRAs. Nos
diarios de campo, ha registrado o relato de que a Docente2 mencionou que utilizaria a estratégia
de RRAs como parte das atividades que compunham a avaliagdo, para garantir que os(as)
discentes visualizassem o conteudo disponibilizado no Drive antes das aulas, pois, em outro
momento quando realizou a disciplina, as RRAs ndo eram obrigatorias e por 1sso poucos(as)

discentes as faziam.
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A Docente?2 era criativa ao apresentar sempre um plano diferente para cada RGS. Em
uma das ocasides, a proposta era fazer uma linha do tempo sobre a trajetoria de um pesquisador
da area do Design, para tanto, convidou seis pesquisadores da propria universidade para
participarem da aula, os quais deveriam ser entrevistados pelos grupos. Em outro momento, os
grupos deveriam desenvolver as RGSs sobre determinado tema, em seguida, recortar os
componentes da RGS, colocar num envelope e trocar com outro grupo, para entdo montar uma
nova RGS, a partir das pegas do outro grupo que havia recebido.

Observou-se que os grupos eram engenhosos em suas RGS, faziam trabalhos de
ilustragdes e letterings®’, sempre com muito capricho na parte estética, além de abordarem
temas contemporaneos como: a Copa do Mundo, que acontecia nos meses de novembro e
dezembro de 2022, histéria em quadrinhos, teatro e memes da internet.

Como resultado dos trabalhos finais, os(as) discentes desenvolveram diversos projetos
de pesquisas, por exemplo com os temas: Os servigos de streaming e a duvida da escolha; A
experiéncia do usuario no SIGA da UFPR; A dificuldade de pessoas com restrigdes alimentares
no Ilfood, e Feature de monitoramento de uso de redes sociais. Alguns grupos destrincharam
trabalhos desenvolvidos paralelamente em outras disciplinas, inclusive livros desenvolvidos na

Disc Obg 1, outros aproveitaram para aprimorar suas ideias de TCC.

FONTE: a autora (2023).

20 Lettering é uma nomenclatura utilizada por designers que consiste na arte de desenhar letras, ao invés de
simplesmente escrevé-las.



94

Na primeira aula apds o recesso de final de ano, durante a hora final, foi realizada a
dinamica de grupo focal como procedimento da pesquisa, para o qual foi solicitada a
participacdo voluntaria de seis discentes. O grupo focal ocorreu no laboratdrio Lab DSI, que se
encontra no mesmo campus do curso, e durou aproximadamente 40 minutos. Observou-se que
o perfil dos participantes dessa disciplina era mais engajado que o das demais. Os(as) discentes
colaboraram bastante na dindmica, trouxeram suas reflexdes e deram respostas bem elaboradas,
fazendo comparacdes da disciplina em questdo com outras do curriculo, também da Docente?2
com outros(as) docentes do curso. Alguns(as) discentes participantes ja haviam cursado outras
graduagdes, como: Biomedicina e Relagdes Internacionais, e fizeram comentarios sobre

semelhancas e diferencas que perceberam com o curso de Design Grafico.

FIGURA 14 — REGISTRO FOTOGRAFICO DO GRUPO FOC
- ‘ ‘ : - 7

FONTE: a autora (2023).

Cabe enfatizar aqui algumas perguntas e os trechos das respectivas respostas que mais

se destacaram, identificados durante o grupo focal:

a) O que vocé esta achando da Disc Obg 2?

Discl: Estou gostando dela... muitas coisas que eu aprendo, eu acabo aplicando em
outras dreas... entdo acho que a disciplina é muito importante e acho que é a que
mais te da base para vocé conseguir aplicar uma metodologia para qualquer outra
matéria.

Disc2: eu ja tive matéria de Metodologia Cientifica em outro curso, mas era bem
diferente de como é no Design, bem diferente a pegada... aqui é mais prdtico, vocé
consegue ver os processos caminhando juntos, é bem legal de ver... e essa questdo de
acompanhar também ajuda em outras matérias, que ai vocé vé o processo em si e
consegue raciocinar durante, acho mais legal de aprender assim.

Disc3: Antes de entrar no curso, eu pensava que pesquisa era uma coisa insuportavel.
Disc6: Toda a ajuda da professora é fundamental, gosto muito disso nela, ela
organiza as etapas da pesquisa nas aulas e vocé consegue entender num ritmo legal.
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b) Quais atividades ou 0 que mais gostam nessa disciplina?

Discl: As RGS que fazemos como atividade, é o que mais chama atengdo das
atividades

Disc4: A4 Docente?2 trouxe uma coisa muito nova pra faculdade, eu gosto muito do
Jjeito dela... como o colega falou: pegando algo dificil e transformando em algo facil
e criando a oportunidade da gente trabalhar isso de forma grdfica.

Disc5: O que eu mais gosto é dessa dindmica da aula ser quebrada, ndo s6 na sala
de aula, mas também em casa...

Disc6: Eu compartilho da mesma opinido do Disc5, é muito interessante essa
dindmica... permite que a gente aproveite melhor o momento fisico, em vez de td
vendo assunto, a gente ta interagindo um com o outro...

¢) O que vocé percebeu de diferente quanto a parte pedagogica?

Disc 1: Essa questdo de ver a matéria dentro e fora de sala.

Disc3: Tem a questdo da RRA, ai quem nédo tem o costume de prestar atengdo e ir
anotando as coisas da aula, depois tem dificuldade pra fazer a RGS...

Disc5: Entdo esse método da professora de vocé conseguir fazer os dois, garante que
vocé consiga explorar dentro da disciplina todas as possibilidades, sem que vocé
fique perdido e acabe tendo devaneios dentro desse método, entdo acho que ele
funciona de uma maneira muito interessante.

Disc6: ela [a Docente2] ndo s6 mantém a gente livre durante a aula para realizar a
prdtica, como ela revisa, traz o conteiido dela, ela imprime os slides pra vocé olhar
de novo.

d) Vocé identificou a utilizacio de alguma estratégia especifica ou ferramenta
utilizada pelo(a) docente durante as aulas quanto ao ensino-aprendizagem? (Se
sim, qual?)

Discl: Acho que esse dinamismo que é bem caracteristico da professora, so ela tem
esse jeitinho, de mandar a tarefa, ir em um por um e conversar, pergunta se vocé tem
duvida,

Disc2: Tem também a questdo de ela sempre dar feedback pra gente das coisas
Disc3: Eu concordo muito com a Disc2, eu também acho muito um diferencial o jeito
que ela fica na aula... ela ndo passa o contetido e fica sentada esperando quem tem
duvida ir atrds... ela mesmo vai atrds de perguntar se a gente td entendendo, ela vem
olha o trabalho e diz td na pegada ou ndo td na pegada... nas primeiras aulas isso
fez uma diferenca surreal pra mim porque muitas vezes eu e meu grupo tava perdido
no trabalho, s6 que a gente ficava naquele ndo vou falar, ndo vou perguntar nada,
vou tentar fazer...

Disc6: fazer a aula dela vocé sempre sabe que vai render alguma coisa... sempre fica
aquém de realizar o trabalho, porque vocé realmente ta aprendendo e ta com vontade
de entregar o trabalho.

e) Vocé ja participou de outras disciplinas dessa docente antes, né? O que vocé
percebeu de diferente nesta em relagio as outras?

Discl: Eu acho que essa ela trata um pouquinho mais sério por ser algo cientifico,
sabe? Tem uma coisa de ser mais pé no chdo, sabe? Na outra a gente fazia tipo, sei
la, um cartaz de uma tartaruga gigante [risos]...

Disc3: A aula dela sempre é uma caixinha de surpresas... agora ela td pedindo coisas
além, pra gente raciocinar.

f) Qual sua opinidio sobre essa estratégia de ensino-aprendizagem para este tipo
de disciplina?

Disc 1: O fato de vocé poder errar e tirar a duvida depois, ndo ter essa cobranga,
Jacilita demais, porque vocé realmente se preocupa em aprender e ndo tem aquela
pressdo.

Disc3: Eu concordo com o Discl porque a pressdo de ter que fazer todo o trabalho
certo é muito horrivel, vocé ter que entregar toda vez algo certeiro se ndo é
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prejudicado... é bem confortivel porque dai toda pressdo que vocé deveria ter, fica
pro final, mas também ndo é aquela pressdo toxica, é saudavel!

Disc4: Nossa, a pressdo diminui pra caramba... quando vocé tem essa pressdo da
nota, vocé acaba tentando aprender rdpido pra terminar o trabalho e entregar o
trabalho certo

Disc5: Eu acho que o principal ponto positivo da disciplina é que ndo da énfase na
nota e sim no processo, que eu acho que é a parte mais importante. Porque a gente
se sente mais confortavel com a matéria e se sente mais interessado, porque ndo tem
tanta pressdo e por isso vocé tende a explorar mais, fora dos limites que a avaliagdo
propoe...

Disc6: Acho que é uma contribui¢do do design também disso, porque todo projeto
vocé tem que pensar no pré, no durante e no pos.

g) Como vocé considera a sua participaciio na disciplina?

Discl: Tem seus altos e baixos... depende também da semana, ndo vou negar [risos],
por mais que a aula seja boa, as vezes vocé td na correria ou estd num momento em
que ndo esta sendo tdo produtivo. No caso dessa disciplina vocé pode compensar
depois, porque vocé tem acesso ao conteiido... também tem o grupo que se ajuda nos
seus altos e baixos... acaba sendo um equilibrio.

Disc3: Acho que também esse periodo que a gente ta tendo agora ta sendo muito
puxado, a gente tava tendo aulas ai teve que parar na metade e voltar... td bem
complicado.

Disc4: Como tem essa continuidade, naquela aula que vocé ndo foi bem, na outra
aula vocé ainda vai rever a parte que vocé viu naquele dia e dai poder retomar o que
vocé ndo conseguiu naquele dia e poder continuar.

h) Durante a experiéncia da disciplina, vocé se percebeu como protagonista?
Discl: Eu diria que sim, a prépria atengdo que a professora da pra gente, faz a gente
se sentir especial, como se a gente fosse importante ...

Disc3: Sim, vocé se sente dono do mundo [risos] porque ela te deixa ld em cima... eu
lembro uma vez que, ndo sei que aula foi, que fui comentar aula com ela e ela disse
"ndo, mas vocé é um bom aluno”... s6 tive uma matéria com ela, e pensei nossa ela
me notou... eu sinto uma coisa diferente na aula dela, eu sinto que meu grupo é
protagonista na sala por sinal...

Disc4: Isso que é bom, porque a professora da aquele dnimo pra gente, ela consegue
olhar para cada um individualmente e falar que vocé é capaz ... ela faz isso e os outros
professores geralmente ndo fazem. Ela dd essa liberdade de tentar coisas novas... nas
outras disciplinas vocé tem aquele medo de tentar algo novo e dar ruim.

i) Vocé considera que o protagonismo discente seja efetivo para a aprendizagem?
Disc6: Essa questdo do protagonismo discente é muito importante, é muito necessario
voceé exercitar isso porque, principalmente no Design Grdfico, vocé tem varias dreas
que as vezes a galera entra pensando nela, mas ndo sabe exatamente o que quer e dai
voceé vai tentando descobrir outras... se entrar ali vocé vai ter que pensar e pesquisar
se realmente vocé quer entrar ali... entdo vocé tem que pensar para tomar a decisdo
se vocé vai querer entrar ali ou ndo, entdo acho que essas disciplinas te dido aporte
pravocé falar "eu quero fazer isso, entdo eu vou atrds de buscar como fazer isso”.

j) Vocé sabia que o protagonismo discente esta previsto no PPC de Design
Grifico da UFPR?

Disc2: Nossa, isso explica muita coisa! Eu acho que a maioria dos professores tentam
aplicar isso, mas poucos conseguem foazer de uma forma tdo efetiva e eficiente como
a Docente?... tem professor que so joga o trabalho pra vocé fazer e fala "se vira!l”
[risos].

Disc4: Saber trabalhar é importante, mas essa liberdade de vocé escolher os temas
dos trabalhos, eu acho muito interessante, porque vocé comega a aprender coisas que
antes vocé ndo tinha a menor nogdo...

Disc6: Talvez o ideal ndo seja tanta liberdade, mas saber orientar dentro da aula
como vai funcionar, ou até que ponto vai essa liberdade.
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E importante frisar que as perguntas e) e i) nfo estavam no roteiro inicial de perguntas,
mas foram incluidas conforme a conversa foi se desenvolvendo. Durante a dindmica, alguns
momentos se destacaram:

1) os(as) discentes ja haviam cursado outras disciplinas com a mesma docente e por
isso ja eram familiarizados com as estratégias utilizadas por ela, também pontuaram
em varios momentos o quanto as aulas da Docente2 eram sempre legais e a mais
esperada da semana;

2) alguns(as) discentes mencionaram que se surpreenderam com a disciplina, pois
esperavam um contetdo dificil e pesado, com atividades entediantes, contudo, as
propostas das aulas eram sempre leves e divertidas, facilitando o aprendizado;

3) foi bastante enfatizada a sensibilidade da Docente2 em acompanhar cada discente
individualmente, bem como seu cuidado em ir atrds de perguntar se havia alguma

davida ou dificuldade e ndo esperar que essa iniciativa fosse dos(as) discentes.

Na tltima aula, foi enviado a turma o questiondrio de avaliagdo da disciplina elaborado
para a pesquisa, o qual foi disponibilizado online via plataforma Google Forms, com questdes
que buscavam coletar as impressdes discentes acerca da disciplina experienciada. Convém
apontar que participagdo ndo era obrigatoria, mesmo assim contou com a participagdo
voluntéria de 16 discentes dentre os 33 matriculados. Dentre as trés disciplinas, esta foi a que
teve a maior participagdo de voluntarios para o questiondrio.

Cabe aqui apresentar algumas respostas as questdes, representadas no formato de

escala Likert e apresentadas por meio graficos, em porcentagem:

FIGURA 15 — COMPILACAO DO QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA DISC OBG 2

Quanto ao planejamento da disciplina, os objetivos, a sequéncia dos conteudos, a 0O ambiente comunicacional na disciplina permitiu estabelecer
bibliografia, o sistema de avaliacdo e as principais atividades realizadas trocas entre a docentes e os(as) discentes?

Pouco adequados H H BN Muioadequados Permitiu pouco B Permitiu bastante
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Quanto ao conhecimento adquirido na disciplina: Quanto ao grau de satisfagdo com a disciplina:

Insuficiente | B | Excelente Pouco satisfeito Muito satisfeito

IS

FONTE: claborado pela autora (2023).

Em conformidade aos graficos apresentados na imagem anterior, é possivel afirmar
sobre a disciplina Disc Obg 2:
e a maioria dos(as) discentes julgou o planejamento da disciplina, os objetivos, a
sequéncia dos contetidos, a bibliografia, o sistema de avaliagdo e as principais
atividades realizadas como muito adequadas (87,5%);
e amaioria considerou que o ambiente construido permitiu estabelecer trocas entre a
docente e os(as) discentes (93,8%);
e a maioria considerou o conhecimento adquirido na disciplina como excelente
(75%); e
e todos se sentiram muito satisfeitos com a disciplina (100%).
O questionario contemplou também perguntas com respostas abertas, as quais reuniram
os feedbacks e as impressdes dos(as) discentes. A seguir, estdo destacados alguns relatos
considerados singulares, dentre as respostas enviadas pela turma, de acordo com suas

respectivas perguntas:

a) se perceberam alguma pratica de ensino-aprendizagem diferente

Discl: O método de sala de aula invertida, com aulas presenciais mais "prdticas”.
Disc2: Uso PROVEITOSO, DE FORMA EXCELENTE dos dmbitos virtuais e fisicos
para dar aula; Produgdes de forma virtual e fisica, com total aproveitamento da aula
para orientagdes, dava vontade de vir.

Disc3: Sim!! o método da prof de sala de aula invertida é muito bom, pois temos
tempo de assimilar o contetido da aula gravada no nosso tempo, fazendo as anotagdes
necessdrias e com 0 nosso proprio entendimento! Além disso, fazer os trabalhos em
sala de aula é muito bom, pois economizamos tempo e conseguimos tirar nossas
duvidas com a professora na hora.

Disc4: As disciplinas de metodologia (Cientifica e Projetual) se destacam das demais
por dois motivos: a autonomia de pesquisa por parte do aluno (o primeiro contato
com o contetido é um incentivo ao aluno a pesquisar mais ouvindo as aulas em casa
e registrando seu proprio aprendizado) e a colaboragdo na aplica¢do prdtica do
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contetido em equipe, que permite uma troca de ideias maior que em outras disciplinas
(o modelo da sala em grupos ajuda muito nessa troca).

b) sobre sua atuaciio e possibilidade de se manifestar

Discl: A matéria possibilita aos alunos usarem a criatividade e imaginagdo para o
aprendizado dos contenidos didadticos, que em minha opinido, ajuda muito para
desenvolver ideias em outras matérias e projetos.

Disc2: Acho que minha atuagdo foi boa, a matéria proporcionou uma abertura
enorme para se manifestar, tanto pelos exercicios como apresentacdo dos trabalhos
finais, sendo até o avaliador de trabalhos finais dos colegas.

Disc3: Ha sempre a possibilidade de comunicagdo com a Docente2, mesmo que o
contetido ndo possa ser alterado ela estd sempre aberta a ouvir formas diferentes de
representar o contetido.

Disc4: Sinto que tenho um espago aberto e confortdavel para me manifestar quanto
aos procedimentos da aula.

¢) se a docente oportunizou momentos para a discussio dos procedimentos de
ensino-aprendizagem

Discl: Sim, uma questdo constante nas aulas da Docente? é a facilidade de
comunicagdo.

Disc2: Sim, os trabalhos eram de sua maioria em grupo, o que possibilitou a interagdo
e discussdo de assuntos importantes entre nos.

Disc3: Sim/! a prof sempre pergunta nossa opinido sobre as atividades e tenta arranjar
a maneira mais facil de nos a realizarmos.

Disc4: Creio que durante as aulas havia liberdade para os alunos compartilharem
consideragdes sobre isso, inclusive comentamos com a professora sobre os RRAs e
eles ndo foram obrigatorios durante todo o semestre.

d) quais acontecimentos/experiéncias de destacaram

Discl: Aproveitamento do tempo casa - faculdade, Dindmicas bem construidas e
organizaras, auxilio de orientagdes de forma muito atenciosa.

Disc2: Os trabalhos praticos em geral. Fles sdo bem tinicos em relagdo aos trabalhos
de outras disciplinas.

Disc3: 4 apresentagdo final principalmente com uma apresentagdo diferenciada e
similar ao de painéis de exposicdo.

Discd: A aula mais marcante foi aquela em que conversamos com pesquisadores
sobre a trajetéria deles e trocamos ideias, conhecimentos, referéncias e histérias
sobre projetos de pesquisa no meio académico. A aula de feedback pos o trabalho de
"férias" foi um momento que marcou porque unimos todas as ideias para o projeto
que estavamos trabalhando em um documento s6 e organizamos tudo, entdo foi a
partir desse momento e do feedback da professora quando voltamos que o projeto
ficou melhor delimitado e o trabalho fluiu melhor. O momento de assistir os outros
grupos explicando o que fizeram nesse semestre também foi marcante.

¢) o0 quanto sentiram-se transformados pela disciplina

Disc 1: Conhecimento, constru¢do de pensamento, escrita, retorno do gosto por ler
teorias, assim como oportunidade de criacdo em grupo de uma pesquisa. Essa ajuda
foi importante para me tornar o guia do projeto, ou seja, lideranga, ajudando a
demonstrar minhas ideias, externaliza-las.

Disc 2: Me sinto "transformada” em todos os aspectos, evolui bastante como
estudante, sinto que consigo absorver muito com essa disciplina. Meu relacionamento
interpessoal melhorou também, minhas amizades se firmaram mais. Acredito que
tudo isso foi consequéncia de um todo, pelos trabalhos em grupos, pelas duvidas,
pelos acertos, por termos que nos juntar para fazer os trabalhos manuais.

Disc 3: Pessoais, por ser uma pessoa naturalmente timida é dificil me comunicar com
outras pessoas, mas ao longo da disciplina pude melhorar esse lado. E no quesito de
conhecimento também, poder usar isso em outras matérias e compreender o porqué
e o motivo da sua utilizagdo.
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Disc 4: Ganhei uma nova visdo sobre a aplicacdo da metodologia cientifica em
diferentes dreas, ndo imaginava como funcionaria uma pesquisa no campo do design,
ndo sabia nem se era possivel, vi que estava errado!

f) quais sentimentos sintetizam a experiéncia ao cursar a disciplina

Disc 1: Ela consegue passar conhecimento sem o stress que outras disciplinas
passam, sendo prazeroso fazer a aula.

Disc 2: Gratiddo (XD). Fico muito feliz por ter participado dessa matéria, me ajudou
em muitos dmbitos (IC, TCC, Melhoria Pessoal).

Disc 3: Perfeicdo! Vou sentir muita falta das aulas e da professora, espero que
futuramente termos mais matérias assim! Refaria tudo de novo se pudesse. Obrigada
pela experiéncia e por tanto carinho na hora de ensinar, principalmente com o
grupinho de pessoas timidas.

Disc 4: Satisfagdo, pois a disciplina foi dada de um jeito que torna o contetido mais
interessante, mesmo comigo ndo sendo tdo chegado no assunto.

De acordo com os relatos coletados por meio do grupo focal e das respostas abertas do
questionario, foi possivel colher o ponto de vista dos(as) discentes em relagdo a disciplina;
entender quais estratégias utilizadas pela Docente2 foram identificadas; se entendem o conceito
de protagonismo discente e em quais situagdes sentiram-se protagonistas, do quanto foram
impactados e transformados pela experiéncia da disciplina; bem como quais impressdes e
sentimentos tiveram.

Sobre os pressupostos levantados para a averiguagdo do conteudo, € possivel afirmar

sobre a Disc Obg 2:

1. Quando o(a) docente, em sua disciplina, considera processos de ensinagem em seu
plano de ensino, pode favorecer o protagonismo discente e a sua participagdo ativa
na aprendizagem.

Se aplica, pois, por conta do formato de aulas divertidas/descontraidas e das
propostas de atividades tematicas e colaborativas (RGS), foi possivel observar o
alto grau de engajamento e de presenca ativa nas aulas. Também ficou evidenciado
o protagonismo discente, especialmente nos momentos em que os(as) discentes
sentiram-se a vontade com a Docenfe? para se expressarem, oportunizando

situagdes para questionamento dos prazos e alteragdes nas atividades.

2. Por conseguinte, a participagdo discente mais ativa na disciplina e no
desenvolvimento das atividades, advindas de situagdes e de problemdticas da
sociedade, de seus(suas) colegas de turma e de reflexdes pessoais, pode resultar

em experiéncias mais significativas, favorecendo a aprendizagem.
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Se aplica, pois observou-se a satisfacdo dos(as) discentes com os resultados de suas

RGSs. Também foi apontado o favoritismo de alguns(as) discentes pela disciplina

e a surpresa em esperarem um conteddo moroso, todavia terem sido

surpreendidos(as) com aulas divertidas e descontraidas, facilitando o aprendizado

de um tema complexo.

4.2.3 Disciplina Optativa (Disc Opt)

FIGURA 16 — PLANO DE ENSINO DA DISCIPLINA DISC OPT?!
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Disciplina Optativa (Disc Opt)

Natureza: optativa
Modalidade: presencial

CH total: 45h | CH semanal: 3h
Numero de turmas: 01

Numero de vagas na turma: 33
Ministrante: Docente 3

Email: docente3@email.com

ementa
Disciplina de contetido programético aberto, voltada para a apresentagéo ou aprofundamento de tematicas
pertinentes ao Curso de Design Grafico, mas néo contempladas na grade curricular obrigatéria.

programa
Os conteiidos a serem desenvolvidos na disciplina szo:

a) pesquisa e reflexdo sobre os conceitos da literatura infantil;

b) compreender o espago x tempo da narrativa no livro infantil

¢) fundamentos entre imagem x palavra no design editorial;

d) pensar e exercitar a ilustragio como potencialidade conceitual, estética e postica.
) analisar os principios basicos que envolvem a criagéo  produgdo de um livro infantil

e

objetivo geral

Analisar a literatura infantil e suas narrativas proprias como parte do processo de desenvolvimento humano e
como um bem social. Compreender e perceber a importancia e o valor da ilustrago na construgéo do universo
simbolico infantil

objetivos especificos

As pesquisas e projetos desenvolvidos para a disciplina possuem como objetivos:

estimular a percepgao visual através das andlises e pesquisas das ilustragdes de livros infantis;
analisar as diferentes faixas etérias e a complexidade das narrativas infantis;

exercitar o texto & a imagem em projetos editoriais de livro infantil;

d) criar e pensar o livro infantil, rompendo paradigmas gréficos/visuais

pesquisar editoras brasileiras que atuam no mercado editorial infanti;

pesquisar autores e ilustradores infantis,

EEs

s

© Universidade Federal do Parand
Setor de Artes, Comunicagdo e Design
Departamento de Design
™% Curso de Design Gréfico

DDesign

procedimentos didaticos

Adisciplina seré desenvolvida de forma presencial utilizando os seguintes procedimentos e diretrizes:

15 aulas sincronas para realizagéo de orientagdo, corregéo, avaliagao e esclarecimentos referentes aos
conteddos e projetos solicitados para a disciplina. As datas para as orientagdes estaréo estabelecidas no
cronograma da disciplina a ser entregue no primeiro dia de aula

quando se fizer necessario havera a utiizagdo do ambiente virtual para disponibilizar textos e layouts;

0 material didético utilizado para a compreenséo e adequagéo dos contetdos seréo compostos de textos!
videos e tedricos e préticos em sala de aula.

a carga horéria semanal para as atividades sincronas sera de 3h

OBS: A disciplina seré conduzida segundo as premissas de ensino-aprendizagem e este Plano de Ensino e todos
os seus itens serdo apresentados, discutidos e podem ser alterados, de forma colaborativa entre docente e
discentes, de forma que se adeque as necessidades especificas do grupo interagente.

formas de avaliagio
As formas de avaliagéo para a referida disciplina serso compostas por notas que seréo obtidas através de dois
projetos, sendo assim subdivididas as suas respectivas notas:

Nota 1 (10,0): PROJETO 1 - somatério das alividades de pesquisa, projeto e elaboragéo de memorial desaritivo
relativo a0 tema proposto;

Nota 2 (10,0): PROJETO 2 - somatrio das atividades de pesquisa, projeto e elaboragéo de memorial descritivo
relativo ao tema proposto;

A nota final seré relativa a soma das notas 1 e 2 (projetot e 2 respectivamente) dividida por dois = média final
da disciplina,
Média para aprovagao:
« Média de 100 a 70: Aprovagéo direta, sem exame finl.
« Média de 69 a 40: Realizagao de exame final para obter média superior a 5,0.
« Média de 39 a 0: Reprovagao sem realizagao de exame final.

cronograma da disciplina

#  data ch conteido atividades | local avaliagéo | frequéncia
Introdugio

1 200ut 3 disciplinalconceitos Leituralinterpretacao textos!
Crtérios de avaliacdo Andiise de conteiidos & textos Pesquisa
Calendério des atividades conespondente 3h aula
Aptesentagdo da proposta
projetual da disciplina
Apresentagdo do )
briefing do projeto 1 e

Boome racessos i desn Corespongere inaus

3 onov 3n  Orientagio Andiise de similares

do projeto 1 Analise concsitual & projetual Analise em sala de aula
docente correspondente 3h aula

FONTE: disponibilizado pela docente (2022).

Disc Opt foi uma disciplina de natureza optativa sobre temas emergentes

para

discentes de variados periodos do curso de graduag@o em Design Grafico da UFPR e ministrada

pela Docente3. Compreendeu o periodo de 17 de outubro de 2022 a 25 de fevereiro de 2023,

com carga horéaria total de 45 horas, divididas em 12 aulas. E uma disciplina do novo curriculo

de Design Grafico, mas o tema tem sido abordado em outro c6digo de disciplina ha mais de 11

anos, e, pelo fato de abordar design editorial e ilustracdo, gerou grande interesse aos(as)

21 Documento pode ser acessado na integra em Anexo 4.
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discentes do curso, compreendendo 33 vagas e tendo todas preenchidas. As observagdes
participantes foram realizadas em 6 das 12 aulas da disciplina, as quais foram registradas por
meio de diarios de campo.

Apo6s acompanhar a primeira aula, houve a Entrevista com a Docente3 responsavel,
momento no qual conversamos sobre sua trajetoria como docente e sobre como estruturou a
disciplina em questdo. A Docente3 de 57 anos, formou-se em Comunicacdo Visual (antiga
denominagdo do curso de Design Grafico) e possui especializagdo em Leituras de Multiplas
Linguagens. Ela atua como docente do curso ha 28 anos e mencionou nédo haver feito nenhuma
formagdo ou treinamento pedagdgico para o ensino superior. Sobre seu planejamento, relatou
que a disciplina em questdo € oriunda da adaptag@o do curso a nova estruturagdo e de uma outra
disciplina relacionada a projeto que ela ministrava, onde passava como atividade principal da
disciplina um livro ilustrado. Com o passar dos semestres, ela notou que essa disciplina gerava
bastante interesse nos(as) discentes, pelo fato de trabalhar com ilustracdo. Em decorréncia
disso, ela precisava criar uma disciplina optativa para compor suas horas/aula e dai surgiu a
ideia de estrutura-la com esse enfoque em livro infantil, baseando-se em sua disciplina anterior
de projeto.

A disciplina Disc Opt possui como objetivo principal: “analisar a literatura infantil e
suas narrativas e compreender a sua importancia e valor no universo simbolico infantil” (Anexo
4). Para estruturagdo da disciplina, a Docente3 utilizou como estratégia pedagdgica uma
metodologia que busca equilibrar o projetual e o conceitual, observando-os dentro do processo
de Design. Como atividade principal, a Docente3 planejou dois projetos graficos editoriais de
livros ilustrados para o publico infantil, sendo eles:

1. Livro imagem, que ndo contempla textos e a narrativa deve ser construida apenas

com imagens, com tematica livre e feito individualmente;

2. Livro texto, que contempla textos, imagens e estudo tipografico, feito em duplas ou
em trio, com a opgdo de fazerem uma adaptacdo de alguma historia classica da
literatura infantil para os tempos atuais, ou poderiam escolher algum personagem
dentre seis apresentados pela docente e criar uma narrativa com a historia dele.

Cada livro foi composto por exercicios divididos em etapas, os quais consistiam nas
atividades necessarias para a elabora¢do de um projeto grafico editorial, como: anélise de um
livro similar, briefing, criagdo da narrativa, storyboard, memorial descritivo e apresentacao,
que estruturam o processo de criagdo e design de cada livro.

Na primeira aula, a Docente3 convidou o DiscenteX para apresentar seu livro imagem,

o qual havia sido premiado num concurso. O livro havia sido desenvolvido como trabalho da
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mesma disciplina no semestre anterior. A turma observou a apresentagdo muito atenta e curiosa,
fazendo questionamentos acerca do processo criativo e sobre o concurso em questdo para o
colega. O DiscenteX, que gentilmente também participou do grupo focal, estava cursando a
Disc Opt pela segunda vez e mencionou que ainda havia créditos de disciplinas a cumprir e
optou por cursa-la novamente, porque havia gostado muito da disciplina, contudo, na primeira
vez havia feito no formato remoto, durante o periodo da pandemia, e gostaria de experimentar
a disciplina novamente no presencial.

Em outro momento posterior, a Docente3 convidou também o DiscenteY, que era aluno
do ultimo periodo do curso e estava desenvolvendo um livro infantil ilustrado como TCC, sob
orientacdo da Docente3, para apresenta-lo na aula. O DiscenfeY mencionou que a ideia para o
TCC surgiu ao fazer um trabalho dessa mesma disciplina em outro periodo, entdo apresentou
seus livros desenvolvidos quando cursou a disciplina e seu processo de desenvolvimento do
TCC, com foco para a criagdo da histéria, dos personagens e das ilustracdes. Interessante
apontar que o livro desenvolvido pelo DiscenteY como TCC trazia como publico criangas
negras e explorava a tematica de representatividade e autoestima. O Discente}Y também trouxe
para a aula as referéncias de livros que utilizou para criar sua historia e os personagens, todos
com personagens negros e abordando a questdo de representatividade. Os(as) discentes
observaram a apresentacdo com bastante admiragdo e folhearam todos os livros trazidos, com
ateng@o e empolgacdo, e também fizeram perguntas sobre o TCC apresentado, principalmente

sobre seu processo de criagdo e as especificidades do seu livro.

FIGURA 17 — REGISTROS FOTOGRAFICOS DA DISC OPT

T
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FONTE: a autora (2023).

No desenrolar da disciplina, alguns(as) discentes questionaram a Docente3 sobre o
calendario reduzido do semestre € se daria tempo para entregarem os dois trabalhos. Eles(as)
mencionaram estarem inseguros(as) com o cronograma apresentado por se tratarem de duas
atividades complexas para serem feitas num curto periodo. A Docente3 considerou o
questionamento dos(as) discentes e respondeu que iria pensar sobre €, caso achasse viavel, iria
compartilhar a sugestdo com o restante da turma pra ver se todos concordariam. Contudo, ap6s
refletir sobre, a Docente3 optou por manter a programacao original € mencionou a importancia
dos aspectos explorados em cada trabalho para que a turma desenvolvesse sua maturidade
editorial. Também mencionou que na disciplina original (sem o cronograma afetado) sdo feitos
trés livros. Alguns(as) discentes demonstraram insatisfagdo € preocupacio com a resposta, mas,
no final, concordaram com a decisdo. A Docente3 aproveitou os questionamentos para
perguntar se a turma concordava com os prazos de entrega estabelecidos e todos concordaram.

No decurso das aulas, observou-se que a Docente3 seguia 0 mesmo padrdo de
estrutura, dividindo-as em trés momentos: 1) apresentava conteudo tedrico em slides,
geralmente sobre aspectos do design editorial € componentes de um livro; 2) passava atividade
em sala relacionada ao contetido apresentado; € 3) orientava os(as) discentes sobre o
desenvolvimento dos livros.

Ressalta-se que a Docente3 era extremamente atenciosa em suas orientagdes, sempre
fazendo perguntas, questionando os(as) discentes sobre suas decisdes, fazendo recomendagdes
acerca de cores, tipografia, enquadramento da cena, composi¢do da pagina, textura, elementos
utilizados etc. Ela fazia comentarios sobre as decisoes dos(as) alunos(as), tecia elogios sobre as
ideias exploradas e para as ilustragdes, estimulando-os(as), também sempre trazia sugestdes de
referéncias, de técnicas ou de caminhos para a finalizag@o da histéria. Era nitido o quanto os(as)
discentes valorizavam esse momento de troca, pois isso foi mencionado tanto no grupo focal
quanto no questionario. Observou-se que todos respeitavam as sugestoes da Docente3 € sempre

seguiam seus conselhos. Ao acompanhar algumas orientacdes, percebeu-se que alguns(as)
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discentes chegavam inseguros(as) com suas decisdes sobre o trabalho, mas apos a orientagdo
saiam confiantes € empolgados(as).

Como resultados dos trabalhos, os(as) discentes desenvolveram projetos bastante
interessantes. A maioria dos livros imagem, que possuiam tematica livre, versavam sobre
historias de experiéncias pessoais dos(as) discentes. Durante as apresentacdes dos trabalhos,
os(as) discentes mencionaram o quanto consideraram ambos os projetos desafiadores.

Na ultima aula antes do recesso de final de ano, durante a hora final, foi realizada a
dinamica de grupo focal como procedimento da pesquisa, momento no qual foi solicitada a
participacio voluntaria de seis discentes. O grupo focal ocorreu no laboratdrio Lab DSI, que se
encontra no mesmo campus do curso, € durou aproximadamente 30 minutos. Observou-se que
os(as) participantes que se voluntariaram eram os(as) discentes que estavam mais
adiantados(as) em seus trabalhos da disciplina. Os(as) discentes contribuiram espontaneamente
na dinamica, trouxeram suas reflexdes, mencionaram a dificuldade para administrar dois
trabalhos complexos no curto periodo e, sobretudo, o quanto apreciavam a atengdo ¢ as
sugestdes da Docente3 nas orientagdes. Também comentaram o quanto gostaram das
referéncias de livros que ela trazia a cada aula e do quanto foi animador trabalhar com a tematica

livre no primeiro projeto, pois puderam trazer tematicas pessoais para a narrativa do livro.

FIGURA 18 — APRESENTACAO DOS TRABALHOS DA DISC OPT

FONTE: a autora (2023).

Cabe enfatizar aqui algumas perguntas e os trechos das respectivas respostas que mais

se destacaram, identificados durante a anélise do grupo focal:
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a) O que vocé esta achando da Disc Obg 2?

Discl: Eu t6 gostando bastante, sé que eu peguei muita matéria de ilustragdo esse
semestre e estou um pouco sobrecarregada, mas gostei muito da proposta da
disciplina!

Disc3: Eu também t6 gostando bastante dessa disciplina, eu percebi que ela é meio
pesada entdo tiveram vdrios colegas meus que desistiram da disciplina por conta
disso, mas eu quero seguir firme e forte mesmo com essas duas propostas (se
referindo as complexidades dos trabalhos).

Disc4: Eu t6 gostando bastante também e a professora Docente3 ela desafia bastante
os alunos, ela passa bastante coisa prdtica para fozer e sempre dd bastante suporte
pra gente fazer, bastante orientagdo e ela te deixa bem livre pra decidir o que vocé
quer fazer e apoia a gente nisso.

Disc5: A carga de fato é pesada, mas acho que ndo é culpa da professora, e sim
problema do cronograma do semestre, por que a carga td de fato elevada, mas por
ilustragdo ser algo dentro da minha zona de conforto eu acho que estou tendo menos
dificuldade.

b) Quais atividades ou 0 que mais gostam nessa disciplina?

Discl: Gostei muito dessa primeira proposta, mas achei ela mais dificil e desafiadora.
Disc2: Eu prefiro a primeira, porque essa era mais aberta, apesar de ser um livro
imagem, a gente tinha total liberdade pra criar qualquer coisa.

Disc3: a primeira eu fiquei mais empolgada por eu poder fazer uma historia pessoal.
Disc6: Talvez perguntar ao final da disciplina, eu tenha outra resposta, porque agora
a gente ainda estd muito imerso na primeira atividade.

¢) Vocés preferem entdo quando a atividade é mais livre ou quando ha um norte?
Disc 1: Fu gosto muito dessa coisa autoral, eu gosto de trazer coisas que sdo
importantes pra mim na minha vida e mostrar isso para os outros.
Disc3: Eu acho legal isso de ser livre porque no design é tudo muito especifico.
Disc4: Eu prefiro quando é mais livre, que vocé pode fazer trabalhos mais criativos
e se expressar através deles.

Disc6: Eu funciono melhor com o briefing... mas eu acho interessante essa coisa de
trabalho autoral também ... mas é algo mais pessoal mesmo!

d) Vocé identificou a utilizacio de alguma estratégia especifica ou ferramenta
utilizada pelo(a) docente durante as aulas quanto ao ensino-aprendizagem? (Se
sim, qual?)

Discl: EFu acho que essa parte de ela trazer materiais de referéncia, fodas as
disciplinas que fiz com ela, toda aula ela trazia material pra gente ver, tocar, folhear.
Disc2: Ela sempre traz a proposta de atividade do dia impressa num papel também e
eu acho otimo porque eu as vezes sou meio perdida... E a questdo dos livros que ela
traz também, porque nem todo mundo tem o costume de ler, ou tinha quando era
crianga... e ai quando vocé tem contato com vdrios livros ali na sala ajuda bastante.
Disc5: Quero comentar assim da materialidade de referéncia porque a gente té bem
preso no curso em referéncias digitais e ai quando alguém traz referéncias assim
fisicas eu acho que é interessante.

¢) Houve algum receio de sua parte de se posicionar durante a disciplina?
Discl: eu ndo tenho nenhum problema em falar com a professora Docente3, porque
eu acho ela muito receptiva, ela escuta bastante os alunos.

Disc2: EFu concordo, acho que na aula dela a gente sente bastante liberdade, ela é
bem aberta assim e a gente consegue se comunicar com ela quando tem alguma
dificuldade.

Disc4: Eu acho que ela é bem “de boa™ com relagdo a isso... mas eu acho que ela
ndo é tdo aberta a fazer mudangas muito drdsticas.

Disc5: Eu acho ela super “de boa”, sempre tive muita abertura, nunca tive nenhum
problema em me posicionar assim.
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f) E vocés preferem qual estrutura: quando a disciplina é aberta e vocés podem
fazer sugestdes ou quando o professor ji vem com a estrutura pronta da
disciplina?

Discl: Eu prefiro a estrutura do professor, porque ele tem mais experiéncia que a
gente, querendo ou ndo, ele estd hd anos trabalhando com isso e quando abre, eu
acho que os alunos vdo meio pelo que é mais confortavel e nem sempre o que é mais
confortavel da certo, né?

Disc2: Eu acho que os dois modelos funcionam, eu acho que depende muito da
matéria.

Disc3: Eu gosto muito dos dois modelos, mas acho que se fosse pra escolher sé um
seria sempre o mais fechado porque ja estd melhor estruturado mas eu acho que
sempre deve haver uma abertura ao didlogo.

Disc6: Fu acredito que seja interessante pegar os pontos positivos de cada coisa,
porque por exemplo, é interessante pra gente como aluno ter essa reflexdo sobre a
matéria.

g) Durante a experiéncia da disciplina, vocé se percebeu como protagonista?
Discl: Eu acho que sim porque como a disciplina dela segue esse meio termo entre
aberto e fechado, eu acho que o aluno ele consegue se posicionar melhor... ele
consegue trazer as ideias que tem para a aula... vocé ndo precisa fazer tudo que o
professor pede.

Disc2: Acho que sim, até esse momento a gente teve que fomar varias decisbes, a
gente pode escolher vdrias coisas e a professora sempre esteve disponivel para
orientar a gente, mas a decisdo sobre qual caminho seguir era sempre da gente.
Disc3: Sim porque é uma questdo da professora que ela geralmente deixa as
propostas em aberto, entdo a gente sempre pode escolher o nosso tema, o modo como
faremos aquele projeto, colocar a nossa marca ali.

Disc5: Senti pela liberdade na proposta assim... é um meio termo onde vocé sabe o
quie vocé precisa fazer e vocé tem poder de decisdo para decidir por qual caminho
vocé vai resolver, mas ao mesmo tempo na sua decisdo vocé tem o suporte de um
professor que estd te acompanhando e te aconselhando.

h) De que forma a experiéncia dessa disciplina pode contribuir para a sua
formacio como designer?

Discl: Fu gosto muito das disciplinas da Docente3 porque vocé consegue criar
portfolio.

Disc2: A matéria dela da a possibilidade da gente realmente explorar a nossa
criatividade e sair um potico da nossa capsula.

Disc5: Por mais que ilustragdo ndo fosse minha zona de atuagdo, a matéria me deu
oportunidade de praticar e foi bem interessante.

i) Como vocés se veem transformados por essa disciplina?

Disc2: Eu sinto que me deu bastante autonomia, entdo a partir das propostas a gente
consegue realmente fazer algo com que a gente possa se expressar, pra mim foi muito
impactante nesse sentido.

Disc3: Eu me sinto transformada pela questdo da autonomia e também por conhecer
mais de questoes que saem da minha zona de conforto.

Disc4: Me sinto transformado porque cada vez mais eu consigo trazer propostas de
projetos com coisas que eu me identifico.

Disc5: Fu gosto muito de ilustragdo e a gente ndo tem muita oportunidade de
trabalhar com ilustragdo do jeito que vocé gosta em outras disciplinas.

E importante frisar que as perguntas ¢) e f) ndo estavam no roteiro inicial de perguntas,
mas foram incluidas conforme a conversa foi se desenvolvendo. Ademais, outras perguntas
foram modificadas, contudo sem perder seu questionamento original, de modo a terem

coeréncia com a conversa. Durante a dindmica, alguns momentos se destacaram:
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1) alguns(as) discentes estavam cursando a mesma disciplina pela segunda vez, pois
ou gostaram muito dos trabalhos desenvolvidos e precisavam ainda cumprir
créditos de disciplinas optativas, ou haviam experienciado o formato remoto
durante a pandemia e gostariam de experienciar no presencial,

2) a maioria dos(as) discentes pontuou preferéncia pela primeira atividade de livro
imagem, pelo fato de ser tema livre e poder trabalhar uma proposta autoral;

3) foi mencionado varias vezes, por diferentes discentes, o quanto a estratégia da

Docente3 de levar livros a cada aula foi apreciada e os(as) ajudou nos trabalhos.

Na tltima aula, fo1 enviado a turma o questionario de avalia¢do da disciplina elaborado
para a pesquisa, o qual foi disponibilizado online, via plataforma Google Forms, com questdes
que buscavam coletar as impressdes discentes acerca da disciplina experienciada. Convém
apontar que participagdo ndo era obrigatoria, mesmo assim houve participagdo voluntaria de 9
discentes dentre os 33 matriculados. Dentre as trés disciplinas, esta foi a que teve a menor

participagdo de voluntarios para o questionario.

FIGURA 19 — REGISTRO FOTOGRAEICO DO GRUPO FOCAL DA DISC OPT

FONTE: a autora (2023).

Aqui, cabe apresentar algumas respostas as questdes, representadas no formato de

escala Likert e apresentadas por meio graficos, em porcentagem:
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FIGURA 20 — COMPILACAO DO QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA DISC OPT

Quanto ao planejamento da disciplina, os objetivos, a sequéncia dos contetdos, a 0O ambiente comunicacional na disciplina permitiu estabelecer
bibliografia, o sistema de avaliagao e as principais atividades reali trocas entre a docentes e os(as) discentes?
Pouco adequados M HE MW Muito adequados Permitiu pouco B B Permitiu bastante

3

Quanto ao conhecimento adquirido na disciplina: Quanto ao grau de satisfacdo com a disciplina:

Insuficiente " B BB Excelente Pouco satisfeito B Muito satisfeito

FONTE: elaborado pela autora (2023).

Em conformidade aos graficos apresentados na imagem anterior, ¢ possivel afirmar
sobre a disciplina Disc Opt:
e a maioria dos(as) discentes julgou o planejamento da disciplina, os objetivos, a
sequéncia dos conteddos, a bibliografia, o sistema de avaliacdo e as principais
atividades realizadas como muito adequados (66,7%);
e a maioria considerou que o ambiente construido permitiu estabelecer trocas entre a
docente e os(as) discentes (88,9%);
e a maioria considerou o conhecimento adquirido na disciplina como excelente
(66,7%); e
e todos sentiram-se muito satisfeitos com a disciplina (100%).
O questionario contemplou também perguntas com respostas abertas, as quais
reuniram o0s feedbacks e as impressdes dos(as) discentes. A seguir, estdo destacados alguns
relatos considerados singulares, dentre as respostas enviadas pela turma, de acordo com suas

respectivas perguntas:
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a) se perceberam alguma pratica de ensino-aprendizagem diferente

Discl: Essa é uma das disciplinas mais praticas que tive no curso, em que fago, levo
a orientagdo, corrijo e assim vou criando o projeto. Gosto dessa maneira de
trabalhar, principalmente com grande disponibilidade de orientacdo, sinto que é o
mais adequado para a proposta da disciplina.

Disc2: Principalmente adequagdes referentes ao cronograma.

Disc3: no geral, a prdtica de orientagdes individuais muito atenciosas se destaca
dentre as matérias do curso.

Disc4: Como ja havia feito matérias que envolvem o editorial, nada muito novo. Mas
um contetido de qualidade com certeza. As amostragens de similares ja existentes
como exemplares fisicos e os contetidos referentes a tipografia foram muito valiosos
e deram sustentagdo para o cumprimento das propostas.

b) sua atuaciio e possibilidade de se manifestar

Discl: Sinto que foi bem satisfatorio, principalmente por contar com entregas
intermedidrias e apresentagdes, para que pudesse haver uma troca entre colegas.
Disc2: Ndo consegui perceber isso, mas ndo por culpa da matéria. Ndo procurei
explord-la por causa de fatores externos (outras matérias e esse calenddrio péssimo
da UFPR).

Disc3: Acredito que as orientagdes da professora sempre ajudam muito, além dela
sempre nos deixar muito a vontade para nos comunicar dentro da disciplina.

Disc4: Gostei do desenrolar da disciplina, ndo esperava ter tanta vontade de
desenvolver de fato as histérias e as narrativas. A abertura para a criatividade e a
certa licenca autoral que a Docente3 permite nas matérias é o que me faz gostar muito
de desenvolver os projetos, mesmo que ndo tenha tanta familiaridade com a drea em
questdo.

¢) se a docente oportunizou momentos para a discussio dos procedimentos de
ensino-aprendizagem

Discl: Creio que sim, a docente é extremamente aberta a comunicagdo e opinido dos
alunos, sempre foi um espagco completamente aberto e acolhedor as nossas
necessidades, mas também ndo houveram grandes mudancas necessarias. Quando
houveram questoes que precisavam de alteragdes, conversamos em sala com todos
para ver o que seria melhor.

Disc2: Razoavelmente, de forma indireta. A docente percebe o ritmo da turma e toma
decisbes empadticas.

Disc3: Acho que ndo.

Disc4: Sim! Adoro as orientagdes bem abertas e cheias de direcionamentos valiosos.
As apresentacdes também proporcionam isso. Gosto muiito de como a Docente3
percebe detalhes e caracteristicas do nosso trabalho que por vezes nem nos mesmos
percebemos. Os feedbacks dela sempre sdo muito completos, o que me faz sentir que
o trabalho que fiz teve valor e ela realmente despendeu tempo para ver e avaliar tudo.
Inclusive, deixo aqui meu elogio para essa caracteristica da docente, afinal, ndo sdo
todos os professores que fazem isso. Isso nos proporciona vontade de dar nosso
melhor e entregar bons projetos!

¢) 0 quanto sentiram-se transformados pela disciplina

Discl: Acredito que foram principalmente pessoais, conhecer mais da professora
Docente3 e ter contato com uma disciplina de um assunto que me interessa muito, e
que me permite muita liberdade pra criar e adaptar as minhas necessidades foi muito
importante. Abordei temas extremamente atuais e sentimentais pra mim, e por ter
Jeito tudo isso em um ambiente acolhedor me senti encorajada e animada para dar o
meu melhor. Trabalhei na proposta 1 durante o recesso de verdo todo, pois queria
entregar algo completo, ja que tinha grande valor pra mim. Gostaria que mais
matérias fossem assim.

Disc2: Acho que foi muito bom aprender sobre empatia em relacdo as criangas, com
pessoas em geral. Além de me despertar o interesse em livros infantis.

Disc3: Nas relagdes interpessoais. Os conhecimentos adquiridos sdo muito valiosos
também.
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Disc4: Sim! Especialmente porque essa é uma drea que me identifico 0% [risos]. Ndo
gosto muito de trabalhar com o publico infantil, tenho conhecimentos muito rasos
sobre ilustragcdo e editorial também ndo é meu forte. Sinceramente, ndo esperava
gostar dos projetos da matéria, mas com a Rita iria lecionar e conheco a forma com
que ela trabalha as disciplinas, arrisquei. E sinceramente, essa foi uma das matérias
que mais gostei de fazer nesse curso (estou quase no final).

f) quais sentimentos sintetizam a experiéncia ao cursar a disciplina

Discl: Admiragdo resumiria bem. Pela Professora Docsnte3, pelos colegas, pelo
poder que o design e a ilustragcdo tém de traduzir e impactar.

Disc2: Satisfagdo. Alegria. Conforto. Liberdade de expressdo.

Disc3: Surpresa, envolvimento e carinho.

Disc4: Gratiddo, realizagdo pessoal, paciéncia e fé no processo.

De acordo com os relatos coletados por meio do grupo focal e das respostas abertas do
questionario, foi possivel colher o ponto de vista dos(as) discentes em relagdo a disciplina;
entender quais estratégias utilizadas pela Docente3 foram identificadas; se entendem o conceito
de protagonismo discente e em quais situagdes sentiram-se protagonistas, do quanto foram
impactados e transformados pela experiéncia da disciplina; bem como quais impressdes e
sentimentos tiveram.

Sobre os pressupostos levantados para a averiguagdo do conteudo, € possivel afirmar

sobre a Disc Obg 2:

1. Quando o(a) docente, em sua disciplina, considera processos de ensinagem em seu

plano de ensino, pode favorecer o protagonismo discente e a sua participagdo ativa
na aprendizagem.
Se aplica parcialmente, pois a Docente3 utilizou estratégias de ensinagem em suas
disciplinas, como as referéncias de livros que trazia a cada aula e a orientagdo
atenciosa, e ambas proporcionaram engajamento € a maior participacdo ativa
dos(as) discentes nas aulas. Contudo, os momentos em que o protagonismo discente
ficou evidenciado foram durante o desenvolvimento das atividades — quando
sentiram-se seguros com a Docente3 para questionarem os prazos dos projetos; na
concepgdo do livro imagem, que possuia tematica livre e os(as) discentes puderam
fazer trabalhos autorais; e durante a defini¢do das especificidades de cada livro
trabalhado — e ndo durante a ocorréncia das estratégias de ensinagem.

2. Por conseguinte, a participagdo discente mais ativa na disciplina e no
desenvolvimento das atividades, advindas de situagdes e de problemdticas da
sociedade, de seus(suas) colegas de turma e de reflexdes pessoais, pode resultar

em experiéncias mais significativas, favorecendo a aprendizagem.
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Se aplica, pois a apresentacdo dos trabalhos do DiscenteX e do DiscenteY foram
considerados os pontos mais altos das aulas, conforme mencionado por alguns(as)
discentes no grupo focal e questionario, € que geraram mais questionamentos e

envolvimento entre a turma, corroborando para o aprendizado.

No proximo topico serdo discutidos os resultados da analise de coleta, de acordo com

a comparagdo entre as trés disciplinas.

4.3 TRATAMENTO DOS RESULTADOS

Para esta etapa, os resultados brutos sdo tratados para se estabelecerem formatos
comparativos por meio de inferéncias, de acordo com os objetivos da pesquisa ou que apontem
a outras descobertas inesperadas (BARDIN, 2011).

As observagdes participantes realizadas nas trés disciplinas: 1) Disc Obg 1, 2) Disc
Obg 2 e 3) Disc Opt, demonstraram resultados positivos quanto a averiguagdo dos pressupostos
levantados para a coleta de dados: /) Quando o(a) docente, em sua disciplina, considera
processos de ensinagem em seu plano de ensino, pode favorecer o protagonismo discente e a
sua participagdo ativa na aprendizagem; e 2) Por conseguinte, a participacdo discente mais
ativa na disciplina e no desenvolvimento das atividades, advindas de situacoes e de
problemdticas da sociedade, de seus(suas) colegas de turma e de reflexdes pessoais, pode
resultar em experiéncias mais significativas, favorecendo a aprendizagem. Somente na Disc
Opt foi constatado que o pressuposto 2 se aplica parcialmente.

De acordo com cada procedimento de pesquisa realizado, relacionando-os aos

objetivos, foi possivel:

1) Compreender de que forma cada docente elaborou e estruturou sua disciplina, bem
como quais estratégias pedagdgicas serviram de inspira¢do e quais estratégias de
ensinagem foram utilizadas (procedimento: entrevista com docente),

2) Registrar a vivéncia das disciplinas e observar a estratégia de ensinagem de cada
uma na pratica, por meio de percepgdes pessoais da pesquisadora (procedimento:
diarios de observagdo);

3) Observar sob a perspectiva discente em relagdo a respectiva disciplina: opinides
sobre a da disciplina experienciada, as percep¢des quanto a diferentes

metodologias; as consideragdes quanto ao seu envolvimento na disciplina,
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percepcdes quanto a atuagdo do(a) docente; constatagdes quanto ao entendimento
do conceito de protagonismo discente e verificar a sua ocorréncia; entender como
acham que a experiéncia da disciplina em questdo impactara na formagdo como
designers; identificar os momentos que mais se destacaram; e ainda como se
sentiram transformados apos finalizar a disciplina (procedimento: grupo focal);

4) Colher impressdes qualitativas e quantitativas dos(as) discentes acerca de cada
disciplina: o quanto foram impactados(as) pela disciplina; o que mais gostaram de
aprender; quais estratégias de ensino-aprendizagem se destacaram; o que acharam
da estrutura da disciplina e das atividades desenvolvidas, como consideraram sua
participacdo e engajamento; e ainda observar o grau de satisfacdo quanto ao
conhecimento adquirido e a disciplina experienciada (procedimento:

questionarios).

4.3.1 Categorizagdo

De modo a realizar a categorizacdo das trés disciplinas experienciadas, optou-se por
apresentar os resultados utilizando a tabulagdo, por acreditar que esse formato favorece a
comparagdo pretendida. Para tanto, o QUADRO 9 foi estruturado contendo nas colunas as
respectivas disciplinas e nas linhas, os topicos que compdem as categorias de analise:

a) Referéncia norteadora — consiste na metodologia de ensino-aprendizagem

norteadora da disciplina, mencionada durante a entrevista com a respectiva docente;

b) Atividade principal — corresponde ao principal trabalho desenvolvido na disciplina,
o qual compreende o maior peso avaliativo;

¢) Formato de avaliagdo — compreende a composi¢do das notas obtidas a partir das
atividades desenvolvidas na disciplina;

d) Estratégia de ensinagem — identificacdo de alguma acdo de ensino que resultou na
aprendizagem;

e) Experiéncia significativa — identificagdo se houve a inten¢do do(a) docente em
submeter seus discentes a alguma experiéncia significativa, que favorecesse a
aprendizagem, tal como aponta o LXD;

f) Protagonismo discente — mencionar as situagdes em que foram identificadas a
ocorréncia do protagonismo discente;

g) Centralidade no aluno — mencionar as qualidades identificadas na disciplina que

possa qualifica-la como centrada no aluno, conforme o SCL.
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QUADRO 9 — CATEGORIZACAO DOS RESULTADOS

Disc Obg 1

Docentel

- Sala de Aula Invertida

Artefato para o publico

baixa visio

- Autoavaliagio com peso
10%

- Entregas parciais em
grupo 1, 2 e 3 com peso
30%

- Trabalho final em grupo

com peso 60%

- Projeto real com
demanda social e foco em
Acessibilidade

- Estimular o engajamento

entre os alunos

- Experiéncia de um
projeto real

- Abordagem sociocultural
- Visita técnica ao CAEE

- Levar objetos utilizados
pelo publico de baixa
visdo

- Interdisciplinaridade

Disc Obg 2

Docente2

- Sala de Aula Invertida
- Minimally

invasive/intrusive education

Projeto de pesquisa

- 8 RRAs individuais com
peso 1,5

- 10 RGSs em grupo com
peso 4.5

- Nota do projeto de
pesquisa

- Avaliagao dos grupos

- Construgio colaborativa do
conhecimento

-RRA ¢ RGS

- Elemento surpresa

- Participacio de
pesquisadores

- Ndo d4 énfase na nota e

Sim no processo

- Proposta de aulas
divertidas e descontraidas
- Desenvolvimento de
trabalhos feitos em outras
disciplinas
(interdisciplinaridade)

- Exemplos de coisas

aplicadas em contexto real

Disc Opt

Docente3

- Metodologia 50%
projetual e 50% conceitual
- Referéncias das artes

plasticas e area cultural

Projeto 1: livro imagem
individual
Projeto 2: livro texto em

&1upo

Mg¢édia das notas dos dois

projetos

- A cada aula trazia
referéncias de livros
diferentes

- Orientacdo atenciosa

- Fomento a criatividade

- Apresentacdo do trabalho
do DiscenteX que ganhou
um prémio com trabalho
desenvolvido na disciplina
- Apresentacdo do TCC do
DiscenteY, que surgiu a
partir do trabalho

desenvolvido na disciplina

114
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Protagonismo - Decisao dos temas e - Docente so interfere - Liberdade projetual
Discente artefatos a serem quando ¢ solicitado - Possibilidade de
desenvolvidos - Dentro de um escopo discussdes sobre 0 prazo
- Autoavaliagio definido dos projetos
- Autonomia dentro das - Liberdade para trabalhar
atividades em trios, duplas ou
- Discussoes sobre os prazos  individual se preferirem
das disciplinas
- Autoestima discente
Centralidade no - Docente como mediador - Entendimento que cada - Orientacdo atenciosa
aluno do processo turma tem um ritmo - Intengao de que os(as)

- Entendimento de cada

discente, seus contextos

diferente

- Atividades desenvolvidas

discentes se reconhecam

em seus projetos

necessidades e de acordo com o perfil da

especificidades turma

- Centrada no estudante, mas
nio participativa

- Empatia com o estudante

FONTE: elaborada pela autora (2023).

Pontuando reflexdes comparativas acerca das trés disciplinas, observou-se que cada
docente seguia uma referéncia norteadora especifica. A Docentel e a Docente2 utilizaram a
Sala de Aula Invertida, disponibilizando os conteudos das aulas com antecedéncia em pasta da
disciplina via Google Drive, e depois, junto a turma, eram realizadas discussdes e atividades
sobre o tema. A Sala de Aula Invertida ¢, por si s6, um método que pode favorecer o
protagonismo discente, pois estimula os(as) discentes a desempenharem postura ativa na
construg¢do do aprendizado. Além dessa referéncia, a Docente2 utilizou também a Minimally
Invasive Education, que consiste num formato onde o ambiente de aprendizagem ¢é operado
com a interferéncia minima do(a) docente, o qual também oportuniza o protagonismo discente
e ainda coloca o(a) discente em centralidade, tal como aponta o SCL. Ja a Docente3 inspirou-
se em referéncias das artes plasticas e da area cultural, buscando articular o equilibrio entre
conceito e projeto na estrutura da disciplina. No entanto, nos diarios de observagdes da Disc
Opt foi pontuado que houve maior tendéncia ao projetual, predominando os momentos de
orientagdes dos trabalhos.

Sobre a atividade principal, cada docente estruturou de acordo com os objetivos de
aprendizagem de sua disciplina, pensando em competéncias necessarias ao profissional

designer. Enquanto a Docente [ apresentou como proposta principal um projeto de artefato com
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demanda social e foco em acessibilidade; a Docenfe? planejou um projeto de pesquisa,
estruturado a partir dos topicos desenvolvidos nas RGSs, e a Docente3 programou a entrega de
dois livros infantis ilustrados, um livro imagem e um livro texto.

Em relacdo as formas de avalia¢do, cada docente estruturou de acordo com as
atividades que seriam desenvolvidas na disciplina, sempre atribuindo maior peso a atividade
principal. Notou-se que a Docentel, além das notas para as trés entregas parciais e do trabalho
final, também incumbiu uma porcentagem da nota a uma autoavaliagdo individual. Enquanto a
proposta da Docente?2 foi mais complexa, consistindo em varias entregas especificas das RRAs
e RGSs, trabalho final, além da nota atribuida pelos grupos na apresentagdo do projeto de
pesquisa, onde cada grupo deveria avaliar a apresentagdo do outro e a média faria parte da
composi¢do da nota final. J& a Docente3 foi mais simplista em suas avaliagdes, apenas somando
a média das notas das duas principais atividades desenvolvidas.

Sobre as estratégias de ensinagem utilizadas, observou-se ser algo particular a cada
docente no contexto especifico de sua disciplina. A Docentfel trouxe uma proposta de
desenvolver um projeto real com demanda social e foco em acessibilidade, sempre procurando
estimular o engajamento entre os(as) alunos(as); por conseguinte, a Docente2 buscou fomentar
a construgdo colaborativa do conhecimento, por meio das constru¢gdes das RRAs individuais e
das RGSs em grupo, trazendo o “elemento surpresa” a cada proposta de atividade, como a
participagdo dos pesquisadores que deveriam ser entrevistados pelos grupos para construirem
RGSs. Enquanto a Docente3 trazia diferentes referéncias de livros a cada aula e realizava uma
orientacdo atenciosa, buscando estimular a criatividade dos(as) discentes. Apesar das
qualidades distintas das estratégias de ensinagem utilizadas, observou-se que todas foram
efetivas dentro da individualidade de cada disciplina.

Como experiéncia significativa, observou-se que houve a intenc¢ao de cada docente em
proporcionar situagdes singulares. A Docentel prop0Os trabalhar com um projeto real com
abordagem sociocultural e programou a visita técnica ao CAEE como parte das atividades, além
disso, trouxe objetos utilizados pelo publico de baixa visdo para a turma ter contato com 0s
materiais e se inspirarem para os trabalhos, também suscitou a interdisciplinaridade com o foco
em acessibilidade da disciplina. A Docente2 elaborou aulas divertidas e descontraidas,
explorando a criatividade nos temas das RGSs, trazendo para a sala de aula exemplos aplicados
em contexto real, como a atividade em que houve a participagdo dos pesquisadores a serem
entrevistados para a confec¢do de uma linha do tempo. Ela também se preocupou em ndo dar
énfase a nota, e, sim, ao processo, e ainda possibilitou a interdisciplinaridade, permitindo que

os(as) discentes desenvolvessem trabalhos de outras disciplinas no contexto da disciplina em
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questdo. Ja a Docente3 trouxe discentes que haviam cursado a disciplina em outro momento
para apresentarem seus trabalhos para a turma, como o DiscenteX, que ganhou um prémio com
um livro desenvolvido na disciplina, e o DiscenteY, que estava desenvolvendo um livro infantil
ilustrado como TCC. Em todas as disciplinas observou-se que as experiéncias significativas
foram consideradas os pontos de maior destaque de cada uma, consistindo nos momentos que
propiciaram maior concentracio e engajamento da turma, os quais foram considerados como
os mais memoraveis pelos(as) discentes (mencionados nos grupos focais e questionarios).

Sobre o estimulo ao protagonismo discente, em cada disciplina foram identificadas
acdes e proporgdes diferentes. Na Disc Obg 1, os(as) discentes puderam decidir os temas e 0s
artefatos que seriam desenvolvidos como atividade principal, também realizaram autoavaliagdo
como parte da composi¢do da nota final. J& na Disc Obg 2, observou-se que a Docente2 s6
interferia quando era solicitada — tal como propde a Minimally Invasive FEducation —, que os
trabalhos desenvolvidos possuiam tematica livre, contudo dentro de um escopo pré-definido,
também que os(as) discentes possuiam autonomia dentro das atividades e tinham espago para
discussdo dos prazos. Foi relatado no grupo focal que o modo como a Docente? conduzia a
disciplina ajudava a desenvolver a “autoestima discente”. Com efeito, essa foi considerada a
disciplina em que mais foi constatado o protagonismo discente. Enquanto na Disc Opt, o
protagonismo discente foi identificado na liberdade projetual que a turma possuia para definir
o tema e as especificidades dos livros trabalhados, especialmente na tematica autoral tanto
explorada nos livros imagem, também houve discussdes sobre os prazos e entregas e liberdade
para a criag@o do livro texto em duplas, trios ou mesmo individualmente.

Por fim, sobre a centralidade no aluno, foi identificado que na Disc Obg I a Docente |
agia como mediadora do processo, também com cuidado em entender cada discente, seu
contexto, necessidades e especificidades. A discente que informou em sala que possivelmente
desenvolveria baixa visdo foi tratada com bastante sensibilidade pela Docentel. Na Disc Obg
2, a Docente2 pontuou que ao estruturar suas disciplinas, entendia que cada turma possuia um
ritmo diferente, portanto elas eram desenvolvidas de acordo com o perfil de cada turma, sempre
com um plano A, B e C. Ao ser questionada sobre a centralidade no discente, disse que era,
sim, centrada, contudo ndo participativa (no sentido de os[as] discentes poderem discutir as
coisas, mas ndo participarem das decisdes). Contudo, dentre as disciplinas analisadas,
constatou-se que essa foi a em que a docente mais possuia empatia com os(as) discentes (como
pontuado no grupo focal e questionario), possibilitando mais oportunidades para se expressarem
e discutirem sobre a disciplina. Ja na Disc Opt, a Docente3 mencionou na entrevista que tinha

a intencdo de que os(as) discentes se reconhecessem em seus projetos realizados na disciplina.
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Ademais, a centralidade no aluno ficou evidenciada principalmente na orientagdo atenciosa que

proporcionava e no estimulo a autoestima discente com elogios.

4.3.2 Discussdes comparativas

Para se aprofundar nas comparagOes entre as trés disciplinas, serdo levantadas
reflexdes sobre os pontos altos e baixos, conforme pontuado pelos(as) discentes nos grupos
focais e questionarios, ou de acordo com as percepcdes da pesquisadora registradas nos diarios
de campo. E importante apontar que pelo fato de as trés disciplinas serem direcionadas a
discentes veteranos, todos ja haviam cursado disciplinas com as trés docentes antes, portanto,
ja conheciam as caracteristicas de cada uma, e por isso foi comentado que conseguem identificar
a importancia das diferentes caracteristicas exploradas pelos(as) docentes para as habilidades
de um designer.

Sobre a Disc Obg 1, ficou evidente que os(as) discentes possuiam relagdo de confianga
com a Docentel e sentiam-se bastante a vontade para se expressarem e fazerem
questionamentos. Quando interrogados sobre o protagonismo discente, constatou-se que os(as)
discentes entendem o conceito, contudo, em relagdo ao “poder” de tomar decisdes acerca da
disciplina, observou-se que a decisdo gera duvidas e leva um tempo para que os(as) discentes
se sintam a vontade para exercer seu protagonismo. Nesse sentido, a maioria mencionou que
nunca havia experimentado essa possibilidade antes de entrar no curso de Design,
principalmente por terem vindo de escolas com estruturas tradicionais de ensino. Alguns(as)
discentes mencionaram que vieram de escolas rigidas, como educag@o catolica ou militar, e que
por isso tém ainda mais dificuldade em se adaptarem. Observou-se que essa autonomia proposta
pelo protagonismo discente € apreciada pelos(as) discentes, mas as decisdes geram muita
inseguranga, o que exige sensibilidade extra do(a) docente para orientd-los(as) da maneira
correta. Nesse contexto, foi comentado também sobre a liberdade de escolhas das disciplinas
do curso, onde os(as) discentes mencionaram que tendem a optar pelas disciplinas com que
mais se identificam, sem receber a orientacdo necessaria, por isso, muitas vezes acabam
deixando de lado disciplinas importantes para sua formagao.

O grande destaque da disciplina Disc Obg 1 certamente foi a proposta de projeto
desenvolvida para os alunos do CAEE, juntamente a visita técnica ao centro. Foi nitido o
fascinio dos(as) discentes quando a pesquisadora os encontrou apos a visita. A Docentel
mencionou a inten¢do de trazer exemplos praticos da profissdo para serem trabalhados numa

experiéncia real de trabalho, com o objetivo de fazer com que os(as) discentes aprendessem a
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ser proativos, e, de acordo com os relatos, foi possivel constatar o quanto essa decisdo foi
assertiva. Nesse sentido, foi pontuado pelos(as) discentes: que a experiéncia com foco em
acessibilidade os fez reconhecer o valor do Design; que o experimento de interag@o social (na
visita técnica ao CAEE) ajudou-os a perder a timidez; que o artefato desenvolvido como
atividade principal da disciplina possibilitou que o Design fosse observado antes da parte de
executar; que a fase de pesquisa do projeto os fez compreender na pratica as etapas do Design;
que os ajudou a entender e a praticar o conceito de empatia; que o teor sociocultural explorado
na disciplina os fez pensar nos lugares que as pessoas ocupam; e, sobretudo, foi destacado que
considerardo a acessibilidade sempre em seus projetos de Design.

Sobre a Disc Obg 2, nos relatos dos(as) discentes foi mencionada a eficiéncia das
estratégias de ensinagem utilizadas pela Docente?2, as quais procuravam dar énfase ao processo
e ndo a nota. Sobre esse fato, foi colocado que a preocupag@o em atingir as médias os deixavam
mais preocupados do que com o aprendizado de fato, e quando livres dessa pressdo, a
aprendizagem flui com leveza. Nesse sentido, foram destacadas as caracteristicas Unicas da
Docente?2: de passar os feedbacks sobre as atividades (que ndo apenas apontavam o motivo do
erro, mas também orientavam sobre como soluciona-lo, o que, segundo eles, fez toda a
diferenca para o aprendizado); a sensibilidade em dar ateng@o a cada discente, individualmente
(indo atras de questiona-los sobre duvidas e ndo esperando que a procurassem, possibilitando
que se sentissem respeitados e acolhidos, oportunizando situagdes para que expressassem seus
pontos de vistas e impressoes).

Ademais, a Disc Obg 2 foi a disciplina em que ficou mais evidente o protagonismo
discente. Observou-se que, quando questionados sobre o conceito, ndo sdo familiarizados ao
tema. Apos discutir sobre, os(as) discentes reconheceram-se como protagonistas na disciplina,
especialmente durante as construgdes das RGSs, onde declararam sentirem-se livres para ousar
e tentar coisas novas. Contudo, mesmo com todo o cenario favordvel, os(as) discentes mais
timidos mencionaram que tiveram dificuldades em engajar, fazer perguntas e questionamentos.
Em vista disso, o papel da docente de instigar isso a todo momento fez toda a diferenca para
essa caracteristica ficar evidenciada na disciplina.

Ao serem indagados se possuiam conhecimento que o protagonismo discente constava
no Projeto Pedagogico do Curso do curso de Design Grafico, os(as) discentes da Disc Obg 2
pontuaram que ndo sabiam, mas que fazia sentido, pois reconheciam essa caracteristica também
em outras disciplinas, contudo, poucos docentes conseguiam aplicar de forma tio efetiva quanto
a Docente2. Esse ponto da conversa oportunizou discussdes sobre a estrutura do curriculo do

curso. Os discentes mencionaram que essa disciplina deveria ser oferecida aos calouros do
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curso, pois consideraram-na como uma matéria base para se entender os processos de Design.
Também foi mencionado o quanto a disciplina ajudou-os a: se organizarem para 0s projetos;
aprenderem como trabalhar em grupo e como se posicionarem nas dindmicas em grupo;
entenderem o profissional que gostariam de se tornar; e ainda possibilitou que refletissem sobre
os projetos de TCC que gostariam de desenvolver.

Sobre a Disc Opt, por se tratar de uma disciplina optativa, foi a Uinica em que havia
discentes cursando pela segunda vez. Alguns(as) deles(as) mencionaram que da primeira vez
haviam cursado no formato remoto e agora no presencial a experiéncia foi mais construtiva,
pois possibilitou a troca entre os colegas. A caracteristica identificada que ficou mais em
evidéncia na Disc Opt foi a experiéncia proposta para a primeira atividade da disciplina, de
projetacdo de um livro ilustrado autoral. Os(as) discentes pontuaram ter preferéncia por esse
tipo de atividade pois consideram-na mais desafiadora e mais livre, permitindo que trabalhem
temas pessoais. Contudo, foi mencionado que os trabalhos propostos eram muito complexos, o
que era acentuado devido ao cronograma reduzido atipico do semestre. Por conta disso e
também por estarem sobrecarregados com outras disciplinas, alguns(as) discentes desistiram da
disciplina e outros mencionaram que ficaram insatisfeitos com o resultado de seus projetos.

Com relagdo ao protagonismo discente, em compara¢do com as outras disciplinas
acompanhadas, foi a em que ficou menos evidente. Mesmo assim, foi identificado em alguns
momentos: no primeiro trabalho autoral; na liberdade de escolha das especificidades dos livros;
na decisdo de poderem fazer o segundo trabalho individualmente, em dupla ou em trio; e,
especialmente, nos momentos em que os(as) discentes fizeram questionamentos acerca das
complexidades dos trabalhos para o cronograma atipico do semestre. Quando questionados(as)
sobre o protagonismo, os(as) discentes responderam que a Docente3 dava autonomia e deixava-
os(as) a vontade para se posicionarem e, sobre os trabalhos, ela sempre os(as) orientava, mas a
decisdo final era sempre do(a) discente. Também foi pontuado que a liberdade proporcionada
favoreceu a criatividade, principalmente em se tratando de trabalhos com ilustragdo. Por outro
lado, um fator negativo identificado foi que a liberdade de escolha por vezes os(as) deixaram
em duvida, e alguns(as) discentes optaram por mudar de tema varias vezes, impactando no
andamento dos trabalhos.

Outros destaques da Disc Opt com relagdo a Docente3 foram as referéncias de livros
diferentes que ela trazia a cada aula e sua atengdo especial durante as orientagdes (sempre
fazendo elogios, incentivando os(as) discentes e os(as) aconselhando em suas decisdes). Sobre
a estrutura da disciplina, os(as) discentes reclamaram da comunica¢do da docente extraclasse,

que comegou por e-mail e depois foi decidido criar uma pasta no Google Drive, para centralizar



121

as informagdes. Foi pontuado que deveria ter sido via Drive desde o inicio, pois a comunicagao
por e-mail € mais dificil, alguns(as) comentaram que se perderam entre os e-mails. Também
com a possibilidade de postar as entregas na pasta da disciplina, seria possivel acompanhar os

trabalhos dos colegas.

4.4 SINTESE DO CAPITULO

No capitulo em questdo foi apresentada a coleta de dados, de modo a relacionar os
resultados e as discussdes possibilitadas por meio do estudo de caso. Dessa forma, foram
detalhadas as trés observagles participantes realizadas e os respectivos procedimentos
adotados.

O desenvolvimento do capitulo foi introduzido a partir da organizagio e levantamento
de pressupostos para analise, conforme estrutura proposta por Bardin (2011), na sequéncia foi
apresentada a exploragdo do material e o descritivo dos achados de cada disciplina.

Ap6s a descrigdo das disciplinas, houve o tratamento e a categorizagdo dos resultados,
onde os dados obtidos foram organizados e triangulados, de modo a se estabelecerem formatos
comparativos. Por fim, foram realizadas discussdes sobre as trés disciplinas e reflexdes sobre
0s pontos que mais/menos se destacaram em cada uma.

Este capitulo compreende as Etapas II e III da pesquisa — conforme a organizac¢io
apresentada no capitulo anterior sobre o método —, que correspondem a Coleta e a Analise e
comparac¢do dos dados, onde foi possivel atingir o objetivo especifico b) Investigar contextos
contempordneos de ensinagem na graduagdo em Design (grdfico ou similar) e possiveis
estratégias de ensinagem existentes, e parcialmente o c¢) FElaborar orientagbes para o
desenvolvimento de estratégias de ensinagem a partir das pesquisas conceituais e contextuais
levantadas.

Para a elaboracdo das orientagdes para o desenvolvimento de estratégias de
ensinagem, este capitulo contribui com insights que foram possibilitados a partir das vivéncias

nas trés disciplinas.
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5 ORIENTACOES PARA O DESENVOLVIMENTO DE ESTRATEGIAS
DE ENSINAGEM

Este capitulo transcorre sobre a construgdo das orientagcdes, com base no referencial
teorico da pesquisa e das vivéncias durante a coleta de dados, para o desenvolvimento de
estratégias de ensinagem na educagdo em Design Grafico, as quais serdo nomeadas a partir
daqui de ODEE - Orientagdes para o Desenvolvimento de Estratégias de Ensinagem. As
ODEEs possuem referéncia principalmente nos estudos sobre ensinagem, protagonismo

discente, Learning Experience Design e Student Centered Learning.

5.1 DEFINICAO DAS ORIENTACOES

A concepcdo de estratégias de ensinagem proposta por ESTE estudo toma por base a
caracterizacdo de Anastasiou e Alves (2003, p. 68), que as definem como: “a arte de aplicar ou
explorar os meios e condi¢des favoraveis e disponiveis, visando a efetivacdo da ensinagem”.
Como ja colocado, a ensinagem refere-se a uma agdo de ensino que resulta na aprendizagem,
todavia se faz necessario alguns aprofundamentos sobre a caracterizacdo de “orienta¢des”.

Ao procurar a conceituagdo do termo “orientacdo”, a etimologia da palavra tem origem
na soma das palavras orientar + agdo. Como substantivo, refere-se a prescri¢do da maneira de
organizar algo, também sobre o ato ou efeito de orientar-se, direcionar-se para o oriente. No
sentido figurado, pode referir-se aos meios, processos ou mesmo sugestdes para se desenvolver
algo (ORIENTACAOQ, 2023).

Na area da educagdo, o termo orientagdes (orientagdo no plural) € utilizado como
sindnimo de guia, diretrizes ou recomendacdes. Ao realizar uma simples busca sobre o termo
“orientacdes” no site do Ministério da Educacdo (MEC, 2023), foram encontrados diversos

materiais como: guias, manuais, planos, diretrizes curriculares e politicas de boas praticas.
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FIGURA 21 - MATERIAIS ENCONTRADOS NA BUSCA POR “ORIENTACOES” NO SITE DO MEC
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Sobre os materiais encontrados, no geral, consistem em compilados de conceitos
basicos e regras para se realizar a construcdo de algo. Como exemplo, o primeiro material,
“Orientacdes curriculares para o ensino médio”, publicado em 2006, se propde a servir como
um instrumento de apoio a reflexfo do professor para ser utilizado em favor do aprendizado.
Esta organizado como uma publicagfo editorial, onde ha uma série de apontamentos, sugestdes
de estruturas, praticas de ensino e abordagens para a estruturagdo de disciplinas direcionadas
ao ensino médio, relacionados a disciplinas de linguagem, como: lingua portuguesa, linguas
estrangeiras, artes e literatura.

No segundo exemplo, “Programa de Educagio Tutorial — PET Manual de Orientagdes
Basicas”, publicado em 2006, refere-se ao programa PET, que consiste numa mentoria de
docentes para discentes que queiram praticar atividades extracurriculares para complementar a
formacéo académica. O manual foi elaborado com a finalidade de orientar o funcionamento do
programa e garantir a sua consisténcia. Esta organizado no formato de relatorio, onde apresenta
as normas gerais do programa PET, a estrutura, os procedimentos, as atividades e os beneficios
do programa.

Ja o terceiro exemplo consiste no material “Orienta¢des para confecc¢do de placas de
inauguracdo de obras”, publicado em 2019, o qual apresenta instru¢des para a criacfo e
confecgdo de placas que informem a inaugurago de prédios escolares construidos pelo governo
federal. Esse documento possui uma estrutura mais simples, que consiste em duas paginas, onde

estdo apresentadas caracteristicas que as placas devem conter, como: material, tamanho,
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espessura, fonte utilizada e brasdo, também demonstra um exemplo de diagramacdo da placa
com explica¢des sobre cada informagao.

No ambito cientifico, durante o levantamento das revisdes bibliograficas da pesquisa,
um dos materiais selecionados consistia num estudo sobre a projetagdo de um framework com
base no SCL para melhorar o engajamento durante a aprendizagem (LEE; HANNAFIN, 2016).
O framework em questdo sugere as seguintes diretrizes a serem aplicadas para propiciar o
engajamento nas experiéncias de ensino:

1. facilitar o cumprimento de metas externas;
oferecer oportunidades para definir metas pessoais;
fornecer opgdes importantes;
fornecer instrugdes explicitas sobre como propiciar o engajamento;
apoiar a seleg@o e o uso de ferramentas e recursos;
prompt para apoiar necessidades variadas;
integrar a terminologia utilizada na disciplina;

apoiar os alunos enquanto eles monitoram o progresso;

A S B AT R B

promover o didlogo entre alunos e publico; e

10. facilitar a revisdo por pares.

Ao analisar o framework de Lee e Hannafin (2016), constatou-se que a solugdo
encontrada era fundamentada, além do foco em SCL, na pedagogia construtivista e em gerar
engajamento em situagdes de ensino para aplicagdo em contextos abrangentes, sendo
considerada similar ao objetivo pretendido das estratégias de ensinagem. Contudo, ndo
incorporava os aspectos do protagonismo discente e do LXD, que apresentam estudos
incipientes e aos quais apontam o foco do referencial desta pesquisa. Pelo fato de possuir o
formato similar ao que se pretendia, optou-se por considera-lo como referéncia principal para a
construgdo das orientagdes.

No entanto, o termo “framework” gerou indagagdes sobre a relagdo com o termo
escolhido, “orientagdes”, se era de fato apropriado para o que se pretendia apresentar. Entdo,
houve nova pesquisa sobre a taxonomia dos termos e constatou-se que ambos 0s termos
possuem significados analogos. Cabe aqui apresentar o levantamento de Tomhave (2005) sobre
orienta¢des de seguranca na internet, que apresentou suas concepgdes sobre modelo, framework

e metodologia:
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e Modelo: ¢ construcdo abstrata e conceitual que representa processos, variaveis e
relacionamentos sem fornecer orientacdo especifica ou praticas para
implementagao;

e [ramework. é uma constru¢do fundamental que define suposig¢des, conceitos,
valores e praticas, e que inclui orientagdo para sua propria implementagao;

e Metodologia: ¢ uma constru¢do direcionada que define praticas, procedimentos e

regras especificas para implementacdo ou execucdo de uma tarefa ou fungio.

Apesar da utilizagdo do termo “framework”, a proposta de Lee e Hanafin (2016)
apresenta caracteristicas conceituais abstratas, assim, constatou-se que esta mais de acordo com
a concepgdo de “modelo” sugerida por Tomhave (2005). Nesse sentido, por ndo se tratar
exatamente de um modelo nem de um framework, optou-se por manter a nomenclatura inicial
sugerida no objetivo da pesquisa “orientacdes para o desenvolvimento de estratégias de
ensinagem — ODEE”, que possui interpretacdo compativel e também por considera-la mais
adequada com a pretensdo de sugerir dire¢des, mas que ndo necessitam ser obrigatoriamente
seguidas, bem como por apontar sugestdes para a aplicagio.

Assim, no estudo em questdo, a nogdo sobre “orienta¢des para o desenvolvimento de
estratégias de ensinagem” acompanha a seguinte interpretacdo: sugestoes de direcionamentos,
conceitos e processos, agrupados numa listagem, para auxiliar docentes a desenvolverem
estratégias de ensinagem durante a estruturagdo de suas disciplinas.

Na sequéncia, serd apresentada a elaboragdo das ODEEs, considerando alguns

requisitos identificados como essenciais.

5.2 REQUISITOS PARA AS ORIENTACOES

Para o desenvolvimento das ODEEs foram elencados os seguintes requisitos gerais:

e devem ser claras e de facil interpretagdo para docentes;

e devem orientar a centralidade da disciplina para o(a) discente;

e devem contemplar aspectos pertinentes ao desenvolvimento de estratégias de
ensinagem, protagonismo discente e LXD,

e devem possuir uma abordagem abstrata, sendo flexiveis e possiveis de aplicar em
quaisquer contextos de disciplinas; e

e devem seguir uma ordem de prioridade.
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A seguir, estdo apresentadas as contextualizagdes e os conceitos que nortearam a

elaboragdo das ODEE:s.

5.3 ELABORACAO DAS ODEES

Para desenvolver estratégias de ensinagem € necessario que o(a) docente seja
criativo(a), tenha a percepcdo agugada e repertdrio vasto para pd-las em pratica. Dessa forma,
o(a) docente deve agir como um verdadeiro estrategista para conseguir selecionar, organizar e
utilizar as melhores ferramentas, de acordo com o contexto de sua disciplina e de seus discentes,
visando a efetivagdo do aprendizado (ANASTASIOU; ALVES, 2005). Segundo as autoras,
“por meio das estratégias aplicam-se meios, modos, jeitos e formas de evidenciar o pensamento,
respeitando as condi¢des favoraveis para executar ou fazer algo” (ANASTASIOU,; ALVES,
2005, p. 70).

De modo a contextualizar as ODEEs, objetiva-se elabora-las para serem aplicadas
durante a estruturacdo de disciplinas do curso de graduagdo em Design Grafico. Considerando
os(as) docentes do curso como o publico que ird se relacionar com as ODEEs, a sua utilizagdo
pode auxilia-los(as) na criacdo de estratégias de ensinagem para conquistar os objetivos
almejados pela disciplina, fomentar o protagonismo discente e proporcionar experiéncias mais
participativa/ativas nas aulas. Embora cada docente esteja habituado a criar disciplinas, o
engajamento discente € sempre algo imprevisivel, nesse sentido estrutura-las com centralidade
nos(as) discentes, tal como sugerem as ODEEs, pode ajuda-los a lidar com esses desafios e
desenvolver experiéncias de ensino mais adequadas com as expectativas da turma, de acordo
com suas caracteristicas.

A elaborag¢do das ODEEs toma como referéncia os pressupostos para estratégias de
ensinagem das autoras Anastasiou e Alves, os quais apresentam subsidios aos educadores
universitarios para superarem os métodos tradicionais de ensino, por meio de uma perspectiva
dialética. A proposta das autoras coloca o(a) discente em centralidade, tal como sugere o LXD
e o SCL, e trabalha os conceitos de sincrese, sintese e analise: a sincrese como o ponto de
partida — que seria o estado inicial do(a) discente, antes da ocorréncia do aprendizado; a sintese,
que se constitui no resultado, apos consolidacdo do conhecimento; e a analise, que seria o elo
entre essas operagdes (ANASTASIOU; ALVES, 2005).

Cabe aqui apresentar a estrutura proposta por Anastasiou e Alves (2005) para a
estruturacdo de estratégias de ensinagem. Na concep¢do das autoras, as estratégias sao

elaboradas de acordo com a metodologia dialética e apresentadas por meio de quadros. O
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quadro para apresentacdo das estratégias de ensinagem destaca os seguintes elementos: a

identificacdo da estratégia; a conceituacdo; as operagdes de pensamento predominantes; a

descri¢do da dinamica da atividade; e o formato de avaliagdo da atividade.

QUADRO 10 - ESTRUTURA DA ESTRATEGIA DE ENSINAGEM “TEMPESTADE CEREBRAL”

Estratégia de ensinagem: tempestade cerebral

Consiste...

Numa possibilidade de
estimular a geragdo de
novas ideias de forma
espontanea ¢ natural,
deixando funcionar a
imaginagdo. Nao ha certo
ou errado. Tudo o que for
levantado sera
considerado, solicitando-
Se, Se necessario, uma
explicagdo poste

Operagoes de
pensamento
(predominante)

Imaginacéo ¢
criatividade

Busca de suposigoes
Classificacio

Dinamica da atividade

Ao serem perguntados sobre
uma problematica, os
estudantes devem:

1. Expressar em palavras ou
frases curtas as ideias sugeridas
pela questao proposta.

2. Deve-se evitar atitude critica
que levaria a emitir juizo e/ou
excluir ideias.

3. Registrar e organizar a
relagédo de ideias espontaneas;

4. Fazer a selecio delas
conforme critério seguinte ou a
ser combinado:

- ter possibilidade de ser posta
em pratica logo;

- ser compativel com outras
ideias relacionadas ou
enquadradas numa lista de
ideias;

- ser apreciada
operacionalmente quanto a
eficacia a curto, médio e longo
prazo.

FONTE: Anastasiou ¢ Alves (2005, p. 89).

Avaliacio

Observagao das
habilidades dos estudantes
na apresentacio das ideias
quanto a: capacidade
criativa, concisao,
logicidade, aplicabilidade
¢ pertinéncia, bem como
seu desempenho na
descoberta de solugdes
apropriadas ao problema
apresentado.

Assim, as ODEEs foram elaboradas no formato de uma listagem com dez orientagdes,

as quais consistem em recomendagdes para a estruturagdo de estratégias de ensinagem em

disciplinas, conforme conceitos do LXD e correlagdes, com vistas a fomentar o protagonismo

discente. Dessa forma, as primeiras seis ODEEs s@o constituidas a partir de achados levantados

na fundamentag@o teorica da pesquisa, e as demais quatro sdo de insights oriundos da analise

da coleta de dados da pesquisa.
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5.4 CARACTERIZACAO DAS ODEES

Para facilitar a leitura e a compreensdo, também tornar um material mais acessivel, foi
elaborada uma representag@o grafica para apresentacdo das ODEES, que consiste numa versao

resumida e ilustrativa, demonstrada na FIGURA 22, a seguir.

FIGURA 22 — REPRESENTACAO GRAFICA DE APRESENTACAO DAS ODEES

ORIENTACOES PARA O
DESENVOLVIMENTO DE
ESTRATEGIAS DE
ENSINAGEM

ODEE1 » e © - ODEE6
estabeleca os objetivos <y « % valorize os momentos
de ensinagem 4 P individuais e grupais
Partindo da definiao dos objetivos, y individuais sao ios para
€ possivel determinar o direcionamento a ia, contudo as ativit
metodolégico da disciplina e os atributos L} grupais também devem ser estimuladas, pois
que as estratégias deverdo ter para alcanga-lo. as G idades i i
Zr A -
ODEE2 lx ODEE7 N ‘ J
centralize a disciplina priorize o aprendizado . .
no(a) discente o e nao a avaliagao
Para se formular estratégias é preciso A preocupagao com a avaliagao tira ¢ V .
considerar todas as circunstancias ) o foco do aprendizado, o que pode
relacionadas ao(3) discente, portanto, l 2 interferir na efetividade da
conhecé-lo é fundamental. estratégia de ensinagem.
2
Py L J
a *
\ ODEE3 L) ODEES
- w estimule o ~ busque a davida
S protagonismo discente Sugere-se que o docente como mediador
> Deve-se procurar construir relagio m do processo de ensinagem, busque pelas
4 de parceria com ofa) discente, de modo a ! dvidas para que nao interfiram no
estimular o protagonismo discente e favorecer \ J estabelecimento do aprendizado.
] ac do da ia e criativi
'y UL

ODEE4

proponha experiéncias
significativas

Deve-se pensar na educagao como
uma experiéncia, propiciando o
envolvimento afetivo e cognitivo com
as atividades de aprendizagem.

ODEE9

centralize o

contetdo online

O(a) docente deve usar a mida

a seu favor e disponibilizar o conteido
online, de modo a torné-lo acessivel

e permitir a flexibilidade.

Wl |

[ ]
ODEES5 \ ’ ODEE10
Al
( ,ﬂ aplique o contetido Y reconheca os méritos
\ em situagoes reais i S =
-4 Reconhecer os méritos significa valorizar

os esforgos, as jornadas, as superagoes e
os resultados, construindo uma relagio

aprender na pritica e refletir sobre suas
de respeito e favorecendo a autoestima.

préprias acdes, favorecendo a formacio

Por meio de uma situagio é real, é possivel \
das competéncias profissionais. II

¥ 4
a ¥
.!7 all

FONTE.: Elaborado pela autora, com ilustragdes Storyset (10 abr. 2023)
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De modo a sintetizar a caracterizagdo das ODEEs, o quadro a seguir relaciona cada
uma a abordagem teorica utilizada, ao referencial bibliografico e/ou a disciplina experienciada

no estudo de caso (de onde surgiu o insight) e aponta as possiveis contribui¢des para o ensino

do Design.

QUADRO 11 — AS ODEES, ABORDAGENS, REFERENCIAIS E SUAS CONTRIBUICOES

Orientagio Abordagem Referencial Contribui¢des para o ensino do
utilizada Design
ODEEI: - Ensinagem; Anastasiou & Alves - Estipular os objetivos de
estabeleca os -LXD; (2005); aprendizagem;
objetivos de - SCL. Anastasiou (2015); - Definir o plano da disciplina;
ensinagem Chang & Kuwata - Estabelecimento da légica do
(2020); conteudo a ser abordado;
Floor (2021); - Defini¢ao dos procedimentos,
Lee & Hannafin atividades ¢ direcionamentos
(2016). metodologicos.
ODEE?2: centralize - SCL; Anastasiou & Alves - Uso de taticas do Design para
a disciplinano(a) - LXD; (2005); controlar desafios;
discente -HCD; Benedek (2013); - Exercicio do olhar empatico;
- Modelo de ensino Chang & Kuwata - Assertividade da estratégia;
horizontal. (2020); - Situagoes de ensino que atendam
Clark (2022); as necessidades e expectativas;
Lugli (20106); - Redugao do distanciamento entre
Rogal (2011) docente ¢ discente;
- Implementagao de solucgdes
considerando o contexto, a
diversidade e o ambiente educativo.
ODEE3: estimule - Protagonismo Freire (2015); - Autonomia sobre o aprendizado;
o0 protagonismo discente; Much, Bonfada & - Desenvolvimento da
discente - Modelo de ensino Terrazan (2018); independéncia ¢ habilidades
horizontal; Oliveira (2020). comunicativas;
- Pedagogia - Estimulo da criatividade.
dialogica.
ODEEFE4: proponha -LXD; Benedek (2013); - Entendimento da aprendizagem
experiéncias - ELM; Chang & Kuwata COIMNO Um Processo;
significativas - Teoria da (2020); - Experiéncias estimulantes ¢
experiéncia. Clark (2022); memoraveis;

Dewey (1979);
Kolb (1984).

- Maior engajamento discente.
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ODEES: apliqgue o - ELM, Kolb (1984); - Eficiéncia da ensinagem;
contetido em - Pratica reflexiva. Schdn (2009); - Aprendizagem por meio da
situacdes reais -LXD. Clark (2022). pratica;
- Desenvolvimento das habilidades
profissionais.
ODEFE6: valorize - Ensinagem; Anastasiou (2015); - Habilidades de colaboracdo e
os momentos - Protagonismo Anastasiou & Alves comunicacao;
individuais e discente. (2005); - Interdisciplinaridade;
grupais Malouf (2011); - Desenvolvimento das capacidades
Disc Obg 2. inter ¢ intrapessoais.
ODEEY7: priorize o - LXD; Disc Obg 1 - Priorizag¢do do aprendizado;
aprendizado e ndo - SCL; Disc Obg 2 - Estimulo a criatividade;
a avaliagdo - Protagonismo - Exercicio do olhar empatico;
discente; - Acolhimento do discente.
- Modelo de ensino
horizontal;
- Pedagogia
Montessori.
ODEES: busque a - SCL; Disc Obg 2 - Estimulo ao dialogo;
duvida - Protagonismo Disc Opt - Reduzir o distanciamento entre
discente; docente ¢ discente.
- Modelo de ensino
horizontal;
- Pedagogia
dialogica.
ODEEY: centralize - Protagonismo Disc Obg 1 - Conteudo acessivel;
o contetido online  discente; Disc Obg 2 - Flexibilidade para estudos;
- Sala de aula - Consulta ao trabalho dos colegas;
invertida; - Familiaridade com as midias
digitais.
ODEE!0: - Protagonismo Disc Obg 2 - Autoestima discente;
reconhecga os discente; Disc Opt - Autoconfianga.
méritos - SCL

FONTE: elaborado pela autora (2023).

5.5 DETALHAMENTO DAS ODEES

ODEEI: estabeleca os objetivos de ensinagem

Em primeiro lugar, ¢ necessario entender onde se quer chegar. Nesse sentido, as

estratégias de ensinagem devem ser orientadas aos objetivos almejados pela disciplina

(ANASTASIOU; ALVES, 2005). O objetivo da disciplina ndo se trata do conteudo em si, €
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sobre o aprendizado e sua importancia para o(a) discente: por que € necessario que ele(a)
aprenda esse conteudo? (FLOOR, 2021). Os objetivos precisam estar claros, pois, quando ha
consciéncia sobre os valores e propositos, os(as) discentes tendem a serem pessoalmente mais
engajados nas atividades (LEE; HANNAFIN, 2016) e, consequentemente, tornam-se capazes
de compreender o que estd sendo ensinado e relacionar com suas proprias vivéncias (CHANG;
KUWATA, 2020).

Uma vez que os objetivos estejam definidos, € necessario estabelecer a logica do
conteudo, pois “um conteudo predominantemente factual exigira uma estratégia diferente de
um procedimental” (ANASTASIOU; ALVES, 2005, p. 70). Desse modo, partindo da defini¢do
dos objetivos, € possivel determinar o direcionamento metodologico da disciplina e os atributos

que as estratégias deverdo ter para alcanga-lo.

ODEE2: centralize a disciplina no(a) discente

Para se formular estratégias, € preciso considerar todas as circunstancias relacionadas
ao(a) discente, portanto, conhecé-lo ¢ fundamental (ANASTASIOU; ALVES, 2005). Nesse
sentido, o(a) docente deve agir como um LX designer e empregar a empatia para entender o
contexto, as caracteristicas e as necessidades da turma, compreendendo assim seu universo e
quais seriam as melhores circunstancias para que o aprendizado acontega (CLARK, 2022).
Sabe-se que cada turma chega em uma forma, com caracteristicas e contextos distintos e que
no sdo homogéneas. E importante entender que cada turma vai possuir um perfil diferente e
que nem sempre uma estratégia de ensinagem que funcionou para uma, vai funcionar para outra.
As vezes, uma tem o perfil mais timido, j4 em outras os(as) discentes sio mais desinibidos(as)
e ainda ¢ possivel que se transformem ao longo da disciplina. Portanto, identificar as
caracteristicas da turma antes de desenvolver a estratégia ¢ fundamental. Dessa maneira, ¢
possivel compreender o todo antes das partes e contextualizar o conhecimento da melhor forma
(LUGLYI, 2016), propondo situagdes mais assertivas para o aprendizado.

Do mesmo modo, € necessario também compreender empaticamente cada discente
individualmente, considerando sua singularidade, suas necessidades cognitivas e motivacionais
(BENEDEK, 2013), e ainda seu contexto sociocultural e seus processos (CHANG; KUWATA,
2020). Conhecer o(a) discente ¢ fundamental para ajudar a definir qual estratégia ¢ mais
apropriada, também o momento vivenciado por ele (ANASTASIOU; ALVES, 2005). Como

exemplo, podemos citar a pandemia de COVID-19, momento em que os(as) docentes tiveram
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que pensar estrategicamente para adaptarem suas aulas para o formato remoto, no qual nem

toda técnica € possivel de se trabalhar.

ODEE3: estimule o protagonismo discente

Para garantir a efetividade das estratégias de ensinagem, elas necessitam ser
desenvolvidas com vistas a fomentar o protagonismo discente, o qual é possibilitador do
desenvolvimento da autonomia, do pensar e do agir, enquanto a busca do aprendizado ¢
realizada de maneira autonoma (OLIVEIRA, 2020). Dessa forma, € possivel romper com o
modelo tradicional de ensino, em que as relagdes de ensino s@o verticais e o(a) docente ¢
considerado centralizador. No protagonismo discente, o(a) docente muda de lugar,
abandonando a postura de detentor do saber e posicionando-se como mediador do processo de
aprendizagem, propiciando uma rela¢do horizontal (MUCH; BONFADA; TERRAZAN, 2018;
OLIVEIRA, 2020), onde o(a) discente torna-se agente responsavel pela constru¢do do seu
proprio conhecimento (FREIRE, 2018).

O protagonismo discente contribui para a concretizagdo do aprendizado, pois promove
a diversdo, a participacgdo e a criatividade, além de propiciar a formagdo de sujeitos criticos e
reflexivos (OLIVEIRA, 2020). Para possibilita-lo, € imprescindivel que o(a) docente construa
relagdo de proximidade com os(as) discentes, além disso, é necessario o constante estimulo de
situagdes para que acontega, pois, de acordo com a coleta de dados da pesquisa, constatou-se
que ha grande dificuldade para que a postura discente passiva seja abandonada. E possivel
impulsionar o protagonismo discente por meio de estratégias de ensinagem com o0s seguintes
critérios: que o possibilitem tomar suas proprias decisdes; que propiciem situa¢des para dialogar
sobre quais atividades gostaria de desenvolver e sobre o conteudo que apreciaria aprender, ou
mesmo sobre prazos e formatos de entregas; que o impulsione a tomar decisdes autdbnomas,
como temas que gostaria de trabalhar, desenvolver trabalhos oriundos de outras disciplinas, ou

decidir sobre realiza-los individualmente ou em grupo.

ODEFEA4: proponha experiéncias significativas

A proposta de estratégia de ensinagem parte do principio de entender a educagdo como
uma experiéncia, em que o aprendizado € determinado mediante reflexdes sobre situagdes
experienciadas (KOLB, 1984). Nesse sentido, as estratégias de ensinagem precisam ser

pensadas com cautela para propiciar experiéncias significativas, pois, de acordo com o aspecto
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da experiéncia, elas podem causar efeito positivo ou negativo, impactando o interesse e
engajamento discente (DEWEY, 1979) e, consequentemente, o aprendizado.

A experiéncia propicia o envolvimento afetivo e cognitivo com as atividades de
aprendizagem (CHANG, KUWATA, 2020). Para engendrar experiéncias significativas, ¢
necessario priorizar a qualidade da experiéncia em si, e ndo apenas o resultado, portanto, elas
necessitam estar de acordo com as necessidades sociais, cognitivas e motivacionais dos(as)
discentes, de modo a propor caminhos estimulantes para o aprendizado (BENEDEK, 2013;
CHANG, KUWATA, 2020), que se transformardo em lembrangas duradouras na memoria de
longo prazo (CLARK, 2022).

ODEES: aplique o contetido em situacdes reais

Quando os(as) discentes tém a oportunidade de vivenciar o que estd sendo estudado
numa situagdo real concreta, o aprendizado torna-se mais eficaz, pois € possivel compreender
na pratica como as coisas funcionam. Ademais, € possivel fazé-los refletirem sobre suas
proprias agdes e aprofundar a compreensdo (KOLB, 1984; SCHON, 2009).

Experimentar uma situagdo real possibilita que sejam desempenhados os papéis que
serdo exigidos na profissdo, e, dessa forma, as habilidades necessarias sdo desenvolvidas. Este
¢ um aspecto importante, sobretudo para a atuacao do designer, que precisara lidar com projetos
complexos, com diferentes perspectivas, em contextos interdisciplinares e para

clientes/usuarios distintos.

ODEFEG: valorize os momentos individuais e grupais

Os momentos individuais s3o necessarios sobretudo para desenvolver a autonomia,
pois o aprendizado ¢ algo singular. Cada um aprende de um jeito especifico. Assim, o
aprendizado se estabelece de acordo com a conexdo que o conteudo apresentado faz com o
repertorio de referéncias e vivéncias anteriores de cada um. No entanto, os momentos em grupo
devem ser oportunizados, e as trocas devem ser estimuladas para que sejam desenvolvidas as
habilidades de comunicagdo e colaboragdo, o entendimento de seu lugar na sociedade e seja
praticado o olhar de empatia, competéncias importantes para qualquer profissdo, especialmente
para o designer.

Anastasiou e Alves (2005) apontam que a ensinagem ¢ um ato social, e que o(a)

discente como sujeito em seu processo de aprendiz tem no trabalho em grupo a oportunidade
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de atuar ativamente. As habilidades de trabalhos grupais auxiliam no desabrochar da
inteligéncia relacional (capacidade pessoal de interagir com outros individuos no contexto
grupal em que atuam). Para isso, apontam como fundamental “a intera¢do, o compartilhar, o
respeito a singularidade, a habilidade de lidar com o outro em sua totalidade, incluindo suas
emogdes” (ANASTASIOU; ALVES, 2005, p. 83). As autoras afirmam que o trabalho grupal
ndo ¢ caracterizado pela juncdo de discentes, e, sim, pelo desenvolvimento de relagdes inter e
intrapessoais, bem como pelo compartilhamento de objetivos, uma pratica comum no ensino

superior, sobretudo em disciplinas projetuais do Design.

ODELE7: priorize o aprendizado e ndo a avaliacdo

A preocupacgdo com a avaliagdo faz com que o(a) discente gaste mais energia para
atingir a nota, enquanto deveria despender maior esfor¢o para aprender. Deve-se ter em mente
que a prioridade da estratégia de ensinagem ¢ conquistar o aprendizado e que, portanto, a
avaliacdo ndo deve ser sentida como um fardo. Caso contrario, funcionard como um empecilho
para a concretiza¢io da ensinagem. E fato que boas notas sdo consideradas como consequéncia
de uma aprendizagem bem-sucedida, mas essa concep¢do ndo pode ser considerada como
verdade absoluta. Na proposta de ensino horizontal, as notas ndo devem ser encaradas como
prémios, pois podem causar disputa, sentimento de comparagao e frustragdo.

Sabe-se que a avaliagdo faz parte do processo educativo, por isso dentro do processo
de ensinagem sugere-se que seja feita com centralidade no(a) discente, avaliando o percurso
que percorreu, o quanto se dedicou para as atividades, o quanto colaborou com os colegas e o

quanto foi transformado(a) pelas situagdes que experienciou.

ODEES: busque a divida

A duvida ¢ algo comum dentro do processo educativo, contudo € preciso ter cautela,
pois ela pode se tornar um empecilho para a fluidez das estratégias de ensinagem. Caso se perca
o timing correto para sanar as duvidas, corre-se o risco de que a consolidag¢do do aprendizado
seja afetada, portanto, € necessario que perguntas sejam usualmente incitadas pelo(a) docente,
ao invés de esperar que a iniciativa parta do lado discente. Discentes com perfil mais timido
geralmente tém hesitacdo em fazer questionamentos, por isso, na maioria das vezes, irdo
guardar as davidas para si, o que pode comprometer a compreensdo do conteido ou das

atividades, impactando no aprendizado.
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Nesse sentido, sugere-se que o(a) docente, como mediador(a) do processo de
ensinagem, oportunize regularmente os questionamentos, ndo apenas proporcionando
momentos especificos para respondé-los, mas também tendo a sensibilidade para identifica-los
sempre que surgirem. E preciso deixar claro que é normal ndo entender algo, ou entender
parcialmente, que as duvidas fazem parte do processo, o que ndo se pode € deixar de sana-las
ou de se expressar. Por mais que haja a preocupagdo do(a) docente em deixar seus discentes a
vontade para perguntar sempre que sentirem a necessidade, ¢ comum haver hesitagdo, timidez
ou mesmo falta de iniciativa da parte discente de se expressar em meio a turma. Por isso, sugere-
se que a duvida seja buscada pelo docente, ndo apenas de forma abrangente, mas também
individualmente, de maneira mais intima, para cada discente em particular. Desse modo ¢
possivel diminuir as barreiras da timidez e criar relagdes de intimidade, possibilitando situagdes

para s€ expressarem.

ODELE9: centralize o conteudo online

De modo a favorecer o aprendizado, facilitar as atividades, tornar o conteido acessivel
e ampliar as possibilidades das estratégias de ensinagem, recomenda-se que o(a) docente utilize
as midias digitais a seu favor e centralize o material da disciplina na internet. Essa ¢ uma
estratégia usualmente utilizada no ensino do Design, onde € criada uma pasta Unica relacionada
a disciplina e disponibilizada para toda a turma, podendo conter todo tipo de material
relacionado a disciplina, organizado por pastas, como: plano de ensino, cronogramas, slides,
textos, referéncias, bibliografias, atividades, entregas, planilhas avaliativas ou quaisquer
materiais relativos a disciplina.

A ideia de centralizar o conteudo online é torna-lo acessivel, permitir a flexibilidade
dos estudos e possibilitar autonomia aos(as) discentes, para que estes possam acessar O
conteudo sempre que sentirem necessidade. Disponibilizar o contetido online permite acessa-
lo facil e rapidamente, de qualquer lugar e em qualquer momento, o que pode ajudar os(as)
discentes em muitas situagdes, como em caso de faltarem a alguma aula, de passarem por algum
momento de desatenc¢do durante as aulas, ou como consulta para estudos. Também ¢ possivel
facilitar a entrega de atividades, viabilizando a entrega de arquivos digitais e propiciando o
acesso as entregas dos colegas, para que possam compara-las com as suas, o que facilita bastante

também para o(a) docente, que terd mais controle sobre sua disciplina e seus discentes.
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ODEEI0: reconhega os méritos

Por ultimo, mas ndo menos importante, alvitra-se que os méritos discentes sejam
sempre reconhecidos dentro do processo de ensinagem. O elogio favorece o sucesso das
estratégias de ensinagem, pois ajuda na construg@o da confianga e autoestima discente, que tem
seus esforcos reconhecidos e sente-se gratificado por isso. Mesmo em estruturas horizontais de
ensino, no espac¢o da sala de aula, a figura docente ¢ considerada a autoridade, por isso receber
um enaltecimento de sua parte sempre impactard nos(as) discentes de forma positiva, que se
sentirdo estimulados(as) a desenvolverem suas capacidades.

Reconhecer os méritos significa valorizar os esforgos, as jornadas, as superagdes e 0s
resultados, construindo uma relagdo de respeito. E ser otimista e olhar sempre para o lado bom
das coisas que o(a) discente conquistou com a experiéncia da disciplina. Para esse fim, ¢
necessario que o(a) docente pratique a centralidade no discente e tenha empatia para reconhecer
o mérito dentro da particularidade de cada discente, pois cada um se desenvolve a sua forma.
Todavia, deve-se cuidar para que os méritos sejam reconhecidos de maneira equilibrada, pois
elogiar alguns demais e outros de menos pode gerar situagdes prejudiciais para o aprendizado,

como comparagdes e atritos, coisas que as estratégias de ensinagem visam combater.

Cabe lembrar que as ODEEs consistem em sugestdes para a estruturagdo de estratégias
de ensinagem em disciplinas, sua aplicagdo ndo possui carater de obrigatoriedade, tampouco
visa determinar solu¢des. A fim de exemplificar a sua utilizagdo, no préximo tdpico estdo

ponderadas algumas instru¢des sobre como implementa-las.

5.6 RECOMENDACOES DE USO DAS ODEES

Em relag@o ao uso pratico das ODEEs, elas podem ser utilizadas como referéncias ou
como critérios guia para a criagdo de estratégias de ensinagem em disciplinas, e ainda podem
servir de base para a elaboragdo de atividades e avalia¢des. Sugere-se que as estratégias de
ensinagem sejam organizadas conforme a estrutura de quadro proposta por Anastasiou e Alves
(2005), apresentada no QUADRO 12 e exemplificado a seguir a partir de uma estratégia
realizada na Disc Obg 2.
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QUADRO 12 — EXEMPLO DE ESTRUTURA DA ESTRATEGIA DE ENSINAGEM
“LINHA DO TEMPO DE PESQUISADOR”

Estratégia de ensinagem: linha do tempo de pesquisador

Consiste...

Numa possibilidade de
entender a trajetoria
necessaria para se tornar
um pesquisador da drea do
Design. Também ¢ uma
oportunidade para
aprender a realizar um
procedimento de coleta de
dados por meio de
entrevista, sintetizando ¢
organizando as
informagoes.

Operagoes de
pensamento
(predominante)

Oratoria
Habilidades
colaborativas
Criatividade
Coleta e sintese de
dados

Dinamica da atividade

Ao serem apresentados aos
pesquisadores convidados,
os(as) discentes devem:

1. Se organizar em grupos ¢
escolher um pesquisador para
participar da atividade;

2. Realizar perguntas relativas a
trajetoria do pesquisador, como
campo da pesquisa, drea de
formagao, pesquisas
desenvolvidas, datas de marcos
importantes, etc.

3. Deve-se evitar que emitam
juizo e/ou que possam enviesar
as respostas;

4. Anotar as respostas ¢ fazer
rascunhos da linha do tempo;
5. Elaborar a RGS junto ao
pesquisador;

6. Agradecer ao pesquisador
pela participagao;

7. Apresentar a RGS em grupo.

Avaliacio

Observagao das
habilidades dos estudantes
quanto a: elaboragio das
perguntas, envolvimento
com o pesquisador,
capacidade criativa,
colaboragdo, bem como do
desempenho ¢ da oratdria
no momento da
apresentacao.

FONTE: elaborado pela autora, com base em Anastasiou ¢ Alves (2005).

A situacdo ideal é que as estratégias de ensinagem sejam desenvolvidas pelo(a)

docente durante a elabora¢ido do plano de ensino da disciplina em que serdo aplicadas, momento

em que as ODEEs devem ser utilizadas. No caso do curso de Design Grafico da UFPR, o plano

de ensino geralmente é concebido antes do periodo letivo em que ocorre a disciplina, de acordo

com o plano pedagogico do curso e enviado a coordenagdo. Todavia, pode ocorrer a construgao

do plano de ensino colaborativamente com os(as) discentes, como ocorreu nas disciplinas

acompanhadas na etapa de sondagem da pesquisa (apresentadas no tdpico 3.4.1), neste caso, as

estratégias de ensinagem foram desenvolvidas durante as primeiras aulas da disciplina e os(as)

discentes participaram da elaboragao.
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5.7 SINTESE DO CAPITULO

Neste capitulo foram apresentadas as ODEEs e o seu processo de elaborag@o, a partir
de uma breve pesquisa para sua defini¢do, da selecdo de requisitos, bem como dos achados
levantados durante o levantamento tedrico e insights oriundos da anélise dos dados. Em seguida
foram apresentadas reflexdes sobre sua caracterizacio e recomendagdes para sua utilizagao.

No capitulo seguinte sdo feitas as consideragdes finais do trabalho, confirmando a
conquista dos propositos da pesquisa, apresentando as conclusdes, também as possiveis

contribuig¢des e os desdobramentos.
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6 CONCLUSOES E DESDOBRAMENTOS

Esta dissertagdo obteve como resultado a proposi¢do de orientagdes para o
desenvolvimento de estratégias de ensinagem, a partir da resposta a seguinte questdo de
pesquisa: como estratégias de ensinagem podem propor experiéncias participativas/ativas para
discentes de graduacdo em Design Grdfico?

Para respondé-la, foi proposto o método de estudo de caso organizado em quatro etapas
de pesquisa: Etapa I, Etapa I, Etapa IIIl e Etapa I'V. Tal estruturagdo mostrou-se como adequada,
uma vez que permitiu a consolidacdo do estudo de forma progressiva e fluida, para entdo
apresentar a proposta das ODEEs. Os procedimentos adotados para as respectivas fases também
mostraram-se como apropriados, pois permitiram alcangar os objetivos especificos almejados.

Na Etapa I, foram realizadas as revisdes bibliograficas que permitiram explorar os
conceitos, bem como adquirir a contextualizag@o e a compreensado necessaria sobre as principais
teorias abordadas na pesquisa. Também houve a sondagem/exploragdo inicial que permitiu uma
melhor preparagdo para a coleta de dados. Nesta etapa, foi possivel atingir o objetivo especifico:
a) Compreender conceitos e relagdes entre o protagonismo discente, o Learning Experience
Design e estratégias de ensinagem.

Na Etapa, II houve a coleta de dados da pesquisa realizada por meio dos
procedimentos: observacdes participantes, entrevistas, grupos focais e questionarios. Os
procedimentos utilizados permitiram angariar uma grande quantidade de informagdes, as quais
proporcionaram as propriedades necessarias para se atingir o objetivo especifico: b) Investigar
contextos contempordneos de ensinagem na graduagdo em Design Grdfico e possiveis
estratégias de ensinagem existentes.

Na Etapa 111, os dados brutos adquiridos na etapa anterior foram tratados, codificados
e analisados, de modo a relaciond-los aos aspectos tedricos da Etapa I e identificar requisitos
para a elaboragdo das ODEEs, dessa forma foi possivel atingir parcialmente o objetivo
especifico: ¢) Elaborar orientacbes para o desenvolvimento de estratégias de ensinagem a
partir das pesquisas conceituais e contextuais levantadas.

Na Etapa IV, foram construidas as orientagdes, por meio da caracterizagdo das ODEEs,
da elaboragdo de requisitos, dos achados do levantamento tedrico e de insights oriundos da
analise dos dados, dessa forma atingindo em totalidade o objetivo especifico: ¢) Elaborar
orientagdes para o desenvolvimento de estratégias de ensinagem a partir das pesquisas

conceituais e contextuais levantadas.
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No entanto, mesmo tendo alcangado o objetivo proposto, almejava-se que a etapa IV
também compreendesse um momento de valida¢do das ODEESs, dessa forma teria sido possivel
observar a sua aplicag@o na pratica e verificar sua eficacia, de modo a detectar oportunidades
de melhorias e compreender uma ultima fase de refinamento. Contudo, ndo foi factivel por
conta do cronograma atipico em que o curso de graduacdo em Design Grafico da UFPR
enfrentava, que compreendeu aulas de outubro de 2022 a fevereiro de 2023, para superar os
impactos provocados pela paralisagdo das aulas durante o periodo de restri¢des da pandemia de
COVID-19. Dessa forma, sugere-se a fase de validacdo e refinamento das ODEEs como
possibilidades de desdobramento da pesquisa.

O estudo de caso realizado, por meio das observagdes participantes, entrevistas, grupos
focais e questionarios permitiram responder a pergunta de pesquisa — como estratégias de
ensinagem podem propor experiéncias participativas/ativas para discentes de graduacdo em
Design Grdfico? — , por meio da averiguagdo dos pressupostos definidos para a analise da coleta
dos dados: 1) Quando o(a) docente, em sua disciplina, considera processos de ensinagem em
seu plano de ensino, pode favorecer o protagonismo discente e a sua participagdo ativa na
aprendizagem; e 2) Por conseguinte, a participac¢do discente mais ativa na disciplina e no
desenvolvimento das atividades, advindas de situagoes e de problemdticas da sociedade, de
seus(suas) colegas de turma e de reflexdes pessoais, pode resultar em experiéncias mais
significativas, favorecendo a aprendizagem, os quais ambos foram comprovados com respostas
positivas nas trés disciplinas experienciadas.

Assim, foi possivel adquirir o embasamento necessario para a elaboragdo das ODEEs.
Dessa forma, acredita-se que o objetivo geral desta dissertagdo: propor orientagdes para o
desenvolvimento de estratégias de ensinagem na graduagdo em Design Grdfico, quanto ao
Jfomento do protagonismo discente, tenha sido conquistado.

Quanto aos pontos altos identificados na pesquisa, destaca-se o contentamento com
a selecdo das disciplinas Disc Obg 1, Disc Obg 2 e Disc Opt e as trocas com as respectivas
docentes. Apesar da postura de imparcialidade necessaria para a pesquisa e do critério ndo
probabilistico de seleg@o, € inegéavel a sorte em ter tido selecionado exatamente estas pois,
apesar de compreenderem diferentes aspectos, cada uma se destacou em sua particularidade,
sendo todas muito apreciadas pelos(as) discentes. Quanto as docentes, todas foram receptivas a
pesquisa e, embora cada uma possuisse seus atributos caracteristicos e utilizasse suas
ferramentas especificas, coincidentemente todas consideraram o protagonismo discente e
utilizaram estratégias de ensinagem em suas disciplinas, contribuindo de forma generosa para

a pesquisa.
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Quanto as dificuldades enfrentadas durante a pesquisa, destaca-se o ja comentado
enfrentamento da pandemia de COVID-19 que afetou ndo apenas o calendario da graduacio,
destoando-o do da pos-graduagdo, mas que também impactou as relagdes sociais, dificultando
a aproximagdo com os(as) docentes e colegas do mestrado, ainda prejudicou a saude mental e
o bem estar durante a pesquisa, que em condi¢des comuns ja seria um momento atribulado.
Também houve dificuldade na selecdo das disciplinas para realizar as observagdes
participantes, durante o primeiro contato realizado com docentes do curso de Design Grafico,
alguns ndo foram receptivos a realiza¢ido da pesquisa em sua disciplina, sendo necessario mudar
o plano inicial. Por um lado, essa situagdo causou constrangimento e inseguranga para realizar
a pesquisa, mas, por outro, permitiu chegar até a Docentel, a Docente2 e a Docente3 que foram
extremamente gentis e abragaram a pesquisa.

Com este estudo, espera-se contribuir para os campos de estudo sobre Design e
Educagdo, para a difusdo de pesquisas que coloquem o discente em centralidade e que abordem
o protagonismo discente, bem como na diminui¢do da escassez de estudos relacionados a
Learning Experience Design e estratégias de ensinagem, identificados na revisdo de literatura.
Sobre as ODEEs espera-se que sirvam de auxilio a docentes para desenvolverem estratégias de
ensinagem em suas disciplinas, estimulando o protagonismo discente e consequentemente
proporcionando um aprendizado mais assertivo, gerando experiéncias participativas/ativas.

Como possibilidades de desdobramentos da pesquisa, sugere-se a ja mencionada
validagdo das ODEEs, apresentando aplicagdes praticas em disciplinas e almejando seu
refinamento; um aprofundamento na analise dos dados para relaciona-los as teorias abordadas
na fundamentag@o teorica, tendo em vista tornar a caracterizagdo das ODEEs mais concreta e
robusta; e ainda a elaboragdo de relatos de experiéncias das disciplinas observadas, de modo a
construir textos cientificos relacionados a Design, Educacdo e praticas de ensino.

Por fim, retomo a indagacdo trazida na introdugdo da dissertacdo, inspirada nas
palavras de Freire (2018): como criar possibilidades para que a construcdo propria do
aprendizado aconte¢a? Apos todo o aprendizado possibilitado por esta pesquisa, € possivel
respondé-la agora com uma sugestdo: por meio da utilizagdo de estratégias de ensinagem que

proporcionem o protagonismo discente.
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APENDICE 1
TERMO DE SOLICITACAO DE USO DE IMAGEM E/OU SOM DE VOZ
PARA PESQUISA

Titulo do Projeto: Protagonismo discente ¢ Learning Experience Design como estratégias de

ensinagem para a educagdo em Design.

A pesquisadora Prof.a Dra. Carolina Calomeno, responsavel pelo projeto Protagonismo
discente e Learning Experience Design como estratégias de ensinagem para a educacdo em Design,

solicita a utilizagdo de imagem e/ou som de voz para este estudo, com garantia de protegdo de identidade.

Tenho ciéncia que a guarda ¢ demais procedimentos de seguranga sdo de inteira
responsabilidade dos pesquisadores. Os pesquisadores comprometem-se, igualmente, a fazer
divulgagdo dessas informagdes coletadas somente de forma andénima com prote¢do de imagem do

participante.

Este documento foi elaborado em duas (2) vias, uma ficara com as pesquisadoras ¢ outra com

o(a) participante da pesquisa.

Curitiba, de de

Prof.a Dra. Carolina Calomeno

Pesquisadora responsavel

Autorizo o uso de minha imagem ¢/ou som de voz exclusivamente para esta pesquisa.

(nome por extenso do participante da pesquisa)

Participante da pesquisa



APENDICE 2
TERMO DE CONSNTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Para Discentes

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Para discentes

Titulo do Projeto: Protagonismo discente e Learning Experience Design como estratégias de ensinagem para
a educagdo em Design

Pesquisadora Responsavel: Prof*. Dra. Carolina Calomeno
Pesquisadora Colaboradora: Juliane Brito Scoton de Souza
Local da Pesquisa: Universidade Federal do Parana

Endereco: Rua General Carneiro, n® 460, Centro, Curitiba, Parana

Vocé esta sendo convidado/a a participar de uma pesquisa. Este documento, chamado “Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido” visa assegurar seus direitos como participante da pesquisa. Por favor, leia
com atengao e calma, aproveitando para esclarecer suas davidas. Se houver perguntas antes ou mesmo depois
de assina-lo, vocé podera esclarecé-las com o pesquisador. Vocé ¢ livre para decidir participar e pode desistir
a qualquer momento sem que isto lhe traga prejuizo algum.

A pesquisa intitulada Protagonismo discente e Learning Experience Design como estratégias de ensinagem
para a educagdo em Design tem como objetivo propor orientagdes para o desenvolvimento de estratégias de
ensinagem na graduagdo em Design Grafico, quanto ao fomento do protagonismo discente. Tais orientagdes
servirdo de apoio para docentes que queiram produzir seu material didatico com abordagem centrada no
discente.

Participando do estudo vocé esta sendo convidado/a a: fazer parte das etapas de observagdo participante,
entrevista e grupo focal, descritas a seguir.

A "observagao participante" sera realizada durante as aulas da disciplina "xxxxx" na Universidade Federal do
Parana, na qual vocé ja participa como discente. Para isso, sera necessario que vocé participe da rotina das
aulas conforme realizadas normalmente. Neste caso, junto a vocé e ao(a) docente havera uma pesquisadora.
Por parte da equipe pesquisadora ndo sera solicitada nenhuma tarefa a vocé. Serdo observadas até 8 aulas no
periodo do semestre de aulas, compreendendo de Outubro de 2022 a Dezembro de 2022. A duragdo de cada
observagdo sera o mesmo tempo de duragao das aulas. Nao havera necessidade de deslocamento seu, visto que
esta pesquisa acontecera no mesmo tempo e local de suas aulas. As observagdes serdo registradas em diarios
de observagdes através de anotagdes que serdo descartadas em até 5 anos ap6s o término da pesquisa e nao
haverd nenhum tipo de identificagdo nos dados coletados. Ao final da disciplina sera solicitado o
preenchimento de um questionario para coletar dados qualitativos sobre as aulas, o qual também ndo havera
nenhum tipo de identificagdo.

Ja o “Grupo focal” funcionard como uma dinamica de entrevista em grupo e compreendera um roteiro de
perguntas pré-estruturado. As perguntas serdo feitas a todos, simultaneamente, no intuito de coletar percepgdes
e sugestdes sobre as aulas experienciadas, bem como dados para direcionar o desenvolvimento das orientagdes
propostas pela pesquisa. Para isso, sera necessario que vocé participe do Grupo Focal que seré realizado na
Universidade Federal do Parana, no laboratério LabDSI, no departamento de Design, o qual durara no maximo
uma hora e acontecera em meados de Dezembro de 2022. A dindmica sera registrada por meio de anotagdes
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textuais, videos, gravagdes de audio e fotografias, que serdo descartados em até 5 anos apds o término da
pesquisa. Caso as imagens sejam utilizadas para a dissertagao, os rostos dos participantes serdo desfocados e
seus nomes serdo preservados.

A “Entrevista” sera realizada presencialmente e seguira os mesmos critérios do grupo focal, mediante roteiro
semi-estruturado de perguntas referentes ao tema desta pesquisa. O local de realizagdo sera no laboratorio
LabDSI na Universidade Federal do Parana, no departamento de Design e o seu tempo de duragdo estimado é
de 30 minutos. Participardo da entrevista um entrevistado(a) (vocé) e a pesquisadora. As respostas das
perguntas serdo registradas através de anotagdes textuais, videos, gravagdes de audio e fotografias os quais
serdo descartadas em até 5 anos ap6s o término da pesquisa. Caso as imagens sejam utilizadas para a pesquisa,
os rostos dos participantes serdo desfocados e seus nomes serdo preservados.

O “Questionario” sera realizado online, enviado por e-mail via plataforma GoogleForms e consistirda num
roteiro de perguntas para serem respondidas, referentes a disciplina experienciada. O tempo para execugio do
questionario ¢ livre e as respostas serdo individuais. As respostas serdo utilizadas para colher informagdes
qualitativas sobre as disciplinas, nao serdo identificadas e todos os dados serdo descartados em até 5 anos apds
o término da pesquisa.

Desconfortos e riscos: na sequéncia apresentam-se os possiveis desconfortos e riscos de cada etapa.

Os provaveis riscos associados a “Observagao Participante” sdo o desconforto e a inseguranga. Inicialmente é
possivel que vocé tenha algum desconforto devido a situagao atipica de estar sendo observado(a) por alguém
externo a sua rotina. Vocé também pode ndo entender a proposta da pesquisa e sentir-se inseguro(a). No
entanto, espera-se que a partir das sequenciais participagdes da pesquisadora nas aulas, gradualmente, o
desconforto e a inseguranga poderdo ser minimizados. Além disso, a fim de reduzir e evitar esse desconforto,
a pesquisadora responsavel ndo participara de nenhuma atividade, apenas observard e registrara suas
percepgoes pessoais em diario de observagdo. Ressalta-se que a pesquisa em questdo ndo se trata de uma
avaliagdo, mas sim em observar como acontecem as disciplinas de modo a coletar dados para o
desenvolvimento de orientagdes com estratégias de ensinagem com centralidade no(a) discente. Com isso se
espera compreender as necessidades, barreiras e restri¢does de diferentes contextos disciplinas, a partir das
experiéncias profissionais e pessoais de docentes e discentes.

Para o “Grupo focal”, “Entrevista” e “Questionario” é possivel que haja constrangimento para responder as
perguntas, cansago ou desconforto quanto a duragdo ou forma de execugdo. Serdo feitas perguntas somente
sobre a disciplina experienciada, com o cuidado de evitar qualquer tipo de pergunta invasiva ou critica. Sera
estipulado um tempo para cada atividade, com a inteng¢@o de evitar o cansago, caso seja necessario e todos
os(as) envolvidos(as) estejam de acordo, poderdo ser realizadas pausas ou mesmo postergacao do tempo.
Ressalta-se que a participagdo nio sera obrigatoria e que caso o(a) participante nido queira responder alguma
pergunta especifica vocé pode optar por pular a pergunta em questdo ou mesmo desistir da participagdo a
qualquer momento. Com a realizagdo do Grupo Focal, Entrevista e Questiondrio espera-se coletar dados
qualitativos sobre a disciplina, buscando compreender suas necessidades, percalgos e sugestdes do contexto da
pesquisa, tendo como embasamento opinides de docentes e discentes.

Sigilo e privacidade: os dados coletados serdo andonimos e serdo descartados em até 5 anos apds o término da
pesquisa. Na divulgagdo dos resultados deste estudo sua identidade sera mantida em sigilo, ndo sera citado o
seu nome nem sua imagem.

Ressarcimento e Indenizacio: a sua participagdo neste estudo ¢ de forma voluntaria. Vocé ndo recebera
qualquer valor em dinheiro pela sua participagao. Ressalta-se que sua participagao nao é obrigatoria e que caso
ndo deseje mais participar podera desistir a qualquer momento, em qualquer etapa, e solicitar a devolugéo deste
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinado. As despesas necessarias para a execugao deste estudo
ndo sdo de sua responsabilidade. O estudo sera realizado durante a sua rotina de aulas na Universidade Federal
do Parana, portanto, ndo envolve custos extras.

Contato:

Em caso de davidas sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato com as pesquisadoras Carolina Calomeno
e Juliane Scoton através do Departamento de Design da Universidade Federal do Parand, Rua General
Carneiro, 460 - Ed. D. Pedro I, 8° andar, Curitiba, Parana, e-mail <carolcalomeno.ufpr@gmail.com> e
<juliane.scoton@gmail.com>, ou pelos telefones celulares (41) 99655-5666 (Carolina Calomeno) e (41)
98874-3210 (Juliane Scoton), no horario das 13h30 as 17h30 para esclarecer eventuais dividas e obter as
informagdes que deseja, em qualquer momento.

Em caso de denuncias ou reclamagdes sobre sua participagdo e sobre questdes éticas do estudo, vocé podera
entrar em contato com a secretaria do Comité de Etica em Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais do Setor
de Ciéncias Humanas (CEP/CHS) da Universidade Federal do Parana, Subsolo Setor de Ciéncias Sociais
Aplicadas, sala SA.SSW.09, na Av. Prefeito Lothario Meissner, 632- Campus Jardim Botanico, (41)3360-

4344, ou pelo e-mail cep_chs@ufpr.br.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP): O papel do CEP ¢ avaliar e acompanhar os aspectos éticos de todas as
pesquisas envolvendo seres humanos. A Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), tem por objetivo
desenvolver a regulamentago sobre protegao dos seres humanos envolvidos nas pesquisas. Desempenha um
papel coordenador da rede de Comités de Etica em Pesquisa (CEPs) das institui¢des, além de assumir a fungio
de 6rgdo consultor na area de ética em pesquisas.

Este documento ¢ elaborado em duas vias, assinadas e rubricadas pelo/a pesquisador/a e pelo/a
participante/responsavel legal, sendo que uma via devera ficar com vocé e outra com o/a pesquisador/a.

Esta pesquisa foi submetida a0 Comité de Etica em Pesquisa com seres humanos da UFPR sob o nimero
CAAE n° 61233422.1.0000.0214 e aprovada com o Parecer numero 5.618.040 emitido em 02/08/2022.

Consentimento livre e esclarecido:

Apos ter lido este documento com informagdes sobre a pesquisa e nao tendo dividas informo que aceito
participar.

Nome do/a participante da pesquisa:

Data: / /

(Assinatura do/a participante da pesquisa)

Rubrica do pesquisador: Rubrica do participante:
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APENDICE 3
TERMO DE CONSNTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Para Docentes

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Para docentes

Titulo do Projeto: Protagonismo discente e Learning Experience Design como estratégias de ensinagem para
a educagdo em Design

Pesquisadora Responsavel: Prof'. Dra. Carolina Calomeno Machado
Pesquisadora Colaboradora: Juliane Brito Scoton de Souza
Local da Pesquisa: Universidade Federal do Parana

Enderego: Rua General Carneiro, n® 460, Centro, Curitiba, Parana

Vocé estd sendo convidado/a a participar de uma pesquisa. Este documento, chamado “Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido” visa assegurar seus direitos como participante da pesquisa. Por favor, leia
com atengao e calma, aproveitando para esclarecer suas dividas. Se houver perguntas antes ou mesmo depois
de assina-lo, vocé podera esclarecé-las com o pesquisador. Vocé ¢ livre para decidir participar e pode desistir
a qualquer momento sem que isto lhe traga prejuizo algum.

A pesquisa intitulada Protagonismo discente e Learning Experience Design como estratégias de ensinagem
para a educagao em Design tem como objetivo propor orientagdes para o desenvolvimento de estratégias de
ensinagem na graduagdo em Design Grafico, quanto ao fomento do protagonismo discente. Tais orientagdes
servirdo de apoio para docentes que queiram produzir seu material didatico com abordagem centrada no
discente.

Participando do estudo vocé estd sendo convidado/a a: fazer parte das etapas de observagéo participante e
entrevista, descritas a seguir.

A "observagao participante" sera realizada durante as aulas da disciplina "xxxxx" na Universidade Federal do
Parand, na qual vocé ja participa como docente. Para isso, sera necessario que vocé participe da rotina das
aulas conforme realizadas normalmente. Neste caso, junto a vocé e aos(as) discentes havera uma pesquisadora.
Por parte da equipe pesquisadora ndo sera solicitada nenhuma tarefa a vocé. Serdo observadas até 8 aulas no
periodo do semestre de aulas, compreendendo de Outubro de 2022 a Dezembro de 2022. A duragdo de cada
observagdo sera o0 mesmo tempo de duragdo das aulas.. Nao havera necessidade de deslocamento seu, visto
que esta pesquisa acontecera no mesmo tempo e local onde suas aulas sdo realizadas. As observagdes serdo
registradas em didrios de observagdes através de anotagdes que serdo descartadas em até 5 anos ap6s o término
da pesquisa e ndo havera nenhum tipo de identificagdo nos dados coletados.

Ao inicio da disciplina ocorrera uma “Entrevista” a qual podera realizada presencialmente ou virtualmente de
acordo com a sua conveniéncia, mediante roteiro semi-estruturado de perguntas referentes ao tema desta
pesquisa envolvendo a concepgdo da sua disciplina e os resultados esperados. O local de realizagdo, caso
presencial, sera no laboratério LabDSI na Universidade Federal do Parana, no departamento de Design, caso
virtual, sera via plataforma Microsoft Teams, com tempo de duragio estimado de 30 minutos. Participarao da
entrevista um(a) entrevistado (vocé) e a pesquisadora. As respostas das perguntas serdo registradas através de
anotagdes textuais, videos, gravagdes de audio e fotografias os quais serdo descartadas em até 5 anos apds o
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término da pesquisa. Caso as imagens sejam utilizadas para a pesquisa, os rostos dos participantes serao
desfocados e seus nomes serdo preservados.

Desconfortos e riscos: na sequéncia apresentam-se os possiveis desconfortos e riscos de cada etapa.

Os provaveis riscos associados a “Observagao Participante” sd3o o desconforto e a inseguranga. Inicialmente é
possivel que vocé tenha algum desconforto devido a situagéo atipica de estar sendo observado(a) por alguém
externo a sua rotina. Vocé também pode nao entender a proposta da pesquisa e sentir-se inseguro(a) ou
julgado(a). No entanto, espera-se que a partir das sequenciais participagdes da pesquisadora nas aulas,
gradualmente, o desconforto e a inseguranga poderdo ser minimizados. Além disso, a fim de reduzir e evitar
esse desconforto, a pesquisadora responsavel ndo participara de nenhuma atividade, apenas observara e
registrara suas percepgdes pessoais em diario de observagdo. Ressalta-se que a pesquisa em questdo nio se
trata de uma avaliagdo, mas sim em observar como acontecem as disciplinas de modo a coletar dados para o
desenvolvimento de orientagdes com estratégias de ensinagem com centralidade no discente. Com isso se
espera compreender as necessidades, barreiras e restrigdes de diferentes contextos de disciplinas, a partir das
experiéncias profissionais e pessoais de docentes e discentes.

Para a "Entrevista" ¢ possivel que haja constrangimento para responder as perguntas, cansago ou desconforto
quanto a duragdo ou forma de execugdo. Serdo feitas perguntas somente sobre a disciplina experienciada, com
o cuidado de evitar qualquer tipo de pergunta invasiva ou critica. Sera estipulado um tempo para a realizagiao
da Entrevista, com a intengao de evitar o cansago, caso seja necessario, também poderao ser realizadas pausas
ou mesmo postergagdo do tempo. Ressalta-se que a participagdo ndo sera obrigatdria e que caso niao queira
responder alguma pergunta especifica vocé pode optar por pular a pergunta em questdo ou mesmo desistir da
participag¢do a qualquer momento. Com a realiza¢do da Entrevista espera-se levantar dados sobre a estruturagao
da disciplina, entender suas especificidades e resultados esperados, bem como realizar uma aproximagio da
pesquisadora com o(a) docente.

Sigilo e privacidade: os dados coletados serdo anonimos e serdo descartados em até 5 anos ap6s o término da
pesquisa. Na divulgacdo dos resultados deste estudo sua identidade sera mantida em sigilo, ndo sera citado o
seu nome nem sua imagem.

Ressarcimento e Indenizac¢io: a sua participag@o neste estudo ¢ de forma voluntaria. Vocé nio recebera
qualquer valor em dinheiro pela sua participagdo. Ressalta-se que sua participagdo nao é obrigatoria e que caso
ndo deseje mais participar podera desistir a qualquer momento, em qualquer etapa, e solicitar a devolugao deste
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinado. As despesas necessarias para a execugao deste estudo
ndo sdo de sua responsabilidade. O estudo sera realizado durante a sua rotina de aulas na Universidade Federal
do Parana, portanto, ndo envolve custos extras.

Contato:

Em caso de davidas sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato com as pesquisadoras Carolina Calomeno
e Juliane Scoton através do Departamento de Design da Universidade Federal do Parand, Rua General
Carneiro, 460 - Ed. D. Pedro I, 8° andar, Curitiba, Parana, e-mail <carolcalomeno.ufpr@gmail.com> e
<juliane.scoton@gmail.com>, ou pelos telefones celulares (41) 99655-5666 (Carolina Calomeno) e (41)
98874-3210 (Juliane Scoton), no horario das 13h30 as 17h30 para esclarecer eventuais dividas e obter as
informagdes que deseja, em qualquer momento.

Em caso de denuncias ou reclamagdes sobre sua participagdo e sobre questdes éticas do estudo, vocé podera
entrar em contato com a secretaria do Comité de Etica em Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais do Setor
de Ciéncias Humanas (CEP/CHS) da Universidade Federal do Parana, Subsolo Setor de Ciéncias Sociais
Rubrica do pesquisador: Rubrica do participante:
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Aplicadas, sala SA.SSW.09, na Av. Prefeito Lothario Meissner, 632- Campus Jardim Botanico, (41)3360-
4344, ou pelo e-mail cep_chs@ufpr.br.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP): O papel do CEP é avaliar e acompanhar os aspectos éticos de todas as
pesquisas envolvendo seres humanos. A Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), tem por objetivo
desenvolver a regulamentagdo sobre prote¢do dos seres humanos envolvidos nas pesquisas. Desempenha um
papel coordenador da rede de Comités de Etica em Pesquisa (CEPs) das instituigdes, além de assumir a fungdo
de 6rgao consultor na area de ética em pesquisas.

Este documento ¢é elaborado em duas vias, assinadas e rubricadas pelo/a pesquisador/a e pelo/a
participante/responsavel legal, sendo que uma via devera ficar com vocé e outra com o/a pesquisador/a.

Esta pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa com seres humanos da UFPR sob o nimero
CAAE n° 61233422.1.0000.0214 e aprovada com o Parecer numero 5.618.040 emitido em 02/08/2022.

Consentimento livre e esclarecido:

Apo6s ter lido este documento com informagdes sobre a pesquisa e nio tendo davidas informo que aceito
participar.

Nome do/a participante da pesquisa:

Data: / /

(Assinatura do/a participante da pesquisa ou nome e assinatura do seu RESPONSAVEL LEGAL)

Rubrica do pesquisador: Rubrica do participante:
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APENDICE 4
CONCORDANCIA DOS SERVICOS ENVOLVIDOS

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
Setor de Artes, Comunicagao e Design
Coordenacao do Curso de Design Grafico

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA

CONCORDANCIA DOS SERVICOS ENVOLVIDOS

Curitiba, 21 de julho de 2022.

Senhor/a Coordenador/a,

Declaramos que nds da Universidade Federal do Parana do setor de Artes, Comunicagdo e
Design, estamos de acordo com a condugio do projeto de pesquisa Protagonismo Discente e
Learning Experience Design como estratégias de ensinagem para a educagdo em Design sob a
responsabilidade de Carolina Calomeno, nas nossas dependéncias, tdo logo o projeto seja
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais do Setor de
Ciéncias Humanas (CEP/CHS) da Universidade Federal do Parana, até o seu final em 28 de
Fevereiro de 2023.

Estamos cientes que os/as participantes de pesquisa serdo obtidos por meio de nossos
profissionais e alunos, bem como de que o trabalho proposto deve seguir as normativas vigentes
do Conselho Nacional de Satde (CNS).

Atenciosamente,

01»9. oma Bu.mns]

Juliana Bueno

Vice-coordenadora do Curso de Design Grafico

UFPR - Coordenacgdo do Curso de Design Grafico - http://www.sacod.ufpr.br/ R. General Carneiro, 460 - 8° andar -
CEP: 80060-150 - Curitiba / Parand - Brasil
Tel: ++55 (41) 3360-5103 - E-mail: coordi@ufpr.br
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ANEXO 1
PLANO DE ENSINO - DISC OBG 1

Universidade Federal do Parana

il Il )
5 — Setor de Artes, Comunicagéo e Design DDGSIQ n
@ Departamento de Design

) ’ Curso de Design Grafico

2022 2¢ semestre | 17 de Outubro/2022 a 25 de Fevereiro/2023

Disciplina Obrigatoria 1 (Disc Obg 1)

Natureza: obrigatdria

Modalidade: presencial

CH total: 30h | CH semanal: 2h (as sextas-feiras das 7:30 a 9:30)
Numero de turmas: 01

Numero de vagas na turma: 33

Ministrante: Docentel

Email: Docente1@email.com

ementa
Design centrado no usuario: conceito, tipologia, premissas, processos, aplicacdes. Técnicas de incluséo do
usuario no processo de design. Protocolos de coleta de dados para elaboracdo de requisitos.

programa

= Conceituagédo de DCU;

= Processos de Design Centrados no Usuario;
= Principios de DCU,

= Técnicas e ferramentas;

= Coleta e andlise de dados;

= Sintese de dados sobre o0s usuarios;

= Avaliagdo de projetos sob a ética do DCU.

objetivo geral
Capacitar os/as discentes a desenvolverem projetos centrados no usuario.

objetivos especificos
1. Explicitar o que € o DCU;

2. Incentivar o uso de abordagens centradas nos usuarios;
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3. Possibilitar que discentes compreendam melhor para quem projetamos.

procedimentos didaticos
Aulas expositivas e dialogadas, atividades avaliativas orientadas pela docente e leitura de bibliografia basica e
complementar.

a) sistema de comunicag&o: email
b) modelo de tutoria (se houver monitor, bolsista, etc.): ndo se aplica
c) material didatico para as atividades de ensino: slides em pdf e livros

d) infraestrutura tecnolégico, cientifico e instrumental necessario a disciplina: pasta do Google Drive da
disciplina

e) identificagdo do controle de frequéncia das atividades: presencial

f) carga horaria semanal: 2h de atividades presenciais

formas de avaliagao

75% de frequéncia nas aulas presenciais;
Autoavaliacao (10%);

Entregas parciais 1, 2 e 3 (30%);
Trabalho Final (60%).

cronograma da disciplina
# data ch conteudo | atividade frequéncia | avaliacdo

1 21out 02 Apresentacao da disciplina e discussao Controle de frequéncia

do plano de ensino

- 28out - FERIADO (Dia do Servidor) -

2 04nov 02 Conceituando Design Centrado no Controle de frequéncia
Usuario (DCU)

Definigdo das equipes



10108 1B

3 11nov
4 18nov
- 25nov
5 02dez
6 09dez
7 16dez
8 23dez
- 26dez

aldjan

9 20jan

Universidade Federal do Parana
Setor de Artes, Comunicacéo e Design
Departamento de Design

Curso de Design Grafico

02

02

02

02

02

02

02

Visita técnica ao CAEE - Natalie Barraga

(méx. 15 discentes)

Processos de Design e Principios de DCU

Definindo nosso temal/projeto

e nossos usuarios (entrega online)

Técnicas e ferramentas de coleta

de dados + protocolos + analise

Sintese/Requisitos de projeto

+funcionalidades

Orientagao do trabalho

Pré-apresentagao do trabalho

(processo de design+pesquisas+ideagdo)

RECESSO

Avaliando nosso projeto

DDesign

Controle de frequéncia

Controle de frequéncia

Semana SIEPE, sem
atividades em sala de
aula

Entrega 1 — no drive da
disciplina (10%)

Controle de frequéncia

Semana SIEPE, sem
atividades avaliativas

Controle de frequéncia

Controle de frequéncia

Controle de frequéncia

Entrega 2 — no drive da
disciplina (10%)

n/a

Controle de frequéncia
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10  27jan 02 Orientacdo do trabalho Controle de frequéncia

(GAs +planejamento de avaliagdo)

1 03fev 02 Bancas de TCC Controle de frequéncia

Entrega 3 — no drive da
disciplina (10%)

12  10fev 02 Orientagdo do trabalho Controle de frequéncia
(refinamentos)
13 17fev 02 Apresentacdo do trabalho Controle de frequéncia

Apresentacgdo do trabalho
finalizado + entrega do
relatério no drive da
disciplina (60%)

Preenchimento online da
autoavaliagéo (10%)

14 24fev 02 Feedback dos trabalhos Controle de frequéncia
- 03mar - Exame Final Atividade avaliativa (a
definir)

bibliografia basica

BARBOSA, S., SILVA, B. Interagao humano-computador. Sao Paulo: Elsevier, 2010.

FRASCARA, J. Communication design: principles, methods and practice. New York: Allworth Press,
2004. NIELSEN, J. Usability engineering. New York: Morgan Kaufmann, 1993.

PREECE, Jennifer; ROGERS, Yvonne; SHARP, Helen. Design de interagédo: Além da interagdo humano
computador. Porto Alegre: Bookman, 2013.

bibliografia complementar
ROCHA, H. V.; BARANAUSKAS, M.C.C. Design e avaliagéo de interfaces humano- computador. Sdo
Paulo: IME-USP, 2000.



Universidade Federal do Parana "
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CHAVES, |. G.; BITTENCOURT, J. P.; TARALLI, C. H. O Design Centrado no Humano na Atual
Pesquisa Brasileira — Uma Analise Através das Perspectivas de Klaus Krippendorff e da IDEO. In
HOLOS, V. 29, n. 6, 2013, p. 213-225.

GARRETT, J. J. The elements of user experience. New York: New Riders, 2011.

HARADA, B.et al. Design Centrado no Humano aplicado: A utilizagéo da abordagem em diferentes
projetos e etapas do Design. In Revista D: Design, Educagéo, Sociedade e Sustentabilidade.; v. 8, n. 2
(2016), p.87- 107.

MAGUIRE, M. Methods to support human-centred design. In International Journal of Human- Computer
Studies, vol 55, 2001. p. 587-634.

MORAES, A.; MONTALVAO, C. Ergonomia: conceitos e aplicacdes. Rio de Janeiro: Editora 2AB, 1998.
NORMAN, D. O Design do Dia-a-Dia. Rio de Janeiro: Rocco, 2006.
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ANEXO 2
PLANO DE ENSINO - DISC OBG 2

Universidade Federal do Parana

Setor de Artes, Comunicagéo e Design -
Departamento de Design DDes 'g n
Curso de Design Grafico

2022 2° semestre | 17 de Outubro 2022 a 25 de Fevereiro 2023

Disciplina Obrigatoria 2 (Disc Obg 2)

Natureza: obrigatéria

Modalidade: presencial

CH total: 45h | CH semanal: 3h
Numero de turmas: 01

Numero de vagas na turma: 33
Ministrante: Docente2

Email: docente2@email.com |

ementa
Metodologia cientifica: elementos de pesquisa, conceito de problema, fontes de elaboragao, variaveis, técnicas de
coleta e analise de dados, amostragem.

programa

e Caracteristicas da pesquisa cientifica;
O processo de pesquisa cientifica;
Tipos de pesquisa cientifica em Design da Informagao;
Estrutura de um projeto de pesquisa cientifica;
Delimitagdo da pesquisa (problema, objetivos, escopo);
Revisao da literatura e diferencial da pesquisa;
Fundamentacao tedrica;
Estrutura metodoldgica, métodos e técnicas;
Relevancia e contribuigdes da pesquisa;
Representagdo dos resultados da pesquisa.

® 0 0 & & 0 0o o o

objetivo geral
Fornecer aos estudantes subsidios tedrico-metodolégicos para a proposigdo de projetos de pesquisa cientifica.

objetivos especificos
e Capacitar o estudante a compreender o escopo da metodologia cientifica;

e Instruir o(a) estudante para que ele(a) consiga selecionar métodos e técnicas para aplicar em projeto de
pesquisa e justificar tal sele¢éo.

procedimentos didaticos

A disciplina sera desenvolvida utilizando o modelo de sala de aula invertida, no qual os estudantes assistem a
aulas gravadas fora de sala de aula (em suas casas, por exemplo) e realizam atividades (preferencialmente em
grupo) para aplicar o contetido em sala de aula. Esse modelo envolvera:

a) disponibilizac&o prévia das aulas gravadas pelo Google Drive;
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b) realizagéo de anotagdes pelo(a) estudante enquanto assiste as aulas (as anotagdes serdo vistadas pela
professora em sala de aula);

c) atividades individuais ou em grupo (em sala de aula, sob orientagéo | media¢&o da professora) para
aplicagdo dos conteldos referentes a cada semana;

d) controle de frequéncia por comparecimento as aulas presenciais (realizado na sala de aula);

e) carga horaria semanal de 4h aula.

formas de avaliagao
Trabalhos que serdo avaliados:
e 8 RRAs (Registros Rascunhados de Aprendizagem) realizados individualmente e referentes ao contetido
das aulas gravadas semanais — peso 1.5;
e 10 exercicios tedrico-praticos realizados individualmente ou em grupo (visando a aplicagdo do contetdo
semanal) — peso 4.5;
e Trabalho final da disciplina (projeto de pesquisa cientifica com tema de livre escolha do(a) estudante)

realizado individualmente ou em grupo — peso 4;

Média minima: 7 (sete).

Critérios de avaliacao:
e inclusdo do conteudo solicitado nas propostas de exercicio | trabalho final;

e correcdo ortografica, gramatical e encadeamento l6gico do texto;

e qualidade das representacdes graficas incluidas nos trabalhos (legibilidade e
compreensibilidade).

cronograma da disciplina

# | data ch | Contetido atividades | local avaliacéo | frequéncia
Metodologia Cientifica x Apresentacao do plano de ensino Entregar exercicio
1 21out | 04 Metodologia Proietual Exercicio em grupo (desenho + discuss&o) (frequéncia corresponde a
secei0da slojella (sala 80_| DDesign) 3 horas aula).
Assistir aula gravada + realizar anotagdes
Caracteristicas e processo (ambl’ente externo a sala de aula) . Entreqar RRAe exercicio
2 04 nov 04 d g ientifi Exercicio em grupo (desenho + discuss&o) (frequéncia corresponde a
e pesquisaicientinca (sala 80_ | DDesign) 4 horas aula)
. i Assistir aula gravada + realizar anotacdes Entregar RRA e exercicio
3 11 nov 04 Tipos de pesquisa em (ambiente externo a sala de aula) gar ;
f P = i % (frequéncia corresponde a
Design da Informagéo Exercicio em grupo (desenho + discusséo) 4 horas aula)
(sala 80 | DDesign) )
Assistir aula gravada + realizar anotacdes
EStFUtu_ra e elememo_s de (ambiente externo a sala de aula) Entregar RRA e exercicio
4 18 nov 03 | um projeto de pesquisa Exercicio em grupo (desenho + discuss&o) (frequéncia corresponde a
cientifica (sala 80_ | DDesign) 4 horas aula).
21a 25 nov| semana SIEPE | sem atividades letivas
Delimitacsio d . Assistir aula gravada + realizar anotagbes
elimitagao ? PequIsa (ambiente externo a sala de aula) Entregar RRA e exercicio
5 02 dez 03 | (problema, objetivos, Exercicio em grupo (desenho + discuss&o) (frequéncia corresponde a
escopo) (sala 80_ | DDesign) 3 horas aula).
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Assistir aula gravada + realizar anotacdes
Revis3o da literatura e (ambiente externo a sala de aula) Entregar RRA e exercicio
6 09 dez 03 dif ial d . Exercicio em grupo (desenho + discuss&o) (frequéncia corresponde a
jlerencial aapesquisa (sala 80_ | DDesign) 3 horas aula).
Assistir aula gravada + realizar anotagdes
(ambiente externo a sala de aula) Entregar RRA e exercicio
7 16 dez 03 | Fundamentagéo tedrica Exercicio em grupo (desenho + discussao) (frequéncia corresponde a
(sala 80_ | DDesign) 3 horas aula)
Assistir aula gravada + realizar anotacdes
Estrutura metodologica (ambiente externo a sala de aula) Entregar RRA e exercicio
8 23 dez 03 stod A& ¢ Exercicio em grupo (desenho + discuss&o) (frequéncia corresponde a
meldos:elacnicas (sala 80_ | DDesign) 3 horas aula)
Assistir aula gravada + realizar anotacdes
. Relevancia e contribuicdes (ambiente externo a sala de aula) Entregar RRA e exercicio
9 20 jan 03 d 2 Exercicio em grupo (desenho + discuss&o) (frequéncia corresponde a
a pesquisa (sala 80_ | DDesign) 3 horas aula)
; Exercicio em grupo (desenho + discuss&o) Entregar exercicio
10 27 jan 03 | Cenario de coleta de dados | (sala 80_| DDesign) (frequéncia corresponde a
3 horas aula)
Representacéo dos Exercicio em grupo (desenho + discusséo) Entreqar _exercicio
1" 03 fev 03 fiados:d : (sala 80_ | DDesign) (frequéncia corresponde a
resultados da pesquisa 3 horas aula)
. - Tirar dividas sobre Trabalho Final orisrtisas individual siiem
Orlentagaq I Realizar compilagéo dos exercicios ik sgbre Trabalho Final
12 10 fev 03 | desenvolvimento do anteriores e revisar elementos do projeto gipo.gob
(sala 80_| DDesign) (frequéncia corresponde a 3
Trabalho Final = horas aula)
Apresentagéo~do Trabalho | Apresentacao (em poster) do Trabalho final ic;ief;;ozzb#ggjzzx de i
13 17 fev 03 | final e avaliagéo Avaliagdo entre-pares do Trabalho final outro grupo (frequéncia
entre-pares corresponde a 3 horas aula)
o Entrega dos trabalhos finais corrigidos Participacao na avaliagao
14 24 fev 03 | Encerramento da disciplina | Avaliagéo da disciplina (desenho + da disciplina (frequéncia
discuss&o — turma toda em conjunto) corresponde a 3 horas aula)
i e Realizar prova dissertativa Entregar prova (sem
03 mar Exame final (sala 80_ | DDesign) cémputo de frequéncia)

bibliografia basica

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 1996.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. A. Fundamentos de metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas, 1991.

RAMPAZZO, L. Metodologia cientifica: para alunos dos cursos de graduagao e pos-graduacdo. S&o Paulo: Loyola,

2015.

bibliografia complementar
CRUZ, C.; RIBEIRO, U. Metodologia cientifica. S&o Paulo: Axcel Livros, 2003.
GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

HEEMANN, A. Vieira, L. A. Aroupagem do texto cientifico: estrutura, citagdes e fontes bibliograficas. Curitiba:

IBPEX, 2000.

SANTOS, A. R. Metodologia cientifica: a construgdo do conhecimento. Rio de Janeiro : Lamparina, 2015.
THEREZO, G. P. Redacéo e leitura para universitarios. Campinas: Editora Alinea, 2008.
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ANEXO 3
DISC OBG 2 — ATIVIDADES RRA

Disc Obg 2

Docente2 | 2022.3

RRA | Registro rascunhado para aprendizagem? (atividade individual)

O que é um RRA?

= RRA é um documento produzido a méo, individualmente, pelo estudante enquanto
assiste a uma aula, palestra, video etc.

= Este documento inclui as anotagdes que o estudante fez sobre o assunto da aula,
conforme sua prépria avaliagao de relevancia, ou seja, estudantes assistindo a mesma
aula podem produzir RRAs com conteudo e formatos diferentes;

= O RRA pode incluir texto, elementos esquematicos (e.g., setas, boxes, bullets) e
elementos pictdricos (e.g., skefches, doadles);

= Ha pessoas que preferem, ao invés de produzir um resumo textual, gerar uma arvore ou
um mapa mental, o que nesta disciplina também sera considerado um RRA.

Para que serve um RRA?

= Em termos praticos (sem glamour ; ), serve como comprovante de que o estudante
assistiu a aula gravada da semana no sistema de ensino-aprendizagem assincrono;

= Em termos educacionais (com glamour ; ), funciona como um ativo de memorizagao
(termo utilizado por alguns autores), ou seja, serve para registrar o SEU entendimento do
conteudo e facilita a revisdo, em momento posterior a aula;

= Ajuda na retengdo e aprendizado, pois tira o estudante de uma posigao passiva (s6
assiste e (quase) dorme ; ) para resumir, refrasear, ilustrar, relacionar etc.

Especificagbes para os RRAs
= pode ser produzido em folha pautada, pontilhada, quadriculada, whatever...ada ou lisa;
= pode ser P&B ou colorido;

= podem ser utilizados quaisquer tipos de canetas, lapis e afins (use aquilo que torne o seu
registro confortavel e, porque nao, divertido!);

= deve ter, no minimo, 1 pagina;

= deve ser feito a mao;

que até vocé esteja achando seu préprio RRA ininteligivel | incompreensivel.

1A sigla RRA me foi apresentada pelo professor xxxxxxx com o nome original de Rascunho de Registro de Aprendizagem. Achei por
bem modificar um pouco os termos, para refletir melhor sua fung¢do de ativo de memorizagdo.
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Alguns tipos de RRA (fique a vontade para escolher ou invente outros tipos)

= versao basica: texto topificado (com maior ou menor detalhamento dependendo do assunto)

em coluna unica com alguns highlights nos titulos, elementos esquematicos (setas, linhas,
boxes) e ilustragoes;

EEa Ao A (or])
A IO o - 4‘!

S —
LY S PTTN - 4

rabisco da profe 01 | ex. de RRA - versdo basica

= duas colunas interligadas: a coluna a esquerda funciona como uma estrutura de tépicos e a
da esquerda como detalhamento do assunto, com elementos esquematicos de ligagéo entre
as colunas. Distribuem-se sobre o RRA marcagdes graficas que sinalizam informagoes:
*simples x complexas; *revisao x novidade; *interessantes x chatas; * uso extra-disciplina;
*ideia; *duvida; *ir atras de material sobre... (& vontade para criar + marcagoes);

MERR A Aota fol)
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assowie 4 \\-
D dopecm 44
B iofeco 48
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rabisco da profe 02 | ex. de RRA — duas colunas interligadas

= arvore de associacoes: arvore (natural ou artificial ; ) com ramificagdes e palavras-chave
(com breves textos ao lado, se necessario). Para cada palavra-chave, vocé faz duas
associagoes: (a) a que a palavra-chave lhe remete no campo do Design; (b) a que a palavra-
chave lhe remete e que ndao tem NADA a ver com o Design. Essas associagdes podem ser
representadas textualmente (adicionando outras palavras-chave) ou como desenhos;

Ca
‘.',// &

7 =
— . a
TEMA DA ) F—
AU(AQ.‘L @32“, g—:’
wt ¥ E=

rabisco da profe 03 | ex. de RRA — arvore de associagdes

= linha do tempo: os principais assuntos sdo marcados sobre a linha do tempo e, se
necessario, breves texto explicativos sdo adicionados abaixo. Na parte superior da linha,
vocé fara um registro subjetivo, ou seja, registrara sua opinidao, sensagéo... em relagéo aos
contetidos (e.g., curti x ndo curti, interessante x monétono ... o resto € com vocés!). Na parte



inferior da linha, teremos o nome dos assuntos, os pequenos textos descritivos e as relagées
entre os assuntos com um rétulo na forma de palavra-chave;
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rabisco da profe 04 | ex. de RRA - linha do tempo

= mapa mental: o assunto fica no centro e dele irradiam ligagdes em todas as diregdes, como
ramos curvos de uma arvore. Em cada bifurcacdo deve haver uma palavra chave. Pode-se
“decorar” o mapa mental utilizando cores diferentes para os ramos e | ou adicionando
desenhos para representar os assuntos tratados.

rabisco da profe 05 | ex. de RRA — mapa mental

apenas conferir e anotar as duvidas que vocés tiveram.

Bom trabalho e qualquer duvida estou por aqui: email@gmail.com

169


mailto:email@qmail.com

170

ANEXO 4
PLANO DE ENSINO - DISC OPT

Universidade Federal do Parana

Setor de Artes, Comunicagéo e Design a
Departamento de Design DDeSIQn
Curso de Design Grafico

2022 22 semestre | 17 de Outubro/2022 a 25 de Fevereiro/2023

Disciplina Optativa (Disc Opt)

Natureza: optativa
Modalidade: presencial

CH total: 45h | CH semanal: 3h
Numero de turmas: 01

Numero de vagas na turma: 33
Ministrante: Docente 3

Email: docente3@email.com

ementa
Disciplina de contetido programatico aberto, voltada para a apresentagdo ou aprofundamento de teméaticas
pertinentes ao Curso de Design Gréafico, mas ndo contempladas na grade curricular obrigatdria.

programa
Os conteudos a serem desenvolvidos na disciplina sao:

a) pesquisa e reflexdo sobre os conceitos da literatura infantil;

b) compreender o espago x tempo da narrativa no livro infantil;

c) fundamentos entre imagem x palavra no design editorial;

d) pensar e exercitar a ilustragdo como potencialidade conceitual, estética e poética.

e) analisar os principios basicos que envolvem a criagéo e producdo de um livro infantil.

objetivo geral

Analisar a literatura infantil e suas narrativas proprias como parte do processo de desenvolvimento humano e
como um bem social. Compreender e perceber a importancia e o valor da ilustracdo na construgéo do universo
simbolico infantil.

objetivos especificos
As pesquisas e projetos desenvolvidos para a disciplina possuem como objetivos:
a) estimular a percepgéo visual através das analises e pesquisas das ilustragdes de livros infantis;
b) analisar as diferentes faixas etarias e a complexidade das narrativas infantis;
c) exercitar o texto e a imagem em projetos editoriais de livro infantil;
d) criar e pensar o livro infantil, rompendo paradigmas graficos/visuais;
e) pesquisar editoras brasileiras que atuam no mercado editorial infantil;
f) pesquisar autores e ilustradores infantis.
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Universidade Federal do Parana

Setor de Artes, Comunicacgéo e Design H
Departamento de Design DDeSIQn
Trsormaasens  CUrso de Design Grafico

procedimentos didaticos

Adisciplina sera desenvolvida de forma presencial utilizando os seguintes procedimentos e diretrizes:

e 15 aulas sincronas para realizagao de orientagéo, corre¢éo, avaliagdo e esclarecimentos referentes aos
conteudos e projetos solicitados para a disciplina. As datas para as orientagdes estardo estabelecidas no
cronograma da disciplina a ser entregue no primeiro dia de aula.

e quando se fizer necessario havera a utilizagdo do ambiente virtual para disponibilizar textos e layouts;

e 0 material didatico utilizado para a compreenséo e adequag&o dos contelidos serdo compostos de textos/
videos e referenciais tedricos e praticos disponibilizados em sala de aula.

e a carga horaria semanal para as atividades sincronas sera de 3h.

OBS: A disciplina sera conduzida segundo as premissas de ensino-aprendizagem e este Plano de Ensino e todos

os seus itens serdo apresentados, discutidos e podem ser alterados, de forma colaborativa entre docente e

discentes, de forma que se adeque as necessidades especificas do grupo interagente.

formas de avaliagao

As formas de avaliagdo para a referida disciplina serdo compostas por notas que ser&o obtidas através de dois
projetos, sendo assim subdivididas as suas respectivas notas:

Nota 1 (10,0): PROJETO 1 - somatorio das atividades de pesquisa, projeto e elaboragéo de memorial descritivo
relativo ao tema proposto;

Nota 2 (10,0): PROJETO 2 - somatorio das atividades de pesquisa, projeto e elaboragdo de memorial descritivo
relativo ao tema proposto;

A nota final sera relativa a soma das notas 1 e 2 (projeto1 e 2 respectivamente) dividida por dois = média final
da disciplina.
e Meédia para aprovagao:
» Média de 100 a 70: Aprovagao direta, sem exame final.
» Média de 69 a 40: Realiza¢ao de exame final para obter média superior a 5,0.
» Média de 39 a 0: Reprovacéo sem realizagcao de exame final.

cronograma da disciplina

# data ch contetdo atividades | local avaliacao | frequéncia
Introducéo
1 20out 3h disciplina/conceitos Leitura/interpretag&o textos/
Andlise de contetidos e textos Pesquisa

Critérios de avaliacao
Calendario das atividades
Apresentacao da proposta
projetual da disciplina

correspondente 3h aula

Apresentacao do

2 27out 3h briefing do projeto 1 Andlise de similares e desenvolvimento de Analise em sala de aula
docente processos de design correspondente 3h aula

3 03nov 3h Orientacao Anadlise de similares
do projeto 1 Anélise conceitual e projetual Analise em sala de aula

docente correspondente 3h aula
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10nov

17nov

24nov

O1dez

08dez

16dez

22dez

19jan

26jan

Universidade Federal do Parana
Setor de Artes, Comunicacgéo e Design

Departamento de Design
Curso de Design Gréfico

3h Avaliacgao layout
projeto 1
discente

3h Orientagao
do projeto 1
docente

3h SEMANA SIEPE

3h Analise de producao
grafica do projeto 1
discente

3h Avaliagao memorial
descritivo do projeto 1
discente

3h Entrega e apresentacao
final do projeto1
discente

3h Avaliagao projeto 1
docente

3h Apresentacao do
briefing do projeto 2
docente

3h Orientacao
do projeto 2
docente

Analise conceitual e projetual

Anélise de similares
Analise conceitual e projetual

Avaliagdo de contetido por email

Analise de produgao grafica
Anélise projetual

Anélise de embasamento tedrico e
processual do projeto

Apresentagdo oral
e entrega de material impresso
Analise conceitual e projetual

Analise conceitual e grafica

Andlise de similares e desenvolvimento de
processos de design

Anélise de similares
Anélise conceitual e projetual

DDesign

Andlise em sala de aula
correspondente 3h aula

Analise em sala de aula
correspondente 3h aula

Analise em sala de aula
correspondente 3h aula

Andlise em sala de aula
correspondente 3h aula

Analise em sala de aula
correspondente 3h aula

Andlise em sala de aula
correspondente 3h aula

Andlise em sala de aula
correspondente 3h aula

Andlise em sala de aula
correspondente 3h aula
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Universidade Federal do Parana

Setor de Artes, Comunicacéo e Design -
Departamento de Design DDGSIQn
Curso de Design Grafico
12 02fev 3h Analise de producao
grafica do projeto 2 Analise de producéo grafica Analise em sala de aula
discente Andlise projetual correspondente 3h aula
13 09fev 3h Avaliagdao memorial Analise em sala de aula

Analise de embasamento tedrico e

descritivo do projeto 2 processual do projeto

correspondente 3h aula

discente
14 16fev.  3h  Entregae apresentagdo  Apresentagdooral Analise em sala de aula
final do projeto 2 e eptrega de matenal impresso correspondente 3h aula
discente Analise conceitual e projetual
- 02mar 3h Exame Final Avaliacdo conceitual e grafica correspondente 3h aula

bibliografia basica

ABRAMOVICH, Fanny. Literatura Infantil.2. ed. Sdo Paulo: Scipione

LINDEN, Sophie Van der Linden. Para ler o livro ilustrado.1. ed. S&o Paulo: Cosac Naify,2011..
NIKOLAJEVA, Maria; SCOTT, Carole.. Livro ilustrado: palavras e imagens.2. ed. Sdo Paulo: Cosac
Naify, 2011.

bibliografia complementar

HUNT, Peter. Critica, teoria e literatura infantil. 1. ed. S&o Paulo: Cosac Naify, 2010.

LEE, Suzi. A trilogia da margem. 1. ed. S&o Paulo: Cosac Naify, 2012.

MELOQOT, Michel. Livro,. 1. ed. Sdo Paulo: Atelié Editorial, 2012

MORAES, Odilon; HANNING, Rona; PARAGUASSU, Mauricio. Trago e Prosa..1. ed. S&o Paulo:
Cosac Naify, 2012.

OLIVEIRA, leda (org.). Com a palavra o ilustrador. 1. ed. Sao Paulo: Difusdo Cultural do Livro, 2008.
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ANEXO 5
PARECER CONSUBSTANCIADO CEP - PROJETO DE PESQUISA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO
PARANA-CIENCIAS Q8o o
HUMANAS E SOCIAIS

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Protagonismo discente e Learning Experience Design como estratégias de ensinagem
para a educagao em Design

Pesquisador: CAROLINA CALOMENO MACHADO

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 61233422.1.0000.0214

Instituicao Proponente: Universidade Federal do Parana - Ciéncias Humanas e Sociais
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.618.040

Apresentacao do Projeto:

A pesquisa proposta tem como tema as estratégias de "ensinagem" (conceito definido no escopo do projeto)
que abordem o protagonismo discente na educagao em Design. Estudo definido como qualitativo que
utilizara observagao de campo, questionarios e grupos focais para a coleta de dados. Trata-se de uma
pesquisa de mestrado que sera desenvolvido na curso do Designe da UFPR envolvendo professores e
estudantes de turmas de 3 disciplinas.

Objetivo da Pesquisa:

As pesquisadoras definem como objetivo geral "o desenvolvimento de estratégias de ensinagem na
graduagao em Design Grafico, quanto ao fomento do protagonismo discente". E como objetivos especificos:
a) Compreender conceitos e relagdes entre o protagonismo discente, o Learning Experience Design e
estratégias de ensinagem; b) Investigar contextos contemporaneos de ensinagem na graduagao em Design
Grafico e possiveis estratégias de ensinagem existentes; c) Elaborar orientagées para o desenvolvimento
de estratégias de ensinagem a partir das pesquisas conceituais e contextuais levantadas.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

As pesquisadoras indicam riscos minimos para a pesquisa especialmente relacionados a desconforto dos/as
participantes em relagao as perguntas e cansacgo pelo tempo de respostas. Tratam de informar o potencial
eventual de riscos em cada fase:

Enderego: Subsolo Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas, sl SA.SSW.09, Av. Prefeito Lothario Meissner, 632- Campus

Bairro: Jardim Botanico CEP: 80.210-170
UF: PR Municipio: CURITIBA
Telefone: (41)3360-4344 Fax: (41)3360-5001 E-mail: cep_chs@ufpr.br
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HUMANAS E SOCIAIS

Continuagao do Parecer: 5.618.040

1) nas observagdes Participantes os(as) discentes que poderao sentir-se incomodados por conta da
situag@o incomum de estarem sendo observados(as) por alguém desconhecido. E propée como forma de
minimizar esse incomodo, criar oportunidades de aproximagao aos(as) participantes, prestando auxilio no
desenvolvimento das atividades e utilizando-se de postura passiva na observagao.

2) No Grupo Focal, questionarios e entrevistas, ha probabilidade de que os(as) participantes sintam-se
constrangidos(as) em responder as perguntas propostas. Para contornar essa situagdo havera a
preocupagao de deixar claro que as respostas nao serdo identificadas e que nao havera nenhum tipo de
avaliagcao pessoal. Para evitar os riscos mencionados, propdem atengao especial na elaboragao e
explicagao das perguntas e cuidado para que as estratégias comunicativas sejam minimamente invasivas,
ofensivas ou discriminatérias. Informam que os(as) participantes poderao optar por ndao responderem ou
desistirem de participar.

Destacam como beneficios da pesquisa a produgéo de conhecimento sobre o ensino na area de designe.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

O desenho da pesquisa esta bem apresentado, as pesquisadoras detalham os procedimentos de cada fase
do estudo e os instrumentos a serem utilizados. A projecao do numero de participantes esta bem explicada:
serdo participantes os professores das 3 disciplinas e estudantes do curso de design, da seguinte forma:
"Para as entrevistas estima-se um total de 3 docentes, sendo um de cada disciplina nas quais serao
realizadas as observagdes participantes. Ja para os grupos focais serao 6 participantes de cada disciplina.
Por fim, para o questionario pretende-se angariar o maximo possivel de participantes respondentes" Trata-
se de uma estimativa pois a pesquisa sera realizada no segundo semestre de 2022 e este apenas iniciara
em outubro, portanto ainda nao foi definida exatamente em que disciplinas sera realizada a pesquisa. As
pesquisadoras apresentam os critérios para a selegao da mesmas: obrigatéria/optativa e teérica/projetual.

Consideracoes sobre os Termos de apresentacao obrigatéria:

Os termos de apresentagao obrigatéria foram incluidos. TCLE especifico para os professores e para os
estudantes. Termo de concordancia da coordenagao de curso. Foi acrescentado um termo de uso da
imagem e som.

Recomendacoes:
Todos as etapas da pesquisa foram incluida no mesmo TCLE dos estudantes. Sugere-se desmembrar os
termos para facilitar a leitura.

Enderego: Subsolo Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas, sl SA.SSW.09, Av. Prefeito Lothario Meissner, 632- Campus

Bairro: Jardim Botanico CEP: 80.210-170
UF: PR Municipio: CURITIBA
Telefone: (41)3360-4344 Fax: (41)3360-5001 E-mail: cep_chs@ufpr.br
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Continuagao do Parecer: 5.618.040

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:
Nao ha pendéncia em relagao a avaliagao ética. Recomenda-se a aprovagao.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

01 - Solicitamos que sejam apresentados a este CEP, relatorios semestrais (a cada seis meses de seu
parecer de aprovado) e final, sobre o andamento da pesquisa, bem como informagdes relativas as
modificagdes do protocolo, cancelamento, encerramento e destino dos conhecimentos obtidos, através da
Plataforma Brasil - no modo: NOTIFICACAO. Demais alteragdes e prorrogagdo de prazo devem ser
enviadas no modo EMENDA. Lembrando que o cronograma de execugao da pesquisa deve ser atualizado
no sistema Plataforma Brasil antes de enviar solicitagao de prorrogagao de prazo.

Emenda — ver orientagbes em nossa pagina: http://www.humanas.ufpr.br/portal/comite-de-etica-em-pesquisa
-em-ciencias-humanas-e-sociais/ .

02 - Importante (Caso se aplique): Pendéncias de Coparticipante devem ser respondidas pelo acesso do
Pesquisador principal.

Para projetos com coparticipante que também solicitam relatérios semestrais, estes relatérios devem ser
enviados por Notificag@o, pelo login e senha do pesquisador principal no CAAE correspondente a este
coparticipante, apos o envio do relatério a instituicdo proponente.

03 - Para TCLE

Favor inserir em seu TCLE e TALEo numero do CAAE e o nimero deste Parecer de aprovagao, para que

possa aplicar aos participantes de sua pesquisa, conforme decisao da Coordenagao do CEP/CHS de 24 de
agosto de 2022.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagoes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 02/08/2022 Aceito
do Projeto ROJETO_1992897.pdf 15:10:11
Folha de Rosto folhaDeRosto_projeto_JulianeScoton.pdff 02/08/2022 | CAROLINA Aceito

15:09:34 [CALOMENO
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Continuagao do Parecer: 5.618.040
Folha de Rosto folhaDeRosto_projeto_JulianeScoton.pdff 02/08/2022 |MACHADO Aceito
15:09:34
Outros TERMODEUSODEIMAGEMeVOZ.docx | 02/08/2022 |CAROLINA Aceito
15:08:52 |CALOMENO
MACHADO
Outros Ata197PGDesignUFPR.pdf 02/08/2022 |CAROLINA Aceito
15:08:30 [CALOMENO
MACHADO
Declaracao de CEP_CHS_Concordanciadosservicosen | 02/08/2022 |CAROLINA Aceito
concordancia volvidos.pdf 15:07:48 [CALOMENO
MACHADO
TCLE / Termos de |CEP_CHS_TCLE_Completodocente.doc| 02/08/2022 |CAROLINA Aceito
Assentimento / X 15:06:08 [CALOMENO
Justificativa de MACHADO
Auséncia
TCLE / Termos de |CEP_CHS_TCLE_Completodiscente.do | 02/08/2022 | CAROLINA Aceito
Assentimento / cx 15:05:46 |CALOMENO
Justificativa de MACHADO
Auséncia
Projeto Detalhado / | CEPCHSProjetodePesquisa.docx 02/08/2022 |CAROLINA Aceito
Brochura 15:04:46 |CALOMENO
Linvestigador MACHADO

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao

CURITIBA, 31 de Agosto de 2022

Assinado por:
LORIANE TROMBINI FRICK
(Coordenador(a))
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ANEXO 6
PARECER CONSUBSTANCIADO CEP — RELATORIO FINAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DO
PARANA - CIENCIAS Qw e
HUMANAS E SOCIAIS

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Protagonismo discente e Learning Experience Design como estratégias de ensinagem
para a educagao em Design

Pesquisador: CAROLINA CALOMENO MACHADO

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 61233422.1.0000.0214

Instituicao Proponente: Universidade Federal do Parana - Ciéncias Humanas e Sociais
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DA NOTIFICACAO

Tipo de Notificagao: Envio de Relatério Final

Detalhe:

Justificativa: Pesquisa concluida, envio o relatério final para apreciacao do CEP.
Data do Envio: 10/07/2023

Situacao da Notificagcao: Parecer Consubstanciado Emitido

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 6.214.754

Apresentacao da Notificacao:

Apresentagao do relatério final da pesquisa de mestrado.

Objetivo da Notificagao:

Apresentar os resultados finais da pesquisa. Informam que foi realizada, conforme previsto "observagao
participante de 3 disciplinas: Disc Obg 1; Disc Obg 2; e Disc Opt, as quais possuiam respectivamente 30, 33
e 33 discentes matriculados. As entrevistas foram

realizadas com os(as) respectivos(as) docentes, num total de 3 entrevistas. Para os

Grupos Focais foram selecionados 6 participantes para cada um, de cada disciplina. Ja

para o questionario, devido ao fato de terem sido respondidos de maneira espontéanea, o

numero de respondentes divergiu entre as disciplinas, havendo respectivamente 14, 16 e

9 participantes".

Endereco: Rua General Carneiro, 460, Edificio D. Pedro |, 11° andar, sala 1121
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Continuagao do Parecer: 6.214.754

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
Os riscos mantiveram-se os mesmos assim como os beneficios propostos no projeto original.

Comentarios e Consideragoes sobre a Notificagao:

As pesquisadoras destacam alguns dos desafios para a realizagédo do trabalho empirico frente ao contexto
da pandemia COVID-19: "Quanto as dificuldades enfrentadas durante, destaca-se o enfrentamento a
pandemia de COVID-19 que afetou nao apenas o calendario da graduagao, destoando-o do da p6s-
graduagao, mas que também impactou as relagdes sociais, dificultando a aproximagé@o com os(as) docentes
e colegas do mestrado, ainda prejudicou a saude mental e o bem estar durante a pesquisa, que em
condigbes comuns ja seria um momento atribulado. Também houve dificuldade na sele¢ao das disciplinas
para realizar as observagdes participantes, durante o primeiro contato realizado com docentes do curso de
Design Grafico, alguns nao foram receptivos a realizagdo da pesquisa em sua disciplina, sendo necessario
mudar o plano inicial. Por um lado, essa situagdo causou constrangimento e inseguranga para realizar a
pesquisa, mas, por outro, permitiu chegar até as docentes participantes que foram extremamente gentis e
abracaram a pesquisa."

Consideracoes sobre os Termos de apresentacao obrigatéria:
O relatorio final esta devidamente informado.

Recomendacoes:

Nao ha.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:

Apés analise e deliberagoes deste colegiado concluiu-se que, salvo melhor juizo, ndo ha pendéncias ou
inadequagdes no protocolo em tela.

Consideracoes Finais a critério do CEP:

01. Solicitamos que sejam apresentados a este CEP, RELATORIOS PARCIAIS semestrais (a cada seis
meses a partir da data de aprovagao), com o relato do andamento da pesquisa, via Plataforma Brasil,
usando o recurso NOTIFICAGAO. Informagdes relativas as modificagdes do protocolo, como cancelamento,
encerramento, alteragées de cronograma ou or¢gamento, devem ser apresentadas no modo EMENDA. No
encerramento da pesquisa deve ser submetido via NOTIFICAGAO da Plataforma Brasil o RELATORIO
FINAL.

02 - Importante: (Caso se aplique): Pendéncias de Coparticipante devem ser respondidas pelo acesso do
Pesquisador principal. Para projetos com coparticipante que também solicitam relatérios semestrais, estes
relatérios devem ser enviados por Notificagao, pelo login e senha do pesquisador
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Continuagao do Parecer: 6.214.754

Qoo ™

principal no CAAE correspondente a este coparticipante, apos o envio do relatério a instituicdo proponente.
03 - Favor inserir em seu TCLE e/ou TALE o nimero do CAAE e o nimero deste Parecer de aprovagao,
para que possa apresentar tais documentos aos participantes de sua pesquisa.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Envio de Relatério | Relatorio_final_CEP_CHS_Juliane_Scot| 10/07/2023 |CAROLINA Postado
Final on.pdf 08:28:12 [CALOMENO

MACHADO

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao

CURITIBA, 02 de Agosto de 2023

Assinado por:
Simone Cristina Ramos
(Coordenador(a))

Enderego: Rua General Carneiro, 460, Edificio D. Pedro I, 11° andar, sala 1121
CEP: 80.060-150

Bairro: Centro
UF: PR Municipio: CURITIBA
Telefone: (41)3360-5094

E-mail: cep_chs@ufpr.br

Pégina 03 de 03

180


mailto:cep_chs@ufpr.br

