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RESUMO

Como a atual expansao no ensino de idiomas no Brasil, verifica-se o surgimento de
empreendimentos especializado nesse tipo de ensino. Pode-se observar também que
muitos controles sao realizados manualmente através de planilhas e documentos
fisicos 0 que torna os processos burocraticos e de dificil analise. Este trabalho tem
como objetivo o desenvolvimento de um sistema informatizado para a gestao
pedagogica que proporcione ganhos significativos no que se diz respeito a controle
de usuarios, professores, alunos, unidades, estagios, cursos e turmas. Para o
desenvolvimento do sistema, foi utilizado a metodologia de Processo Unificado que
dividiu a construcdo em fases gerando artefatos. Também foi utilizado a metodologia
Scrum para dividir o processo de construgdo em iteragbes curtas com entrega

frequente de valor.

Palavras-chave: Sistema web. I[diomas. Escola. Gestdo Pedagdgica.



ABSTRACT

As the current expansion in language teaching in Brazil, there is the emergence of
enterprises specialized in this type of education. It can also be observed that many
controls are performed manually through spreadsheets and physical documents which
makes the processes bureaucratic and difficult to analyze. This work aims to develop
a computerized system for pedagogical management that provides significant gains in
terms of controlling users, teachers, students, units, internships, courses and classes.
For the development of the system, the Unified Process methodology was used, which
divided the construction into phases generating artifacts. The Scrum methodology was
also used to divide the construction process into short iterations with frequent delivery

of value.

Keywords: Web system. Languages. School. Pedagogical Management.
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1 INTRODUGAO

No Brasil atualmente, apenas uma pequena parcela da populagao tem fluéncia em
um idioma que nao seja o portugués. Isso se deve ao fato de que na educagéao basica
0 ensino de outros idiomas é muito superficial ou entdo dependendo do idioma, até
mesmo inexistente (TERRA, 2018).

Um estudo mundial de proficiéncia em inglés dirigido pelo instituto Education First
(2019), evidéncia que atualmente o Brasil possui um indice baixo de proficiéncia, o
deixando atras no ranking com relacdo a paises vizinhos como a Argentina e o
Uruguai, por exemplo.

Pode-se notar que desde que quando o estudo foi iniciado o Brasil tem evoluido
de forma pouco significativa. Na Figura 1 abaixo, o numero representado na cor
amarelo, demonstra a posi¢gao do Brasil no ranking com relacdo a quantidade de
paises analisados. Observando o ranking nos ultimos 4 (quatro) anos, pode-se
perceber que a evolugdo foi quase nula ja que nesse periodo o numero de paises

analisados cresceu.

Figura 1 — Evolucgao da posicéao do Brasil em ranking mundial de proficiéncia em

inglés
2016 2017 2018 2019
I T2 / 80 /88 £ 100
Baixa Baixa Baixa Baixa

Fonte: Education First (2019)

De modo que o ensino basico de idiomas no Brasil é precario, Fernandes (2018)
enaltece que o conhecimento de um idioma adicional atualmente € indispensavel para
o mercado de trabalho, conhecimento de novas culturas e comunicacdo. Além disso,
com o conhecimento em um idioma adicional como o inglés, por exemplo, facilita o

acesso a diversos dados contidos na Internet.
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As analises de Moreira (2010) e SEBRAE (2020), evidenciam que o mercado de
escolas de idiomas esta em alta, e que é uma o6tima oportunidade para que novos
empreendimentos sejam criados.

Seguindo essas analises pode-se concluir que com o baixo conhecimento do
brasileiro em outros idiomas e que com varias oportunidades de empreendimentos no

setor, novas escolas especializadas no ensino de idiomas tendem a surgir.

1.1 PROBLEMA

Com o crescimento de novas escolas de idiomas, muitas delas podem ser de
pequeno porte e para essas escolas pode ser dificil possuir uma visado geral sobre o
desempenho pedagdgico de seus alunos. O aluno, por sua vez, pode ter essa mesma
dificuldade ao receber suas notas e faltas através de um papel fisico, o qual pode ser
perdido ou rasurado.

Beraldi e Filho (2000), enaltecem em seu estudo que, para pequenas empresas,
a aquisicao de um sistema informatizado acaba por muitas vezes sendo deixado de
lado devido aos seus altos custos de aquisicdo ou assinatura. Devido a esse fato
muitas empresas acabam por desempenhar suas atividades de forma manual como,
por exemplo, através de papéis ou planilhas.

Um sistema de informacgao propicia total controle das informacdes de uma
organizagdo e ainda uma rapida disseminagdo das informagdes entre todos os
usuarios (PEREIRA et al., 2016).

Pode-se concluir que com um sistema a gestao pedagdgica das pequenas escolas
de idiomas pode ser facilitada, o controle e seguranca dos dados mais eficientes e
assim a gestao pode, com base nas informacdes fornecidas pelo sistema, realizar

tomadas de decisao mais ageis e efetivas.

1.2 OBJETIVOS

Nessa sec¢ao sera apresentado os objetivos do trabalho.

1.2.1 Objetivo geral
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Desenvolver um sistema que permita armazenar, acompanhar e avaliar

informacgdes sobre alunos e professores.

1.2.2 Objetivos especificos

Sao objetivos especificos do trabalho:

- Permitir que sejam armazenados os dados de professores e alunos;
- Permitir que sejam armazenadas aulas e notas;

- Permitir o acompanhamento de um aluno ou turma;

- Permitir a visualizagao de dados uteis de forma simples e intuitiva.

1.3 Estrutura do trabalho

Este documento é organizado da seguinte forma: No segundo capitulo é
realizada a revisao de literatura, onde é apresentado a importancia da gestao escolar
e dos sistemas de informacao além de uma comparagao com sistemas semelhantes.

O terceiro capitulo, por sua vez, apresenta o processo de desenvolvimento do
sistema detalhando metodologias, artefatos e tecnologias utilizados. Também é
apresentado o cronograma do projeto.

No quarto capitulo, € apresentado o resultado do projeto desenvolvido
detalhando todas as funcionalidades e interfaces.

Por fim, no quinto capitulo, & apresentado um resumo do projeto, limitagées do

mesmo e possiveis trabalhos futuros.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Neste capitulo sera apresentado a importancia da gestdo escolar e como um

sistema informatizado pode auxiliar a gestdo a ser mais eficiente.

2.1 GESTAO ESCOLAR E PEDAGOGICA

Com o crescimento tecnolégico vemos cada vez mais a inser¢ao da tecnologia no
meio escolar e académico.

Tanto os alunos, quantos os professores e funcionarios podem se beneficiar com
a introdugao da tecnologia da informagao nas escolas. Isso intensifica a comunicagéo
entre os alunos, educadores e os gestores, melhorando o processo de ensino e
aprendizagem (ALMEIDA, 2009).

A transformacdo do ambiente escolar cabe principalmente ao gestor da
instituicdo, ele quem vai definir os planejamentos e a iniciativa de implementar novas
tecnologias na educagao (ALMEIDA, 2009).

Além de uma preocupagdo com o seu corpo docente e com a didatica dos
mesmos, uma escola necessita de uma estrutura administrativa para que os objetivos
possam ser atendidos (PARO, 2018).

Segundo Ledo (1953, p. 138)", citado por Souza (2006, p.31) a administragéo

escolar tem como objetivo os seguintes itens:

1°.) Estabelecer uma finalidade precisa ao professor.

2°) Tragar condigdes seguras e justas para admissao, promogao e graduagao
programas.

3°.) Tornar possivel a construgéo de objetivos definidos.

4°)) Assegurar melhor classificacdo de alunos.

5°.) Assegurar melhor coordenacéo entre professores.

6°.) Estabelecer um uso mais econémico de tempo do professor e do aluno.

7°.) Buscar condi¢des para realizar uma educagdo mais econémica e mais eficiente.

2.2 SISTEMAS DE INFORMACAO

1 LEAO, Antdnio Carneiro. 1953. Introduc&o a administracéo escolar. 32. Edicdo. Sd0 Paulo: Cia. Editora
Nacional.
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A importancia da informagao é reconhecida em todo mundo organizacional, sendo
possivelmente uma das mais importantes para o sucesso de uma organizagéo
(MANAS, 1999).

As maiores vantagens de um sistema de informagdo estdo no ganho de
produtividade, melhora na organizagao e agilidade nos processos (MORESI, 2000).

Um sistema de informacgao pode apoiar diversos setores dentro de uma empresa.
Com um sistema pode-se automatizar varias atividades que teriam que ser
desenvolvidas de forma manual, aumentar o compartilhamento e o conhecimento das
informacgdes.

Com uma analise dos processos e das informagdes, pode-se tomar decisdes de
forma segura para aumentar a eficiéncia (LAUDON; LAUDON, 2011).

2.3 SISTEMAS SEMELHANTES

Dentre diversos sistemas existentes no mercado para a gestdo escolar, foram

escolhidos 3 (trés) para a analise. Sao eles: Sponte, Galileu e Education One.

= Sponte

O Sponte é um sistema web que tem como objetivo a gestdo escolar através
da integragdo entre todas as areas de uma instituicdo. E oferecido desde sistemas
para completos para instituicdes maiores e sistemas mais especificos para educacao
basica e para o ensino de idiomas.

Os principais objetivos do sistema sao: reduzir a inadimpléncia, facilitar a
gestao pedagogica, agilizar a comunicagao entre a comunidade e auxiliar na obtengao
de novos alunos (SPONTE, 2020).

=  Galileu

O Galileu é um sistema web de gestdo escolar que promete resultados em
todos os pontos para uma gestao escolar eficiente. Possui como publico alvo varios
tipos de gestao escolar que vao desde creches e escolas de idioma e até o ensino

superior.
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Pode-se destacar como diferencial o sistema de cobrangas e integracéo
bancaria, o médulo de matricula on-line e notificacées personalizaveis via mensagem
de texto para celulares (SISTEMA GALILEU, 2020).

= EducationOne
O sistema EducationOne também é um sistema web focado em gestao escolar,
que oferece como diferencial a importagdo de dados antigos, matriculas on-line,
gestao pedagdgica, financeira, inteligéncia artificial e personalizagao individual para

as instituicbes (EDUCATION ONE, 2020).

O Quadro 1 a seguir, apresenta um comparativo entre os sistemas analisados

e o sistema E-Escola.

Quadro 1 - Comparativo com sistemas semelhantes

Item E-Escola Sponte Galileu EducationOne
Sistema web X X X X
Gestao pedagégica X X X X
Gestao financeira - X X X
Graficos informativos X - - X
Gratuito X - - -

Fonte: O Autor (2020)

Os sistemas analisados realizam diversas tarefas que incluem a gestao
financeira, académica e pedagodgica. Todavia, sdo sistemas mais complexos e que
também sdo pagos, o que os tornam mais indicados para instituigdes de grande porte
que possuem muitos colaboradores e alunos.

O sistema E-Escola possui uma interface simples e intuitiva, que é construido
de forma objetiva para que inicialmente possa atender novas e pequenas instituicdes
de ensino de idiomas que precisam de um sistema de gestdo pedagogica sem precisar
arcar com altos custos de adesao, incentivando assim que essas escolas fagcam o uso

de um sistema informatizado.
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3 MATERIAIS E METODOS

Neste capitulo serdo apresentados os materiais e métodos que foram utilizados

na construcao do software.

3.1 METODOLOGIA

O sistema foi desenvolvido com a unido do Processo Unificado e da

metodologia agil Scrum.

3.1.1 Processo Unificado — RUP

As analises de Pressman (2011) e Somerville (2011) apontam que o processo
unificado € um processo de desenvolvimento de software que tem como premissa a
utilizacdo mista de elementos da engenharia de software. No processo unificado a
modelagem do sistema é realizada no inicio do desenvolvimento com a utilizac&o de

protétipos de tela, casos de uso, dentro outros artefatos da UML.

3.1.1.1 Fases do RUP

O RUP é dividido em 4 (quatro) fases (SOMERVILLE, 2011). Sao elas:

Concepcao: E a fase inicial de desenvolvimento. Durante a concepcéo deve-se
reunir todos os stakeholders e informagdes necessarias para o
desenvolvimento do projeto;

Elaboracdo: Nessa fase é onde acontece a estruturacdo da arquitetura do
sistema, a modelagem de dados e demais artefatos, tais como o plano de teste
e caso de testes.

Construgao: Com todo o planejamento concluido pode-se iniciar a fase de
desenvolvimento do software, execugéo dos testes planejados e entregas de
software funcional.

Transicao: Nessa fase ocorre a implantagao e entrega para o usuario.
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3.1.2 UML — Unified Modeling Language

Foram utilizados os diagramas da UML - Unified Modeling Language, em
portugués Linguagem de Modelo Unificada, no desenvolvimento dos artefatos do
sistema.

Fowler (2005, p. 25), afirma que “UML (Unified Modeling Language) é uma
familia de notagbes gréficas, apoiada por um metamodelo uUnico, que ajuda na
descrigao e no projeto de sistemas de software [...]".

Ja Pressman (2011), salienta que a utilizacdo do UML em projetos contribui
com uma maior facilidade de entendimento e comunicacao entre os stakeholders do

projeto.

3.1.3 Scrum

Segundo Pressman (2011), o Scrum, devido as suas caracteristicas € um dos
métodos ageis.

De acordo com Sabbagh (2014, p. 3), “Scrum vem sendo adotado com sucesso
por organizagdes de diversos tamanhos e tipos. De multinacionais a startups, de
famosas a desconhecidas.”

A partir de um product backlog, sao selecionados os itens que irdo compor a
sprint backlog. Com os itens selecionados para a sprint backlog durante a sprint

planning, inicia-se entao a sprint. A Figura 2 abaixo representa o ciclo do Scrum.
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Figura 2 - Ciclo do Scrum

Completed
Features
* E¥  SPRINT

= v © ¥ 5 =

— = v v

=== P A v
Product Sprint Backlog Completed
Backlog (Selected Stories and Product

their Tasks)

Fonte: Resende (2015)

Com o Scrum os riscos sao reduzidos, pois as entregas comegam a ser
realizadas logo no inicio do projeto, possibilitando assim que o cliente consiga iniciar
0 seu uso. Com o cliente tendo o produto em maos, ele pode iniciar uma colaboragao
com a equipe de desenvolvimento, ao verificar se 0 que esta sendo entregue é
realmente o esperado (SCHWABER; SUTHERLAND, 2017).

Para o desenvolvimento desse trabalho, foi utilizado Sprints dentro da fase 3

(trés) do Processo Unificado — RUP.

3.1.4 Plano de atividades

Nessa secao sera apresentado a divisao das atividades realizadas durante este
trabalho.

A Figura 3 a seguir, apresenta o WBS (Work Breakdowndown Structure). Nessa
figura pode-se observar como ficou a divisdo de atividades dentro das fases do
Processo Unificado. Na fase de construcido esta a divisdo do desenvolvimento em

iteracdes ou Sprints.
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Figura 3 - Work Breakdown Structure do projeto
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Plano de testes
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Fonte: O Autor (2020)

O Quadro 2 a seguir, demonstra como estdo dispostos os artefatos gerados
durante o projeto.

Quadro 2 - Disposigao dos artefatos gerados

Concepgao

Documento de visio APENDICE A

APENDICE D
APENDICE C

Regras de negoécio

Glossario

Elaboragao

Diagrama de caso de uso negocial APENDICE B

APENDICE F
APENDICE E

Modelo de objetos negociais

Protétipo de interfaces



Modelo de objetos com atributos
Diagrama de caso de uso completo
Diagramas de sequéncia

Modelo de objetos completo
Modelo fisico de dados

Plano de testes

Caso de testes

APENDICE H
APENDICE G
APENDICE |
APENDICE J
APENDICE K
APENDICE L
APENDICE M
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A Figura 4, por sua vez, apresenta o cronograma do projeto com o grafico de

Gantt para ilustrar o avango das etapas do projeto.

Figura 4 - Cronograma do projeto

E-Escola 100%
Concepcao 100% |[EE—
Documento de visio loos [
Requisitos funcionais 100% |
Regras de negdcio 100% |
Glossario 100°% [ |
Elaboracao 100% .
Diagrama de caso de uso negocial 100% nm
Modelo de objetos negociais 100% B
Protétipo das interfaces 100% ]
Modelo de objetos com atributos 100% [ |
Diagrama de caso de uso completo 100% 1
Diagramas de sequéncia 100% [ |
Modelo de objetos completo 100°% ]
Modelo fisico de dados 100% BR
Plano de testes 100% | |
Casos de teste 100% |
Construcao 100% [,
Iteragao 1 100 ]
Iteracdo 2 100% -
Iteracdo 3 100% -L
Iteracdio 4 100%
Iteracdo 5 100% |
Iteracio 6 100% =
Iteragdo 7 1007 .
Transicdo 100%
Desenvolvimento da monografia 100%
Apresentacio da monografia 100%

Fonte: O Autor (2020)

3.2 TECNOLOGIAS UTILIZADAS

Neste capitulo serdo apresentadas todas as tecnologias que foram utilizadas

no desenvolvimento do software.

3.2.1 Software

O Java foi definido com a linguagem de programacgao back-end. A escolha se

deve ao fato de a linguagem ser uma das mais usadas e totalmente consolidada no
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mercado, além de ser gratuita e contar com diversos frameworks que auxiliam no
desenvolvimento.

A arquitetura do sistema compde ainda 2 (dois) frameworks, sao eles: Vue JS
e Spring Boot.

Para o desenvolvimento do front-end foi escolhido o Vue JS. O Vue € um
framework SPA (Single-Page Applications), utilizado para a construgao de telas e com
a sua loégica baseada na linguagem Javascript. O desenvolvimento € baseado em
componentes, os quais sao compostos de um template HTML, um estilo CSS e uma
l6gica em Javascript, como citado anteriormente. Os componentes podem ser
reaproveitados dentro de toda a aplicagéo.

Com relagao do back-end foi definido o Spring boot como framework. O Spring
boot facilita a construgdo de APIs REST fornecendo um ecossistema completo de
desenvolvimento que inclui utilitarios de persisténcia, segurancga, entre outros.

Para o banco de dados foi escolhido o MySQL. De propriedade da Oracle, é
uma ferramenta confiavel, gratuita e amplamente utilizada no mercado.

O Quadro 3 abaixo apresenta um resumo das tecnologias utilizadas.

Quadro 3 - Resumo das tecnologias utilizadas

Tecnologia Versao Finalidade
Java 8.0.24 Linguagem de back-end
Vue JS 2.6.11 Framework JavaScript
Spring Boot 214 Framework Java
MySQL 8.0.12 Servidor de banco de
dados

Fonte: O Autor (2020)

3.2.2 Hardware

Para o desenvolvimento do trabalho foi utilizado um notebook com as seguintes
especificagoes:
» Processador Intel Core i5-4200U;
= 12 (doze) GB de memoria RAM;

» Sistema operacional Windows 10 Single Language.
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4 APRESENTAGAO DO SISTEMA

Este capitulo tem como objetivo apresentar a arquitetura do sistema e todas as
funcionalidades desenvolvidas de forma detalhada, como resultado da pesquisa

elaborada.
4.1 ARQUITETURA DO SISTEMA

A arquitetura do sistema foi idealizada para nao haver acoplamento entre o a
camada loégica e a de visualizagdo, com isso se tem facilidade em uma eventual
mudanca na interface do sistema, ou entdo uma versao para dispositivos moveis.

Quando o usuario realiza uma determinada acdo, como criar uma unidade, por
exemplo, a camada de visualizagao realiza uma requisicdo HTTP com dados no
formato JSON para a camada légica em Java. Caso necessario a camada légica faz
um tratamento dos dados e entdo realiza a operagédo no banco de dados. A Figura 5

representa a arquitetura.
Figura 5 - Arquitetura do sistema

Requisicao HTTP

- @ - ==

WVue JS (Front-end) Java (Back-end) MySQL (Banco de
dados)

Fonte: O Autor (2020)

4.2 DETALHAMENTO DO SISTEMA

Esta subsecao tem como objetivo detalhar todas as funcionalidades que foram

desenvolvidas.



4.2.1 Funcionalidades

Os itens abaixo sdo funcionalidades do software:

Login com criptografia;
Acesso as funcionalidades de acordo com o perfil;
Recuperacao de senha;
Gréficos informativos;
Cadastro de usuarios;
Cadastro de unidades;
Cadastro de cursos;
Cadastro de estagios;
Cadastro de turmas;
Langamento de aula;
Langamento de nota;
Consulta de alunos;
Consulta de turmas;

Alteracao de senha.

4.2.2 Perfis

28

O Administrador € o usuario responsavel por realizar os cadastros dos dados

do sistema, que engloba o cadastro de usuarios, unidades, cursos, estagios e turmas.

Também é de responsabilidade do Administrador o monitoramento dos graficos. Os

outros itens do sistema ndo sdo de sua responsabilidade, mas em caso de

necessidade ele podera realizar consultas ou alteragdes.

alunos que estiverem sob sua responsabilidade.

turmas que estiver matriculado.

O Professor apenas podera langar aulas, langar notas, consultar turmas e

Por fim o aluno, apenas podera visualizar as suas proprias notas e faltas em
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4.2.3 Tela de login
A tela de login € 0 meio de acesso ao sistema. Para que o usuario possa
acessar o sistema, ele deve ser previamente cadastrado por um administrador, o qual

o fornecera o seu usuario e senha. A Figura 6 apresenta a tela de login.

Figura 6 - Tela de login

E-Escola

0
£ ECR——

Entrar

Fonte: O Autor (2020)

4.2.4 Dashboard

Na tela de Dashboard, os usuarios com perfil administrador tém acesso a
graficos estatisticos que facilitam a visualizagdo dos dados para ajudar os
stakeholders em tomadas de decisdes.

As informagdes dos graficos se referem apenas as turmas que estdo em
andamento.

O gréfico 1 (um), apresentado na Figura 7, no lado superior esquerdo apresenta
a quantidade de alunos que cada turma possui. O grafico 2 (dois), apresentado na
Figura 7, no lado superior direto apresenta a quantidade de turmas em cada unidade.
O grafico 3 (trés), visivel na Figura 8, informa o usuario quais sao os alunos que
possuem mais faltas no momento. Por fim, o grafico 4 (quatro) apresentado na Figura

8, informa o usuario as turmas com a pior média de nota.
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Figura 7 - Dashboard

Cadastro Lancamentos ~ Consultas ~
Grafico 1 Grafico 2
Pessoas por turma Turmas por unidade

® Turma de teste A
o ® Turma de teste B
S A Turma de teste C

) 4 . I

Turmas
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Fonte: O Autor (2020)

Figura 8 - Dashboard parte 2

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Turmas
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Grafico 3 Grafico 4
Alunos com mais faltas Turmas com a menor média de nota
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Fonte: O Autor (2020)

4.2.5 Manutencgao de pessoas

Tela acessivel apenas para usuarios com perfil de administrador. Através dessa
funcionalidade é possivel cadastrar, editar, ativar ou inativar usuarios.
A tela de cadastro ou edigao, € dividida em 3 (trés) abas. Na primeira aba,

apresentada na Figura 10, temos as principais informagdes do usuario e todos os
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campos sao obrigatorios. Na segunda aba, disponivel na Figura 11, estdo presentes
os dados de contato que sido o telefone e e-mail. Na terceira aba, apresentada na
Figura 12, estdo os campos relacionados ao enderego do usuario.

Ao cadastrar um usuario no sistema ele automaticamente tem acesso as
funcionalidades de acordo com o seu perfil. Por padrédo o seu usuario € senha de
acesso serao o CPF sem os caracteres especiais.

Figura 9 - Manutencéo de pessoas — Lista de pessoas

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Cadastro de pessoas

Digite um nome para pesquisar

0 BE
Nome ! Matricula | Situagdo | Perfil ¥ CPF

Kaique Fabio Juan Cardoso 2 Ativo ALUNO 628.319.243-24
Adriana Evelyn Caroline Pires 3 Inativo PROFESSOR 468 125 471-15
Henrigue André dos Santos 4 Ativo ALUNO 666.118.384-57
Cristiane Tatiane Bruna Costa 5 Ativo PROFESSOR 126.261.364-76

Jo#o Guilherme 6 Ativo ADMINISTRADOR 091.604.159-08

Larissa Vitdria Bruna Farias T Ativo ALUNO 496.959.369-89
Isabelle Brenda Benedita Brito 8 Ativo ALUNO 419.611.989-16

Fonte: O Autor (2020)

Figura 10 - Manutencao de pessoas — Informagdes principais

Nova Pessoa

Informagdes principais Contato Endereco

Nome

Kaique Fabio Juan Cardoso
Perfil

ALUNO
CPF

628.319.243-24

Data de nascimento

10/03 /1999

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 11 - Manutencéo de pessoas — Informagdes de contato

Nova Pessoa

Informagdes principais Enderego

Telefone

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 12 - Manutencéo de pessoas — Informagdes de endereco

Informacées principais Contato

CEP
Endereco
Namero
Bairro

Cidade

Fonte: O Autor (2020)

4.2.6 Manutencgao de unidades

Tela disponivel para usuarios com o perfil de administrador. Por essa tela o
usuario podera cadastrar, editar ou excluir as unidades da escola. Uma unidade nada
mais € que uma sede fisica da escola. As Figuras 13 e 14, apresentam essa

funcionalidade.
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Figura 13 - Manutenc&o de unidades — Lista de unidades

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Cadastro de unidades

Digite um nome para pesquisar

«‘>» Nova

Nome 1 Editar Excluir
Bacacheri
Jardim das américas

Fonte: O Autor (2020)

Figura 14 — Manutencgéo de unidades — Formulario de cadastro de unidades

Nova unidade

Nome

Cajuru

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)



34

4.2.7 Manutencgao de cursos

Tela disponivel para usuarios com perfil de administrador. Através dessa
funcionalidade o usuario pode cadastrar, editar ou excluir os cursos. Um curso pode
ser um idioma ou entdo algum curso de extensao que € oferecido pela instituicdo. As

Figuras 15 e 16 apresentam a funcionalidade.

Figura 15 — Manutencgéo de cursos — Lista de cursos

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Cadastro de cursos

Digite um nome para pesquisar

Nome i

Espanhol
Francés
New Teste

Fonte: O Autor (2020)

Figura 16 — Manutencéo de cursos — Formulario de cadastro de cursos

Novo curso

Nome

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)
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4.2.8 Manutencéao de estagios

Tela disponivel para usuarios com perfil de administrador. Através dessa
funcionalidade o usuario pode cadastrar, editar ou excluir um estagio. Um estagio
pode ser definido com uma fase de um determinado curso, como por exemplo, o nivel

do conteudo apresentado. As Figuras 17 e 18 apresentam a funcionalidade.

Figura 17 - Manutengéo de estagios — Lista de estagios

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Cadastro de estagios

Digite um nome para pesquisar

« ¢ y | » Novo
Nome
mangt (o]

Fonte: O Autor (2020)

Figura 18 - Manutencdo de estagios — Formulario de cadastro de estagios

Novo estagio

Nome

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)
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4.2.9 Manutencgao de turmas

Tela disponivel para usuarios com o perfil de administrador. Essa tela é
responsavel pelo cadastro, edicao e exclusao de turmas.

Ao clicar no botao “Nova” o sistema apresenta um formulario de cadastro. O
formulario é dividido em 2 (duas) abas. A primeira aba, representada pela Figura 20,
contém os dados da turma, onde se pode atribuir um nome, definir as datas de inicio
e de término, além de vincular com um turno, unidade, curso, estagio e com o
professor responsavel. Na segunda aba, apresentada na Figura 21, o usuario podera
definir quem sao os alunos que fazem parte da turma. Por fim, a Figura 19 apresenta

a tela de listagem de turmas cadastradas.

Figura 19 — Manutengao de turmas — Lista de turmas

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Cadastro de turmas

Digite um nome para pesquisar

Nome Data inicio Data fim
Turma de teste A 08/02/2020 20/06/2020
Turma de teste B 08/02/2020 20/06/2020
Turma de teste C 08/02/2020 29/06/2020

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 20 — Manutencgéo de turmas — Dados da turma

Alunos

Nome

Data inicio

mm / dd / yyyy

Data fim

mm / dd / yyyy

Turno

Unidade

Curso

Estagio

Professor

Fonte: O Autor (2020)

Figura 21 — Manutencéo de turmas — Alunos da turma

Nova turma

Fonte: O Autor (2020)
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4.2.10 Langamento de aula

Essa funcionalidade permite o cadastro de aulas. Usuarios do sistema com
perfil de administrador e professor podem acessar essa tela.

Ao acessar a tela apresentada na Figura 22, o sistema apresenta uma combo
com as turmas cadastradas. Quando o usuario seleciona uma turma, o sistema
apresenta uma lista com as aulas cadastradas (Figura 23), para a turma selecionada.
O botao “Nova” permite acesso ao formulario de cadastro de aulas e o botao “Editar”,

por sua vez, permite acesso ao formulario de edicao de uma aula ja cadastrada.

Figura 22 — Lancamento de aulas

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Langamento de aulas

Turma

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 23 — Lancamento de aulas — Lista de aulas

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Langamento de aulas

Turma

Turma de teste A B4

Data da aula T Diario resumido
08/02/2020 Aula inagural
13/02/2020 Verbo to be

Fonte: O Autor (2020)

Ao clicar no botdo “Nova”, o sistema apresenta a tela da Figura 24, com um
formulario contendo os dados da turma sem permitir edicdo. Os campos “Data da aula”
e “Diario da aula”, por sua vez, sdo de preenchimento obrigatério. Por fim, o campo
“Alunos presentes”, mostrado na Figura 25, é onde pode ser realizado a chamada dos

alunos presentes.

Figura 24 — Langamento de aulas — Dados da aula

[PELLENGERTERE  Alunos presentes

Turma

Turma de teste A

Curso

Inglés

Unidade

Cajuru

Estagio

Iniciante

Data da aula
0213/ 2020

Didrio da aula

Verbo to be

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 25 - Langamento de aulas — Alunos presentes

Nova aula

Dados da aula Alunos presentes

Q Procurar
An

Cancelar

Fonte: O Autor (2020)

4.2.11 Langamento de notas

Usuarios do sistema com perfil de administrador e professor podem acessar
essa tela.

Ao acessar a tela, apresentada na Figura 26, o sistema apresenta uma lista de
turmas e um campo para pesquisa. Quando o usuario clicar no botdo “Editar”, o
sistema apresenta uma tela contendo os alunos daquela turma (Figura 27). Na tela

cada aluno possui um campo disponivel para que a nota seja incluida ou alterada.
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Figura 26 — Lancamento de notas — Lista de turmas

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Lancamento de notas
Turma

Digite um nome para pesquisar

« < ¥ »
Nome I
Turma de teste A
Turma de teste B
Turma de teste C

Fonte: O Autor (2020)

Figura 27 — Lancamento de notas

Langamento
Larissa Vitoria Bruna Farias
70

Henrique André dos Santos

85

Kaique Fabio Juan Cardoso

70

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)

4.2 .12 Consulta de alunos

Usuarios do sistema com perfil de administrador, professor e aluno podem
acessar essa tela, porém, os usuarios com perfil de aluno s6 podem visualizar as

préprias informagdes. Ao acessar a tela o sistema apresenta a tela da Figura 28.
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Figura 28 — Consulta de alunos — Lista de alunos

Cadastro Lancamentos ~ Consultas ~

Consulta de alunos

Aluno
Digite um nome para pesquisar
« < ¥ »
Nome

Kaique Féabio Juan Cardoso
Henrique André dos Santos
Larissa Vitdria Bruna Farias
Isabelle Brenda Benedita Brito
Felipe Benicio Drumond
Bento Enrico Tiago Almada
R N C—

Fonte: O Autor (2020)
Na pagina de consulta (Figuras 29 e 30), acessivel através do botéo
“Visualizar”, ha em destaque os dados principais do aluno, e logo abaixo contém o

historico de todas as turmas das quais o aluno participou.

Figura 29 — Consulta de alunos

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Kaique Fabio Juan Cardoso
CPF: 628.319.243-24

Data de nascimento: 03/10/1999

Matricula: 2

Turma Curso Professor Estagio Nota Aulas Faltas Situacdo

Turma de teste A Inglés Cristiane Tatiane Bruna Costa Iniciante 70 2 1 Aprovado

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 30 — Consulta na visdo de um usuario com o perfil aluno

Consultas ~

Kaique Fabio Juan Cardoso

CPF:628.319.243-24

Data de nascimento: 18/10/1999

Matricula: 2
Turma Curso Professor Estagio Nota  Aulas Faltas Situacdo
Turma teste A Inglés Adriana Evelyn Caroline Pires Avangado 70 4 4 Aprovado
Turma teste B Inglés Cristiane Tatiane Bruna Costa Intermediario 34 4 2 Reprovado
Turma de reforgo Inglés Aparecida Marina V: Rodrig Iniciant 70 0 0 Aprovado

Fonte: O Autor (2020)

4.2 .13 Consulta de turmas

Usuarios do sistema com perfil de administrador e professor podem acessar
essa tela.
Ao acessar a tela (Figura 31), o sistema apresenta uma lista de alunos e um

campo para pesquisa.

Figura 31 — Consulta de turmas — Lista de turmas

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Consulta de turmas

Turma

Digite um nome para pesquisar

« <-) ¥

Nome

Turma de teste A
Turma de teste B
Turma de teste C

Fonte: O Autor (2020)
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Na pagina de consulta (Figura 32), acessivel através do botao “Visualizar”, ha
em destaque os dados principais da turma, e logo abaixo contém os dados dos alunos

vinculados na turma.

Figura 32 — Consulta de turmas

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Turma de teste A
Curso: Inglés
Estagio: Iniciante

Professor: Cristiane Tatiane Bruna Costa

Aluno Nota Falta Aulas Situacéo
Larissa Vitéria Bruna Farias 70 0 2 Aprovado
Henrique André dos Santos 85 0 2 Aprovado
Kaique Fabio Juan Cardoso 70 1 2 Aprovado

Fonte: O Autor (2020)

4.2.14 Alteragao de senha

Funcionalidade disponivel para todos os usuarios que permite a alteracéo da
senha. Todos os campos sdo de preenchimento obrigatério, sendo que os campos
“‘Nova senha” e “Confirmar nova senha” devem ser iguais. A Figura 33 apresenta o

formulario de alteracado de senha.
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Figura 33 — Formulario de alteragdo de senha

Alterar senha
Senha atual
eee

Nova senha

Confirmar nova senha

Cancelar Alterar

Fonte: O Autor (2020)

Neste capitulo foi apresentado a arquitetura do sistema de forma resumida e o
resultado da implementagao. No proximo capitulo serao feitas as consideragdes finais

e sugestdes para trabalhos futuros.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Na revisao bibliografica realizada neste trabalho, identificou-se um crescimento
recente no ensino de idiomas. Com esse crescimento pode-se notar uma maior
procura dos brasileiros por escolas de idiomas e que com esse fato houve um aumento
significativo de oportunidades para empreender nesse setor.

O sistema desenvolvido neste trabalho teve como objetivo ser um sistema web
focado em gestdo escolar e que pudesse ser util para que pequenas escolas de
idiomas pudessem ter uma visdo macro sobre a sua gestdo. Esse sistema tornou
possivel o controle de alunos, professores e administradores envolvidos, além do
controle de unidades, estagios, cursos, turmas, aulas e notas. Com tais parametros
em maos o sistema possibilitou a visualizagdo de graficos que permitem ao gestor a
tomada de decisdes estratégicas.

E importante salientar, que o sistema desenvolvido ainda é limitado para uma
gestdo completa, principalmente em escolas de grande porte. Conforme a
comparacao realizada no capitulo dois, os sistemas disponiveis no mercado possuem
diversas fungdes que incluem gestao financeira, administrativa, e uma gestéao escolar
mais abrangente.

Pode-se concluir que os objetivos previstos neste trabalho foram atendidos e
que os conhecimentos em metodologias e desenvolvimento de sistemas foram
aperfeicoados. Ademais, foi desenvolvido um sistema que apesar de limitado no

momento, pode ser promissor no que se refere a gestdo pedagodgica.

5.1 POSSIVEIS TRABALHOS FUTUROS

Como possiveis trabalhos futuros podem-se destacar dois pontos principais,
sdo eles: novos itens para gestdo pedagodgica e a inclusao da gestao financeira.

Quanto a gestao pedagoégica pode-se identificar um modulo de matricula on-
line onde o aluno que deseja ingressar na instituicdo pode efetuar sua prépria
matricula pelo sistema restando apenas a tarefa de aprovagao por parte do gestor.

Um outro ponto de melhoria para a gestdo pedagodgica seria a construgao de
novos graficos para todos os usuarios do sistema. Para o aluno um grafico de linha
que demonstra a variagao de suas notas e faltas por turma. Para o professor um

indicador da quantidade de turmas em andamento que estdo sob sua
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responsabilidade e dois graficos de barras que indique a média de notas e quantidade
de faltas por turma em andamento.

Uma outra funcionalidade que pode ser implementada € um sistema de
avaliacao ou exercicios on-line onde o professor cadastraria as perguntas e respostas
e 0s alunos responderiam as mesmas.

No que diz respeito a gestao financeira pode ser implementado a geracao de
boletos bancarios, integragdo com arquivos de retorno bancario e cobrangas por e-

mail.
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APENDICE A - DOCUMENTO DE VISAO

Pequenas empresas por muitas vezes acabam fazendo suas atividades e
controles de forma manual. Com esse processo sendo feito de forma manual muitas
informagdes podem ser perdidas, se tornam dificeis de localizar e manter. Observa-
se ainda, que ha um crescimento recente de novas escolas especializadas no ensino
de idioma e muitas delas podem ser de pequeno porte.

Avaliando esse cenario, observa-se uma oportunidade o desenvolvimento de
um sistema informatizado para pequenas escolas.

O sistema proposto tem como objetivo ser uma ferramenta que permita a
gestao pedagogica. O sistema pode ser utilizado para o controle de administradores,
alunos e professores.

Com a ferramenta também sera possivel gerenciar as todas as unidades que a
escola possui, os cursos que sao oferecidos e os estagios que nivelam os cursos.
Ademais o sistema permitira o gerenciamento de turmas onde a mesma podera ser
associada a um professor e seus alunos e apos criada ira fornecer dados de consulta
que poderao ser usados para a gestao pedagdgica.

Alimentado com as informagdes que |lhe serao repassadas, o sistema ira gerar

graficos com informagdes uteis que possam apoiar o gestor na tomada de decisodes.



APENDICE B - CASOS DE USO NEGOCIAIS

Figura 34 - Diagrama de caso de uso macro
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ucDiagramas de caso de uso )

ucoo4 -
Consultar
dashboard

UCO003 - Alterar
senha

ucooz2 -
Recuperar senha
ucoo1 -
Realizar Login

uco14 -
Consultar

Consultar
Aluno

uco10 - uco11 -
Manter Aula Manter Nota

Fonte: O Autor (2020)
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APENDICE C — GLOSSARIO DO SISTEMA

Quadro 4 - Glossario

Administrador E a pessoa responsavel pela gestio da
escola.

Professor E a pessoa que ensina ministrando
aulas.

Aluno E a pessoa que recebe a instrucdo que

gera conhecimento.

Unidade E uma sede fisica da escola.

Curso E um idioma ou um ensinamento mais
genérico como curso de extensao, por
exemplo.

Estagio E um nivelamento para um curso, como

por exemplo, iniciante ou basico.

Turma E um conjunto de alunos que por meio
de professores recebem a instrugao

com base em um determinado curso.

Grafico Forma visual de demonstragao de
dados
Fonte: O Autor (2020)



Regra de negécio
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R2

R3

R4

RS

R6

R7

R8
R9

R10

R11

R12
R13

R14

R15
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APENDICE D - REGRAS DE NEGOCIO

Quadro 5 - Regras de negdcio
Descricao

O Usuario e Senha informados devem ser iguais a um Usuario
e Senha na tabela Usuario.
A senha devera ser alterada para o CPF cadastrado para o
Usuario.
O campo Senha atual deve dever igual a senha atual
cadastrada na tabela de Usuario
Os campos Nova senha e Confirmar nova senha devem ser
iguais
Somente usuarios com o perfil de administrador podem
visualizar os graficos
Para usuarios ativos, o ultimo botdo da tabela deve ter a
nomenclatura “Inativo”. Para usuarios que estao inativos, deve
ter a nomenclatura “Ativo”
O digito verificador deve ser calculado através da rotina
Modulo 11.
Nao é permitido mais de um cadastro por CPF.
S6 podem ser excluidasAum unidades que ndo estejam
vinculadas em uma turma.
So6 podem ser excluidos cursos que nao estejam vinculados
em uma turma.
So6 podem ser excluidos estagios que nao estejam vinculados
em uma turma.
Somente turmas sem aulas vinculadas podem ser excluidas.
Nao € possivel remover alunos de uma turma previamente
salva.
Usuario com o perfil “Professor”, sé podem visualizar turmas
vinculadas a ele.

Uma nota deve ter um valor entre 0 (zero) e 100 (cem).
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R16 Usuario com o perfil “Professor”, s6 podem consultar alunos
integrantes de turmas vinculadas a ele.

R17 Para notas com um valor entre 0 e 69, a coluna “Situagao”
deve apresentar a mensagem “Reprovado

R18 Para notas com um valor entre 70 e 100, a coluna “Situagao”

deve apresentar a mensagem “Aprovado”
Fonte: O Autor (2020)
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APENDICE E - PROTOTIPO DE INTERFACES

Figura 35 - Prot6tipo da tela de login DV1

A Web Page

C D X Q { http://escola.com br )| @

/

Logo da empresa

N

Usuério: L I
Senha: L I
Recuperar senha

Fonte: O Autor (2020)

Figura 36 - Prototipo da tela de recuperacao de senha DV2

A Web Page

<J Q x Q { http://escola.com br ] @

/

o

Logo da empresa

S

\

CPF: | |
Data de nascimento: H

Fonte: O Autor (2020)



Figura 37 - Protétipo da tela de alteragao de senha DV3
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A Web Page
<J D X {} { http://escola.com.br ] @
Senha atual: L I
Nova senha: I_ I
Confirmar nova senha: I_ I

[Alterar_| Voltor |

L4

Fonte: O Autor (2020)

Figura 38 - Prototipo da tela inicial DV4

A Web Page

<J Q X {} { http://escola.com br

) @ D

al all

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 39 - Protétipo da tela de pesquisa de usuarios DV5

A Web Page
O o x Q { http://escola.com.br ] @
Nome: I I
| Pesquisar I | MNovo ]
Nome Matricula Situagiic Perfil CPF
Giacomo Guilizzoni 1 Ao Administrador 9999999999 Editar Inativar
Marco Botton 1 Ativi Aluno 9999999999 Editar Inativar
SETTI RN 1 Inative Professor 999999999 Editar Ativar

Better Half

Fonte: O Autor (2020)

Figura 40 - Prototipo da tela de cadastro de usuarios DV6

A Web Page

<3 0 X Q { http://escola.com br

Nome: I_

CPF: |_

E-mail |_

Bairro: L

Cidade: I_

Data de nascimento: H

e |7

[Salvar | Voitar |

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 41 - Protétipo da tela de pesquisa de unidades DV7

<J D X {} { http://escola.com.br

A Web Page

Nome: L

I Pesquisorl I Nowl

Nome

Uinidade Bacacheri
Unidade Capdo Raso

Uinidade Capdo Raso 2

. &
Editar Excluir .
Editar Exchuir
Editar Excluir

Fonte: O Autor (2020)

Figura 42 - Prototipo da tela de cadastro de unidades DV8

A Web Page

<j Q X {} { http://escola.com br

Nome: L

[Salvar_| Voltar |

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 43 - Protétipo da tela de pesquisa de cursos DV9

A Web Page

<J D X {} { http://escola.com.br

Nome do curse: I I
| Pesquisar ] | MNovo ]
Neme
&
Inglés Editar Excluir l
Espanhel Editar Exchuir
Imersde cultural Editar Exchuir
v

Fonte: O Autor (2020)

Figura 44 - Prototipo da tela de cadastro de cursos DV10

A Web Page

<j Q X {} { http://escola.com br

Nome do curso: I

[Salvar_| Voltar |

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 45 - Protétipo da tela de pesquisa de estagios DV11

A Web Page

<] Q x Q { http://escola.com.br ] @

Nome do estdgio: L I

| Pesquisor] | Novo]

Estagio
Iniciante Editar Exchuir '
Awangado Editar Exchuir
Iniciante Editar Exchuir
w

Fonte: O Autor (2020)

Figura 46 - Protétipo da tela de cadastro de estagios DV12

A Web Page

<] D X Q { http://escola.com br ] @

Nome do estdgio: I_ I

[Salvar_| Voltar |

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 47 - Protétipo da tela de pesquisa de turmas DV13

A Web Page

<] Q x Q { http://escola.com.br ] @

Nome da turma: L I

| Pesquisor] | Nwo]

Nenne Drata infcie Drata firn
Turma amarela 01 0v20M 322019 Editar Exchuir
Turma ciane ovovzon anzraon Editar Excluir

Fonte: O Autor (2020)

Figura 48 - Prototipo da tela de pesquisa genérica de turmas DV14

A Web Page

<] Q x Q { http://escola.com br ] @

Nome: L I

home Data inicio Data fim
Turma amarela 0VOVE0M™ 3nzrzonm Visualizar
Turma ciane ovorv2on azraom Visualizar

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 49 - Prototipo da tela de cadastro de turmas DV15

A Web Page

a Q X Q { http://escola.com.br

) @ D

Nome da turma:

Il"'
[}

Unidade: Bacacheri

Curso: Inglés

Estagio Iniciante =

Turno: NOITE =

Professor:

=
@
a
)

I Inicio: E Fimn: E

Alunos
Selecione Nome
(N Jodo
& Maria
= Jaime

[

Fonte: O Autor (2020)

Figura 50 - Prototipo da tela de cadastro de aulas DV16

A Web Page

<] D x Q { http://escola com br/lancamentos/aulas

Turma: Turma vermelha Didrio da aula:
Curso: Inglés

Unidade: Cajuru

Dt e
Alunos presentes
Nome Presente 2
Jodo da Silva = l
José de Souza O
Maria Cruz =
L]

i Salvar | Voltar I

Fonte: O Autor (2020)



Figura 51 - Protétipo da tela de langamento de notas DV17
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A Web Page

<3 © x Q { http://escola.com.br/lancamentos/aulas

Aluno:
Turma:
Curso:
Estagio:

Nota:

Aluno:
Turma:
Curso:
Estégio:

Nota:

Rafael
Azul
Ingles

Iniciante

Jodo
Azul
Ingles

Iniciante

| Salvar_| Voltor |

Fonte: O Autor (2020)

Figura 52 - Prototipo da tela de consulta de turmas DV18

A Web Page
<3 O x Q { http://escola.com.br ] @
Nome da turma: Turma azul
Curso: Espanhol
Estégio: Avangado
Professor: Josefino
Aluno Nota Falta Aulas Situagdo
Jodo 50 1 10 REPROVADO
José 60 5 10 REPROVADO
Maria 100 3 10 APROVADO

v

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 53 - Protétipo da tela de pesquisa de alunos DV19

A Web Page

<] Q X Q { http://escola.com.br

Nome: L

Pesquisar

Nome

Jodo

Mariazinha

Pedro

Misualizar

Visualizar

Misualizar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 54 - Prototipo da tela de consulta de aluno DV20

A Web Page
<] Q x Q { http://escola.com.br ] @

Nome: Jodo da silva
CPF: 999-999-999-09
Matricula: 1234

Turma Curso Professor Estégio Nota Aulas Faltas Situagdo

Turma A Inglés Maria Intermedidrio 70 1 5 APROVADO

Turma J Inglés José Avangado 60 1 q REPROVADO

L4

Fonte: O Autor (2020)
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APENDICE F — MODELO DE OBJETOS NEGOCIAIS

Figura 55 - Diagrama de Classes de negdcio

<<gnum>>
Perfil

Turno

Fonte: O Autor (2020)



APENDICE G - CASOS DE USO

Figura 56 - Diagrama de caso de uso completo

67

ucDvagramas de caso de uso J

= Validar CPF Apresentar
A 7 |

) >y R
<<incljde>> <=melyde>> <<include>> <<inciyde>> <<etdnd>>
. . I

| P uf e
TC003 - Alterar Ec“_T =Hmmhaar Ucooz -
senha L Recuperar senha

L

ucoo4 -
Consultar
dashboard

uco13 -

/,»Usuirin Consultar Turma
uco14 -
Consultar Notas /

Aluno

uco2 -
Consultar Aluno
UCo11 - Manter
Nota

UC010 - Manter
Aula

laborador

UCDO06 - Manter

e \ %
UC006 - Manter
Unidade

Atiministrador
UCo07 - Manter
Cursa

UC008 - Manter
Estagio

UC008 - Manter
Turma

W

Professor

Fonte: O Autor (2020)



UCO001 — Efetuar login

Descricao

Este caso de uso serve para efetuar login e ter acesso ao sistema.

Data view
DV1 - Tela de login

Pré Condigoes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1) O sistema tiver iniciado

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1) Ter realizado o login.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal

1) O sistema apresenta a tela (DV1).

2) O botao “Entrar” esta desabilitado.

3) O usuario preenche os seus dados.

4) O sistema consiste os campos obrigatérios (E1).
5) O botao “Entrar” é habilitado.

6) O aluno clica no botdo “Entrar” (E2), (E3), (A1).
)

7) O caso de uso é encerrado.

Fluxo de Eventos alternativos
A1. O usuario clica no Botao “Esqueceu a senha?”.
1) O sistema retorna o UC002 — Recuperar senha.

2) O caso de uso € encerrado.

Fluxos de Excecao
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E1. Campos obrigatorios ndo preenchidos
1) O sistema verifica que o campo “CPF” ou o campo “Senha” ndo foram preenchidos.

2) O botao “Entrar” permanece desabilitado.

E2. CPF nao cadastrado
1) O sistema verifica que o CPF nao esta cadastrado (R1).

2) O sistema apresenta a mensagem “Login ou senha invalido”.

E3. Senha invalida
1) O sistema verifica que a senha é diferente da senha cadastrada (R1).

2) O sistema apresenta a mensagem “Login ou senha invalido”.



UC002 — Recuperar senha

Descricao

Este caso de uso descreve a recuperagao de senha.

Data View

DV2 - Tela recuperagao de senha.

Pré-condigcoées
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1) O usuario tiver clicado no Botdo “Esqueceu a senha?” no UC001.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1) Ter resetado a senha do usuario.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal

1) O sistema apresenta a tela (DV3).
2) O botéo “Resetar” esta desabilitado.

3) O usuario preenche os seus dados.

4) O sistema consiste os campos obrigatérios (E1).

5) O botao “Resetar” é habilitado.

6) O usuario clica no botdo “Resetar”.

7) O sistema reseta a senha (R2), (E2).

) :
)

8) O sistema exibe a mensagem “Senha resetada com sucesso.’

9) O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecao

E1. Campos obrigatoérios nao preenchidos
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1) O sistema verifica que o campo “Usuario” ou o campo “Data de nascimento” n&o

foram preenchidos.

2) O botao “Resetar” permanece desabilitado.

E2. CPF néo cadastrado
1) O sistema verifica que o CPF nao esta cadastrado.
2) O sistema apresenta a mensagem “CPF ndo cadastrado no sistema. Contate o

administrador”.
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UCO003 — Alterar senha

Descricao

Este caso de uso descreve a alteracédo de senha.

Data View

DV3 - Tela alteracao de senha.

Pré-condigcoées
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1) O usuario estiver logado.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1) Ter alterado a senha do usuario.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal
1) O sistema apresenta a tela (DV4).

N

O botao “Alterar” esta desabilitado.

w

O usuario preenche os seus dados.

N

S~ N N N N N N N

O sistema consiste os campos obrigatorios (E1).
O botao “Alterar” é habilitado.

O usuario clica no botao “Alterar”.

N O O

O sistema altera a senha (E2), (E3).

(o]

O sistema exibe a mensagem “Senha atualizada com sucesso.’

©

O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecao
E1. Campos obrigatérios ndo preenchidos

1) O sistema verifica que o campo “Senha atual”, “Nova senha” ou “Confirmar nova

senha” ndo foram preenchidos.



2) O botao “Alterar” permanece desabilitado.
E2. Senha atual incorreta
1) O sistema valida o campo “Senha atual” (R3).

2) O sistema apresenta a mensagem “Senha atual incorreta”.

E3. Nova senha e confirmacao diferentes

1) O sistema valida a o campo “Nova senha” e “Confirmar nova senha” (R4).

2) O sistema apresenta a mensagem “Senhas nao conferem”.

73



UCO004 — Consultar dashboard

Descricao

Este caso de uso descreve a consulta ao dashboard.

Data View
DV4 — Tela inicial

Pré-condigcoées
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1) O usuario estiver logado.

Pés-condigoes

Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1) Ter consultado o dashboard.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal
1) O sistema carrega o grafico 1.
2) O sistema carrega o grafico 2.

3) O sistema carrega o grafico 3.

5) O sistema apresenta a tela (DV2) (R5).

)
)
4) O sistema carrega o grafico 4.
)
6) O caso de uso € encerrado.
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UCO005 — Manter usuario

Descricao

Este caso de uso descreve o gerenciamento dos usuarios do sistema.

Data View
DV5 — Tela de pesquisa de usuarios

DV6 — Tela de manutencao de usuarios

Pré-condigées
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1) O usuario estiver logado.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1) Ter incluido, alterado, inativado, ativado ou consultado um usuario.

Ator Primario

Administrador

Fluxo de Eventos Principal

1) O sistema carrega os usuarios ja cadastrados (R6).

2) O sistema apresenta a tela (DV5).

3) O usuario clica no botao “Novo” (A1), (A3), (A4), (A5).

4) O sistema carrega a opg¢ao “Perfil”.

)
)
)
5) O sistema apresenta a tela (DV6).
6) O botédo “Gravar” esta desabilitado.

7) O usuario preenche os dados (E1).

8) O botao “Gravar” é habilitado.

9) O usuario clica no botéo “Gravar” (A2).

10) O sistema grava o usuario (E2), (E3).

11) O sistema apresenta a mensagem “Usuario cadastrado com sucesso”.

12) O sistema apresenta a tela (DV3).

13) O caso de uso é encerrado.
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Fluxos alternativos

A1. O usuario clica no botédo “Editar”.

1) O sistema carrega as informagdes do usuario em edigao.
2) O sistema apresenta a tela (DV6).

3) O usuario altera os dados desejados.

4
5

6) O sistema apresenta a mensagem “Usuario atualizado com sucesso”.

)
)
) O usuario clica no botao “Salvar”.
) O sistema atualiza os dados.

)

7) O sistema apresenta a tela (DV5).

A2. O usuario clica no botao “Cancelar”.

1) O sistema apresenta a tela (DV5).

A3. O usuario clica no botao “Inativar”.
1) O sistema inativa o usuario selecionado.

2) O sistema apresenta a mensagem “Operagao realizada com sucesso”.

A4. O usuario clica no botao “Ativar”.
1) O sistema ativa o usuario selecionado.

2) O sistema apresenta a mensagem “Operagao realizada com sucesso”.

A5. O usuario preenche o campo “Digite um nome para pesquisar’.
1) O sistema carrega os usuarios encontrados com o nome digitado na tabela de

usuarios.

Fluxos de excegao

E1. Campos obrigatorios ndo preenchidos

1) O sistema verifica que o campo “Nome”, “Perfil”, “CPF” ou “Data de nascimento”
nao foram preenchidos.

2) O botéo “Gravar” permanece desabilitado.

E2. CPF invalido
1) O sistema valida o CPF (R7).
2) O sistema exibe a mensagem “CPF invalido.”



E3. CPF ja cadastrado
1) O sistema consiste o CPF (R8).

2) O sistema exibe a mensagem “Ja existe um usuario cadastrado com esse CPF”.
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UCO006 — Manter unidades

Descricao

Este caso de uso descreve o gerenciamento das unidades do sistema.

Data View
DV7 — Tela de pesquisa de unidades

DV8 — Tela de manutencao de unidades

Pré-condigées
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1) O usuario estiver logado.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1) Ter incluido, alterado, excluido ou consultado uma unidade.

Ator Primario

Administrador

Fluxo de Eventos Principal
1) O sistema carrega as unidades ja cadastradas.
2) O sistema apresenta a tela (DV7).
3) O usuario clica no botao “Novo” (A1), (A3), (A4).
4) O sistema apresenta a tela (DV8).
5) O botéo “Gravar” esta desabilitado.
6) O usuario preenche os dados.
7) O botao “Gravar” é habilitado.
8) O usuario clica no botao “Gravar” (A2), (E1).
9) O sistema grava a unidade.
0
1

1
11) O caso de uso é encerrado.

) O sistema apresenta a mensagem “Unidade cadastrada com sucesso”.

78



79

Fluxos alternativos

A1. O usuario clica no Botédo “Editar”.

1) O sistema carrega as informagdes da unidade em edigao.
2) O sistema apresenta a tela (DV8).

3) O usuario altera os dados desejados.

4
5

6) O sistema apresenta a mensagem “Unidade atualizada com sucesso”.

)
)
) O usuario clica no botao “Salvar”.
) O sistema atualiza os dados.

)

7) O sistema apresenta a tela (DV7).

A2. O usuario clica no botao “Cancelar”.

1) O caso de uso é reiniciado.

A3. O usuario preenche o campo “Digite um nome para pesquisar’.
1) O sistema carrega as unidades encontrados com o nome digitado na tabela de

unidades.

A4. O usuario clica no botao “Excluir”.
1) O sistema exclui a unidade (E2).

2) O caso de uso é reiniciado.

Fluxos de excecao
E1. Campos obrigatérios ndo preenchidos
1) O sistema verifica que o campo “Nome” nao foi preenchido.

2) O botao “Gravar” permanece desabilitado.

E2. Unidade em uso

1) O sistema consiste a unidade (R9).

2) O sistema apresenta a mensagem “Erro ao excluir a unidade. Verifique se esta em
uso e tente novamente.”.

3) O caso de uso é reiniciado.



UCO007 — Manter cursos

Descricao

Este caso de uso descreve o gerenciamento dos cursos do sistema.

Data View
DV9 - Tela de pesquisa de cursos

DV10 — Tela de manutengao de cursos

Pré-condigoes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1) O usuario estiver logado.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1) Ter incluido, alterado, excluido ou consultado um curso.

Ator Primario

Administrador

Fluxo de Eventos Principal
1) O sistema carrega os cursos ja cadastrados.
2) O sistema apresenta a tela (DV9).
3) O usuario clica no botao “Novo” (A1), (A3), (A4).
4) O sistema apresenta a tela (DV10).
5) O botéo “Gravar” esta desabilitado.
6) O usuario preenche os dados.
7) O botao “Gravar” é habilitado.
8) O usuario clica no botao “Salvar” (A2), (E1).
9) O sistema grava o curso.
0
1

1
11) O caso de uso é encerrado.

) O sistema apresenta a mensagem “Curso cadastrado com sucesso”.
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Fluxos alternativos

A1. O usuario clica no Botédo “Editar”.

1) O sistema carrega as informagdes do curso em edigao.
2) O sistema apresenta a tela (DV10).

3) O usuario altera os dados desejados.

4
5

6) O sistema apresenta a mensagem “Curso atualizado com sucesso”.

)
)
) O usuario clica no botao “Salvar”.
) O sistema atualiza os dados.

)

7) O sistema apresenta a tela (DV9).

A2. O usuario clica no botao “Cancelar”.

1) O caso de uso é reiniciado.

A3. O usuario preenche o campo “Digite um nome para pesquisar’.

1) O sistema carrega os cursos encontrados com o nome digitado na tabela de cursos.

A4. O usuario clica no botao “Excluir”.
1) O sistema exclui o curso (E2).

2) O caso de uso € reiniciado.

Fluxos de excegao
E1. Campos obrigatérios ndo preenchidos
1) O sistema verifica que o campo “Nome” nao foi preenchido.

2) O botao “Gravar” permanece desabilitado.

E2. Curso em uso

1) O sistema consiste o curso (R10).

2) O sistema apresenta a mensagem “Erro ao excluir o curso. Verifique se esta em
uso e tente novamente.”.

3) O caso de uso é reiniciado.



UC008 — Manter estagios

Descricao

Este caso de uso descreve o gerenciamento dos estagios do sistema.

Data View
DV11 — Tela de pesquisa de estagios

DV12 — Tela de manutencgéo de estagios

Pré-condigées
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1) O usuario estiver logado.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1) Ter incluido, alterado, excluido ou consultado um estagio.

Ator Primario

Administrador

Fluxo de Eventos Principal
1) O sistema carrega os estagios ja cadastrados.
2) O sistema apresenta a tela (DV11).
3) O usuario clica no botao “Novo” (A1), (A3), (A4).
4) O sistema apresenta a tela (DV12).
5) O botéo “Gravar” esta desabilitado.
6) O usuario preenche os dados.
7) O botao “Gravar” é habilitado.
8) O usuario clica no botao “Gravar” (A2), (E1).
9) O sistema grava o estagio.
0
1

1
11) O caso de uso é encerrado.

) O sistema apresenta a mensagem “Estagio cadastrado com sucesso”.

82



83

Fluxos alternativos

A1. O usuario clica no Botédo “Editar”.

1) O sistema carrega as informacgdes do estagio em edigao.
2) O sistema apresenta a tela (DV12).

3) O usuario altera os dados desejados.

4
5

6) O sistema apresenta a mensagem “Estagio atualizado com sucesso”.

)
)
) O usuario clica no botao “Gravar” (A2).
) O sistema atualiza os dados.

)

7) O caso de uso é reiniciado.

A2. O usuario clica no botdo “Cancelar”.

1) O caso de uso é reiniciado.

A3. O usuario preenche o campo “Digite um nome para pesquisar’.
1) O sistema carrega os estagios encontrados com o nome digitado na tabela de

estagios.

A4. O usuario clica no botao “Excluir”.
1) O sistema exclui o estagio (E2).

2) O caso de uso é reiniciado.

Fluxos de excecao
E1. Campos obrigatérios ndo preenchidos
1) O sistema verifica que o campo “Nome” nao foi preenchido.

2) O botao “Gravar” permanece desabilitado.

E2. Estagio em uso

1) O sistema consiste o estagio (R11).

2) O sistema apresenta a mensagem “Erro ao excluir o estagio. Verifique se esta em
uso e tente novamente.”.

3) O caso de uso é reiniciado.



UCO009 — Manter turmas

Descricao

Este caso de uso descreve o gerenciamento das turmas do sistema.

Data View
DV13 — Tela de pesquisa de turmas

DV15 — Tela de manutencgao de turmas

Pré-condigées
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1) O usuario estiver logado.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1) Ter incluido, alterado, excluido ou consultado uma turma.

Ator Primario

Administrador

Fluxo de Eventos Principal

1) O sistema carrega as turmas ja cadastradas.
3
4
5
6
7
8

9) O sistema carrega a opgao “Estagio”.

O sistema apresenta a tela (DV13).
O usuario clica no botao “Novo” (A1), (A3).
O botao “Gravar” esta desabilitado.
O sistema carrega a opgao “Turno”.

O sistema carrega a opgao “Unidade”.

N~ N N N N N

O sistema carrega a opg¢ao “Curso”.

10) O sistema carrega a opgao “Professor”.
11) O sistema carrega a opgao “Alunos”.
12) O sistema apresenta a tela (DV14).

13) O usuario preenche os dados.

14) O botao “Gravar” é habilitado.
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15) O usuario clica no botédo “Gravar” (A2), (E1).
16) O sistema grava a turma.

17) O sistema apresenta a mensagem “Turma cadastrada com sucesso”.

18) O caso de uso é encerrado.

Fluxos alternativos

A1. O usuario clica no botédo “Editar”.

1) O sistema carrega as informagdes da turma em edicao.
2) O sistema apresenta a tela (DV14).

3) O usuario altera os dados desejados (E2).

4
5

6) O sistema apresenta a mensagem “Turma atualizada com sucesso”.

O usuario clica no botdo “Gravar” (A2).

O sistema atualiza os dados.

)
)
)
)
)
7) O caso de uso é reiniciado.

A2. O usuario clica no botao “Cancelar”.

1) O caso de uso é reiniciado.

A3. O usuario clica no botao “Pesquisar”.

1) O sistema carrega as turmas encontradas com o nome digitado na tabela de turmas.

A4. O usuario clica no botao “Excluir”.
1) O sistema exclui a turma (E3).

2) O caso de uso € reiniciado.

Fluxos de excegao
E1. Campos obrigatorios ndo preenchidos
1) O sistema verifica que o campo “Nome”, “Data inicio”, “Data fim”, “Turno”,

“Unidade”, “Curso”, “Estagio”, “Professor”’ ou “Alunos” nao foram preenchidos.

2) O botéo “Gravar” permanece desabilitado.

E2. Excluir um aluno de uma turma previamente gravada.
1) O usuario tenta remover um aluno da turma.

2) O sistema consiste a turma (R13).
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3) O sistema apresenta a mensagem “N&o € possivel remover alunos de uma turma
em andamento.”.

4) O caso de uso é reiniciado.

E3. Turma em uso

1) O sistema consiste a turma (R12).

2) O sistema apresenta a mensagem “Erro ao excluir a turma. Verifique se esta em
uso e tente novamente.”.

3) O caso de uso é reiniciado.



UCO010 — Manter aulas

Descricao

Este caso de uso descreve o gerenciamento das aulas no sistema.

Data View
DV14 — Tela de pesquisa de turmas

DV16 — Tela de manutencao de aulas

Pré-condigées
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1) O usuario estiver logado.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1) Ter incluido, alterado ou consultado uma aula.

Ator Primario

Colaborador

Fluxo de Eventos Principal

1) O sistema carrega as turmas (R14).
2
3
4
5
7
8
9) O usuario preenche os dados (E1).
10) O botao “Gravar” é habilitado.

O sistema apresenta a tela (DV15).
O usuario seleciona uma turma.

O sistema carrega as aulas da turma
O usuario clica no botdo “Novo” (A1).

O sistema apresenta a tela (DV16).

~— N N N N S

O botao “Gravar” esta desabilitado.

11) O usuario clica no botédo “Gravar” (A2).

12) O sistema grava a aula.

13) O sistema apresenta a mensagem “Aula cadastrada com sucesso”.
)

14) O caso de uso é encerrado.
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Fluxos alternativos

A1. O usuario clica no botédo “Editar”.

1) O sistema carrega as informagdes da aula em edigao.
2) O sistema apresenta a tela (DV16).

3) O usuario altera os dados desejados.

4
5

6) O sistema apresenta a mensagem “Aula atualizada com sucesso”.

)
)
) O usuario clica no botao “Gravar” (A2).
) O sistema atualiza os dados.

)

7) O caso de uso é reiniciado.

A2. O usuario clica no botao “Cancelar”.

1) O caso de uso é reiniciado.

Fluxos de excecao

E1. Campos obrigatorios ndo preenchidos

1) O sistema verifica que o campo “Data da aula” ou “Diario da aula” ndo foram
preenchidos.

2) O botao “Gravar” permanece desabilitado.
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UCO011 — Manter notas

Descricao

Este caso de uso descreve o gerenciamento das notas no sistema.

Data View
DV14 — Tela de pesquisa de turmas

DV17 — Tela de manutencao de notas

Pré-condigées
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1) O usuario estiver logado.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1) Ter alterado uma nota.

Ator Primario

Colaborador

Fluxo de Eventos Principal

1) O sistema carrega as turmas (R14).
2) O sistema apresenta a tela (DV17).
3) O usuario clica no botao “Editar (A1).
4) O sistema apresenta a tela (DV18).
5
6

7) O sistema grava as notas.

O usuario preenche os dados.

)
)
)
)
) O usuario clica no botao “Gravar” (E1), (A2).

)

8) O sistema apresenta a mensagem “Notas atualizadas com sucesso”.
9) O caso de uso é encerrado.

Fluxos alternativos

A1. O usuario preenche o campo “Digite um nome para pesquisar”.

1) O sistema carrega as turmas encontradas com o nome digitado na tabela de turmas.



A2. O usuario clica no botao “Cancelar”.

1) O caso de uso é reiniciado.

Fluxos de excecao
E1. Uma ou mais notas invalidas
1) O sistema consiste as notas (R15)

2) O sistema exibe a mensagem “Uma nota deve ter um valor entre 0 e 100”.
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UCO012 — Consultar alunos

Descricao

Este caso de uso descreve a consulta de um aluno.

Data View
DV19 — Tela de pesquisa de alunos

DV20 — Tela de consulta de aluno

Pré-condigées
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1) O usuario estiver logado.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1) Ter consultado um aluno.

Ator Primario

Colaborador

Fluxo de Eventos Principal

1) O sistema carrega os alunos cadastrados (R16).
2
3
4
5
6
7

O sistema apresenta a tela (DV19).

O usuario clica no botao “Visualizar” (A1).
O sistema carrega o aluno selecionado.
O sistema apresenta a tela (DV20).

O usuario consulta as informacgdes (A2) (R17), (R18).

N~ N Nt N N N

O caso de uso é encerrado.
Fluxos alternativos
A1. O usuario preenche o campo “Digite um nome para pesquisar”.

1) O sistema carrega os alunos encontrados com o nome digitado na tabela de alunos.

A2. O usuario clica no botao “Voltar”.



1) O caso de uso é reiniciado.
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UCO013 — Consultar turmas

Descricao

Este caso de uso descreve a consulta de uma turma.

Data View
DV14 — Tela de pesquisa de turmas

DV18 — Tela de consulta de turma

Pré-condigées
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1) O usuario estiver logado.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1) Ter consultado uma turma.

Ator Primario

Colaborador

Fluxo de Eventos Principal

1) O sistema carrega as turmas cadastrados (R14).
2
3
4
5
6
7

O sistema apresenta a tela (DV21).

O usuario clica no botao “Visualizar” (A1).
O sistema carrega a turma selecionada.
O sistema apresenta a tela (DV22).

O usuario consulta as informacgdes (A2), (R17), (R18).

N~ N Nt N N S

O caso de uso é encerrado.
Fluxos alternativos
A1. O usuario preenche o campo “Digite um nome para pesquisar”.

1) O sistema carrega as turmas encontradas com o nome digitado na tabela de turmas.

A2. O usuario clica no botao “Voltar”.



1) O caso de uso é reiniciado.
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UCO014 - Consultar nota

Descricao

Este caso de uso descreve a consulta de nota.

Data View

DV19 — Tela de consulta de aluno
Pré-condigcoes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1) O usuario estiver logado.

Pés-condigoes

Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1) Ter consultado uma turma.

Ator Primario

Aluno

Fluxo de Eventos Principal
1) O sistema carrega o aluno logado.

2) O sistema apresenta a tela (DV20).

)
3) O usuario consulta as informacgdes (A1), (R17), (R18).
)

4) O caso de uso é encerrado.

Fluxos alternativos
A1. O usuario clica no botédo “Voltar”.
1) O sistema redireciona para a tela principal (DV2).

2) O caso de uso é encerrado
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APENDICE H - MODELO DE OBJETOS COM ATRIBUTOS

Figura 57 - Diagrama de classe com atributos
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Pessos

- noma ; Stiing
- cpf - Sting
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- dataNascimento - Dete
~endereco Sting

Usuario R
~login . String - bairro - String
~senha  Sting - cidade . Sting

~cep Mg
telelone | String
-email- Smng
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Fonte: O Autor (2020)




APENDICE | - DIAGRAMA DE SEQUENCIA

Figura 58 - Diagrama de sequéncia do UC001

sd UC001 J

% - Interface - Usuario
Usuario T |
|
| 1. acessarlsla()

bj

< ____________

| 2: entrar() >

< ____________

———————

Fonte: O Autor (2020)



Figura 59 - Diagrama de sequéncia do UC002

sd UC002 J

% . Interface - Usuario
- Usuario T T
1. acessarlelal) | :
e i i j] |
| |
1) | |
2 resetar() p L |
2.1: resetarSenhal() : void
e
e e T

————————

Fonte: O Autor (2020)



Figura 60 - Diagrama de sequéncia do UC003

sd UC003 .J

=
:Usuario

| - acessarTela() >

=

| 2: alterar() ’J_‘

2 1: alterarSenha() - void L

Fonte: O Autor (2020)



Figura 61 - Diagrama de sequéncia do UC004
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sd UC004 J

| : Interface | Usuario | | Turma | | Pessoa
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1: acessarTela()
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Fonte: O Autor (2020)



Figura 62 - Diagrama de sequéncia do UC005
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sd UC005 J

2
Admmlwstrador
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1
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e e e e e

L

| 3 gravar() >
e g s g |

L

Perfil
| I
1.1: buscarPessoas() : Pessoa - }
e \
| [
| \
| [
| [
2.1: buscarPerfis() : List<Perfil> nl
T
P R gl
\
\
[
\
.

| : Usuario |

Fonte: O Autor (2020)



Figura 63 - Diagrama de sequéncia do UC006
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sd UCO06 .J

- Administrador |

- Interface

- Unidade

1: acessarTela() '.J_ 1.1: buscarUnidades() : List<Unidade>

S il
e -
1 2. noval() ’J'_
ST T
T' |
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S e e e e

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 64 - Diagrama de sequéncia do UC007

sdUC007 J

%
Admmlwstrador

\
[ 1. acessarTela() ‘
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Fonte: O Autor (2020)



Figura 65 - Diagrama de sequéncia do UC008
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sd UCO08 .J

- Interface
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Fonte: O Autor (2020)
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Figura 66 - Diagrama de sequéncia do UC009
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Fonte: O Autor (2020)
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Figura 67 - Diagrama de sequéncia do UC010

Fonte: O Autor (2020)



Figura 68 - Diagrama de sequéncia do UC011
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Fonte: O Autor (2020)



Figura 69 - Diagrama de sequéncia do UC012
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Fonte: O Autor (2020)



109

Figura 70 - Diagrama de sequéncia do UC013
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Fonte: O Autor (2020)



Figura 71 - Diagrama de sequéncia do UC014
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Fonte: O Autor (2020)
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APENDICE J - MODELO DE OBJETOS COMPLETO

Figura 72 - Diagrama de classes completo
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Fonte: O Autor (2020)
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APENDICE K — MODELO FiSICO DE DADOS

Figura 73 - Modelo fisico de dados

PESSOA v PESSOA_TURMA ¥
_lusuapio ¥ - - =
IDPESSOA INT IDPESSOATURMA INT
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» SENHA Y ARCHAR (45) s =
= # 0 DATANASCIMENTO DATE [ =
ENDERECO Y ARCHAR(45)
> NUMERO V ARCHAR(45) ] cCurso v
BAIRRC VARCHAR(45) IDCURSO INT
# CIDADE VARCHAR(45) » NOME VARCHAR(45)
1y | 2 CEP VARCHAR{45) = —] TURMA v >
>TELEFONE VARCHAR (45) IDTURMA INT
| PESSDA_AULA ¥ EMAIL VARCHAR(45) » NOME Y ARCHAR(45)
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[ +#- IDOURSO INT
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IDUNIDADE INT
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»DATA DATE B » MOME V ARCHAR(45)
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IDTURMA INT
»>

_] UNIDADE ¥
IDUNID ADE INT

» NOME V ARCHAR(45)

>

Fonte: O Autor (2020)
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APENDICE L - PLANO DE TESTES

O plano de testes, tem como objetivo descrever como serao aplicados os testes
no sistema através da demonstracao da relagao do caso de uso com o seu respectivo
caso de teste. Os testes visam garantir a qualidade do produto desenvolvido.

Seréao utilizados como material de apoio na execugao dos testes: Regras de
negocio, glossario, especificagdo de caso de uso, diagrama de caso de uso,
diagramas de sequéncia e de classes.

Sera utilizado o teste funcional em todos os casos de uso.

O teste sera realizando utilizando-se um computador com o sistema
operacional Windows 7 ou superior, no navegador Mozilla Firefox.

No Quadro 6 a seguir, € apresentado a relagéo caso de uso e caso de teste.

Quadro 6 - Relagao casos de uso e casos de teste

Caso de uso Nome Caso de teste Ator
UCO001 Realizar login Caso de teste 001 Usuario
uCo002 Recuperar senha Caso de teste 002 Usuario
uCo003 Alterar senha Caso de teste 003 Usuario
uCcoo04 Consultar Caso de teste 004 Usuario

dashboard

UCO005 Manter usuarios Caso de teste 005 Colaborador
UCO006 Manter unidades Caso de teste 006 Colaborador
ucoo7 Manter cursos Caso de teste 007 Colaborador
uCo008 Manter estagios Caso de teste 008 Colaborador
UCo009 Manter turmas Caso de teste 009 Colaborador
uco10 Manter aulas Caso de teste 010 Colaborador
UCo11 Manter nota Caso de teste 011 Colaborador
uco12 Consultar aluno Caso de teste 012 Colaborador
uco13 Consultar turma Caso de teste 013 Colaborador
uco14 Consultar nota Caso de teste 014 Aluno

Fonte: O Autor (2020)



APENDICE M - CASO DE TESTES

Quadro 7 - Caso de teste 001
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Caso de uso

UCO001 - Realizar login

Pré-condigoes

Sistema em execugao

Elaborador Rafael Augusto Data da elaboragéo 15/09/2019
Executor Rafael Augusto Data da execugéo 05/10/2019
Status N° | Pré- Entrada Acao Resultado
condigoes esperado
Testado 1 N/A No campo usuario entrar com Clicar em O login devera
o login e senha 09160415908 Entrar ser realizado
€OM 0 SuCesso.
O usuério deve
ser
redirecionado
para a tela
inicial do
sistema
Testado 2 N/A No campo usuario entrar com Clicar em O sistema deve
o login 09160415908 e a Entrar exibir a
senha 1 mensagem
“Login ou
senha invalido”,
e ndo deve
permitir o
acesso
Testado 3 | Usuario inativo | No campo usuario entrar com Clicar em O sistema deve
o login e senha 09160415908 Entrar exibir a
mensagem
“Login ou

senha invalido”,
e nao deve
permitir o

acesso

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 74 — Acesso com um login valido

E-Escola

- 09160415908

Entrar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 75 — Acesso para o login valido

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Dashboard

Grafico 1 Grafico 2

Pessoas por turma Turmas por unidade

Il

@ Turma de teste A
® Turma de teste B
Turma de teste C

) -
4
w o I
Turmas
B Bacacheri M Cajuru

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 76 — Login invalido

Login ou senha invélido

E-Escola

- 09160415908

Entrar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 77 — Usuario inativado

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Nome Matricula Situagdo Perfil 1 CPF

Rafael Augusto Pontes 1] Ativo ADMINISTRADOR 083.501.939-05
Jo#o Guilherme 6 Inativo ADMINISTRADOR 091.604.159-08
Kaique Fabio Juan Cardoso 2 Ativo ALUNO 628.319.243-24
Henrique André dos Santos 4 Ativo ALUNO 666 118 384-57
Larissa Vitdria Bruna Farias I Ativo ALUNO 496.959.369-89
Isabelle Brenda Benedita Brito 8 Ativo ALUNO 419.611.989-16
Felipe Benicio Drumond 9 Ativo ALUNO 874 491 189-04
Bento Enrico Tiago Almada 10 Ativo ALUNO 355.036.989-16
Fabiana Rebeca Heloisa Pinto " Ativo ALUNO 422959 989-72
Helena Luzia Vanessa Pires 12 Ativo ALUNO 444.990.389-79
Danilo Tiago Cardoso 14 Ativo ALUNO T27.383.929-97

 caur

Teresinha Caralina 15 Alivo ALUNO 482.879.003.95  [JE

Fonte: O Autor (2020)



Figura 78 — Login invalido por inativacao

E-Escola

- 09160415908

Fonte: O Autor (2020)
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Login ou senha invélido



Quadro 8 - Caso de teste 002
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Caso de uso | UC002 — Recuperar senha
Pré- Sistema em execugao
condigoes
Elaborador | Rafael Augusto Data da elaboragao 15/09/2019
Executor Rafael Augusto Data da execucao 10/10/2019
Status N° Pré- Entrada Acao Resultado esperado
condigoes
Testado 1 Usuario No campo usuario entrar com o | Clicar em O sistema devera
previamente | login 09160415908 e a data de Resetar exibir a mensagem
cadastrado nascimento 05/07/1999 “Senha resetada com
sucesso. A senha
agora € o seu CPF
sem caracteres
especiais”, e alterar a
senha do usuario no
banco de dados
Testado 2 Usuario No campo usuario entrar com o | Clicar em O sistema devera
previamente | login 09160415908 e a data de resetar exibir a mensagem
cadastrado nascimento 05/07/2000 “Dados invalidos”

Fonte: O Autor (2020)

Figura 79 — Dados validos para recuperagéo de senha

Esqueceu a senha?
Usuério
09160415908

Data de nascimento

06/07 /1999

Cancelar Resetar

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 80 — Senha recuperada com sucesso

Senha resetada com . A senha agora é o seu
CPF sem caracteres espediais

E-Escola

- 09160415908

Entrar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 81 — Recuperacgao de senha com dados invalidos

Esqueceu a senha? Dados invalidos.
Usudrio
09160415908

Data de nascimento

07 /05 /2000

Cancelar Resetar

Fonte: O Autor (2020)



Quadro 9 - Caso de teste 003
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Caso de uso UC003 - Alterar senha

Entrar com a senha atual Clicarem

invalida Alterar

Elaborador Rafael Augusto Data da elaboragéo 15/09/2019

Pré- Resultado
condigoes esperado

O sistema
devera exibir a
mensagem
“Senha atual
incorreta”.

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 82 - Dados validos para a alteragdo de senha

Alterar senha

Senha atual

Nova senha

Confirmar nova senha

Cancelar Alterar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 83 - Senha alterada com sucesso

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~
Senha atualizada com sucesso

Dashboard

Grafico 1 Grafico 2

Pessoas por turma Turmas por unidade

@ Turma de teste A
® Turma de teste B
@ Turma deteste C

Turmas
W Bacacheri M Cajuru

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 84 - Senha atual incorreta

Alterar senha Senha atual incorreta.

Senha atual

Nova senha

Confirmar nova senha

Cancelar Alterar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 85 - Nova senha diferente de confirmar nova senha

Alterar senha Senhas ndo conferem.
Senha atual
aee

Nova senha

Confirmar nova senha

Cancelar Alterar

Fonte: O Autor (2020)



Quadro 10 - Caso de teste 004
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TCO004 - Consultar dashboard
Caso de uso UCO004 — Consultar dashboard
Pré-condigoes Usuario logado
Elaborador Rafael Augusto Data da elaboragéo 15/09/2019
Executor Rafael Augusto Data da execugéo 15/03/2020
Status N° | Pré- Entrada Acao Resultado
condigoes esperado
Testado 1 | Acessar atela N/A N/A Os graficos
logado com deverdo ser
um usuario exibidos
Administrador
Testado 2 | Acessar atela N/A N/A Os graficos nao
logado com deveréo ser
um usuario exibidos
Professor
Testado 3 | Acessar atela N/A N/A Os graficos ndo
logado com deverdo ser
um usuario exibidos
Aluno

Fonte: O Autor (2020)

Figura 86 - Acesso com um usuario administrador

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Dashboard

Grafico 1 Grafico 2

Pessoas por turma

Turmas por unidade

Il

@ Turma de teste A iy
® Turma de teste B
P33%, Turma de feste C

Turmas
B Bacacheri M Cajuru

07
) > 4 :

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 87 - Acesso com um usuario professor

Lancamentos ~ Consultas ~

Fonte: O Autor (2020)

Figura 88 - Acesso com um usuario aluno

Consultas ~

Fonte: O Autor (2020)



Quadro 11 - Caso de teste 005
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Caso de uso UCO005 — Manter usuarios
Pré-condigées | Usuario logado como Administrador
Elaborador Rafael Augusto Data da elaboragéo 17/09/2019
Executor Rafael Augusto Data da execugéo 20/10/2019
Status N° | Pré- Entrada Acao Resultado
condigoes esperado
Testado 1 N/A Preencher todos os campos Clicar em O usuario
Gravar devera exibir a
mensagem
“Pessoa
inserida com
sucesso’, e
salvar o usuario
no banco de
dados
Testado 2 N/A Preencher todos os campos e Clicar em O sistema
inserir um CPF invalido Gravar devera
apresentar a
mensagem
“CPF invalido”
Testado & Ter pelo Preencher todos os campos e Clicar em O sistema
menos um inserir um CPF ja cadastrado Gravar devera
usuario apresentar a
cadastrado mensagem “Ja
existe uma
pessoa
cadastrada com
esse CPF”
Testado 4 Ter pelo N/A Clicar em O sistema
menos um Inativar devera
usuario apresentar a
cadastrado mensagem
“Operagao
realizada com
sucesso’, e
usuério deve
ser inativado
Testado 5 Ter pelo N/A Clicar em Ativar O sistema
menos um devera
usuario inativo apresentar a
mensagem
“Operacao
realizada com
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sucesso’, e

usuario deve

ser ativado
Testado 6 Ter pelo Preencher um nome no N/A A tabela deve
menos um campo de pesquisa listar apenas os
usuario usuarios que
cadastrado contém o texto

preenchido na

coluna Nome

Fonte: O Autor (2020)

Figura 89 - Dados do novo usuario

Novo usuario

Informagdes principais  [ER€ehIET{e] Endere¢o

Nome

Manoel Lucca Enzo Novaes
Perfil

ALUNO
CPF

975.008.884-06

Data de nascimento

01/01/1980

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 90 - Novo usuario cadastrado com sucesso

Cadastro Lancamentos ~ Consultas ~

Cadastro de usuarios

Digite um nome para pesquisar

« c") »

Nome . Matricula |
Rafael Augusto Pontes 1
Kaique Fébio Juan Cardoso 2
Adriana Evelyn Caroline Pires 3
Henrique André dos Santos 4
Cristiane Tatiane Bruna Costa 5
Jo&o Guilherme 6
Larissa Vitoria Bruna Farias T

Situacdo

Ativo

Ativo

Ativo

Ativo

Ativo

Ativo

Ativo

Perfil
ADMINISTRADOR

ALUNO

PROFESSOR

ALUNO

PROFESSOR

ADMINISTRADOR

ALUNO

Fonte: O Autor (2020)

Pessoa inserida com sucesso

CPF

083.501.939-05
628.319.243-24
468.125.471-15
666.118.384-57
126.261.364-76
091.604.150-08
496.959 369-89

Figura 91 - Cadastro com CPF invalido

Novo usudrio

Informacées principais Contato Endere¢o

Nome

Cadastro invalido

Perfil

ADMINISTRADOR

CcPF

654.646.541-65

Data de nascimento

01/01/1980

Fonte: O Autor (2020)

Cancelar Gravar



Figura 92 - Cadastro com um CPF ja cadastrado

Novo usuéario

Informagées p pais Contato Enderego

Nome

Manoel Lucca Enzo Novaes

Perfil

ALUNO

CPF

975.008.884-06

Data de nascimento

01/01/1980

Fonte: O Autor (2020)
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J& existe uma pessoa cadastrada com esse CPF.

Cancelar Gravar

Figura 93 - Cadastro inativado

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Cristiane Tatiane Bruna Costa
Jo&o Guilherme
Larissa Vitoria Bruna Farias
Isabelle Brenda Benedita Brito
Felipe Benicio Drumond
Bento Enrico Tiago Almada
Fabiana Rebeca Heloisa Pinto
Helena Luzia Vanessa Pires
Aparecida Marina Vanessa Rodrigues
Danilo Tiago Cardoso
Teresinha Carolina

Manoel Lucca Enzo Novaes

) Ativo
6 Ativo
T Ativo
8 Ativo
9 Ativo
10 Ativo
" Ativo
12 Ativo
13 Ativo
14 Ativo
15 Ativo
16 Inativo

PROFESSOR

ADMINISTRADOR

ALUNO

ALUNO

ALUNO

ALUNO

ALUNO

ALUNO

PROFESSOR

ALUNO

ALUNO

ALUNO

Fonte: O Autor (2020)

126.261.364-76

091.604.159-08

496.959 369-89

419.611.989-16

874.491.189-04

355.036.980-16

422.959.989-72

444.990.389-79

406.768.799-00

727.383.929-97

482.879.003-95

975.008.884-06

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

ditar

Editar

Editar

Editar

Editar

I
5

Editar

‘Operagio realizada com sucesso

Inativar

Inativar

Inativar

Inativar

Inativar

Inativar

S

Inativar

Inativar

Inativar

Inativar

Ativar
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Figura 94 - Cadastro ativado

Cadastro Lancamentos ~ Consultas ~

Operagio realizada com sucessa

Teresinha Carolina 15 Ativo ALUNO 482.879.003-95 (IR

Cristiane Tatiane Bruna Costa 5 Ativo PROFESSOR 126.261.364-76
Jodo Guilherme 6 Ativo ADMINISTRADOR 091.604.159-08
Larissa Vitdria Bruna Farias T Ativo ALUNO 496.959 369-89
Isabelle Brenda Benedita Brito 8 Ativo ALUNO 419.611.989-16
Felipe Benicio Drumond 9 Ativo ALUNO 874 491 189-04
Bento Enrico Tiago Almada 10 Ativo ALUNO 355.036.989-16
Fabiana Rebeca Heloisa Pinto " Ativo ALUNO 422959 989-72
Helena Luzia Vanessa Pires 12 Ativo ALUNO 444.990.389-79
Aparecida Marina Vanessa Rodrigues 13 Ativo PROFESSOR 406.768.799-00
Danilo Tiago Cardoso 14 Ativo ALUNO T727.383.929-97

=

 caur

Manoel Lucca Enzo Novaes 16 Alivo ALUNO 975.008.884.06 [

Fonte: O Autor (2020)

Figura 95 - Pesquisa por nome

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Cadastro de usuarios

lucc
Nome Matricula | Situagdo Perfil CPF
Manoel Lucca Enzo Novaes 16 Ativo ALUNO 975.008 884-06

Fonte: O Autor (2020)
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130

Caso de uso

UC006- Manter unidades

Pré-condicoes

Usuario logado como Administrador

Elaborador Rafael Augusto Data da elaboragéo 20/09/2019
Executor Rafael Augusto Data da execugéo 31/10/2019
Status N° | Pré- Entrada Acao Resultado
condigoes esperado
Testado 1 N/A Preencher todos os campos Clicar em O sistema
Gravar devera exibir a
mensagem
“Unidade
inserida com
sucesso’, e
salvar a
unidade no
banco de dados
Testado 2 Ter pelo Preencher um nome no N/A A tabela deve
menos uma campo de pesquisa listar apenas as
unidade unidades que
cadastrada contém o texto
preenchido na
coluna Nome
Testado & Ter pelo N/A Clicar em O sistema
menos uma Excluir devera exibir a
unidade mensagem
cadastrada e “Unidade
sem uso no excluida com
sistema sucesso’, e
excluir a
unidade do
banco de dados
Testado 4 Ter pelo N/A Clicar em O sistema
menos uma Excluir devera exibir a
unidade

cadastrada e
com uso no

sistema

mensagem
“Erro ao excluir
a unidade.
Verifique se
estaemusoe
tente

novamente”

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 96 - Dados da nova unidade

Nova unidade

Nome

Unidade de teste

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 97 - Nova unidade cadastrada com sucesso

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Unidade inserida com

Cadastro de unidades

Digite um nome para pesquisar

«()» Nova

Nome

Bacacheri
Jardim das américas
Unidade de teste

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 98 - Pesquisa por nome de unidade

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Cadastro de unidades

« c) » Nova

Nome

Unidade de teste

Fonte: O Autor (2020)

Figura 99 - Unidade excluida com sucesso

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Unidade excluida com sucesso

Cadastro de unidades

Digite um nome para pesquisar

« ¢ ’ ?
Nome
Jardim das américas

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 100 - Tentativa de exclusdo de uma unidade em uso

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Erro ao excluir a unidade. Verifique se estd em uso e

tente novamente.

Cadastro de unidades

Digite um nome para pesquisar

«()» Nova

Nome
Bacacheri
Jardim das américas

Fonte: O Autor (2020)



Quadro 13 - Caso de teste 007
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Caso de uso

UC007- Manter cursos

Pré-condicoes

Usuario logado como Administrador

Elaborador Rafael Augusto Data da elaboragéo 20/09/2019
Executor Rafael Augusto Data da execugéo 31/10/2019
Status N° | Pré- Entrada Acao Resultado
condigoes esperado
Testado 1 N/A Preencher todos os campos Clicar em O sistema
Gravar devera exibir a
mensagem
“Curso inserido
com sucesso”,
e salvar o curso
no banco de
dados
Testado 2 Ter pelo Preencher um nome no N/A A tabela deve
menos um campo de pesquisa listar apenas os
curso cursos que
cadastrado contém o texto
preenchido na
coluna Nome
Testado & Ter pelo N/A Clicar em O sistema
menos um Excluir devera exibir a
curso mensagem
cadastrado e “Curso excluido
sem uso no com sucesso”,
sistema e excluir o
curso do banco
de dados
Testado 4 Ter pelo N/A Clicar em O sistema
menos um Excluir devera exibir a
curso mensagem

cadastrado e
com uso no

sistema

“Erro ao excluir
0 curso.
Verifique se
estaemuso e
tente

novamente”

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 101 - Dados do novo curso

Novo curso

Nome

Curso de teste

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 102 - Novo curso cadastrado com sucesso

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Curso inserido com

Cadastro de cursos

Digite um nome para pesquisar

Nome 1
Inglés
Espanhol
Francés
Curso de teste

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 103 - Pesquisa por nome de curso

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Cadastro de cursos

« c) » Novo

Nome

Fonte: O Autor (2020)

Figura 104 - Curso excluido com sucesso

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Curso exduido com sucesso

Cadastro de cursos

Digite um nome para pesquisar

“ ‘ ’ *
Nome

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 105 - Tentativa de exclusdo de um curso em uso

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Erro a0 excluir o curso. Verifique se esté em uso e

tente novamente.

Cadastro de cursos

Digite um nome para pesquisar

« | < > | » Novo
Nome
Francés Editar

Espanhol

Fonte: O Autor (2020)
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Caso de uso

UC008- Manter estagios

Pré-condicoes

Usuario logado como Administrador

Elaborador Rafael Augusto Data da elaboragéo 25/09/2019
Executor Rafael Augusto Data da execugéo 10/11/2019
Status N° | Pré- Entrada Acao Resultado
condigoes esperado
Testado 1 N/A Preencher todos os campos Clicar em O sistema
Gravar devera exibir a
mensagem
“Estagio
inserido com
sucesso’, e
salvar o estagio
no banco de
dados
Testado 2 Ter pelo Preencher um nome no N/A A tabela deve
menos um campo de pesquisa listar apenas os
estagio estagios que
cadastrado contém o texto
preenchido na
coluna Nome
Testado & Ter pelo N/A Clicar em O sistema
menos um Excluir devera exibir a
estagio mensagem
cadastrado e “Estagio
sem uso no excluido com
sistema sucesso’, e
excluir o
estagio do
banco de dados
Testado 4 Ter pelo N/A Clicar em O sistema
menos um Excluir devera exibir a
estagio mensagem

cadastrado e
com uso no

sistema

“Erro ao excluir
o estagio.
Verifique se
estaemusoe
tente

novamente”

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 106 - Dados do novo estagio

Novo estagio

Nome

Estagio de teste

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 107 - Novo estagio cadastrado

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Cadastro de estagios

Digite um nome para pesquisar

«()» Novo

Nome

Iniciante
Avancado
Intermedidrio
Estagio de teste

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 108 - Pesquisa por nome de estagio

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Cadastro de estagios

« c) » Novo

Nome

Fonte: O Autor (2020)

Figura 109 - Estagio excluido com sucesso

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Estigio excuido com sucesso

Cadastro de estagios

Digite um nome para pesquisar

“ ¢ ’ *
Nome
e

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 110 - Tentativa de exclusdo de um estagio em uso

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Erro a0 excluir o estégio. Verifigue se estd em uso e

tente novamente.

Cadastro de estagios

Digite um nome para pesquisar

e BE Novo
Nome
Intermediario Editar

Avancado

Fonte: O Autor (2020)



Quadro 15 - Caso de teste 009
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Caso de uso

UC009- Manter turmas

Pré-condicoes

Usuario logado como Administrador

Elaborador Rafael Augusto Data da elaboragéo 25/09/2019
Executor Rafael Augusto Data da execugéo 15/11/2019
Status N° | Pré- Entrada Acao Resultado
condigoes esperado
Testado 1 N/A Preencher todos os campos Clicar em O sistema
Gravar devera exibir a
mensagem
“Turma inserida
com sucesso”,
e salvar a turma
no banco de
dados
Testado 2 Ter pelo Preencher um nome no N/A A tabela deve
menos uma campo de pesquisa listar apenas as
turma turmas que
cadastrada contém o texto
preenchido na
coluna Nome
Testado & Ter pelo N/A Clicar em O sistema
menos uma Excluir devera exibir a
turma mensagem
cadastrada e “Turma
sem uso no excluida com
sistema sucesso’, e
excluir a turma
do banco de
dados
Testado 4 Ter pelo N/A Clicar em O sistema
menos uma Excluir devera exibir a
turma mensagem
cadastrada e “Erro ao excluir
com uso no a turma.
sistema Verifique se
estdemuso e
tente
novamente”
Testado 5 N/A Preencher todos os campos Clicar em O sistema
Gravar devera exibir a

mensagem
“Turma inserida

com sucesso’,
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e salvar a turma

no banco de
dados
Testado Ter pelo N/A Clicar em O sistema
menos uma remover na aba | devera exibir a
turma Aluno mensagem
cadastrada e “N&o é possivel
sem uso no remover alunos
sistema de uma turma
em andamento”
Fonte: O Autor (2020)

Figura 111 - Dados da nova turma

Nome

Turma caso de teste

Data inicio

12/31/2019

Data fim

12/30/2020
Turno

MANHA
Unidade
Cajuru
Curso
Inglés
Estagio
Iniciante

Professor

Adriana Evelyn Caroline Pires

Fonte

- O Autor (2020)
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Figura 112 - Dados da nova turma, aba Alunos

Nova turma

Dados da turma

Teresinha Carolina x

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 113 - Nova turma cadastrada

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Turma inserida com s

Cadastro de turmas

Digite um nome para pesquisar

«c)» Nova

Nome 1 Data inicio 1 Data fim
Turma de teste A 08/02/2020 20/06/2020
Turma de teste B 08/02/2020 20/06/2020
Turma de teste C 08/02/2020 29/06/2020
Turma de teste D 02/02/2020 04/06/2020
Turma de teste 3171212019 3011212020

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 114 - Pesquisa por nome de turma

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Cadastro de turmas

« c) » Nova

Nome Data inicio Data fim

Turma caso de teste 301122019 20/12/2020

Fonte: O Autor (2020)

Figura 115 - Turma excluida com sucesso

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Turma excluida com sucesso

Cadastro de turmas

Digite um nome para pesquisar

Nome Data inicio Data fim
Turma de teste A 08/02/2020 20/06/2020
Turma de teste B 08/02/2020 20/06/2020
Turma de teste C 08/02/2020 29/06/2020
Turma de teste D 02/02/2020 04/06/2020

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 116 - Tentativa de exclusdo de uma turma em uso

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Erro a0 excluir a turma. Verifique se esti em uso e

tente novamente.

Cadastro de turmas

Digite um nome para pesquisar

«()» Nova

Nome 1 Data inicio 1 Data fim
Turma de teste A 08/02/2020 29/06/2020 =
Turma de teste B 08/02/2020 20/06/2020 Exclulr
Turma de teste C 08/02/2020 20/06/2020 Excluir
Turma de teste D 02/02/2020 04/06/2020 Exclulr
Turma caso de teste 30/12/2019 29/12/2020

Fonte: O Autor (2020)

Figura 117 - Tentativa de exclusdo de um aluno de uma turma em andamento

Nova turma

Dados da turma

Larissa Vitéria Bruna Farias x
Henrigue André dos Santos x

Kaique Fabio Juan Cardoso x

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)



Quadro 16 - Caso de teste 010
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Caso de uso

UC010- Manter aulas

Pré-condicoes

Usuario logado como Administrador ou Professor

Elaborador Rafael Augusto Data da elaboragéo 26/09/2019
Executor Rafael Augusto Data da execugéo 20/11/2019
Status N° | Pré- Entrada Acao Resultado
condigoes esperado
Testado 1 Pelo menos Preencher todos os campos Clicar em A aula deve ser
uma turma Gravar cadastrada no
cadastrada banco de dados
Testado 2 Pelo menos N/A Remover um O aluno deve
uma aula aluno na aba ser removido da
cadastrada Alunos aula
presentes e
clicar em
Gravar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 118 - Dados da nova aula

Dados da aula

Turma

Turma de teste A
Cursa

Inglés

Unidade

‘Cajuru

Estagio

Iniciante

Data da aula

1070372020

Diario da aula

Aula de teste

Figura 119 - Dados da nova aula aba alunos presentes

Alunos presentes

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)
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Nova aula

Dados da aula  [EATESEE

Kaique Fabio Juan C
Henrique André

Larissa Vitéria Bruna Farias X

Canceb)

Fonte: O Autor (2020)

Figura 120 - Aula cadastrada com sucesso

Aula inserida com sucesso

Lancamento de aulas

Turma

Turma de teste A

Data da aula ¥ Diario resumido 1
0211012020 Aula de teste
08/02/2020 Aula inagural
03/03/2020 Teste2
13/02/2020 Verbo to be

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 121 - Aluno removido da aula

Nova aula

Dados da aula Alunos presentes

Q, Procurar
e

Cancelar

Fonte: O Autor (2020)



Quadro 17- Caso de teste 011
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Caso de uso UC011 — Manter notas

Preencher uma nota com um Clicarem

valor negativo Gravar

Fonte: O Autor (2020)

Elaborador Rafael Augusto Data da elaboragéo 28/09/2019

Pré- Resultado
condigoes esperado

O sistema
devera
apresentar a
mensagem
“Uma nota deve
ter um valor
entre 0 e 1007,
e nao devera
permitir a

atualizacéo das

notas
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Figura 122 - Notas validas preenchidas

Lancamento

Larissa Vitoria Bruna Farias

80

Henrique André dos Santos

85

Kaique Fabio Juan Cardoso

70

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 123 - Notas atualizadas com sucesso

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Lancamento de notas

Turma
Digite um nome para pesquisar
« < ¥ »
Nome
Turma de feste A
Turma de feste B
Turma de teste C
Turma de teste D

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 124 - Tentativa de gravagdo com uma nota negativa

Langamento Uma nota deve ter um valor entre 0 e 100

Larissa Vitoria Bruna Farias

-10

Henrique André dos Santos

85

Kaique Fabio Juan Cardoso

70

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 125 - Tentativa de gravagao com uma nota maior que o permitido

Lancamento Uma nota deve ter um valor entre 0 e 100

Larissa Vitéria Bruna Farias

-101

Henrique André dos Santos

85

Kaique Fabio Juan Cardoso

70

Cancelar Gravar

Fonte: O Autor (2020)



Quadro 18 - Caso de teste 012
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Caso de uso

UC012 - Consultar aluno

Pré-condicoes

Usuario logado como Administrador ou Professor

Elaborador Rafael Augusto Data da elaboragéo 28/09/2019
Executor Rafael Augusto Data da execugéo 15/03/2020
Status N° | Pré- Entrada Acao Resultado
condigoes esperado
Testado 1 Aluno néo N/A Clicar em Editar Nenhum
vinculado em histérico devera
uma turma ser exibido
Testado 3 Aluno N/A Clicar em Editar Os dados do
vinculado em histérico do
uma turma aluno deverao
ser exibidos
Testado 4 Aluno N/A Clicar em Editar A coluna
aprovado Situagao deve
apresentar o
texto Aprovado
Testado 5 Aluno N/A Clicar em Editar A coluna
reprovado Situacgdo deve

apresentar o

texto reprovado

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 126 - Aluno sem vinculagdo em uma turma

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Manoel Lucca Enzo Novaes

CPF: 975.008.884-06
Data de nascimento: 29/12/1979

Matricula: 16

Sem dados para exibir

Voltar

Fonte: O Autor (2020)

Figura 127 - Aluno vinculado em uma turma e aprovado

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Felipe Benicio Drumond
CPF: 874.491.189-04

Data de nascimento: 17/05/1980

Matricula: 9

Turma Curso Professor Estagio Nota Aulas Faltas Situagédo

Turma de teste B Inglés Cristiane Tatiane Bruna Costa Intermediario 80 2 0 Aprovado

Voltar

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 128 - Aluno reprovado

Cadastro ~ Lancamentos ~ Consultas ~

Kaique Fabio Juan Cardoso
CPF: 628.319.243-24

Data de nascimento: 03/10/1999

Matricula: 2

Turma Curso Professor Estagio Nota Aulas Faltas Situacéo

Turma de teste A Inglés Cristiane Tatiane Bruna Costa Iniciante 50 L) 1 Reprovado

Fonte: O Autor (2020)



Quadro 19 - Caso de teste 013

156

Caso de uso UC013 - Consultar turma
Pré-condigées | Usuario logado como Administrador ou Professor
Elaborador Rafael Augusto Data da elaboragéo 29/09/2019
Executor Rafael Augusto Data da execugéo 15/03/2020
Status N° | Pré- Entrada Acao Resultado
condigoes esperado
Testado 1 Ter pelo N/A Clicar em Editar A coluna
menos um Situagao
aluno devera
aprovado apresentar o
texto Aprovado
Testado 2 Ter pelo N/A Clicar em Editar A coluna
menos um Situacao
aluno devera
reprovado apresentar o
texto reprovado

Cadastro ~

Fonte: O Autor (2020)

Figura 129 - Turma com alunos aprovados e um reprovado

Lancamentos ~

Consultas ~

Aluno

Larissa Vitoria Bruna Farias

Henrique André dos Santos

Kaique Fabio Juan Cardoso

Turma de teste A

Curso: Inglés
Estagio: Iniciante

Professor: Cristiane Tatiane Bruna Costa

Nota Falta
80 0
85 ]
50 1

Fonte: O Autor (2020)

Aulas

4 Aprovado
4 Aprovado
4 Reprovado

Situagédo



Quadro 20 - Caso de teste 014
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Caso de uso

UC012 - Consultar notas

Pré-condicoes

Usuario logado como Aluno

Elaborador Rafael Augusto Data da elaboragéo 29/09/2019
Executor Rafael Augusto Data da execugéo 23/03/2020
Status N° | Pré- Entrada Acao Resultado
condigoes esperado
Testado 1 Aluno néo N/A Clicar em Editar Nenhum
vinculado em histérico devera
uma turma ser exibido
Testado 2 Aluno N/A Clicar em Editar Os dados do
vinculado em histérico do
uma turma aluno deverao
ser exibidos
Testado & Aluno N/A Clicar em Editar A coluna
aprovado Situagao deve
apresentar o
texto Aprovado
Testado 3 Aluno N/A Clicar em Editar A coluna
reprovado Situacgdo deve

apresentar o

texto reprovado

Fonte: O Autor (2020)
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Figura 130 - Aluno sem vinculagdo em uma turma

Consultas ~

Manoel Lucca Enzo Novaes

CPF: 975.008.884-06
Data de nascimento: 29/12/1979

Matricula: 16

Sem dados para exibir

Fonte: O Autor (2020)

Voltar

Figura 131 - Aluno vinculado em uma turma e aprovado

Consultas ~

Notas

Turma

Turma de teste A

Henrique André dos Santos
CPF: 666.118.384-57

Data de nascimento: 31/12/1989

Matricula: 4

Curso Professor Estagio Nota Aulas

Inglés Cristiane Tatiane Bruna Costa Iniciante 85 4

Fonte: O Autor (2020)

Faltas Situagdo

0 Aprovado



Consultas ~

Turma

Turma de teste A

Figura 132 - Aluno reprovado

Kaique Fabio Juan Cardoso
CPF: 628.319.243-24

Data de nascimento: 03/10/1999

Matricula: 2

Curso Professor Estagio Nota Aulas Faltas

Inglés Cristiane Tatiane Bruna Costa Iniciante 50 4 1

Fonte: O Autor (2020)

Situacéo

Reprovado
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