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RESUMO

LAVANDERIA HOSPITALAR E A EXPOSICAO OCUPACIONAL AO RUIDO:
AVALIACAO, PARAMETROS COMPARATIVOS E RECOMENDACAO.

A presente monografia versa sobre o tema ruido ocupacional aplicado em um
estudo realizado em uma Lavanderia Hospitalar no municipio de Curitiba, avaliando
através da metodologia cientifica o nivel de pressdo sonora durante a jornada de
trabalho. Apds esta andlise, os dados serdo comparados com o0s parametros das
legislacdes existente. Os sons podem ser Uteis, ajudar nas nossas atividades diarias,
mas também podem provocar danos a saude. Um local ruidoso pode incluir diversos
tipos de sons e o nivel de ruido pode ser mensurado, devendo-se levar em
consideracdo o tempo de duracdo desse nivel e o tempo que se fica exposto. Com
base no estudo de caso e de pesquisa bibliogréfica, serdo explanados quais 0s
efeitos maléficos ocasionados ao trabalhador que se expde em niveis elevados de
pressdo sonora, assim como analisar as protecdes existentes e quais propostas
podem ser implantadas no ambiente de trabalho. Para entender como o ruido afeta
o ser humano, foram conceituados os termos basicos, demonstradas as tabelas
limitantes e apresentada a origem das fontes de ruido.

Palavras chaves: Ruido; Som; Exposicéo; Avaliagcdo, Efeitos; Protecéo.
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1 INTRODUCAO

O homem, desde o principio dependeu de suas habilidades para sua
sobrevivéncia, e com o0 passar dos tempos transformou com seu conhecimento e
experiéncia, ferramentas rasticas em equipamentos e maquinas, chegando a era da
industrializacdo, e com ele varias situacées novas que ocasionavam as facilidades
do mundo moderno. Mas com o avanco das tecnologias, surgiram também ruidos
novos e elevados, sem adaptacdo do organismo humano as novas condi¢cdes.

Os efeitos do ruido sobre a saude ocupacional ja foi observado por Ramazzini

(1992, p.163) em 1700, quando descreve as doencas dos bronzistas,

“... durante o dia inteiro, martelam o bronze [...] com isso causando tal ruido que os
operarios que ali tem suas tavernas e seus domicilios fogem todos de um lugar tao
incdbmodo [...] o continuo ruido danifica o ouvido, e depois toda a cabeca; tornam-se
um pouco surdos e, se envelhecem no mister, ficam completamente surdos [...]
podem obturar os ouvidos com algodao, de modo que o ruido repercuta menos, nas
partes internas ...”

No inicio da era industrial pouco havia em relacdo a estudos ou
conhecimentos dos riscos ambientais apresentados pelas diversas atividades
laborais. Estes riscos sdo agrupados como: fisicos, quimicos, biolégicos,
ergondmicos e de acidentes. Dentre estes riscos estdo os fisicos, destaque seja
dado ao ruido objeto deste estudo e constante em quase todas as atividades de
producao ou servi¢os, aparecendo com maior ou menor intensidade.

Devido o seu comprometimento na saude do ser humano e outras areas,
técnicas de avaliacbes foram desenvolvidas, com parametros e medidas para
garantir aos trabalhadores integridade fisica com métodos de protecdo adequadas.

Partindo das caracteristicas proprias do ruido em geral como conseqiéncias
naturais das atividades industriais, sera abordado seus aspectos, principalmente no
gue tange a problemas de seguranca, justificando a necessidade do seu controle e

demostrando como o ruido pode causar danos aos seres humanos.

1.1 JUSTIFICATIVA

A busca de um ambiente com conforto acustico, tem sido estudada por

profissionais das areas de saude ocupacional, pois sendo um agente invisivel, o
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ruido esta presente em praticamente todos os tipos de atividades, fazendo parte
intrinseca de processos, afetando indistintamente profissionais a todo instante.

Como cita Viera (1997, p. 92), “sem duvida o ruido esta presente em todos os
tipos de industrias, e sua presenca se torna prejudicial ao trabalhador, a ponto de
influir na produtividade do mesmo, bem como causando alteracdes organicas”.

O presente trabalho visa estudar uma situacdo real encontrada em uma
Lavanderia Hospitalar, avaliando seu ambiente e sugerindo alternativas de controle
de ruido ocupacional ali presente, contribuindo desta forma com a preservacdo da
saude dos trabalhadores, bem como situar a empresa no cumprimento dos aspectos
legais que envolvam sua atividade no que diz respeito a saude quanto ao ruido

ocupacional.

1.2 OBJETIVO GERAL

Avaliar os niveis de pressdo sonora e sugerir alternativas de controle de ruido

ocupacional encontrado numa Lavanderia Hospitalar.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

0 Retratar a realidade do ambiente de trabalho no que se refere a ruido

ocupacional;

0 Sugerir alternativas de controle de ruido tendo como base o referencial
tedrico obtido.



2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 FUNDAMENTOS DA ACUSTICA

2.1.1 Som e Ruido

Ao considerarmos uma particula de ar deslocada em relacdo a sua posicao
de equilibrio, ao se libertar, choca-se contra as particulas adjacentes, e estas irdo
contra outras, transmitindo, em cadeia a energia liberada pela primeira particula.
Cada particula desloca-se com uma distancia infinitesimal. A perturbacdo causada
pelos sucessivos choques entre particulas propaga-se com velocidade do som.
(MEISTER, 2004, p. 2).

Segundo Gomes (1989, p. 158),

“O som é produzido por vibracbes de matérias soélidas, liquidas ou, ainda de
moléculas de ar e propagado através de ondas longitudinais e que ruido ou barulho
pode ser como um som desagradavel ou indesejado propagado num meio elastico
com ar, 4gua ou sélido”.

Porém para Buono Neto (2002, p. 99), “o ruido pode ser definido como
fenbmeno fisico que indica uma mistura de sons cuja freqiéncia ndo segue
nenhuma lei precisa”.

Em certas circunstancias especificas, estas perturbacdes impressionam o
sentido da audi¢do, o que denomina-se som ou ruido audivel. Ndo sédo todas as
flutuacbes de pressdo que produzem a sensacdo de audicdo quando atingem o
ouvido humano. A sensacdo de som sO ocorrera quando a amplitude destas
flutuacbes e a frequéncia com que elas se repetem estiverem dentro de
determinadas faixas de valores. (GERGES, 1992, p. 01).

Aidar (1999, p. 426) também afirma que essas condi¢des especificas estdo

relacionadas a frequtiéncia e amplitude da onda.



2.1.2 Faixa de Audibilidade

Uma pessoa com audicdo normal comega a perceber o som quando o nivel
de pressao sonora € de zero decibel. Por este fato considera-se zero decibel o limiar
de percepcao auditiva. (GOMES, 1989, p. 158).

De acordo com Gerges (1992, p. 3) na faixa de 20 a 20.000 Hertz (Hz) as
ondas de pressao no meio podem ser audiveis. Um fato que deve ser considerado é
que o ouvido humano néo é igualmente sensivel ao longo desta faixa de freqiéncia.

Alguns autores, entre eles Gomes (1989, p. 158) e Wells Astete (1985, p.
531), citam que a referéncia audivel para o ouvido humano situa-se na faixa de 16 e

20.000 Hz, faixa chamada de audiofreqiéncia.

2.1.3 Definicbes

2.1.3.1 Intensidade sonora

Segundo Goelzer (1981, p. 442), “intensidade sonora é a poténcia acustica
por unidade de éarea, indicando a concentracdo de energia acustica, dado por
Watt/cm? ou Watt/m? em termos de energia e N/m? ou Pascal (Pa) em termos de

pressao”.

2.1.3.2 Frequéncia

Torreira (1997, p. 364) define “frequiéncia como sendo 0 que caracteriza o
namero de vibracdes por unidade de tempo”, e Goelzer (1981, p. 440), “como o
namero de vezes que um ciclo se repete na unidade de tempo”.

A unidade de frequéncia € o Hertz (Hz) que por definicdo é igual a um ciclo
por segundo. A faixa de audio frequéncia fica na faixa de 16 a 20.000Hz, sendo que
abaixo de 16 Hz, encontra-se os infra-sons, e acima de 20.000 Hz os ultra-sons. No
intervalo de sons audiveis, denomina-se de graves o0s sons de intervalo de 20 a 200
Hz, médios de 200 a 2.000 Hz e agudos os localizados entre 2.000 a 20.000 Hz.
(TORREIRA,1997, p. 364).



2.1.3.3 Periodo

Para Aidar (1999, p. 427), “periodo € a fracdo do tempo em segundos em que
se realiza um ciclo completo do fenbmeno” e Torreira (1997, p. 364) comenta que “0
periodo de um fenémeno vibratério € o tempo necessario para que, num dado ponto,

o fenbmeno se repita em amplitude e fase”.

2.1.3.4 Velocidade

Goelzer (1981, p. 440), afirma que: “a velocidade de propagacdo das ondas
sonoras de um meio, varia com as caracteristicas fisicas do mesmo. No ar, é funcéo
da pressdo atmosférica e temperatura”.

Segundo Gerges (1992, p. 5) “0 som se propaga a uma velocidade que
depende apenas da temperatura do meio, pois afeta a densidade do ar. Para o ar a

20 °C, a velocidade do som é de 343 metros por segundo (m/seg)”.

2.1.3.5 Comprimento de onda

De acordo com Gerges (1992, p. 5), “o comprimento da onda acustica é a
distancia entre dois picos consecutivos de pressao acustica, considerando-se onda
harménica (senoidal), medida na direcdo de propagacdo” ou definida por Goelzer
(1981, p. 440), “como a distancia percorrida pela onda sonora durante um ciclo”. Um
tom puro de frequéncia f e propagando-se com velocidade C, tem o seguinte

comprimento de onda.
AL = C , Simbolo: A (lambda) / Unidade: metro (m)
f

2.1.3.6 Amplitude

Segundo Torreira (1997, p. 366), “amplitude € a intensidade de som na fonte
ou a determinada distancia desta, pode-se utilizar como unidade de medida o
Newton por metros quadrado (N/m?)”.



2.1.3.7 Poténcia acustica

Conforme Torreira (1997, p. 366), “poténcia acustica expressa a energia
irradiada de uma fonte de som, sendo expressa em Watts (W)".

2.1.3.8 Decibel

Para medir pressdes sonoras nao € tarefa simples, pois as vibrac6es sonoras
sdo detectaveis com valores muito pequenos quanto a 0,0002 Newton por metro
quadrado (N/m?). Isto é uma variacdo praticamente infinitesimal, de presséo sonora
do ar, que provoca a sensacao de audicdo, desde que a frequéncia da vibracao
esteja compreendida na faixa de 16 a 20.000 Hertz (Hz) (faixa de audiofreqiiéncia).
Por outro lado, o sistema auditivo consegue ouvir variacdes da pressdo do ar 10
(dez) milhdes de vezes superiores ao valor limiar de audibilidade, estende-se numa
faixa de aproximadamente 0,0002 a 200 Newton por metro quadrado (N/m?). Além
deste valor, ha sensa¢bes de dor, que fazem insuportavel a audicdo. WELLS
ASTETE (1991, p. 5).

Assim, para medir o som em pascal (Pa), teriamos nameros muito elevados.
Para evitar isto foi criada a escala decibel (dB). A escala decibel usa o limiar da
audicao de 20 uPa como sendo o seu ponto de partida ou presséo de referéncia, isto
é definido para ser o 0 (zero) dB. Na pratica, ndo pretende-se medir somente as
variagbes de pressdo, mas também ter uma idéia de sensagdo humana quando o
ouvido é exposto, dentro da faixa de audiofrequiéncia, a diferentes pressées sonoras
que o estimulam. A respeito, Weber-Fechner citado por Wells Astete (1991, p. 5),
estudando o problema, chegaram a conclusdo que orientaram um meio simples de
medir, numa escala de facil manuseio, a enorme variacao de pressdes sonoras e, ao
mesmo tempo, considerar a relagdo humana ao estimulo. O meio criado foi uma
relacdo logaritmica, expressa em decibel (dB), entre uma pressao de referéncia
arbitrariamente adotada e a pressao sonora real que existe no local. A relacdo é
conhecida como Nivel de Presséo Sonora (NPS). WELLS ASTETE (1991, p. 5).

Segundo Goelzer (1981, p. 443), também define como intensidade do som,

cuja unidade é o decibel (dB), uma relacdo logaritmica, cuja formula € dada por:



NPS = 20log P (dB)
Po

Onde: P: valor eficaz da pressdo medida em Pascal ou N/m?
Po: valor de referéncia (em 1.000Hz), que equivalente a 2x10° N/m?

ou 20u Pa.

De acordo com Gerges (1992, p. 7) “um (1) dB é a menor variagdo que o
ouvido humano consegue perceber, e que o acréscimo de 6 dB no nivel de pressao
sonora equivale a dobrar a pressao sonora”.

Segundo Goelzer (1981, p. 441), a pressao atmosférica ndo € percebida pelo
ouvido humano, exceto em mudangas de altitudes.

A Tabela 1 tem o objetivo de ilustrar o comparativo entre as pressdes sonoras
dada em N/m? e a escala do nivel de pressdo sonora em decibel (dB), com

exemplos de ocorréncia pratica no dia a dia.

TABELA 1 — PRESSAO SONORA x NiVEL DE PRESSAO SONORA

Pressao Sonora | Nivel de Pressao Exemplos
(N/m?) Sonora (dB)
200 140 Avido a jato
130 Sirene de alarme publico (Limiar da Dor)
20 120 Britadeira pneumatica
110 Talhadeira pneumatica
2 100 Serra Circular para madeira
90 Caminh&o a 80 km/h
0,2 80 Escritorio barulhento
70 Carro de passeio 80 km/h
0,02 60 Conversacao normal
50 Rua residencial
0,002 40 Sala de estar
30 Quarto de dormir
0,0002 20 Sussurro
10 Cabine acustica eficiente
0,00002 0 Limiar da audibilidade

Obs.: N/m? (Newton por metro quadrado) = Pa (Pascal)
Fonte: FUNDACENTRO, 1995, p. 6.



2.1.3.9 Dose de ruido

E uma variavel medida pelo tempo maximo de exposicdo ao ruido pela
jornada diaria de trabalho. (BUSATTO, 2003, p. 11).

2.1.3.10 Ruido equivalente

Busatto (2003, p. 12) afirma que para o nivel de ruido continuo, torna-se facil
avaliar o ruido, porém estes niveis normalmente variam de maneira aleatoria com o
tempo. Por isso deve-se realizar uma dosimetria, de forma que todos os dados de
nivel de pressao sonora e tempo possam ser analisados, calculando o nivel de ruido
equivalente (Leq), que representa um nivel de ruido continuo em dB(A), que possui
0 mesmo potencial de presséo auditiva que o nivel de ruido variavel amostrado.

A necessidade de se usar um dosimetro de ruido deve-se a dificuldade de se

realizar os céalculos de forma manual.

2.1.3.11 Fator de correcéo

E a relacdo entre nivel equivalente e o tempo de exposicdo. Este fator
expressa 0 aumento em decibéis que leva a duplicidade do risco de lesao auditiva
para um determinado tempo de exposi¢ao. (MEISTER, 2004, p. 9).

2.1.3.12 Nivel de intensidade sonora

Representa a quantidade média de energia transmitida por uma onda sonora
na unidade de tempo, através da unidade de superficie. (BUSATTO, 2003, p. 12).
O nivel de intensidade sonora (NIS) € expresso pela equacao:

I
NIS = 10 log
lo

Em que lo é a intensidade de referéncia, e que para a propagacdo do ar

apresenta valor de 10™° Watt/m2.
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Por exemplo, se a intensidade sonora junto a uma maquina for igual a 1

Watt/m2, o resultado sera:

1 Watt/m2

NIS = 10 log = 10 x log 10.000.000.000.000 = 10 x log 10 =120 dB

-12Watt/m2
lo

2.1.4 Forma de Emissao do Ruido

De acordo com Meister (2004, p. 9) o ruido pode ser caracterizado por seu

espectro de frequéncia ou pela variacao do nivel com o tempo.

Quanto ao espectro de frequéncia:

0 espectro continuo: a energia sonora € distribuida por uma grande parte as
frequéncias audiveis;

O espectro com poucos tons variaveis;

o com predominio de poucas frequéncias, podendo chegar a tons puro,
ruido de banda estreita;

o0 com predominio de altas e baixas frequiéncias.

Quanto a variacao do tempo:

0 continuo: é o que permanece estavel com variagbes maximas de + ou — 3
dB(A), durante um longo periodo;

0 intermitente: ruido cujo nivel varia continuamente de um valor apreciavel
durante um periodo de observacao, superior a + ou — 3 dB(A);

0 impacto: apresenta picos de energia acustica com duracdo menor de 1

(um) segundo, a intervalos superior a 1 (um) segundo.
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2.2 ANATOMIA E FISIOLOGIA DO OUVIDO

2.2.1 Ouvido

A audicdo € um dos sentidos humanos mais fantasticos, porém, muito
complexo. (TORREIRA, 1997, p. 372).

O ouvido humano é um sofisticado sensor de som. Por isso € necessario que
se tenha conhecimento sobre o funcionamento e o comportamento do sistema de
audicdo. E um sistema bastante sensivel, delicado, complexo e discriminativo, por
isso 0 cuidado para evitar a deterioracdo deste sistema auditivo por exposicao
prolongada ao ruido. Ele permite perceber e interpretar o som. A recepcdo e a
analise do som pelo ouvido humano, sdo processos complicados que ainda ndo sao
completamente conhecidos. (GERGES, 1992, p. 41).

O conhecimento basico da anatomia e fisiologia € essencial para poder
compreender o0s perigos do ruido e a necessaria aplicacdo de controles.
(TORREIRA, 1997, p. 372).

Em termos anatébmicos, o aparelho auditivo esta dividido em trés partes:
ouvido externo, ouvido médio e ouvido interno, como observado na Figura 1.
(GOMES, 1989, p. 160).

FIGURA 1 - OUVIDO HUMANO

Quvido

: Quvido externo I médio E Quvido interno ]
I
Pavilhao
Janela oval
Bigorna

Janela circular

Membrana timpéanica Caracol

Canal de Eustaquio
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2.2.1.1 Ouvido externo

E constituido por trés elementos: pavilhdo da orelha, canal auditivo e timpano.
O pavilhdo da orelha tem forma afunilada para coletar e transmitir as ondas sonoras
gue excitam o timpano (membrana que vibra). (GERGES, 1992, p. 41).

2.2.1.2 Ouvido médio

Atua como um amplificador sonoro, aumentando as vibracdes do timpano
através deste com trés 0ssos: 0 martelo, que bate contra a bigorna, que por sua vez
é ligada com o estribo. Este ultimo esta ligado a uma membrana na cdclea (caracol)
chamada janela oval. A cdclea (caracol) € o 6rgao responséavel por colher esses
movimentos e tem a forma de espiral cénica. (GERGES, 1992, p. 41).

A acado dos trés ossiculos produz uma amplificacdo de 2,5 dB. O ouvido
médio contém importante elementos para proteger o sistema de audicdo, como a
trompa de eustaquio, que € ligada a garganta e a boca para equilibrar a pressao do
ar. O principal elemento do ouvido € a coclea (caracol). (TORREIRA, 1997, p. 372).

2.2.1.3 Ouvido interno

Os movimentos de vibracdo do timpano e dos ossos do ouvido médio sao
transmitidos por nervos ate o cérebro. No ouvido interno a céclea (caracol) é a parte
responsavel por colher estas vibragbes. Ela é uma espiral conica com trés tubos
comprimidos lado a lado. Os tubos de cima e de baixo comunicam-se com 0 ouvido
médio através da janela oval e a janela redonda, respectivamente. Ambos os tubos
sao cheios de um liquido chamado perilinfa. O tubo do meio, duto coclear, também é
cheio de um fluido chamado endolinfa. (GERGES, 1992, p. 41).

2.2.2 Mecanismo de Audicéo

As ondas sonoras percorrem o0 ouvido externo até atingir o timpano,

provocando vibracdes que por sua vez séo transferidas para os trés 0ssos do ouvido
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médio, que trabalham como uma série de alavancas; portanto o ouvido médio atua
como um amplificador. As vibracdes da janela oval geram ondas de pressdo que se
propagam até a céclea (caracol), e viajam ao longo do tubo superior. Neste
processo, as paredes finas da cOclea (caracol) vibram, e as ondas passam para o
tubo central e depois para o tubo inferior até a janela redonda. As vibragcbes das
membranas basal e tectéria, em sentidos opostos, estimulam as células a
produzirem sinais elétricos. As ondas percorrem distancias diferentes ao longo da
cOclea (caracol), com varios tempos de atraso, dependendo da freqiéncia. Isto
permite ao ouvido distinguir as frequéncias do som. (GERGES, 1992, p. 46).

As ondas de som que chegam ao ouvido transformam a energia audivel em
movimento. (TORREIRA, 1997, p. 372).

Os Impulsos séo transmitidos através do nervo auditivo ao cérebro, onde sdo
decodificados. O resultado é uma sensacéo sonora. A percepc¢ao da direcionalidade
do som ocorre através do processo de correlacdo cruzada entre dois ouvidos. A
diferenca de tempo entre a chegada do som num ouvido e no outro (ouvido
esquerdo e direito), fornece informacdo sobre a direcdo de chegada, por isso é
necessario manter os dois ouvidos sem perda de sensibilidade. (GERGES, 1992, p.
46).

2.3 EFEITOS DO RUIDO SOBRE O ORGANISMO

2.3.1 Acao do Ruido

O ruido € um problema que acompanha o desenvolvimento crescente da
tecnologia moderna, sendo que seus efeitos se fazem sentir tanto nos locais de
trabalho, como nas comunidades. (GOELZER, 1981, p. 454).

A exposi¢cdo ocupacional juntamente com a contaminacdo do ar, 4gua e solo
constitui os principais fatores de risco para a saude ambiental, associados ao
desenvolvimento. E o ruido pode ser considerado como um risco de doenca
profissional que atinge grande numero de trabalhadores em nosso meio. (GOMES,
1989, p. 157).
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A sensacao auditiva, que é funcdo da percepcdo, engloba os aspectos
fisiologicos, psicolégicos e sociolégicos. Exemplificando, pode-se dizer que duas
pessoas reagem diferentemente a um mesmo ruido em funcdo de fatores diversos
como a idade, cultura, sexo, atividade e sensibilidade. (TORREIRA, 1997, p. 363).

A perda auditiva induzida pelo ruido (PAIR), define-se como o resultado de
sons de intensidade e duracao suficiente para lesar o ouvido, resultando em perda
auditiva temporaria ou permanente, variando de leve a profunda e as vezes
resultando em incomodos zumbidos. (TORREIRA, 1997, p. 363).

Conforme relata Azevedo (1984, p. 25),

“Os efeitos danosos da exposicdo ao ruido podem chegar a:

0 Surdez permanente, parcial ou total;

0 Surdez temporaria, que, com repetidas exposi¢cdes ao ruido, pode se tornar
cronica;

Interferéncia de outras comunicagdes sonoras;

Perturbacao do sono;

Interferéncia na atencgéo, na vigilancia e no trabalho mental;

Reducédo da privacidade;

Modificacdo do humor;

o Perturbacédo do relaxamento mental.

O ruido atua no sistema nervoso provocando irritabilidade; acelerando o ritmo; sendo
intenso e subto, acelera o pulso; eleva a pressdo arterial, entre outras tantas mais
alterac@es psicofisioldgicas”.

OO0O0OO0Oo

Apesar dos ruidos abaixo de 85 dB(A), ndo produzirem efeitos de perda da
audicdo, podem perturbar o trabalho, repouso e outras atividades, ou mesmo
acelerar problemas de instabilidade psiquica. Outros efeitos podem ser: perda da
inteligibilidade de mensagens acusticas, diminuicdo do numero de palavras
entendidas durante uma conversa. (TORREIRA, 1997, p. 376).

A exposicdo ao ruido contribui para distarbios gastro-intestinais, distarbios
relacionados com o sistema nervoso (por exemplo: irritabilidade, nervosismo,
vertigens etc.). Um ruido interno e subito acelera o pulso, eleva pressao arterial,
contrai os musculos do estbmago, entre outras alteracdes. Os efeitos do ruido
podem manifestar-se no comportamento social dos individuos, sofrer dores de

cabeca, irritabilidade e fadiga, além de levar prejuizos no desempenho do trabalho,
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provocando também altas taxas de auséncia no mesmo, bem como outros
comportamentos anormais. (GOELZER, 1981, p. 454).

Niveis de ruido acima de 75 dB podem causar vaso-constricdo periférica,
aumento da pressdo sanguinea arterial e elevagcdo da secrecdo gastrica. (KWITKO,
1993, p. 15).

Em certos ambientes ha ruido que se torna penoso, e muitas vezes até
impossivel as comunicagfes entre pessoas, quer diretamente, quer por meio de
telefones, radios etc. Niveis muito inferiores aos que causariam perda de audicéo,
podem ser responsaveis por consideravel interferéncia nas comunicacdes. A
interferéncia a que nos referimos € derivada a um processo de “mascaramento”, pelo
gual sons mais fortes fazem com que os mais fracos ndo sejam ouvidos. Um
exemplo de mascaramento de sons € o fato de que certos barulhos ndo sao
percebidos durante o dia, sendo ouvidos distintamente a noite, quando o nivel total
de ruidos diminui sensivelmente. Seria 0 caso do tic-tac de um relégio. O efeito de
mascaramento de um som € maior sobre aqueles cujas freqiéncias estejam mais
proximas das frequéncias do mesmo. As frequéncias nas quais se distribui a voz
humana se estendem desde inferiores a 100 cps (Hz) a superiores a 3000 cps (Hz),
ndo sendo, porém, todas indispensaveis. Visa-se a conversacao da audi¢do, por
exemplo, na faixa 500 — 2000 cps (Hz). H4 um limite para o nivel de ruido compativel
com a comunicagéo oral conveniente, em diversas circunstancias. (GOELZER, 1981,
p. 459).

E importante assinalar ainda outros possiveis efeitos como reducdo da
produtividade, aumento do numero de acidentes, de consultas médicas e
absenteismo. (GOMES, 1989, p. 172).

2.3.2 Assimilacdo do Ruido

Deve-se ressaltar que embora a capacidade de assimilacdo do ruido, como
quaisquer outras caracteristicas psicologicas, varie de individuo para individuo. O
ouvido humano suporta melhor as baixas frequéncias que os de alta. Do mesmo

modo a tonalidade grave é a menos dolorosa que a aguda. (AZEVEDO, 1984, p. 51).
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Héa pessoas que se adaptam ao ruido, e aparentemente, a0 menos este nao
interfere com a habilidade manual e mental das mesmas, outras, porém, que Sao
extremamente sensiveis a estes agente, sofre alterac6es diversas em local muito
ruidoso. (GOELZER, 1981, p. 17).

Nos casos de surdez profissional, as perdas comecam em freqiiéncias acima
daquelas indispensaveis para a voz humana, o individuo ndo percebe problema
algum. Depois comeca uma dificuldade de ouvir sons agudos. Quando a perda
comeca a afetar as frequéncias indispensaveis para a conversacdo, € que O
individuo comeca a sentir dificuldades, que se tornam cada vez mais sérias, até a
surdez quase total, se ndo houver afastamento da exposicdo. Podera haver
sintomas colaterais como zumbido nos ouvidos, reproducéo do ruido industrial apos

sua cessagao, insdnia e, raramente dor. (GOELZER, 1981, p. 456).

2.3.3 Avaliacéo da Perda Auditiva

Segundo Azevedo (1984, p. 52),

“Vérias pesquisas vém sendo realizadas para avaliar os efeitos de uma exposi¢édo
prolongada ao ruido, sobre a audi¢do, mas pode-se concluir que:

0 perda de audicédo é pequena, para baixas freqiiéncias;

0 a perda esta ligada diretamente e progressivamente pelo ndmero de anos de
exposicdo ao ruido, bem como pelo nivel de intensidade sonora do ambiente;

O é uma caracteristica geral do individuo a perda da audigdo pela sua idade, mesmo
para individuos nao expostos a determinados niveis de ruidos (presbiacusia)”.

2.3.3.1 Tipos de sons que podem lesar a audi¢cao

Muitos sons sao tao ténues que nem sao ouvidos, mas alguns sons audiveis
sao lesivos e podem levar a perda permanente. Como 0s que ocorrem durante um
longo periodo e tempo. Por exemplo, apGs jornada de trabalho de 8 (oito) horas,
cinco dias por semana, durante 10 (dez) anos ou mais. (KWITKO, 1993, p. 17).

O nivel de pressédo sonora numa conversacao esta entre 60 e 65 decibéis
(dB), e conforme nossa legislagdo sons acima de 85 dB sdo potencialmente
perigosas. Na verdade, ndo conhecemos o limiar “seguro” que pode variar de

pessoa para pessoa, e mesmo de ouvido para ouvido. (KWITKO, 1993, p. 17).
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Muitas perdas auditivas permanentes se iniciam com perdas temporarias.
Apés um dia ruidosos de trabalho, os ouvidos ficam “fatigados” e o trabalhador tera
reducdo temporaria de audi¢cdo. Se nenhuma atividade com ruidos for exercida apés
o trabalho, a perda freqientemente deixara de existir na préxima manhé. Caso este
modelo de dias ruidosos de trabalho seja repetido por um periodo de meses ou
anos, a perda temporaria podera se transformar em permanente, isto varia

conforme:

o nivel de pressao sonora;
o espectro do ruido;
o duracdo da exposicao;

o sensitividade auditiva do individuo exposto.

Importante identificar uma reducéo temporaria da audicao para avaliar efeitos
temporarios do ruido do trabalhador exposto acima de 80 dB, antes que se tornem
permanente. Fornece informag0es diretas para uma exposicdo em particular se a
protecdo auditiva € a mais correta, se esta sendo utilizada de forma adequada, e é
efetivo material motivador para aqueles que nédo utilizam protecdo adequada.
(KWITKO, 1993, p. 47).

2.3.3.2 Perda auditiva

Qualguer reducdo na sensibilidade de audicdo € considerada perda de
audicdo. A exposicdo a niveis altos de ruidos por tempo danifica as células da
cOclea (caracol). O timpano, por sua vez, raramente € danificado por ruido industrial.
O primeiro efeito fisiologico de exposicdo a niveis altos de ruido, € a perda de
audicao na banda de frequéncia de 4 a 6 kHz. As células nervosas no ouvido interno
sdo danificadas, sendo que este processo da perda de audicdo € irreversivel.
(GERGES, 1992, p. 46).

Segundo Torreira (1997, p. 373), a intensidade de ruidos suportaveis por um
individuo é funcéo direta de sua atividade. Por exemplo, uma atividade intelectual

requer maior siléncio que uma atividade manual, que eventualmente nao requer
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grande concentracdo. Pode-se dizer que para uma atividade, quanto maior o nivel
de ruido e a frequéncia, maior € a perturbacdo, normalmente ndo deve ser

ultrapassados os seguintes niveis de ruido, para melhor prote¢éo do ser humano:
o servigos de alta concentracdo: maximo de 45 dB (A);
O servicos com meia concentracdo: maximo de 60 dB (A);
O servigcos sem concentracdo: maximo de 70 dB (A);

o nas industrias pesadas e ruidosas: maximo de 85 dB (A).

2.3.4 Influéncia do Ruido na Produtividade

Ha muitas discussfes sobre a influéncia do ruido na produtividade. Alguns
estudiosos do assunto créem que a mesma nao seja influenciada pelo ruido de
maneira consideravel. Tem sido observado, no entanto que para certos tipos de
tarefas, como de longa duracéo e que requerem continua e muita atencédo, um nivel
acima de 90 dB afeta desfavoravelmente a produtividade, bem como a qualidade do
produto. Também € aceito o fato de que o ruido de alta frequéncia perturba mais do
que o ruido de baixa frequéncia, em niveis equivalentes. Considerando-se o ruido
capaz de contribuir para a fadiga e a falta de atencéo, haverd prejuizos para a
qualidade do produto em local ruidoso, bem como desperdicio de tempo e material.
(GOELZER, 1981, p. 458).

Sabe-se que o numero de acidentes na industria aumenta com o nivel de

ruido devido diminuicédo da eficiéncia da comunicacdo. (TORREIRA, 1997, p. 380).

2.3.5 Avaliacdo da Perda Auditiva Induzida por Ruido (PAIR)

A perda auditiva € mensurada determinando-se limiares auditivos em varias

frequéncias (audiometria em tons puros). (KWITKO, 1993, p. 16).

Uma pessoa que fica exposta a um ruido de nivel elevado pode sofrer perda

audicao ou até mesmo surdez total. O melhor método para determinar os efeitos de
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um ruido € levantar o audiograma antes e depois da exposicdo ao ruido.
(TORREIRA, 1997, p. 376).

De acordo com Gerges (1992, p. 51), ha alguns critérios para perda de
audicao:

a Ouvir e entender a conversa humana;

o Dificuldade significativa na recepcdo de som ocorre para perdas de
audicdo maiores que 25 dB (valor médio nas frequéncias de 500Hz, 1kHz
2kHz);

o Exposicédo a niveis de pressao sonora abaixo de 80 dB(A), para 90% da

populacao ndo causa dificuldade na sensacéo e interpretacédo do som;

o A perda auditiva por exposicdo a niveis acima de 80 dB(A) depende da
distribuicdo dos niveis com tempo de exposicdo e da susceptibilidade do

individuo.

2.4 LEGISLACAO SOBRE SEGURANCA DO TRABALHO

A legislacao brasileira relativo a seguranca e saude do trabalho, por diversas
vezes, contempla itens prevencionistas aos diversos riscos a que os trabalhadores
estdo sujeito. A seguir serdo apresentadas algumas legislacdes direcionadas a
exposicdo ao ruido ocupacional.

2.4.1 Lein° 6.514 — Seguranca e Medicina do Trabalho

Segundo Brasil (1977, p. 17), a lei n.° 6.514, que altera o capitulo V do titulo
Il da Consolidacdo das Leis do Trabalho, relativo a Seguranca e Medicina do

Trabalho e no seu artigo 200 determina que:

“ Cabe ao ministério do trabalho estabelecer disposicoes complementares as normas
de que se trata este capitulo, tendo em vista as peculiaridades de cada atividades ou
setor de trabalho, especialmente sobre:

VI — protecdo dos trabalhadores expostos a substancias nocivas, radiacfes
ionizantes e nao ionizantes, ruidos, vibracdes e trepidacdes ou pressées anormais
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no ambiente de trabalho, com especificacdes das medidas cabiveis para eliminacao,
ou atenuacdo desses efeitos, limites maximos quanto ao tempo de exposicdo, a
intensidade da acdo ou de seus efeitos sobre o organismo do trabalhador; exames
médicos obrigatorios, limites de idade, controle permanente dos locais de trabalho e
das demais exigéncias que se facam necessaria”.

Neste item verifica-se a preocupacao da protecao aos trabalhadores expostos

ao ruido, de forma a minimizar os efeitos prejudiciais a saude.

No seu artigo 168, da mesma lei, determina que: “Sera obrigatdrio exame
meédico, por conta do empregador, nas condi¢cdes estabelecidas neste artigo e nas

instrucdes complementares a serem expedidas pelo Ministério de Trabalho.”

A avaliacdo audiométrica dentro de um programa de conservacdo auditiva é
importante, por ser a forma de determinar se a perda auditiva esta sendo realmente

prevenida.

2.4.2 - Programa de Prevencao de Riscos Ambientais

De acordo com Brasil (1994-b, p. 102), o Programa de Prevencao de Riscos
Ambientais (PPRA) da portaria n° 25, no item 9.3.1 estabelece que o programa

devera incluir as seguintes etapas:

“a) antecipac&o e reconhecimento dos riscos;

b) estabelecimento de prioridades e metas de avaliacdo e controle;
¢) avaliacdo dos riscos e da exposi¢céo dos trabalhadores;

d) implantacao de medidas de controle e avaliagdo de sua eficacia;
€) monitoramento da exposi¢ao aos riscos;

f) registro e divulgacgdo dos dados.”

E no item 9.3.3. o reconhecimento dos riscos ambientais devera conter:

“a) a sua identificacao;

b) a determinacdo e localizacdo das possiveis fontes geradoras;

¢) a identificacdo das possiveis trajetérias e dos meios de propagacao dos agentes no
ambiente de trabalho;

d) a identificagdo das fungdes e determinacdo do nimero de trabalhadores expostos;

e) a caracterizacdo das atividades e do tipo da exposicao;

f) a obtencdo de dados existentes na empresa, indicativos de possivel
comprometimento da saude decorrente do trabalho;
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g) os possiveis danos a saude relacionados aos riscos identificados, disponiveis na
literatura técnica;
h) a descri¢cdo das medidas de controle j& existente.”

Estabelece também no item 9.3.6.2, que:

“A utilizacdo do equipamento de protecao individual (EPI) adequado tecnicamente o
risco deve ser objeto de controle para o ruido com dose superior a 50%, conforme
critério estabelecido na NR-15, Anexo n°1, item 6.

As acdes de prevencdo devem ser iniciadas jA a partir de 50% do valor

estabelecido como Limites de Tolerancia na legislacéo vigente.

2.4.3 Limites de Tolerancia

De acordo com Araujo (2002, p. 147), os valores de aceitabilidade séao
chamados de Limites de Tolerancia (LT) e devem ser interpretados como niveis de
pressdo sonora aos quais a maioria dos trabalhadores podem estar expostos
diariamente, sem que resulte em efeitos nocivos a saude. Por causa das diferentes
susceptibilidades individuais, € importante observar 0os seguintes aspectos sobre a

interpretacdo dos limites de tolerancia:

0 nao devem ser interpretados como limite rigido para determinar o ruido

perigoso aceitavel,

o referem-se a maioria dos trabalhadores e, em consequéncia, algumas
pessoas podem apresentar problemas de perda auditiva, apesar de
estarem expostos a valores abaixo dos niveis de limite de tolerancia

estabelecidos;

0 a susceptibilidade individual torna os exames médicos periodicos,

principalmente os audiométricos, importantes;

o devem ser entendidos como referéncias para profissionais em higiene
ocupacional e ndo devem ser interpretados como linha diviséria entre os

niveis seguros e perigosos.
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A realizacdo de exames audiométricos é fundamental em um programa de
conservacao auditiva, principalmente quando os trabalhadores encontra-se expostos

a niveis iguais ou superiores aos limites de exposi¢cdo. (ARAUJO, 2002, p. 147).

2.4.3.1 Limites de tolerancia para ruido continuo ou intermitente

Segundo Brasil (1978, p. 133), o anexo n°. 1, das atividades e operagdes
insalubres, da portaria n.° 3.214, estabelece limites de tolerancia para ruido continuo

ou intermitente:

“1 Entende-se por Ruidos Continuo ou intermitente, para os fins de aplicacdo de
Limites de Tolerancia, o ruido que ndo seja ruidos de impacto.

2 Os niveis de ruidos continuo ou intermitente devem ser medidos em decibéis
(dB) com instrumento de nivel de pressdo sonora operando no circuito de
compensacdo "A" e circuito de resposta lenta (slow). As leituras devem ser
feitas préximas ao ouvido do trabalhador.

3 Os tempos de exposi¢do aos niveis de ruido ndo devem exceder os limites de
tolerancia fixados no Quadro deste anexo.

4 Para os valores encontrados de nivel de ruido intermediario sera considerada a
maxima exposicdo diaria permissivel relativa ao nivel imediatamente mais
elevado.

5 N&o é permitida exposi¢do a niveis de ruido acima de 115 dB(A) para individuos
gue ndo estejam adequadamente protegidos.

6 Se durante a jornada de trabalho ocorrerem dois ou mais periodos de exposicao
a ruido de diferentes niveis, devem ser considerados 0s seus efeitos
combinados, de forma que se a soma das seguintes fracdes:

exceder a unidade, a exposicdo estara acima do limite de tolerancia. Na
equacéo citada Cn indica o tempo total em que trabalhador fica exposto a um nivel
de ruido especifico e Tn indica a maxima exposi¢do diaria permissivel a este
nivel, segundo o Tabela 2.

7 As atividades ou operacdes que exponham os trabalhadores a niveis de ruido,
continuo ou intermitente, superiores a 115 dB(A), sem prote¢cdo adequada,
oferecerdo risco grave e iminente”.
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TABELA 2 — LT PARA RUIDO CONTINUO OU INTERMITENTE

Nivel de Ruido dB (A) | Maxima Exposicao Diaria Permissivel
85 8 horas
86 7 horas
87 6 horas
88 5 horas
89 4 horas e 30 minutos
90 4 horas
91 3 horas e 30 minutos
92 3 horas
93 2 horas e 40 minutos
94 2 horas e 15 minutos
95 2 horas
96 1 hora e 45 minutos
98 1 hora e 15 minutos
100 1 hora
102 45 minutos
104 35 minutos
105 30 minutos
106 25 minutos
108 20 minutos
110 15 minutos
112 10 minutos
114 8 minutos
115 7 minutos

2.4.3.2 Limites de tolerancia para ruido de impacto

De acordo com Brasil (1978, p. 134), no Anexo n° 2, das Atividades e
Operacgdes Insalubres, da portaria n.° 3214, estabelece limites de tolerancia para

ruido de impacto:

“1 Entende-se por ruido de impacto aquele que apresenta picos de energia acustica
de duracédo inferior a 1 (um) segundo, a intervalos superiores a 1 (um) segundo.

2 Os niveis de impacto deverédo ser avaliados em decibéis (dB), com medidor de nivel
de pressdo sonora operando no circuito linear e circuito de resposta para
impacto. As leituras devem ser feitas préximas ao ouvido do trabalhador. O
limite de tolerancia para ruido de impacto serd de 130 dB (LINEAR). Nos
intervalos entre o0s picos, o ruido existente devera ser avaliado como ruido
continuo.

3 Em caso de nao se dispor de medidor de nivel de pressdo sonora com circuito
de resposta para impacto, sera valida a leitura feita no circuito de resposta
rapida (FAST) e circuito de compensacao "C". Neste caso, o limite de tolerancia
de 120 dB (C).

4 As atividades ou operacdes que exponham os trabalhadores, sem protecéo
adequada, a niveis de ruido de impacto superiores a 140 dB (LINEAR), medidos
no circuito de resposta para impacto, ou superiores a 130 dB (C), medidos no
circuito de resposta rapida (FAST), ofereceréo risco grave e iminente”.
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2.4.4 Programa de Controle Ocupacional

Segundo Brasil (1994-a, p. 89), na norma regulamentadora n.° 7, o Programa
de Controle Saude Ocupacional (PCMSO) diz no seu artigo 7.4.2.1 que para 0S
trabalhadores cujas atividades envolvem riscos, conforme estabelece a legislacéo,
0s exames medicos complementares deverdo ser executados e interpretados com
base nos critérios constantes nesta norma. A periodicidade de avaliacdo dos
indicadores biologicos devera ser, no minimo, semestral, podendo ser reduzida
a critério do médico coordenador, ou por notificacdo do médico agente da inspecao

do trabalho, ou mediante negociacéo coletiva de trabalho.

2.4.5 Equipamento de Protecéo Individual

Conforme Brasil (2001, p 84), na norma regulamentadora n.° 6, no anexo |I,
item C estabelece que: “Protetor auricular para protecdo do sistema auditivo contra

niveis de pressao sonora superiores ao estabelecido na NR 15, anexo | e II.”

2.4.6 Ruido e a Ergonomia

Caracterizar um ruido como irritante pode depender de varios aspectos
subjetivos. Por exemplo, deve considerar se 0 mesmo € desejavel ou ndo pelas
pessoas expostas. No ambiente, nem sempre o ruido presente é considerado
nocivo. Porém, ele pode ter um nivel de pressdo sonora e/ou uma determinada
freqUiéncia que possa causar desconforto para a pratica de algumas atividades que

exijam determinado nivel de concentracao.

A NR 17 destaca a importancia do conforto no ambiente de trabalho. Neste
caso, avaliam-se 0s niveis que superam 65 dB(A), considerados irritantes, trazendo
desconforto para as pessoas. Acima de 85 dB(A), para uma jornada de trabalho de 8
horas, o ruido passa a ser nocivo ao trabalhador. Vale a pena lembrar que a NR 9
destaca a necessidade de atencéo especial para os ruidos variando entre 80dB(A) e
85 dB(A), onde se caracteriza o chamado nivel de acdo; neste caso medidas
preventivas devem ser tomadas. (AZEVEDO, 1984, p. 139)
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Segundo Brasil (1977, p. 227) a norma regulamentadora n.° 17 sobre

Ergonomia, dada pela portaria 3.751, estabelece no item 17.5 as condicdes

ambientais de trabalho, assim dada:

“17.5.1 As condicdes ambientais de trabalho devem estar adequadas as

17.5.2

caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores e a natureza do trabalho
a ser executado.
Nos locais de trabalho onde sdo executadas atividades que exijam
solicitagdo intelectual e atenc@o constantes, tais como: salas de controle,
laboratérios, escritorios, salas de desenvolvimento ou andlise de
projetos, dentre outros, sdo recomendadas as seguintes condi¢cdes de
conforto:
a) niveis de ruido de acordo com o estabelecido na NBR 10152,
norma brasileira registrada no INMETRO;

17.5.2.1 Para as atividades que possuam as caracteristicas definidas no sub-item

17.5.2, mas ndo apresentam equivaléncia ou correlacdo com aquelas
relacionadas na NBR 10152, o nivel de ruido aceitavel para efeito de
conforto sera de até 65 dB (A) e a curva de avaliacdo de ruido (NC) de valor
ndo superior a 60 dB.”

2.5 PROTECAO AO RUIDO

Devido a todos os fatores, nocivos decorrentes do ruido, um grande numero

de engenheiros, meédicos, psicologos, ergonomistas, higienistas dedicam-se a

incansaveis pesquisas sobre o tratamento acustico e a construcdo do meio

ambiente, de modo a tornar possivel um efeito controle de nivel de ruido.
(AZEVEDO, 1984, p. 139).

Estes efeitos sdo cumulativos e nao trataveis ja que a PAIR néo é reversivel

se aplicado qualquer tratamento médico. (KWITKO, 1993, p. 15).

2.5.1 Programa de Conservacéo da Audicao

O termo de conservacao da audicdo deve ser compreendido no seu sentido

mais amplo como o meio de prevenir o dano do sistema auditivo, uma vez que um

programa de conservacdo da audicdo ndo consiste meramente em se colocar a

disposicéo sistemas de protecdo do ouvido as pessoas expostas. (GERGES, 1992,

p. 72).



25

A exposicao ao ruido pode ser reduzida ou eliminada, através de programa de
conservacao auditiva, que beneficia tanto a empresa como os trabalhadores. Estes
sdo protegidos da perda auditiva a as evidéncias sugerem que tenham menos
cansaco no trabalho e geralmente melhor saude. A empresa se beneficia pela
elevacdo da moral e da eficiéncia no trabalho pela reducéo de despesas médicas e

gastos menores em reclamatodrias. (KWITKO, 1993, p. 105).

De acordo com Gerges (1992, p. 72) e Kwitko (1993, p. 105), alguns tépicos
devem ser seguidos para uma boa conduta em um programa de conservacao

auditiva:

o Monitoramento da exposi¢éo de ruido;

o Zonas de risco de ruido e avisos de alerta;
o Controle de ruido;

o Reflugios de ruido;

o Rotatividade de fungéo;

o Especificacdes de ruido;

o Uso de equipamento de protecédo auditiva;
o Educacéo e motivacao;

o Supervisao e treinamento;

o Avaliacdo audiométrica;

o Conservacao de registros;

o Avaliacdo do Programa.

Na analise da exposicédo prevé-se a mensuracao da intensidade do ruido, a
distribuicdo em termos de tempo durante um dia de trabalho e o efeito cumulativo ao
longo da vida laborativa. A medida da audicdo e feita através de exames
audiométricos pré-admissionais, periddicos e demissionais. Sdo feitas com a
intencdo de identificar precocemente os trabalhadores que apresentam alteracdes
do limiar de percepcédo auditiva, antes que tal alteracdo tenha repercussao em sua
vida social. (GOMES, 1989, p.172).
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2.5.1.1 Fatores que influenciam no planejamento do programa de audicéo

Dificuldades de avaliacdo de ruido: os resultados da avaliagdo do ruido
variam conforme métodos e equipamentos utilizados, especialmente devido as

oscilacdes que ocorrem durante a jornada de trabalho.

Uso de EPI: A atenuacédo dos EPI's deve ser avaliada conforme laudo emitido
pelo Ministério do Trabalho, o qual emite o Certificado de Aprovagdo (CA), além
disto, também depende de uma indicacao correta e 6tima adaptacao.

No EPI de inser¢éo, os cuidados como tamanho do canal auditivo do usuario,
a existéncia de deformacdes no equipamento e a reducado da eficiéncia pelo tempo
de uso podem atuar sensivelmente a protecao pretendida. No caso do tipo concha a

vedacao imperfeita ou pressao também causa ma protecao.

Medidas de Audicdo: O resultado do exame audiométricos pode variar
conforme o método usado, calibracdo do aparelho, ruido de fundo na cabine e
caracteristicas de pessoa testada. (GOMES, 1989, p. 174).

Um fator que deve ser levado em consideracdo sdo as perdas auditivas
devido a idade (presbiacusia) e aos elevados niveis de pressao sonora nao

ocupacional (socioacusia).

Existem métodos para avaliar programas de protecdo auditiva, mas o
importante é determinar um instrumento viavel de medidas de eficicia e aplica-los
periodicamente para identificar e corrigir as eventuais distor¢coes. (GOMES, 1989,
p.174).

2.5.1.2 Cuidados na execucao de um programa de controle auditivo (PCA)

Conforme Torreira (1997, p. 379), deve-se ter cuidado especiais durante a

execucdo de um PCA, entre eles:

o No projeto de uma fabrica estudando o layout e agrupando as maquinas
ruidosas, separando os locais de trabalho conforme recomendacao

internacional;
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o Na escolha do processo, optando por maquinas menos ruidosas;
o Planejando as maquinas ruidosas, para determinadas horas de trabalho;
o Enclausuramento maquinas ruidosas, para diminuir a poténcia acustica;

o Instalando paredes divisérias de isonorizacdo e diminuir o ruido nos

demais recintos de trabalho;
o Instalando atenuadores de ruido;

o Oferecendo protecdo acustica para os ouvidos (de uso individual) para

trabalhos proximos uma fonte ruidosa.

As medidas para controle de ruido podem ser aplicadas tanto em suas fontes
como em suas trajetodrias, ou ainda, nos individuos expostos ao mesmao.

Uma vez obtida a localizacdo de uma fonte de ruido, a redugéo ou eliminacao
de sua intensidade pode ser feita de diversas maneiras como, por exemplo: evitar
atritos, reprojeto das pecas e partes responsaveis pelo ruido, lubrificacdo adequada;
instalacbes de amortecedores de vibracdo; balanceamento e assentamentos
mecanicos; empregos de silenciosos; motores bem regulados, emprego de materiais
com alto coeficiente de absorgéo sonora etc.

O controle de ruido na fonte nem sempre é possivel e, as vezes, apesar de
serem tomadas medidas neste sentido, a reducao obtida ndo € suficiente.

Devem, entdo, ser considerado medidas que visem controlar o ruido na sua

trajetéria de propagacao.

Quando o ruido se propaga pelo ambiente, devem ser estudadas suas vias de
transmissao, que se pode dar:
o via estrutura;

o viaar.

As medidas classicas de controle do ruido na trajetéria séo:
O segregacao;
o enclausuramento;
o barreiras;

o tratamento acustico das superficies do local.
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Finalmente, quando o controle na fonte e na trajetéria ainda nédo for o
suficiente, a solucdo restante é o controle feito no pessoal através do uso de
equipamentos de protecdo individual tais como, tampdes ou conchas acusticos.
(AZEVEDO, 1984, p. 56).

2.5.2 Epis Auditivos

Quando o controle do ambiente néo for possivel técnica ou economicamente,
nem justificavel (operacdes esporadicas, de curta duracdo etc.), a solugdo que resta
€ 0 uso da protecdo individual, que podera ser feita por meio de tampdes ou
conchas. (GOELZER, 1981, p. 468).

Baseado em Kwitko (1993, p. 62), deve ser considerados alguns aspectos

quanto a escolha de EPI a ser utilizado:

e atenuacao inerente ao protetor;

e compatibilidade com outros EPIs;
e tipo e atividade

e utilizagdo adequada

e conforto.

Existem diversos tipos de protetores auditivos das quais dois modelos séo
considerados basicos: os circum-auriculares, também chamados extra-auriculares,
supra-aurais ou de concha e os de insercéo, intra-auriculares ou simplesmente
conhecidos como plugs. (SELIGMAN, 2001, p. 135).

Os circum-auriculares sédo formados por duas conchas atenuadoras de ruido
cobrindo todo o pavilhdo auricular e interligados através de um arco tensor.
Possuem bordas revestidas de um material macio para permitir um bom ajuste na
regido da orelha. Subdividem-se em varios tipos, entre 0s quais 0s simples, o0s
acoplados aos Oculos de protecdo ou ao capacete, os ativos, os capacetes utilizados
para exposi¢cao a elevadissimos niveis de pressdo sonora, € 0S especiais que atuam
diminuindo por igual todas as frequéncias, sendo utilizados pelos musicos para evitar

distorcdo do som de suas execucdes. Os de insercdo podem ser de espuma,
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silicone ou plastico. S&o introduzidos no conduto auditivo externo, sendo mais
praticos, leves, de menor custo e, portanto, atualmente, mais utilizados.
(SELIGMAN, 2001, p. 135).

A educacdo nos casos em que se faz necesséario o uso de equipamento de
protecdo individual, campanhas de educacdo e motivacdo dos trabalho séao
indispensaveis. (AZEVEDO, 1984, p. 57).

2.5.2.1 Nivel de reducéo

O objetivo principal do protetor auditivo é reduzir a um nivel aceitavel, os
niveis excessivos de ruido, aos quais o usuario esta exposto. (GERGES, 1992, p.
500).

Os protetores auditivos devem ser selecionados pela sua atenuacéo de ruido,
conhecido como o Nivel de Reducdo de Ruido [NRR(sf)], valor que deve ser
reduzido do valor de ruido apurado no local, para assim estabelecer qual o ruido
final o trabalhador esta exposto.

2.6 AVALIACAO DE NIVEL DE PRESSAO SONORA

Os medidores de som sdo fabricados para registrar inUmeras medicdes
acusticas, para variadas situacdes de analise, tendo em conta o estudo e o objetivo
de cada uma e, por este motivo, sdo dotados também de numerosos circuitos
eletrénicos. Existe diversas qualidade de medidores de som. (AIDAR, 1999, p. 445).

O ouvido humano nédo é igualmente sensivel a todas as frequéncias, mas €
mais sensivel a faixa entre 2 kHz e 5 kHz, e menos sensivel para frequéncias
extremamente baixas e altas. (GERGES, 1992, p. 53).

De acordo com Torreira (1997, p. 379), para efetuar a medi¢cdo acustica

recomendam-se 0s seguintes procedimentos:

o Calibrar sempre o aparelho antes e depois de qualquer medicéo;
o Anotar o niumero e tipo do aparelho;
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o Fazer um esboco grafico do local medido;

o Quando feita medicdo ao ar livre, anotar condicBes atmosféricas, como
direcdo do vento, velocidade, temperatura e umidade;

o Verificar ruidos de fundo, para certificar-se que sdo menores a do nivel da
fonte medida;

o Proceder a medida e anotar: curva A (lento ou rapido);

o Anotar qualquer fato relevante.

A norma menciona a necessidade da utilizacdo da curva “A” com tempo de
resposta lenta como exigéncias para a avaliacdo do ruido continuo ou intermitente.
Com relacdo a medida no circuito de compensacao “A” deve-se esclarecer que 0
ouvido humano possui sensibilidade diferente para varias frequéncias. Para
aproximar a resposta do aparelho ao ouvido humano, foram desenvolvidas e
normalizadas as curvas de compensacao, e chegou-se a conclusdo que a curva de
compensacdo “A” € a que mais se aproxima a resposta do ouvido humano.
(ARAUJO, 2002, p. 153).

O calculo integrado da dose possibilita reproduzir, com maior confianga, o
tempo efetivo de exposicdo ao ruido ocupacional. Assim, o dosimetro permite
determinar, com maior exatiddo, a real exposicao do trabalhador ao ruido continuo
ou intermitente, quando os niveis de ruido forem variaveis durante a jornada de
trabalho. (ARAUJO, 2002, p. 155).

Valores entre 80 e 85 dB(A) devem fazer parte do célculo da dose, embora o
texto da norma ndo considere valores abaixo de 85 dB(A), as normas da
Fundacentro (NHO-01) destacam a importancia de utiliza-los na avaliacdo da
exposicao ocupacional. (FUNDACENTRO, 1999, p. 17). O critério que embasa o0s
limites de exposicdo diaria adotados para ruido continuo ou intermitente
corresponde a uma dose de 100% para exposicdo de 8 horas ao nivel de 85 dB(A).
A avaliacdo da exposicdo do nivel de exposicdo ao ruido, deve ser realizada,
preferencialmente, utilizando-se medidores integradores de uso pessoal. E devera
ser feita de forma a caracterizar a exposicao de todos os trabalhadores considerados

no estudo.
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Identificar os grupos de trabalhadores que apresentam iguais caracteristicas
de exposicdo (grupos homogéneos), nado necessitando avaliar todas o0s
trabalhadores.

O conjunto de medicdes deve ser representativo das condi¢cbes reais de
exposi¢cao ocupacional do grupo de trabalhadores objeto do estudo. Desta forma, a
avaliacdo deve cobrir todas as condicfes, operacionais e ambientais habituais, que
envolvem o trabalhador no exercicio de suas fungbes. Para que as medidas sejam
representativas da exposicdo de toda a jornada de trabalho é importante que o
periodo de amostragem seja adequadamente escolhido. Se forem identificados
ciclos de exposicao repetidos durante a jornada, a amostragem devera incluir um
namero suficiente de ciclos. A amostragem devera cobrir um numero maior de
ciclos, caso estes ndo sejam regulares ou apresentem niveis com grandes variacées
de valores.

No decorrer da jornada de trabalho diaria, quando o trabalhador executar
duas ou mais rotinas independentemente de trabalho, a validagdo da exposicéo
ocupacional podera ser feita avaliando-se, separadamente, as condicbes de
exposicdo em cada uma das rotinas e determinando-se a exposi¢cao ocupacional
diaria pela composicéo dos dados obtidos. (ARAUJO, 2002, p. 159).

2.6.1 Equipamento de Medicéo

O medidor de nivel de pressdo sonora, também chamado de medidas de nivel
sonoro ou de nivel de som, responde semelhantemente da mesma maneira que o
ouvido humano. (VIEIRA, 1997, p. 93).

O dosimetro € um monitor de exposicdo que acumula o ruido durante a
jornada de trabalho. O sinal sonoro é convertido em um sinal elétrico
correspondente, através de um microfone de alta qualidade. Como o sinal € muito
pequeno, ele deve ser amplificado antes de ser lido pelo medidor. Depois do
primeiro amplificador, o sinal passa através de um circuito de compensacéo. Apos a
amplificacdo, o sinal tera um nivel alto o bastante para ser lido no medidor, sendo
este 0 nivel de som em dB (decibéis). O dosimetro registra 0 nivel equivalente
indicando a dose de ruido. (VIERA, 1997, p. 94).
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As medicdes integradas de uso pessoal, também denominado de dosimetros
de ruidos, a serem utilizados na avaliacdo da exposi¢cao ocupacional ao ruido devem
estar ajustadas aos seguintes parametros, conforme parametros da NR 15, anexo
n.° 1.

- Circuito ponderacao: “A”

- Circuito de resposta: lenta (Slow)

- Critério de referencia: 85 dB(A), que corresponde a dose de 100% para
uma exposicao de 8 horas;

- Nivel limiar de integracéo: 80 dB(A)

- Faixa de medi¢cdo minima: 80 a 115 dB(A)

- Incremento de duplicacdo de dose: 5 (q = 5)

- Indicadores de ocorréncia de niveis superiores a 115 dB(A)
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3 AVALIACAO E RESULTADOS

3.1 AREA DE ESTUDO

Como forma de néo expor a organizacdo, objeto do presente estudo, ndo sera
identificada, sendo apenas denominada de Lavanderia Hospitalar.

A atividade basica da Lavanderia Hospitalar € lavar, secar, passar e embalar
as roupas vindas de um grande hospital geral de Curitiba, principalmente roupas de
cama e banho, além de trajes de pacientes e profissionais da area da saude e
campos utilizados em cirurgias.

O horario de trabalho no local se estende das 8h as 18h de segunda a
sabado, em dois turnos, contando com um total de 76 (setenta e seis) trabalhadores.
Todos fazem uma jornada de 44 (quarenta e quatro ) horas semanais.

A Lavanderia Hospitalar esta dividida em duas grandes areas, nomeadas
como “area suja” e “area limpa”. Estas duas areas fazem parte da mesma estrutura,
construida em alvenaria, com telhado em fibro-cimento e piso ceramico,

representada pela Figura 2.

FIGURA 2 — AREAS DE RUIDO DA LAVANDERIA
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3.1.1 Lavanderia: Area Suja

Na “area suja” 12 (doze) trabalhadores fazem a classificagdo das roupas
recebidas, separando por sujidade e tipos especificos, ordenando a forma adequada
para proceder a lavagem em seguida nas 04 (quatro) maquinas de lavar, conforme
Figura 3. As atividades de todos nessa area seguem 0 mesmo padrdo, bem

caracterizado como um grupo homogéneo.

FIGURA 3 - AREA SUJA

Na “area suja” temos como principais fontes de ruido as préprias maquinas de
lavar e o sistema de exaustdo. A “area suja’ esta separada da “area limpa” por
divisérias, formando uma barreira com o objetivo de isolar possiveis contaminacdes
das roupas limpas. Por esse motivo, as maquinas de lavar possuem duas aberturas,

uma para o lado da “area suja” e outro para o lado da “area limpa”.
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3.1.2 Lavanderia: Area Limpa

Na “area limpa”, conforme vista geral na Figura 4, ocorrem diversas etapas
apos receber as roupas das maquinas de lavar, sendo as principais: centrifugar;

secar; passar e dobrar.

FIGURA 4 - AREA LIMPA

Como se verifica acima na Figura 4 ndo ha separacao das diversas areas de
trabalho. Desta forma o ruido se propaga em todos os sentidos, ja que ndo encontra
barreiras, influenciando inclusive locais onde ndo existem fontes consideraveis de

ruido.
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3.1.2.1 Centrifugagéo

Com 3 (trés) centrifugas, este setor € responsavel por retirar 0 excesso de
agua das roupas, chamado de area de centrifugacéo, apresentado na Figura 5. As
atividades dos 08 (oito) trabalhadores ocorrem todas ao redor das centrifugas, de

forma continuada, caracterizando um grupo homogéneo.

FIGURA 5 - AREA DE CENTRIFUGACAO

Nesta area ocorre incidéncia direta da principal fonte de ruido da lavanderia,
que sao as proprias centrifugas (Figura 5). Pode-se, inclusive, observar que o

operador utiliza um protetor auricular tipo insercao.
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3.1.2.2 Secagem

Nessa area ocorre a secagem das roupas, através de 08 (oito) secadoras a
gas, chamada de area das secadoras, como visto na Figura 6. Sao 07 (sete)
trabalhadores que colocam e retiram as roupas das secadoras num Servico
repetitivo, sempre dentro de uma area bem delimitada, caracterizando um grupo

homogéneo de trabalhadores.

FIGURA 6 - AREA DAS SECADORAS

Como as demais areas, ha incidéncia do ruido das centrifugas neste local,
além de ocorrer a exposicdo ao calor das secadoras, devido a constante abertura

das mesmas, como verificado acima na Figura 6.
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3.1.2.3 Passagem

Através de 02 (duas) calandras, os 22 (vinte e dois) trabalhadores desta area,
passam as roupas, em um ciclo continuo, denominando este local como area das
calandras, conforme mostra a Figura 07. Também se verifica nessa area um grupo

homogéneo, pois ha uma definicdo de local e similaridade de atividades.

FIGURA 7 - AREA DAS CALANDRAS

Na &rea das calandras € pequena a fonte de ruido originada no local, ficando
praticamente exposto ao ruido de outras areas. Essa area é muito quente, devido a

temperatura elevada em que os cilindros das calandras estdo aquecidos.
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3.1.2.4 Dobradura

Nesse local, 27 (vinte e sete) trabalhadores fazem a dobra das roupas sobre
diversas bancadas e as encaminham para a expedicdo, denominando este local
como area da dobradura, conforme a Figura 08. Como as demais areas, as
atividades da dobradura estéo restritas em um local bem definido e com repeti¢cdes

de atividades.

FIGURA 8 - AREA DA DOBRADURA

Como se verifica na Figura 8, o trabalho é totalmente manual com

interferéncia do ruido de fundo das outras areas.
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3.2 GRUPO HOMOGENEO

A atividade desenvolvida por cada empregado da lavanderia fica restrita a
uma area distinta, permanecendo nelas durante a jornada de trabalho, facilitando as
medicdes de nivel de pressao sonora. Por este motivo ficou estabelecido uma leitura
para cada grupo homogéneo.

Na “area suja” as fontes de ruido sdo provenientes dos exaustores e das
maquinas de lavar roupa. Na “area limpa”, as principais fontes de ruido séo
provocadas pelos exaustores, centrifugas e secadoras, incidindo nas demais areas

do local, por ndo conter barreiras para conter as ondas de som.

3.3 LEVANTAMENTO AMBIENTAL

O levantamento ambiental foi realizado em um uUnico dia, em que as
atividades ocorreram de forma rotineira e sem ocorréncias ou paralisacées dos
equipamentos durante a realizacdo das leituras. O tempo de avaliacdo em cada area
foi em torno de 30 (trinta) minutos, suficiente para que os ciclos de atividades se
repetissem por diversas vezes, representando a jornada diaria de atividade.

Durante a investigagdo dos locais a serem avaliados, ndo foi observado
ruidos de impacto, por isso as leituras foram realizadas para determinar o nivel de
pressdo sonora para ruido continuo e intermitente, em circuito de resposta lenta
(slow), incremento de duplicacdo de dose igual a 5 (cinco), limite de integracédo de 80
dB(A), critério de referéncia de 85 dB(A) e circuito “A”.

Este levantamento se propde a ilustrar a situacdo em discusséo sobre a éGtica
dos campos sonoros ali presentes, e servir assim de referéncia para estudos e

propostas de solucdes e medidas para o controle de ruido.
3.3.1 Aparelho Utilizado
Na coleta de dados quantitativos foi utilizado aparelho dosimetro de ruido

digital, marca Quest, modelo Q-300. Foi avaliado o nivel de pressdo sonora nas

areas, conforme representado na Figura 2, da pagina 33.



41

3.3.2 Resultados

Os resultados das medi¢Bes do nivel de pressdo sonora estdo apresentados
na Tabela 3. No Anexo Il encontram-se os relatérios completos de cada leitura do

nivel de pressao sonora.

TABELA 3 - AVALIACAO DO NIVEL DE PRESSAO SONORA

Data Area Namero de NPS
] trabalhadores Nivel de Press&o Sonora
Area Suja
01/11/2005 Lavadoras 12 72,5 dB(A)
Area Limpa
01/11/2005 Centrifugas 8 85,1 dB(A)
01/11/2005 Secadoras 7 82,2 dB(A)
01/11/2005 Calandras 22 80,4 dB(A)
01/11/2005 Dobradura 27 69,7 dB(A)

Na analise dos resultados observa-se que apenas uma area tem valor acima
do limite de tolerancia (LT), isto é 85 dB(A), na area das centrifugas, com valor de
85,1 dB(A). Isto vai ao encontro das principais fontes de ruido, as préprias
centrifugas e o sistema de exaustdo do ambiente.

As é&reas das secadoras e calandras, com valor de 82,2 dB(A) e 80,4 dB(A),
respectivamente, de nivel de pressdo sonora, estdo dentro da faixa de controle,
porém, mesmo nao passando do LT a legislacdo recomenda acdes a fim de prevenir
perturbacdes ao trabalhador. Também nestas areas as principais fontes de ruido séo
provocadas pelas centrifugas e pelo sistema de exaustao.

Na area da dobradura ndo ocorre incidéncia grande das fontes de ruido,
devido a distancia destas, sendo uma area que néo tem necessidade de controles
adicionais.

Quanto a area das lavadoras, na “area suja’, as fontes de ruido sdo as
maquinas de lavar e o sistema de exaustdo e o nivel de pressdo sonora apurado
nesse local € de 72,5 dB(A), o que indica que esta abaixo do limite de tolerancia e

gue no momento ndo necessita uma indicacédo de acéo de controle.
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3.3.3 Célculo da Reducao de Ruido dos Protetores Auriculares

Em todas as areas da lavanderia ha indicacdo do uso de protetores
auriculares, sendo que a maioria dos trabalhadores utiliza de forma correta. A esses
é fornecido protetores auriculares de insercdo da marca 3 M, modelo 1271, com
Nivel de Reducdo de Ruido NRR(sf) igual a 15 e Certificado de Aprovacdo (CA)
9584. Com isso podemos verificar na Tabela 4 que os niveis de pressao sonora final,
com uso de protetor auricular, fica bem abaixo de 80,0 dB(A), dando uma boa
protecdo a esses trabalhadores. O célculo da reducéo é feita através da subtracéo
do valor avaliado pelo NRR(sf). O CA de cada EPI é obtido através de laudo
expedido pelo Ministério do Trabalho. No Anexo | encontra-se cépia do laudo do

protetor auricular citado, contendo todas as suas caracteristicas.

TABELA 4 — REDUCAO DO NIVEL DE PRESSAO SONORA

Area NPS (leitura) NRR (sf) NPS (final)
Lavadoras 72,5 dB(A) 15 dB(A) 57,5 dB(A)
Centrifugas 85,1 dB(A) 15 dB(A) 70,1 dB(A)
Secadoras 82,2 dB(A) 15 dB(A) 67,2 dB(A)
Calandras 80,4 dB(A) 15 dB(A) 65,4 dB(A)
Dobradura 69,7 dB(A) 15 dB(A) 54,7 dB(A)

3.4 RECOMENDACOES

Apds os resultados do nivel de pressdo sonora da lavanderia, onde foi
encontrado valores acima de 80,0 dB(A), deve-se tomar medidas para o controle
desta exposicdo, podendo ser nas trés formas demonstradas na revisdo da
literatura.

Na fonte o controle de ruidos deve ser principalmente nas centrifugas e nos
sistema de exaustdo, atraves de:

0 manutencdes preventivas dos equipamentos, tais como:
= evitando atritos;
= |ubrificacdo geral;
= balanceamento e assentamento mecanico;

o utilizar materiais com alto coeficiente de absorcéo sonora,
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0 usar amortecedores adequados;
0 substituicdo de equipamentos por outros com baixo indice de ruido

na sua operacao.

Na trajetoria € possivel reter o ruido com algumas medidas, entre elas:
0 enclausuramento das maquinas;
0 segregacao dos setores com barreiras de isolamento acustico;
o transferéncia dos setores para lugares menos ruidosos, onde a

incidéncia do ruido de fundo seja reduzida.

Também ha possibilidades de atuar no individuo, ou seja, no trabalhador,
atraveés de:
o limitacdo de tempo de exposicdo nas areas com valores acima do
LT;
o0 rodizio dos trabalhadores entre as areas com indice acima e abaixo
do LT.

0 uso de Protetores Auriculares.

A empresa deve estar consciente que devera, em todos 0s casos, manter
constante avaliagdo nos mecanismos que emprega para eliminar ou reduzir os niveis
de ruido em suas instalacdes, promovendo treinamento e conscientizacdo aos seu
trabalhadores, dentro de um Programa de Conservacao Auditiva (PCA).

Para que o PCA seja aplicado em sua integridade, devera ocorrer avaliacdes
audiométricas de forma periddica em todos os envolvidos.

Fica a critério da empresa e seus técnicos da area de seguranca do trabalho

avaliar qual a melhor forma de interferir no sistema e que a¢fes serdo tomadas
para a reducdo dos valores de nivel de pressdo sonora, para niveis que nao

causem transtornos a seus colaboradores.
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4 CONCLUSAO

Sem dulvida, o ruido esta presente em todas os tipos de industrias, sendo sua
presenca, em muitos casos, prejudicial ao trabalhador, a ponto de influir na
produtividade do mesmo, bem como causando alteracfes organicas.

No caso aqui estudado, ficou claro que somente ap0s uma avaliacdo dos
niveis de ruido é possivel estabelecer se esta acima dos limites de tolerancia
estabelecidos em legislagao.

ApoOs as avaliagdes do nivel de pressdo sonora o0s valores encontrados néo
séo elevados, mas estdo dentro de um nivel de controle, devendo ser estabelecido
acOes corretivas que eliminem ou minimizem os efeitos dessa exposi¢ao.

E importante implantar e desenvolver um programa de protecdo auditivo que
envolva o trabalho de uma equipe multidisciplinar, ndo esquecendo que o objetivo &
o trabalhador que estd exposto a um agente fisico, o ruido, que causa varias

perturbacdes ao seu organismo.

O fato de existirem poucas empresas que desenvolvem programas de
protecao auditiva ocorre por falta de tradicao, elevados custos, falta de fiscalizacao,
baixo envolvimento dos trabalhadores nesta area (que somente agora comeca
aflorar), pelas caracteristicas insidiosas do dano auditivo que evolui lentamente etc.
E comum a explicagdo de que os programas ndo produzem resultados desejados
por falta de participacdo dos trabalhadores. Mas tal cooperacéo, dificilmente, sera
obtida se os trabalhadores ndo tomarem conhecimento sobre o uso do protetor
auricular sem informacdes sobre: nivel de pressdo sonora; sobre os resultados dos
exames audiométricos; sobre as medidas de protecao coletiva que estdo sendo

providenciadas etc.

As recomendacdes apresentadas nesse estudo representam o caminho para
que a exposicdo ao ruido possa ser reduzida ou eliminada, e que ira beneficiar tanto
a empresa como os trabalhadores. Estes sdo protegidos da perda auditiva a as
evidéncias sugerem que tenham menos cansaco no trabalho e geralmente melhor
saude. A empresa se beneficia pela elevacdo da moral e da eficiéncia no trabalho,

pela reducéo de despesas médicas e gastos menores em processos trabalhistas.
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As solucdes para reducéo do ruido devem ser, primeiramente, implantadas na
fonte e na trajetdria, e somente apOs esgotadas essas indicacdes, incidir acdes
sobre o individuo. Os protetores auriculares devem ser considerados como medidas
de controle provisério, pois sua real eficiéncia depende de muitos fatores subjetivos.

Qualquer que seja a definicdo que se aceite, 0 primeiro passo a ser tomado
em um programa de saude ocupacional € a identificacdo ou reconhecimento dos
possiveis riscos a saude. O dominio deste processo é baseado no conhecimento
extensivo de materiais e processos industriais. Sem esse conhecimento é dificil para
0 pesquisador identificar aqueles processos industriais que, potencialmente, podem
causar doencas ocupacionais.

Contudo, esse foi um estudo inicial da Lavadeira Hospitalar, mas que deve
ser aprofundado com outras caracteristicas do local e também levar em conta outros
riscos existentes nesse ambiente, que durante as avaliacbes foram observadas,
como: calor, umidade, agentes bioldgicos etc. Também a abordagem ergonémica do
ruido deveria ser inserida sempre nos laudos ambientais como complemento da
avaliacédo de ruido ocupacional.

Conclui-se que os efeitos do ruido sdo cumulativos e nao trataveis ja que a
Perda Auditiva Induzida por Ruido (PAIR) ndo € reversivel se aplicado qualquer

tratamento médico, mas que a perda auditiva relacionada ao ruido pode ser evitada.
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ANEXO |

CERTIFICADO DE APROVACAO (CA)
DO PROTETOR AURICULAR
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ANEXO Il

RELATORIO DOS NIVEIS DE PRESSAO SONORA
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