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RESUMO

O presente estudo tem por objetivo analisar os efeitos que os sentidos
produzidos na relagdo professor-estudante tém sobre a configuracdo da
formacdo universitaria. Trata-se de uma pesquisa discursivo-documental
alicercada na perspectiva bakhtiniana que explora os registros do processo de
intervencdo do projeto de extensdo PermaneSENDO desenvolvido junto aos
estudantes de graduacdo da Universidade Federal do Parana-UFPR. Os
registros do projeto sédo analisados como enunciados que refletem e refratam
as relagbes na instituicdo. Esses enunciados explicitam problemas de
adaptacdo dos estudantes a vida universitaria durante os primeiros anos de
formacao profissional, e dificuldades de comunicagdo com os professores. As
falas dos discentes mostram um sentimento de desorientacdo a respeito de
como agir e responder as demandas do meio académico, localizando parte do
problema na falta de acolhimento dos professores e da instituicdo. O discurso
dos estudantes mostra igualmente um movimento contraditério de aceite e
recusa das altas exigéncias de desempenho que a universidade estabelece:
embora relate sentir que as exigéncias vao além da sua capacidade, almeja
cumpri-las para se tornar mais competente; mesmo se sentindo marginalizado
frente a impossibilidade de atender tais exigéncias, ele marginaliza os seus
colegas caso eles ndo as atinjam. Nos enunciados analisados aparece um
constante sentimento de medo a marginalizacao e a exclusdo caso o estudante
nao consiga alcancar o padrdo de desempenho estabelecido nas praticas
discursivas na universidade publica. As praticas educativas que séo
refletidas/refratadas na voz dos estudantes mostram que as condicbes nas
quais 0 estudante permanece na universidade geram problemas tanto na
qualidade da formacéo profissional quanto na saude fisica e mental dos
discentes. O destague que os valores de competitividade, autonomia e
individualizagdo tém conquistando nas praticas educativas estdo
enfraguecendo as relagcdes dos estudantes com os seus professores e colegas,
produzindo préaticas de silenciamento, medo e exclusdo naqueles que néo
conseguem se encaixar no perfil idealizado pelos discursos que circulam na
instituicdo e na voz dos professores. Nas praticas educativas contemporaneas
a configuragcdo subjetiva que parece ganhar for¢ca é a do sujeito pragmatico e
autossuficiente, que procura diminuir constantemente o risco de ser excluido
pela sua potencial incompeténcia, estabelecendo assim relagbes pragmaticas
de competicdo/exclusdo com os outros. O estudante concreto nas suas
praticas concretas enuncia varios pontos de sujeicdo e resisténcia a 0s
discursos institucionais que se reproduzem na fala dos professores que
produzem sentidos idealizados do que deveria saber/ser um estudante de uma
universidade publica. Esses pontos de aceite e recusa precisam ser
problematizados para ampliar a discussdo sobre a formacéo profissional e a
qualidade da permanéncia estudantil.

Palavras-chave: Relacdo professor-estudante, formacédo profissional,
universidade publica, discurso, subjetividade, politicas de permanéncia.



ABSTRAT

The present study aims to analize the effects that the meanings produced in the
teacher-student relationship have on the setting of university education. It is a
disrcursive-documentary research founded on bakhtinian perspective that
explores the records of the intervention process of the project PermaneSENDO
developed with graduate students of the Federal University of Parana-UFPR.
Project records are analyzed as statements that reflect and refract the
relationships in the institution. These statements explicit problems of adaptation
of students to university life during the early years of professional education,
and difficulties in communication with teachers. The speeches of the students
show a feeling of disorientation about how to act and respond to the demands
of the academic world by locating part of the problem in the absence of
reception of teachers and the institution. Speaking of students also shows a
contradictory movement of acceptance and rejection of high performance
requirements that the university states: although the student feel that the
requirements go beyond their capacity, aims to fulfill them to become more
competent and even feeling marginalized front of the inability to meet such
requirements, he marginalizes their colleagues if they do not achieve. In the
analyzed statements appears a constant feeling of marginalization and
exclusion fear if the student can not reach the performance standards
established in the discursive practices in the public university. Educational
practices that are reflected/refracted in the voice of the students show that the
conditions in which the student stays in the university create problems both in
the quality of professional education and in the physical and mental health of
students. The highlight of the competitiveness of values, autonomy and
individualization have gained in educational practices are weakening the
relationship of students with their teachers and colleagues, producing silencing
practices, fear and exclusion of those who can not fit into the idealized profile
speeches by circulating the institution and the teacher's speech. In
contemporary educational practices the subjective setting that seems to gain
strength is the pragmatic and self-sufficient subject, who constantly seeks to
reduce the risk of being excluded by their potential incompetence, establishing
thus pragmatic relations of competition/exclusion with others. The real student
in their real practices speaks several points of subjection and resistance to the
institutional discourses that reproduce on the teacher’'s speach that produce
idealized sense of should know/be a student at a public university. These points
of acceptance and rejection must be problematized to broaden the discussion
on professional education and the quality of the student permanence.

Key-words: Teacher-student relationship, higher education, public university
discourse, subjectivity, permanence policies.



RESUMEN

El presente estudio tiene por objetivo analizar los efectos que los sentidos
producidos en la relacién profesor-estudiante tienen sobre la configuracion de
la formacion universitaria. Se trata de una investigacion discursivo-documental
fundamentada en la perspectiva bajtiniana que explora los registros del proceso
de intervencion del proyecto de extension PermaneSENDO desarrollado junto
con estudiantes de pregrado de la Universidad Federal de Parana-UFPR. Los
registros del proyecto son analizados como enunciados que reflejan y refractan
las relaciones en la institucion. Esos enunciados explicitan problemas de
adaptacion de los estudiantes a la vida universitaria durante los primeros afos
de formacién profesional, y dificultades de comunicacién con los profesores. El
habla de los discentes muestra un sentimiento de desorientacion a respecto de
como actuar y responder a las demandas del medio académico, localizando
parte del problema en la falta de acompafamiento de los profesores y de la
institucion. El discurso de los estudiantes muestra igualmente un movimiento
contradictorio de aceptacion y rechazo de las altas exigencias de desempefio
que la universidad establece: aunque relate sentir que las exigencias van mas
allda de su capacidad, desea cumplirlas para ser mas competente y aunque se
sienta marginalizado frente a la imposibilidad de atender dichas exigencias, él
marginaliza sus comparferos si ellos no las alcanzan. En los enunciados
analizados aparece un constante sentimiento de miedo a la marginalizacion y a
la exclusion en caso de que el estudiante no pueda alcanzar el nivel de
desemperio establecido en las practicas discursivas en la universidad publica.
Las practicas educativas que son reflejada/refractadas en la voz de los
estudiantes muestran que las condiciones en las cuales el estudiante
permanece en la universidad generan problemas en la calidad de la formacion
profesional y en la salud fisica y mental de los discentes. La importancia que
los valores de competitividad, autonomia e individualizaciéon han conquistado
en las practicas educativas esta debilitando las relaciones de los estudiantes
con sus profesores y compafieros, produciendo practicas de silenciamento,
miedo y exclusién en aquellos que no encajan en el perfil idealizado por los
discursos que circulan en la institucion y en la voz de los profesores. En las
practicas educativas contemporaneas la configuracion subjetiva que parece
ganar fuerza es la del sujeto pragmatico y autosuficiente, que busca disminuir
constantemente el riesgo de ser excluido por su potencial incompetencia,
estableciendo asi relaciones pragmaticas de competicién/exclusion con los
otros. El estudiante concreto en sus practicas concretas enuncia varios puntos
de sujecion y resistencia a los discursos institucionales que se reproducen en la
voz de los profesores y que producen sentidos idealizados de lo que deberia
saber/ser un estudiante de una universidad publica. Esos puntos de aceptacion
y rechazo necesitan ser problematizados para ampliar la discusién sobre la
formacion profesional y la calidad de la permanencia estudiantil.

Palabras-clave: Relacion  profesor-estudiante, formacién  profesional,
universidad publica, discurso, subjetividad, politicas de permanencia.



RESUME

La présente analyse a pour objectif d’étudier les effets que les signifiés produits
au sein de la relation professeur-étudiant ont sur la configuration de la formation
universitaire. Il s’agit d'une recherche a la fois discursive et documentaire
reposant sur la perspective bakhtinienne qui explore les registres du processus
d’intervention du projet d’extension PermaneSENDO développé avec les
étudiants de licence de I'Université Fédéral du Parana-UFPR. Les registres de
ce projet sont analysés en tant qu’énonceés reflétant et réfractant les relations
dans [linstitution universitaire. Ces énoncés explicitent des problemes
d’adaptation des étudiants a la vie universitaire durant leurs premiéres années
de formation professionnelle et les difficultés de communication avec les
professeurs. Les discours des apprenants montrent un sentiment désorientation
concernant la maniére d'agir et de répondre aux demandes du milieu
académique et localisent une partie du probleme au niveau du manque
d’accompagnement des professeurs et de [linstitution. Le discours des
étudiants montrent également un mouvement contradictoire d’adhésion et de
rejet des exigences élevées de performance qu’établit I'université : néanmoins
I'étudiant ressent que les exigences vont au-dela de sa capacité, il s’efforce de
les honorer afin de d’étre plus compétent et méme s'il se sent marginalisé en
raison de son échec, il marginalise ses collegues qui n’atteignent pas ces
mémes exigences. Dans les énoncés analysés apparait un sentiment constant
de peur face a la marginalisation et a I'exclusion qui surviennent lorsque
I'étudiant n’arrive pas a atteindre la norme de performance établit lors des
pratiques discursives au sein de l'université publique. Les pratiques éducatives
reflétés/réfractés a travers les voix des étudiants montrent que les conditions
dans lesquelles I'étudiant demeure dans l'université générent des problemes
tant au niveau de la qualité de la formation professionnelle qu’au niveau de la
santé physique et mental des apprenants. La mise en exergue des valeurs de
compétition, d’autonomie et d’individualisation dans les pratiques éducatives
affaiblissent les relations des étudiants avec leurs professeurs et collegues, en
produisant des pratiques d’occultation, de peur et d’exclusion chez ceux qui
n'arrivent pas a s’adapter au profil idéalisé par les discours qui circulent au sein
de linstitution. Dans les pratiques éducatives contemporaines la configuration
subjective qui parait gagner en puissance est celle du sujet pragmatique et
autosuffisant, qui cherche constamment a diminuer le risque d’étre exclut par sa
potentiel incompétence, établissant ainsi des relations pragmatiques de
compétition/exclusion par rapport aux autres. L’étudiant réel dans ses pratiques
concrétes énonce divers points d’assujettissement et de résistance aux
discours institutionnels qui produisent des signifiés idéalisés de ce que devrait
étre un étudiant d’'une université publique. Ces points d’adhésion et de rejet
nécessitent étre problématisé afin d'élargir la discussion sur la formation
professionnelle et la qualité de I'assiduité étudiante.

Mots-clefs : relation professeur-étudiant, formation professionnelle, université
publique, discours, subjectivité, politiques d’assiduité.
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l. INTRODUCAO

O presente estudo tem por objetivo principal ideati no discurso dos
estudantes de graduacdo da Universidade FederBhkdma-UFPR os efeitos que os
sentidos produzidos na relacdo professor-estudtame sobre a configuracdo da
qualidade da formacdo universitaria. Os substasitildiscurso” e “sentidos” nesse
objetivo anunciam um tipo de percurso conceitua gonfigura o (in)acabamento
estético desse texto, enquanto que os demais stibesademarcam as coordenadas

espaco-temporais nas quais se insere a reflexpogieo

A pesquisa fundamenta-se conceitualmente na pérspdakhtiniana. Embora
o filésofo Mikhail M. Bakhtin (1895-1975, Russiaggnha formulado um conjunto de
reflexbes vinculadas diretamente a linguagem, seswsceitos tém se mostrado
prolificos na problematizacdo de diferentes quasti@s mais diversas areas do saber.
No que tange aos limites desta pesquisa, a perspdetkhtiniana ndo s6 oferece um
viés possivel para refletir sobre a relagcéo professtudante e a formacgao universitéria,
mas também, e em termos mais amplos, a constitdeg&abjetividade na configuracao
das praticas educativas contemporaneas no ensiperia problemas esses que

reclamam atencéo da psicologia e da educagéao.

A eleicdo da perspectiva bakhtiniana como matripafesamento para abordar o
objetivo proposto é produto do encontro entre eregse particular do autor pela
linguagem enquanto objeto constitutivo da subjgsige, e o espago académico no qual
se desenvolveu esse estudo, isto é, no projetestpiisa e extens@®ermaneSENDO:
intervencdo da Psicologia nas politicas de permarg@da Universidadecoordenado

pela professora Miriam Pan, bakhtiniana confess@eatadora desse estudo.

Para que o leitor possa ter uma ideia inicial pes do tempo e do lugar que
dao forma a essa pesquisa, 0 depoimento do prof@sgonio NoOvoa, ex-reitor da
Universidade de Lisboa, fornece uma imagem possivelreflete (e refrata) as atuais
circunstancias nas quais se da o encontro entaeente e o estudante: “hoje em dia,

um professor que queira sbem avaliadp se tiver um pensamento estratégico, a
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primeira coisa que vai fazerdeixar de ensinaporque isso ndeende nadaUm bom
professor, entre aspas, € aquele que nédo ensirmz ®utras coisas” (PROIFES
FEDERACAO, 2014, grifos do autdr)O depoimento denuncia em termos amplos, a
reordenacdo das praticas institucionais, produtanéecantilizacdo da educacdo na
sociedade capitalista (Mancebo, 2010) e os lugguesvem sendo ocupados (com
resisténcia ou ndo) por todos os atores envolvidog no caso particular desta
pesquisa, se limitam aos professores e estudamtass sentidos que configuram a

relacédo entre ambos.

Desenhado o panorama geral do estudo aqui propastpaginas seguintes
objetivam um aprofundamento tanto sobre os elersecddocados nesses primeiros

paragrafos quanto dos elementos que permitirannginsento particular desta pesquisa.

Recorrendo ao uso da terminologia bakhtiniana, esgnte texto pode se
considerar como um extenso enunciado que diz tespaielacdo professor-estudante
nas praticas educativas que se dédo no contextonsiooesuperior contemporaneo.
Como qualquer outro enunciado, o texto se insereima cadeia discursiva particular
respondendo e questionando outros enunciados @ f@restabelecer um dialogo com
eles. Segundo Bakhtin (20663 enunciacdo é um processo “ininterrupto, ndo tem
comeco nem fim. A enunciacéo realizada é como Uin@aemergindo de um oceano
sem limites, o discurso interior. As dimensdes &awas dessa ilha sdo determinadas

pela situacdo da enunciagdo e por seu auditorid2{p.

Situacdo de enunciacdo e auditério sdo dois el@wmanie na perspectiva do
autor poderiam ser compreendidos sob o conceitaltgidade. No pensamento
bakhtiniano, a linguagem nao pode ser pensada comseistema de formas abstratas

que cumprem uma fungédo representacional na congducantre falantes. Pelo

! Entrevista publicada em 19/08/2014, em http://proifes.org.br/entrevista/15/confira-depoimento-de-
antonio-novoa-sobre-autonomia-universitaria

% 0 texto aqui citado corresponde a Marxismo e Filosofia da Linguagem. A autoria desse texto tem
resultado problematica, ja que a versao original foi publicada sob o nome de Valentin N. Voloshinov e
ndao sob o nome de Mikhail Bakhtin, ambos membros do denominado Circulo de Bakhtin. Segundo
Faraco (2003) a confusdo surgiu quando o linguista “Viatcheslav V. Ivanov, sem apresentar argumentos
efetivos, afirmou que o livro Marxismo e filosofia da linguagem tinha sido escrito por Bakhtin e ndo por
Voloshinov” (p. 13). Para uma discussdo mais ampla sobre o problema da autoria, ver Faraco (2013).
Nessa pesquisa utiliza-se o nome de Bakhtin, por tratar-se do nome sob o qual foi publicada a versdo
brasileira.
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contrario, ela surge e se transforma nas pratidgasurdivas cotidianas de uma

comunidade linguistica e, portanto, sdo nessagasaue os enunciados (formas que
assume a comunicacao humana) podem surgir e s@reendidos. Fora desse espaco
de interacdo socio verbal entre os sujeitos, o episte sdo fendbmenos de ordem
fisiologica (Bakhtin, 2006, p.34).

Todo enunciado é assim, necessariamente, umaoedat@® duas vozes: aquela
que fala e aquela que é pressuposta por aquelalguésso quer dizer que o enunciado
ndo se da no vazio nem € neutro; ele sempre é&ddirig um outro, mesmo que
imaginado, procurando uma resposta, um posicion@men que, na perspectiva
bakhtiniana se chama alteridade.

Por outro lado, o sujeito néo € livre para enuntudo e de qualquer forma.
Além das formas que o enunciado assume ao preseumaro, sua configuracao esta
atrelada as formas discursivas privilegiadas ena éuca e em cada uma das esferas
da atividade humana. Essas formas, conhecidas ¢@meros do discurso (Faraco,

2003, p.112), vao estabeleceayuee ocomoda comunicacgao.

Voltando a questdo da situacdo de enunciacdo fdonsécio histérico) e do
auditério (o outro, a alteridade), cabe uma prim@egrgunta para esse texto-enunciado:
qual o contexto dessa pesquisa? Qual o seu aadis@u outro? Duas sdo as réplicas a
serem feitas: uma delas vem das motivacbes queetamm o proprio autor ao
desenvolvimento desta pesquisa; a outra vem diegteEnaa abordagem do problema de

pesquisa.

O Pesquisador E Seus Outros

Essa pesquisa foi se configurando a partir dostign@snentos surgidos durante
os periodos de formacgéo e exercicio profissionahwutor. Nesses periodos, enquanto
estudante e docente no Instituto de Psicologia miaetsidad del Valle, na Col6mbia
(instituicdo publica), uma realidade tornou-se alecatencado: a pratica pedagodgica dos

docentes. Na condicdo de estudante, a perguntdantermente realizada a respeito
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daquela pratica era especifica: por que néo fazerodteudo das aulas, alguma coisa
além do que a transmissao de informa¢Bes? Porépgnuicdo de docente, a questdo
posicionou-se para além do problema da didatidagiatio aspectos mais amplos do
fazer docente. Ao final, a maior inquietacdo erajue torna um professor ubom

professor?

A figura do estudante tornou-se esse outro queamesla uma resposta do
docente. Todavia, as limitacbes tedricas, metodmsgecondmicas, sociais e culturais
identificadas durante esses periodos de formagkereicio profissional, contribuiram
para a busca de outra possibilidade de respondssavoz, de modo a continuar no
meio académico. A possibilidade se concretizou eoropnquista de uma bolsa do
Programa de Alianzas para La Educacion y La Capedin PAEC OEA/GCUB 2012
e uma vaga na linha de pesquisa Praticas Educaiasducdo de Subijetividade, do

programa de pos-graduacdo em psicologia da UFPR.

Entre as possibilidades de insercdo nos trabalessndolvidos pelos docentes
dessa linha de pesquisa o projeto de extensaorsitivea PermaneSENDO ressoou de
maneira especial nos interesses tedricos, metddokge pessoais do autor. O
envolvimento com o PermaneSENDO terminou por configum tempo e um lugar
para um enunciado cobrado pelas inquietacdes jaiomatas. Assim, esse texto-
enunciado surge no interior de uma universidaddéigaifederal brasileira, cuja historia
recente aponta para uma série de transformac@mdtprdas lutas politicas e sociais
acontecidas especialmente a partir da década de gi atualmente se refletem na
mercantilizacdo da educacdo (Chaui, 2001; Manc2bd0), na adocao de politicas
democraticas de acesso e permanéncia, na divacsiicdo corpo discente e na
transformacéo da dindmica laboral dos docentess entras questdes. A esse cenario
soma-se 0 PermaneSENDO, um projeto em forma dencenpesquisa e extensao
vinculado ao programa de pos-graduacdo em psiegloge cunho qualitativo
participativo, que surge como uma voz frente aoblpmas da qualidade da formacéao

profissional, problematizando e contribuindo akitisas de permanéncia estudantil.

Essas coordenadas configuram a realidade conceetgual esse trabalho
iniciou-se. Entre agosto de 2013 a novembro de ,281dxperiéncia direta com as

atividades de ensino, pesquisa e extensdao do PeBBAMDO e a conversa com o0s
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textos que falavam do fazer docente na sala de(quéstao pessoal), permitiu tracar o
caminho a percorrer. A revisdo dos textos ciemtsfie académicos mostrou que um dos
elementos fundamentais do processo de aprendizagannelacdo estabelecida entre
professor e estudante, alias, dita relacdo comtnéia s6 com o sucesso na formacao
profissional, mas também com a experiéncia qudunlaste tem com o conhecimento,
com a instituicdo e com a sociedade. De forma @arabs relatos dos estudantes que
participavam das atividades de extensdo mostratamadigura do professor aparece
nas mais diversas situacdes da experiéncia urtémeastomo um elemento constitutivo.
Nesses relatos o docente parecia afetar ndo s&tespeeslacionados ao plano
académico, mas também a outras esferas da videstodantes (emocional, moral,

social, politica, profissional).

Nesse cenario, a inquietacdo pessoal do autoefart&culando a uma questao
institucional problematizada no projeto, produzindma nova pergunta, ja nao
relacionada a metodologia de ensino ou as carsiited dobom professor, mas
relacionada a experiéncia de formacao profissidoastudante, tomando como objeto

de reflexdo a relacéo professor-estudante.

Retomando novamente o conceito da alteridade, slguaragrafos atras
questionou-se : quem s&o 0s outros desta pesqgisaitros para quem se responde e
dos outros para quem se fala? Qual o lugar e pdemesta pesquisa? A primeira
réplica a essas perguntas mostrou como essa eesojuse configurando a partir de um
interesse pessoal do autor como uma resposta aamgue questiona o fazer docente.
A segunda réplica se inscreve especificamente ololggna aqui tratado. Assim, quem
sdo os outros? Quais as coordenadas que configuneamo de fundo para pensar o

problema da formagéao profissional a partir da é@garofessor-estudante?

A resposta vem na sequéncia do texto, ampliandelagmagem criada no
comeco do capitulo a partir do depoimento do psaiedntdénio Novoa. No restante do
capitulo vao ser abordados trés elementos queidanalhistoricamente o problema
dessa pesquisa: o contexto social, o professatunlante e o sentido da relagéo entre
eles. Mas antes dessa questdo, uma breve e imeqgusatificativa.
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Um dos aspectos da formacao profissional que delimiabrangéncia desta
pesquisa e a vincula com o projeto PermaneSEND@st@mente a permanéncia do
estudante na universidade, a qual tem se tornadotama de interesse para

pesquisadores e instituicées universitarias deaaproblema da evaséo estudantil.

Segundo Lobo, Montejunas, Hipolito, e Lobo (2007vasédo € um problema
internacional, que no ensino superior brasilein s& mantido ao redor de 22% durante
a primeira década do século atual, sendo mais wsmmtna rede privada de ensino
(25%) do que na rede publica (11%) (Lobo, 2012;z8p®etro, & Gessinger, 2012).
Segundo os autores, as perdas de “estudantes igieminmas ndo terminam seus
cursos sao desperdicios sociais, académicos e ramms® No setor publico, sdo
recursos publicos investidos sem o devido retoNwosetor privado, € uma importante
perda de receitas” (p. 642). Para a sociedadeasdevsignifica menos profissionais
contribuindo para o desenvolvimento, enquanto car@ p individuo significa o nao
retorno dos investimentos pessoais e familiarepossivelmente, a diminuicdo das

oportunidades de ampliar suas chances no mercad@lgdZago, 2006).

Durante a ultima década, varios estudos tém apontath série de fatores que
influem na decisdo do estudante abandonar o seso,cantre eles se destacam os
fatores econdmicos, académicos, insatisfacdo cararen, baixo capital cultural do
estudante, a organizacdo curricular do curso, egiatdo ao mundo universitario, a
qualidade com a qual a instituicdo atende os sestisdantes, o despreparo dos
professores universitérios e sua falta de vocagém g profissdo, a influéncia da familia
e as dificuldades na relacdo professor-estudardad#, 2009; Borges, 2011; Da silva,
Rodrigues, Brito, & De Franca, 2012; De Ataide, &jn& Alves, 2006; Lobo, 2012;
MEC, 1997; Souza et al., 2012; Vitelli, 2012).

Embora a identificacdo das causas que produzevasii@ seja relevante para
refletir sobre a permanéncia do estudante, focateacdo nelas mantem a discussao
limitada ao problema e ndo em sua solucdo, assestiQna Souza et al. (2012) ao
mostrar que durante o decénio 2000-2011, 64% diupém cientifica brasileira sobre a
evasdo foi orientada a identificar suas causas. dgglo mostra que além de manter a
atencdo no problema, a maioria das pesquisas téviiegiado o trabalho com

estudantes que efetivamente abandonaram o0s s&0s;goorém questionar o problema
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permanéncia/evasao implica trabalhar ndo sé jumsoeatudantes que abandonaram a
universidade, como também junto daqueles que giadaanecem nela, 0s quais sao a
maioria (89% segundo o indice de evasdo nas ligSttsl de Ensino Superior-IES

publicas).

O trabalho junto aos estudantes que ano a ancapen@m na universidade pode
contribuir ndo s6 para identificar as causas qu&Ewan a permanecer, mas também
para refletir sobre como acontece essa permanéuocante a formacao profissional.
Essa ultima questdo aponta uma preocupacao emrnoaattudante no curso até sua

conclusao, todavia manté-lo com qualidade.

Ainda que a dita qualidade possa refletir-se nidsreshtes recursos que a
instituicdo oferece ao estudante, nessa pesqujsal@ade da formacéo profissional
questionada especificamente a partir da relacadegmor-estudante. O que esse
questionamento eventualmente diz sobre a qualidad®rmacao universitéria, pode
oferecer subsidios para um marco de reflexdo everiedo mais amplo, que tenha
como foco a promocdo da permanéncia na universidadpie tenha como alvo a
estrutura institucional da universidade; permitiaderiagdo de politicas de assisténcia e
acompanhamento e politicas pedagdgicas que prodbeasficios para todo o corpo
discente. Espera-se que uma politica pedagogica asdisténcia estudantil mais
proxima da realidade dos estudantes e criada ejurtorcom eles, contribua tanto para
uma formagéo de qualidade quanto para o alcanoendedas metas da politica puablica
relacionada a educacao superior: a elevacao gradudhxa de conclusdo média dos
cursos de graduacdo presenciais nas universidaodggs para 90%” (Meta 12,

estratégia 12.3, Plano Nacional de Educacao pdeaé@nio 2011-2020 Brasil).

A Universidade Publica No Brasil. Que Tempo E LugBrEsse?

Na histéria do ensino superior brasileiro, é padsidentificar dois periodos
importantes: antes e depois da década de 1970.nfBu@ primeiro periodo, a
universidade brasileira passou por um process@uigtituicdo que comecgou no ano de

1808 com a chegada de D. Jo&o VI ao Brasil (Sgv2&1ii0) e que foi se consolidando
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durante o século XIX com a criacdo de cursos naasade engenharia, medicina,
economia, agricultura, quimica, desenho e diretoa posterior articulacdo desses
cursos em faculdades. Durante o século XX, a cm@sg@o do nivel superior de
educacdo caracterizou-se pela forte participacdo Edtado, tanto na criacéo,
federalizacdo e regulamentacdo das universidadgmiso(Saviani, 2010), quanto na
criacao de diferentes entidades financeiras (FIBBIQES, Capes e o CNPq) orientadas
a fortalecer e fomentar a pesquisa, a tecnologimevacao (Machado, 2011).

Durante todo esse periodo, a universidade ocupoupapel importante no
desenvolvimento econOmico e social da sociedadsilé@ra, produzindo diferentes
profissionais em diversas areas, suprindo a demdedado de obra qualificada pelo
mercado de trabalho. Cabe ressaltar que o ensiperisu nesse primeiro periodo
albergou especialmente estudantes vindos dos set@is abastados da populacdo. As
exigéncias econdmicas, sociais e culturais desseergidade faziam do acesso e da
permanéncia um obstaculo aos projetos de formagdtsgonal dos estudantes das

camadas mais pobres da sociedade (Dos Santos, 1998)

Em sintonia com as mudangas sociais, politicaxsan@mnicas, nacionais e
internacionais, o final da década de 1960 foi nmdrgaor um processo de expansado e
transformacao do funcionamento da instituicdo usitaria, traduzido no aumento da

oferta educativa e na constituicdo da pés-graduackopesquisa (Machado, 2011).

Um evento no ambito internacional que marca aetliiga entre os dois periodos
na historia da universidade brasileira é a quedacmiscimento das economias
capitalistas na década de 1970. Em face dessa&itum econdmica mundial adotou um
conjunto de prescricdes politicas e econdmicas ria®pdo neoliberalismo, que
passaram a transformar as praticas sociais nasdsoes capitalistas. A nova ordem
socioecondmica, que ainda hoje continua vigenteixe uma acentuada restricdo do
papel do Estado no mercado e na economia e unsdraracao geral das condi¢des de
trabalho e das formas de producdo das mercadbitasaso do Brasil, os efeitos dessas
novas configuragdes provocaram um processo detigagdo do ensino superior por
meio da expansao do sistema pela via particulaa mtdoducéo de uma tendéncia de

mercantilizacdo da rede publica, fazendo com gsa ékima ficasse mais proxima da
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ideia de gestdo empresarial do que instituicicodadcdo com fins sociais (Mancebo,
2010).

Mesmo que a crise do capital tenha acontecideénadh de 1970, os efeitos das
reformas praticadas na universidade brasileiraaant visibilidade na década de 1990,
na qual se verifica um continuo recorte de gastossdado para as instituicdes federais
de ensino superior. Segundo Mancebo (2010), a pgacé@o da Lei da Reforma
Universitaria de 1968 inaugura um crescente procdssprivatizacdo do sistema de
ensino superior; porém, € a partir dos governoBeteando Henriqgue Cardoso (1995-
2002) e Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2011) que pdvatizacado progride,
amplamente orientada pelo imperativo neoliberaledezir a participacdo do Estado na

constituicdo da universidade como bem publico @tdida cidadania.

Cabe ressaltar que a mudanca da participagdo tdddEsos assuntos publicos
nao esteve isenta da influencia de organismosd@&iens internacionais como o Banco
Mundial (BM) e Fundo Monetério Internacional (FMBegundo Machado (2011), o
processo de desenvolvimento econdmico do Brasifimal do século passado, foi
sustentado através de empréstimos de capitaisniNgi® no mercado internacional. A
incapacidade de saldar a divida adquirida pelo g@ts as entidades de financiamento
abriu a porta para que organismos como 0 BM e odévtlecassem a incidir na politica
interna do Estado, definindo os problemas sociasram abordados e as estratégias

politicas e econdmicas para sua intervencao.

A reestruturacado da universidade brasileira apdécada de 1970 encontra sua
base legal na Constituicdo Federal de 1988, na spialustenta a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional (LDB, Lei no 9.394/86g funciona como marco de
referéncia para a criacdo do Plano Nacional de &decPNE 2001-2010, no ano de
2001. Junto a essa série de reformas politicasoedetcas acontecidas no fim do
século, outros eventos de ordem internacional wiesamar-se a transformacéo do

ensino superior.

A Conferéncia das Nagdes Unidas contra o RacismaDurban-Africa do Sul,
ocorrida em 2001, trouxe para a sociedade brasileita exigéncia e uma discussao

sobre a equidade social e a participacdo demoayafiec levou o governo, em 2002, a
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implantar uma série de politicas afirmativas pagaanocédo da equidade social e a
participacdo cidadad dos diferentes grupos sockspecialmente em instituicoes
publicas (Somers, Morosini, Pan, & Cofer, 2013).

Dessa feita e como uma resposta a demanda socigdpcacao igualitaria e
também aos imperativos neoliberais, o PNE surge ooobjetivo de aumentar as
possibilidades de acesso a universidade dos diéresetores da sociedade,
historicamente excluidos (Dos Santos, 1998; MEQ2R0Uma das ac¢des concretas do
PNE é o Programa de Apoio a Planos de Reestrutumé&pansao das Universidades
Federais - REUNI (Decreto n® 6.096/2007), que preemover a inclusdo social através
da ampliagédo do acesso e a permanéncia na edusggagor por meio da criagdo de
Nnovos campus e um maior aproveitamento dos recuiisas e humanos das
universidades federais existentes (MEC, 2012). Cmnoltado das acdes derivadas do
PNE, entre os anos 2003 e 2010 o sistema de esigasior publico experimentou um
forte processo de expansdo registrando 14 novagersitdades federais, 4 novas
universidades no ambito da integracao regionaleznacional e 126 novos campus, que
deram como resultado um aumento no numero de miagipassando de 109.184 em
2003 para 231.530 em 2011 (MEC, 2012).

O PNE também foi traduzido numa segunda acéo pa@beREUNI. Em 2004
foi criado o Programa Universidade para Todos (PRDULei n° 11.096/2005) que
teve seu campo de desenvolvimento na rede partidelansino superior. Por meio
desta estratégia, as universidades privadas adeptpsograma comecaram a reservar
10% das suas vagas a bolsas de estudo parciaig aO%tais (100%), em troca de
isencdes tributarias. No inicio do programa foramnoedidas 112.257 bolsas (2005)
passando para 254.598 bolsas no ano 2011(Mugna$i&2612).

Em conjunto, os dois programas restituiram a idlgaensino como direito
fundamental para a populacdo e estabeleceram regu@slide acesso para 0S grupos
populacionais historicamente excluidos do ensipeisor. Por outro lado, e apesar das
cifras mostrarem dados semelhantes a respeito qdiagdho das vagas nos dois
programas, a participacdo da rede publica no ndrdermatriculas global ndo tem
incrementado significativamente, devido ao rapidescdmento do setor privado.
Segundo reportes do MEC/INEP, no ano de 1980 foraalizadas 1.377.286
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matriculas, das quais 36% foram registradas no pétdico. Com algumas variacdes, a
mesma propor¢do se manteve até 1998 quando forastraeas 2.125.958 matriculas.

J& para o ano 2007 a participacdo do setor pudiiminuiu para 25% do total das

4.880.381 matriculas registradas. Segundo o semsalucacdo superior publicado em
2011 pelo MEC/INEP, no pais existiam 2365 Instiies; de educacdo superior, das
quais 284 (12%) séo instituicdes publicas fedd8), estaduais (110) ou municipais
(71).

A expansao do ensino superior pela via privadatnaosegundo Mancebo
(2010), o gradual processo de privatizagcdao do ensuperior no Brasil. De fato, a
autora aponta outra série de estratégias e meaahipoliticos e administrativos que
consolidam a privatizacdo desse nivel de educafagarcerias entre universidade
publica e fundacdes de direito privado, 2) podsihide de cobranca de cursos e venda
de ‘servicos educacionais’, 3) “transferéncia dpsri@s patrimoniais, financeiros e
humanos publicos das instituicbes publicas, panicetiva privada” (p.78) tal como o
Programa Universidade para Todos (PROUNI) e a édndvacéo Tecnologica (Lei n®
10.973 de 2 de Dezembro de 2004), essa ultima feans docentes das IES publicas
trabalharem em empresas privadas, e 4) a educag@taacia, cuja oferta tem sido
dada no a&mbito das instituicdes universitariasqaares.

Zago (2006) também ressalta o problema da pragdiz do ensino superior.
Segundo o autor a universidade publica expandinesperiodo compreendido entre
1930 e 1970, no entanto, desse periodo até ostiais o fortalecimento tem ocorrido
no setor particular, que hoje detém aproximadam@@¥% das instituicbes e 70% do
total de matriculas. A privatizacdo, produto dasliticas mercantilistas do ensino
superior” (Zago, 2006, p.228) que vem sendo aplisadpds a década de 1970,
materializa uma l6gica socioeconémica que tendarsformar os direitos em servigos.
Ao limitarem a participacdo estatal no mercado & asuntos publicos, as diretrizes
neoliberais levam a uma série de transformacdes aplieadas a educacao superior,
redefinem a funcéo social das universidades e aolaem risco o seu carater publico,
pois a educacao passa a ser considerada valoraerasconémico queelimina a ideia
da educacgdo como direito social e conquista dericeratransfere-se a educacao da
esfera publica para a esfera do mercado, de dseitial a possibilidade de consumo,

variavel segundo mérito e capacidade dos consua¥d@Gentili, 1995).
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Em resumo, as configuragfes da préatica educacatnalmente sdo produto de
uma série de transformacdes politicas, sociai®edasicas que tém sua origem na crise
do capital nos anos de 1970 (Mancebo, 2010), drqugeram para 0 campo do ensino
superior uma continua ampliacdo da oferta de vagsando democratizar 0 acesso a
universidade dos diferentes setores da sociedade também implantar uma
concepcdo mercantilista da educacdo, na qual eensidade publica passou a ser
olhada como uma organizacdo administrativa, ndénaunta, reduzida a gestdo de
despesas e receitas, com metas e indicadores dmpkysho, como empresas, cuja
gualidade passa a ser avaliada pelo que a uniadssigdroduz e pelos custos que essa

producao gera (Machado, 2011).

Esse contexto constitui 0 espaco historico quegahlos possiveis encontros e
desencontros entre professor e estudante. Mase @cagacteriza esse encontro? Como
acontece e para qué? Na sequéncia, 0 texto viga @mlyjumas vozes que previamente
tém abordado o tema da relacéo professor-estuddateantes, o que tém a dizer essas

vozes sobre esses dois atores e 0s lugares spogaedes ocupam?

O Professor Universitario

Com a nova configuragdo socioeconémica ap0s addéda 1970, as praticas
laborais, como tantos outros setores da economi@egaram a pautar-se sobre o
imperativo da eficiéncia na relacdo custo-benefiComo efeito dessa nova ordem, a
mao de obra foi experimentando um gradual procdssexploracao, que no caso do
regime de trabalho docente produziu uma “interesio e extensdo do trabalho,

relacionando-o as demandas e/ou l6gica de mer¢hinicebo, 2010, p.80).

A flexibilizacdo do trabalho e a mercantilizacd® educacéo tém criado no
interior da universidade publica, o que Mancebol(@0denomina de “cultura da
produtividade”, uma pratica institucional que exadt promove a competitividade, o
empreendedorismo e a producédo académica (liviogosyrvinculacédo a pés-graduacéo,

orientacOes realizadas, etc.) como caracterisfitadamentais para a atribuicdo de
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valor ao trabalho docente. Alias, essas novascpsasao reafirmadas nas politicas que
regulam a atividade laboral dos professores, tacaso da Gratificagdo de Estimulo a
Docéncia (GED), criada no ano de 1988. A GED passestabelecer nas instituicoes
federais uma relacéo entre a remuneracéo do poofesssua produtividade individual,
mediada por um sistema de avaliacdo que defineeodgwe ser a pratica docente
(Mancebo, 2010).

Para Mancebo (2010), a GED € um mecanismo supogaduma légica que
tem determinado, em uma escala maior, o repassxdesos para as IES em funcdo da
sua produtividade, forcando com isso a elevacaopm@ucao das universidades
federais. Exemplo disso é o programa REUNI, o qisstina recursos para as IES
federais que demonstrarem um aumento no numerostiglamtes de graduacao,
aumento na relacdo estudantes/ professor, divas#io da modalidade dos cursos e

aumento da elevacao da taxa de conclusdo de cargos putros.

A cultura da produtividade na universidade pubtea contribuido para uma
hierarquizacdo e privatizacdo da instituicdo, nalidee em que os professores e as
universidades mais produtivas conseguem mais repiasgerbas para pesquisa, criando
uma elite académica e a privatizacao dos recundolicps, canalizando as verbas para

as instituicdes mais produtivas (Mancebo, 2010).

As atividades laborais vinculadas a funcédo doceatsstituem-se, assim, peca
chave que levaria a instituicdo universitaria am@dar um otimo perfil na competicdo
pelos recursos disponiveis; por conseguinte, osrdes compdem o alvo de um variado
e permanente sistema de avaliacdo (por ex.: SINAEBota do programa de pos-
graduacédo, o “Qualis/CAPES”), que ano ap0s anaads\critérios de exigéncia. Esses
sistemas de avaliacdo junto as instituicdes quaasygo funcionamento das IES (como
a Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal dé Sinerior-CAPES), embora
criados para promoverem o desenvolvimento do ersiperior, legitimam e agenciam
a logica produtiva ao se enfocarem em aspectostitpismos e ndo nas dificuldades
particulares das universidades que ndo conseguemcsear no padrdo de producdo
(Mancebo, 2010).
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Segundo Dias e Almeida (2011), as metas que o P&ia para a educacao
superior e 0s constantes processos de avaliacdoasjueniversidades enfrentam,
produzem uma educacdo massificada (Chaui, 200@athasha relacdo custo-beneficio
ajustada a um conjunto de exigéncias académicastif@tas e administrativas em
constante aumento. Neste cenario, tanto a qualidadeducacdo quanto a saude dos
professores tém sofrido efeitos negativos (Bor20i,2; Mancebo, 2010; Rozendo &
Dias, 2013).

Perante uma educacdo massificada e um sistemaatlacdo que valoriza a
producdo do professor fora da sala de aula, o twoetare o professor e o estudante
enfraquece-se. A aprendizagem, que deveria seszadrde ser da relagdo professor-
aluno” (Dos Santos, 2001, p.360), perde protagomighante dos indicadores de
producdo da instituicdo. Nas condi¢cdes laboraiaigituwum bom professor (no sentido
produtivo do termo), seria aquele que, tendo egahéo de participar na sala de aula, o
faz através de uma metodologia de ensino tdo efecigue permita atingir um ndmero
maior de estudantes através de um minimo envoltonesm eles. Em uma posicéo
mais drastica, o bom professor de hoje, segundiocaco professor Anténio Névoa, “é

aguele que ndo ensina e faz outras coisas”.

Com resisténcia ou nédo, cabe ao professor assumarposicdo em face dessas
novas exigéncias nas praticas educativas, ou meltemte do perfil profissional que o
mercado impde para a pratica docente. Na sociedagéalista atual, onde o
pragmatismo reordena as praticas institucionaisgdisturso pedagoégico tende a
subordinar a relacdo professor-estudante e a dilucap imediato e ao Util
(descartavel), sem uma discussado critica da préticeativa. Isso aponta o carater
social e historicamente situado da funcéo doceBetgncello & Rossete, 2008;
Willrich, 2006) e denuncia a forma como os valoreais destacados na cultura
dominante em uma determinada época configuramfd gerque seria um bom/mau

profissional.

Cabe destacar que uma das caracteristicas dd pedente que parece
prevalecer através do tempo, é a que se refereranib das técnicas pelas quais ele
produz/facilita a aprendizagem no/do estudantetei@@ticamente ou ndo, a pratica

docente exige aplicar um conjunto de métodos ofjetio atingir fins educativos



26

tracados com antecedéncia. Para os professorassum dundamental e médio, ditas
técnicas sdo desenvolvidas na prépria formacdo ieemciatura, porém, para 0s
professores de ensino superior, 0 dominio da dalédin¢ca mais uma dificuldade a sua

pratica.

A Lei n® 9.394 (20 de dezembro de 1996), que ektabu as Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional no Brasil, declara em segoafi6 que a “preparagao para o
exercicio do magistério superior far-se-a em ndeelpds-graduacéo, prioritariamente
em programas de mestrado e doutorado”. Esses pragrdodavia, estdo orientados a
formacgao de pesquisadores e ndo de docentes, ggie @® ano de 2001 a Resolugéo
CNE/CES No 01 de 3 de abril de 2001, aboliu o mtpuide destinar uma parte da
carga horaria dos cursos de especializacdo asplithes de formacdo didatico-
pedagogicas (requisito estabelecido em 1983 pehsd&lioo Federal de Educacéao) (Gil,
2012).

As leis e os decretos tornam-se contraditoriosmeglida em que, exigindo
cumprir com certos indicadores (por exemplo, ding@éo dos indices de evasdo e
aumento da taxa de conclusdo de curso), ndo oferese suporte legal para o
aproveitamentaficienteda pratica docente. Segundo Pinto e Pagnez (200€) de
Diretrizes e Bases (LDB, 1996) apresenta uma n&gtig que “permite ampliar uma
lacuna instaurada entre o docente do ensino superas saberes pedagogicos que
devem fazer parte do processo de ensino-aprendizagssa omissao facilita a
formacao de um caréter especialista, ndo didal@@rofessor universitario” (p. 2707).

Nestas condicbes, 0 exercicio do magistério estdagngicamente
fundamentado na didatica que o professor aprenttauéa do ensino fornecido por
seus préprios professores (que talvez nao tenhesbide formacdo pedagogica) ou na
didatica que, de forma independente e espontaunege Ba experiéncia cotidiana de ser
docente. De qualquer modo, as praticas pedagogi@asconfigurar as formas de

relacionamento entre professores e estudantes.

Desse Ultimo ator da prética educativa, o textotepoe tracar, em sua
continuidade, alguns delineamentos que permitarenti@s uma resposta a pergunta:

guem € esse estudante que, atualmente, chegarmos lb@iversitarios?
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O Estudante Universitario

A reorganizacéo sociopolitica da sociedade bresigds o governo militar na
década de 1980, trouxe para a educacdo uma diecaEs@® 0 acesso e a permanéncia
ao ensino superior, especialmente para aquelesdedmsi que, por suas condi¢des
socioecondmicas e culturais, ndo conseguiam sevagos no vestibular ou se manter
economicamente na universidade. Essa discussauailda & uma série de “debates e
projetos de leis que resultaram em uma nova cawriggw das politicas de assisténcia

estudantil para alunos da graduacédo” (Costa, 2009,

Embora os programas de assisténcia estudantiissest desde o surgimento da
primeira universidade brasileira, estes estiveraoltasios a questbes pontuais
relacionadas aos direitos e organizagdo dos eseslgBosta, 2009). Amparada na
Constituicdo Federal de 1988, a reconfiguracaopdéiticas de assisténcia estudantil
produziu um projeto nacional voltado unicamente ssisténcia estudantil, e
consequentemente, para a manutencdo dos jovensiversidade. A Constituicdo
Federal reafirmava dessa forma a educacao conevadido desenvolvimento social do

pais e como direito fundamental de todos os cidafidosta, 2009).

Fundamentada na Constituicdo de 1988, o govelina arLei de Diretrizes e
Bases (LDB) em 1996 a qual estabelece uma orgadmwzdgo funcionamento da
educacédo no Brasil, ressaltando o principio daldiguie e incluindo uma consideracao
sobre a adaptacdo da educacdo as condi¢cdes ad&cude grupos especificos. A
Constituicdo estabeleceu igualmente a criacdo dePlano Nacional de Educacéo
(PNE, artigo 214) para o desenvolvimento e artgddade todos os niveis de ensino,
posteriormente regulamentado pela Lei 10.172, ede $aneiro de 2001. Paralelo a
criacdo do PNE, o governo criou também o Plano édsebvolvimento da Educacéo
(PDE) no qual uma das suas ac¢les esta voltada gpassisténcia estudantil nas

universidades federais (Costa, 2009).

A partir do PNE e do PDE, outras a¢des foram dedeidas no ensino superior.
Costa (2009) destaca quatro dessas acOes que foramtadas ao acesso, mas

especialmente a permanéncia nas universidadesraRragUniversidade para Todos
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(Prouni), Fundo de Financiamento ao Estudante de&rsSuperior (Fies), Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacéo e Expansao dagrsSiiades Federais (Reuni), e 0
Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).

O FIES, criado em 1999 (Medida Provisoria n°. 7)82 financiado pela Caixa
Econbmica Federal, orienta-se ao auxilio econdrdeestudantes de graduacao com
baixa renda na rede privada de ensino. De formdasjmo PROUNI, criado em 2004,
funciona na rede privada de ensino outorgando $alsaestudo parciais (50%) e totais
(100%) a estudantes formados na rede publica decemeio. As universidades adeptas
ao programa reservam parte de suas vagas da giaduagio bolsas em troca de
isencBes tributérias. Assim, o FIES e o PROUNI g#ogramas orientados
fundamentalmente ao financiamento das mensalidzaemstituicdes privadas (Costa,
2009).

Os programas REUNI e PNAES, criados em 2007, esig@aotados ao acesso,
mas principalmente a permanéncia dos estudantemsidsicOes federais de ensino
superior. Enquanto o REUNI objetiva ampliar e mehas condic¢des fisicas, técnicas,
pedagogicas e humanas das universidades fedenmaisapagir um maior setor da
populacdo, o PNAES, instituido em 12 de dezembr@Q@B por meio da Portaria
Normativa N° 39 do MEC, tenta reduzir a desiguaddsalcial através da concesséo de
diferentes auxilios em diferentes areas: “moragdiadantil; alimentacéo; transporte;
atencdo a saude; inclusdo digital; cultura; esporeehe; apoio pedagdgico; e acesso,
participacdo e aprendizagem de estudantes comiéedi@, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e superdota@@NAPRACE, 2011, p. 12). O
PNAES fundamenta-se na concepcdo de que a asmsEstadantil € um “fator de
incorporagdo dos estudantes de baixa renda no gsmcde democratizagdo da
universidade” (Costa, 2009, p. 11).

Em resumo, se até o final do século XX os banocogetsitarios eram ocupados
por uma elite social, mas com a adocdo das pditafrmativas de acesso e
permanéncia e os programas de expansado do engaoosyo perfil social, cultural,
racial e econdmico do corpo discente tem se diveado (Somers et al., 2013). O
estudo publicado em 2011 pelo Forum Nacional de-Reitores de Assuntos

Comunitéarios e Estudantis (FONAPRACE), intituld®@erfil socioecondmico e cultural
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dos estudantes de graduacdo das universidadesaiedbrasileiras aponta alguns

aspectos que poderiam caracterizar o novo pesfiedite que frequenta as IES federais.

Segundo essa pesquisa, 0 corpo discente esta stmm@m sua maioria por
estudantes solteiros (86%), brancos (54%), do $exdinino (53.5%), entre 18 e 24
anos (74%). A metade deles mora com os pais, erlidanuja renda média é de R$
1.459,00. Apenas 10% tém filhos (dos quais a matétiea os servigos de creche das
IES federais). No tocante a trajetoria académisaesultados mostram que a maioria
sao estudantes de primeira geracao (67%), que gé&ngino médio padréo (87,4%), de

escolas privadas (55%) e fazem cursos noturno§%§2om renda até R$ 1.459,00).

A gratuidade e a qualidade do ensino séo os pargcritérios que levaram aos
estudantes a concorrerem por uma vaga nhas uniadesdfederais. Uma vez
conquistada essa vaga, as principais dificuldades igterferem na vida académica
desses estudantes séo: a carga de trabalho acad@&®), problemas econdémicos
(52%), os problemas amorosos ou familiares (50%bpjtbs de estudos inadequados
(40%), falta de acesso a material de estudo (39%Woblemas de violéncia fisica,
sexual ou assédio moral (25%). Para os estudaniespgocuram a assisténcia
estudantil, os servigos mais utilizados séo aliagid (15%), bolsa permanéncia (11%)
e transporte (10%). Em geral, 64% dos entrevistadiigam transporte publico e

apenas 21% possuem carro proprio.

As dificuldades financeiras fazem com que uma garados estudantes
desenvolva atividade econdmica paralela as sudadates académicas. Essa atividade
pode ser tanto académica quanto ndo académicand&egu FONAPRACE (2011)
37,6% dos pesquisados trabalham em atividades eyaules ndo académicas (75%
deles com renda familiar até R$ 1.459,00). Quandagoesso vem de atividades
académicas, 0 estagio é a categoria mais difundid®@%). Finalmente, a maioria
desses estudantes mostra uma baixa participacédiedades extracurriculares: uma
quinta parte pratica atividade fisica de formavitiial e uma pequena parcela participa

de movimentos estudantis (6%) ou de movimentogmis (5%).

Em conjunto, essas informacg0es ressaltam taneydamlo carater elitizado das

universidades federais quanto o fato de que asigfie®sl socioecondémicas e culturais
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desse corpo discente os colocam em uma situacgoahaecessitam de algum tipo de
apoio (social, académico, econdmico) para favorecaucesso académico. Segundo o
FONAPRACE (2011), 67,2% desses estudantes, cujdardamiliar varia entre

R$415,00 a R$2.656,00, constitui-se o publico alls programas de assisténcia

estudantil nas |IES federais.

Dessa forma, o FONAPRACE (2011) faz uma importamastribuicdo tanto
para tracar um perfil atualizado do corpo discepianto para orientar a aplicacdo das
politicas de assisténcia estudantil. Na perspediakhtiniana poder-se-ia dizer que
essas informagOes trazidas pelo FONAPRACE (201hsttoem os sentidos que
instauram um tipo de identidade sobre o que ésadante universitario. Junto a esse
discurso sécio-demografico, mais dois discursosasmve a configuracdo do lugar
social do estudante: o psicoldgico e o pedagodiusses dois discursos tornam-se
interessantes por advirem de duas instituicbescdPgia e Pedagogia) que tém

monopolizado o discurso sobre a identidade doslastes.

Quando abordado o problema do ensino-aprendizagampsicologia
tradicionalmente o faz através da otica do deseimaehto, focando seu interesse na
etapa infantil, silenciando assim a etapa adultas bque diz esse siléncio? Talvez que
o adulto, principal publico das instituicbes deiemsuperior, atingiu algum nivéhal
de desenvolvimento humano, restando apenas aretestear seu lugar na sociedade
capitalista através do aprimoramento de habilidagadiculares que o tornem
competitivo em &reas particulares do mercado dmltia. Nesse sentido parece que,
diante da necessidade de se inserir no mercadggeibospara de se desenvolver para
comecar a competir. Contudo, um dos trabalhos @nmente ditos com adultos no

ensino superior vem da psicologia estadunidense.

A historia desses trabalhos tem estado atrelagaadibema da evaséo estudantil
na universidade, por isso o foco de preocupacacsiéma permanéncia estudantil e o
comprometimento do estudante. Na revisdo histayiea Felicetti (2011) faz desses
trabalhos, pode se observar que, independenteutoes ou das orientacdes tedricas
em psicologia por eles adotadas, h4 uma relacatvposntre o comprometimento dos
estudantes e os recursos que a instituicdo digppaipara o desenvolvimento deles,

quer dizer, quanto mais recursos (fisicos, admatigbs, académicos, pedagdgicos,
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sociais) a instituicao disponibilizar, espera-seauglacdo mais ativa entre o estudante e
0 seu processo de formagéo. Essa ideia aproxirda-sese fundamental da psicologia
humanista, que concebe a existéncia de um potentrimiseco a todo ser humano que,
em condicbes apropriadas, tende ao desenvolvimamimrregulado e autodirigido.
Dessa forma, uma vez garantidas as condi¢cdes umistiais necessarias para a
“liberacdo da forca interior inerente a cada irdlin” (Pasqualini & Eidt, 2013, p. 26),

0 sucesso académico torna-se um resultado I6gico.

Mas, existe uma forca realmente interna? Intemaemtido de néo ser produto
das trocas intersubjetivas entre os sujeitos? @Quahtureza dessa forca? Em uma
sociedade que tende a individualizar os problemesl@&a a responsabilidade pelos
resultados unicamente no sujeito, a perspectivahista serve bem a ideia de que € no
individuo onde se localizam as forcas necessaaaas p seu pleno desenvolvimento,

enquanto ao contexto resta o papel catalizadoedkssenvolvimento.

O que diz entdo a psicologia do desenvolvimentbresoo estudante
universitario? Pouco na verdade, e o que diz prqukla menos dois efeitos: ou o
estudante espera até a instituicdo proporcionanedsores condi¢cdes para 0 sucesso
académico, ou ele mesmo se torna o suficientemaut@omo para produzir as
proprias condi¢cdes que liberem sua forca internalgger que seja ela. Dessa forma, a

identidade do estudante se configura entre os palesividade-autonomia.

E a pedagogia? O que poderia dizer do estudarnversitario? Para abordar
essa questdo € importante comecar destacando spe @eécada de 1960 a tendéncia
educacional que domina no Brasil € a “concepcadypnasta da educacdo” (Saviani,
2005, p.19), a qual coloca a organizagcdo do sistdmansino em uma estreita
vinculacdo com o desenvolvimento econémico do @égundo Saviani (2005) essa
concepcao instaurou principios que serviram de pasetoda a reforma educacional no
pais: a racionalidade e a produtividade. Duas @écddpois essa concepcao recobrou
“um novo vigor no contexto do denominado neoliienab, quando veio a ser acionada
como um instrumento de ajuste da educacdo as desaoedmercado numa economia
globalizada centrada na tdo decantada sociedaderdecimento” (Saviani, 2005, p.
20).
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No contexto do neoliberalismo a educacao ja n&anga mais um emprego, mas
aumenta a condicdo de empregabilidade do individuceducagdo “passa a ser
entendida como um investimento em capital humadiviostual que habilita as pessoas
para a competicdo pelos empregos disponiveis” §8av2005, p. 21). Ao individuo
cabe a responsabilidade de “exercer sua capacidadescolha visando adquirir os
meios que lhe permitam ser competitivo no mercadwabalho” (Saviani, 2005, p. 21),
engquanto que ao discurso pedagdgico caber-lheaapmnsabilidade de estabelecer as
praticas institucionais mais adequadas para tariadividuo mais competente. Ditas
praticas, ao serem suportadas em uma definicaongtai do sujeito das competéncias
(estabelecidas pelo mercado), ndo sé descrevenjeibosda aprendizagem, como 0

produzem.

Larrosa (2000) indica que as praticas pedagégitass do que espacos de
mediacao do desenvolvimento, constituem-se disposisociais da sua producao e por
tanto, o desenvolvimento ndo existe fora das @sticstitucionais nas quais acontece.
O que o sujeito pode fazer, saber, conhecer, dipgdgar de si mesmo, estrutura-se em
praticas sociais e discursivas que determinam o ojsejeito deveria fazer, saber,
conhecer, dizer e julgar de si mesmo. A sala de @&ib seria S6 um espacgo ao servico
da transmissdo de conteudos, como um espaco detigapfio que é atravessado por
discursos institucionais que, para um tempo e espacticulares, sdo considerados
verdadeiros, validos ou necessarios. O que sendizagsobre/a partir da sala de aula,
além de guardar uma estreita relacdo com as cawligfciais que favorecem sua

emergéncia, produz os seus tipos especificos diasyj

Exemplo disso € a perspectiva cognitivo-constisty da psicologia. Essa
perspectiva, embora destacada por diferentes aufidos Santos, 2001; Dos Santos &
Soares, 2011), é considerada por Magnin (2014) conmalicerce conceitual que
“responde ao enunciado das competéncias, no quaprendiz € visto como
fundamentalmente livre, autbnomo e independentac@a@fetado por seu contexto
cultural e historico... o ideario do ‘aprender aempler’ esta em forte sintonia com a
teoria das competéncias” (p. 85). A individualidada autonomia promovidas nessa

perspectiva a colocam em consonancia com a logjuiatista.
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De fato, no contexto da mercantilizacdo da educpgder-se-ia estabelecer um
correlato entre as praticas pedagodgicas produpeidgpectiva cognitivo-construtivista e
as préticas comerciais na relacdo vendedor-cliemtgrofessor (vendedor) cabe-lhe a
responsabilidade de reconhecer o contexto de delsenento humano do estudante
(mercado), com o intuito de promover o desenvolnimelas competéncias apropriadas
(mercadorias), que vao permitir a esse estudahémt) agir de forma satisfatoria no
seu contexto (competir). Assim, quanto mais proxforoo curriculo (mercadoria) das
expectativas (incluso as expectativas econdomicagjdisicdo do servico educativo) do
estudante (cliente), maior a qualidade da formaggabssional (satisfacdo do cliente).
O estudante (cliente-consumidor), em pleno usoudaasitonomia e orientado pelas
necessidades sociais do seu contexto de deseneoldn{demandas do mercado),
buscaria “adquirir individualmente um saber [ou woepeténcia] como quem adquire
mais um produto num shopping-center” (Soares, 2@0933) para se tornar mais
empregavel. Nessa relacdo, o professor (ou auitstit) € valorado pelo estudante em
funcdo das habilidades/recursos do primeiro paret® segundo competitivo

Em sintese, o discurso pedagdgico apresenta dagséuuniversitario como um
individuo autébnomo, livre, autossuficiente e em stante risco de se tornar
incompetente. E esta Ultima caracteristica o qter@a um consumidor permanente de

qualificacéo profissional perante as limitadas pilstades de emprego.

O conjunto de discursos trazidos nesta pesquisafalar do estudante aponta a
divida, que a psicologia tem com esse sujeito, &na [ger mais coerente com essa
pesquisa, sobre o lugar social que é configuradopraticas socio-discursivas daquilo
que é chamado de estudante universitario, e cos®lagar social se constitui em um
espaco de subjetivacdo particular. A relacdo ediseurso e subjetividade (Pan,
Rossler, Ferrarini, Valore, & Oliveira, 2011) tors@ um elemento fundamental nesta
pesquisa, pois € a partir dessa relacdo que adgdalida formacéo profissional e a

relacéo professor-estudante sera problematizada.

’ De fato em alguns estudos como o de Marques, Oliveria, Nascimento, e Da Cunha (2012) as
habilidades académico-pedagodgicas sdo as caracteristicas mais valoradas pelos estudantes da atuagdo
dos seus professores.
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A questdo do discurso, da subjetividade e de ralysns conceitos
bakhtinianos que fundamentam o viés tedrico-metmiod adotado nesse texto, sera
tratada em breve. Anteriormente foi estabelecidtota lugar espaco-temporal no qual
se situa essa pesquisa (a universidade publiceeim@asontemporanea) quanto dois dos
atores que nesse espaco atuam. Agora o texto @ebkeuftnalmente sobre a relacdo

entre eles dois.

A Relacéo Professor-Estudante

Diferentes autores coincidem em compreender adelgprofessor-estudante
como um elemento fundamental do processo ensiremdiziagem (Aroeira & Merlo,
2012; Muller, 2002; Siqueira, 2003). A divisdo entos conceitos densino e
aprendizagemé recorrente na literatura cientifica, reservapdoa o primeiro as
atividades desenvolvidas pelo docente e ao segasdiividades desenvolvidas pelo
estudante (Aroeira & Merlo; 2012; Dos Santos, 2dDds Santos & Soares, 2011). A
literatura também mostra que a primazia de qualgomedesses conceitos nas praticas
escolares, estabelece um tipo de modelo pedagpgiticular. O grupo de concepgdes
pedagogicas centradas nas teorias de ensino gura flo professor sdo conhecidas
como Paradigma Conservador (Bertoncello & Ross2®©8) ou “modalidades de

pedagogia tradicional” (Saviani, 2005, p. 1).

O modelo educativo centrado no ensino e na figarprofessor, orienta-se para
praticas educativas nas quais privilegiam-se ogseddos, as técnicas de memodria
pouco reflexivas e as situacbes de aprendizagemopsignificativas. Além do mais,
esses modelos produziriam relagBes escolares duezadas e autoritarias, reservando
ao estudante a submissao e a subordinacéo. Enastentquando o modelo pedagodgico
foca na figura do estudante, ou na aprendizageper@&se uma pratica caracterizada
pela horizontalizacdo das relacdes, a autonomidjalmgo, a autorregulacdo e a
producéo coletiva do conhecimento (Saviani, 2005nteresse desloca-se do contetudo
para as particularidades de apropriacdo do conleetinde cada estudante, colocando o
professor em um papel de orientador do processwydar dos discentes (Dos Santos
& Soares, 2011).
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Atualmente a literatura ressalta a ineficacia canmgual o aprendizado é
promovido utilizando modelos que focam na figura ptofessor, ndo s6 porque o
estudante assume uma posicado passiva, mas porges e®delos desconsideram
outros aspectos da vida dos estudantes (afetivasjsnsociais, culturais) que resultam
importantes para o aprendizado. Segundo Couto, umeVelloso (2014) esses
modelos sdo incompativeis com a producdo de camkeetd, pois 0s sujeitos da
educacao (professor e estudante) participam coampégite com sua vida no processo
educativo. Todavia, a qual tipo de conhecimentae$erem os autores? Apenas ao
académico? Seja qual for o modelo pedagoégico atitiz os sujeitos produzem
conhecimento (académico, sobre o mundo, sobrero,@dbre o eu) e mesmo que o
espaco escolar fragmente a experiéncia de aprgeaizap estudante ndo tem como se
fragmentar, uma vez que vivendo concretamente el pipestudante o faz no mundo
da vida, “o mundo em que o ato realmente deserd@mk¥ium mundo unitério e singular
concretamente vivido: € um mundo visivel, audiv@hgivel, pensavel, inteiramente
permeado pelos tons emotivo-volitivos da validads dalores assumidos como tais”
(Bakhtin, 2010, p. 117). O sujeito participa pomgbeto deste mundo, nédo tem alibi.
Apesar dos autores ressaltarem a importancia qudistiatas esferas da vida dos
estudantes tém sobre o aprendizado, essas se rancostibordinadas ao aspecto

académico.

E justamente o envolvimento de todos os aspectosddado estudante e do
professor no processo de ensino-aprendizagem qu& ¢toespaco escolar um quadro
diferente daquele desenhado pelas teorias psica®gou pedagogicas. Embora
algumas propostas pedagdgicas na atualidade sseafms como a melhor resposta as
novas necessidades de aprendizado dos estudardegligacdo a vida concreta resulta
problematica. Isso porque esses modelos perpetuai®mizade que 0 sucesso escolar
(seja qual for o sentido dessa expressao) estais oo menos garantido pela adesao
mais ou menos sistematica aos seus preceitos,idpdawn exigir uma discussao sobre
0 impacto que o contexto socio-histérico tem s@bpeatica educativa e também sobre

as proprias ideias que os docentes e discenteantipara se orientar na sala de aula.

Nesta pesquisa assume-se que € a localizacamédspagoral e os sentidos dos

sujeitos que realizam as praticas educativas, acouoigura o0 encontro entre professor
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e estudante, além e aquém do que a teoria presttaveerspectiva bakhtiniana, esse
encontro acontece na relagdo dialdgica propriamditte No plano discursivo as

relacdes entre aquele que enuncia e aquele que @alenunciacdo, caracterizam-se
pela tensdo e pelo conflito que surge no confralus valores presentes em cada
enunciado (Bakhtin, 2006). Dessa forma cada endocéo ser (re)configurado nas
trocas interindividuais de uma comunidade semiptigeo deixam de reportar seus

conflitos, tensdes e contradi¢des.

Tomados como enunciados, quais seriam as corfiesdfresentes nos modelos
pedagogicos que hoje sdo reconhecidos como maigarges e sobre os quais se
configuraria a relacao professor-estudante? Aindmo esses enunciados configuram

as praticas educativas concretas?

Pelo menos uma contradicdo pode ser destaca ndelomopropostos pela
psicologia ou pela pedagogia. Embora os model@hsi®@o-aprendizagem enfatizem as
relacdes horizontais e democraticas em sala de dahalo destaque a ndo passividade
do estudante, esses modelos colocam a responadbilith relacdo professor-estudante
e do sucesso escolar, nas maos dos professoresr@A&oMerlo, 2012; Bertoncello &
Rossete, 2008; Couto, Nunes, & Velloso, 2014; [Ba&lmeida, 2011; Dos Santos,
2001; Dos Santos & Soares, 2011; Franco & Albuquesrg010; Muller, 2002; Pinto &
Pagnez, 2007; Soares, 2009). Na breve revisao agguRlini e Eidit (2013) fazem das
perspectivas que a psicologia frequentemente aifiliza interpretar a relagéo professor-
estudante (Humanista, Construtivista, Comportanher®aicanalitica e Histérico-
Cultural), fica claro que o elemento central negsaspectivas ndo € o papel ativo do
estudante ou a horizontalizacdo das relacdes, raasreo de técnicas e conhecimentos
que o professor deve ter para produzir uma relaf@mente. Ao estudante, ainda
caberia a tarefa de se adequar a proposta pedagfigfrofessor (Aquino, 1996a).

Em uma revisdo mais ampla, Aquino (1996a) categoem trés enfoques a
producado cientifica brasileira que aborda o temaetacdo professor-estudante, “A
saber: os enfoques politico-filosoéfico, psicoldgicteracionista e psicanalitico” (p. 21).
No primeiro enfoque 0 compromisso politico do pssfte& com a formacédo de uma
sociedade mais justa e equitativa determinaria & alpcente, a qual teria como

objetivo desenvolver no estudante um compromissaligente politico. O enfoque
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caracteriza-se por conceber a relacdo professmlaese como um “desdobramento
(assim como a escolha dos conteudos e métodospagda docente, pautada por sua
vez, em diferentes concepc¢fes do mundo e do t@ipatagogico” (p. 25). A opgéo
politico-filoséfica-educacional e técnica do pref@msconfigura o eixo condutor desse
enfoque. O docente é o ator que imprime forca ¢idser relacdo, e ao estudante,
“encarado enquanto extensdo do professor, cab&siaamente reagir as atitudes deste
altimo. A relag&o por tanto se confinaria a um esga de acdo/reacao” (p. 25).

O enfoque psicologico-interacionista agrupa unmjwuo de orientacdes tedricas
“de inspiracdo propriamente psicologica” (Aquind®9&a, p. 28). O conceito de
interacdo, central neste enfoque, remete, segulitiwadura psicoldgica, a um conjunto
de trocas entre dois objetos/sujeitos ja constiifteviamente. Aplicado a educacéao, a
interacdo parece referendar “uma concepc¢éo daelag qual as posicdes de professor
e aluno, embora diversas, ja estdo determinadasriapcamente”, assim, “uma vez
qgue os diferentes polos ja se encontram estrutgramlgue lhes resta é a influencia
parcial sobre o outro” (p. 30). As causas desdaén€ia localizar-se-iam no suijeito,
abstraido esse do contexto historico no qual serena pratica escolar. Todavia, a
influéncia seria unidirecional; segundo Aquino (@&8Pparece ser “ponto pacifico entre
os tedricos enquadrados neste enfoque que profesdono portam saberes relativos e
que, nas interacdes, influenciam-se mutuamente, angge continua delimitando o
papel do professor € a acdo/atividade, enquanto aluho, a reacao/passividade” (p.
32).

Finalmente, existe na literatura psicologica eagédica uma “tentativa de
ressonancia tedrica entre os fendbmenos descritias gsécanalise (especialmente a
relacdo de transferéncia) e aqueles testemunhadopraticas pedagdgicas (a relagédo
professor-aluno)” (Aquino, 1996a, p. 33). Embordogiestudos tenham mostrado uma
interpretacdo possivel da relacdo professor edieidanavés do olhar psicanalitico
(Franco & Albuquerque, 2010; Pasqualini & Eidit,130 Soares, 2009), Aquino (1996a)
indica que o terreno epistemoldgico sobre o quassentam as praticas terapéuticas e
educativas torna inviavel qualquer tipo de inigiatque pretenda fundamentar uma
pratica educativa sobre o saber psicanalitico, @micque as duas praticas estdo
constituidas por objetos, métodos e obijetivos elifis, e por vezes antagonicos:

enquanto a educacao conta com um saber estabedes#tdransmitido, a terapia carece
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de um saber instituido a priori; enquanto a edurégdde a homogeneizacao, a terapia
tende a particularizagdo; enquanto a repressadpus8es sdo alvo da educacéo, elas

sao contra-alvo da psicanalise.

Vale ressaltar que no enfoque psicanalista o spi#ep estudante pode ter de si,
passa pela mediacéo intersubjetiva do docente ggragaprocesso de transferéncia
(Aquino, 1996a), porém, os dois sujeitos aparecessan enfoque assimetricamente
constituidos, quer dizer, na orientacao psicam@alesh consonancia com os outros dois
enfoques, € o0 estudante que parece estar em viasndétuicdo, de tal forma que
caberia ao professor (j& constituido) estabelesesitaacfes mais favoraveis para o
conhecimento de si e do estudante. Os trés enfayuesesmo tempo que “preservam
uma estrutura de polaridades dadas e preconcetigiadimite possivel seria aquele
circunscrito por trocas assimeétricas ou influénaisonderaveis entre individualidades
distintas, findam por reiterar moldes predetermasade vinculagdo” (Aquino, 1996a,
p. 38).

Segundo Aquino (1996a) existe uma parte da relacdf@ssor-estudante que
continua estando oculta nas diferentes abordagengrablema, isto €, a “natureza
contratual, portanto imaginaria das praticas sstig. 39). O contrato celebrado entre
professor e estudante, seja explicito ou néo, goridise a partir das demandas
imaginarias que delimitam os lugares que cada wratiwes deveria ocupar na relacéo.
Esses lugares, segundo Aquino (1996a), estariametesizados pela cooperacéo e pelo
conflito, toda vez que a relagdo proporciona atmpotade ao professor e ao estudante
de realizar 0os seus proprios projetos escolaresmmegue essa realizacdo nunca
coincida plenamente. “Da mesma forma que o alurm s&rende ao que dele se
pressupde, o professor ndo se esgota no que dpénsa. E os designios de cada qual
nao se coadunam, coincidindo apenas parcial efaicglamente” (Aquino, 1996a, p.
41).

A assimetria na relacdo ndo estaria dada pelo rdongio conhecimento (o
professor sabe enquanto o estudante desconhecepeates demandas que, no plano
imaginario, um ator faz sobre o outro. Segundo AguU{1996a) os efeitos desses
imaginarios configuram os processos de subjetivasém €, modos particulares pelos

quais as praticas sociais estabelecem (e séo lesidbs), discursivamente falando,
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identidades e lugares sociais especificos que IEm¢hidos, com resisténcia ou nao,
pelos sujeitos concretos. Para o autor, mais daiquenodelo pedagdgico particular, o
que d& suporte e orienta a relacdo professor-egigao conjunto de ideias que cada
um deles tem sobre o papel e o lugar que deveuaoctanto de si quanto do outro; de
fato é justamente o que Aquino (1996a) mostra apda serie de entrevistas com
professores e estudantes, desde o ensino funddnsétao ensino superior, em
diferentes contextos escolares. Embora diferentieses indicarem que a aprendizagem
€ a “razdo de ser da relacdo professor-aluno” @w#os, 2001, p. 360), no discurso
dos atores concretos o que parece ocupar boadmaittritorio no qual se constitui o
vinculo entre eles € uma “educacgdo atitudinal (plis@r, moral e/ou psicologica)”
(Aquino, 19964, p. 147).

No referencial tedrico que sustenta a analise daimd (1996a), isto €, a
Psicologia Institucional:

A relacdo professor-aluno configuraria ndo maisopatonstituidos, mas em
permanente (re)estruturacdo; ndo so ordenacacgseancialmente vicissitudes;
nao mais escolhas reconhecidas (como no enfoquiéicpdiloséfico) ou
desconhecidas (como no psicanalitico), mas comsteartsformacado dos lugares
e posic¢des no interior das relacdes... Nesta petrgpeé certo que ndo podemos
conceber praticas e/ou sujeitos autbnomos. Tode g efetivada por relacdes

nas quais se configuram sujeitos. (p. 45)

A ideia do sujeito configurado nas relagbes sea@giportanto, seu permanente
inacabamento e a ideia da producéo subjetiva & gagt lugares sociais produzidos nas
praticas discursivas, localizadas espacial e teahpente, constituem pontos de
proximidade entre o referencial utilizado por Aquifi996a) e aquele adotado nesta
pesquisa, a saber, as ideias do circulo do Bakptirém, ha certos distanciamentos

tedricos e metodoldgicos entre elas.

Por outro lado, a pesquisa afasta-se totalmenter@ecompreensao da relacao
professor-estudante baseada em um ou outro moditolggico/pedagdgico, que
estabelecem formas abstratas sobre o que devendeaer ou ndo na sala de aula.
Alids, esses modelos apoiam-se fundamentalmenteoanepcdes de desenvolvimento

que se subtraem do contexto no qual se inserenun8ed?an (2003) a psicologia do
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desenvolvimento tem um carater modelador que secadindependente de motivos
politicos e ideoldgicos” (p. 22). Os modelos ingtdbs pela psicologia do
desenvolvimento revelam a:
Dificuldade de se trabalhar em uma perspectivadiiist e dialdgica, que
implica ndo apenas um sujeito, ndo apenas a lagérvida da crianca e de sua
familia, mas as formas dialdégicas que perpassanrekgdes escolares,
constitutivas de subjetividades e reveladoras demds de producédo cultural

préprias da sociedade atual. (Pan, 2003, p. 22)

Os “aspectos sociais, culturais e até politicoadmionam as formas do
relacionamento professor-aluno, as quais, por ®za produzem tipos diferentes de
acdo em sala de aula” (Dos Santos, 2001, p. 73)ugao professor, “ndo ensina no
vazio, em situacdes hipoteticamente semelhantea” @Dnha, 1989, p. 3). Todo o
processo educativo € um ato socialmente localizque acontece entre sujeitos
concretos. A relagédo entre eles esta configuraat® faelos fatores relativos a escola
guanto as questdes sociais mais amplas que idantifuma cultura e um momento
historico-politico (Da Cunha, 1989).

Com base nas consideracfes feitas até 0 momebte aorelagdo professor-
estudante e tomando a perspectiva bakhtiniana cmainiz de pensamento nesta
pesquisa, a relacdo que vai ser analisada aqué agoela pedagogica ou didaticamente
mediada, mas a relacdo discursivamente constitpédids seus atores no encontro
concreto das préticas educativas na universidaolecplbrasileira contemporanea.

No restante deste capitulo, o conceito de suljetie sera aprofundado, através

de alguns conceitos bakhtinianos fundamentais a@ugéo desse trabalho.

Linguagem, Discurso E Subjetividade: Uma Perspeat®akhtiniana

O conceito de subjetividade presente nessa pes@uisora-se na discussao
realizada por Pan et al.,, (2011). Os autores propdena analise do conceito

“recuperando as dimensodes historico-filosofica sulisiva da concepcao de sujeito e
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sua relacdo com a linguagem, aprofundando-o no @ashappsicologia, a partir da
psicologia sécio-histérica e da analise institualato discurso” (p. 2). Nesse sentido é
importante destacar alguns elementos referidosgadigem e ao discurso para depois

estabelecer sua relacdo com a subjetividade.

Dominada por uma Vvisdo representacional, a lingomagsempre foi
compreendida como um instrumento que permitia B¥po mundo das ideias, porém a
partir do século XX uma concepcao criadora da klggm ganha destaque entre
tedricos e fildsofos, indicando que a linguagem s@@xprime pensamentos, ideias ou
realidades, ela os produz (Pan et al., 2011). Arphessa chamada “virada linguistica”
novos caminhos foram propostos para compreendezlagdo entre o sujeito e a

realidade.

O viés dialdgico e discursivo foi o caminho prdpgselo filosofo da linguagem
Mikhail Bakhtin (1895-1975, RuUssia) para os prokldsntolocados pela filosofia da
linguagem e pela linguistica durante o século Xan(Et al., 2011). No livrMarxismo
e Filosofia da linguagemBakhtin (2006) agrupa em duas tendéncias todas as
orientacdes teoricas que lidam com as questdesalidade linguistica: o objetivismo
abstrato (a linguagem enquanto sistema abstratosigeos) e 0 subjetivismo
individualista (a linguagem como sistema represgmtal). Segundo o autor as duas
tendéncias resultam problematicas para a compreetaalinguagem, pois ambas

desconsideram os aspectos socio-historicos quergdin as praticas discursivas.

Para Bakhtin (2006) as formas e condi¢cfes da cmaghp social configuram os
fendbmenos ideoldgicos que fazem parte de uma caladaisemiotica (p. 29). Nesse
sentido a linguagem n&o pode ser analisada semn superte na realidade social e nem
poderia surgir da consciéncia individual dos faantlias, € a consciéncia que “adquire
forma e existéncia nos signos criados por um grogganizado no curso das suas

relacdes sociais” (p. 34).

Dado que o signo é o espaco semidtico no qualoe@dorer 0s processos de
subjetivacdo (Pan et al., 2011), a analise da subjgde passa obrigatoriamente por
um analise do proprio signo, especialmente da pmld¥endémeno ideoldgico por

exceléncia” (Bakhtin, 2006, p. 56). Para BakhtiDO@ as palavras nunca séo



42

enunciadas no vazio, pois elas tém uma localizagfaco-temporal e uma orientacéo
especifica, quer dizer, por um lado a comunicagipnama esta configurada nas bases
socioecon6micas de uma determinada época e petastai esferas de producdo da

atividade humana, por outro lado, a comunicaca@eegrsta orientada para wutro.

O paragrafo anterior implicitamente aponta tréscedos fundamentais na
perspectiva bakhtiniana, os quais s&do desenvolvidassequéncia: dialogismo,

alteridade e géneros do discurso.

Segundo Bakhtin (2006) a organizacao social e@oma de uma determinada
época reconfigura as préticas socio discursivas digsitos. Essa organizacdo ao
estabelecer novas esferas da atividade humanarmidrmar os sentidos nas esferas ja
existentes, produz novas formas de comunicacaoo @socorridas, por exemplo, na
comunicacao virtual através das redes sociais.sHesaas de comunicagdo tém sido
abordadas sob o conceito de géneros do discurspiais sdo conceituados como “tipos
relativamente estaveis de enunciados” (Faraco, ,2p03112) que emergem e se
transformam de maneira continua no interior de aat@ das esferas da atividade
humana. Os géneros caracterizam-se pela sua gialidstritiva enquanto regulam as
formas pelas quais um sujeito pode falar ou calatundo nessas esferas. Exemplo
disso € o género cientifico académico, que regpl@pria producédo do presente texto:
nele as exigéncias para produzir, sustentar, pesmgeidiscutir o problema de interesse
sao diferentes daquelas exigidas em outra esferatid@ade humana, como por
exemplo, uma conversa com um colega, mesmo quelaimiy o0 mesmo problema.
Essas formas pelas quais se fala ou se cala, vacteazar os discursos de cada época

e em cada pratica socio-verbal.

Na cadeia discursiva os enunciados realizam ummanto duplo que revela a
natureza dialdgica e alteritaria da linguagem. 8dguGoncalves (2011), o enunciado
sempre tem uma relacdo com a “antecipacédo da atiegponsiva, 0 conhecimento da
posicdo enunciativa dos participantes da interl@suseus gostos, suas preferéncias,
seus desejos... Assim ao enunciar, 0 sujeito relgpativamente a enunciados
precedentes e também considera a antecipacdo deadgoresponsiva do seu
interlocutor” (p. 40). Vale ressaltar que a “alle sécio-verbal ndo se restringe a

comunicacao face a face, ou ao dialogo no sengdtito do termo... A atividade
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sécio- verbal € compreendida enquanto evento situadn complexo quadro de

relagdes socioculturais, sempre” (Pan et al. 2016).

Responder ativamente implica uma tomada de posigasujeito, isto €, uma
“atitude valorativa em relacdo a um determinadadestde coisas” (Faraco, 2003, p.
24). Neste sentido ndo existem enunciados neutras posi¢coes avaliativas a partir das
guais o sujeito interpreta (refrata) o mundo, e si@aplesmente o descreve (reflete)
(Faraco, 2003; Goncalves, 2011). A multiplicidageicterpretacbes que surgem nas
distintas praticas socio-discursivas, constitui @we gna perspectiva bakhtiniana é
chamado de vozes sociais, ou seja, “complexos sepygxiold6gicos com 0s quais um

determinado grupo humano diz o mundo” (Faraco, 20035).

Todavia, esses diversos eixos verbo axioldgicos gstdo presentes nos
processos de enunciacdo ndo coexistem de formicpg&an, 2003). Segundo Faraco
(2003):

Qualquer enunciado € uma unidade contraditoriansatele duas tendéncias

opostas da vida verbal, as for¢cas centrifugad@eas centripetas.

Assim, o didlogo no sentido amplo do termo (“o gsip universal”),
deve ser entendido como um vasto espaco de luta astvozes sociais (uma
espécie de guerra dos discursos), no qual atuagasf@entrifugas (aquelas que
buscam impor uma certa centralizacdo verbo axicédogpor sobre o
plurilinguismo social) e forcas centrifugas (aqaejae corroem continuamente
as tendéncias centralizadoras, por meio de varaxepsos dialdgicos tais como
a parddia e o riso de qualquer natureza, a iranglémica explicita ou velada,

a hibridacdo ou a reavaliacéo, a sobreposicéo zksyetc). (p. 63)

Vale ressaltar que a palavra enquanto signo var@o (ossui um sentido
particular) “se apresenta como uma arena em mraiaode se entrecruzam e lutam os
valores sociais de orientacdo contraditoria” (Bakh2006, p. 66), eis a natureza
heteroglotica ou plurilingue da palavra quando wenpelos diferentes grupos sociais

para reivindicar um sentido particular.

E nessa arena de vozes que 0 sujeito, “imersoeni@s de significacdo de seu

universo simbdlico... subjetiva-se, e, a partitelemiverso, objetiva seu eu na palavra,
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diferenciando-se de outros” (Pan et al., 2011)pD6sde uma perspectiva bakhtiniana,
a subjetividade pode ser compreendida como proglygmdutora das praticas socio-
discursivas associadas as esferas de atividade @rslgeito localiza-se. Segundo
Faraco (2003) o sujeito “mergulhado nas multipklagbes e dimensdes da interacéo
sécio-ideoldgica, vai se constituindo discursivategassimilando vozes sociais e, ao
mesmo tempo, suas interrela¢des dialdgicas” (p.N@entanto:
Como a realidade linguistica social € heterogéneahum sujeito absorve uma
s6 voz social, mas sempre muitas vozes. Assim &@eénentendido como um
ente verbalmente uno, mas como um agitado balaigodes sociais e seus
inlmeros encontros e entrechoques... O mundoanténima arena povoada de
vozes sociais em suas multiplas relacdes de consiasée dissonancias; e em

permanente movimento. (p. 81)

Em consequéncia “nossos enunciados emergem... daddoudas vozes
interiorizadas.... Desse ponto de vista, nossos@adons sdo sempre discurso citado”
(Faraco, 2003, p. 82).

Alicercado na matriz de pensamento bakhtinian@ pssquisa vai ao encontro
do estudante de graduagdo da UFPR para compreemdseu discurso os sentidos
produzidos por ele a respeito das praticas inghilaés nas quais ocorre a relacao
professor-estudante. Entender os lugares discumsivie constituidos do professor e do
estudante, a posicdo que esse assume diante tegmes, os efeitos na configuracéo
subjetiva desses estudantes e como todos essedosepermitem refletir sobre a

qualidade da formacéao profissional.

Como as préticas institucionais se refletem e $eteen no discurso dos
estudantes? Quais sentidos sao produzidos no em@nite o estudante e o professor-
instituicdo? De que modo esses sentidos produzeitneha relacéo entre o estudante e
o professor-instituicdo, e na identidade profisasiao estudante? Como os estudantes
se posicionam nos discursos, nas vozes que circntamnterior da instituicdo? Sao
guestdes que visam problematizar o tema da evaséawpéncia, orientando a reflexao
por uma via diferente, porém ndo menos importaatélentificacdo das causas da
evasao. Com esse intuito todas essas questdesevéscatir a partir do seguinte
problema de pesquisa:
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Quais efeitos de sentido produzidos na relacdogzsr-estudante podem ser
identificados no discurso dos estudantes de gra@lmata UFPR e como esses

sentidos refletem/refratam a formacéo profissional?

Para abordar o problema, a pesquisa traca comuariseipal objetivo:
+ Identificar no discurso dos estudantes de gradudaddniversidade Federal do
Parana-UFPR os efeitos que os sentidos produzidoselacdo professor-

estudante tém sobre a configuracdo da formacaensitéria.

E como objetivos secundarios:
+ Caracterizar as esferas de enunciacédo nas quasesem os discursos objeto de
analise.
+ Determinar as possiveis relacfes alteritarias pteséas enunciacoes.
+ Explicitar os sentidos presentes nos discursosoblgmatiza-los a luz das
condicdes socio-historicas que configuram o momeatenunciacao.
+ Relacionar os efeitos de sentido nos discursosfajaen do professor com a

qualidade da formagéao profissional.

No capitulo seguinte apresenta-se 0 conjunto desagfstas em pratica para produzir
os dados da pesquisa.
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Il. O MUNDO DA VIDA: A PRODUCAO DOS DADOS E O RECOR TE DESSA
PESQUISA

Essa pesquisa vai ao encontro dos discursos dedaates de graduacdo da
UFPR visando identificar efeitos de sentido prodagina relacdo com os docentes e
como esses sentidos permitem refletir a formacé@ersitaria. Como foi mencionado
no capitulo anterior, todo enunciado esta sempeatado para o outro, € “também uma
resposta presumida” (Pan et al., 2011, p. 6) eosfigura dentro de uma esfera da
producdo enunciativa (Gongalves, 2011). Por essan@ importante explorar quais
sdo as relagbes alteritarias presentes nos enoscidos estudantes e onde esses

enunciados foram produzidos.

Em primeiro lugar, os enunciados estéo inserigofdna geral no contexto da
Universidade Federal do Parand-UFPR, uma instiuitgieducacdo superior publica.
Em segundo lugar, estdo inseridos de forma esgacifi contexto do projeto de ensino,
pesquisa e extensd@ermaneSENDO: intervencdo da Psicologia nas pabtice
permanéncia da Universidadeom vigéncia até dezembro de 2015.Uma descrigé® m
ampla de cada uma dessas esferas da producdo aivan@ feita nos seguintes

paragrafos.

A UFPR surgiu em 1912 como uma instituicAo paldicuorientada a
qualificacdo de profissionais necessarios parandesgmento econémico e social da
regido. Os primeiros cursos ofertados pela ingftwiforam “Ciéncias Juridicas e
Sociais; Engenharia; Medicina e Cirurgia; Comérc@¢gontologia; Farmacia e
Obstetricia” (UFPR, 2007). Durante a primeira metad século XX, a instituicdo
passou por uma serie de mudancas e lutas polidimingstrativas que colocaram em
discusséo seu carater de instituicdo universitanada. Depois de quatro décadas de
transformacdes, em 1950, a instituicdo passo arsaruniversidade publica e gratuita,

adquirindo o seu home atual.

Apos a sua federalizacdo, a UFPR foi passandaimoprocesso de expansao
efetivado tanto pela construcdo de novos campumntiuas décadas seguintes, quanto

pela implementacdo do programa de ReestruturacBapansdo das Universidades
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Federais-REUNI, em 2007. Segundo Machado (2011Jesd da UFPR ao REUNI
nao esteve isento de tensdo, pois para algunsesetl@ comunidade académica,
acarretaria o “detrimento da qualidade da formadd® alunos” (p. 23), devido as

exigéncias de produtividade que o programa exigaianiversidade.

Como produto dessa expansao, atualmente a UFPR com dez campus
espalhados no estado de Parana e mais de duzargos ¢aprox. 50% na graduacao),
que atendem a mais de trinta mil estudantes (aff%. em graduacao strictu serfsu)
(UFPR, 2013). Junto com a expansao, a UFPR tenag@sgualmente por um processo
de democratizacdo do acesso a educacdo, que fminsectizando com a adocdo de
politicas afirmativas a partir do ano 2002 (UFPB)7). Entre essas acdes afirmativas,
destacam-se o Processo de Ocupacéo de Vagas Reemess?ROVAR; o Plano de
Metas de Inclusdo Social e Racial (conhecido comstersa de cotas e de vagas
suplementares); Acessibilidade (programa de inolysfia pessoas com necessidades
especiais) e a Permanéncia estudantil, um progcama‘acdes de multiplas naturezas
que visa a diminuir os indices de evasdo e mellfarmacéao universitaria” (UFPR,
2007, p. 5).

O programa de Permanéncia estudantil cobrou ray¢ga ha UFPR com o Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), crigeido governo federal em 2007.
Para coordenar os servigos de assuntos estudabti?R criou em 2008 a Pro-Reitoria
de Assuntos Estudantis-PRAE, um 6rgéo encarregadmidcar em acdo as politicas
de assisténcia estudantil (Machado, 2011). Entracées desenvolvidas pela PRAE
encontram-se o Programa de Beneficios Econdmicas Manutencdo (PROBEM), o

restaurante universitario, transporte, apoio pswoasl e recreacao.

As ag0Oes afirmativas na UFPR tém produzido a slifieacéo do corpo discente,
estabelecendo novas demandas para a instituicanteDias diversas necessidades que
o novo perfil estudantil exige, os servicos acimsagela PRAE vém procurando
melhorar as condi¢cdes de permanéncia na univekrsidadduzir os indices de evaséo

estudantil, tema este que tem ocupado a atencad&rRR.

4 Informacdes adicionais e detalhadas sobre as cifras da UFPR sdo publicadas anualmente pela Pro-
Reitoria de Planejamento, Orgamento e Finangas — PROPLAN, através dos Relatdrios de Atividades UFPR.
As publicacdes podem ser acessadas no seguinte link: http://www.proplan.ufpr.br/portal/relatorio-de-
atividades/
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Com motivo da implantagédo do REUNI em 2007, atuigfo tragcou a meta de
reduzir gradualmente nos seguintes cinco anosioeim} evasdo, passando de 5,22%
em 2006 a uma taxa inferior a 2,5% até fevereir@@E2 (UFPR, 2007), todavia, 0s
relatorios posteriores nao explicitam o indice da&séo, o qual torna dificil estabelecer
0 grau de aproximacgdo a meta tracada. Embora awniek explicitem em numeros
absolutos a quantidade de estudantes que evadesmoarh matricula, o célculo do
indice de evasao a partir desses dados € um pmometdi que precisa tomar certos
cuidados (Lobo et al., 2007). Independente dedsaloge da UFPR estar atingindo sua
meta, o ultimo Relatério de Atividades atualizadoW-PR mostra que em 2013, 2668
estudantes evadiram de seus cursos e 570 transaeammatriculas, o que nao deixa de
ser uma situacao alarmante, especialmente em abgusss, cujo problema atinge um
terco dos estudantes, como € o caso de Filosdfietras. Em contraste, a evasdao em

outros cursos € inexistente, como o caso de Med{tifPR, 2013).

Em face dos problemas de evasdo na UFPR, algumasstas tém sido criadas
com o intuito de problematizar a permanéncia eutiis@as politicas de assisténcia
estudantil, as quais por sinal, ttm tido uma ingyd# contribuicdo com a permanéncia
dos discentes. Uma dessas propostas configura andsegesfera da producédo
enunciativa nesta pesquisa: o projeermaneSENDO: intervencdo da Psicologia nas

politicas de permanéncia da Universidade

PermaneSENDO é um projeto de ensino, pesquisde®s®o que nasceu no
Centro de Assessoria e Pesquisa em Psicologia @aé&dlu (CEAPPE), 6rgéo vinculado
diretamente ao Setor de Ciéncias Humanas, Letfates; e no Nucleo de Psicologia,
Educacao e Trabalho (NUPET), vinculado ao Depanméonde Psicologia da UFPR,
desde o ano 2012. O projeto é produto da partiépale estagiarios de graduacao,
estudantes de poés-graduacdo, da professora codadana de alguns funcionarios
psicologos da Pro-Reitoria de Assuntos EstudamiBER os quais vincularam ao

projeto com o intuito de explorar praticas alteies para a psicologia, que possam ser
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implantadas na PRAE. Em todos os casos, 0 temaedaapéncia/evasidem se

tornado o ponto de encontro entre todos 0os mentaresjuipe.

O projeto € uma acao institucional que objetistigr o lugar sécio-discursivo
do estudante universitario dentro das praticastueginais, visando o planejamento,
criacdo e implementacdo de novas estratégias #cpslde assisténcia estudantil. Por
outro lado, o projeto também objetiva fortalecermupnatica psicoldgica alternativa aos
modelos de intervencdo escolares consolidados posp@ctivas prioritariamente
clinicas (Pan, 2003).

Trés propostas configuram as acdes do PermaneSEbIP@rmaneSendo nos
Cursos, as Oficinas e o Plantédo Institucional. \dastacar que essas atividades foram
refletidas, planejadas e executas seguindo o modelointervencédo psicoldgico

desenvolvido por Pan (2003), sob uma orientacabtimaéna.

O Plantéo Institucional (PI) € um modelo altenv@para a atuacdo do psicologo
nas praticas educativas (Pan, Zonta, & Tovar, 2@&as acOes adicionais compdem o
Pl: a entrevista de acolhimento e as rodas de csavA entrevista de acolhimento visa
“valorizar a fala do estudante, procurando commeero que esta fala deixava
transparecer sobre as relacdes estabelecidasveasiti@de, as situacdes de desamparo,
de exclusdo, que comumente se mascaram na base de gefine como queixa” (Pan,
et al., 2015).

O PI é efetivado no CEAPPE por estagiarios damdltiano do curso de

psicologia, sob orientacdo da docente-coordenadta projeto. Na entrevista

> A partir deste capitulo serd utilizado com frequéncia as denominag¢des Estudante, Extensionista
Estagidrio, Pesquisador, Psicélogos, Coordenadora e Autor, para se referir aos distintos participantes do
PermaneSENDO. Para definir quem é cada um deles, cabe o seguinte esclarecimento: Estudante é o
publico alvo das atividades do PermaneSENDO (estudantes de graduagdao da UFPR); Extensionista é o
estudante de graduacdo de qualquer curso da UFPR que colabora com o desenvolvimento das
atividades do PermaneSENDO e em troca ganha horas de extensdo; Estagidrio é o estudante do ultimo
ano do curso de psicologia da UFPR que faz seu Estagio Profissionalizante em Educacdo (disciplina
exigida pelo curriculo do curso) dentro do PermaneSENDO. S3o eles os que coordenam e efetivam o
desenvolvimento das agdes. Por Pesquisador entende-se os mestrandos de psicologia que desenvolvem
suas pesquisas dentro do PermaneSENDO. O Psicdlogo é o profissional de psicologia contratado pela
UFPR para atuar na PRAE e que pela parceria entre o CEAPPE e a PRAE, participa do PermaneSENDO
(sdo dois psicdlogos, uma mulher e um homem). A Coordenadora é claro, a coordenadora do projeto
PermaneSENDO. E finalmente por Autor entende-se o proprio escritor deste trabalho.
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dialogizada, estudante e estagiario consideranifergmtes alternativas de intervencéo,
segundo os conflitos e tensdes identificadas noudise dos académicos. Entre as
alternativas de intervencdo oferecidas no Pl est8o Rodas de conversa, o
PermaneSendo nos Cursos, as Oficinas, o projeterRapdo a Escolha, o Servico
Social da PRAE, Pedagogia da PRAE, ,a Assessadal®&gica da PRAE e os servicos
de saude da Casa 3 (Psiquiatria, Clinica médicantotbgia, etc.).

No PermaneSENDO, as Rodas de Conversa se constitu®o uma estratégia
de discussao grupal sobre as experiéncias do mumgersitario e de construcdo de
mecanismos de atuacdo para melhorar a qualidadérdecédo profissional dos
estudantes. Por meio do confronto das diferentesces avaliativas trazidas no
discurso dos participantes, estes sdo levados latirebobre suas praticas e
posicionamentos, além de possibilitar uma percepgdo individualizante das
dificuldades percebidas. Dessa forma, as teméti@askodas de Conversa configuram-
se a partir das questdes que vao ganhando fompaesatdas discussbes. Ao orientador
da Roda de Conversa (seja ele o estagiario, 0 anéstrou a psicéloga) cabe a
responsabilidade de explicitar as tensfes do gnmgtyso as suas proprias posicoes
avaliativas, tentando manter o dialogo entre odestie e as condi¢des institucionais no
qual se insere, afastando-se sempre de uma pigicaldégica de carater clinico-
individual (Souza, 2009).

E importante destacar que o PermaneSendo nosCiunsta das estratégia de
intervencdo do projeto PermaneSENDO) efetiva-savésr de Rodas de Conversa
realizadas em cursos especificos segundo a prdosra&studantes. O PermanSendo
nos Cursos € um programa de tutorias e parcersndelvido por/para/com estudantes
de graduacdo dos diferentes cursos da UFPR. QCessterpor trabalhar em cursos
especificos parte do proprio estudante, envolviolm @ proposta de melhorar a sua

experiéncia académica e a dos colegas.

A terceira acdo do PermaneSENDO, as Oficinas, igumafm uma pratica
alternativa da psicologia que rompe com a ideiamda analise psiquica ou cognitiva
dos participantes, ou de trabalhar com as patapgiandividualizagcédo dos problemas e
as praticas ajustadoras. Pan (2003) propbe a @fmdmo um “desvio” ao discurso

monoldgico e homogeneizador agenciado pelas estsutlas instituicbes de ensino. O
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trabalho é focado sobre os sentidos e a produciiveode saberes, ressaltando a
singularidade do sujeito, a andlise critica daacfs sociais e dos modos de producao
de subjetividades. A oficina configura-se como wpago que promove a circulagao
dos multiplos sentidos nos discursos dos partitgzams afetos vinculados as tematicas
particulares das oficinas, com o intuito de faveraeama reflexdo sobre as formas de

pensar, sentir e agir, que leve a sua ressigniiccac

As Oficinas surgem como propostas de intervengéoestopicos especificos,
surgidos geralmente nas Rodas de Conversa. Sunaefet € planejada e coordenada
por estagiarios e mestrandos do curso de psicotogelos psicélogos funcionérios da
PRAE. A Oficina, em decorréncia de seu foco esjpecide pesquisa-intervencado, tem
um roteiro mais ou menos estruturado sobre o desemento de suas atividades. O
carater flexivel do roteiro da Oficina permite deol tanto as questdes que vao
ganhando forca durante a participacdo dos estigjagteanto de cumprir com 0S
objetivos propostos com antecipacéo.

Retomando o fio das ideias com as quais teve imigeesente capitulo, tem-se
que a UFPR e o PermaneSENDO configuram as duasesfe producdo enunciativa
onde vao se localizar os discursos dos particisanliesta pesquisa. As formas
particulares pelas quais cada um desses discursa® fconfigurados (o sujeito, seu
outro e o0 contexto de enunciacdo) compdem a désce@s fundamentos do método, a

sequir.

O Método

Essa pesquisa € de carater qualitativo partieipaios seus limites foram sendo
tracados a partir da experiéncia etnografica viletac pelo autor dentro do projeto
PermaneSENDO e também da pesquisa documentalatjualirealizada no banco de
dados desse projeto. A matriz de pensamento b#kminé fundamentalmente o
alicerce conceitual que orienta todo o esquema\siigacao.
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Sem estar familiarizado com o PermaneSENDO, atwiageafica foi a primeira
estratégia para a inser¢cdo do autor no projetajah @pmecou durante as atividades
burocréticas de submisséo do projeto na Pro-retter&xtensdo e Cultura-PROEC da
UFPR, no més de abril de 2013 (Registro N° 807/A8}rocas iniciais com a equipe de
trabalho do projeto, composta pela coordenadoragesiadantes de graduacdo e
mestrado em psicologia e uma psicéloga, ocorrerandieersos espacos, tanto na sala
de aula, quanto nas supervisdes e reunides sentanaia equipe, onde eram discutidos
0s objetivos do projeto, o referencial tedrico, atodologia, as atividades a serem

desenvolvidas e os documentos necessarios palainica proposta.

A participacao ativa dos estudantes de mestragladiacéo nessas discussoes,
e a autonomia e 0 apoio as propostas que traziaes estudantes evidenciavam o0s
pressupostos que posteriormente orientariam agladies do projeto. A participacéo
ativa, especialmente dos estudantes de graduagébpezontalizacdo das relagdes na
equipe marcavam um modelo para as formas de retpgdosequencialmente, seriam

estabelecidas entre a equipe e 0s participantpeogiio.

A co-autoria e horizontalizacdo das relacdes apane como efeito dos
pressupostos que fundamentam as atividades deigesguntervencao do projeto. “No
pensamento bakhtiniano, s6 se pode conceber cofetoate pesquisa das ciéncias
humanas o proprio homem. O homem nas suas intera@dee enunciados, social, que
é constituido nas relacdes com o outro” (Gongal2es]1, p. 39). Assim, ao levar em
conta a “particularidade do encontro do pesquisadom 0 sSeu outro e,
consequentemente, a especificidade do conhecimjeetpode ser gerado a partir dessa
condicdo, o que se destaca € a producdo de umaboremeo inevitavelmente dialdgico
e alteritario” (Jobim e Souza, & Albuquerque, 204.2111).

Por tratar-se de um evento dialogico e alterit&riencontro entre o pesquisador
e 0 seu outro representa um confronto das diversass sociais que compdem 0s
discursos de cada um deles. Essas posi¢cOes aradigtie inevitavelmente assumem 0s
dois participantes do encontro, carregadas deeakisentidos as vezes contraditorios,
excluem qualquer tipo de neutralidade na pesquisa.palavras do pesquisador
integram-se ao momento de producdo de sentidosificaodio e sendo modificado

pelas condi¢cdes e sentidos que circulam no encaitogico com o pesquisado. A
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consequente renancia ao controle das condicfesadiaigiio dos dados nao elimina,
porém, a rigorosidade da reflexdo ética e esté@icgesquisador, o qual inclui a si
mesmo como objeto de analise do campo pesquisabon(® Souza & Albuguerque,
2012).

Dado que o pesquisador € constituido semidticament diferentes eixos
verbo-axiolégicos, o vinculo estabelecido com a siizacdo de pesquisa carrega o
matiz singular da sua propria posicao avaliativaic@l e irrepetivel). Desta forma o
pesquisador assume uma posicao ética em face dubgdo de estudo, reconhecendo
gue sua fala produz “zonas provisoriamente estaleipensamento sobre uma dada
realidade” (Jobim e Souza & Albuquerque, 2012, }6)1as produz dentro de um
contexto historico particular, e especialmente &sodm o intuito de explicitar a
singularidade dos fenbmenos sobre os quais foazaaeflexdo (Jobim e Souza &
Albuquerque, 2012).

Assumindo a alteridade e o dialogismo como aspdattdamentais do processo
de investigacdo, o pesquisador declina a exclysigae da palavra, das questdes e dos
temas a discutir, e abre-se ao confronto dos sentmtoprios e alheios, sempre
posicionado axiolégicamente. Nessa dinamica, oyesdor ndo produz conhecimento
sobre mascom os seus participantes, pois eles sdo sujeitossgassao e confronto,
nao objetos de observacdo (Jobim e Souza & Albggeer2012). A relacdo
pesquisador/pesquisados horizontaliza-se colocasddois em uma posicdo de ativa

co-autoria e co-construcao do espaco de pesquisa.

Todas as atividades desenvolvidas no PermaneSEND&iram a ideia de
produzir com e nao produzirsobre os estudantes, de estabelecer um dialogo, um
confronto de vozes e lugares, um espacgo de coéstragnjunta no qual a palavra
circulava, produzindo sentidos tanto no pesquisgdanto no sujeito que participa da
pesquisa. Foi sobre essas consideracdes conceadtyaistanto, metodoldgicas, que as
acOes do PermaneSENDO (o Plantéao Institucion®fiasas e o PermaneSENDO nos

Cursos) foram desenvolvidas.
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Entre agosto de 2013 (inicio formal do projetojezembro de 2014, o autor
desta pesquisa participou da realizagéo das t@ssaio PermaneSENDO, ocupando
diversos lugares, junto a diversos membros da equgemais estudantes.

No caso do Plantdo Institucional, a participac@audtor se concretizou através
da sistematizacao dos dados dos estudantes quegvram atendimento no CEAPPE.
Contribuindo com a discussdo ja existente no CEARBEre como registrar a
informacédo dos estudantes que procuravam atendimeain cair no formato e na
linguagem dariagem daqueixae do atendimento clinico-individual, o autor suger
uma ficha de registro voltada mais a identificgpea$os sociais e institucionais que
poderiam contribuir com a reflexdo das condicbepelenanéncia dos estudantes de
graduacdo da UFPR (principal publico acolhido nph Rpos essa primeira versao,
cinco versodes posteriores foram criadas, visandduazir um instrumento de pesquisa

claro e adequado aos objetivos do projeto.

O trabalho com a ficha implicou um didlogo contirmom a psicéloga e com os
estagiarios que faziam os acolhimentos e que, rgortautilizavam as fichas. As
observacbes desses estagiarios e da psicélogagwa@méim o corpo das mudancas
incluidas nas novas versfes da ficha. Ap6s o primaio de funcionamento do PI, a
informacéo das fichas foi sistematizada em um bafealados digital, de forma a

permitir analises estatisticas.

E importante destacar que uma das preocupacoetantes com a ficha foi, e
continua sendo, a informacdo que ela produz ou dpiga de produzir. Como
ferramenta de analise para refletir o problema waidpde da permanéncia, a ficha
promove discussdes interessantes. Porém, e pama @& dificuldades técnicas
encontradas no processo de seu desenvolvimentorniaédo que ndo € preenchida,
perguntas confusas, constrangedoras, ambiguasteosas, respostas que mostram a
singularidade do estudante, mas que precisam serajegadas, etc.), a ficha produz
uma realidade. Ao focar sobre aspectos particuldeesida dos estudantes, a ficha
configura seu proprio objeto, fornece um acabamestético (segundo a perspectiva
bakhtiniana) ao sujeito que se deixa ouvir atralass26 questdes que a ficha apresenta.
Dado que é impossivel reproduzir a complexidadsujeito em duas folhas (ou em mil

se for o caso), a discussédo da ficha tem levadac@mideracdo o impacto que as
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perguntas, seus pressupostos e os tipos de regusstiveis poderiam ter na propria
reflexdo que o projeto faz sobre o estudante den@rsiperior e sua experiéncia

universitaria.

Implicitamente, o paragrafo anterior traz a tonaismum conceito do
pensamento bakhtiniano que precisa ser explicitadootopia. O conceito de exotopia
nasce nas reflexdes referentes ao universo libegddi através dele que Bakhtin analisou
a atividade estética na criacao literaria, espmuifiente para compreender a relagéo
entre o autor e a personagem/heroi (Tezza, 20HJo Que € o autor-criador a figura
artistica que constréi o mundo e as caracteristioaseu heroi, a criagdo estética verbal
implica sempre a agdo da consciéncia do autor solmensciéncia do heréi. E por e
pela consciéncia do autor-criador que surge a &msa do herdi acerca do mundo que
0 envolve, ja que o autor ndo sO conhece tudodiado heroi, ele conhece mais do que
isso. E com esse excedente de visdo que:

Se beneficia 0 autor para confirmar sua posicam eojeto estético-politico.

Para Bakhtin, a autoria pressupfe a exotopia. faeado autor se colocar fora

da obra, partindo de um ponto de observacdo exsraeventos relatados, ele

dialoga com a exterioridade observada para comgeeemuilo que desconhecia

e passa a conhecer. Desse modo, a construgdo doespacial, temporal e

significante do heréi se fundamenta na diferen¢eeenque € vivido pelo heroi

e 0 que é criado pelo autor. No campo da estéticanalise da exotopia

possibilita — ou, pelo menos, intensifica — a obmgdio da exterioridade

constitutiva da producdo discursiva em geral e daneacdo artistica em
particular. Autor e personagem nao ocupam 0 mesmpd e espaco, € 0 autor
detém o poder — a posicao privilegiada — de, nugarldora do enunciado,

conferir o acabamento axiolégico da personagentré§feento, 2013, p. 88)

Aplicado no campo da pesquisa em ciéncias humanesotopia indica que a
compreensao do sujeito e seus enunciados passamnpatistanciamento espaco
temporal das condi¢cBes concretas de enunciacae.|ligsr exterior (exotopico) que o
pesquisador assume:

Torna possivel uma visdo mais apurada desse tdrixto(no sentido

bakhtiniano), pois ndo estamos mais cercados ppetastezas e aflicdbes que

estavam em torno de seus contemporaneos, e as k&ftexdes que se fizeram
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durante esse espaco que nos separa do texto fequepge criasse uma gama de
interpretacbes que nos apresenta melhor aquele ¢ext na imediatez de sua
elocucgéo pode ter sido [compreendido superficiateje(lLeite, 2011, p. 57)

O olhar exotopico volta-se inclusive sobre a &éoag os discursos do proprio
pesquisador, tornando-0os um elemento da cena etiwacestudada. O distanciamento
constitui, segundo Jobim e Souza e Albuquerque 2204 segundo diadlogo que o
pesquisador estabelece com o seu outro (0 prindegtom o sujeito concreto). Neste
segundo momento 0 outro ja ndo é mais o sujeitn, woMplexo e concreto que habita
0 mundo da vida, mas o sujeito objetivado nos tegisle pesquisa (mundo da cultura).
Isto apresenta um desafio ético e estético ao sz&tpr, pois é a partir do seu
posicionamento verbo-axioldgico que dard uma foesyzecifica (acabamento estético)

ao seu sujeito de pesquisa (o herdéi) dentro do {@xbducdao artistica).

Como dar um acabamento estético ao outro, de maameitranscender as
condicbes concretas da producdo dos dados, alamganontexto historico que deu
forma ao encontro entre pesquisador/pesquisadoi& importante, quais efeitos de
sentido poderiam surgir como resposta a esse aeabaPn Essas questdes colocam em
discussédo o papel ético do pesquisador e sua ptidade social de compreender o
sujeito na sua singularidade, recuperando do smwmio 0s tracos que o caracterizem
como ser unico e historico, e explicitando as teas@s conflitos e contradicdes das
praticas socio-discursivas, nas quais ele se sudbjetse objetiva. E justamente essa
guestdo que fica sempre a ecoar nas entrelinhshdade acolhimento do Pl (e nessa
pesquisa, € claro).

Simultdneo a participacdo no PIl, o autor comegoomaanhar também as
Oficinas. Na sua ordem cronoldgica, essas Ofidioi@sn: Oficina de Escrita Cientifica
(2013), Oficina de Informacédo Universitaria (2018ficina de Crobnicas (2013) e
Oficina de Desinformacédo Universitaria (2014), todkas realizadas no CEAPPE.

A oficina de Escrita Cientifica era orientada rés estagiarias. Nela o autor se
inseriu como mais um membro do grupo de estudaesesitando os depoimentos dos
outros estudantes (de graduacdo e mestrado) queacereram com o intuito de se

tornarem escritores mais competentes, ou pelo ne@ms expectativa de receber uma
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dica que tornasse menos dificil a relacdo comguéigem escrita. Por ser a primeira
experiéncia com as Oficinas, essa foi uma expaaémportante para o autor conhecer
as praticas institucionais do PermaneSENDO, pdptarsegundo objeto de interesse
nessa oficina era escutar as estagiarias, idemtiBoas estratégias de conducdo do
grupo e do roteiro das atividades, incluso as jaémtividades propostas e 0s recursos

utilizados.

Ja na oficina de Informacédo Universitaria a pgréicdo do autor ocorreu por
meio do planejamento, difusdo e execucdo dos emspnjuntamente com dois
estagiarios. A oficina centrava-se numa dificuldgde frequentemente aparecia na fala
de muitos estudantes que procuravam o CEAPPE: emdentrar a informacéo
necessaria o seu dia a dia na universidade? Agsmy com mais um estudante de
pedagogia, e através de sete encontros, foi cuagdanapa que procurava ajudar o
estudante com informacdes bésicas referentes @eessdesconhecida chamada UFPR,
na qual todos (e mais ainda o autor) sédo estrarggeir

As duas Oficinas anteriores comecaram com grarmifa (até 24 estudantes),
porém com o passar do tempo o niumero de parti@gpatininuiu até finalmente restar
um estudante (Oficina de Informacg&o) ou ndo apar@nguém (Oficina de Escrita). A
Oficina de Crobnicas, porém, ndo mostrou tal ten@éaw grupo conseguiu se manter
durante os sete encontros planejados. A oficirevgiem torno da producao de textos
breves (crbnicas) que recuperavam as histériasidie wnculadas a experiéncia de
formacg&o universitaria dos estudantes. A Oficina didgada junto com mais duas
estudantes de mestrado vinculadas ao PermaneSENi2@ ® autor atuou como um
dos ministrantes, contribuindo com a coordenacdarejamento de cada uma das
atividades semanais, as quais visavam articulapiemobijetivo da oficina as questdes
trazidas pelos os estudantes.

A Oficina de Desinformacdo Universitaria (2014) @entinuidade a Oficina de
Informacdo Universitaria (2013) e foi a dltima en@ecia do autor nessa acdo do
PermaneSENDO. A Oficina foi planejada e efetivatladez encontros, e contou com a
participacdo de um psicélogo, um estagiario e unersionista de psicologia. Da
mesma forma como ocorreu com a Oficina de Cron@asficina de Desinformacéo

Universitaria conseguiu manter-se até o ultimo etrop mas com uma Unica estudante,
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do curso de Gestao da Informacéo, a qual compadesie o primeiro encontro (vale
ressaltar que as duas Oficinas, de Informagao enfbesacgéo, terminaram com um
estudante so, do curso de pedagogia no primeim easde gestdo da informacdo como
ja foi dito no segundo). Na Oficina foi retomadmapa criado em 2013, cuja finalidade
era criar recursos virtuais acessiveis pelas reolgais (uma fonte de informacdo muito
comum entre os estudantes, segundo os dados d&dt).esse objetivo a oficina
produziu um sitt uma pagina de atencamline na rede social faceboble um
questionario on-life esse Ultimo para explorar as expectativas dosicipantes

convidados ao PermaneSENDO nos Cursos.

O terceiro semestre de efetivagdo do PermaneSEN&§»-dez, 2014)
significou um novo ciclo de atividades, as quaiaiio planejadas tomando como base
0s resultados parciais obtidos até esse momense. 1fits/0 ciclo representou também
uma grande oportunidade para o autor conhecer cais pnofundidade as praticas
institucionais do PermaneSENDO. Dessa forma adjzatjdo nas diferentes agdes e 0
dialogo com todos os membros do projeto intensifise, reafirmando e fortalecendo a

articulacao entre a pesquisa (mestrado) e a extégsiduacao).

Paralelo ao trabalho realizado na Oficina de Desmacéo e no Pl, o autor
comecou a participar também do PermanSendo no®£ujse nesse novo ciclo do
projeto, estava sendo efetivado nos cursos de Megitetras, Filosofia, Psicologia e

Geografia.

As Rodas de Conversa no curso de medicina ja eciant desde 2013, como
uma resposta do PermaneSENDO ao pedido da cooéterta; curso de acolher
estudantes que, segundo a prépria coordenacaasgu@n apoio psicossocial. Esses
estudantes, bolsistas do programa de auxilios etiocné PROBEM, aceitaram
voluntariamente participarem das Rodas. Em 201Raas foram divulgadas com o
intuito de acolher qualquer estudante do curso,s@é@os bolsistas. Ao invés de serem
feitas no CEAPPE, como aconteceu em 2013, as Rimlam feitas no Campus

Politécnico da UFPR, visando facilitar o deslocametos estudantes. Duas estagiarias

6http://permanesendo.wix.com/manual
7https://www.facebook.com/PermaneSENDO
8https://docs.google.com/forms/d/lukeUC9O\05dO~gSt3 19IULHN2UmZwtwaSpHErjhsieP5w/viewform
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e uma mestranda coordenaram a atividade, compaesemanalmente ao campus. O
autor participou de quatro encontros como um olasieny porém sé um deles contou

com a presenca de uma Unica estudante.

As Rodas de Conversa no curso de Filosofia foramevidas pelo interesse de
uma estagiaria que, embora sendo do curso de ggiapkentia um marcado interesse
pela formacéo profissional dos filosofos na UFPRnteresse da estagiaria achou eco
em um mestrando de Filosofia e junto a eles o asgoenvolveu na efetivacdo do
PermaneSendo na Filosofia. As Rodas estenderararsgep encontros, em uma das
salas desse curso (Reitoria), no fim da tarde esathd inicio das aulas da turma do
periodo noturno. Os encontros foram efetivadoscjpaimente pela estagiaria. A
participacdo do autor foi orientada especialmentegastrar as falas dos participantes,
todavia, varias intervencdes foram feitas todaquez a discussédo convocava explicitar
0 préprio posicionamento ou quando a cena enuwgialeixava de problematizar a
relacdo entre a experiéncia do estudante e asgsatistitucionais, focando unicamente
nos aspectos individuais, fato comum em todas a@afkde Conversa, independente do
curso abordado. Por qué a enunciacao deslizavansé¢anta frequéncia do institucional
para o individual, das relagBes sociais para @s fasicoldgicos? E uma questio que vai
ser problematizada na discusséo.

O PermaneSENDO no curso de Letras surgiu comoresp@sta as inquietacoes
de um estudante desse curso sobre a qualidaderdar@ncia dele e dos seus colegas.
Dado que o curso registra altos numeros de eseslantdidos e matriculas trancadas,
o PermaneSENDO encontrou ressonancia na coordenggéose disponibilizou a
contribuir com o projeto. Tal como aconteceu ncsoute medicina, semanalmente o
espaco das Rodas foi aberto aos estudantes da blodotal foram realizados quatro
encontros, nos quais compareceu s6 uma estudaetpoq sinal era membro do Centro
Académico, posicdo desde a qual contribuiu comampcdo das Rodas. O autor
participou como mais um membro da equipe, compgmstaim estagiario (coordenador

das Rodas), trés extensionistas e uma mestramtie, da psicologia.

O autor ndo conseguiu participar das Rodas rela#&nos cursos de Psicologia e
Geografia; no primeiro caso devido ao cruzamentbaiarios e no segundo porque a

proposta estava na fase de contato instituciormal @@oordenacéo. Vale destacar que,



60

nas Rodas de Conversa no PermaneSendo no Cursd®ia, uma tematica ganhou
destaque entre alguns participantes: a experi@muizersitaria dos estudantes que
ingressam pelo Processo de Ocupacéo de Vagas Remeates-PROVAR. Esse tema
configurou posteriormente o trabalho de iniciacdentffica de uma estudante de
graduacdo vinculada ao PermaneSENDO, fato que levastudante a gravar e
transcrever as falas dos participantes. O uso sledados, como qualquer outros
produzidos nas atividades do PermaneSENDO, estéwizadas pelo Termo De
Consentimento Livre e Esclarecido aprovado pelo i@omle Etica em Pesquisa da
UFPR(Registro N° 807/13), o qual foi assinado padac um dos estudantes

participantes.

As cinco equipes de trabalho que participavam @onBneSendo nos Cursos
reuniam-se semanalmente com o0 intuito de conhede&scutir e avaliar o
desenvolvimento das Rodas de Conversa em cada wmcuwlsos alvo. O autor
participou desses encontros contribuindo com auséfes ou auxiliar nas atividades
ocorridas nos diferentes cursos, caso nao comE@@cE equipe de um curso em

particular.

O PermaneSendo nos Cursos foi uma grande opaatimidie escutar os
estudantes compartilharem suas dificuldades, as guasieciam ecoar nos diferentes
cursos. Dificuldades de preconceito, de relacdesrae fora do curso, das exigéncias
académicas, de expectativas ndo satisfeitas, widondlismo, o ensino, a instituicdo,
apareceram recorrentemente. Além do mais, constitma pratica concreta e viva dos
elementos conceituais e metodoldgicos registradedextos oficiais, o qual ampliou a

visdo do autor sobre as praticas sécio-discurgjuascirculam na instituicao.

A insercdo no PermaneSENDO configurou um granddogth com o0s
estudantes, estagiarios, psicélogos, mestrandosrdermadora e com as ideias
bakhtinianas. A apropriacdo do referencial bakatioi aconteceu por varias frentes,
tanto pelas acbes concretas do projeto (Exteng@ajito pela continua supervisao da
coordenadora (Ensino), pelo préprio envolvimentm appresente trabalho (Pesquisa),
como também através da participacdo em grupos tdeoesobre Bakhtin, formais

(Extensao) e informais.
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Esse dialogo complexo produziu uma constante piotque contribuiu de
modo ndo sO a facilitar as trocas com as equipesrab@lho, como também para
contribuir em alguns aspectos na formacédo profiséidos estagiarios. O caso mais
significativo desta contribuicdo foi a convite artmdpar da banca avaliadora do

trabalho de conclusdo de uma das estagiarias ath@sila PermaneSENDO.

Transversal a todo esse processo, uma preocupagdo pessoal do autor
ganhava forca a medida que avancavam as diferatitedades: o que fazer com o
grande volume de dados que estavam sendo prodyzilins estagiarios e mestrandos
nas diferentes atividades do PermaneSENDO? Conmlieor ensino, a pesquisa e a
extensdo? Quer dizer, um projeto dessa envergaderacia inUmeras possibilidades
para uma reflexdo mais geral daquela que era éeitacada uma das atividades em
separado. Enquanto isso, os estagiarios triplicawmm numero em relacdo aos
pesquisadores e produziam novos dados a cada segeaaado um descompasso entre
a producédo e a analise dos dados.

Sem a pretensédo de solucionar o problema ou ddaes@s possiveis analises
sobre o volume de dados existentes, o autor decidaenvolver sua pergunta de
pesquisa tomando como material empirico todos gstres do PermaneSENDO.
Embora parcial e especifica, a decisdo contrilmiota oferecer uma analise transversal
dos resultados de todas as acdes, passadas peladarirelacdo professor-estudante,

quanto a reafirmar o sentido do tripé ensino, peacguextensdo do projeto.

Analise

Os registros do PermaneSENDO estdo compostos esita de relatérios e
diarios de campo, dos quais foram selecionados g@grasquisa 0s que tinham sido
produzidos nos trés primeiros semestres do pr@ggo/2013-dez/2014): o banco de
dados dos acolhimentos @bantdo Institucional1), os diarios de campo produzidos
peloPermaneSendo nos Cursides Letras (2), Medicina (3), Geografia (4), Filiisd5)

e Psicologia (6), e os diarios de campo @éisinas de Cronica$7), Escrita Cientifica

(8) e Leitura(9). Todo esse material encontra-se arquivado mdatdrios de Estagio
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2013/2014 no CEAPPE (1, 2, 3, 4, 8 e 9) ou fazepdas dissertacdes (7), monografias
(5) e trabalhos de iniciag&o cientifica (6) prodoesi no contexto do PermaneSENDO.

Cabe ressaltar que para autorizar o uso desse ighaf@r solicitado aos
estudantes e estagiarios envolvidos nas atividgugsis, que assinassem o Termo De
Consentimento Livre e Esclarecido autorizado petoni@® de Etica em Pesquisa da
UFPR. Para o caso dos dados do Plantdo Institucionaiso da informacdo é

meramente estatistico.

Esses documentos foram estudados integralmentetivainido aprofundar a
compreensao dos modos de relacionamento que estédo sonfigurados nas praticas
educativas contemporaneas, com especial destaglagao entre professor e estudante.
Ainda, a compreensao desses modos de relacdo wxigenalise dos lugares sociais
gue ocupam (ou deveriam ocupar) professores e agtsglem face do processo de
formacgdao profissional.

Com esse objetivo foram identificados e selecioaddamgmentos de texto nos
qguais o estagiario-escritor ou pesquisador-escdéixaram transparecer explicita ou
implicitamente, alguns elementos discursivos relzailos ao tema de interesse desta
pesquisa. As analises desses fragmentos foramaguaa compreensao bakhtiniana
da enunciacdo, na qual as falas nao representamedtado interno do sujeito
contextualmente isolado, mas uma posicdo semaamtiobdgica que € produzida nas
relagbes interindividuais. Localizado em uma rede mtaticas soOcio-discursivas
especificas, a palavra do sujeito carrega os \&ldee uma sociedade especifica,
portanto € na palavra que se procura “evidenciamodos como esses valores se
explicam e se confrontam. Assim, € na e pela palajwre podemos apreender
movimentagbes de (re)construcdo e de degradacasigddicacOes que produzem
efeitos de sentidos sobre modos de subjetivacaatiisido & Pan, 2014, p. 189).

Os enunciados analisados mostram o movimento déagie e recusa dos
estudantes, dos valores que circulam nas prétige®-discursivas da instituicao;
todavia na andlise ndo pretende reproduzir osdgentjue surgiram no ato singular e
concreto de interlocucédo ocorrido nas atividade®eiomaneSENDO, “uma vez que o

texto da pesquisa constitui-se sempre como um roen)texto... pois os dialogos



63

constituem-se aqui como outro enunciado, produgidoecionado a outro (con)texto”
(Pan & Zugman, 2015, no prelo). Pelo contrarionaliae pretende abordar os possiveis
efeitos de sentido que sédo configurados pela canpé&® responsiva do pesquisador,
de modo a se produzir o didlogo ético e o compramnigpistemoldgico entre o

pesquisador e o texto de pesquisa (Pan &Zugmais)201

Dessa forma, a andlise foi constituida através idlmgb entre o autlre os
registros do PermaneSENDO, visando construir uno texto, configurado por outras
condicOes dialogicas entre o pesquisador e sdosdgj a fim de produzir outros efeitos
de sentidos acerca das praticas educativas unér@asi contemporédneas (Pan &
Zugman, 2015) e acerca da producéo subjetiva nessasicoes.

Antes de avancar sobre os resultados dessa arase definir mais um ponto
da esfera enunciativa. Anteriormente foi apontade g UFPR e o PermaneSENDO
constituem as duas esferas enunciativas nas geaigiserem o0s discursos dos
estudantes. Contudo, essas falas ndo foram enasgmslios mesmos estudantes, nem
nas mesmas condicdes (Pl, PermaneSendo nos COfsosas), consequentemente €
necessario caracterizar as particularidades dtistdsscenas enunciativas. Ainda, mais
do que a mera descri¢do, o préximo segmento dapftulo visa caracterizar melhor os
outrosque fazem parte da cena enunciativa, visando daseals entrelinhas a relacao
alteritaria desseutro com 0s seus préopriasutros. Sobre aquilo se voltara no capitulo
1.

Os Participantes E os Procedimentos

Segundo os documentos consultados, as atividad&eoaneSENDO foram

desenvolvidas da seguinte forma e com 0s segatéisipantes:

°Como qualquer posicdo verbo axioldgica, a posicdo do autor é uma posicdo discursivamente co-
construida e nesse sentido o dialogo ndo sé traz a voz do autor-pessoa, mas também outras vozes que
de forma invisivel configuram a forma final desse enunciado-pesquisa. Essas vozes correspondem
especialmente a orientadora deste trabalho e as professoras que compdem a banca de qualificagdo e
defesa.
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O Plantao Institucional

Oito estagiarios realizaram os acolhimentos, iisttlos em diferentes periodos,
com a finalidade de manter ativo o Pl durante nsccdias da semana, das 09:00 horas
até as 17:30 horas. A cada estudante era solicgesncher a ficha de acolhimento
antes da entrevista com o estagiario. Apés a ceaweestagiario escrevia o0 motivo da
procura em uma segunda ficha. Na sequéncia, oi@stagassava a informacao das
fichas para o banco de dados (uma planilha em Ex@efjundo o banco de dados, 279
estudantes passaram pela entrevista de acolhimfentédia de idade desses estudantes
foi 23 anos, 60% deles do sexo feminino e a maiocuidando uma graduagdo nos

setores de Ciéncias Humanas, Ciéncias da Saud&exdelogia.

PermaneSendo nos Cursos

Geografia As Rodas de conversa nunca aconteceram no cpas, a
comunicacao entre o estagiario bolsista que ppatiei da proposta e a coordenacao
levou mais tempo do que o disponivel para seretiza€as as Rodas. Todavia, uma
estagiaria 0 0s extensionistas tiveram algumas ereas informais com alguns
estudantes do curso enquanto faziam as visita®mato com a coordenagao. Foram

esses mesmos estudantes que elaboraram os d&gamgo.

Medicina Participaram cinco mulheres e trés homens, xa ftaria dos 21 até
0S 24 anos, cinco deles ingressaram pelo sistentatds, que no momento estavam
entre o segundo e o quarto ano de curso (cincs deléerceiro), todos eles bolsistas do
programa PROBEM. Foram registrados um total dernt®mros, com uma meédia de

seis estudantes por encontro. A atividade foi taidan e registrada por uma mestranda.

Letras Participou uma estudante da qual n&o se temnigigdo. Calcula-se que
sua idade estava em torno dos 35 anos. Aconteemaspm encontro, com duracgéo de
90 minutos e do qual participaram um estagiarits dwestrandos e dois extensionistas.

O relatério ndo contem uma descricdo do encontn&np o estagiario encarregado da
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Roda descreveu nos diarios de campo todo o prockssmntato e conversa com a

coordenacdo, o qual € um dado igualmente relevante.

Filosofia. Participaram uma mulher e doze homens. As Ramtasnforientadas
por uma estagiaria e registradas pelo autor (sORmaia foi orientada e registrada pela
estagiaria). No total foram programados dez enoentdos quais aconteceram seis,
contando com uma participagdo média de quatro astesl por encontro. Cinco
estudantes eram do primeiro ano, um do terceis,do quinto, dois mestrandos, além
de mais dois estudantes dos quais ndo se tem eféon O média de idade do grupo
girava em torno dos 28 anos, todos trabalhavarmtiu@adia e estudavam no periodo
noturno. As Rodas eram realizadas duas vezes mrenge as 17:00 e as 19:00 horas,

antes da primeira aula dos estudantes.

Psicologia-PROVARParticiparam quatro mulheres do curso de psicolatfa
quais ndo se tem dados adicionais. Foram realizdd@s encontros (s6 uma das
estudantes ndo participou da segunda Roda), at@niaor um estagiario. A Roda foi

gravada e transcrita pela estudante de iniciagdifica que participou da conversa.

Oficinas

De Escrita CientificaAs trés estagiarias responsaveis pela Oficingbezam 24
inscricdes, das quais duas foram de mestrandos,dfupessoas externas a UFPR, e 0
restante de estudantes de graduacao. A oficinpldokejada para ser desenvolvida no
CEAPPE, ao longo de sete encontros, semanais,uradaom duas horas de duracao;
porém foram realizados apenas quatro encontroslaevidesisténcia dos estudantes.
Dos 24 inscritos, participaram em cada uma dos@ymimeiros encontros, onze, dez,
quatro e trés estudantes respectivamente. No gelintbosexto encontro s6 compareceu
uma estudante. E importante ressaltar que varissedtudantes que participaram do
segundo encontro iam pela primeira vez, indicang® ajdesisténcia foi um fato desde
o0 primeiro encontro. A idade dos estudantes vaeotre os 20 e os 40 anos

aproximadamente. Os registros foram feitos pelagiEsias.
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De Cronicas Participaram cinco estudantes, dois da filosaolies da pedagogia
e uma de letras. Eventualmente participaram owstsdantes dos cursos da filosofia,
pedagogia e medicina veterinaria, os quais demistiA idade dos participantes variou
entre os 19 e os 60 anos, sendo que os de peda&gagiaos mais novos. A oficina foi
ministrada e registrada por trés mestrandos e @@onr sete encontros, semanais, cada
um com duas horas de duragdo. Cada encontro tmhaemética diferente, a partir da
gual os estudantes produziam uma crénica. Nao kxigid® nenhum tipo de
rigorosidade com a escrita. Ao final de cada emoamtorria uma leitura compartilhada
das producbes, seguida por discussdes coletivasiexdles eram entregues aos

mestrandos.

De Leitura A oficina de leitura se originou nas rodas deveosa acontecidas
no curso de psicologia, no ano de 2013. A dificdédpara acessar as informacgdes do
site do curso de psicologia, assim como dificuldadem a leitura dos textos
académicos motivaram a estagiaria a criar a ofidtma 2014 a oficina foi efetivada e
orientada a estudantes de primeiro ano do cursopsieologia. Nesta oficina
participaram cinco estagiarios, dos quais compamedrés ou quatro por encontro
(ocorreram sete, semanalmente, com duracdo decdda3. Participaram, em média,
dois estudantes de psicologia por encontro. O igbjeta oficina foi problematizar a
relacdo dos estudantes com o texto cientifico amdéescrito. Os registros foram

escritos pelos estagiarios.

As trés Oficinas desenvolveram uma tematica ditergpara cada encontro,

articulada ao seu objetivo.

Sobre Os Dados (Enunciados)

Devido aos enunciados pertencerem a diferentesgscenunciativas, toda vez
gue um texto for citado, ele ird ser marcado olgetio informar o leitor a respeito da
fonte (esfera enunciativa particular). Com essetolyj propde-se ao leitor as seguintes
marcas para as diferentes fontes: Plantdo InsiitatiPl; PermaneSendo na Geografia:

Geg PermaneSendo na Medicinded; PermaneSendo na Letrast PermaneSendo
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na Filosofia: Fil; PermaneSendo na Psicologia-PROVARD; Oficina de Escrita
Cientifica: Esc Oficina de CrénicasCrd.; Oficina de Leituralei. Os fragmentos de
texto podem ser conferidos no ANEXO 1.
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lll. RESULTADOS E DISCUSSAO: O MOVIMENTO EXOTOPICO

Perante a amplitude das atividades que originasandados da pesquisa e
auxiliado pela experiéncia etnografica do autosagstividades, o primeiro movimento
exotopico que aqui se da, é em relacdo ao propeom@EeSENDO: seu
desenvolvimento e o lugar da psicologia que o fwojpromove nas praticas

institucionais.

Olhando o PermaneSENDO Desde Fora

Apos as primeiras oficinas (Escrita Cientificaneotmacgdo Universitaria) ficou
claro que as expectativas que essas oficinas geraam a contramao do seu obijetivo,
o qual era refletir sobre a relacdo do estudante as praticas institucionais, e néo
fornecer uma técnica em particular. Consequentementitos dos estudantes nao
voltavam, e em cada novo encontro o numero dimiabéarestar um ou nenhum
participante. A Unica oficina que mostrou uma tewi contraria foi a de Cronicas,
que conseguiu manter um grupo de cinco estudangssiedo inicio até seu
encerramento. Diante dessa situacao, a propridgdig@o virou um ponto de andlise

para equipe do PermaneSENDO.

Todavia, o0 que até agora nao foi suficientementblpmatizado a respeito das
novas formas de divulgacdo e que merece total @pel¢justamente a esfera da
producao discursiva que o cartaz de divulgacaoyarddomo indica Gongalves (2011),
0 tempo e 0 espacgo no qual se inscreve a enunai@téoninam a interacdo dialdgica
entre os sujeitos. Nesse sentido a fala dos esaslaoe procuram as atividades do
PermaneSENDO se da na esfera de interlocucaoumistifil: atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensdo de um projeto da Psicologgatado a permanéncia/evasao que
sao reconhecidas e aprovadas pela UFPR. O que pdlit estudante esta configurado
pelo que essa esfera permite dizer ou calar, erglelgéo alteritaria que o estudante cria
nesses espacos. O que essa esfera facilita ounmdermos discursivos e quem é o

outro do estudante?
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O cartaz de divulgagéo da oficina de CrOnicasafagn convite ao estudante
dizendo, entre outras coisas: “Sua Histoéria na UMERecia um Livro!” (Ver anexo
II), mas imediatamente surge a pergunta: um lian@ per quem? Segundo era dito para
os estudantes, a oficina visava criar historiages@ experiéncia universitaria, das
dificuldades e das estratégias de superacao, egsaal e das tristezas, do presente, do
passado e do futuro, de tal forma que essas listédnstituissem um referencial de
ajuda para outros estudantes que talvez passastasnnpesmas situacoes. O objetivo
dessa oficina e outro desses estudantes sempre estiveram presenteslamncados

sete encontros.

Por outro lado, @utro na Oficina de Escrita Cientifica, na Oficina detus e

nas Rodas de Conversa do PermaneSendo nos Clisaam mais os colegas, mas a
instituicdo, representada pelo mesmo sujeito Ipadb em dois lugares diferentes: o
professor-docéncia ou o professor-coordenacdo. &m fesseutro, os estudantes
tornavam os espacos do PermaneSENDO lugares @gsabafar e cobrar por questdes
que, de outra forma, parecem ser silenciadas dusart formacéao profissional: a grade
curricular, a atencdo ao estudante, a organizagagprbfessores, a metodologia dos
professores, a participacdo nas decisfes que afetaioa académica, etc. O proprio
nome do projeto e a forma como o PermaneSENDO e@rasentado pelos
estagiarios/pesquisadores aos estudantes ja cavggas formas discursivas que se
privilegiavam nos encontros. Isso leva a questiompal o lugar que o
estagiario/pesquisador ocupa na relacédo alteriti@riestudante e como esse lugar pode

ser aproveitado para promover uma discussao masgdnte.

Baseado no modelo criado por Pan (2003), o Pe@tMPO apresenta-se
como uma pratica alternativa as préaticas orientadasnodelos clinicos de intervencéo
(Souza, 2009). Essas tém ocupado lugar de destagupsicologia educacional
reafirmando o sentido de patologizacdo dos sujeifoeducacdo ao mesmo tempo em
que silencia as condi¢des socio-histéricas queyzerd o estudante difroblematico
(Pan, 2003). Essa visado clinica que paira sobresieolpgia em geral, e sobre a
psicologia escolar em particular, constitui umacdodiscursiva (forca centrifuga,

segundo Bakhtin) que diz sobre o que a psicologia @ que ela faz. Essas forcas
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discursivas, presentes no momento da interlocuggiucional, configuram o lugar que

o estudante da para o estagiario e/ou pesquisador.

Esse lugar dado para o estagiario/pesquisadocgastar atravessado por um
sentido de consertador, as vezes das almas (Pa®), 28 vezes da instituicdo. Olhada
como ‘um instrumento de autoajutgFill3), a psicologia parece configurar um
discurso no qual o estudante falasdwsofrimento, dasuasdificuldades relacionais e
dasuafalta de adaptacdo as exigéncias do mundo uni@eesiou fala dos problemas
da universidadeseusprofessoresseusrecursos fisicos, econémicos, culturais, sociais,
humanos. Localizada a fonte do problema cabe agiasb/pesquisador consertar ao
sujeito ou a instituicdo. O que fazer entdo cora esbranca do estudante?

O lugar que a psicologia ocupa na relacéo altexithr estudante parece facilitar
sua fala, principalmente dos aspectos que em oegfasas de atividade ndo conseguem
ser ditos. Vale ressaltar que essa configuracdoumdisa que se estabelece no(s)
primeiro(s) encontros entre o estudante e o estafgiasquisador parece por si sO
oferecer uma solucdo ao problema do estudantecd’aree o proprio fato de falar,
escutar e ser escutado por outro, seja colegatagi&@so/pesquisador exerce um efeito
positivo sobre o estudante, o qual poderia exppeaie da desisténcia nas atividades do
PermaneSENDO. De fato € isso 0 que mostra a a&ialif@ita sobre o atendimento no
Plantéo Institucional. Segundo os estudantes ataghio Plantdo, a propria entrevista
com o estagiério foi suficiente para reorganizsit@acado que motivou a procura (Pan et
al., 2015). Mas para aqueles que permanecem nadadtes, a superacdo do desabafo
representa tanto o comeco do trabalho orientadaspecto institucional, quanto o
desafio para os estagiarios/pesquisadores produzreseu sujeito-estudante ativo e

participante na transformacao da universidade.

Embora os primeiros encontros entre o estagi@sofpisador e os estudantes
estivessem marcados por uma necessidade do estutkarialar dos seus problemas
individuais (silenciados no curso), os encontrastgriores facilitavam a reflexdo sobre
os problemas interindividuais. Parece entdo queumeragdo do ato terapéutico
individual (e do lugar do psicdlogo como consertadiepende da habilidade do
estagiario/pesquisador para levar a dificuldadestadante desde o nivel individual ao

nivel institucional. Era nesse momento queowiro do estudante, além de ser a
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instituicdo, era o préprio colega. As Rodas de @oser no curso de Medicina
mostraram que s6 depois de sete encontros os pwsdaomecaram a refletir sobre
como eles poderiam mudar sua qualidade de formacdigsional. E interessante notar
gue quando outro do estudante se torna o colega (tal como a ofden&ronicas) o

engajamento e compromisso com a formacao profigkganfortalecem.

Isso é reafirmado nos resultados das Rodas dee@awo curso Medicina,
onde o engajamento dos estudantes parece vir dadeode participar ativamente na
producdo de uma universidade mais adequada par& glara os colegas. Ainda, isso
mesmo mostrou a Oficinas de Informacé&o e de Desiaigéo Universitaria. Embora no
segundo encontro sé um estudante apareceu e sevmatt o final da oficina, o
interesse desses estudantes era dialogar comemmsdatravés de recursos informativos

para melhorar a inser¢cdo ao mundo académico.

Tem-se entdo que outro nas Oficinas e Rodas configura as condi¢coes de
enunciacdo e afeta a formas como o0 estudante sécampas propostas do
PermaneSENDO. Quando o outro € o colega, o lugasticdante é de colaboracéao,
participacéo, transformacdo das condi¢bes de f@magofissional, mas quando o
outro € a instituicdo (representada em qualquer pek figura do professor), o lugar
que assume € da reclamacédo, da emocao, da quesse Kltimo caso, quais sentidos
sao produzidos pelo estudante, toda vez que ordscafere-se ao professor? O que
esses sentidos podem refletir e refratar sobre taaisapraticas educativas e
consequentemente, sobre a qualidade da formacgéisspoal? O que esses sentidos
podem dizer sobre a producdo subjetiva na univemtsitl SGo perguntas que seréo
abordadas no segundo movimento exotdpico destd¢utapiTodavia, € importante

ressaltar, primeiramente, outra questao.

A discussao anterior sobreoatro dos estudantes parece sugerir uma frustracao
dos objetivos do PermaneSENDO, toda vez que asnadicmostram uma baixa
participacdo da comunidade estudantil. Contudo ea p@lém do numero de
participantes, quais sao os efeitos de sentidod@ermaneSENDO conseguiu produzir

na instituicao?
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Embora as Oficinas de Informacdo e Desinformacaovddsitaria tivessem
contado com a participagdo de um estudante, ogsaxwirtuais que foram criados
junto com esse estudante atingiram um grande numerestudantes. Segundo o
estagiario que administrava a pagina do faceboo,dois primeiros meses a pagina
recebeu 900 acessos. O servico de informagéioe ganhou tal destaque que o site
oficial da UFPR, na semana do calouro inseriu wmk piara o site do PermaneSENDO.
Segundo os dados do Plantdo, os sites oficiaistite™®m a segunda fonte de
informacédo para os estudantes (24%), o qual mastmpacto dos produtos das
oficinas. Ainda, o proprio Plantdo Institucional ®#nou uma politica institucional
ganhando autonomia fora do projeto. O mesmo esiAtemendo com a pratica da
Oficina.

Por outro lado, a efetivacdo do PermaneSENDO implariar parcerias entre
distintos 6rgdos da UFPR, como por exemplo a PitpiRe de Assuntos Estudantis-
PRAE e as coordenacdes dos cursos onde estavaisgrldmentado o PermaneSendo
nos Cursos. Desta forma o projeto ndo s6 criouNdsccom os estudantes que vinham
para as atividades (sejam muitos ou poucos), niagaeproduzindo internamente uma
comunidade académica (estudantes, professores,reippies, coordenadores,
funcionarios) voltada ao problema da permanénaiaqualidade.

Da Voz Individual a Escuta Institucional

Em alguns depoimentos percebe-se a dificuldade ekisdantes de se
aproximarem ao professor-coordenador. Varios estadaafirmaram sentir que a
coordenacdo ndo da atencdo para os pedidos reazgubr el& (Med26), que até o
momento nado foi possivel marcar uma reunido comadenacad (Geo2), que hao
véem na figura do coordenador um aliado para realinudancas no curs¢Med20),
falam do ‘auxilio que a universidade nao fornece aos aliun@sc3) e do trato
humano, porgue vocé entra na sala da coordenadora ela ts@a tua grade horaria,
assim gue é o gue sobra das matéri@&o4). De fato algunssé sentem abandonados
pela coordenacdo(Med13).
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Em contraste, outros enunciados relatamd professora do curso de medicina,
gue se mostrou bastante preocupada com o bem dswralunos, para divulgar
pessoalmente o projétdMed24), ou um coordenadomiuito receptivd (Let2), se
colocando & disposicdo para nos auxiliar no que for necessagomo salas e
equipamentos para as atividades do prdj€taetl), demonstrandostias preocupacoes
em relacdo ao alto numero de alunos que evadenursm @ se mostraram dispostos a
mudar esse panorarh@Fil2) e demonstrando conhecer bem a realidadeedtudantes,
do “desanimo de alguns alunos, quando ha um mau desbmgen relacdo as notas,
em relacdo a metodologia universitaria e de algynefessores, as cobrancas por
resultados e a falta de espaco para que estes algeocologuem como pessoas ou
humanos, com todo o sofrimento que a formacéo agabendo e a falta que faz haver
um espaco em que assim eles possam se colocar,. falacoordenador, ao longo da
reunido, recebeu ligacdes de alunos que, como dikesepoderiam estar participando
do projeto por se tratarem de pessoas com difiagdgpara permanecer no cursd....
(Let2).

Como compreender essa aparente contradicdo? Geeideristicas particulares
das coordenacdes? Provavelmente sim, mas umaaleiialdgica leva a discusséo a
focar sobre as esferas enunciativas e o0 eixo \extmdégico desde o qual enunciam os
estudantes. As primeiras falas correspondem aa#eglenunciando desde o seu lugar
de estudantes, mas nas segundas, € o estudantéaadordesde um lugar produzido e
reconhecido pela prética institucional que o pomjeermaneSENDO gera. Assim, 0
estudante assume o lugar de estagiario, da psiaplgge trabalha com o tema da
permanéncia/evasao dentro de um projeto institati@or tanto a interlocucéo fluia na
esfera do discurso institucional de forma que dod@ além dos seus sujeitos
concretos, dava-se entre o PermaneSENDO e a Uidiades duas instituicdes voltadas

de formas diferentes a um mesmo problema: a pemgiévasao.

Parece entdo que entre a esfera de enunciac&aurali(o estudante) e a esfera
de enunciacao institucional (o professor-coordenagiiste uma descontinuidade que
termina por silenciar a voz dos discentes. Por anho,lisso mostra a importancia de
criar caminhos de comunicagéo entre os estudanéesraversidade e restituir a fala
deles no nivel institucional, ndo como uma quexas como elemento de reflexdo para

criar politicas de permanéncia adequadas aos estsd®or outro lado, isso mostra que
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a esfera de enunciacéo individual falta-lhe umd@ovimais abrangente que leve em
consideracdo 0s aspectos socio-historicos nos geaissere sua formacao profissional
e que permitam compreender as dificuldades untéeiess para além da vontade ou das
possibilidades professor-pessoa. Por exemplo, goirde trecho mostra-se como 0s
estudantes compreendem suas dificuldades com aogémentifico académico: ds
participantes comentaram que muitas vezes achawvenessa dificuldade em entender
os textos e falar com os professores parecia umsacproposital da parte dos

professores(Crd10).

Esse excedente de visdo que o estudante ndo temmdarOpria permanéncia,
mas que essa pesquisa favorece, configura uma atdsst possibilidades de
comunicacdo entre as esferas individuais e ingitags. Todavia, a visdo que 0
estudante tem e que é falada nas atividades doaRe8&NDO € atravessada por
distintas vozes sociais, que condensam os multiskstidos das praticas sdocio
discursivas que produzem a experiéncia univeraitBiésse sentido, o que pode ser lido
naquilo que em um primeiro momento se apresenta aoma queixa, um desabafo,

uma critica dos estudantes?

Géneros Do Discurso: O Problema Com O Género Cietii Académico

Assim que o estudante chega a universidade, vivéchoque desde o primeiro
dia” (Med2) em varios aspectos, um deles refere-stor@sas do uso da linguagem
privilegiadas no espaco académico, isto €, o géweentifico académico. Parece
naturalizado nas praticas educativas no ensinorisue presuncdo do dominio desse
género por parte dos estudantes, de fato a Ofigriascrita Cientifica (e uma segunda
versao da qual o autor ndo participou, chamada Rigra dos Textos Académicos)
surge como uma resposta a essa naturalizacdo cqualaos professores parecem

assumir certos conhecimentos nos estudantes.

Imerso nas préaticas educativas universitariastaedante tem osentimento de
que a linguagem do meio académico fosse outra.itagwezes ndo entendem a

explicacdo que os professores dizem e que ndo sabem se expressar na sala de
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aula’ (Crol). A fala ‘em um ambiente informal é facil, mas na sala da drdva tudo’
principalmente quando se sabe das exigéncias diegsof (Cr611). E ndo so é a fala,
é também a escrita: amaior dificuldade na faculdade é...: Escrever; eser;
escrever... escrever e usar termos especificos;ef@ubrar, voltar aos dados; saber
0 que vira depois(Esc2). Em resumo, agXigéncias de escrita, leitura e publicacbes

(Esc3) tornam-se um problema na experiéncia uniaees

O estudante reconhece as configuracbes enunsiaimasala de aula, mas nao
as domina, e nem o estudante nem o professor parpoeblematiza-las. Para o
professor, ‘1sso vocé ja deveria saber!... Muitos professotesmonstram surpresa
qguando os alunos ndo conhecem o0 assunto (que aesgmf jA pressupunha o
conhecimento) gerando um medo maior ainda de seegsdqr e revelar sua
‘ignorancia” (Crd5). Desse modo, a responsabilidade pelo domite certas
habilidades é jogada para o estudante, o qualithdiliza o problema silenciando e
reafirmando uma pratica académica que os excluing participacdo efetiva em sala

de aula.

Inegavelmente o estudante traz um vasto repertdeoconhecimentos a
universidade, mas esses conhecimentos estdo cauagidiscursivamente em outros
géneros, que ndo o da universidade. Entre suas$od® falar sobre seu mundo e as
formas de falar na academia, a universidade néltdaa construcdo de uma ponte,
silenciando o estudante em sala de aula, pois aocoéseguir dominar 0 género
cientifico o estudante fica de fora dos processescaproducdo do conhecimento,
incluso limita qualquer acao posterior de particggaem um ambiente similar, como

demonstrado na Oficina de Cronicas.

Na Oficina de Cronicas uma das estudantes nacegonsfazer sua primeira
cronica alegando ndo saber como escrever ou comaniaar suas ideias. Essa
dificuldade parecia estar relacionada com a esfarproducdo enunciativa da cronica:
no interior da universidade (0 CEAPPE) e em facdréle mestrandos, o sentido de
avaliacdo da escrita (transferida da sala de aata p espaco da oficina) e das
exigéncias de escrita (que no caso da oficina isiiam) parecem ter limitado a
estudante. Ja na segunda crbnica (e nas outrgs)seoa mestrandos reafirmarem o

sentido da oficina, a estudante conseguiu fazetes¢o, o qual por sinal, ndo diferia em



76

qualidade ou extensdo dos outros. Isso mostra esnpoaticas institucionais produzem

lugares de subjetivacdo que configuram os sentideer estudante.

De volta a sala de aula, o estudante experimentie g sua formacao
profissional em siléncio. Ele tem medo dw “expressar e revelar sua ‘ignorancia’
(Crd5) ou de questionar a pratica do docente, copabo préprio professor ndo recebe
feedback do seu outro, reafirmando mais ainda #m@tao das suas praticas (Pro7).
Segundo um estudante, um professona vez falou assim pra gente, ‘ah eu sou assim,
eu vou dando texto, os alunos daqui ndo reclamaeu e/ou dando’... ‘enquanto
ninguém reclama eu vou mandarid@ro8). Mas por que o estudante se posiciona
dessa maneira e ndo de outra? Por que acha que thané demandado pelo professor
€ 0 que tem que ser feito? A o qué responde oadiduando aceita no seu silencio

essa relacao?

Estudante: Uma Palavra Heteroglotica Ocupada Temalonente por um discurso

idealizado

O discurso da exceléncia da UFPR ecoa nas maersdw vozes sociais,
selecionando desde antes do ingresso os mais camgmet Conquistar uma vaga na
universidade sup8e uma tarefa dificil (Cr69), empmente para os estudantes que vem
da rede publica do ensino médio, pois além da bairdidade da formacdo recebida
para enfrentar o vestibular, os professores desst ‘imdo acreditavam que ela seria
capaz de avancarCr68) para o ensino superior. Mas onde se Ipaali capacidade do
estudante? Como ela é produzida? Como sera discotads adiante, o que parece
ressoar nesse discurso é a logica meritocraticaamiza as praticas institucionais de

inclusdo/exclusao.

Quando superadas as barreiras do acesso, o0 dstuslardepara com uma
realidade que nem sempre coincide com o que cimoldiscurso da exceléncia. O
estudante observa qued relacdo professores alunos, ha visivel despiepl@ ambas
as partes (Cr613), alias, ele ndo reconhecalunos nem professores admiraveis...

depois se houver muitos bons exemplos que ndo @gmnékes nao tipificam a nossa
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universidadé (Cr616). Mas o estudante, ao avaliar as pratisssujeitos da educacao
e 0 gue deveria ser feito, reafirma seu compromeso o discurso institucional,
reproduzindo-o desde o seu lugar de estudanteeQ@icrula entédo, nas praticas sécio-

discursivas da universidade, a respeito do querideser o estudante?

Na aparente perplexidade do professor que sealepar um estudante que nao
sabe aquilo qudeveriasaber com antecedéncia (Cr65), desenhaeséro da relacao
alteritaria na pratica docente: o estudante € ujeitsuque chega a universidade
dominando um conjunto de habilidades que a undad& parece nao ter tempo para
ensinar, embora essas habilidades sejam o objdéisqraticas educativas no ensino
superior. O estudante de medicina que chega a dmlaula desconhecendo o
funcionamento do microscoépio recebe do professor Comentario desqualificandd-o
(Med2), o estudante de filosofia escuta do profegse o seu ffivel de escrita nao
condizia com a de um estudante de filosqi@63), alids, o estudante tem que desistir
da sua aularfo primeiro dia... porque o professor declarou qele ndo fez ainda

matérias necessarias para entender esta discip(iRa3).

Dessa forma vai tomando formaoatro do professor, que na relagéo real e
concreta nao coincide com o estudante atual. Nes&#io, 0 estudante percebe qos
professores dao aula para alunos abstratos, noidernte que eles ndo conhecem quem
sao os alunds(Fil29). Em face desseutro do professor o estudante parece obrigado a
escolher entre se encaixar ou desistir, ndo sdldarmas também da universidade. Mas
o estudante ndo desiste, seja por que o mercadtralelho é cada vez mais
competitivo, seja porque a formacéo profissionaldarte do seu projeto pessoal e/ou

social de vida.

O estudante que fica na sala de aula sepue hdo acompanham bem as aulas,
que nao sabem como estudar, que o professor passolivro que € mais dificil de
entender que a aulgLei4), relata ‘a dificuldade que os alunos tém para apresentar
trabalhos (Med27) e dos ¢onteudos das disciplinas do primeiro semestre |[Ga®
apresentados sem nenhum tipo de introducdo, o oeaca maioria dos estudantes,
que se sentem incapazes de permanecer no’diMisnl18). A naturalizacdo com a qual

aparece outrodo professor, e que de alguma forma é aceito eskoslantes silencia o



78

problema do dominio do género cientifico e do npedil que atualmente ocupa o0s

bancos das Instituicbes Federais de ensino superior

Segundo o Relatério do FONAPRACE (2011) 67% dasidesites dessas
instituicbes ndo correspondem mais ao perfil dosewsitarios do século passado:
estudantes provenientes das classes sociais maistadls, culturalmente mais
preparados e socialmente suportados para se deshkcausivamente aos estudos
superiores. A heterogeneidade do corpo discentd atibverte essa ideia e reclama
novas formas de atendimento, todavia, esses sendiskpciados a palavestudante
parecem se sobrepor aos novos sentidos produz&las pesquisas que apontam a
diversificacao estudantil no ensino superior, atmnstdo a palavraestudanteem uma
das muitas arenas de vozes onde se confrontanfepsndés grupos sociais (Bakhtin,
2006).

Posicionado no lugar do aceite, mais do que naseedesseutro do professor,
o estudante assume individualmente a responsatelidelas suas fraquezas académicas
e vai ao encontro das possibilidades que possaidliciha relacao alteritaria que, a
priori, o professor produz. E precisamente ali queprofessor, enquanto lugar
institucional, se torna ooutro desse estudante que procura as atividades do
PermaneSENDO com um fim pragmatico. E o desejoed®mmar mais competitivo,
mais capaz ou mais eficiente no meio académicdey@eo estudante a procurar uma
técnica eficiente de leitura ou de escrita nasi@d®&; ou meios eficientes de levar o
discurso institucional aos estudantes, no casof#n® de Informag¢do Universitéria.

Mas ao ndo achar isso nos espacos do PermaneSEND@i0 permanece.

A tendéncia a se culpabilizar e a individualizareaponsabilidade por certas
situacdes da experiéncia universitaria perpassamads diversas esferas da vida dos
estudantes, incluso até as proprias formas delaeiaar com os colegas. Na Roda
PROVAR trés estudantes apontarafA? eu achava que era ela que era o problema
diante toda essa situacao...; BB: Eu achava issob&m, quando eu entrei eu achava
gue era EU o problema, que eu ndo conseguia fanezaale, assim, nem nada; CC: Eu
também achava!(Pro6). Nesses relatos, que tanto se referemeatfies académicas
como a formas de relacionamentos sociais na uiulaels, ecoa um sentido de

autonomia e individualidade: o eu, e ndo as corgisdciais € sempre 0 alvo da critica.



79

Na sociedade capitalista, a autonomia e o indalistno aparecem como duas
caracteristicas importantes para o desenvolvimsgtim econémico. O livre mercado, a
iniciativa privada, e especialmente a limitagcddedtado nos assuntos da sociedade tém
naturalizado a ideia de que o desenvolvimento @viduhl, e depende das
caracteristicas pessoais do individuo, uma vezagugportunidades estiverem dadas de
modo equitativo. E certamente as oportunidadességas no ambito educativo, pois o
Estado tem avangcado na constituicdo de politicagleteocratizacdo do ensino e
programas de permanéncia que assegurem educacf@laiade a um numero maior
de cidadéos. Parece natural pensar entdo que resfae2 0 compromisso do estudante
com sua formacéo para assegurar 0 sucesso acagéornsequentemente o fracasso

escolar seria igualmente um problema do sujeitongesessforgouo suficiente.

A associacao entre o esfor¢co pessoal e 0 sucess 6 0 que configura o
discurso da meritocracia. Em face da diversidad&kdos individuos, diversidade esta
que se reflete na instituicAo universitaria, o wliso da meritocracia considera a
heterogeneidade social, econébmica e cultural dessedies, porém colocando-a em
condicdo de competitividade e as avaliando pelatoyéroduzindo, consequentemente,
um sistema de selec¢do natural (se o leitor concaxta tal metéfora) onde s6 os mais
fortes conseguem sobreviver aos anos de formagdisgonal, e isso parece ser claro
para professores e estudant&:professor falou uma vez assim, € porque ai assan,
universidade publica € isso, é para os fortes, qagoenta, aguenta, quem ndo aguenta
vai acabar saindo’, e dai a estrutura mostra commao tem lugar para sentar, nao
tem conforto... Vocé tem que se virar do jeito tpme, entdo pra realmente se testar
quem é o forte, pra ver quem vai aguentar, ((ruidodo € s6 em questdo de
conhecimento o ambiente, mas é da vida diaria atgutro..” (Prol), ndo s6 em
guestado dos aspectos fisicos, mas também dos@@spectos atribuidos aos sujeitos,
incluso, aqueles néo intelectuaiant professor disse que filosofia ndo é para quem te
ego fracd (Fil27).

A UFPR aparece assim, nos enunciados dos disgeatésipantes da pesquisa
como um espaco reservado para um estudante cwa &msocia-se a sua riqueza
socioeconOmica, académica, cultural e intelectpedduzindo com isso um perfil
idealizado que, na pratica institucional, dividéudantes entre capazes e incapazes.

Essa divisdo, feita na dimensao discursiva, pradugeus proprios sujeitos, as praticas
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e espacos destinados tanto aos mais fortes, qaastmais fracos, inaptos e incapazes
(Machado, 2011). Os estudantes que deixam escu&s 80zeS nessa pesquisa
enfrentam uma universidade que exige um conjunttakelidades e conhecimentos

sem 0s quais parecem estar determinados a oclygarados fracos.

Porém, ninguém parece se sentir cdmodo nessedygglo tanto a recusa surge
na pratica dos discente€d estudei como um autodidata, eu ndo tinha baseu fui
atrds de artigo, de conteudo, fui atras das coisado sozinha, assini..(Pro9). A
pratica institucional que conduz o estudante a medeer o auto-aprimoramento,
reproduz em sala de aula a l6gica da sociedadaaladndividuo, de forma autbnoma,
tem que se tornar competente para concorrer por sérnia de objetos altamente
valorados na sociedade (educacéo, trabalho, satg, No caso do ensino superior,
esses objetos sdo os melhores lugares para realizmidéncia médica, os melhores
projetos e programas para realizarem os estagiaselbor indice de rendimento
académico para competir pela orientacédo dos paEssnais competentes (seja o que

for que o estudante determine como valioso).

Segundo Magnin (2014) a autorresponsabilizacadaspabnquistas e fracassos
do sujeito é promovido pelo discurso das compeddn@ qual traz para o campo da
educacao um convite sedutor especifico: a pronwssarnar-se alguém (talvez um dos
forteg, de tal forma que a “competéncia passa a selig@mgara o existir’ (p.45), seja
no campo da formacao universitaria, seja no cangpatdacao profissional. Alids, as
competéncias “ndo se configuram apenas como unur@ongle habilidades, mas como
um modo de agir que responde diretamente ao isteids reproducdo do capital; um
modo de agir ndo filoséfico ou politico, mas metodwo e pragmatico” (Magnin,
2014, p. 45). Para o estudante que almeja ser ¢entpgorte), os caminhos parecem
conduzi-lo ao academicamente util, reafirmando ¢&8n uma légica produtivista que

limita a sua experiéncia ao que tem um valor praigma

Na sociedade atual, o valor das instituicbes einidisiduos desprende-se do
valor que efetivamente produzem e n&o pelo querfare sabem (Magnin, 2014). No
caso do ensino superior a pratica do estudantansftrmada em uma continua
producdo de objetos (notas, trabalhos, provas) spitssfacam os critérios de

desempenho estabelecidos pela figura idealizadautto do professor. As praticas
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sécio-discursivas que circulam na universidade uaelsm o estudante a procurar as
atividades mais pertinentes para se tornar um iitaldv competitivo, mesmo se esse
objetivo produz uma experiéncia desumana (na meeidaque as necessidades do

estudante ndo sdo unicamente académicas).

Por outro lado, o estudante € s6 um dos atoregegueduz na sua pratica a
l6gica da competitividade. O professor esta tamiséifvmetido a esses parametros,
todavia orientado a produzir outros produtos (egg orientacdes, trabalho
administrativo, disciplinas, etc.), dentro dos guaéo é considerado o que ele faz
dentro da sala de aula. Todo o valor do profesamgge dado pelo que ele faz fora da
sala e, portanto, ele € assim convidado pelascpginstitucionais a se evadir do

encontro com o estudante.

As condi¢cdes nas quais se exerce a pratica doceiteam aos professores
igualmente na tensdo permanéncia/evasao, mas Qaetes que permanecem, 0 qué

fazem na sala de aula, segundo a leitura de seiugaates?

A Voz Do Estudante: Um Caleidoscépio Para Olhar @fssor

Desde a perspectiva bakhtinian&studante e Professor podem ser
compreendidos como dois eixos verbo axiolégicoslymmos pelas diferentes vozes
sociais que circulam nas praticas discursivas edigem sobre quem é aquele que
ocupa um ou outro desses lugares. Nesse sentidman qu o professor que é

(re)produzido na pratica discursiva do estudante?

Nos enunciados dos estudantes ecoam as vozesalsasiedade que enxerga
na figura do professor o grande responsavel pederd®lvimento social, econémico,
cultural, pessoal e talvez moral, do Estado. Olegulo estudante comanéstres do
universd (Fil33) ou como tim Deus (Fil34), o minimo que se espera do professor é
ser o0 eixo da dobradica que da continuidade ednaohento a relacdo entre individuo e
sociedade, a qual por sinal transforma-se rapideren breves periodos de tempo. O

outro da relacado alteritaria, idealizada pelo estudantdyo de uma serie de demandas
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que surgem da sua experiéncia Unica e particulanumao. S&0 essas experiéncias as
que significam o curso superior como umpossibilidade que tera para ajudar
pessoads (Med21), ou a possibilidade de responder sua9ria® ‘perguntas de
natureza filosofica(Fill8), portanto, € o seoutro-professor quem tera que estabelecer
nao so a ponte entre a realidade do estudante éonacadémico-cultural, mas também

a primeira voz a falar sobre o que é ser um piiofiss

Dado que mutro € sempre 0 espaco para a constituicdewlo professor e sua
pratica social encarnam a primeira fala do q@ergrofessional em uma determinada
area de atuacdo e a partir deles configura-se plrtédentidade profissional do
estudante. Osbbns professores (éticos, humanos, que ministrdas ale qualidade)
também sao referenciais muito fortes, modelos gsgiram e motivam a trajetoria do
académicd (Med22). A expectativa do estudante em relacé@pr@ndizagem implica
entdo Yer seus professores trabalharidMed3), assumindo um compromisso social
(Crd2; Cr614) e encarando o problema teoria/pratifara além dos muros
universitarios, o contato com o mundo torna-senduatividade muito produtiva e

significativd’ (Med3) que faz thais proveitoso o aprendizad@ied3).

Porém ao chegar a sala de aula o estudante sentes questdes trazidas por ele
“sé@o deixadas de lado para conhecer outras quegp@esadas e respondidas por
diferentes autores. SO depois dessa revisao, égstudante pode voltar sobre suas
davidas iniciais, e isso € forte para alguBil18). Na experiéncia concreta o estudante
aponta uma pratica docente que continua dividinfloraacao profissional entre teoria
e pratica, limitando a sala de aula ao campo tedMed9), o que constituium dos
grandes fatores que desmotiva os altnd4ed3) e uma perpetuacdo das modalidades
de pedagogia tradicional (Saviani, 2005) que ateatm sdo alvo de pedagogos e
psicologos.

O dialogo entre teoria e pratica é fundamentalpnascas universitarias seja no
ambito da sala de aula, seja no ambito da pesqeisabe ao professor o desafio de
promover esse didlogo, mas qual a participaciostimante nesse diadlogo? E apenas
trazer suas questdes ou trazé-las sabendo ondedelaer respondidas? Quer dizer, o
contato que o estudante espera ter com a suaawalatravés da universidade, pode

nao coincidir com o contato que o curso realmerfegeoe através da formacao
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profissional, e isso traz dois problemas que podftar a permanéncia: as expectativas

do estudante e informacg&o universitéria.

Segundo os dados do Plantdo, s6 um 24.1% dosaaegtgdque afirmaram ter
cursado outra graduacdo, conseguiram termina-leesiglantes que ndo chegaram a
concluir o curso prévio apontaram uma dissonanti@ esuas expectativas e a realidade
do curso como uma das causas da evaséo. A desgamticdada pelos estudantes de
Medicina e Filosofia pode ser um efeito do conféture expectativas vs. Realidade, o
qual € mais forte no comeco do curso. De fato, amtosl do Plantdo mostram que a
maioria dos estudantes que procuram acolhimentGEBPPE (61,3%) esta nos dois
primeiros anos de curso, indicando que a expeaéndatial na formacao profissional
gera muitos mais conflitos que os anos posterifi¥#22). Esse dado ndo € novo na
literatura, mas reafirma, no caso da UFPR, a irAporé de gerar estratégias diferencias
para publicos discentes diferenciados, estratégide da ordem da gestédo institucional

guanto da pratica pedagdgica.

A informacdo universitaria, ou pelo menos a forooano ela € produzida e
distribuida, € um problema da ordem da gestdotuc&inal que afeta a formacao
universitaria. Informar aos estudantes sobre o&aterecido no curso, inclusive antes
de realizar a propria escolha, pode resultar t&teafe para evitar a desisténcia quanto
informar o préprio estudante ativo sobre como fonai a universidade. A UFPR
disponibiliza para toda a sua comunidade inUmerfasmacdes sobre os mais diversos
aspectos, contudo, isso ndo parece atingir efemeamte todos os estudantes. O
estudante indica que termiuita coisa que a gente ndo sabe como fazer a@arena
universidade, ndo tem informacédo sobre como faz@o”t (Fil10), e no seu curso ele
indica que tem um texto que ajuda aos calouros estudarem paFdosofia, sobre
como estudar um texto e como interpreta-lo, masépassado para as turmas, mesmo

tendo o seminario de leitura, analise e interpréiiqFil7).

De novo surge na fala do estudante a falta de omagcho entre a esfera de
enunciagao institucional e a esfera de enunciagdigidual. Pese a todos 0s recursos
que a instituicdo tem, ndo consegue se comunicarccestudante de forma eficiente e
gquem consegue fazer a ponte entre estudanteps@icds pessoas que lhes ajudaram,

um professor e um servidor. Essas foram as pespsathe deram certo acolhimento,
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ao sanar duvidas e oferecer orientatd®ro2). Reafirmando a discusséo anterior, 0s
dados do PI mostram que na esfera da comunicagéadural que a informacao circula
com mais fluidez: os préprios colegas (33%) e aegesociais (18%) constituem a
principal fonte de informacéo dos estudantes coatjmacom os sites da UFPR (24%) e

os professores (8%).

As possibilidades de se comunicar com a instituigdrecem cada vez mais
limitadas: aqueixado estudante ndo é escutada pela coordenacéo se paoaixar em
uma acao institucional, sua participacdo em salautke € condicionada ao dominio do
género cientifico académico e sua navegacao/desloaentro da universidade se da
em um mar de informagao, a qual ndo sabe identéicselecionar. Assim, os sentidos
que o estudante produz no seu silenciamento eundeseonhecimento, referem a uma

instituicdo hostil e excludente.

Voltando ao problema da desmotivacdo que o esteid@mte pelo fato do curso
nao estabelecer um contato significativo entre smdouacadémico e o mundo do
estudante, tem se que a questdo das expectativds ieformacdo universitaria
constituem um dos motivos que afetam a permanémas, que ndo necessariamente
levam a evasdo, e o curso de Medicina exemplifindonbem isso, onde o indice de
evasao é de menos de 1%. O que entdo acontece esindante que permanece no

curso?

Com um curso percebido, pelos estudantes dos ippenanos, como mais
tedrico do que pratico, eles voltam-se a enteng@oatetdos que sdo passados na sala
de aula. Nesse aspecto o estudante cobra dos gum@esseremmiais competentes e
terem mais habilidades na é&rea educacitnal denunciam o Uso de materiais
desatualizados e metodologia ultrapassa@dedl1l), de que osprofessores ndo estao
formados para dar aula, ndo tem uma pedagogia queeaos estudantegFill7) e das
“muitas horas semanais em sala, mas pouco aproweitameal desse tempfMed5).
Dada a heteroglossia associada as palaemmpeténcia habilidades materiais
metodologias pedagogia aproveitamento realcabe perguntar: ser& mesmo que o0
professor-pessoa podera atingir o patamar das rexage condensadas no professor-
ideal? Serd que estando em meio a uma sociedad@dgica e cientificamente em

permanente transformacédo e em face de um grupdésdentes diversificados, mesmo
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se nao existisse a cobranca pela producao cientitiadémica, o professor-pessoa daria

conta daquele eixo verbo axiolégico que esta dadbim ocupar?

Poder-se-ia perguntar quanto da cobranca peladgdel pedagogica, escutada
nos enunciados dos discentes € promovida pelaasfamacais presentes nos modelos
psicolégicos e educativos que tendem a prescregedimetros sobre o exercicio
docente, porém desligados de uma reflexdo soéci6ritia. Esses modelos tém
produzido um ideal de que o professorb@m professqrteria que dar conta das
particularidades de cada estudante e satisfazedas;ttodavia, isso é algo que nem

Deusconsegue fazer com sucesso.

E justo pensar que o desenvolvimento de habilglpedagogicas é fundamental
para o exercicio docente (0 que no Brasil é proalem), mas isso ndo solucionaria o
problema dasjueixasdos estudantes, como também néo as solucionarfato de ndo
existirem cobrancas pela producdo cientifica acadér qual estdo submetidos os
professores universitarios. gueixado estudante faz parte da propria relagdo com o
professor, pois se configura como resposta doemliss aos enunciados que circulam
nas praticas sécio-discursivas universitarias. Miisque solucionar as queixas (ou
oculté-las, no pior dos casos), é compreendé-lagaléas condi¢cdes sociais que as
configuram. E nesse sentido que essa pesquisa, cagsitulo, faz uma leitura daquilo
que poderia ser lido como umaeixa,mas que constitui a forma como o discurso dos

estudantes reflete e refrata as praticas socioatigas nas quais estdo imersos.

Nessas praticas o estudante sente-se desoriemadagsponde criando formas
para acompanhar o ritmo universitario. Ele se adaptprofessor, as suas leituras, 0s
seus textos, a sua metodologilngb que entrou no curso de psicologia teve que se
adaptar a leitura dos textos apresentado pelosqusdres(Leil), “a melhor forma de
estudar para esta disciplina foi concentrar-se rnimgue o professor dava em atla
(Lei5), “vocé tem que escrever do jeito que o professoragaosto tem jeito, néo
adianta, pra passar é assim.(Prol5), ‘relata que tirou 3 em uma prova dele porque
nao colocou com as exatas palavras do blog do psoie(Fil30). Dado que em sala de
aula ndo se permite nao saber (ou saber na forntuer estudante o faz), o estudante
sabe entdo através das formas estabelecidas petasulpridades do professor, de

forma que a pratica do professor padroniza o pesisenuos seus estudantes.
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Além dessa colonizacdo do pensamento alheio, ptaagie das habilidades e
conhecimentos dos sujeitos, e ndo sua libertacd@ue parece caracterizar as praticas
sociais nas instituicdes, incluidas as que se démterior dos centros educativos. O
estudante se torna eficiente identificando o queadessor precisa dele, tal como o
vendedor eficiente produz o objeto mais adequarata p cliente. Nessa relacdo o
estudante vende para o professor um produto cdlzw@asua medida, de forma que o
trabalho académico do estudante, mais que um des#Rlectual, torna-se uma

pergunta retoérica.

As teorias e modelos escolares sempre orientamofessor a reconhecer as
particularidades dos estudantes de forma a criaa didatica eficiente, todavia, na
pratica concreta a questao parece caminhar endsantrario. A heterogeneidade nao
€ apenas dos estudantes, e em sala de aula ad#derslocente se configura na forca
vocal que tende a hierarquizar e monologizar o®naa@om os discentes. Desta forma
0 ensino se torna um problema técnico que massifieducacdo: todos abordados sob
parametros iguais e que poderiam nao ser signvosatpara os proprios estudantes
(Med19).

Em resumo, o professor que é configurado nos dissudos estudantes
corresponde ao professor que ecoa nos modelosqmedag abstratos: um profissional
da educacdo que estabelece uma relacdo satisfdtdic@rcada em uma Otima
habilidade didatica) entre a realidade do estudant® mundo académico-cultural,
levando em consideracéo as especificidades dedipagem de cada um dos discentes,
acompanhando o ritmo de aprendizagem e adaptac8oestndantes ao mundo
universitario, todo isso, mediado por uma relagéi@arceria e co-construcao. Ainda, o
professor tem quser ele mesmo, a encarnacao ndao sé do bom professertamaéem
do que é ser um bom profissional. Todavia, a radiédse mostra contraria e ao invés do
professor se adaptar a diversidade discente, sdestglantes que se adaptam a

diversidade docente.
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Sem Tempo Para Ensinar, Sem Tempo Para Aprender

A configuracdo atual dos programas de pos-graduag@uanto espacos de
formacdo dos docentes do ensino superior, estatadi@ mais a parte técnica do
conhecimento do que a parte pedagdgica, mais aifrimthde do professor do que a
sua didatica em sala de aula. Somado a isso,iagpdiatcente insere-se em um contexto
no qual os compromissos diarios com a producaotifinacadémica tendem a
circunscrever o trabalho do professor ao ambitoindediato e Util, criando assim
condi¢des favoraveis a (re)producdo de uma argéolaécnica e descontinua entre o
estudante e sua realidade.

O professorconfigura-se como um espaco de tensédo e confiitiee eliversos

tipos de enunciados, especialmente entre aquedesuigem do discurso da eficiéncia e
da produtividade, e os discursos psicologicos/pegiags que sugerem metodologias
de ensino desenraizadas da sua analise socioitastBlos enunciados presentes nos
modelos psicologicos/pedagdgicos circula professorque realiza um consideravel

investimento de tempo e esfor¢o ao planejament@uladades escolares, levando em
consideragdo tanto os objetivos curriculares quantdiversidade e interesses de
aprendizagem do grupo discente, porém, a realidadprofessor de ensino superior

contrasta com esses enunciados.

O processo de massificacdo da educacéo e a egfne 0 professor tem de
produzir artigos, trabalhos, orientacGes, admimmistr estudantes aptos para o mercado
enfraquece a propria docéncia e comprometem aaelaipfessor-estudante. Como se
refletem essas condigbes no discurso dos estu@aStggundo os estudantes hd uma
serie de questdes queompromete a aprendizagértMedl11): “aulas tedricas sem
nenhuma atividade pratica... aulas... sem contepisadefinido,... repete muitos dos
conteudos vistos anteriormehtéMed9), “professores enrolam os alunos, ou cujo
conteddo € o mesmo visto em outros semésiiided4), “uso de materiais
desatualizados e metodologia ultrapassadedll); (Med8); professor queléu aula
geral, e que em alguns momentos leu um resumo auia breparado, e que iSso
dificultava para entender o contedd.ei5); professores que ficantém preguica de

colocar a nota.”. (Fil8), que méo da o feedback para o estudante deixando-o mal
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orientado na disciplina(Fil9), que ‘ficava lendo o texto(Fil12), que ‘falam de uma
forma que acham que o estudante ja sabe, ja domic@nhecimento e as vezes ndo é
assim, o estudante ndo sabe. Ndo é que a qualidadmirso vai ser rebaixada, mas
torna-lo mais acessive(Fil16). Professores quendo estdo formados para dar aula,
nao tem uma pedagogia que ajude os estudarigdl?7); (Med7) ou que ‘fazem
guestdo de serem ruins, assim tem menos aluncalaae aula, menos trabalho como
professor e entdo podem se dedicar a pesquisa.pr@essores ndo se implicam no

trabalho de professor, sao filosofogFil39).

Lida como displicente opreguicosa a metodologia do professor em sala de
aula é julgada como ineficaz e certamente torna¥saspecto da formacéo profissional
que afeta sua qualidadeé ‘mais provavel que o abandono se relacione com uma
inconformidade com a metodologia do profesg®il19). E interessante notar que a
maioria dos trechos citados no paragrafo anteoani enunciados nas Rodas de
Conversa no PermaneSendo nos Cursos de Medicinlasefla, isso porque de fato
esses estudantes foram os que espontaneamentanfosabre a metodologia em sala
de aula. Enquanto para os estudantes dos anassrdel Medicina a desmotivacdo com
o curso vem de uma falta de contato com o mundapréhospital), para os estudantes
de Filosofia a dificuldade vem da relagdo com osparento abstrato (pensamento
filosofico). Para além do fato 6bvio de que a melogia de ensino tem que se adaptar
as caracteristicas de um campo de saber partiadar,recursos disponiveis e dos
discentes, e antes de continuar com a discussaoocprablema da massificacdo da
educacéo e da cultura da produtividade na quaissed a pratica docente, vale ressaltar
outro fato que pode resultar interessante quandsada a qualidade da formacéo

profissional nesses dois cursos.

O curso de Medicina e o curso de Filosofia (jJuaton o curso de Letras)
representam os dois extremos da taxa de evasaéPR.UEmbora o calculo da taxa de
evasao seja complexo, um calculo mais simples $eitwe os dados apresentados pela
UFPR (2013) (estudantes registradassestudantes evadidos, durante um semestre)
mostra que a taxa em Medicina é 0% enquanto na® ag Filosofia (e Letras) a
evasao atinge a terceira parte dos seus estuddeteas Rodas de Conversa todos esses

estudantes mostraram ter dificuldades similaresgpe na Medicina ndo evadem?
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Responder a complexidade dessa questdo foge docalcdesta pesquisa,
todavia, um fato pode ser colocado em discussaocdfrtmaste com o ideal do filosofo
como ‘como mestres do univers@Fil33), o médico apresenta-se como mestre do
corpo; enquanto o primeiro parece tratar com o rutas ideias, o segundo trata com a
vida concreta dos sujeitosurh erro cometido por um meédico pode significar ateno
do paciente (Med10). O pragmatismo que atualmente orientapeicas socio-
discursivas tende a valorizar aquilo que ofereca wmsposta clara, concreta, rapida e
eficaz aos problemas sociais, e nesse sentido aciMedcomo um exemplo das
ciénciasdurag apresenta-se como uma profissdo pragmaticamemte donceituada,
além de socialmente valorizada, enquanto a Filagafimo um exemplo das ciéncias
brandag parece ndo mostrar esse retorno rapido e congaetoa acéo. Isso ndo é uma
discusséo nova e poderia explicar parte do probbEm@or que é mais dificil evadir de

um curso cuja acao e retorno na vida concreta parestar garantidos.

O que nao parece ser discutido quando se reflebee sos campos de
conhecimento e acao desses dois cursos, € a imtgéal com a qual parece pressupor-
se a importancia de cada dominio do conhecimemniqudnto alguns professores...
enfatizam que as consequéncias de que um erro idompbr um médico pode
significar a morte do paciente(Med10), os erros cometidos pelo fildsofo nao
significam a morte, ou pelo menos ndo uma mortivelipara a sociedade. Todos o0s
estudantes que ingressam a universidade tém caritnb sobre a linguagem ou sobre
a acao reflexiva do pensamento, mas ndo sobreeevént;do médica sobre o corpo,
pelo tanto parece que ja todo mundo sabe pendasdfia) e lidar com a linguagem
(Letras), mas ndo sabem como curar a doenca (MeaglidNesse sentido poderia ser
mais facil abandonar um objeto académico, que maimenos todo mundo domina
(Pensar, Ler, Escrever e Falar) e que pelo tantdepgeu valor pela quantidade de
oferta, do que abandonar um objeto que poucos @mex) e que € dificil de achar

(poucas vagas, poucas instituicoes).

O dominio do raciocinio (Filosofia) ou da linguagem toda sua complexidade
(Letras) ndo pode se comparar com o dominio téamicanédico, mas é necessario,
pelo menos, desnaturalizar certas ideias a respeilimguagem, por exemplo. A pratica
do médico pode significar a vida/morte do pacienteirto prazo, mas, € possivel viver

sem ter uma perspectiva filosofica do mundo?
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Voltando a questdo da massificacdo da educagéiregnte o professor depara-
se com um grupo heterogéneo de estudantes queaexigersificagcdo da metodologia
de ensino, mas que pela configuracdo das pratdasatvas contemporaneas, esta
obrigado a destinar o menor tempo possivel a d@éacom isso, aos estudantes, as
suas particularidades e as suas dificuldades. Rargrofessor ndo € o Unico afetado
por essa configuragcdo, os mesmos discentes re@mdoa relacdo estudante-estudante
as praticas educativas que tornam a aprendizagenprofsiema individual: se o
estudante rido conseguir muitas vezes acompanhar o ritmo deersidade, por nao
ter tido essa base muito boa, sabe, eu acho quieaaeacluido aqui... ninguém quer
fazer trabalho com essas pessoas sabe tipo, talv&la ndo vai fazer direito, entdo
nao vou me estressar, deixa ela de lado’. Tipanelestressava muito fazendo trabalho
com ela, muito assim, mas também néo ia dizer §oe Teve uma que saiu do grupo,

ficou estressada porque ela ndo sabia fazer oofaireitd (Proll).

Nem professores nem estudantes parecem ter tearpoepsinar ou aprender,
seja na relagdo com os professores ou com 0s splegados terminam por reproduzir
praticas excludentes em todas as relacdes eduaiivarofessor ndo esté isento dessas
praticas e para aquele que também ndo acompantmoda universidade, ou pelo
menos do que parece Util para o estudante, se tonn@os professores que nenhum
outro aluno desejava(Pro3). Desta forma o discurso meritocratico &ualizado nas
praticas dos discentes contribuindo com a (re)pr@dwlos grupos de sujeitos ditos
incompetentes, que nédo se esforcaram o suficienéevez dadas as condicdes para seu
desenvolvimento e que pelo tanto ndo mereceem”a metade da nota que ele deu
(Crd18). Merecer torna-se quase uma condicdo reiggsara acender aos objetos
mercantilizados na sociedade capitalista: notasyrses para pesquisa, educacao,
trabalho, vida.

Dado que o professor ndo pode destinar muito teagpansino, a pratica
pedagogica se submete a um processo de eficiéneappmove a repeticdo do
conteudo Visto em outros semestigdled4) e o Uso de materiais desatualizados e
metodologia ultrapassada(Medl11). Dessa forma o professor responde a cdega
trabalho imposta, porém, é lida pelos estudantesaama forma de abandona@omo

nao ha cobranca dos professores sobre o estuddageen sozinhas ndo sabe direito o
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que deve fazer, como deve estudar, disse que mieo® nenhuma forma de estudar
sozinhd (Lei2), no entanto, @studante UFPRenquanto sujeito ideal do discurso das
competéncias, nao é susceptivel de ser abandoaadosda capacidade de autogestéao,
0 que o professor ndo consegue fazer em sala deéutalizado pelo estudante fora

dela de forma autbnoma e individual.

Mas o que o professor ndo consegue fazer em sadauld, com dificuldade é
feito pelo estudante de forma autbnoma. Durants geimeiros anos de formacao
académica o estudante carrega uma divida tao glafi@m termos de conhecimento), a
gual os professores tém dificuldade para dimindial como acontece com o0
funcionamento das entidades bancarias, que s@asalnvestimentos financeiros em
pessoas com uma determinada solidez econdmicaogsesgsie ja possuem dinheiro,
moveis, propriedades, etc.), a pratica docente cparéazer uma adequada
inversdo/ensino naqueles que ja sabem. Para aqueleprecisa saber, justamente
porque ndo sabe, o investimento é adiado, provargimporque esses estudantes
poderiam ndo representar um bom retorno do investmno curto prazo (titular-se,
exercer a profissdo), de forma que mderecenmdita inversdo. Abandonar o estudante
gue nacsabe que nad, poderia ser pensada como uma forma de respustmal das
praticas institucionais para 0s sujeitos nfic@sos

A relacdo professor-estudante e estudante-eswidanflete a logica
meritocratica que organiza a relacdo entre ingbes sociais, ao determinar quem
merece investimento, reconhecimento e atencdojdssaado o esfor¢co da producgao
cientifico-académica no caso do ensino superions€guentemente, iSSO aproxima as
relacbes mais das questdes técnicas de producdias,(rteabalhos, artigos, aulas,
estudantes, profissionais) do que das questdesnasma nesse sentido poderia se
perguntar: Universidade para quem?

Uma Perspectiva Etica das Relagdes em Sala de Aula

A compreenséo, na perspectiva bakhtiniana, canstiha resposta ativa de um

sujeito posicionado perante um enunciado singulealizado no tempo e no espaco,
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que também procura ser respondido (Faraco, 2003)regbosta, enquanto ato
responsivo e respondente, configura um vinculorsofgetivo no qual dois sujeitos
posicionam-se valorativamente um em face do outvdyzindo sentidos sobre o que é
0 outro e 0 que é @uem relacdo a essritro. Vale destacar que esse posicionamento
esta configurado pelos lugares sociais e histogeesocupam os falantes no momento
da enunciagdo, portanto os sentidos produzidos enadaculo intersubjetivo
transformam-se de maneira constante, conforme @iteuyai ocupando diferentes
lugares sociais (professor, estudante, homem, muhg filho, vendedor, consumidor,

etc.).

No mundo concreto cada ato ou enunciado convoaasigipnamento ativo do
outro mesmo que 0 outro ndo esteja fisicamente, pois edolaou enunciado ja
pressupde unoutro para quem orienta-se. Dessa forma tanteua@ue compreende
(responde) quanto outro que é compreendido (respondido) estdo compronsegdo
uma relagdo de constante co-criacdo, pelo tanto retegdo ética (Pan, 2003).
Questionar como estao se constituindo dois sujettasretos na singularidade de uma
relacdo alteritaria composta pelos lugares sogmaifessor e estudanteem uma
universidade federal, é questionar o carater @a® relacionamentos que as praticas

educativas atuais estdo configurando, para alértedaas.

O qué a fala do estudante permite problematizaresabquestdo ética das
relacdes em sala aula? A reflexdo proposta aqgte garum trecho do diario de campo
das Rodas de Conversa no curso de Medicina. Ddpogscutar os estudantes falarem
sobre uma série de fatores que afetam a qualidatt@rdacao profissional, a mestranda
escreveu o0 seguinte texta:.“Todos esses fatores, aliados a falta de digfosdos
professores em organizarem melhor o cronograma wdaiagdes, contribuem, de
acordo com os alunos, para que o numero de acaddndie medicina que fazer uso da
‘cola’ seja muito grande. Outro professor entrevistadionaou que a relacdo com os
estudantes é frustrante, devido ao fato detedareni muito. Isso levou o docente a
elaborar provas cada vez mais dificeis e longas) tinta questdes objetivas e cinco
discursivas (Med16).

A mestranda traz a voz dos estudantes e do poofésediada pela voz dos

estudantes) e os confronta no terreno de uma @régénominada “cola”. Em um
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primeiro momento a “cola” pode ser lida como umatipa desonestalo estudante,
todavia esse ato responde a qué? Quem é o outmstfusendo alterado (no sentido de
alteridade) pelo ato mesmo dala?

Os sentidos de competéncia, meritocracia e pragmatique circulam nos
discursos institucionais ao valorizarem o que e@itujfinalmente produz e entrega,
tendem a subordinar @omo ao qué do processo produtivo, produzindo uma
instrumentalizacédo na relacdo meios-fins. Por datto, os sentidos de individualidade
e autogestdo que também circulam nesses discuagose€em a erosdo do vinculo
ético-politico entre os individuos, deixando foraootro na problematizacdo das
condi¢des soécias que favorecem ou ndo, o bemiediaidual (Sawaia, 1999).

Em um modelo de sociedade que parece organizarssgeitos a partir das
categorias inclusdo/exclusdo em funcéo do vatodutivodeles, a “cola” pode surgir
como um mecanismo adritoinclusdogue mantém o seu praticante no jogo das praticas
sécio-discursivas que premiam o forte e excluemracwof quem ndo conseguir
acompanhar o ritmo da universidadeinuém quer fazer trabalho com essas pessoas
sabe tipo, tu vé ‘ah ela ndo vai fazer direito,&@nhdo vou me estressar, deixa ela de
lado™ (Prol1l).

Nesse sentido a cola surge como uma respostduttapte para se aproximar de
uma figura idealizada, reatualizando assim o dsscwficial (o estudante federal
consegue dar conta de tudo), alids, se o estudaatprocurar uma aproximacao a uma
figura idealizada, pelo menos procura responderise@o permanente de ser excluido.
Enquanto resposta, a cola estaria orientada pardisourso oficial (estudante ideal) e
para as praticas sociais excludentes, as quaisadi@ntiamente se refletem na propria
acao do estudante: ele também exclui ométo quando “ela ndo vai fazer direitd’
(Proll).

Deixada de lado, a voz do colega € silenciada pinda uma relacao
monoldgica na qual a voz do estudante impde-seuriega perspectiva bakhtiniana, as
relacdes monoldgicas sdo possiveis sO entre urntosajeim objeto, pois s6 um deles
fala e pode se pronunciar sobre o outro. Ja epigeslijeitos falantes, a unica relacéao

possivel € de ordem dialdgica, consequentemenseté&vdl pensar que uma relagcéo
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monoldgica entre falantes tende a produzir a ¢cégiio de sujeito silenciado. Tornado
um objeto, o outro ndo sofrera 0 mesmo destinocobigetos que circulam na sociedade
do consumo? Objetos efémeros e descartaveis quampser consumidos para atingir

um objetivo pragmatico?

Na fala do estudante explicita-se certo compramisem a légica da
inclusdo/excluséo, que atinge ndo so6 os propriegas, mas também o quadro docente
que é avaliado em uma escala que vai desdprofe$sores burrds(Esc2), passando
pelo professor que é umapiadd (Fil34) até os testres do univer8dFil33). E a
prépria pratica soécio-discursiva do estudante a oestualiza no momento da
enunciacao as praticas excludentes que produpesfessores que nenhum outro aluno
desejava (Pro3) e colegas excluidosld propria turma porque ndo faz o trabatho
(Pro10). Marginalizando colegas e professores, todaste alinha-se a uma ldgica
meritocratica que procura o aprimoramento individwsa junto aos colegas mais
competentes, ora junto ao docente mais compet@ioidavia, a fala do estudante
explicita uma cobranca que constitui uma contradi pratica sécio-discursivdatta
s6 um pouquinho de passar a médo na cabeca, bermupdg na parte emocional...
Porque todo o ser humano precisa de um pouco delearde acolhimento’.(Prol4).
Ao mesmo tempo em que o estudante procura se toraigr competente procura um
“curso mais humanizatigMed30) dentro de uma modelo de funcionamentoaso@

qual esses dois elementos (competéncia e humaiio@adeEem ser inconciliaveis.

Inserido no jogo socio-discursivo que circula naversidade, o estudante
reatualiza praticas que tendem a incluir uns eu@xoutros, praticas que nado passam
pela compreensao ativa e responsivauakno, mas pela sua vigilancia. O sujeito torna-
se objeto de constante verificacdo das suas (irpetémcias criando um espaco escolar
onde ‘a avaliagdo do professor e dos colegas da turmadywouma tensdo muito
grande nos estudantegMed27). Para o0 estudante que sai da norma taeitge
estabelecida,'parece que o profess¢e talvez o colega,jp olha com cara diferentg’
(Crd7), um olhar que parece ndo se orientar a ceengler o outro, mas a controla-lo,
tal é a percepcdo do estudante de filosofia, abri@ngue em sala de aula uma prova
foi feita pelo professorcomo uma forma de se vingar dos alunos que na@nelgm a

altura que ele esperava na aulgil32).
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Segundo Aquino (1996b) a figura @studante problem$aquele que sai da
norma) ocupa um lugar de destaque nas explicagbérachsso escolar constituindo-se
como o principal empecilho do trabalho pedagodramém, o autor denuncia a falta de
atencdo que se da as praticas institucionais nas @& produz o fracasso e a
individualizacéo do problema no estudante. No cdatdesta pesquisa o estudante que
nao sabe, ndo produz e nao é aquilodmweriaser, torna-se um empecilho ndo sé para
o trabalho do professor, mas também para o tralbddisocolegas, pois ndo permite
“acompanhar o ritmo da universidddéroll). Contudo, por qué o estudant@*
deveria saber?” (Cr65)? N&o é justamente isso que da sentidaticardocente? Nao e
o estudante ditéraco ou problematicoa figura que “a rigor, poderia/deveria funcionar
como propulsora de nossa acgdo profissional, vdtoo éla intervencdo pedagogica e
ocasiao privilegiada de afirmacao profissional @aalo educador” (Aquino, 1999, p.
48)?

Um estudante qug@ sabe ndo € uma contradicdo em si mesmo e uma negagao
do lugar do professor? Se o estudante ja sabesgquialentdo o trabalho do professor?
Embora essas questbes ndo sejam respondidas pamémdalvez atéoria maldosa
de um estudante de Filosofia possa servir comoeglanprovocador dessa discussao:
“0s professores ruins fazem questao de serem @asssn tem menos alunos na sala de
aula, menos trabalho como professor e entdo podededicar a pesquisa. Viveu isso
na sociologia. CC concorda e diz que muitos prafiess nunca tiveram aulas de
licenciatura. NN coloca que os professores naongaicam no trabalho de professor,
séao filosofos (Fil39).

Voltando a questdo do estudante que sai da n@lmaio somente € um sujeito
vigilado e controlado, mas constitui em si mesmoeixo verbo axioldégico que passa a
ser ocupado pelos estudantes concretos no jogo pdaticas soécio-discursivas
cotidianas. Cabe entéo perguntar quais sentidoprsé@ozidos pelo estudante concreto
ao ocupar esse lugar. Um dos elementos que chatengéo é o sentimento de medo
que esse lugar produz no estudante. E um medoeaaaido pela sua fraqueza, e nesse
sentido professores e estudantes parecem temeaognsutros: o estudante temnt
medo maior ainda de se expressar e revelar suaf@gmia” (Crd5); quando fazem
uma pergunta sado detonados pelos professores quoaraen as perguntas como

desafios, se defendem automaticanie(fd26). Segundo o estudante de Filosofia, o
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“préprio curso separa as pessoas. Parece que a®aed8m medo de se relaciohar
(Fil25, Fil26), todavia, ndo € o curso que separpessoas, mas toda uma légica soécio-
econdmica que a universidade, enquanto institigoaal, reflete (Chaui, 2011).

O sentimento de medo produzido no eestudante fracce os sentidos de
competitividade e individualismo produzidos no eesiudante forteontribuem para
tornarem tificeis os relacionamentos dentro do clrdtMed2l). Desta feita, o
estudante permanece em uma sala de aciteia, mas ndo consegue se relacionar.
Existem grupos pequenos concentrados nas quesideisds do conhecimento. Cada
um fica no seu cantinhb{Fil21) formando “conglomerados humanos que sdakem
ao final do semestre” (Chaui, 2001, p. 49).

Concentrados cada um no s=tinhonas questfes técnicas do conhecimento,
estudante e professor parecem estar cognitivamesparados para a pratica educativa-
profissional, mas emocionalmente demonstram umauttibde para compreender a
realidade do seaoutro, incluso até o grandeutro da propria instituicdo: a sociedade.
Segundo os estudantes de Filosofia, a universidaderna a Terra do Nunca, pois,
guando se esta estudando se fica muito afastadeeaalade (Fil37); “depois que
entrou na faculdade abandonou muitas coisas queagasie fazer e comecou a viver
praticamente sO pela reitoria e depois que entrau RIBID isso se intensificbu
(Fil38). Nesses depoimentos o0 estudante mostrapsueepcdo do vinculo entre
universidade e sociedade, denunciando talvez unegame monoldgica na qual a
universidade pensa a sociedade, todavia sem seffdld dela, mas ndo com ela. Essa
terra do nuncamonoldgica e abstrata, absorve a vida dos edeslanbordinando-os

ao exercicio cognitivo e procedimental (Med12; Mgd@ed30).

Retomando mais uma vez o enunciado da “cola”, ma terceira voz que
embora posicionada em um lugar diferente, istmdugar do professor, reafirma uma
l6gica de funcionamento social que tende a locabzaucesso e o fracasso no ambito
individual. Nesse trecho fica claro que o probledsa “cola” é atribuido, ora ao
estudante que ndo consegue dar conta de tudop®Erafessores que nao conseguem
planejar e sincronizar bem o cronograma das atieslgpedagodgicas, ora ao proprio
docente que nédo faz urbaaprova. Segundo o trecho, o professor deixa de fana

analise das condi¢cdes que promovem a pratica daecdbca sua atencdo sobre os
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métodos de avaliacdo tornandoazxla vez mais dificeis e longasafirmado que o
problema é a prova que ele mesmo cria. E sua aghadual e ndo as condicdes

institucionais as que se tornam alvo de discussao.

Problematizar as préticas institucionais nas gsaige a cola poderia oferecer
ao professor uma viséo critica da sua funcéo, ssasexige uma relacao dialégica e por
tanto alteritaria, que nas praticas concretas aéecp ter lugar. O professor parece nao
se comunicar com as ementas do curso (Fill; FNI&g15), parece ndo se comunicar
com o estudante (Fil20) e parece ndo se comunicarotitros professores (Med14). A
falta dooutro na problematizacdo da atividade docente tornatec@m@o professor uma
acdo monoldgica que hierarquiza 0s encontros condisientes reatualizando um
modelo de ensino que as teorias psicologicas egpgdas pregam estar desatualizado,

mas que nao conseguem transformar.

Antes de finalizar a discussédo sobre as relagbesensino superior
contemporaneo, € importante destacar que parteaiilema das relacdes em sala de
aula parece uma consequéncia dos lugares socikaisequonfrontam em sala de aula
(ser professor, ser estudante). Quer dizer, quasdsujeitos concretos que assumem
temporalmente esses lugares sdo confrontados emm espaco e lugar, que ndo o
institucional (seja em uma entrevista individuamnco professor em um corredor, seja
com o estudante nas atividades do PermaneSEND@)agio parece voltar a sua
condicdo dialégica. Fora dos lugares que instinalimente esses sujeitos estdo
destinados a ocuparem nas praticas concretas, amlaisres humanizam o contato: o
professor fevelou preocupar-se com os alunos, principalmeoten a vida que eles
deveriam ter fora da Medicina, pois muitos alun@sl@am abandonando atividades,
como algum tipo de hobby ou atividade fisica, mas qdo importantes para o
desenvolvimento de uma maior qualidade de"\ileed12); “O coordenador, ao longo
da reunido, recebeu ligacbes de alunos que, conssediele, poderiam estar
participando do projeto por se tratarem de pessoa® dificuldades para permanecer
no cursd (Let2). O estudante: “..depois alguns anos o yao professorgm um
congresso e me comovi — aquele professor nunca fadhdo dos seus sentimentos e
naquele congresso ele falou do sofrimento dele partornar professor, o estudo para
ele surgiu pela inspiracédo da leitura, uma fuga @umeontrou porque nao era amado

pelos pais.”.(Cr619).
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Para sintetizar, as praticas educativas contempasdparecem coisificar os seus
atores (além do ja dito, mais um exemplo encordrarsMed2]) produzindo relactes
desumanizadas. O qualificatid@esumanaqui utilizado refere aguelas praticas socio-
discursivas que produzem como efeito de sentidoilencamento do outro e
desconsideram os aspectos afetivos na relacadéalterNa perspectiva bakhtiniana a
voz dooutro é fundamental na construgéo propriamente humasea, geelo tanto sem o
outro, sem sua voz ndo ha o possibilidade éticdiega de producéo deu

A impossibilidade de falar e o estado de nao serdowe o que Bakhtin (1992)

entende como o estado de ndo ser reconhecido, erdlersbrado. Ser € se

comunicar, € ser para um outro; é dar lugar aid#ee. Negar a existéncia do
outro seria uma atitude monologica, autocentrad@sensivel as respostas do

outro. O dialogo sem fim, insolGvel, sempre abegtn, constante construcao e

renovacao é justamente uma maneira de sobrepaojanologismo, preservando

a liberdade do ser humano e de seu eterno inacabmame

O dialogismo, desse modo, pode ser tomado como éitca que
possibilita entender os sentidos das tensdes pesseas relacdes como sua base
constitutiva e ndo como desvio ou desequilibri@an(R Zugman, 2015, no
prelo)

Ao invés de ser silenciado, o outro precisa serdm\questionado, confrontado
(no sentido dialégico). Por outro lado, ao focaram praticas educativas sobre os
aspectos cognitivos e procedimentais, descuidandimansdo afetiva, a atividade
pedagogica deixa de lado o fundamento do pensaneedt acdo humana (Bakhtin,
2010; Sawaia, 1999). Nesse contexto, é possiveprmander por que o estudante da
Oficina de Escrita diz que untlas maiores dificuldadesa universidade émie sentir
um sujeito/pess@aEsc2). Isso faz questionar entdo, o que tipgudissionais esta
sendo produzido nessas praticas? Objetos de tmecaencado de trabalho, efémeros,

descartaveis? Competitivos e excludentes?

Seja qual for o modelo de intervengdo psicoléginapedagogica que possa
realizar-se sobre as praticas educativas contemgpasa eles tém que passar

necessariamente pelo crivo da problematizacdo ensétuicdo da condicdo humana
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das relacdes, quer dizer, o carater ético da relaltéritaria, e pela problematizacao das

condi¢des socio-historicas que sediam a praticagiggica.

Da Disciplinarizacdo em Sala De Aula

Segundo os enunciados dos estudantes, a relagicEcseus professores e
colegas parece estar marcada por componentes quaéra do contrato propriamente
pedagogico (Aquino, 1998). Se o fato que vincultudstes e professores é a
aprendizagem, pratica social de (re)producédo dodupos culturais, qual o sentido da
relacdo quando o estudantedseepcionaguando os professoreado sédo carinhosos,
afetuosos e agem com indiferenca e impessoalid&ié6)? Por que o estudante diz
que ‘falta sé um pouquinho de passar a mao na cabega, peuquinho, na parte
emocional ((ruidos)) Porque todo o ser humano mi@ae um pouco de carinho, de
acolhimento, apesar de... entdo eu acho que issdaap até fluir melhor com os

outros alunos, né, tipo ter um pouquinho mais dgramentd (Prol14)?

A psicandlise tem ampliado a discussdo sobreag&elprofessor-estudante ao
incluir a dimenséo dos afetos implicados no praressensino-aprendizagem, além da
dimensdo racional-cognitiva. Segundo a visdo palé#&a, os professores séo
investidos com uma série de afetos construidoss pedbudantes nas suas relacdes
primordiais com 0s seus pais (Soares, 2009), tadavreatualizagdo desses afetos no
ato propriamente pedagogico (por parte do professodo estudante) desvia os fins
especificos da pratica educacional. O contratogiegleo que une professor e estudante
(Aquino, 1996a) néo inclui uma relagcdo amorosagp&o menos nao inclui o amor que
as vezes o estudante poderia estar buscando. @@al @ tipo de vinculo emocional
que poderia configurar a relacdo entre professestadante, para além do vinculo

cognitivo-racional?

Desde uma perspectiva bakhtiniana poder-se-ia afique o at@morosoé o
ato de reconhecimento do outro. Na medida em quensino contemporaneo é
massificado, o reconhecimento do outro ndo exésteg medida em que o outro nao é

reconhecido, ndo €, ndo existe mais (pelo menos mdomundo dialogicamente
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configurado). Atualmente essa parece ser a éteaalacdes de ensino aprendizagem:
uma ética ndo do reconhecimento da diferenca dotnoo, mas uma ética da

indiferenca do outro (Amorim 2003; Geraldi, 2008)a perspectiva bakhtiniana a
alteridade e o respeito da diferenca é o que @izatuma relacdo dialdgica, porém
isso parece nao ter valor na atualidade, talveguaoa partir do momento em que dos
sujeitos se reconhecem mutuamente nas suas ddésreecproduz um envolvimento

ético, todavia, € justamente o envolvimento o qaeeqe ser evitado nas praticas

institucionais.

Serd o reconhecimento e o respeito do estudamige gooderia responder ao
desejo do estudante ter um professoais proximo e menos impessa@ro7), ndo sé
no aspecto académico, mas em todos o0s aspectosxpdsiéacia de formacao
profissional? Sera esse reconhecimento e respegaeofacilitaria ao estudante ter

“maior aproximagéao e afinidade em compartilhar nemedes e emo¢deCrol5)?

Segundo a fala dos estudantes que participaram atasdades do
PermaneSENDO, o contrato pedagogico parece naan#ir os aspectos afetivos-
emocionais envolvidos na relagdo professor-estagdamas também os aspectos
propriamente académicos. Segundo os enunciadosatd, professor e estudante
parecem nao ter clareza a respeito dos aspecta®déa atividade educacionaNN
acha que seria ‘legal’ que os professores falaspana 0s seus estudantes, o que se
espera que o estudante faca para a disciplina. @dfepsores cobram muito dos
estudantes na leitura, na escritura, na interprém@mgde textos, porém nao sempre
orientam sobre como fazer i8sBil7); (Cr64) e talvez a falta de clareza sejadai

maior quando problematizados os fins éticos, peglags e politicos dessa atividade.

Talvez como produto ou como causa dessa faltaladeza dos objetivos do
encontro entre estudante e professor, e talveaieimfiada pelo discurso da
competitividade, a sala de aula torna-se um espag@uto e inter regulacdo da conduta
(fisica, intelectual, moral). Segundo um estuddat©ficina de Cronicasdurante uma
prova onde uma colega saiu da sala e voltou 30 tosuwdepois terminando
rapidamente as questdes da prova, o professor aé@cpu se incomodar com a saida
demorada da estudante. Como interpretar o ambidatama prova em que uma aluna

sai da sala durante a realizacdo, como estivesspodia a desistir; no entanto, apés
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cerca de meia hora ela retorna, comeca a respoaded devolve em uma hora, se eu a
resolvi em mais de duas horas? Como encontrar wphcacao plausivel? A aluna é
muito boa, foi buscar inspiragédo fora da sala ddaawu eu sou muito incapaz?
(Cré4). O mesmo estudante traz também outra sérmbrancas: oprofessor tem de
estar muito consciente do seu papel dentro da dadie e néao ficar na mediocriddde
(Crd2); “Seria interessante que cada cidadao nédo se pesaitisio ser o melhor que
pudesse, por extensao, o professor e 0 aluno; ® aservidor também é cidadao tem
que ser incluido na reflexao e posterior autotransfacad (Cr614); “Que professores,
muitas vezes portadores dos mais altos titulos &uoaxbs utilizem palavrées em sala
de aula, ou escrevam de forma incorreta, que esgz I idioma patrio, mesmo que a
frequéncia néo seja alt4Cr617).

O problema da regulacdo @m e dooutro traz a tona o exercicio do poder
presente em todas as relacbes sociais. Estudantpsofessores encarnam o0s
mecanismos de vigilancia e controle que disciplirmardistribuicdo dos sujeitos no
tempo e no espaco. Professor e estudante exerqaden reivindicando através das
vozes sociais que os constituem. Ja que a presemgala de aula resulta problematica
(e resulta fundamental para atingir os objetivas diaciplinas) o professor controla os
estudantes, ora através dméectanismos coercitivogMed5), ora através deatilas
interessantes e bem ministratigded5). Por sua vez o estudante controla a agdo d

professor, mesmo quando nao atingsperadqAquino, 1996a).

Resulta interessante o depoimento de uma estudpreparticipou das Rodas
no PROVAR, a respeito da sua instituicdo antefitgm muito mais esse apoio da
instituicdo, porque vocé paga eles, né? Entdo [@rafessor ndo pode falar alto com
vocé, todo mundo que trabalha na instituicdo tambgm essa coisa assim de, ‘ah, ele
gue paga meu salario’, mais ou menos assim, aldlowaadizer que paga o salario de
professor, na faculdade particular(Pro5). Embora 0 mesmo argumento pareca
insustentavel na universidade publica, o contréle vem pelo fator econémico, mas
pela avaliacdo institucional dos docentes, a qpat, sinal, parece ndo funcionar,
gerando ndo sO umadn$atisfacdo... [pela]... auséncia de sistema daliagdo dos
docentes pelos alunb§Geol), mas também uma oportunidade a mais plarcgr a

voz do estudante.
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Sobrevivendo a Universidade

As praticas educativas que sado refletidas/refestada fala dos estudantes
mostram que as condi¢des nas quais eles permamaceniversidade geram problemas
tanto na qualidade da formacéo profissional (MedL@)nto na saude fisica e mental do
estudante (Med2), o que produz, frequentementea “perda de interesse pelo cutso

(Fill). Todavia, o0 estudante persigabe“que ndo poderia desistitMed?2).

Mesmo sendodificil pensar em um futuro de sucesso, por que peafessores
de faculdade demonstram que n&o acreditam muitgeanpotencial.” o estudante se
posiciona frente a voz do professor afirmando que ‘professor ndo podia determinar
de modo negativo o que nds somos ou queremosagrtoplos nos temos potencial e
podemos provar qgue somos capa{€s0618). Apesar dadificuldade com a leitura, [0
estudante]... gosta de participar das aulas, que s@&m diferentes das do ensino médio,
que nao é so o professor que fala na universidags que os alunos podem e devem
ser mais participativos, que os professores gogjaenos alunos participem das aulas
(Lei3). Nessas falas encontra-se uma heterogladsiavozes que trazem sentidos
diversos, colocando o estudante no centro da agawfiva, tirando-o do papel passivo
implicado na prépria etimologia da palaveduno. Sejam promovidos por uma
concepcao pragmatica ou ético-politica, essesdaentlinham-se de alguma forma a

figura idealizada de estudante que conflita a e&peia universitaria.

E conflitante no sentido que o estudante concerdascorda com as exigéncias
impostas. Embora as praticas institucionais tenalasilenciamento, o estudante rompe
com as légicas impostas da comunicacgao interind@tjdronizando ¢arnavalizando
segundo a perspectiva bakhtiniana) tanto o génentifico académico quanto a figura
do estudante idealizadocdnta 0 momento em que o professor, durante unza peatle
para a turma fazer uma critica que superasse a dscBrtes. Entdo ela falou ‘Entéo
vamos embora porque aqui hinguém vai conseguir fama critica melhor do que esse
Descartes’ (Cro12).

Apesar da individualizagcdo que as praticas edwsmtpromovem (Fil28), o

estudante nem sempre se deixa seduzir pela codpetonstruindo junto com o0s



103

BN

colegas, formas de fazer frente a universidade4(Lkied6; Med28), inclusive os
préprios estagiarios vinculados ao PermaneSENDQodstram uma realidade onde o

coletivo prima sobre o individual.

A Relagéo Professor-Estudante Como Espaco De Sulgeto

A relacao professor-estudante constitui um esgacsubjetivacao, toda vez que
nessa relagdo refletem-se e refratam-se as préaimas-discursivas da instituicao
universitaria. Os sentidos diversos que circulanfaleados estudantes podem oferecer
algumas consideracfes sobre o tipo de subjetividage as praticas educativas no

ensino superior publico promove.

Um dos aspectos que parece configurar as pratisiigicionais atualmente é a
competitividade e, obviamente, seu corolario no aoudos produtos (conhecimentos,
habilidades, artigos, trabalhos, provas, etc.).dbenomo foco a produtividade do
sujeito, individuos e instituicbes inserem-se emaucadeia produtiva baseada na
eficiéncia e na eficacia de um sistema racionalmgiiéanejado para um mercado
altamente competitivo. A esfera da atividade humane é suportada nessa logica
privilegia por tanto a mecanizacdo da vida humamie csujeitos e objetos tornam-se
elementos descartaveis do processo, ou pelo meleoserdos ameacgados pela
desqualificacdo constante. Alids, 0s sujeitos @@os® ameacados, esse sistema de fato
produz a incompeténcia do sujeito, e a estudargegogtticipou da Oficina de Crbnicas
que argumentava ndo saber como escrever, paresmseemplo disso. O que poderia
ser dito entdo do eixo verbo axiolégico que esHlim@do a ocupar o sujeito que acessa

as praticas educativas universitarias?

Esse eixo parece apontar para relacfes instrummeviidtadas a garantir o
sucesso individual. Esse viés introduz o silencramelo outro como mecanismo de
controle de uma realidade pragmatica que ameacpreecom a exclusdo deu
Tornado um objeto, outro passa a ser parte dessa realidade ameacant¢éaatpogle é
vigiado, temido, rejeitado, torna-se quase um iginpara ceudas competéncias. Desta

forma, oestudanteé uma figura que se junta a outras figuras, mas @&n uma
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comunidade. A solidao, a individualidade e a autoiaopresentes nesse lugar verbo
axiologico, centrifugam os discursos institucionsiilenciando as questfes éticas das
relacdes humanas, de forma queutro € deixado de lado, caso ndo dé conta do ritmo
produtivo. Porém, se éeuque ndo consegue acompanhar o ritmo instituciamadia
restam algumas praticas que, mesmo criticaveistémaa sujeito no jogo competitivo

(como a “cola” que enunciam estudantes e professore

Por outro lado, a énfase nos aspectos cognitivmsegdimentais das praticas
pedagogicas facilita o silenciamento dos aspectesvas vinculados ao processo,
produzindo por sua vez o silenciamento do sofrimdnimano, seja qual ele for. O
profissional que nesse eixo verbo axiolégico pasecproduzir esta orientado para um
mundo técnico e procedimental, l6gico e racionah mundo no fim das contas,

parcialmente humano.

Além da relacdo professor-estudante constituiesgaco de configuracdo da
identidade profissional dos estudantes, os sentiples ali circulam vao além dos
aspectos da formacdo académico-cientifica, prodozgubjetividades que carecem de
qualquer vinculo ético-politico com o outro, inausonsigo mesmo. N&o € possivel
afirmar que o estudante ingressa passivamente hggsesocio-discursivo; de fato eles
mostram o0 movimento de aceitacdo e recusa a essBdos, mas essa configuracao
afeta a producdo subjetiva (composta de outragassiga vida do estudante) que

configura a identidade do futuro profissional.
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IV. IN-CONCLUSOES

Essa pesquisa foi ao encontro da voz dos estisddetgraduacao da UFPR que
participaram do projeto de ensino, pesquisa e sdterPermaneSENDO, visando
problematizar a configuragdo da relacdo professidante nas praticas educativas na
universidade publica contemporanea. Com esse dntairelacdo abordada aqui foi a
relacdo mediada pela dimensao discursiva da lirguagou seja, a dimensdo do

sentido e de sua relacao constitutiva com o stj@étan et al., 2011, p. 5).

Para além da relacdo abstrata que os modelos qgdag ou psicoldgicos
apresentam entre professor e estudante, esse éstudim percurso inverso retomando
a voz do estudante concreto como vetor de refleedproblematizacdo das relacdes
interindividuais na universidade contemporaneaomnf como o estudante (re)organiza
discursivamente sua experiéncia universitaria nanemo mesmo da enunciagao,
institui uma janela através da qual pode se meagudtm um mar de sentidos que
apontam tanto para a reflexdo/refracdo das pratediscativas quanto para a
configuracdo da prépria subjetividade dos que sepsaticas permanecem. A leitura
bakhtiniana das relagbes em sala de aula mostracentibuicdo para o tema,
problematizando tanto a harmonia que parece erstielacao teoricamente construida
pelos modelos psicologicos quanto o discurso dfgpi@ circula na sociedade sobre o

gue é ser estudante ou professor em uma univeespidilica federal.

O que pode ser provisoriamente concluido entag sgtos mergulhado junto
com o0s estudantes nas vozes sociais que falam sabrpraticas institucionais

universitarias?

Da Heteroglossia da Palavra: Estudante Universitari

Ser Estudante Universitario: Uma Outra Competéncia?
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A permanéncia implica um jogo de forcas que selaew contraditorias no
momento da enunciagdo. Forgas vocais centrifugaetoam o discurso de elitizagéo,
exceléncia e qualidade da universidade publicaaviada experiéncia concreta dos
estudantes mostra que a qualidade dos quadrostdscdns colegas e do acolhimento
institucional contraria o que o discurso oficiaégureve. Nessa realidade contraditoria,
0 estudante esbarra em uma série de praticas ppdagperpassadas pelos sentidos de
competitividade e autonomia, que circulam nas tungbes sociais contemporaneas,

incluida a universidade.

Tais sentidos, somados ao discurso oficial qualizke seus atores educativos,
configuram as préticas institucionais e, consegueente os espacos de subjetivacdo
Nnos quais 0s sujeitos concretos vao se posici@astudantedo discurso oficial é
aguele que em sintese nédo precisa da acao dopergae fundamentalmente ja sabe o
gue a universidade vai ensinar, ou porque mesmaaidendo, pode procurar de forma
autbnoma a redencdo das suas fraquezas. Permaoecarso parece tornar-se mais
uma competéncia ou pelo menos o resultado de ujurtorde competéncias do sujeito

individual.

Todavia, a realidade dialégica das competénctaa si estudante dentro de um
jogo que ameaca continuamente torna-lo incompet@viegnin, 2014). Assim, o
estudante compromete-se com um discurso meritogratindividualista que opera um
sistema deelecdo natural, no quals mais fortes conseguem manter-se. O alinhamento
do estudante a essa logica contradiz o seu deségy dma formagdo mais humanizada,
porquanto o discurso meritocratico e competitivadeea instrumentalizar as relagdes,
ao ponto de tornar o outresnecessaridd que € humano e social no processo ensino-

aprendizagem é substituido por um problema téceicburocratico que pretende
aumentar as possibilidades de sobrevivéncia, thnestudantes como de professores.

As praticas institucionais na universidade estaofigorando um grupo de
sujeitos autbnomos que devem procurar pelos séysigs meios o melhor caminho
para se tornarem e se manterem competitivos, mesimaesses caminhos ndo sejam
sempre legais (como no caso da cola) ou efici€ntesaso da metodologia mecanizada
e deficiente de alguns professores). Ser competifiparece como uma possivel

resposta a um mercado de trabalho restrito, combém a uma continua ameaca de
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tornar-se incompetente e, por conseguinte, excliNtdis problematico ainda é o fato
de que a universidade a0 mesmo tempo esta produtantém um grupo de sujeitos
incompetentes que ndo sabem falar, escrever ala®onar na estrutura universitéria.
Assim, se por um lado as praticas institucionaig ts® orientam a democratizar o
ensino superior, por outro lado mantém a divisamasancluido/excluido, divisdo que

as politicas de democratizagédo tentam mudar.

Ser Estudante Na Universidade: Uma Posicédo Do Rujei

Um movimento de aceite e recusa do eixo verbo égich estudante UFPR
parece caracterizar a experiéncia de formacaosgrofial dos estudantes concretos. No
momento da enunciagdo, o estudante reintegra ujartorde sentidos que reafirmam
praticas competitivas, individualistas e meritacad, ainda assim esses sentidos sao
corroidos pela propria explicitacdo da ignoran@aedtudante (reivindicando assim o
seu lugar como aprendiz), quanto da introducaaatda como mecanismo espoliador

do lugar idealizado que o estudante deveria oaupaglacao alteritaria do docente.

A ironia, como género discursivo temporalmente tAeel em sala de aula,
rompe com o silencio crénico dos estudantes egted®iio um plano de comunicacéo
eficiente entre o individuo (estudante) e a ingt#a (professor). A ironia aparece como
a possibilidade do estudante se expressar emealala de ser ouvido e valorizado por
professores e colegas, ndo obstante a voz do estygi@cisa sair da ironia em sala de
aula e atingir realmente a gestao institucionalelnéste onde as vozes eventualmente
transformam-se em politicas de acdo. Neste sentldstaca-se a importancia de
projetos como o PermanSENDO, que promovem umadeldi@logica entre sujeito e
instituicdo, mediada por uma analise ética e eritlas praticas socio-discursivas que

afetam a qualidade da formacao universitaria.

O PermaneSENDO néo s6 vai ao encontro da permanédocestudante, mas
também a sua qualidade, explorando ac¢fes de int&webaseadas nas préprias
necessidades dos discentes. Segundo essa pesggisdidade da formacéo precisa se

traduzir em acdes pedagogicas e de acolhimenteciedpente nos dois primeiros anos
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dos cursos, nos quais 0s estudantes tém que staradapexigéncias universitarias
(administrativas, académicas e relacionais). Dad® & universidade contemporanea
ainda estd em uma fase transicional (da elitizadaétulo passado, a democratizada
deste século) projetos como o PermaneSENDO predmauar-se politicas internas da
universidade, de forma a garantir recursos e codiiile as propostas que lentamente

foram reconhecidas pela comunidade estudantil.

Segundo a percepcdo do autor na experiéncia éfitegno PermaneSENDO, a
posicdo do estudante de permanecer na universiéflagea posicdo que nado esta
predeterminada, mas que para alguns se reatuabriandente. A acao de alguns
professores, a parceria com alguns colegas, o ajaofamilia e os proprios projetos
pessoais dos estudantes constituem fatores quent@mmportante contribuicdo com a

permanéncia, seja qual for sua qualidade.

Estudante Universitario: Constituindo Mais um Séati

Durante a assinatura do Termo de Consentimentee levEsclarecido-TCLE
(Ver o anexo Ill) por parte dos estudantes quegiaaram da Oficina de Cronicas, um
deles se aproximou de uma das mestrandas minegrardisse para eldt nao posso
assinar istd. Tomada por surpresa, a mestranda indaga pelds/asp ao que o
estudante responde com um sorriso no rogaqife aqui diz ‘vocé, jovem...’ e eu ndo
sou joverfl Esse estudante, do primeiro ano do curso desdfi, tinha ao redor de 60
anos e todas as referéncias do TCLE qualificavgrarticipante em termos gevem
universitaria Segundo os dados do PI, 30%dos estudantes az®lhid CEAPPE tém
entre 25 e 54 anos de idade o qual mostra a c@&edovem Universitarionao
representa adequadamente um corpo discente divadsifincluso em termos de faixa
etaria (Fil14).

Sem o objetivo de se aprofundar no complexo temdeatdidade do sujeito que
ocupa atualmente os bancos universitarios, é impiErtressaltar que o problema da
faixa etaria coloca em questdo o uso do tedmem presente em diversas pesquisas

orientadas a problematizar algum aspecto do eswidEnensino superior. De fato, a
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faixa etaria constitui também um problema de maigiacdo nos relacionamentos
estudante-estudanteEti conversei com a menina, fiz uma disciplina coma menina,

acho que ela tinha 30 anos e ela também era exclaidra periodizada, ela era do
vestibular e ela era muito excluida, muito excluid@smo, ela ndo conseguia se

relacionar por conta da idade diferenca de idadssiaf (Prol3).

Contribuindo com a heteroglossia da palaastudantep PermaneSENDO tem
reiterado de maneira constante nas suas praticasdiécursivas o protagonismo que o
estudante esta convocado a exercer no processoamsormacado da universidade
contemporanea. Isso se reflete tanto nas falasslagiarios/pesquisadores toda vez que
explicados os objetivos do PermaneSENDO para égipantes, quanto nos textos que
sdo produzidos nas atividades de ensino, pesquesdeasao. Na atualidade todas as
instituicbes sociais exigem do sujeito exercer @ggonismo em todas as esferas da
atividade humana, visando o desenvolvimento squiditico e econdmico. Isso levanta
um questionamento: o PermaneSENDO estara, do mesndo, configurando um

sujeito demandado pelo mercado, assim como pedtgiigdes de educacao superior?

Em face dessa questdo, o PermaneSENDO propdem ataggnismo politico e néo

reprodutivista, quer dizer, é pelo protagonismdtigol do estudante que se tenta criar
novas condi¢cdes de formacédo académica com qualidagetenham como origem a
voz e a participacdo do sujeito. Atualmente a pamie jA ndo € mais o lugar do
estudante. Sendo parte de uma relacdo alteritdda, voz precisa ser escutada,
valorizada e problematizada nos processos edusatB®sa pesquisa implicitamente
tem problematizado inclusive o uso da palaaltano como forma de se referir a esse
sujeito que atualmente ndo pode ficar mais em uadesde recebimento passivo do
gue o outro Ihe da. Toda vez que aqui se refega sgjeito, ele foi nomeado através da
palavra estudante heteroglética por sinal, mas que ao menos erm@etretaria e

epistemologicamente mais proxima daquele sujei® ajequipe de PermaneSENDO

tenta produzir nas suas praticas institucionais.

Efeitos das Praticas Institucionais Sobre a FormaxRrofissional
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A metodologia de ensino constitui certamente um f@dsres que influi na
decisdo de alguns estudantes de abandonarem, taB@zo curso, mas certas
disciplinas. Todavia, se a metodologia for um peold que afeta a maioria das
disciplinas e durante varios semestres, possivéemioque em risco a permanéncia
do estudante no curso (mudar para outro cursopstiduicdo (transferir-se para outra

universidade) e talvez no sistema (abandonar a@ssiperior).

Um segundo aspecto que parece facilitar a expeésiéuoniversitaria € o
acolhimento institucional, traduzido talvez no a@ceseficiente as informacfes

universitarias basicas, especialmente nos primaimos do curso.

Os problemas de comunicacdo entre o estudanteinstituicdo (professor-
professor; professor-coordenador) constituem ummei¢o fundamental para pensar a
participacdo ativa do estudante na sua formacaeersitaria. 1sso traz a tona duas
questdes. A primeira delas é a falta de problemgiiz dos géneros discursivos que a
universidade privilegia e a naturalizacdo com d géia pressupostas certas habilidades
e conhecimentos nos estudantes, entre elas o dalmigénero cientifico académico. A
segunda questdo refere-se ao fato do estudanteatidpr, com sua voz, o nivel
institucional (talvez forcado pela propria ideia glee € ele, de forma individual, que
tem que fazé-lo). Disponibilizar espacos para itacib dialogo entre a instituicdo e o

estudante parece um caminho possivel para melhapaalidade da permanéncia.

Um aspecto que também merece destaque é a apé&ad#atale clareza do
contrato pedagdgico que se estabelece entre profesestudante. Parece que em
diversos casos, nenhum dos dois lados sabe o paeaeslo outro. Estabelecer regras
claras desde no inicio das atividades educativdsrizodiminuir o sentido do estudante
se sentir perdido na universidade, e de ndo s& senddopelo professor. Embora a
relacéo professor estudante possa reatualizatazsoamentos amorosos do estudante,
segundo o indica a psicanalise, professor e edtidariam que avancar além dessa
instrumentalizacédo da relacdo para se dedicarrambla pedagdgico que os liga. Mais
do que ocamor, é a ética de relagdo alteritaria o deveria seade em conta pelos os
dois atores (Bakhtin, 2010).
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Todos esses aspectos apontam para a necessidselerni politicas ndo so de
permanéncia, mas também pedagdgicas, que benefeciformacado profissional. O
PermaneSENDO estabeleceu um vinculo importante eonPRAE, todavia, a
vinculacdo de outros 6rgdos como a Pré-Reitori@deluacdo-PROGRADE e a Pro-
Reitoria de Extensdo e Cultura-PROEC, poderiamriomt para a qualidade da
formacao universitaria. Por um lado esses 6rgagpdam as atividades dos docentes e
das coordenacdes, por outro regulam as atividadeacarriculares que se tornam
obrigatorias e que poderiam se constituir em poskEides de acdo. Por exemplo,
segundo a pesquisadora que realizou o PermaneSenddedicina, os estudantes
acreditavam que se as Rodas de Conversa do Peremgloe®a Medicina tivessem um
reconhecimento por parte do curso como horas dengkd, ou atividades
complementares, a participacdo seria maior e tamdinuidade ao longo dos anos.
Todavia, isso exige uma parceria entre diferentgdas, fato que o PermaneSENDO

estava fortalecendo.

E mais uma reflexdo. E interessante pensar no mepod do estudante de
filosofia quando indica queo“conhecimento € sempre problematico para o estagdan
‘@ sO pensar no caso do Adao, que foi expulso daiga justamente por saber. Parece
que saber expulsa a gente dessa condi¢do paradisifi€il23). Contudo, osaberse
configura em uma fruta cara as praticas educativeggndo a permanéncia paraisa
Além do mais, se 0 ndo saber esta sendo relaciac@dm paraiso, 0 que isso diz da

universidade?

Sobre a Psicologia no Ensino Superior

Nas Rodas de Conversa as vezes a enunciacdo segai@onfiguracdo que
aproximava 0s sujeitos de um ato terapéutico. Emlesse primeiro momento de
desabafgarecesse necessario aos estudantes, o senfiaied@sicoldgico que circula
nas préaticas discursivas (presentes na fala dala#® e no curriculo do curso de
psicologia) configuram estudantes e estagiarioglipsadores a ocuparem o0s lugares

predeterminados pelo ato clinico: terapeuta-pagient
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Estagiarios e pesquisadores (incluido o autor) tnansm as vezes uma
dificuldade para se sobrepor e ressignificar o pdpepéutico clinico. Sé um
movimento exotopico facilita reconhecer essas essto qual ressalta a importancia
do vinculo entre 0 ensino, a pesquisa e a exterf@@modelo de intervencdo que
sustenta 0 PermaneSENDO apresenta uma via desafiadolugar que o psicologo
ocupa nas préticas educativas e o coloca em umpdoogiie permita enxergar ndo s6 o
sujeito dito problematico, mas também as condicdes quais ele se torna

problematico.

Uma analise desse tipo coloca em questdo tantiuaalizagcdo com a qual as
praticas institucionais sao produzidas e reprodszjmklos seus atores, quanto as formas
de subjetivacdo que essas praticas configuram.p® de sujeitos que as praticas
educativas produzem é um problema tdo importansntquestabelecer formas de
ensino-aprendizagem eficientes em sala de aulam Fato obvio que a metodologia de
ensino contribui para a qualidade da permanénciastiecdante, mas uma abordagem

desse tipo ndo soluciona os problemas relaciorealpsoprio ato de aprendizagem.

De fato o proprio método de ensino-aprendizagerergeser criado levando em
conta a configuragcdo socio-historica da préaticacativa atual. Como a psicologia
poderia pensar a relacdo professor estudante emetwlologia de ensino sem deixar
de lado o humano e o cognitivo, mesmo dentro dacdogapitalista? Como propor
alternativas que resistam a essas logicas deng@iddicas hegemobnicas? Pouco se
avanca ao continuar trabalhando na ideia das seddalesenvolvimento para explicar
como melhorar as condi¢cdes de aprendizagem endeaala, se as proprias teorias sao

abstraidas das suas raizes espaco-temporais.

Por exemplo, o modelo de ensino baseado na og@mthistorico cultural
emergiu num contexto social onde o trabalho em comas parcerias e aprender
segundo as particularidades do contexto faziam tbdentido para esse modelo. Na
atualidade a aprendizagem e o trabalho sdo marcpdlms individualismo e a
competitividade em uma relagéo direta com as nelzeless do mercado mais do que as
necessidades sociais. Reafirmar o uso desse msdelouma consideragéo critica é
continuar atribuindo ao professor a responsabiédalo que aconteca na sala de aula, e

portanto, é continuar individualizando o problema.
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O PermaneSENDO, enquanto projeto de ensino, pesqlestensao, favorece a
formacao de préticas alternativas na orientacagativa da psicologia, contudo, pela
sua natureza, o projeto depende da disposicAdo O&espores, estagiarios e
pesquisadores, disposicdo que esta regulada petopr@missos curriculares desses
atores, 0s quais por terem um tempo e um espagietpreninado ameacam a
continuidade das propostas de intervencdo. SO ¢geraum exemplo: a Oficina de
Desinformacdo Universitaria conquistou certo reeaithento entre os estudantes,
configurando-se como um espaco de orientacdo dgdigdén. O impacto dos recursos
digitais e virtuais da Oficina se fortaleceu comtempo, todavia, o estagiario
responsavel por administrar esses recursos ternsi@olEstagio Profissionalizante em
Educacdo, deixando a vaga para ser ocupada pav estagiario ou pesquisador
interessado pelo tema. Alias, neste momento na@apo de estagiarios terminou o
estagio, como também o0s pesquisadores estdo tewoings suas dissertacbes e a
coordenadora esta as portas da aposentadoria.i§aalooloca em risco a permanéncia

do PermaneSENDO nas préaticas institucionais deetsidade.

A viabilidade ao longo prazo de propostas comorcmBeeSENDO est4 atrelada
necessariamente a sua possibilidade de se tornpeete da politica interna da

instituicao.

Das Ambiguidades, Das Pressuposic¢des e Dos Liniliesta Pesquisa

Um Dos Leitores Ideais: O Professor Comprometido

O grande enunciado que essa pesquisa represesgiahda ao longo do texto
um dos seus leitores ideais configurando com iss@® particular do discurso. Esse
leitor € fundamentalmente o professor interessactmmgrometido com a formacéo dos
seus estudantes, consequentemente o texto desmansdueles professores que

chegaram as cadeiras universitarias com um prapdsstinto ao de contribuir com a
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formacéo profissional e o desenvolvimento socialaResses professores, muitos dos

enunciados aqui falados néo fazem sentido.

Para aquele outro professor (ou em vias de sartom), este grande enunciado
sobre a relacdo professor-estudante guarda undadivaim convite. A divida de escuta-
lo, valoriza-lo e confronta-lo quando problemataaa relacdo com os estudantes; o
convite para trazer sua voz e construir junto, uovonolhar sobre as praticas

institucionais atuais.

Dos Limites da Metodologia

Todas as falas que compdem os dados de anal@e foroduzidas mais ou
menos nas mesmas condicdes de enunciacdo: umtuiigdsti publica (elitizada,
meritocratica, idealizada), um projeto de exten&fee pelo proprio nome, alguns
estudantes e estagiarios orientam-se a falar daildédes e evasdo) e um grupo que
representa a Psicologia (uma instituicdo assoaada praticas clinicas ao servico da
patologizacdo dos sujeitos). Estudantes, estagigigesquisadores ndo fogem da
configuracdo institucional que circunscreve a era@do e isso tem implicacbes que
devem ser consideradas posteriormente ja que uam ekterior ou confrontado com

dados de outra instituicdo poderia dar outro aceb&raos achados deste estudo.

Por outro lado, e com excecdo das Rodas de CenRROVAR, todos o0s
registros foram tomados ao vivo pelos estagiaripssgjuisadores, e isso pode resultar
problematico em dois sentidos. Em primeiro lugdeaficamente impossivel tomar um
registro total da realidade no mesmo momento den@aghio, pelo tanto o
estagiario/pesquisador registra so alguns fragmsatds situacdes. Em segundo lugar, e
associado ao primeiro, 0 estagiario/pesquisadoistrago evento da vida com as
palavras que tem para registra-lo, palavras quesastituidas pelas vozes que falam

sobre a propria probleméatica que aborda o PermaweSE

O que em alguns momentos parecem ser fragmemdol®sida fala do professor,

estdo mediados pela compreensao ativa e respasiestudante desde o seu lugar
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como estudante, o qual por sua vez esta mediadocpeipreensao ativa e responsiva
do estagiario/pesquisador, quem é finalmente gaews o diario de campo. Além do
mais, todo o material estd mediado pela compreesidbZm e responsiva produzida no
movimento exotépico do autor desde o0 seu lugarseledseus proprios interesses na
pesquisa (vale dizer que o problema da relaca@gsof estudante torna-se significativa

para pensar o futuro profissional do autor).

Poderia ser questionado entdo que as analisesspondem finalmente as falas
dos estagiarios e ndao as dos estudantes. Todase pesquisa ndo tem a intencdo de
registrar fielmente a realidade, o que de fatcasenpossivel, pois sua complexidade
nao o permite. Por outro lado, importa mais o qestadante sente e a forma como ele
percebe sua experiéncia, do que os fatass e objetivosaos quais tal percepcéo se
refere. Se os dados forem finalmente a fala doagsios/mestrandos, essa fala
(constituida das diferentes vozes sociais) mosraguhlquer forma como esta sendo
configurada a experiéncia de formacgéo profissialesise estagiario que néo deixa de

ser estudante, e isso é tao valido quanto esautiarscestudantes.

Para Finalizar

A diversidade dos estudantes cujas vozes formaesgutadas exigem diversas
politicas pedagogicas e de assisténcia estudaféity das ja existentes. Todavia, a
diversidade ndo € s6 uma caracteristica dos des;emias também dos docentes e nesse
sentido as politicas de permanéncia deveriam abravgyquadros docentes, pois eles
ndo escapam das mesmas condigdes sociais nassqudé o ato educativo, e sua

permanéncia também necessita ser problematizada.

Reconhecendo a permanente condicdo de inacabanhemoalquer texto e da
necessidade doutro em qualquer esfera da producdo enunciativa, fitarefa e a
obrigacado para o leitor alterar (no sentido de acodugar alteritario ativo e responsivo
que foi criado a longo do texto) esse grande eadncisobre a relagdo professor

estudante e a qualidade da formacéao profissional.
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ANEXOS
I. Os Enunciados

Os enunciados que a continuacdo séo elencadositwemsto corpo do material
utilizado nas analises. Em todos os casos cadaoteeaumerado em ordem ascendente
indicando em primeiro lugar a origem dos enuncigéemaneSendo nos Cursos ou
Oficinas). ApOs as primeiras analises, alguns tecforam retirados por ndo se
encaixarem na tematica de discusséo, pelo tan@gms casos parece falta um trecho
(por exemplo PermaneSendo na Medicina no qual talteecho “1”). De qualquer
forma, isso ndo altera a coeréncia entre os codigesidos no corpo das analises e 0s
trechos que a continuacao se apresentam:

PermaneSendo na Geografia

1. Ap6s as primeiras conversas, algumas hipétesesudst@es trazidas pelos
estudantes envolveram a insatisfacdo... a ausédeiasistema de avaliacdo dos
docentes pelos alunos, entre outros.

2. Foi muito dificil conversar com os professoresté a momento nao foi
possivel marcar uma reunido com a coordenacao.

PermaneSendo na Medicina

2. ...viveu um choque desde o primeiro dia, pois aaqie nao tinha base para
acompanhar as aulas... apresentou dificuldades nengira vez que utilizou um
microscopio, e devido a isso, a professora que stmana a disciplina fez um
comentario desqualificando-a. Todo esse cendriezaskentir-se muito mal, chegou a
perder peso devido as pressdes que vivenciava rsm,cmas sabia que nao poderia
desistir.

3. Afirmaram que o curso nao oferece contato com gsainais nos primeiros
anos da graduacdo, o que segundo eles, é um doslggafatores que desmotiva 0s
alunos. Eles gostariam de ver seus professoreslinabdo, seria, de acordo com 0s
alunos, uma atividade muito produtiva e signifizati

4. Ela escolhe faltar as disciplinas cujos professd@srolam” os alunos, ou
cujo conteddo é o mesmo visto em outros semestres.

5. Muitas horas semanais em sala, mas pouco aproveitanreal desse tempo,
ja que muitos professores “enrolam” os alunos, geeveem obrigados a permanecer
em sala devido a mecanismos coercitivos, como cttaroa lista de presenca. Alguns
utilizam mecanismos de contracontrole, como sairadk apés assinar a lista, mas
alguns professores, incomodados com tal praticadgra muito tempo da aula
criticando essas atitudes. De acordo com os alum@salmente esses problemas
acontecem em disciplinas cujo conteudo é repetéigoqual os alunos atribuem pouca
importancia dentro da formacdo meédica. Disciplinasportantes, com aulas
interessantes e bem ministradas, estdo sempredstadesmo sem a realizacdo de
nenhum tipo de controle em relagédo a presenca docal

6. O aluno G.P da sala 11.1 fez dois textos e passawmn@ssa sala 11.2 com
uma analise das disciplinas do 5° periodo, incloiddros indicados e por quais é
melhor de estudar, como os professores fazem disgies, dicas de estudo.

7. Em relagéo aos professores em que estes deveriamasg competentes e
terem mais habilidades na area educacional;

8. Em relacdo a metodologia é preciso um estimuloddesomo base
problemas, sendo autodirigido e orientado para apylacdo para favorecer o
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aprendizado, sendo necessario o auxilio de umaesfrutura para que o aprendizado
seja dinamico e utilize novas tecnologias educai®rE necessario também estimular
a formacao de médicos-professores e ndo apenaspaeialistas, reduzindo o descaso
e a dificuldade em transmitir o conhecimento.

9. Em relacdo aos problemas didatico/pedagogico/cuteres: o grande
problema sdo as aulas teorica... aulas tedricas senmhuma atividade préatica... Aulas
exclusivamente teodricas.... 0 sistema de avaliaiggasto... o grande problema é
quando comecam as aulas “praticas”, que sao exehrsiente apresentacdo de
semindrios... seria muito mais produtivo ter aydasticas de verdade na enfermaria do
HC... aulas sdo exclusivamente teodricas, mas benistnddas. Os problemas se
encontram no sistema de avaliag&o, consideradaiojpor muitos aluno... as aulas em
geral sdo boas, menos quando ministradas pelo psofeXXXXX... sem conteudo pre-
definido, auséncia de praticas... repete muitosawgeldos vistos anteriormente.

10. Alguns professores... enfatizam que as consequE€rgaque um erro
cometido por um médico pode significar a morte doignte. Embora reconhecam a
veracidade dessa afirmacéo, ela gera muita tens@alunos. Ja outros professores,
que alimentam menos as idealizagBes referentegmaafd@o e a pratica médica (e
permitem mostrarem-se mais humanos), afirma quep&ssivel ndo errar em alguns
casos, mesmo com todo dominio técnico e cientffemjo necessario aprender a lidar
com as limitacdes as frustracdes oriundas do fazedico.

11. Outro problema apresentado pelos estudantes refer@e uso de materiais
desatualizados e metodologia ultrapassada, utiizaplor alguns professores. Segundo
os alunos, aulas completamente teéricas, sem ooafdei um material de apoio
adequado, compromete a aprendizagem.

12. A primeira entrevista foi realizada com um profesgoe... é considerado
acessivel aos estudantes. O docente revelou pracsep com o0s alunos,
principalmente, com a vida que eles deveriam tex &a Medicina, pois muitos alunos
acabam abandonando atividades, como algum tipodddy ou atividade fisica, mas
gue sao importantes para o desenvolvimento de uarngualidade de vida. O
professor declarou que, por mais que haja poucopterisponivel, os estudantes
devem ter momentos de lazer e diversdo. No to@mnteias praticas de avaliacdo de
rendimento dos alunos, o professor afirmou suaepéeicia pela realizacdo de provas
discursivas, que segundo ele, permitem avaliar anelconhecimento dos alunos.

13. Eles (os estudantes) ndo veem abertura para fadéres as dificuldades
enfrentadas e o sofrimento vivido durante a gradwaqem para propor mudancas na
organizacdo do curso, ja que se sentem abandonaelascoordenacao.

Os alunos entrevistados afirmaram sentir que a denacdo ndo da atencao
para os pedidos realizados por eles.

De acordo com eles existem algumas salas vaziasodém prédio de Ciéncias
da Saude, nas quais seria possivel tornar o progegoutido em realidade. Os alunos
compartilharam sua inseguranca em relagéo ao appie receberiam da coordenacao
para a realizacdo desse projeto.

14. Além disso, como nédo existe entre o quadro de gsofes (imenso) uma
comunicacao efetiva, € comum haver mais que duasprmmarcadas para um mesmo
dia. Nessas ocasifes, € comum gque o0s estudanssnpa®ites sem dormir, tentando
dar conta de se preparar para todas as provas. Basdica faz com que muitos
acabem dormindo durante as aulas, o que diminuipeeradizado, aumentando a
preocupacdo com rendimento e aprovacao.

15. Seria preciso haver uma orientacao dos professquesauxiliam os alunos
nas unidades basicas de saude, no intuito de goenteddo ministrado pra todas as
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turmas fosse o0 mesmo, evitando o que acontecavantd, em que cada professor da a
matéria do jeito que bem entende.

16. Todos esses fatores, aliados a falta de disposid® professores em
organizarem melhor o cronograma de avaliacOes, rdomem, de acordo com o0s
alunos, para que o niumero de académicos de meditirafazer uso da “cola” seja
muito grande.

Outro professor entrevistado afirmou que a relag@mn os estudantes é frustrante,
devido ao fato deles “colarem” muito. Isso levodacente a elaborar provas cada vez
mais dificeis e longas, com trinta questdes olgstas/cinco discursivas.

18. Também afirmaram que os conteudos das disciplioagrineiro semestre
sdo apresentados sem nenhum tipo de introducdoueo apoca a maioria dos
estudantes, que se sentem incapazes de permaimecerso.

19. Segundo V., a implantacdo do TCC, ocorrida receatds também tem
gerado grande angustia nos estudantes, pois naarieatadores para todos os alunos
e eles ndo se sentem livres para pesquisar os tquess interessam.

20. Eles voltaram a comentar sobre o descrédito qudeserem relacdo a
coordenacao e afirmaram que ndo veem na figura @wrdenador um aliado para
realizar mudancas no curso, mas 0 percebem comodas responsaveis pela
implementacdo do novo curriculo que, de acordo a@es, tornou a rotina dos
académicos mais cansativa.

21. E. decidiu-se por medicina devido a possibilidade dera para ajudar
pessoas. Segundo ele, a competitividade e o indik&no tornam muito dificeis os
relacionamentos dentro do curso. Comentou sobréacech no qual presenciou, em
uma de suas aulas, uma professora tratando um picenfermo (que estava presente)
como um objeto. Essa cena o levou a pensar sobpe de profissional que deseja ser,
com uma pratica humanizada.

22.0s alunos afirmaram que bons professores (éticosiamos, que ministram
aulas de qualidade) também sédo referenciais mutte$, modelos que inspiram e
motivam a trajetoria do académico de medicina ded@ universidade.

23. Comentaram, também, que mesmo em conversas foumidarsidade, o
assunto acaba girando em torno em torno da medi@ravas, professores, etc.

24. As estagiarias entraram em contato com uma profassio curso de
medicina, que se mostrou bastante preocupada cdmeno estar dos alunos, para
divulgar pessoalmente o projeto e assim, no di®2duas estagiarias foram até o
Centro Politécnico, para falar sobre o PermaneSENDO

26. Os alunos entrevistados afirmaram sentir que a denacdo nao da
atencao para os pedidos realizados por ele

27. A dificuldade que os alunos tém para apresentdrahaos também foi outro
tema trazido pelos estudantes a roda de conversaadordo com eles, a avaliagdo do
professor e dos colegas da turma produz uma temséim grande nos estudantes.

28. Minha sala, nos primeiros periodos, comecou a famdas digitadas (a
gente gravava as aulas dos professores e depoena@va grupos de digitacdo por
disciplina

30. Um curso mais humanizado que permitisse ao alurm s@inente obter
conhecimentos técnicos, mas também prepara-lovafetinte para ter contato com o
paciente.

PermaneSendo na Letras
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1. A reunido com o coordenador... Este se colocouispodicdo para nos
auxiliar no que for necessario como salas e equg#ns para as atividades do
projeto.

... falou sobre a expectativa do coordenador paue @ projeto comecasse logo no
curso, que vem falando disso desde o ano passado.

2. O coordenador se mostrou muito receptivo... O ggs®dr..., falando ele
mesmo sobre o desénimo de alguns alunos, quandmirdaau desempenho em relagéo
as notas, em relacédo a metodologia universitarégeealguns professores, as cobrancas
por resultados e a falta de espaco para que edtema se coloquem como pessoas ou
humanos, com todo o sofrimento que a formacéo agebendo e a falta que faz haver
um espaco em que assim eles possam se colocar,.fala coordenador falou que
sente ndo poder participar mais efetivamente dojgpop mas que coloca a
coordenacao totalmente ao nosso dispor para consegla para a realizacado das
atividades... O coordenador, ao longo da reunidecebeu ligacbes de alunos que,
como disse ele, poderiam estar participando dogioopor se tratarem de pessoas com
dificuldades para permanecer no curso.... O cooadiem assinou o termo e reiterou
sua disponibilidade no que lhe for possivel... eoordenador se comprometeu em
enviar para seus colegas a carta de apresentacaeahalguns erros na carta, entao
enviamos para ele por e-mail apds a reuniao.

PermaneSendo na Filosofia

1. ...perda de interesse pelo curso por causa da fotorao as matérias sao
dadas — visto que a maioria dos professores naaesagas ementas — e, por fim, até
abuso e opresséo de professores.

2. Na reunido estavam presentes o Coordenador, o-Gamrdenador e
membros do Cafil.... Demonstraram suas preocupaedeselacdo ao alto nimero de
alunos que evadem no curso e se mostraram dispastoglar esse panorama.

3. Preparado para ela ou ndo - frequentemente acentde alunos se
matricularem em matérias, mas no primeiro dia dadar que desistir dela porque o
professor declarou que ele ndo fez ainda matériesessarias para entender esta
disciplina -

7. Esse problema, (a evaséo) segundo ele, podeassado por causas externas
(pressdo da familia, dificuldades com a escolha adoso) ou internas (relagédo
professor-estudante ou estudante-estudante). Eapaelas questdes internas, NN acha
gue seria “legal” que os professores falassem pagsaseus estudantes, 0 que se espera
que o estudante faca para a disciplina. Os professsoobram muito dos estudantes na
leitura, na escritura, na interpretacdo de textp@rém ndo sempre orientam sobre
como fazer isso. De fato tem um texto que ajudacatsuros estudarem para a
Filosofia, sobre como estudar um texto e como fméta-lo, mas ndo é passado para
as turmas, mesmo tendo o seminario de leitura,iseal interpretacao

8. “O professor fica com preguica de colocar a nata.

9. O professor ndo da o feedback para o estudani@udeo-o mal orientado na
disciplina. A segunda causa é a falta de atenc&a pam o estudante.

10. NN responde que a relacdo com o professor € proéilica desde sempre.
MM concorda com NN, no que tem a ver com o acessopeofessores: “é muito
complicado” diz. E Continua: “Tem muita coisa quegante ndo sabe como fazer ao
entrar na universidade, ndo tem informacdo sobrm@dazer todo. Sera que € uma
questdo da UFPR ou s6 do curso?”.

12. No final da Roda de Conversa, quando questionpel® interesse da
Patricia (O) em desenvolver o projeto PermaneSamald-ilosofia, ela conta para o
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grupo que todo surgiu quando ela tomou uma dist@pthia Filosofia e ficou impactada
com a metodologia do professor, quem ficava lendexto, ndo se sentia a vontade
para questionar.

13. NN fala que alguns estudantes, no seu pontoda,\assumem a Filosofia
como um instrumento de autoajuda, tal como achasggede com alguns que entram
na Psicologia, e “na verdade, a Filosofia € um eaupesado, entdo isso bate com o
estudante, leva um choque”, diz ele.

14. NN acha que a evasao nos estudantes mais nov@simeiro ano, que
recém saem do ensino meédio, tem a ver com o “astofeimento que a Filosofia
oferece, bate muito com os jovens”. Na turma ddenais estudantes trabalham, sao
mais velhos, mais organizados, aguentam mais oeatebuniversitario, incluso ja tem
passado por outro curso.

15. os professores ndo tem ementa das disciplinagsmo existindo a ementa,
alguns deles na seguem ela.

16. Ele gostaria que o curso fosse mais voltado pas estudantes,
especialmente que vem de outras areas, quer daeprofessores falam de uma forma
gue acham gue o estudante ja sabe, jA domina ceciminto e as vezes néo é assim, 0
estudante ndo sabe. N&do é que a qualidade do cumiseer rebaixada, mas torna-lo
mais acessivel”.

17. Tanto o NN como o MM falam dos problemas com datdia dos
professores, reconhecendo que os professores w@o smados para dar aula, nao
tem uma pedagogia que ajude os estudantes.

18. O NN indica que todo mundo chega ao curso cormgyrg¢as de natureza
filosofica, porém, essas questfes sao deixadaadiefdara conhecer outras questdes
pensadas e respondidas por diferentes autores. €pdisl dessa revisdo, é que o
estudante pode voltar sobre suas duvidas inicaisso € forte para alguns.

19. Mesmo a Filosofia fazendo questionar tudo, é mpeisavel que o abandono
se relacione com uma inconformidade com a metodobiy professor.

20. O grupo concorda que nos grupos ajudam a partilndificuldade: “é mais
facil falar para um colega que ndo sabe nada. Paugrofessor vocé ja nao pode falar
Isso”, afirma Simon.

21. Ele afirma que na universidade o contato comren&ué menor, “a sala esta
cheia, mas ndo consegue se relacionar. Existemogryg@quenos concentrados nas
questbes técnicas do conhecimento. Cada um ficgenaantinho”. Simon fala que a
transicdo das estruturas relacionais entre ensiréim para o ensino superior faz ele
se sentir desconfortavel. A Patricia fala que desseo, a universidade se restringe ao
estudo, as questdes relacionais ficam no plano B.

22. O conhecimento que o estudante adquire no priman@ produz nele um
choque interior. Ja para o segundo ano, o choquarulii.

23. Seja da forma que for, o conhecimento € sempobl@matico para o
estudante, “é s6 pensar no caso do Adao, que fmilss do paraiso justamente por
saber. Parece que saber expulsa a gente dessagéanparadisiaca”.

25. Relaciona os estudantes de filosofia como muneiagje o préprio curso
separa as pessoas. Parece que as pessoas tém msdaalacionar.

26. Sobre a relagdo com os professores fala quereldamam que os alunos
ficam muito quietos nas aulas, porém é eles quenfazom que os alunos ndo se
pronunciem. Ele percebe que os alunos ficam o siadando, e quando fazem uma
pergunta sdo detonados pelos professores que emcasgperguntas como desafios, se
defendem automaticamente.

27. Coloca que um professor disse que filosofia nfara quem tem ego fraco.
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28. Comparando a convivéncia da graduacdo em ciéns@sais com a de
filosofia fala que na primeira ia para bar com aslegas e discutiam sobre os assuntos
das aulas, la eles tinham voz para falar o que &eh@ o que ajudava a avancar no
conteudo, na segunda os professores incentivam régente estudo individual e os
estudantes ndo gostam de sair. Nao fazem nada.

29. NN fala sobre a relacdo aluno-professor fala gquseprofessores dao aula
para alunos abstratos, no sentido de que eles mamacem quem sdo os alunos e
acredita que a pratica deles produz o aluno.

30., NN fala que os professores colocam a aula cagnfosse uma competicao,
principalmente o PP, relata que tirou 3 em uma prdele porque ndo colocou com as
exatas palavras do blog do professor, e que sabeadliegas que foram bem que
imprimiram o blog e copiaram na prova. Desistiurdatéria porque soube que no ano
gue vem é outro professor que ird assumir a matét coloca que pelo menos ja sabe
a formula de como passar, JJ responde que nao tamar s6 para passar, quer
aprender o contetdo. NN afirma que nem todas aspliisas sdo assim, mas que o
sistema é assim, JJ fala que os professores inidzeatunos e NN concorda.

32. NN fala que em uma aula o professor pediu paralasos responderem
umas questoes, para ele o professor fez isso comxoforma de se vingar dos alunos
gue néo respondem a altura que ele esperava na &ska atitude o deixou intrigado
que nao respondeu as questdes que ele passouueeBcoevendo hipdteses sobre o
motivo que levou o professor a ser assim e relata gai me mandar depois as
anotacdes do caderno.

33. E que os alunos de filosofia colocam os professaromo mestres do
universo.

34. Sobre o professor JJ, NN coloca que para ung elma piada e para outros
ele é um Deus.

37. Para ele a Reitoria é a Terra do Nunca, pois, mimse esta estudando se
fica muito afastado da realidade.

38. NN fala sobre como é construida visdo do Filésafacurso, que é somente
a visao do filosofo aleméo ou grego, que para estildsofia € preciso saber essas
linguas, e também a visdo de que o filosofo é umfispdo individual. FF concorda
com o NN sobre a reitoria ser a Terra do Nunca ieref que depois que entrou na
faculdade abandonou muitas coisas que gostava der f& comecou a viver
praticamente so pela reitoria e depois que entrouPhBID isso se intensificou. Joao
fala que o PIBID é uma valvula de escape ja qué&vtem a chance de ir para escola e
ver a pratica.

39. NN fala que tem uma teoria maldosa, acha querofegsores ruins fazem
questao de serem ruins, assim tem menos alunoglaaes aula, menos trabalho como
professor e entdo podem se dedicar a pesquisau\$so na sociologia. CC concorda
e diz que muitos professores nunca tiveram aulabcdaciatura. NN coloca que os
professores nao se implicam no trabalho de profesém fildsofos. Para ele o exemplo
disso é que dao aulas s6 para quem leu o texto.

PermaneSendo na Psicologia-PROVAR

1. O professor falou uma vez assim, € porque ai asdaruniversidade publica
€ isso, € para os fortes, quem aguenta, aguenaEnquio aguenta vai acabar saindo”,
e dai a estrutura mostra como é: nao tem lugar peatar, ndo tem conforto... Vocé
tem que se virar do jeito que tem, entdo pra reatmee testar quem € o forte, pra ver
guem vai aguentar, ((ruido)) ndo é s6 em questdcotdecimento o ambiente, mas é
da vida diaria aqui dentro...
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2. Primeiro, as alunas encontram as poucas pessoasllipse ajudaram, um
professor e um servidor. Essas foram as pessoashguderam certo acolhimento, ao
sanar duvidas e oferecer orientacao.

3. Pois sO conseguiam se matricular nas matériassgbeavam; S6 conseguiam
orientacao dos professores que nenhum outro alasejdva.

4. Porque vocé entra na sala da coordenadora elaatsa a tua grade horaria,
assim gue é o que sobra das matérias, tipo ela éa.que sobra mesmo literalmente,
ela te da um papel, tipo, com as matérias que wac&azer, e vocé (ndo da para
entender) assim... a gente é totalmente jogadaasgim, sabe? Nao tem nenhum apoio
pra gente quando a gente entra.

5. Eu vim da XX, tem muito mais esse apoio da imsdity porque vocé paga
eles, né? Entdo la o professor ndo pode falar atim vocé, todo mundo que trabalha
na instituicdo também tem essa coisa assim de, éEhgue paga meu salario”, mais
ou menos assim, aluno adora dizer que paga o salde professor, na faculdade
particular.

6. FF: eu achava que era ela que era o problema didntla essa situacao...;
JJ: Eu achava isso também, quando eu entrei euvachae era EU o problema, que eu
nao conseguia fazer amizade, assim, nem nada; BBafabém achava!

7. Eu percebi que muitos dos alunos eles sofriamareotm muito trabalho,
muita leitura, mas eles ndo falavam nada... Maswi&ié conversa e dai eles também
tém a mesma opinido, sé que eles ndo... ndo lewaisso pro professor, tem medo do
professor.

8. O XX uma vez falou assim pra gente, “ah eu soimg®s1 vou dando texto, os
alunos daqui ndo reclamam e eu vou dando”... “engoaninguém reclama eu vou
mandando”.

9. Eu estudei como um autodidata, eu ndo tinha basefinha uma base de
feno... e eu fui atras de artigo, de contetdoaftas das coisas tudo sozinha, assim...

10. Como eu néo era acolhida no grupo, na maioria dogpgs eu acabava
tendo que fazer trabalho com pessoas que ndo fazeabalho, aquelas pessoas que
também restam no grupo, néo a galera do PROVAR ,angadera excluida da propria
turma porque nédo faz o trabalho. Entdo eu acabei sobrecarregando muito, em
muitos sentidos, porque acabava tendo que fazerte.p Ai a pessoa nao fazia ou se
fazia, fazia mal feito tinha que arrumar, entdoiass €... e eu achava que néo iria
encontrar isso aqui

11.Nao, também acho que ndo, mas acaba sendo umaxeltsdo assim, tipo,
uma pessoa ela ndo conseguir muitas vezes acompaniitano da universidade, por
nao ter tido essa base muito boa, sabe, eu achcagalka excluido aqui, isso acaba
excluido no decorrer da universidade... Eu vejog tininguém quer fazer trabalho com
essas pessoas sabe tipo, tu vé “ah ela ndo vai thmsto, entdo ndo vou me estressar,
deixa ela de lado”. Tipo, eu me estressava muiterido trabalho com ela, muito
assim, mas também néo ia dizer que ndo. Teve umaaju do grupo, ficou estressada
porque ela ndo sabia fazer os trogos direito.

13. Eu conversei com a menina, fiz uma disciplina coma menina, acho que
ela tinha 30 anos e ela também era excluida e eregizada, ela era do vestibular e
ela era muito excluida, muito excluida mesmo, éa conseguia se relacionar por
conta da idade diferenca de idade, assim...

14. Falta s6 um pouquinho de passar a mdo na cabegm pouquinho, na
parte emocional ((ruidos)) Porque todo o ser humprexisa de um pouco de carinho,
de acolhimento, apesar de... entdo eu acho queagstaria até fluir melhor com os
outros alunos, né, tipo ter um pouquinho mais dgramento
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15. Eu falei, “entdo eu n&o to escrevendo da maneirgac@u ndo to montando
meu pensamento do jeito que os professores dagargoque eu escreva’. Porque
VOCé tem que escrever do jeito que o professolgosdio tem jeito, ndo adianta, pra
passar é assim...

Oficina de Escrita Cientifica

2. Minha maior dificuldade na faculdade é...: Escrevier de me reportar a
professores burros; escrever; escrever; entendédgica do curso; escrever e usar
termos especificos; ndo elocubrar, voltar aos dadaber o que vira depois; me sentir
um sujeito/pessoa; me relacionar com meu orientador

3. A coordenadora perguntou se, quando eles iniciaeagraduacao, alguém
passou a eles informacdes sobre normas, como busederial e outros. Cada
participante relatou como foi sua experiéncia; dan@s de mestrado relataram as
diferencas (se ha) da orientacdo na graduacédo enestrado quanto a elaboracdo de
projetos. A partir dos depoimentos, o grupo inicioua grande discussédo que envolveu
a responsabilidade dos professores e alunos noegsac de ensino-aprendizagem da
universidade; o auxilio que a universidade ndo émen aos alunos; as exigéncias de
escrita, leitura e publicacdes; e outras.

Oficina de Crénicas

1. Sentimento de que a linguagem do meio académise fm#ra: Relatam que
muitas vezes nao entendem a explicacdo que osspooés dizem e que nao sabem
como se expressar na sala de aula.

2. ... elaborou uma critica a qualidade dos professore estudantes
universitarios brasileiros. Ele primeiro I, e dép@ergunta para o grupo: “de quem
acham que estou falando?”. O grupo identificavariéiaa, e ele ampliava a explicacédo
do seu texto, enfocando na questéo de que o poofesa de estar muito consciente do
seu papel dentro da sociedade e néo ficar na madexte.

3. Na discussao com o grupo, ele comenta uma situaigéta na qual diz que
nunca havia falado sobre isso antes, se tratavardecomentario que uma professora
fez. ApOs a correcdo da prova, ela escreve que@ dé escrita dele ndo condizia com
a de um estudante de filosofia. Este relato caudai@cao pelo grupo e perguntam
como esta professora poderia ter dito isso se s@ita era tdo sofisticada? Ele
comenta que ndo se importou muito com isso, pastinda grandes admiracdes por
essa professora. Para ele a critica dela era insotgtvel diante do comportamento
descomprometido em sala de aula.

4. ... falou da falta de clareza das regras em salaailéa. Remeteu sua
experiéncia durante uma prova onde uma colega daiwsala e voltou 30 minutos
depois terminando rapidamente as questdes da provprofessor ndo pareceu se
incomodar com a saida demorada da estudante.

Como interpretar o ambiente de uma prova em que alaaa sai da sala
durante a realizacdo, como estivesse disposta igtdeso entanto, apos cerca de meia
hora ela retorna, comeca a respondé-la e a develmeuma hora, se eu a resolvi em
mais de duas horas? Como encontrar uma explicat@gsfvel? A aluna é muito boa,
foi buscar inspiracéo fora da sala de aula, ou eu suito incapaz?

5. A posicao indiferente dos professores “Isso vocégaeria saber!”(fala de
um professor, citado por EE): Muitos professoresndestram surpresa quando os
alunos ndo conhecem o0 assunto (que o professorgasppunha o conhecimento)
gerando um medo maior ainda de se expressar ealesea “ignorancia’.
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6. Ajuda esperada dos professores ndo vem: ha umacexip@ de que 0s
professores deem maior apoio aos alunos os quais@gpcionam quando eles ndo sao
carinhosos, afetuosos e agem com indiferencga essopédade.

7. Marcacdo dos professores preconceito: “Quem é rujppasece que O
professor ja olha com cara diferente”(BB). Falarajue queria fossem mais proximo e
menos impessoal.

8. AA comenta que quando estudava no ensino médiotim&o esperanca de
entrar na universidade pelo alto nivel de exigénmavestibular e muitas vezes achava
gue os professores néo acreditavam que ela sepazde avancar, mas seu namorado
a apoiou e finalmente conseguiu entrar.

9. Também comentamos que eles parecem ver a univéesidano um lugar de
exceléncia e que os relatos dos feitos sobre meestar na universidade e a critica do
Ismar sobre a qualidade dos professores, refletaxpectativa de uma universidade de
qualidade.

10. Os participantes comentaram que muitas vezes aohagae essa
dificuldade em entender os textos e falar com a¥fepsores parecia uma coisa
proposital da parte dos professores e que muitasssdemonstravam certa arrogancia.

11.Para ela, a fala em um ambiente informal é facdsma sala de aula “trava
tudo” principalmente quando se sabe das exigéndeaprofessor.

12. EE conta 0 momento em que o professor, durante auteg pede para a
turma fazer uma critica que superasse a de DessaHatédo ela falou “Entdo vamos
embora porque aqui ninguém vai conseguir fazer wmigca melhor do que esse
Descartes”.

13.Na relacao professores alunos, ha visivel desp@plarambas as partes € o
gue mais de marcante observa-se.

14. Seria interessante que cada cidadao nao se pesaitifo ser o melhor que
pudesse, por extensao, o professor e 0 aluno; ® aservidor também é cidadao tem
que ser incluido na reflexdo e posterior autotransfacao.

15. Falou também da sua experiéncia gratificante deheger a experiéncias
pessoais de um professor que lhe deram maior apapdo e afinidade em
compartilhar necessidades e emocoes.

16. Nao conheco alunos nem professores admiraveis, e@ecdo de um do
segundo grupo, os quais sdo os de segundo maiognelcom quem convivo. Depois se
houver muitos bons exemplos que ndo conheco, &espificam a nossa universidade,
ja que a grande maioria dos componentes — indepeadi®d nivel — é a expressao da
famigerada e nociva malemoléncia brasileira.

17. Que professores, muitas vezes portadores dos rtasstéulos académicos
utilizem palavrbes em sala de aula, ou escrevarfodea incorreta, que escarneca o
idioma patrio, mesmo que a frequéncia ndo seja alta

18. Neste momento, os participantes comentam que nuges € dificil pensar
em um futuro de sucesso, por que seus professertscdldade demonstram que néo
acreditam muito em seu potencial. AA comentou auesade chegar ao encontro da
oficina um professor dissera aos alunos que asggaue ele havia corrigido estavam
com uma escrita muito mal elaborada e eles ndo omrenem a metade da nota que
ele deu. Os participantes comentaram que o profes&o podia determinar de modo
negativo 0 que NOsS SOMOS OU queremos ser, pois tatemos potencial e podemos
provar gue somos capazes.

19. ...depois alguns anos 0 vi em um congresso e mevtenaquele professor
nunca tinha falado dos seus sentimentos e naquelgresso ele falou do sofrimento
dele para se tornar professor, o estudo para etgigypela inspiracao da leitura, uma
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fuga que encontrou porque nédo era amado pelos paas, com os livros ele tinha um
grande laco, seu home com carinho, PV.

Oficina de Leitura

1. logo que entrou no curso de psicologia teve quadaptar a leitura dos
textos apresentado pelos professores.

2. Disse também que como ndo ha cobranca dos proésssobre o estudo que
fazem sozinhas néo sabe direito o que deve faaerp @eve estudar, disse que néo
conhece nenhuma forma de estudar sozinha.

3. Apesar da dificuldade com a leitura relatou qustgale participar das aulas,
gue sdo bem diferentes das do ensino médio, quedrsd o professor que fala na
universidade, mas que os alunos podem e devem a&er participativos, que 0S
professores gostam que os alunos participem dasaul

4. Disseram que ndo acompanham bem as aulas, queat#m como estudar,
gue o professor passou um livro (MACHADO, Neuroamg Funcional) que é mais
dificil de entender que a aula. Com relacéo a igsintegrante Vicente relatou a sua
propria experiéncia, dizendo que para ele a melfama de estudar para esta
disciplina foi concentrar-se naquilo que o profesdava em aula.

5. Também perguntamos como o professor deu aula sotegto “De Anima”
de Aristoteles, se ele havia lido alguma parte drtd na sala, ou se deu aula
procurando transmitir o contetdo do texto de formais geral. Ela disse que ele deu
aula geral, e que em alguns momentos leu um resudavia preparado, e que iSso
dificultava para entender o conteudo.
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Il. Cartaz Oficina de Cronicas
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[Il. TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

« Vocé, ESTUDANTE DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANAgsta
sendo convidado a participar de um estudo intiuléddentidade, Politicas
Inclusivas e Universidade Contemporanea: desafid¥siaologia Brasileira”.
Esta pesquisa possui um carater participante esyp@s que 0S avancgos
importantes do conhecimento na area da educaca@ssitan da participacédo
ativa dos alunos na avaliacao e transformacao damidade académica. Por
isso, sera muito importante ter a sua participagém como seu envolvimento
na pesquisa.

« O objetivo desta pesquisa € CONHECER MELHOR A EXEEBRCIA DOS
ALUNOS DURANTE A TRAJETORIA ACADEMICA e POR MEIO DETE
CONHECIMENTO PRODUZIR melhorias nas CONDICOES de ASU
PERMANENCIA NA UNIVERSIDADE, CONTRIBUINDO PARA REDUIR
O ABANDONO E MINIMIZAR O SOFRIMENTO QUE MUITOS
ENFRENTAM PARA CONCLUIR O CURSO. E também uma pbaisiade de
vocé contribuir para um melhor ACOLHIMENTO DOS AL, aprimorando
as condicbes de comunicacao entre os grupos éeasnties instancias da nossa
universidade.

» Caso vocé decida aderir a pesquisa, vocé ira jpaitide CONVERSAS COM
A EQUIPE DE PESQUISADORES E COM O0OS DEMAIS JOVENS,
INDIVIDUALMENTE OU EM RODAS DE CONVERSAS E OFICINAS
SOBRE AS CONDI(;OES CONCRETAS DE SEU COTIDIANO NA
UNIVERSIDADE. VOCE TAMBEM PODE SUGERIR ATIVIDADES RRA
SEREM REALIZADAS QUE NOS AJUDEM A DISCUTIR SOBRE A
EDUCACAO NA NOSSA UNIVERSIDADE.

e Como em qualquer ATIVIDADE NOVA, vocé podera expegntar algum
desconforto, como: COISAS QUE VOCE SINTA E NAO QBBI FALAR;
COISAS QUE QUEIRA FALAR E FIQUE EM DUVIDA SOBRE CO®I
FALAR OU SE SINTA CONSTRANGIDO; COISAS QUE SE ARRERDA
POR TER FALADO OU POR NAO TER FALADO.

+ Os riscos que envolvem A SUA PARTICIPACAO sdo: VOGHCAR
INCOMODADO COM ALGUMA COISA QUE DESEJA CONVERSAR OU
QUE CONVERSOU.

» Se vocé sentir desconforto, vocé devera AVISAR AJSEolegas de grupo ou
a nossa equipe de pesquisa, e comparecerAO LOCAL @RME FOR
COMBINADO PARA CONVERSAR SOBRE ESSE SENTIMENTO COM
COORDENADORA DA PESQUISA, A PROFESSORA MIRIAM PANQU
COM QUALQUER DOS PESQUISADORES. NOS SOMOS PSICOLEED
QUALQUER UM DE NOS PODE conversar individualmentncvocé, em
HORARIO COMBINADO, ATE VOCE TIRAR SUAS DUVIDAS.

» Os beneficios esperados desta pesquisa sao: ic@&ntOISAS BOAS QUE
VOCES, .JQVENS, ACHAM QUE DEVEM SER FEITAS ou as Ga5 QUE,
NA OPINIAO DE VOCES, PRECISAM MELHORAR; APRIMORAR 2
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CONDIQOES DE ENSINO-APRENDIZAGEM PARA VOCES E PARAS
PROXIMAS GERACOES de alunos que entrardo na uridade. ALEM
DISSO, VOCES VAO AJUDAR A UNIVERSIDADE E AS PESSOAQUE
ESTUDAM, PESQUISAM E TRABALHAM COM JOVENS A
CONHECEREM E ENTENDEREM MELHOR A CONDIQAO DE
ESTUDANTE DE UMA UNIVERSIDADE PUBLICA E DE PRESTI@&
COMO A NOSSA.

A pesquisadora MIRIAM PAN é psicologa e professteata universidade e sua
equipe de pesquisa € composta por estudantes daagémluiza Sionek,
Patricia Moreira Ribeiroe do MESTRADO em PSICOLOGIAAlexander
Tovar Aguirre, Andriele Caroline de Lima Litenskiarine de Almeida Arruda
Rhodes, Daniel Jaccoud Ribeiro de Souza, Patricgaishni desta mesma
universidade e uma psicologa do CEAPPE: GrazieleeAZonta Todos o0s
componentes da equipe de pesquisa poderdo esclaesmgtuais duvidas a
respeito da sua participacdo. Vocé pode contatarax@quipe, e pelo telefone
3310-2840 das 8:00 as 12:00 horas, pessoalmentpiimaas-feiras no CEAPPE
e a qualqguer momento através do emedquisa.psicologia.ufpr@gmail.com

Vocé pode se recusar a participar da pesquisatmarresse consentimento a
qualquer momento, sem precisar se justificar, e daseje sair da pesquisa, ndo
sofrera qualquer prejuizo a assisténcia que vatérgeebendo.

Estédo garantidas todas as informacdes que vociagaates durante e depois do
estudo.

A sua participacdo neste estudo é voluntaria. @ontse vocé ndo quiser mais
fazer parte da pesquisa, podera solicitar de woteamo de consentimento livre
e esclarecido assinado.

Sua privacidade sera respeitada, ou seja, seu nangealquer outro dado ou
elemento que possa, de qualquer forma, identific&dra mantido em sigilo. Os
dados que vocé nos fornecer serdo divulgados sobcadigo apenas em
congressos ou publicacdes cientificas.

O seu nome ou identificacdo néo serdo divulgadgsidbco nem em material
audiovisual, a menos que vocé autorize a divulgatéavés da assinatura do
termo que autoriza a divulgacdo da sua identifitagée ira garantir a
divulgacao da origem e da autoria dos seus redapasticipacoes.

As atividades podem ser gravadas e filmadas. Tsteoneaterial produzido sera
arquivado e mantido sigilosamente sob responsabd#éidda professora Dra.
Miram Pan, pesquisadora da Universidade Feder&atanid no CEAPE, pelo
periodo de 5 anos. Apos desse periodo todo o mlagera incinerado.

Todas as despesas necessarias para a realizagisglasa ndo sdo da sua
responsabilidade.

Pela sua participacédo no estudo, vocé nao recgbatquer valor em dinheiro.
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Eu, li o texima& compreendi a natureza e
objetivo do estudo do qual fui convidado a paracih explicagdo que recebi menciona
0s riscos e beneficios do estudo e orienta sobde@sbes que posso tomar e sobre as
possibilidades de minha participacao ativa e déribencdo, de adesdo e/ou desisténcia,
bem como as orientacdes e 0s apoios a mim disfiradns caso eu 0s necessite. Eu
entendi que sou livre para interromper minha padgio no estudo a qualquer
momento sem justificar minha decisdo e sem quedesiado me prejudique.

Eu concordo voluntariamente em participar destgdest

(Assinatura do sujeito de pesquisa )
Local e data
Identificacéo do Responsavel



