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RESUMO

Este artigo tem como propdsito apresentar a atual complexidade em que se
desenvolve o Servico Social na divisdo soOcio técnica do trabalho, como
processo interdisciplinar, voltado para a area essencialmente juridica, na
concessao de direitos sociais. O artigo trata também da necessaria garantia de
autonomia que é garantida por lei ao Assistente Social no seu fazer
profissional, que por meio de um trabalho de campo consideravelmente “novo”,
consegue alcancar resultados que, apesar da escassa fundamentacéo teérica,
no campo das pesquisas, se concretiza no cotidiano das pessoas a quem esse
servico se destina, como uma organizagao interdisciplinar que se ajusta na
movimentagdo e nos trAmites Soécio Juridico. O artigo se fundamenta

basicamente na legislacdo, para a sustentacdo dos argumentos apresentados
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ABSTRACT

This article aims to present the current complexity that develops social work in
the technical social division of labor, as an interdisciplinary process, facing the
essentially legal, the granting of social rights. The article is also the necessary
guarantee of autonomy which is guaranteed by law to the social worker in the
making professional, through field work considerably "new" can achieve results
that despite the meager theoretical foundation in the research field, is
concretized in the daily lives of people to whom the service is intended as an
interdisciplinary organization that fits in the drive and Legal Partner procedures.

The article is based primarily on legislation to support the arguments.

Keywords: Complexity; Social Service; Right; Interdisciplinary;
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1 - Introducéo

Este trabalho caracterizado como requisito para a conclusdo do curso de
especializacdo em ‘Questdo Social na Perspectiva da Interdisciplinaridade’,
desenvolvido junto ao Setor Litoral da Universidade Federal do Parana, tem
como proposito debater a complexidade inerente ao Servico Social como
campo de trabalho, que atua junto as camadas populares mais empobrecidas,
tendo como interface as ciéncias juridicas.

Essa interacdo entre dois componentes proprios das Ciéncias Humanas,
tem pontos de convergéncia e divergéncia, no que se refere a especificidade
dessas duas areas do conhecimento, e também no que se refere a
metodologia, com que atua e age, junto as camadas sociais mais
empobrecidas. Diante da premissa de diferencas inerentes a direcao tedrica e
operacional do Servi¢co Social e do Direito, se tem neste texto a posicédo de que
um suporte tedrico referente aos dois € o que deveria focar na revitalizacdo da
humanizacéo suprimida de pessoas e de setores da sociedade. Mas o0 que se
tem é o Servico Social focado no bem estar das pessoas e no direito se tem
como foco o cumprimento e guarda das leis e regulamentos da sociedade.

Com base no desafio posto até aqui, esse texto explora as possiblidades
de haver uma interface desses integrantes da organizacdo social, na
perspectiva de debater a responsabilidade desses dois componentes sociais
com a vida dos humanos em sociedade, de forma que os dois atuem para
reduzir os niveis de desumanizacdo, que caracterizam de certa forma, a

barbarie que nos cerca.

2 - A Complexidade inerente ao Servico Social

A complexidade se caracteriza pela simultaneidade e interdependéncia
que ocorre quando diversos processos atuam sobre uma mesma circunstancia
ou fato e no tema desse texto a complexidade se manifesta na interagao entre
Servico Social e o Direito, caracterizando-se como um debate que se
desenvolve num espaco intermediario entre a necessidade premente de
resgatar a humanidade suprimida de integrantes da sociedade e a necessidade

também premente de fazer valer, as regras e leis vigentes, para manter a
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sociedade organizada, conforme postulados que revitalizem a vida com
dignidade.

Nessa perspectiva é importante identificar de quem é a autoria, e como
se estabelecem as leis e regulamentos da sociedade, para saber em que
medida esses autores sao representativos de todos os extratos que constituem
0 cenario em foco, ou seja, em que medida as leis representam a sociedade
que congrega incontaveis e complexas diferencas e diferentes. Com o
estabelecimento das caracteristicas dos autores como representantes da
sociedade e as pessoas representadas, na sociedade pelas leis, cabendo o
debate de reconhecer qual a importancia e possiveis formas de atuacao, tanto
do servi¢o social quanto dos meios e recursos juridicos, para a supressao do
gue gera miséria e marginalizacdo, postas como matrizes de desumanizacao,
conforme Ernesto Jacob Keim (2011).

Essa interacdo se caracteriza como processo de natureza interdisciplinar
e para compreender essa dimensdo, 0 presente texto conta com um item
especifico para essa caracterizacdo e fundamentacédo. Assim ficam claros os
modos e propdsitos potenciais, de atuacdo do servico social e do servico
juridico para a superacao de agentes, que promovem miséria e marginalizacao.
Essa dinamica, para gerar os resultados esperados pela sociedade, atua
sincronizada como processo interdisciplinar, nesse sentido, esse texto aponta
para a compreensdao de como esse processo se desenvolve, e quais as
possibilidades de alcancar algum éxito nesse contexto como atuacéo social.

Assim se tem como propdsito a compreensao e o debate referente a
complexidade em que se desenvolve o Servi¢co Social na divisdo socio técnica
do trabalho, como processo interdisciplinar, voltado para a area juridica na
concessao de direitos referendados na legislagdo aos integrantes de uma
comunidade inserida no contexto social e politico. Nesse contexto os direitos se
caracterizam como aspectos gue os integrantes de determinado espaco social,
podem reivindicar, cabendo ao estado verificar a dimenséo e a legalidade em
gue esses direitos podem ser usufruidos.

E neste cenario que se mostra a complexidade, que implica de um lado
alguém que reivindica e de outro quem controla e regula. Essa situacdo ganha
espaco no debate juridico que se reveste da condicdo de mediador e tem o

Servico Social como elemento que faz a intermediacdo entre o ente estatal
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controlador e mediador, e o0 ser integrante da sociedade que se coloca como
agente de direito e, portanto, como ser que reivindica.

Assim a complexidade desse processo se evidencia no atendimento
rotineiro e diario, realizado junto aos usuarios das politicas publicas, no qual se
pode observar e identificar as diferencas que se apresentam e se
complementam nas relagdes dos profissionais envolvidos, ou seja 0 Assistente
Social e o aparato juridico representado por profissionais do Direito. Essa
interacdo complexa, das acbes desenvolvidas por diferentes profissionais,
implica no respeito aos espacos especificos dos elementos envolvidos que
executam suas acgdes com objetivos definidos, de forma a contribuir, para a
producado de saberes que consolidem justica social.

Dessa relacao heterogénea os componentes sdo perceptiveis, de forma
gue cada profissional realiza sua acado técnica, instrumental e metodolégica no
estudo ontoldgico do ser social que se caracteriza como o individuo requerente
do direito. Nesse contexto o olhar sistémico a que esse texto se propdem
apresentar, evidencia a superacdo da resignacdo, que decorre da
impossibilidade de alcancar algo desejado e considerado como de direito. Um
dos elementos que pode ser causador de resignacéo e que pode desencorajar
a busca por direitos pode ser a aparente homogeneizagéo, decorrente de uma
suposta “mistura das substancias” caracterizadas como as condicdes
especificas que interagem nos processos juridicos e sociais. Essa combinacéo
de diferentes propésitos e métodos ndo se apresentam isoladamente, e por
isso ndo podem ser identificadas. Essa dificuldade faz com que os elementos
constituintes da dinamica social aparentem certa invisibilidade.

Essa invisibilidade das partes no conjunto do todo, incorpora as
propriedades de cada parte, em toda a sua extensdo, ndo se prendendo aos
detalhes que propiciaram a “situacéo” e a “condi¢cao social” 0s meios com 0s
quais atuam, numa relacdo de forcas e poderes, em que a pessoa com menor
capacidade de percepcdo e intimidade, com o processo se Vé subjugada e
impotente.

E nesse cenario, como apoio a0 menos potente, € que entra o
profissional da assisténcia social, trazendo um olhar direcionado a extensao e
profundidade de cada situacdo, desenvolvendo analise minuciosa que se

caracterize como processo de integralidade, que se mostre imprescindivel ao
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pleno usufruto dos direitos sociais que muitas vezes nado sdo levadas em conta,
por quem se vé cercado pelos regulamentos e regras, que constituem a
legalidade, muitas vezes favoravel ao contexto estatal, em detrimento ao que
promove vida com dignidade e bem estar social.

Com essas consideracdes o0 presente estudo aponta para alguns
aspectos que podem gerar uma compreensao desse processo, buscando uma
construcdo tedrica e interdisciplinar, referendada entre outros aspectos, no que
se caracteriza como a tipificacdo dos fazeres do Assistente Social, em relacéo

com os entes juridicos.

3 - Ainterdisciplinaridade como agente do fazer do Assistente Social

Considerando o que ja foi posto, se tem que o reconhecimento da acao
profissional se apresenta através do instrumento tedrico/metodoldgico
elaborado por profissionais comprometidos com a reconceituagdo e a
transformacdo social, num movimento em que a dinamica das relacdes
individuo e sociedade permeiam o mesmo espaco de desenvolvimento, de
crescimento e de interacdo politica, social e econdmica, agregados a uma
cultura impregnada de habitos e costumes que elencaram uma rotina linear no
processo de vida social.

Assim, a questdo em foco, as diferentes profissbes e diferentes
profissionais que atuam de forma na interdisciplinar, na defesa de direitos e
superacdo de aspectos que ameacam a emancipacdo do ser ontoldgico do
requerente e do ser profissional, o qual em sua conduta se compromete com 0s
Novos tempos e as novas perspectivas de superacao e enfrentamento das mais
diversas questbes sociais a serem superadas. Assim a interacdo entre
diferentes acgbes profissionais, pode ser considerada como tarefa ainda
inacabada como cita Jeanete L. Martins de Sa (org. 2006 p.11).

“A conceituagdo de interdisciplinaridade é sem duvida, uma tarefa
inacabada: até hoje ndo conseguimos definir com precisdo o que vem a ser
essa “vinculagdo, essa reciprocidade, essa interacdo, essa comunidade de
sentido ou essa complementaridade entre as varias disciplinas”.

Partindo dessa posicdo, falar em interdisciplinaridade €& falar em
diversidade, mudancas e em especial, como sinénimo de transformacgao

educacional e académica de atuacdo profissional e social. E ter consciéncia da
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interacdo dos agentes e elementos que constituem os desafios e conquistas
decorrentes da aplicagdo de novas didaticas e novas metodologias de trabalho
que certamente impactardo com diferentes renovacdes técnico/operativas na
carreira profissional do Assistente Social. Essa posicdo se apresenta como
conhecimento adquirido e construido, moldado na sua pratica social
vivenciada, na sua trajetoria.

A interdisciplinaridade nesse contexto se mostra como agente que pode
viabilizar transformacdes de conhecimentos especificos, na medida em que os
profissionais identifiquem as situacdes problemas com as questdes e/ou
demandas sociais de forma a atuar como um facilitador e mediador das
situacOes problema para se caracterizarem como elemento capaz de promover
a transformacéo da realidade.

Essa posicao se referenda na obra de Edgar Morin ao dizer que a teoria
do conhecimento se baseia no pressuposto fundamental de que os
seres humanos s&o racionais e conscientes, entendendo-se como
consciéncia o sentimento da sua propria identidade Epistemoldgica,
onde o estudo da relagao “sujeito-objeto”, no qual o sujeito, é aquele
que vem a conhecer e o Objeto, € todo o processo ou fenbmeno que
pode ser conhecido, sobre o qual o sujeito desenvolve, sua atividade
cognitiva. Dessa forma o “conhecimento s6 é conhecimento enquanto
organizacao, relacionado com as informacfes e inserido no contexto
destas. As informacdes constituem parcelas dispersas de saber
(MORIN p.16,2002)

Com base nessas posicdes a pratica interdisciplinar exige, portanto,
muito mais que a presenca de profissionais de diferentes formacfes
académicas em uma mesma equipe ou projeto, demanda, sobretudo, o
abandono de posturas profissionais tradicionalistas, sectérias e centralizadoras.
E um conceito e uma pratica que estd em processo de construcdo e
desenvolvimento dentro das ciéncias e do ensino das ciéncias, como algo que

esta intrinsico e independente da relagao “agéo”.

4 - A tipificagao do fazer profissional do Assistente Social.



A evolucdo das técnicas e metodologias de atuacdo dos
profissionais que atuam no contexto do Social, aponta para
transformacbdes que demarcaram a reestruturacdo do Servigco Social
enquanto profissdo, e, a autonomia do profissional “Assistente Social”
por conta dos servi¢cos soOcio-assistenciais, dos programas de governo
ofertados pelas Politicas Publicas que “materializam a oferta dos
direitos sociais”, num contexto aplicado constitucionalmente aos
direitos de cidadania através da Constituicdo Cidada, ha ainda que se
brindar inidmeras conquistas e avancos que expressam a autonomia
do profissional na defesa dos direitos intransigentes, conforme os
avangcos expressivos com a Promulgacdo da Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS) e sua expressiva alteracdo em 2011 pela
Lei 12.435.

Essas mudancas incorporam a implantacdo do Sistema Unico
da Assisténcia Social (SUAS) no pais, estabelecido em consonancia
as diretrizes e principios da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS/2004) e da Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
do SUAS (NOB-SUAS/2012) a qual alterou o texto em 2005 e da
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-
RH/2006).

Neste cenario de conquistas, evidenciamos a aprovacdo pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), por meio da
Resolugcdo n°109, de 11 de novembro de 2009, da Tipificacao
Nacional dos Servicos Sécio Assistenciais. Esta normativa
possibilitou ao SUAS a padronizagcdo dos niveis de complexidade em
todo o Territério Nacional dos Servicos de Protecdo Social Béasica e
Servigos de Protegcdo Social Especial de Média e Alta Complexidade
de acordo como se dispbem a lei.

Ela estabelece conteudos esséncias, o publico a ser atendido, o
propésito de cada um deles e os resultados esperados para a
garantia dos direitos soOcio assistenciais. Além das provisdes,
aquisicdes, condi¢cfes e formas de acesso, unidades de referéncia
para a sua realizagcdo, periodo de funcionamento, abrangéncia, a

articulacdo em rede, o impacto esperado e suas regulamentacdes
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especificas e gerais. A aprovacao da Tipificacdo Nacional de Servicos
Sécio Assistenciais representou uma importante conquista para
Assisténcia Social Brasileira alcangcando um novo patamar. Com essa
normatizacdo ficam estabelecidas tipologias que, sem duavidas,
corroboram para ressignificar a oferta e a garantia do direito Socio
Assistencial. Esta versdo atende as recomendacfes do CNAS
(Conselho Nacional de Assisténcia Social), expressas na Resolucao
n°® 35, de 29 de Novembro de 2011, considerando o0s avancos
materializados nas Resolucdes n ° 33 e 34 do mesmo ano, que tratam
respectivamente da Promoc¢do da Integracdo ao Mercado de
Trabalho, e & Habitacdo e Reabilitacdo da pessoa com deficiéncia e a
promocdo de sua integracdo a vida comunitaria no campo soOcio
assistencial, materializadas na Resolucdo CNAS n° 13 de Maio de
2014.

O extinto Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome
trouxe a legislacdo completa da Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais, que descreve o0s servicos da Protecdo Social Basica e da
Protecdo Social Especial, no caso dos direitos sociais ofertados as familias
beneficiarias de programas de transferéncias de Renda onde se encaixa 0
(BPC) e todas as funcbGes delegadas como competéncias dos Assistentes
Sociais na delegacdo da sua funcéo junto a Lei 8.662/93 da qual o artigo 4°
constituem competéncia do assistente social inciso IX - realizar estudos
socio econémicos com os usuérios para fins de beneficios e servigcos
sociais junto a o6rgdos da administracdo publica direta e indireta,
empresas privadas e outras entidades; artigo 5° constituem atribuicdes
privativas do Assistente Social inciso IV — realizar vistorias, pericias
técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre a matéria de
Servico Social.

Nesse caso, diante das praticas Juridicas, o Assistente Social se
apresenta como um profissional que contribui para novas alternativas de
intervencdo no campo judiciario. Além de assessorar os Magistrados na
tomada de deciséo, oferece subsidios que poderdo ou ndo, converter o curso
do processo judicial ou a vida dos sujeitos e familias que sdo atendidos por

esse servico assistencial. Para tal contexto o Assistente Social € nomeado
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judicialmente como perito social e sua fungdo no campo soécio juridico “é
auxiliar do juiz’, com a fungao de apreciar e interpretar os fatos de uma causa,
qualificando as sentengas. Essa fungéo é especifica do processo metodolégico
do Servico Social e tém por finalidade conhecer a expressao da questao social
0S seus aspectos socioecondmicos, familiares e culturais. Contudo a
importancia de sua fundamentacéo rigorosa, tedrica, ética e técnica, com base
no projeto da profissdo, depende a sua devida utilizacdo para garantia e
ampliacédo de direitos dos sujeitos usuarios dos meios dos servi¢cos sociais e do
sistema de justica (CFESS, 2006, p. 43).

Nessa perspectiva o estudo social, permite conhecer e analisar a
situacdo dos sujeitos sociais. O trabalho, a cidade, as politicas publicas e a
familia se péem como chaves do conhecimento, para a construcdo do
documento que possibilita revelar a realidade social dos sujeitos nas acfes
judiciais, dai a importancia de uma reflex@o sobre a intervencéo profissional. A
andlise da realidade social e dos fatores que afetam o cotidiano dos sujeitos
das acOes judiciais, realizada pelos assistentes sociais, pressupde a énfase
num recorte mais sensivel e menos racional-legal, o que pode possibilitar a
emergéncia de novos modelos e formas de perceber os envolvidos nas
demandas judiciais, 0s quais possuem suas vidas geridas num determinado
momento pelo Judiciario.

A pericia social, no ambito do judiciario diz respeito a uma avaliacéo,
exame ou vistoria, sendo realizada por meio de um estudo social e implica na
elaboracdo de um laudo e emissao de um parecer social sendo facultada a ele
a realizacdo de entrevistas, contatos, visitas, pesquisas documentais e
bibliograficas que forem necessarias. De conforme com Martinelli (2005), a
pericia € o estudo social realizado com base nos fundamentos ético-politicos
(poder), tedrico-metodoldgicos (saber), e técnico-operativos (fazer), proprios do
Servico Social com finalidade relacionada a avaliacdes e julgamentos. E uma
atividade sem poder decisoério legal, embora assuma grande responsabilidade
por conduzir uma decisao judicial” (TURCK, 2000, p. 34).

A compreensao dessa modalidade de intervencao no Judiciario requer o
conhecimento das conseqUéncias do aprofundamento da questdo social, da
aglutinagcéao dos conflitos sociais gerados pela crise da ordem social capitalista

e as formas de enfrentamento do Estado que sd&o mobilizadas para dar
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respostas as sequelas dessa crise (ALAPANIAN, 2008). Nessa medida, torna-
se necesséria também a compreensdo da natureza do préprio direito como
conjunto de normas instituidas para regular a vida em sociedade.

O Servico Social possui uma histéria com o Direito, a medida que sua
acao profissional, ao tratar das manifestacbes e enfrentamento da questdo
social, coloca a cidadania, a defesa, preservacao e conquista de direitos, bem
como sua efetivagdo e viabilizagao social (CHUAIRI, 2001). Desta forma, a
acao profissional dos assistentes sociais no Judiciario exige capacidade tedrica
e competéncia técnica para decifrar a realidade e vislumbrar novas alternativas
que ampliem e aperfeicoem sua intervencdo profissional. A totalidade desse
segmento é constituida por sujeitos que de forma precéaria foram incluidos a
acessar minimamente aos bens sociais, ou foram excluidos socialmente ao
longo de suas trajetorias de vida, como decorréncia de perda de trabalho e da
conseqiiente impossibilidade de acesso a outros bens sociais. (FAVERO,
2006).

A respeito da realidade dos sujeitos, e da intervencdo do Servi¢co Social
no espaco juridico € necessario ver claramente, como a questdo social
atravessa 0 cotidiano dos sujeitos atendidos, que vem sofrendo com as
consequéncias de um processo perverso de exclusao social nas mais diversas
areas e condicdes de vida. A intervencédo profissional como Perito em Servico
Social tem como objetivo, por meio de estudo social perceber aspectos que
subsidiem a decisdo dos juizes, colaborando para uma solugdo mais justa e
adequada. Ela faz referéncia aos principios fundamentais da profisséao,
previstos no Codigo de Etica, de acordo com o0s quais a pratica do assistente
social deve estar voltada para a “ampliagdo e consolidacdo da cidadania,
considerada tarefa primordial de toda sociedade, com vista a garantia dos
direitos civis, sociais e politicos das classes trabalhadoras” (CFESS, 2003, p.
63).

5 - O Servigo Social como agente de enfrentamentos

Historicamente o trabalho do Assistente Social, traz de sua génese a
marca deixada pelas damas de caridade e da postura assistencialista de setores

da Igreja Catdlica com o objetivo de recristianizar a sociedade. Com essa matriz
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o Servico Social se legitimou no Brasil quando foi organizado oficialmente, na
década de 1930, como decorréncia da ruptura do conservadorismo em resposta
a evolucao do capitalismo originario, dos amplos movimentos sociais que, com 0
crescimento da industrializacdo e das populacbes urbanas, evidencia a
necessidade de controlar através de normatizacfes disciplinares, as relacdes de
trabalho da massa operéaria que pressionava o governo brasileiro.

Com isso o Estado absorve parte das reivindicagbes populares, que
demandavam condi¢cGes de reproducédo, alimentacdo, moradia e saude, como
base da ampliacdo das formas de reconhecimento da cidadania, por meio de
uma legislagcéo social e salarial. Essa atitude visava principalmente o interesse
do Estado e das classes dominantes, de atrelar as classes subalternas ao
Estado, facilitando sua manipulacdo e dominacédo, lamamoto (1998).

No contingente representado por conta das mazelas sociais e das suas
multiplas facetas, que envolvem a sociedade e suas familias, sejam elas em
carater individual ou coletivo, o Servico Social enquanto profisséo, situa-se no
processo de reproducdo das relacdes sociais, como atividade auxiliar e
subsidiaria no exercicio do controle social e na difusdo da ideologia da classe
dominante de tal forma que ...

...as leis sociais marcam “deslocamento da questao social de ser apenas a
contradicdo entre abencoados e desabencoados pela fortuna, pobres e
ricos, ou entre dominantes e dominados, para constituir-se, essencialmente,
na contradicdo antagbnica entre  burguesia e  proletariado,

independentemente do pleno amadurecimento das condigfes necessarias a
sua superacao” (IAMAMOTO; CARVALHO, 1988, p.129).

Com o movimento de reconceituacdo do Servico Social Brasileiro foi
possivel afirmar que a profissdo se reconstituiu por meio de métodos e técnicas
com base em pensamentos critico e investigativo, na organizagdo de uma
renovacao tedrica e pratica, com propostas de intervencdo e compreensédo da
realidade social. Portanto, é possivel afirmar que esta é uma profissdo que se
revela no cotidiano ao longo do tempo, como processo mutavel confrontado
com as mudancas da realidade e dos acontecimentos que se revelam no
cotidiano. Assim a Assisténcia Social se configura como uma profissdo
complexa de desafios constantes, com algumas areas de riscos e de
superacdo, de acordo com a demanda dos espacos de enfrentamento

impostos, sejam eles coletivos ou individuais, conforme as necessidades e a
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questao social a ser enfrentada, bem como a demanda dos usuarios pelas
politicas publicas.

Sendo assim, pode-se afirmar que o Servigco Social se constri e se
organiza na medida em que se complexifica e se aprofundam as expressées da
guestao social, que determina e apresenta novas demandas de atuacdo, com
novas mediagbes e procedimentos a serem executados no ambito de novos
espacgos soOcio-ocupacionais. Estes espacos ja sao pré-definidos, em parte,
pela Lei de Regulamentacédo da Profissédo (8.662 de 7 de junho de 1993) que
prevé em seu artigo 4° o exercicio profissional do Assistente Social em
“‘entidades e organizagdes populares”, em 6rgdos de administragdo publica
direta e indireta, e junto aos movimentos sociais e outras entidades. No entanto
€ preciso entender e analisar esses novos espacos, considerando suas
representacfes e suas condi¢cdes de trabalho, onde existem interesses que
promovem a reproducdo das relacdes sociais. Nesse processo € preciso
também que sejam compreendidos que esses novos espagos oportunizam um
exercicio profissional, que considere o que esta posto pelo Codigo de Etica da
Profissdo, o qual preconiza a liberdade como valor ético central bem como o
compromisso com autonomia e valores emancipatérios dos individuos.

A propria compreensdo da fungdo do Assistente Social nesses novos
espacos ja se configura como um desafio para a profissdo, de forma que os
mesmos sejam conscientemente ocupados e sirvam de instrumentos de
consolidagéo dos principios da ética profissional, de superagéo da ordem social
que gera e sustenta a barbarie manifesta pela miséria e marginalizacdo
inescrupulosa a favor da acumulacéo individualista do capital.

No atual momento politico e econdmico em que se encontra o Brasil, a
insercao do Servico Social nos espacos coletivos e de mobilizagdo da categoria
dos Assistentes Sociais se faz ainda mais importante e estratégica. Isso se
deve, em especial a defesa intransigente da democracia, dos direitos, da
liberdade e demais principios que orientam o exercicio profissional da categoria
dos Assistentes Sociais. Responder as demandas sociais e as estratégias de
intervencdo requerer sintonia com as performances da sociedade e da
responsabilidade, mais que compromisso, ético-politico, que vai contra as

condi¢cbes de extrema desigualdade social e de preconceito hostilizado, devido
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as novas formas, grupos e géneros, comportamentos e expressdes em que
protagonizam cada um a sua histéria.

A participagdo historica dos Assistentes Sociais na construcdo das
Politicas Publicas e suas interfaces com a Assisténcia Social enquanto politica
de direito, com os programas Sécio Assistenciais, rompem com a concepcao
em favor da benesse e da banalizacéo do mal® e surge como parte do Sistema
de Seguridade Social. Essa construgdo constitui um patrimdnio para a
categoria em seu compromisso Etico-Politico na luta contra a desigualdade
social no pais, ao considerar que...

... nem todos partilham hoje do ponto de vista segundo o qual as vitimas do
desemprego, da pobreza e da exclusdo social seriam também vitimas de
uma injustica. Em outras palavras, para muitos cidadaos, ha aqui uma
clivagem entre sofrimento e injustica. Essa clivagem é grave. Para os que
nela incorrem, o sofrimento é uma adversidade, é claro, mas essa
adversidade ndo reclama necessariamente reacdo politica. Pode justificar
compaixéo, piedade ou caridade. N&o provoca necessariamente indignagéo,
cbélera ou apelo a acdo coletiva. O sofrimento somente suscita um
movimento de solidariedade e de protesto quando se estabelece uma
associacdo entre a percepcdo do sofrimento alheio e a conviccdo de que
esse sofrimento resulta de uma injustica. Evidentemente, quando nédo se
percebe o sofrimento alheio, ndo se levanta a questdo da mobilizagdo numa

acdo politica, tampouco a questdo de justica e injustica... (Christophe
Dejours, pag. 20, 2006)

Nesse sentido é importante considerar que diante do desgovernado
capitalismo direcionado para a acumulacao individualista no qual vivemos, que
se intensifica e se amplia com as possibilidades postas pelos recursos
decorrentes da era digital, industrial, econdémica e social, o que confronta em
velocidade e ritmo com a capacidade dos humanos se adaptarem a essa
dindmica que mais segrega do que promove encontros. O Assistente Social
nesse contexto se defronta com mais uma matriz de graves distlrbios sociais e
politicos, que ampliam o sofrimento alheio e intensifica a injustica contra os
menos favorecidos e desvalidos do capital. Em “A Banalizagdo da Injustica
Social” (2006, pg 22), Christophe Dejours relata que:

A banalizacdo do mal passa por varias fases intermediarias, cada uma das
qguais depende de uma construcdo humana. Em outras palavras, nédo se

! Banalizagdo do Mal, é expressdo que ganhou espago semantico, quando Hannah Arendt assumiu que a
execucdo por enforcamento do lider nazista Adolf Eischmann, apenas aplacava uma ira contida, mas nao
alterava em coisa alguma, o que gerou e continua gerando, pessoas com um elevado grau de
desumanizacdo, ao ponto de considerar natural, fazer o que ele fez como obediéncia fiel as ordens
recebidas. Assim, conduzir a morte milhares de pessoas deixava de ser um mal, pois estava cumprindo
ordens. O assustador € como essa situacéo se repete em nosso cotidiano.
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trata de uma ldgica incoercivel, mas de um processo que implica
responsabilidades. Portanto esse processo pode ser interrompido,
controlado, contrabalancado ou dominado por decisdes humanas que,
evidentemente, também implicariam responsabilidades. A aceleracao ou a
freagem desse processo depende de nossa vontade e de nossa liberdade”.

Dessa feita, cabe as pessoas vitimadas por esse processo de exclusao,
0 engajamento nas lutas politicas, dos exercicios de mobilizagdo popular e dos
movimentos sociais engajados para a emancipacao e libertagdo, como meios
possiveis para acelerar a ruptura com o processo instalado na sociedade de
aceitar a banalizacdo do mal. Colocar em préatica os conhecimentos elencados
e apoiados aos direitos e deveres dos Assistentes Sociais contidos no Cédigo
de Etica que preconiza a Liberdade e a Justica Social como valores centrais
sera possivel vislumbrar um projeto Etico e Politico que supdem a erradicagéo
de todos o0s processos de exploracéo, opresséo e alienacéo.

Em tese, para o Assistente Social que exerce a funcao de Perito Social
na atividade Sécio Juridico a acdo do trabalho técnico se evidencia a um
trabalho itinerante relacionado com o ato de se deslocar constantemente, de
percorrer itinerarios, de viajar em busca da complementacdo dos dados
qualitativos e quantitativos do histérico vivido pelo requerente e que se faca
presente ao peticionar o0 processo ao juizado como laudo social.

Assim, a conduta profissional do Assistente Social se caracteriza como
comprometimento e responsabilizacdo decorrente da possibilidade de decidir a
forma com que podera abordar o fato social com a configuracdo de um lado
escrito. Assim por definicAo o Assistente Social, alcanca e aborda temas
inerentes a pessoas de diferentes locais, culturas e costumes diferentes, e por
meio da acéo profissional, in I6cus, € através da observacdo e do contato direto
gue o Assistente Social se aproxima da vivéncia, e ultrapassa as margens em
gue navegam se multiplicam e se concentram a pauperizacdo das classes
subordinadas.

Dessa forma o Assistente Social se alinha aos movimentos populares,
na oposicao dos poderes dominantes que refletem os efeitos da conjuntura
econdmica e politica social, nas condi¢cdes de trabalho e nos direitos sociais.
Essa condicdo anima o debate sobre o exercicio profissional do Assistente
Social no contexto historico atual, o qual imp&em posicbes e forcas politicas,

coercitivas, as quais exigem atencdo com os acontecimentos e reflexdo com
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potencial critico. Também exige capacidade de ir além do aparente e
transpassar o imaginario mundo real no qual sobrevivem o0s usuarios das
politicas publicas, reproduzidos pela simplicidade de suas culturas, seu modo
de vida e suas polarizacoes.

Essa realidade plural e complexa instiga o Assistente Social a buscar
pardmetros que orientem para uma direcdo politica fundamentada em
principios éticos e fundamentais da profissdo. Nesse sentido as andlises
retomam como referéncia o patamar da luta de classes presentes, mas
obscurecidas na realidade brasileira, questionando os elementos que impactam
nos interesses da classe trabalhadora.

Os inumeros desafios que se apresentam para a profissdo na busca do
atendimento social e a rotina cotidiana do trabalho que facilitam o apontamento
do encontro ao conhecimento, com as diversidades que se apresentam com
novas tramas e conquistas por meio da acédo Interdisciplinar. Esses desafios
fazem com que o Assistente Social se adeque as questdes sociais a fim de
facilitar, mediar, solucionar ou agilizar as situacbes problemas e demandas
sociais, que permeiam o ambito da complexidade, em que atua o campo do
Servico Social, em particular nas analises Juridicas relacionadas aos direitos e
beneficios sociais previdenciarios. Assim é necessario levar em conta as
articulacbes e dimensfes locais, regionais, nacionais e até mesmo
internacionais dos fendmenos, dos acontecimentos, dos atores das forcas
sociais, ao considerar a Gtica dos interesses das classes subordinadas, porque
essa analise s6 adquire sentido quando é usada como elemento de
transformacao da realidade.

Embora cada profisséo traga consigo a pertenca de valores disciplinares
elencados na base do seu legado historico e nas construgdes tedricas das
profissdes, sendo nesta perspectiva que se situa a barreira do conhecimento,
capaz de religar os pressupostos que se apresentam no caminho da
complexidade dos fatos sociais, de ordem politica e econémica, no cenario da
complexidade que demanda o Servi¢o Social.

Compreender que a profissdo “Servigo Social” € nascida do processo
sécio historico construido através da realidade vivida pelos sujeitos, facilita a
organizacdo dos pensamentos pelos quais o processo de dessocializacao

progressivo se deu como um processo de sofrimento, de dor, que desencadeia
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na forma de diversas doencas fisicas e mentais, pois atacam os alicerces da
identidade e partilham o sentimento de medo por si s6 e pelos outros diante da
ameaca e dos riscos de exclusdo. Ameacados pelos sintomas crénicos como
desemprego, mazelas sociais, fragilidade das politicas publicas e o
sucateamento do atendimento publico ainda que traga novos significados para
as relacbes humanas, o Servico Social se apropria e se debruga nas mais
diversas formas de enfrentamento para compor minimamente, condicoes de

garantia de atendimento e direitos de cidadania.

6 - A assisténcia Social como agente de direito

Somente através das lutas politicas, dos exercicios de mobilizacédo
popular e movimentos sociais, € que é possivel acelerar o processo da
banalizagdo do mal na sociedade. E colocando em préatica os conhecimentos
elencados e apoiados aos direitos e deveres dos Assistentes Sociais contidos
em um Cédigo de Etica que o Assistente Social estara empoderado para agir a
favor da Liberdade e da Justica Social tendo como valores centrais a dimensao
de um projeto Etico e Politico que preconiza a erradicacéo de todas as formas
de exploracéo, opresséo e alienacéo.

Assim, enraizados no compromisso ético e politico, na instrumentalidade
do exercicio profissional e no conhecimento metodologico, ha que se levar em
conta qualquer situacdo imaginaria que, remetendo ao que é ideal e
priorizando a qualidade de vida, que garanta uma sociedade mais justa e
com politicas publicas igualitarias, € possivel ndo descartar a utopia que se
torna essencial na convivéncia humana.

Um conhecimento intrinseco além de uma visdo aberta para a realidade
explicita diferentes formas de preconceitos e condicbes do mundo externo, das
politicas, da economia e do neoliberalismo, que abriu as portas para o
desenvolvimento mundial, e levou a sociedade as inimeras transformacdes a
ponto de ndo ter mais as mesmas reacoes, ao que antes eram chamadas de
evolucdo das reacdes sociais ao sofrimento, a adversidade e a injustica. Em
tese, Christophe Dejours, pag. 20, 2006 em A Banalizacéo da Injustica Social

aponta que:
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... @ questdo da justica ou da injustica implica antes de tudo a questédo da
responsabilidade pessoal: a responsabilidade de certos dirigentes e nossa
responsabilidade pessoal estdo ou ndo implicadas nessa adversidade? ...
ao meu ver, a atribuicdo da adversidade do desemprego e da exclusédo a

causalidade do destino, a causalidade econémica ou a causalidade
sistémica ndo advém de uma inferéncia psico-cognitiva individual. A tese
da causalidade do destino ndo é resultado de uma invengdo pessoal, de
uma especulacdo intelectual ou de uma investigagdo cientifica individual.
Ela é dada ao sujeito, exteriormente.

Tal é a dindmica de trabalho do Assistente Social que em todas as suas
atuacdes se faz necessario estar atento as condi¢cdes do meio em que possam
emergir e/ou ressaltar alguma situacdo de sofrimento, seja ele visivel ou
invisivel, de condi¢cbes externas ou mesmo internas relacionadas ao sujeito e
que de certa forma proporciona a condicdo da relacdo intersubjetiva. Essa
condicao poderd fortalecer as relagcées de poder profissional na perspectiva da
interdisciplinaridade e da autonomia que interagem junto as funcbes que
exerce nos Processos Juridicos Previdenciarios das demandas sociais
referentes aos Beneficios Assistenciais, de forma a se apresentar como
mecanismos de transformacdo da realidade social, na qual o individuo esta
inserido.

Assim, o Assistente Social tem um trabalho itinerante que percorre
itinerarios diversos em busca de dados minuciosos e complementares, bem
como, qualitativos e quantitativos do histérico de vida e do modo de vida
daqueles que buscam seus direitos por meios juridicos, ou seja, nos principios
do direito.

Essa acao profissional se respalda na Carta Magna de 1986, a qual, em
seu artigo 203, inciso V- garante um salario minimo de beneficio mensal a
pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir
meios de prover a propria manutencado ou de té-la provida por sua familia,
conforme dispuser a lei. A Lei Organica da Assisténcia Social que veio
regular tal dispositivo, aponta que na Assisténcia Social regida pelos
principios do seu artigo 4°, inciso IV- igualdade de direitos no acesso ao
atendimento, sem discriminagcdo de qualquer natureza, garantindo-se
equivaléncia as popula¢cdes urbanas e rurais; inciso V- tem como principio
- a divulgacdo ampla dos beneficios, servi¢cos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e

dos critérios para sua concesséo; artigo 20, § 2° § 3° do Beneficio da
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Prestacdo Continuada - que traz o conceito para pessoa portadora de
deficiéncia e ao idoso para fins da aplicacdo desta lei cuja renda mensal
percapita se insira como critério para obtencdo do beneficio e, novamente
se repete no artigo 203°, inciso V - Disposicdes Gerais da Assisténcia
Social.

Dessa forma a finalidade do Beneficio Assistencial € manter a dignidade
da pessoa humana, em situacées de miserabilidade social, extrema pobreza,
risco social e desamparo, onde a falta de higidez a impede de prover seu
préprio sustento ou de té-lo mantido por sua familia.

A Convencao Interamericana para a Eliminacdo de todas as Formas de
Discriminacdo contra a pessoa Portadora de Deficiéncia, promulgada pelo
Decreto Presidencial sob n° 3.956/2001, conceitua em seu artigo 1° o termo
deficiéncia para a aplicacdo da convencao: “O termo "deficiéncia” significa
uma restricdo fisica, mental ou sensorial, de natureza permanente ou
transitéria, que limita a capacidade de exercer uma ou mais atividades
essenciais da vida diaria, causada ou agravada pelo ambiente econémico
e social.”

Assim a evolugdo conceitual de pessoa com deficiéncia bem como a
dificuldade de assimilagdo do novo conceito para a aquisicdo do beneficio
acaba colocando-0s em risco a isonomia e a propria protecdo da pessoa com
deficiéncia no que se refere a concessdo de Beneficios Sociais e ao
estabelecimento de Politicas Publicas de Assisténcia Social para a efetivacdo
dos direitos humanos “pessoa com deficiéncia é aquela que tem
impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir
sua participacao plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢cdes
com as demais pessoas”.

Todavia, a conduta profissional do Assistente Social, ao se caracterizar
como um comprometimento responsavel, com o sujeito, objeto do estudo, e
com a tomada de decisdo, a abordagem e o parecer social ou laudo social,
tornando-se “a menina dos olhos dos juizes” no momento da sua tomada de
decisdo. No tocante ao segundo requisito, qual seja a condicdo de
miserabilidade, trazida pelo texto “ndo possuir meios de prover sua

manutencdo nem té-la provida por sua familia”, entendemos ser este o foco
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principal da constituicdo, a auséncia dos meios de subsisténcia. A priori, vale
salientar que o critério de ¥ do salario minimo inviabiliza a aplicacdo da regra
constitucional, pois restringe demasiadamente o nimero de pessoas que terdo
direito ao beneficio. Este se apresenta como um indicativo para fixar um
parametro a fim de nortear o Judicial “julgador”, diante das especificidades do
caso concreto.

N&o pode, entretanto, ser interpretado de forma meramente aritmética.
Sua aplicacdo deve ser consentanea com o0s demais principios de direito.
Assim, em se tratando da prova da renda per capita inferior a ¥ do salario
minimo vigente no pais, conforme § 3° do art. 20 da Lei 8.742-93, ndo deve ser
visto como uma limitagcdo dos meios de prova da condi¢cao de miserabilidade da
familia do requerente, deficiente ou idoso, mas sim, apenas como um
parametro, sem exclusdo de outros, entre eles as condi¢cdes de vida da familia
devendo-se emprestar ao texto legal interpretagdo ampliativa.

Com base nessa argumentagcdo a Constituicdo Federal em seu artigo
art. 7°, inc. IV garante aos trabalhadores em geral, direito ao salario minimo
capaz de atender as suas necessidades vitais basicas e as de sua familia com
moradia, alimentacdo, educacdo, saude, lazer, vestuario, higiene, transporte e
previdéncia social, com reajustes peridédicos que |he preservem o0 poder
aquisitivo. Levando em consideracao a disposi¢cao constitucional, ao analisar a
renda obtida pela familia, deve ser considerado o quanto essa familia necessita
para ter uma melhor condi¢cdo social, nos moldes da Constituicdo Federal que
procura garantir ao cidaddo o minimo necessario a uma existéncia digna.

A vivéncia in lécus do Assistente Social amplia sua importancia e
relevancia na medida em que tratara do documental, por meio de sua
metodologia, ao fazer o trabalho da investigacdo socioeconémica, e, procurar
na sua completude, através de um exercicio de busca, do processo de trabalho
que objetiva a construcdo do saber, pressupondo-se ao uso de uma
metodologia, que privilegie as ac¢des criticas e reflexivas articuladas a realidade

para contribuir de forma a facilitar a andlise e deciséo Judicial.

7 - O Servigo Social como agente de viabilizag&o de direitos.
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Debater a conjuntura em que se desenvolve o Servi¢co Social na divisdo
sécio técnica do trabalho como processo interdisciplinar, além de inovador, se
mostra como acdo de alta complexidade, pelo fato de a complexidade se
constituir pela simultaneidade com que atua e age no diferentes campos em
gue atua, sem deixar de considerar o alto grau de subjetividade que o constitui.

Assim, se mostra no atendimento rotineiro e diario que € realizado junto
aos usuarios das politicas publicas no qual se identifica e se detecta possiveis
causas da conjuntura atual, que evidencia a pauperizacdo das classes
subordinadas. A acdo junto aos movimentos populares se apresenta como
reflexo de aparente oposicdo aos poderes dominantes, os quais refletem a
conjuntura econdmica, nas condi¢des de trabalho e nos direitos. Diante dessa
realidade o Assistente Social tem sua acao focada nas diferencas existentes e
conflitantes, entre as diferentes classes sociais, as quais contribuem vivamente
para a manutencado da barbarie, que impera como miséria e marginalizacéo.

Dessa forma o debate sobre o exercicio profissional, no contexto
histérico atual, das posicdes e das forcas politicas no cenario nacional, exige
atencdo com os acontecimentos e reflexdo com potencial critico. Também
exige a capacidade de ir além do aparente, para transpassar o imaginario que
vela e obscurece o mundo real no qual sobrevivem e séo reproduzidos 0s
meios de comunicacdo dominados pela burguesia, evidenciando a
naturalizacdo dos fatos ocorridos por meio de postura simplista com que sdo
tratados, sem evidenciar as polarizagcbes decorrentes. Dessa forma o
Assistente Social nessa conjuntura se vé instigado a partir de parametros que o
oriente para uma direcdo politica, fundamentada em principios éticos e
fundamentais da profissdo, amparados na alteridade. Nesse sentido, as
analises retomam como referéncia, o patamar da luta de classes na realidade
brasileira, questionando os elementos que impactam nos interesses da classe
trabalhadora.

Os inumeros desafios que se apresentam para que o0 Assistente Social
exerca sua profissdo na busca do atendimento social, e a rotina cotidiana de
trabalho, instigam a busca de novos conhecimentos, novos saberes, novas
tramas e novas conquistas por meio da acéo Interdisciplinar como interacao
entre diversas areas do conhecimento. Essa busca se da no seio das

categorias profissionais da assisténcia e do direito envolvendo suas praticas
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operacionais, instrumental e suas técnicas metodolégicas, considerando as
especificidades postas pela alteridade, na medida em que se adequem as
guestdes sociais.

Embora cada profisséo traga consigo a pertenca de valores disciplinares
elencados na base do seu legado histérico e nas construcdes teoricas das
profissGes, algumas, ainda que amparadas pela elaboragdo dos coédigos de
ética que se vinculam estreitamente no arranjo da construcdo dos seus devidos
Conselhos de Classes, exigem conhecimento critico da realidade e direcéo
estratégica da ampliacdo e mediacdo para vislumbrar uma sociedade
emancipada. E nesta perspectiva que este artigo se organiza, a fim de
ultrapassar a barreira do conhecimento e religar os pressupostos que se
apresentam no caminho da complexidade dos fatos sociais de ordem politica e
econbmica, no cenario dos profissionais da assisténcia social e do direito,
considerando a complexidade da conjuntura atual que demanda o Servigo
Social.

Consideragcfes Conclusivas

O circo é uma companhia formada por artistas de especialidades
diversas como palhacos, malabaristas, contorcionistas e outros, que viajam por
diferentes locais para realizacdo dos espetaculos. O termo é associado a tudo
aquilo que pressupd6e uma mudancga constante de lugar. Um mesmo projeto em
que pretendemos abranger pessoas de diferentes locais, culturas e costumes
diferentes, mas que utilizamos a ac¢ao profissional do Assistente Social in I6cus
através da observacao e do contato direto que nos aproxima da vivéncia, mas
que nos faz ultrapassar as margens em que navegam, multiplicam e se
concentra a pauperizacéo das classes subordinadas dos desvalidos.

A complexidade do servico social e o desafio interdisciplinar na relacéo
sécio juridica se caracteriza como uma acdo profissional que atua como
oposicdo aos poderes dominantes que refletem os efeitos da conjuntura
econdmica, politica e social, nas condicbes de trabalho e nos direitos sociais
garantidos através das Politicas Publicas e das Leis contidas na Constituicdo
Federal de 1988 e dos Decretos e Emendas. Essa legislagéo, escrita, proposta

e sancionada por pessoas que ndo vivenciaram nos préprios corpos o que
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significa ser subalterno e miseravel, se colocam em condicéo de legislar sobre
0 que imaginam, colocando esses argumentos em questdo sobre sua
aplicabilidade e eficacia operativa. Dai mais uma importancia da agdo e da
intervencao profissional do assistente social.

Esse fazer instiga a acao a partir de parametros que nos orientem para
uma direcdo fundamentada nos principios éticos e fundamentais da profissdo
sob olhar critico. Nesse sentido, nossas analises retomam como referéncia e
por definicdo da atividade, um circo o qual é itinerante porque nunca esta num
local de forma permanente. Nele o picadeiro mostra a luta de classes na
realidade brasileira, questionando os elementos que impactam nos interesses
da classe trabalhadora, deixando nus os inumeros desafios que se apresentam
para a profissdo na busca do atendimento social com a e rotina do trabalho que
facilita o apontamento do encontro do conhecimento com as novas
diversidades.

Esses encontros se apresentam como novas tramas e conquistas por
meio da acao Interdisciplinar da mistura dos novos saberes das diversas areas
do conhecimento, das profissdes e seus afins buscando através das categorias
profissionais e suas préaticas operacionais com novas técnicas metodoldgicas,
que apontam para a ética profissional.

Desta forma, o olhar sistémico do Assistente Social podera evitar a
resignacao da leitura do contexto social como algo homogéneo decorrente de
uma “mistura das substancias” (condigdes) pelos caminhos legislativos, mas
qgue na realidade, ndo se misturam entre si, e pelo fato desses aspectos néo
serem claros e disponiveis a todos, ganham certa invisibilidade aos olhos dos
subalterizados. Assim essa acado profissional se mostra importante pelo fato de
promover um olhar direcionado a extensao dos fatos e a andlise minuciosa em
sua integra o que a torna imprescindivel ao atendimento dos direitos sociais
gue muitas vezes nao sao levadas em conta.

Por outro lado, na pratica, a contextualizacdo do parecer social o qual
deva-se apresentar com qualidade e fundamentacédo técnica ndo emancipa o
direcionamento do poder de decisdo processual, sendo este de ordem do
magistrado e a finalizacéo do processo.

Ainda que seja grande a responsabilidade da intervencédo profissional e

interdisciplinar, pouco é reconhecido profissionalmente no critério da efetivagdo
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dos profissionais através de concursos publicos diante do poder
governamental, atuando assim, os Assistentes Sociais como profissionais

autdonomos da justica.

Referéncias

BRASIL. http://socializando2008.blogspot.com.br/2010/05/analise-de-
conjuntura-servico-social.html.

BRASIL. http--www.cfess.org.br-arquivos-SEMINARIO_SS no_SUAS
(2009).pdf -08/08/2016, Conselho Federal de Servico Social

BRASIL. O trabalho do/a Assistente Social no SUAS: seminéario nacional /
Conselho Federal de Servico Social - Gestdo Atitude Critica para Avancar
na Luta, Brasilia: CFESS, 2011.

DEJOURS, Christophe. A Banalizacdo da Injustica Social — 72 Ed. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2006

GUERRA, Yolanda. Instrumentalidade e Servico Social. Sdo Paulo: Cortez,
2011.

IAMAMOTO, Marilda Villela e CARVALHO, Raul de. Relacbes Sociais e
Servico Social no Brasil: esbo¢co de uma interpretacdo histérico-
metodoldgico. 142 Ed. Sdo Paulo: Cortez, 2001.

IAMAMOTO, Marilda Villela. O Servigco Social na Contemporaneidade:
trabalho e formacéo profissional. 52 Ed. S&o Paulo: Editora Cortez, 2001.

LUKACS, Gyorgy. Ontologia do ser social — Os principios ontoldgicos
fundamentais de Marx. S&o Paulo: Ciéncias Humanas, 1979.

PARANA. Coletanea de Legislacdes: Direitos de Cidadania, Nov/2003,
Curitiba-PR

SA, Jeanete L. Martins de (org.). Servico Social e Interdisciplinaridade, Dos
Fundamentos Filoséficos a Pratica Interdisciplinar. Sdo Paulo: Cortez, 2006

22


http://socializando2008.blogspot.com.br/2010/05/analise-de-conjuntura-servico-social.html
http://socializando2008.blogspot.com.br/2010/05/analise-de-conjuntura-servico-social.html

