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RESUMO

Compreender as funcbes e formas de atuacao das Relacfes Publicas nos leva
a perceber que este € extremamente importante em Instituicbes Publicas de
Ensino Superior. O objetivo principal deste trabalho € aplicar estas ferramentas
para o entendimento da atual realidade da Radio UFPR e as formas de auxiliar
em seu desenvolvimento, contribuindo para a articulacdo dos variados publicos
envolvidos na questéao.

Para tanto, foi imprescindivel compreender a evolucao histérica das radios
educativas no pais, bem como um levantamento das radios ligadas a
instituicbes publicas de ensino superior e uma pesquisa de benchmarking a
respeito da mais antiga e conceituada destes veiculos: a Radio da UFRGS.
Sendo a autora representante discente durante cerca de quatro, dos cinco anos
de existéncia da Radio UFPR, e os debates acerca da mesma serem
constantes (porem ndo conclusivos) a mesma pode fazer um diagnostico
completo da situagdo, considerando os interesses e anseios dos variados
publicos, e, assim, tendo a possibilidade de propor um Plano de Comunicacdo

para a reestruturacdo da mesma.

Palavras-chave: radio universitaria, comunicacao, relacdes publicas.



INTRODUCAO

As relacdes publicas sdo imprescindiveis para a sociedade
atualmente. E através de diversos mecanismos desta profissdo que
a sociedade desenvolve-se e abre novos caminhos para a
interacao social.

Perceber o conjunto de diferentes publicos que fomentam
interesses frente as organizacdes, bem como compreender seus
anseios, é uma das formas mais importantes que o profissional
possui para bem diagnosticar situacdes e propor planos de acao
gue modifiquem a realidade percebida, de forma a altera-la
positivamente

Este € o objetivo do presente trabalho: estudar uma realidade
e propor alteracfes a ela. A Radio Web UFPR, h& cinco anos em
funcionamento, tem sido um problema administrativo interno da
UFPR. Os variados publicos envolvidos na questdo sentem-se
excluidos do processo, ndo sendo considerados como atores da
mesma, 0 que gerou um desinteresse geral pela Radio UFPR e o
gquase abandono do projeto de implantacdo da mesma.

Para entender a situacao, buscou-se fazer um levantamento
histérico a respeito de radios universitarias, e se percebeu a
necessidade de entender os conceitos de radio educativa e como
ela evoluiu no Brasil. Assim, pode-se perceber que ndo somente
na UFPR a radiodifusdo educativa é um tanto desconhecida, como
em diversas outras instituicdes.

A proposta desta autora é um Plano de Comunicagdo, por
acreditar que, através de algumas ferramentas de relacdes
publicas seja possivel articular os diversos publicos envolvidos na
questdo para uma reformulagcdo da mesma, que contemple seus
interesses e possa ampliar as fun¢des educativas e sociais da
Radio UFPR, em um momento tdo importante para a mesma, como

se vera adiante.



Para isso, no primeiro capitulo foi abordada a funcdo de
Relacbes Publicas e suas formas de atuacdo, caracterizando o
planejamento estratégico e seus beneficios para a instituigdo.

No segundo capitulo, buscou-se fazer um levantamento
histéorico da radiodifusdo no Brasil e sua influéncia para o
desenvolvimento social, politico, cultural e educativo, sendo este
altimo o principal foco do estudo.

A legislacdo de radiodifusdo também foi levantada, de forma
a acompanhar o processo histérico que teve como conseqiéncias
as atuais legislacdes para o setor.

Por fim, um estudo mais especifico a respeito da radiodifusédo
universitaria, por meio de um levantamento de dados das
instituicdbes de ensino superior do pais que se utilizam deste meio
para sua divulgacdo e promocao. A pesquisa de benchmarking a
respeito da Radio da Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
ferramenta de relacdes publicas que péde fundamentar as acdes
propostas para a reformulacdo da Radio UFPR, o que concretizou-
se no ultimo capitulo.

O levantamento de dados a respeito da radiodifusdao na UFPR
nos levou a crer na necessidade de realizar um Plano de
Comunicacédo para reformular sua estrutura e envolver os diversos

publicos da mesma na sua reconstrucéao.



FUNDAMENTACAO TEORICA

A voz das Relac¢bes Publicas

O mundo caminha para o futuro em
conseqiéncia de decisdo e nao de
planos. Estes s6 sao significativos na
medida em que afetam as decisfes.
Podemos definir o planejamento de tal
modo que ele seja parte do processo
total de tomada de decisdes; mas se néo
€ parte desse processo, é um saco sem
vento, um pedaco de papel e diagramas
sem valor.

Kenneth E. Boulding

Segundo Kunsch (2003) as relacdes publicas, como disciplina
académica e como atividade profissional, tém como objeto de
estudo o relacionamento das organizacfes e seus publicos. Apesar
de instancias distintas, relacionam-se dialética e constantemente.
Promover e administrar o relacionamento entre as duas partes,
muitas vezes, mediando conflitos, € a principal funcdo de Relacdes
Publicas, valendo-se para tanto de estratégias e programas de
comunicacgao.

Tais estratégias sdo delimitadas em planejamentos de
comunicacao, que buscam identificar os publicos da organizacéo,
bem como perceber seus anseios e objetivos frente a mesma, para
s6 assim integrar uma acdo que amenize os conflitos e enfatize os
pontos de ligacdo entre os publicos e a organizacdao da qual se
fala.

Porém, também é importante atentar para o fato de que as
relacdes publicas sdo uma atividade politica, como coloca Simdes
(1987) e por tanto, a mesma deve estar participar da alta

administracdo da organizagcdo que visa representar, para somente



assim, o planejamento efetuado ndao ser um “saco sem vento” e sim
um instrumento para facilitar a tomada de decisbes e a
implantacdo de agdes que integrem o0s objetivos institucionais aos

de seus publicos, internos e externos.

A esséncia da atividade de Relacdes Publicas: o Planejamento

Para a Associacado Brasileira de Relacdes Publicas (ABRP), a

atividade se define como:

O esforgco deliberado, planificado, coeso e continuo da
alta administracdo, para estabelecer e manter uma
compreensdo multua entre uma organizacdo publica ou
privada, e seu pessoal, assim como entre essa
organizacdo e todos 0s grupos aos quais estd ligada,
direta ou indiretamente.

Portanto, além de ser responsavel por estabelecer e manter o
dialogo entre os diversos publicos de uma organizacdo, o0s
profissionais de Rela¢cdes Publicas devem estar atentos para o0s
interesses de cada um deles para com a organizacao e tentar
alinhar seus objetivos com os da mesma.

A atividade de Relacdes Publicas no Brasil é regulamentada
pela Lei n° 5.377, de 11 de dezembro de 1967, a qual em seu
artigo segundo define as atividades especificas da funcdo, sendo

elas!:

a) a informacdo de caréater institucional entre a entidade
e 0 publico, através dos meios de comunicacdo; b) a
coordenacdo e planejamento de pesquisas de opinido
publica, para fins institucionais; c¢) o planejamento e
supervisdo da utilizacdo dos meios audio-visuais, para
fins institucionais; e d) planejamento e execucdo de
campanhas de opinido publica.

Assim, uma das fung¢bOes principais do profissional de

Relacdes Publicas € a de planejar agfes institucionais que venham

! Retirado de http://www.conrerp2.org.br/perfil conrerp.asp em 19 de setembro de 2008.



http://www.conrerp2.org.br/perfil_conrerp.asp

a transmitir informacdes entre a entidade e os publicos da mesma,
bem como a utilizacdo de meios audio-visuais com os mesmos fins.

Para tanto, € de extrema importancia para as Relacdes
Puablicas bem definir quais sdo os publicos da Instituicdo, para
entdo tracar um plano de acdo que os aproximem da Instituicao,
informando e coletando informa¢g6es dos mesmos.

Para Franca, (2002); a pesquisa junto a organizacbes pode
resultar em uma conceituacdo légica de publicos capaz de
identificar com precisdo os publicos de interesse da organizacéao e
guais suas expectativas em relacdo a mesma. Esse processo visa
ainda definir com clareza o tipo correto de comunicacédo para cada
publico, bem como a midia que serd empregada para atingir os
objetivos de comunicacédo. Pois, afinal, a esséncia da atividade de
relacbes publicas s&o o0s relacionamentos estratégicos com
publicos especificos.

As relacBes publicas voltadas para Instituicbes de Ensino
Superior Puablico, portanto, seriam voltadas a favorecer a
consciéncia, articulacdo e acdo das diversas classes sociais,
buscando transformar a sociedade através da consciéncia das

contradicdes singulares; pois,

Além das relacdes objetivas, que identificam e
classificam os componentes da interacdo, esta atividade
compreende, também, aspectos qualitativos: o social, o
cultural, o econdmico, o ideoldgico, o juridico e o
filosofico, em nivel abstrato. As Rela¢g8es Publicas (...)
buscam métodos de motivacdo para a mudanca de
mentalidade, no sentido de humanizar relagcdes de
trabalho, minimizar diferencas sociais, transformando a
prépria sociedade. Constituem-se ndo apenas numa
necessidade do modo de producdo capitalista, como
também de instituicdes como sindicatos, universidades,
escolas, hospitais, associagfes. (FONSECA, 2002. p.20)

Neste sentido, este trabalho busca perceber as necessidades
de uma entidade publica de ensino — a Universidade Federal do
Parana — e de seus variados publicos internos - docentes,
discentes, funcionarios - na construcdo de um meio de
comunicacdo plural, que mostre as singularidades de cada um
deles, que integram o universo da instituicdo e representam, cada
um, parcelas distintas da sociedade frente a outros publicos

externos a mesma. Para tanto, faz-se necessario estudarmos a



organizacdo da qual falamos, os publicos que se apresentam

bY

frente a mesma, seus objetivos e metas, bem como possibilidades
de implantacdo do planejamento efetivado.

Decisbes dentro de organizacfes implicam um planejamento
prévio, ou seja, um processo de pesquisa e analise, para
antecipadamente ter-se o encaminhamento do que deve ser feito,
por quem, como e por que, tendo sempre em vista 0sS objetivos e
metas da organizacdo. (KUNSCH, 1986).

Drucker, citado por Oliveira (2002), enfatiza que o
planejamento nao diz respeito a decisbes futuras, mas a
implicacfes futuras de decisdes presentes; por isso é de extrema
importancia para o futuro da organizacdao. Oliveira conceitua o

termo planejamento como:

a identificacdo, andlise, estruturacdo e coordenacao de
missdes, propésitos, objetivos, desafios, metas,
estratégias, politicas, programas, projetos e atividades,
bem como de expectativas, crencas, comportamentos e
atitudes, a fim de alcancar de modo mais eficiente,
eficaz e efetivo o médximo de desenvolvimento possivel,
com a melhor concentracdo de esfor¢cos e recursos pela
empresa. (OLIVEIRA, 2002. p. 327).

Oliveira (2002) ainda enfatiza a necessidade de se ter
planejamentos flexiveis, constantemente monitorados e atentos as
transformacdes devido a interferéncias de fatores internos e
externos ao ambiente organizacional.

Segundo Dias, (apud Kunsch 2003, p. 216), as vantagens do
planejamento para a tomada de decisbes por organizagdes sao as

seguntes:

» Permite a coordenacdo de esfor¢cos e a maximizacdo de
recursos;

» Por meio da sistematizacdo estratégica do desempenho
da organizacéo, faz com que a mesma tome consciéncia
de sua razdo de ser, sua visdo e seus objetivos;

* Permite conferir se a mesma estid buscando os
resultados propostos nos objetivos;

» Aumenta a interacdo entre os individuos que fazem parte
da organizacao;

» E 0 planejamento amplia o horizonte de visdo estratégica
dos dirigentes, orientando-os na prospeccdo dos
ambientes em que a organizacao ira inserir-se, bem
como lhes suscita novas idéias sobre oportunidades a
serem exploradas.



O planejamento ndo pode ser confundido com o plano, ja que
este corresponde a um documento formal que consolida as
informacdes desenvolvidas no planejamento. O plano engloba as
diretrizes basicas para a aplicacdo do planejamento. Nele,
indicam-se os objetivos a serem alcancados, 0S recursos a serem
despendidos e o0s prazos a serem cumpridos, bem como os
enfoques que devem ser dados a cada uma das acdes a serem
desenvolvidas, fornecendo um cronograma e um acompanhamento
das mesmas. Segundo Baptista, (apud KUNSCH 2000. p.99):

o plano delineia as decisdes de caréater geral do sistema,
suas estratégias e precisa responsabilidades. Deve ser
formulado de forma clara e simples, a fim de nortear os
demais niveis da proposta (...).

Em resumo, o plano é uma parte do planejamento, e ele
facilita a realizacdo de cada uma das diretrizes apontadas de
forma ampla e integrada no planejamento.

Para Kunsch (1986; 1997) o planejamento estratégico esta
relacionado com as questbes politicas, sociais e econémicas da
sociedade, sendo extremamente dinamico, visa encontrar formas
de gerenciar as aclOes estratégicas da organizacédo, frente as
incertezas, conflitos e riscos que a mesma deve enfrentar, para
gque as decisdes tomadas resultem positivamente no futuro da
mesma.

Neste trabalho, elegemos a estrutura de planejamento
baseada nos estudos e consideracdes de Margarida Kunsch para
desenvolver o Plano de Comunicacdo para a Radio da
Universidade Federal do Parana, adaptando-o a realidade e

especificidades do préoprio estudo em gquestao.



Radiodifusdo de conhecimentos

A radiodifusdo ha de ser transformada de
aparelho de distribuicdo em aparelho de
comunicacdo. A radiodifusao poderia ser
0 mais fantastico meio de comunicacao
imaginavel na vida publica, um imenso
sistema de canalizacdo. Quer dizer: isto
se ndo somente fosse capaz de emitir,
como também de receber; em outras
palavras, se conseguisse que o ouvinte
ndo se limitasse a escutar, mas também
falasse, ndo ficasse isolado, mas
relacionado [...]

Bertold Brecht, 1932.

Estamos nos aproximando do centenario de implantacdo do
radio no Brasil, durante esse tempo, modificacdes estruturais,
legislativas, politicas, econdmicas e culturais puderam ser
observadas neste meio de comunicacdo, que acompanhou o
desenvolvimento do pais em suas variadas facetas.

Atualmente, os debates acerca da implantacdo de novas
tecnologias digitais nos formatos de transmissdo de informacéao
inflamaram novamente as discussfes da importancia e relevancia
dos meios de comunicacdo de massa para a formacédo politica,
cultural e desenvolvimentista do pais.

No seio destes debates, estd a questdo da liberdade de
expressdo, cada vez mais reivindicada por grandes fracdes da
sociedade, preocupadas com a pluralidade de informacdes.

Por isso, neste capitulo do trabalho se busca fazer um
levantamento historico da radiodifusdo, sua importancia social e
politica, e, acima de tudo, busca em qual medida o radio tem

influenciado na difusdo de conhecimento e educacéo no pais.



O Radio e sua evolucdo historica como ferramenta educativa no

Brasil

No dia 07 de setembro de 1922, durante as comemoracdes
do centenario da Independéncia do Brasil, o discurso do presidente
Epitdcio Pessoa po6de ser ouvido através de 80 receptores
distribuidos pela empresa Westinghouse. Era a primeira
transmissdo radiofénica no Brasil, depois dela, algumas outras
transmissdes publicas foram realizadas, mas encerraram-se pela
auséncia de um projeto que viabilizasse sua continuidade. Seu
desenvolvimento se daria através da elite local. (MOREIRA,1991;
FERRARETTO, 2001; TAVARES, 1999)

Foi pelo interesse de Edgard Roquette Pinto e Henry Morize
gue o novo advento seria implantado, sendo fundada a RA&dio
Sociedade do Rio de Janeiro, em abril de 1923, a primeira
emissora de radio do pais, baseada na sede da Academia
Brasileira de Ciéncias, no Rio de Janeiro, e consolidada através de
doacdes de seus soOcios. Roquette Pinto e Morize, estudiosos da
época, idealizavam o radio como veiculo educacional, inserido no
contexto de modernizacdo do Brasil na época, como ja dizia o
slogan da Radio Sociedade do Rio: “Trabalhar pela cultura dos que
vivem em nossa terra e pelo progresso do Brasil” (FERRARETTO,
2001, p.97).

Apesar de o radio ter surgido com a missdo de transmitir
educacdo e cultura aos brasileiros, ele restringia-se a uma elite
qgque tinha a possibilidade de adquirir equipamentos de recepcao,
bem como pagar as taxas de participacdo na R&adio Sociedade.
Sua ampliacdo e difusdo gradativa permitiram que o radio atingisse
seus objetivos mais nobres, como podemos verificar na propria

definicdo de Roquette a respeito da radiodifusao:

O rédio é o jornal de quem né&o sabe ler; € o mestre de
guem nao pode ir a escola; é o divertimento gratuito do
pobre; € o animador de novas esperancas; o consolador
dos enfermos; o guia dos saos, desde que o realizem
com espirito altruista e elevado. (TAVARES, 1999, p.8).



Esse incentivo cultural assumiu um carater erudito nesta
primeira radio brasileira, principalmente por seus interesses serem
direcionados para o0s préprios interesses dos seus soOcio-
mantenedores. Na programacdo, podiam-se ouvir éperas, recitais
de poesia, conferéncias e concertos. Aulas de geografia e cursos
em diversos idiomas, como “Literatura Francesa”, “Esperanto’,
“Silvicultura Pratica”, entre diversos outros. Intelectuais e
cientistas, inclusive estrangeiros de passagem pelo Brasil,
participavam de debates e palestras promovidos pela radio,
sempre com a intencdo de se transmitir educacdo e cultura para
seus ouvintes.

A partir dos anos 30 a radio comeca a popularizar-se e o
Governo preocupa-se com a questdo insurgente da comunicacao
social e cria a primeira definicdo do Sistema Brasileiro de
Radiodifusdo, com o Decreto n°. 20.047 de maio de 1931.

Os meios de comunicacao passam a ser considerados entdo
como assunto de interesse nacional, com finalidade educativa e,
pela primeira vez, fala-se em concessdo de frequéncia,
deliberagcdo exclusiva do Governo. No ano seguinte, o Decreto n°.
21.111 permite e regulamenta a publicidade no radio, restrita a
10% da programacdo da emissora. Comeca uma nova fase na
radiodifusdo brasileira.

As emissoras passam a ser administradas como empresas de
comunicacdo. A abertura para a publicidade no radio gera um novo
potencial deste meio antes ndo explorado: o mercadolégico. E

grandes alteracOes podem ser percebidas neste meio;

A introducdo de mensagens comerciais transfigura
imediatamente o réadio: o que era erudito, educativo,
cultural passa a transformar-se em popular, voltado ao
lazer e a diversdo. O comércio e a industria forcam os
programadores a mudar de linha: para atingir o publico,
0os reclames ndo podiam interromper concertos, mas
passaram a pontilhar entre execu¢fes de masica
popular, horarios humoristicos e outras atracfes [...].
(ORTRIWANO, 1985, p.15)

A integracdo nacional via ondas do radio transpareceu nas
freqientes inauguracbes de novos e potentes transmissores,

capazes de atingir toda a América do Sul. Como aponta Ortriawano



(1985), a audiéncia aumenta diretamente proporcional a constante
reducéo dos precos dos aparelhos receptores.

A importancia deste veiculo logo foi percebida em diversos
ambitos da sociedade, sua penetracdo socio-politica no Processo
Revolucionario de 1930 despertou o Governo Federal para a
necessidade de controlar seus conteudos. Surgiu, entdo, o
Departamento Oficial de Propaganda - DOP - que em 34 é
substituido pelo Departamento de Propaganda e Difusdo Cultural,

responsavel por produzir a Hora do Brasil?.

Os resultados advindos para o0 nosso pais foram
imensos [...] os nossos patricios, distribuidos numa
enorme extensdo territorial e separados por inameras
dificuldades fisicas, nunca mais sentiram-se sés ou
isolados das grandes comunidades nacionais. A
radiodifusdo exerceu papel de convocadora da massa
brasileira para o processo de integracdo total; reatamos
conhecimentos que a distancia estava fazendo
esquecidos; ultrapassamos barreiras [...]. (LOPES,
1970. p. 43-44)

A Radio Sociedade do Rio ndo se rendeu aos interesses
comerciais, e permaneceu firme em seus propositos educativos,
enfrentando dificuldades financeiras, em 1936 foi doada ao
Governo Federal, sob o ambito do Ministério da Educacdo e Saude
Publica, passando a se chamar R&dio Ministério da Educacéao
(MEC). Consciente da comercializacdo do radio e de seu
distanciamento da funcdo educativa e cultural, Roquette Pinto a
transfere mediante a assinatura de um acordo com o Governo, que,

entre outras coisas, estabelece:

As instala¢gdes serdo gratuitamente transferidas ao
Ministério da Educacdo que, em compensacédo, se obriga

2 A Hora do Brasil (antes chamada de Programa Nacional) tem o objetivo de transmitir
informacdes jornalisticas diariamente, sobretudo do Poder Executivo. Foi criada em 1935 por
Getulio Vargas. Em 1938 passou a ser transmissdo obrigatéria por todas as emissoras do pais.
Apo6s 1962 o programa passa a chamar-se a Voz do Brasil, sendo que o Senado e a Camara
passam a dividir a segunda meia hora do programa.

Na década de 30, a geracdo do programa era responsabilidade do Servico de Publicidade da
Imprensa Nacional. No fim de 1939, passou a ser gerado pelo Departamento de Imprensa e
Propaganda (DIP). Em 1945, a geracdo ficou a cargo da Agéncia Nacional, érgdo do
Departamento Nacional de Informagfes, que substituiu o DIP. Em 1962, o noticiario oficial ficou
sob responsabilidade da Empresa Brasileira de Noticias (EBN), que foi substituida em 1988
pela Radiobras. Atualmente, a Voz do Brasil é regulamentada pelo Codigo Brasileiro de
Telecomunicacdes.

FONTE: http://www.radiobras.gov.br/radioagencia/historico_voz.php acesso em 13ago2008.
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a nao utilizar a emissora para outros fins sendo o
desenvolvimento da cultura popular e a jamais permitir a
publicidade comercial ou a propaganda politica.
(LOPES, 1957. p.8)

Apdés a transferéncia, Getulio Vargas utilizou a Radio
Sociedade do Rio de Janeiro para a propaganda politica de
valorizag&do do regime do Estado Novo. Mesmo com este desvio de
suas finalidades, a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, €
considerada a pioneira das radios educativas, a qual estabeleceu o
modelo de programacédo que fundou as bases para o que, mais
tarde, seria denominado de radio educativo. Ferraretto (2001)
afirma que este ideal de ensino e cultura sem a insercdo da
publicidade comercial vai nortear o sistema educativo de radio no
Brasil, assim como a regulamentacdo de 1932 de publicidade no
radio forneceu as bases para a radiodifusdo comercial.

Entre os anos de 30/45 o radio consolida-se como veiculo de
comunicacdo predominante, a programacdo enquadra-se no gosto
da audiéncia, em sua maioria analfabeta que tinham no radio Unica
fonte de noticias. Com programas mais simples e de
entretenimento, explode o crescimento das radios comerciais, e
conglomerados comecam a se formar, abrangendo Sdo Paulo e Rio
de Janeiro, acabando-se com os regionalismos. “As pequenas
emissoras sdo obrigadas a se coligarem as redes, pois as verbas
publicitarias dirigiam-se as grandes, como no caso dos Diarios e
Associados que congregava 30 jornais e 30 radios”. (PERUZZO,
1995, p. 62-63).

As iniciativas baseadas nos principios educativos e culturais
defendidos por Roquette Pinto também n&do tardaram em
reaparecer e se consolidarem. Em 1927 ele tinha publicado um
plano de radio-educacado, através do qual todo estado teria uma
emissora educativa, sob a coordenacdo técnica do Governo
Federal.

Segundo Moreira (1991) no Distrito Federal em 1928 as
escolas primarias passaram a ter receptores de radio instalados
em suas dependéncias. Em 1933 é fundada a Radio Escola
Municipal do Distrito Federal, estritamente ligada aos ouvintes,

recebiam através do correio trabalhos de alunos, telefonemas e



visitas constantes. Moreira (1991) afirma ainda que em apenas um
ano, essas radios receberam cerca de 10.800 trabalhos de alunos
da rede publica.

Considerada a primeira cadeia de programas educativos, a
Confederacédo Brasileira de Radiodifusdo (CBR), fundada em 1933
com a participacdo de 13 emissoras de diferentes estados
brasileiros, emitia o programa “Quartos de hora da Comissao Radio
Educativa da CBR” diariamente no fim da tarde.

Em 1936 ¢é fundada, com principios educativos, pelo
secretario estadual de Agricultura de Minas Gerais a emissora
voltada aos interesses dos agricultores, conforme aponta
Ferraretto (2001), seu primeiro programa, “A Hora do Fazendeiro”
recebeu cerca de 25mil cartas nos trés primeiros anos. No mesmo
ano e com o mesmo principio, surge a Radio Jornal do Brasil, com
um programa infantil intitulado “Viagem através do Brasil”, com
descricbes dramatizadas da histéria do povo das regides
brasileiras.

Ainda neste mesmo ano, a Radio Philips foi nacionalizada e
passou a se chamar Radio Nacional, a qual a partir de 1940
adquiriu independéncia financeira e transformou-se em uma das
maiores emissoras comerciais dos anos 40 e 50. Assim, em 1941
inaugurou o programa “Universidade no Ar”, destinado aos
professores de todo o pais. O programa transmitia cursos de
orientacdo metodolégica, letras, ciéncias, didatica e pedagogia.
Ferraretto (2001) afirma que de um total de 800 inscritos no inicio,
0 programa terminou dois anos mais tarde com 286 alunos
recebendo certificados.

Na década de 40 o radio atinge sua “época de ouro”, quando
0 aumento do numero de emissoras e a concorréncia entre elas
fazem surgir o IBOPE. Nesta mesma fase, com os autoritarismos
no mundo, as potencialidades do radio foram usadas em seu favor.
Getulio Vargas também o faz, com a transmissdo de discursos
nacionalistas em todas as radios nacionais.

A televisdo surge em 1950 no Brasil com a inauguracao da
TV Tupi de S&o Paulo, essencialmente comercial, o novo meio de

transmissdo de sons e imagens tira o foco do radio difusor, que se



vé em decadéncia. A perda de audiéncia resulta em perda de
anunciantes, e as emissoras precisam mudar sua atuacdo para
continuarem competitivas no mercado das comunicagodes.

No final de 1947, Benjamin Lago elabora um método de
radio-escola que passou a ser executado pelo Governo do Estado
de Sao Paulo, sob o nome de “Universidade no Ar de Sao Paulo” é
apontada por Moreira (1991) como a primeira experiéncia de
nacleos de recepcao organizados. Com apoio do Senac, Sesc e
Emissoras Associadas, visava treinar a classe operaria e pequenos
comerciantes, que ouviam as aulas reunidos e depois debatiam os
temas abordados com orientagdo de um professor.

Outro projeto inovador, apontado por Moreira (1991), que
motivou a criacdo em 57 do Sistema de Radio Educativo Nacional
(SIRENA), com patrocinio do Ministério da Educacdo, congregava
11 emissoras que transmitiam programas de alfabetizacdo para
adultos. Monitores voluntarios auxiliavam os alunos nas tarefas
passadas pelo veiculo. O projeto foi extinto em 1963 quando ja
haviam 47 emissoras incorporadas ao sistema.

Neste contexto, & oficialmente fundada em 18 de novembro
de 1957, a Radio da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), com autorizacdo do Governo Federal, é pioneira na
radiodifusdo universitaria. Operando em 1080kHz, em amplitude
modulada (AM), sempre se caracterizou por nao transmitir
intervalos comerciais e se dedicar a programas jornalistico-
culturais, educativos, musica erudita, além de atividades
promovidas pelos varios setores da Universidade®.

Em 1951 Getulio Vargas cria o Decreto n°.29.783, que altera
o anterior e intensifica a concentracdo das concessdes nas maos
do Presidente da Republica. Entretanto, no ano seguinte Café
Filho revoga o mesmo e em 62 é criado o Codigo Brasileiro de
Telecomunicacdes — CBT, lei n° 4.117. Como coloca Peruzzo
(1995), é resultado da coligacédo de forgcas entre Executivo, Forgas

Armadas, parlamentares e empresarios.

* Informagcdes retiradas do site eletronico oficial da entidade http://www.ufrgs.br/radio/ acessado
em 22 de maio de 2008, as 13h30.
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O CBT é a legislacdo vigente até hoje, e marca a
regulamentacdo da comunicagcdo social no pais em um momento
crucial para a TV e o radio, quando os mesmos tinham se
consolidado como motor de desenvolvimento capitalista no pais.
Este codigo delineou a forma como estes meios vieram a
desenvolverem-se no Brasil. Esta norma reformulou quase todas
as normas da comunicacao, criou o Conselho Nacional de
Telecomunicacdes — CONTEL. Pela primeira vez o Congresso
Nacional torna-se agente da estrutura administrativa destes
orgados, coisa que antes estava concentrada nas méaos da
Presidéncia da Republica.

No mesmo ano, a Associacdo Brasileira de Empresas de
Radiodifusdo — ABERT — foi constituida, demonstrando a forca dos
empresarios do setor, que se beneficiou mais que as outras partes
envolvidas com a nova legislagdo porque imprimiram pontos
importantes do ponto de vista mercadoldogico.

Os militares também impuseram ao CBT o seu projeto de
modernizacdo, e em abril de 64 o pais mergulha na Ditadura
Militar, com o objetivo de transformar o Brasil em uma poténcia
militar e defender a monopolizacdo capitalista, a alianca com a
classe empresarial e média foi necessaria, bem como a utilizacao
de publicidade nos meios de comunicacdo e a entrada do capital
estrangeiro no pais.

Neste momento, 0s interesses particulares sobrepuseram-se
aos nacionais, e foi desrespeitada a Constituicdo de 1946 que
proibia a estrangeiros serem proprietarios, acionistas ou que
interferissem intelectualmente em veiculos de comunicacdo. A
forca do capital falou mais alto. Peruzzo (1995), relembra que se
formou o grupo Civita com a Editora Abril que simboliza hoje 2/3
de todas as publicagcbes encontradas no mercado, da familia Bloch
e da TV Globo do Rio de Janeiro.

Em 1967 é criado o Ministério das Comunica¢des, o CONTEL
é substituido pelo Conselho Nacional de Comunicagdes — CNC - e
institui-se o Decreto n°. 236, que regula até hoje, juntamente com

a CBT as comunicacdes no Brasil.



Na década de 70 os empresarios do radio buscaram dar um
novo impulso ao meio, que se encontrava em decadéncia em
decorréncia do avanco da televisdo. Peruzzo (1995) enfatiza que
ocorrem modificacbes no meio, que tendem para a especializacéao
das programacdes e estacOes, de acordo com cada faixa de
ouvinte. A transmissdo via satélite permite a formacao de redes
nacionais, uma forma de unificar a programacdo e concentrar a
publicidade nas mé&os de poucos grupos do setor, forma-se a
Transamérica e o Sistema Globo de Radio. O desenvolvimento e a
estruturacdo dos meios de comunicacdo no final da década de 70
até os anos 90 demonstraram a influéncia politica das concessdes

de canais de audio e video transmissores.

O periodo do governo de José Sarney pode ser
considerado um dos momentos mais criticos da
comunicacdo, no que tange a distribuicdo de canais de
radio e TV [...] Sarney utilizou concessdes e permissdes
de canais como forma de barganha politica, chegando a
se tornar o Presidente que mais distribuiu canais [...].
(PERUZZO, 1995. p. 66).

As educativas também passam por reformulacbes, se
dedicando mais a divulgacao de aspectos culturais do Brasil, como
a musica popular, e deixando de se preocupar diretamente com a
questdo educacional.

Mesmo com as modificacbes, o Governo Federal cria o
projeto Minerva, programa de 30 minutos, transmitido por todas as
emissoras do pais, com cunho informativo, cultural e recreativo.
N&o conquistando a populagéo, ficou conhecido como “Projeto Me
Enerva”, dando a idéia de que a radio educativa €& cansativa e
chata.

Em fevereiro de 1999, um convénio entre o Ministério da
Educacdo (MEC) e a Associagdo Brasileira das Emissoras de
Radio e Televisdo (ABERT) reativou o projeto, sendo que todas as
emissoras associadas a ABERT devem transmitir trés programas
com noticias do MEC.

Com a nova interpretacdo do conceito de radio educativa no
Brasil, voltado as transmissfes culturais e ndo tdo preocupado

com as fungdes escolares, alguns pesquisadores, como Moreira



(1991) e Lopes (1970) constatam que a radiodifusdo educativa nao
possui uma politica educacional para as suas emissoras, que se
preocupam em atrair ouvintes e para isto, espelham-se nos moldes
da radiodifusdo comercial.

Depois de percorrer diversos caminhos, desde o cientificismo
erudito cultural?, a tentativa de editar modelos educacionais
capazes de mudar a realidade socio-cultural do pais, e as
propostas culturais, o radio educativo brasileiro transformou-se de
funcao educativa em cultural.

Pensar na radiotransmissdo no Brasil € fazer um paralelo
com as transformacdes sociais, politicas e culturais de nosso povo.
Pensar a importancia deste meio para o desenvolvimento nacional
€ perceber como os meios de comunicagdo influenciam em
diversos processos e probleméticas sociais, portanto, € importante
gque tenhamos clareza em perceber a importancia de se ter
multiplos difusores de informacdo e de ampliar os publicos destes

veiculos.

A importancia de democratizar a comunicacao para a sociedade

A luta pela democratizacdo da comunicacgédo inicia-se com a
abertura politica no final da ditadura militar, momento no qual
varios movimentos populares ganharam forca em diversos setores
sociais. Essa luta torna-se mais embleméatica quando verifica-se a
atual concentracdo dos meios de comunicacdo no pais e sua
enorme influéncia sobre a populagéo.

Segundo dados do Relatério “Os donos da Midia” elaborado
pela EPCOM (Instituto de Pesquisas em Comunicacdo, 2000) a
partir da década de 60 formaram-se redes de comunicagdo que

controlam a imensa maioria de meios de comunicacdo no pais. Sao

* Cientificismo erudito cultural é um termo utilizado para caracterizar a primeira fase da
Radiodifusdo no Brasil, sendo entendido como a busca pelo entendimento de problemas a
partir da ciéncia, ferramenta esta utilizada para difundir conhecimentos e informacg6es. Esse
seria erudito na medida em que busca a cultura classica como eixo central de difusdocultural.



somente seis redes privadas nacionais, com 138 grupos afiliados,
qgue mantém 668 veiculos de comunicacdo, dentre radios,
televisbes e impressos.

Ainda segundo este documento, os meios de comunicacado
sdo instrumentos de poder regional e nacional, contam com
orcamento publicitario aproximado de cinco bilh6es de reais, sendo
que destes, apenas 5%, ou seja, 265 milhdes de Reais sao
destinados aos meios radiofénicos de difusdo de informacdes.
Além disto, o radio e a televisdo sdo as maiores e unicas fontes de
informacdo para a maioria da populacdo, sendo que 88% dos
brasileiros ouvem radio todos os dias.

Neste contexto, a luta pela democratizacdo dos meios de
comunicacdo seria uma importante ferramenta de abertura politica,
de difusdo cultural e de propagacédo da diversidade brasileira. Isso
porque 0S meios de comunicagdo como estdao arranjados,
centralizam a informacdo a ser transmitida e os seus conteudos,
de forma a perpetuar a dominacédo politica e econémica no pais. O
desenvolvimento dos meios de comunicacdo de massa influi
diretamente no desenvolvimento social, politico, cultural e
econbmico de uma sociedade, pois estes sdo causa e efeito das

mesmas, como bem coloca Schramm:

Um sistema mais eficiente de comunicacao facilita o
desenvolvimento industrial; e este torna mais féacil o
desenvolvimento da comunicagdo. Mais e melhores
jornais fornecem mais argumentos para aprender a ler, e
numa alta taxa de alfabetizacdo se encontra a razéo de
ter mais e melhores jornais. Quanto mais as pessoas se
sentem capazes de tomar parte nas atividades politicas,
mais sentirdo a necessidade de educacédo e informacéao.
Quanto mais informacfes recebem, mais interessados
estardo nos acontecimentos politicos. A histoéria tipica
do desenvolvimento dos meios de comunicagdo, em
paises onde estdo mais avancados, é uma cadeia de
interacbes em que a educacdo, a industria, a
urbanizacdo, a renda nacional e a participacdo em
politica e o0s meios de comunicacdo coletiva
desenvolveram-se todos juntos, estimulando-se
reciprocamente. (SCHRAMM, 1965. p. 5-6)

Como Schramm declara, o0 estimulo reciproco entre
educacao, desenvolvimento econ6mico (industrial), urbano,

aumento de renda e melhoria da qualidade de vida, bem como a



participacdo politica e nos meios de comunicacdo resultou, em
diversos paises, o desenvolvimento da sociedade. Ainda, segundo
ele,

A estrutura da comunicacédo social reflete a estrutura e o
desenvolvimento da sociedade. O tamanho da atividade
de comunicacdo — o desenvolvimento dos meios de
comunicacdo coletiva e seus auditérios, a transmisséo
dos papéis de comunicacdo individual da sociedade
tradicional para as organizacdes; o crescimento e a
participagcdo das cadeias de comunicacdo — tudo isso
reflete o desenvolvimento econdmico da sociedade. A
propriedade dos meios de comunicagdo, 0 UsoO
deliberado da comunica¢do, 0s controles a que a
comunicacdo esta sujeita refletem o desenvolvimento
politico e filoséfico da sociedade. O conteltdo da
comunicagcdo em um dado momento reflete os padrdes
de valores da sociedade. As redes de comunicacéo, que
determinam que informacé&o deve emitir e quem participa
dela e com quem sao reflexo da homogeneidade da
cultura e geografia dentro da sociedade. (SCHRAMM,
1965. p.4-5)

Assim, pode-se concluir que os meios de comunicacao de
massas influenciam diretamente no desenvolvimento social,
politico, cultural, educacional e econémico do pais onde estdo
inseridos. Portanto, torna-se clara a necessidade de ampliar em
guantidade e qualidade os meios de comunicacado disponiveis para
informar e formar a sociedade.

Na década de 80, a UNESCO, afim de aprofundar os estudos
sobre os fluxos de informacdo no mundo, exp6s um Relatério com
um quadro de desequilibrio absoluto dos chamados fluxos
informativos no globo. Relatou ao mundo, com pormenores, as
terriveis consequéncias, para muitos paises, do fato de nao
partilharem de forma plena das vantagens do exercicio do Direito
de Comunicar, mostrando principalmente que esta falta de direito
levaria os mesmos a simples receptores, ficando a margem da
chamada sociedade da informacao, que se consolidou neste
mesmo periodo.

Porém, a abordagem dada pela Organizacdo Mundial do
Comeércio enfatiza a natureza de servico dos meios de
comunicacdo, bem como acontece no Brasil, ndo dando

importancia para seu viés social, politico e cultural, bem como



também né&do enfatizando as mazelas geradas pelo monopdlio

global da informacédo. Sodré critica este padrao;

Se o radio brasileiro segue os padrdes do modelo norte-
americano em termos de estrutura legal, exploracéo
comercial do veiculo, natureza classista do meio e de
suas mensagens, padrbes formais de estética [...]
reforcam os valores dessa estrutura, digamos,
hegeménica. (SODRE, 1980. p.29)

7

A comunicacdo é o grande desafio cientifico e politico do
século XXI. O triunfo das técnicas aproxima os homens de toda a
sociedade, ao mesmo tempo em que obriga, efetivamente, um
esfor¢co conjunto de conhecimento e de compreensao entre si, pois
essa aproximacdo torna mais visivel as diferencas culturais,
sociais e religiosas, e exige uma maior pluralidade dos meios de
informacdo e comunicacao para contemplar tamanha diversidade.

O direito de comunicacdo ou o direito a comunicacao, que
pode ser definido como “direito de todo individuo, coletividade ou
Estado ao acesso aos meios, a producdo, a distribuicdo e a
recepcdo de conteudos comunicativos de qualquer natureza”
(LIMA, 2006. p.19), seria importante na sociedade para incentivar

uma maior pluralidade de idéias:

[...] a discussdo e as experiéncias podem e devem ir
muito além da questdo da ‘posse’ dos meios de
producdo. A democratizagcdo passa a ser pensada num
contexto muito mais amplo, que envolve elementos como
a experimentacao estética, a exploracao das
potencialidades de formacao de redes, a distribuicdo de
midia via internet e a construgdo coletiva do
conhecimento. (LIMA, 2006. p. 189).

Portanto, como bem coloca Lima (2006), mais do que ampliar
0 numero de transmissores de informacado, € importante incentivar
a diversificacdo e a qualidade das producdes, sejam elas audio-
visuais ou impressas. Para isso, € fundamental que o Estado tenha
uma clara proposta para o incentivo a esses mecanismos, bem
como a criagcdo/ampliacdo de meios publicos de difusdo da
informacdo, ndo vinculados as press@es mercadolégicas.

Apesar da garantia de ©pluralidade dos meios de

comunicacdo, na clara mencdo a complementaridade dos



sistemas privados, publicos e estatais, no ordenamento juridico

brasileiro, na Constituicdo Federal de 1988, nos seguintes artigos:

Art. 221 — A producdo e a programacdo das emissoras
de radio e televisdo atenderdo aos seguintes principios:

| — preferéncia a finalidades educativas, artisticas,
culturais e informativas;

Il — promocao da cultura nacional e regional e
estimulo a producédo independente que objetive sua
divulgacéo;

Il — regionalizacdo da producédo cultural, artistica e
jornalistica, conforme percentuais estabelecidos em lei;
Art. 223 - Compete ao poder Executivo outorgar e
renovar concessdo, permissao e autorizagao para o
servico de radiodifusdo sonora e de sons e imagens,
observado o principio da complementaridade dos
sistemas privado, publico e estatal.

Inclusive, quando no Art. 221, se prevé a preferéncia para as
emissoras com finalidades educativas, tanto quanto a promocao da
cultura nacional e regional e o estimulo a producdo independente,
e, ao analisarmos a realidade nacional percebe-se o contrario, o
gue temos no Brasil hoje € o oligopdlio dos meios de comunicacao

por grupos restritos, comerciais; isso porque a legislacdo atual é

[...] uma colcha de retalhos mal costurada, com sérios
problemas conceituais e de arranjos legais, resultantes
da batalha perdida pelo movimento de democratizacdo da
comunicacdo durante o processo de elaboracéao
constitucional [...] qualquer novo marco regulatério para
as comunicacdes, precisa resgatar, por exemplo, o
carater publico de toda a radiodifusdo, reconhecendo que
a idéia de complementaridade entre sistemas privado,
publico e estatal € uma armadilha que tende a tornar o
publico e o estatal simples guetos diante de um colossal
sistema privado-comercial. (RAMOS, 2008. p.6°)

Sado inumeros ordenamentos juridicos que, de forma
conjunta, deveriam regular a radiodifusdo no pais. Porém, Ramos
aponta que o que temos hoje no Brasil € um beneficiamento dos
sistemas privados, de poucos grupos comerciais, em detrimento da
verdadeira liberdade de expressdao de todas as comunidades

interessadas em difundir informacao, cultura e entretenimento.

> Entrevista cedida & Revista MidiaCom Democracia — Revista do Férum Nacional pela

Democratizagdo da Comunicacao. Fevereiro de 2008. n°. 7. Murilo Ramos é pés-doutor em
Comunicacdo pela Unicamp, doutor em Comunicacdo pela University of Missouri-Columbia,
EUA. Professor da Faculdade de Comunicacdo da Universidade de Brasilia (Unb) onde
coordena o Laboratério de Politicas de Comunicagao (LaPCom).



As dificuldades sentidas por entidades comunitarias e
Instituicbes de Ensino para outorgas de difusdo de conteudos
radiofébnicos em suas regides e a pressdao do Ministério das
Comunicacgcdes para a repressao de radios “piratas” ou ilegalmente
funcionando, amplia a necessidade de debater-se a importancia de
uma legislacdo clara e que priorize a ampliacdo dos sistemas
publico, estatal e comercial.

[...] este ano devera, finalmente, abrigar a Conferéncia
Nacional de Comunicacdo. Tendo em vista o acelerado
processo de convergéncia tecnolégica e a falta de
regulamentacdo no setor de comunicacdo social no

Brasil, € cada dia mais urgente a realizacdo de uma
ampla discussdo sobre o tema. (VECCHIA, 2008. p.9%

Para este ano, entidades da sociedade civil organizada,
como o Forum Nacional pela Democratizacdo da Comunicacédo
(FNDC) e o Coletivo Intervozes, estdo mobilizando-se para a
realizacdo da Conferéncia Nacional de Comunicacéo.

Segundo o Coordenador geral do FNDC, a “proposta é que
ela seja constituida pelos movimentos sociais e a sociedade civil,
articulando-se com parlamentares, partidos politicos e governo
federal”. (SCHRODER, 2008. p.9). Ainda segundo ele, a
expectativa € que as propostas ali apresentadas sejam
incorporadas de fato pelo Executivo, transformando-se em politicas
publicas. De encontro a essas expectativas, o Ministério das
Comunicacfes lancou, em 22 de abril de 2008, a Consulta Publica
sobre Atualizacdo das Politicas Publicas em Telecomunicacées’,
via site eletronico.

Nesta consulta, foram apresentadas 21 questdes sobre varios
temas, e durante 75 dias foram recolhidas 2.600 contribui¢cdes, que
foram compiladas e analisadas para agora constarem na segunda

fase da consulta publica, ainda em andamento.

® Reportagem escrita por Veridiana Dalla Vecchia na Revista MidiaCom Democracia — Revista
do Forum Nacional pela Democratizagao da Comunicacgéo. Fevereiro de 2008. n°. 7.

" Conforme pode ser acompanhado no site
http://www.mc.gov.br/sistemas/consulta/default.asp?IDTextoBase= acesso em 20/08/2008.
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A necessidade de atualizar a legislacdo referente a
comunicacao social no pais, e mais especificamente, a legislacao
a respeito da radiodifusdo educativa, €& incipiente. O marco
regulatério da comunicacdo remonta a tempos em que ainda
éramos um pais ditatorial, uma realidade completamente diferente
da que vivemos hoje, em um mundo globalizado, sem fronteiras
para a informacao e a organizacao social.

Com a entrada de sistemas de transmissdo digitais e com o
maior acesso da populacdo as midias eletrénicas, a expansédo da
comunicacdo no pais e no mundo torna incipiente a necessidade
de abrir espagco para estas novas experiéncias, bem como de
ampliar os emissores de informacdo, o que demanda uma
legislacdo clara, processos burocraticos transparentes para a
obtencdo de licencas, mobilizac&o social, reativacdo do Conselho
de Comunicacdo Social, revisdo das concessfes comerciais, e
principalmente, o fortalecimento do sistema publico de
radiotransmisséao.

As radios universitarias sdo importantes atores neste
processo de democratizar a comunicacdo e de transmitir
informacdes ndo voltadas para as necessidades mercadolégicas,
portanto, o proximo capitulo buscara entrar mais no tema das
rddios universitarias e em qual medida as mesmas podem ser
ferramentas de mudanca social, politica, cultural e educativa no

Nnosso pais.



Radios Universitarias Publicas: instrumentos de formacao e

informacao

Se a universidade é depositaria do saber
mundial, por que nado deixar transbordar
um pouco desse saber para as
popula¢gBes vizinhas e assim mostrar a
sua utilidade? Uma universidade néo
deve ser uma torre de marfim onde
intelectuais se deixam entusiasmar com o
conhecimento sem partilhd-lo com o
mundo que 0Ss cerca.

Muhammad Yunus, 2006

As Universidades sao centros de producgéao de
conhecimentos, locais onde parcelas da populacdo podem estudar
O universo que os cerca, desfrutar do saber e abrir novos
horizontes para o conhecimento. Como sdo ambientes restritos a
parcelas da populagcdo, sempre estiveram no centro da sociedade,
e de certa maneira influenciam a mesma e sao influenciadas por
ela.

Tao importante quanto o que seu papel de produzir
conhecimentos, €é seu papel de difundi-los na sociedade,
aplicando-os na préatica diaria para a melhora da qualidade de vida
de todos, sejam estudantes ou ndo. Isso se consolida através do
trip€ universitario: o ensino, a pesquisa e a extensao.

A utilizacdo de meios de comunicacao e, principalmente, de
radiodifusdo para a consolidacdo destes principios € um desafio
para as Universidades Publicas do pais, por conta de
impedimentos legais, burocraticos e até mesmo econdmicos. Desta
forma, poucas Universidades conseguem fazé-lo. Além disto, o
grande desafio destas radios é se manter convicta em seus ideais
e ndo se espelhar nas radios comerciais, sendo verdadeiros
instrumentos de formacg&do, educacdo e transmissao de

conhecimentos ndo hegemadnicos e de culturas regionais.



Analisar um caso em particular, como a Radio Universidade
do Rio Grande do Sul, € um trabalho de benchmarking, ja que a
mesma € referencia na execucdo da radiodifusdo universitéria,
assim podemos verificar os melhores caminhos o plano de

implantacdo da Radio UFPR.

Universidades Federais com Radios Universitarias

Este estudo restringe-se as emissoras de Radio ligadas as
Universidades Federais. Serdo consideradas, portanto, RA&dios
Universitarias Publicas aquelas que estejam vinculadas as
Universidades Publicas Federais, integradas ao Governo Federal.

O Ministério da Educacdo® contabiliza 52 Instituicdes de
Ensino Superior no pais, e a pesquisadora Sandra de Deus (2003)
fez um levantamento de quais delas possuem radios ligadas a sua
administracdo, percebeu que 18 delas possuem emissoras de
radio, sendo que a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)
opera duas emissoras, uma AM e outra FM, totalizando, portanto
19 emissoras de radios. Isso significa que 33% das instituicdes
federais de ensino superior operam emissoras de radio, a Tabela
01 apresenta a relacdo das Universidades Federais no Brasil
indicando quais tém emissoras e em qual frequéncia sao

transmitidas.

Tabela 01: InstituicGes Federais e suas emissoras de radiodifuséo

_ CURSOS OFERTADOS NO
INSTITUICAO SIGLA DEPARTAMENTO DE AM FM
COMUNICACAO SOCIAL

Regidao Norte

Fundacéo
Universidade Federal UFAC JORNALISMO - -
do Acre

Fundacéo
Universidade Federal UNIFAP Nao ha - -
do Amapa

® Ministério da Educacdo (MEC), informag&o contida no site http://www.mec.gov.br acessado
em 22 de maio de 2008 as 17h00.
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Universidade Federal

UFAM JORNALISMO e RP - -
do Amazonas
Universidade Federal |, p 5 JORNALISMO e RP ; -
do Para
Universidade FAed.eraI UERA N&o ha i i
Rural da Amazbnia
Fundacéo
Universidade Federal UNIR Nao ha - -
de Rondbnia
Fundacéo B
Universidade Federal UFRR COMUNICACAO SOCIAL - -
de Roraima
Universidade Federal UET JORNALISMO i i

de Tocantins

Regidao Nordeste

Fundacéo
Universidade Federal ~ .
do Vale do Sio UNIVASF Nao ha - -
Francisco
Universidade Federal
do Recbncavo da UFRB JORNALISMO - -
Bahia
Universidade Federal UEAL JORNALISMO e RP i i
de Alagoas
Universidade Federal UEBA JORNALISMO e Produgéo | ]
da Bahia Em Comunicacdo e Cultura
Universidade Federal UFC Comunicacéao Social - 107,9
do Ceara
Fundacao JORNALISMO, RP e
Universidade Federal UFMA Radialismo - 106,9
do Maranhao
Un|verS|,dade Federal UEPB NZo ha i i
da Paraiba
Universidade Federal JORNALISMO, PP e
de Pernambuco UFPE Radialismo (Radio/TV) 820 99,9
Universidade Federal UERPE Nzo ha i i
Rural de Pernambuco
Fundacéo B
Universidade Federal UFPI COMUNICACAO SOCIAL - -
do Piaui
Universidade Federal
do Rio Grande do UFRN PP - 88,9
Norte
Fundacéo
Universidade Federal UFS Nao ha - -
de Sergipe
Universidade Federal ~ .
de Campina Grande UFCG Ndo ha i i
Universidade Federal ~ .
Rural do Semi-Arido UFERSA Néo ha ) )
Centro Federal de
Educacédo Tecnolégica CEFET Nao ha - -
. BA
da Bahia
Centro Federal de
Educacédo Tecnolbgica CEFET Nao ha - -
o MA
do Maranhéo
Regido Oeste
Universidade Federal ~ .
da Grande Dourados UFGD N&o ha ) )
Fundacéo
Universidade de unB JORNALISMO, PP e - -

Brasilia

Audiovisuais




Universidade Federal
de Goias

UFG

JORNALISMO, PP e RP

870

Fundacéo
Universidade Federal
do Mato Grosso

UFMT

JORNALISMO

Fundacéo
Universidade Federal
de Mato Grosso do Sul

UFMS

COMUNICACAO SOCIAL

Regido Sudeste

Fundacéo
Universidade Federal
do ABC

UFABC

N&do ha

Universidade Federal
do Espirito Santo

UFES

COMUNICAGCAO SOCIAL

104,7

Universidade Federal
Fluminense

UFF

N&do ha

Universidade Federal
de Juiz de Fora

UFJF

COMUNICAGCAO SOCIAL

87,9

Universidade Federal
de Lavras

UFLA

N&ao ha

105,7

Universidade Federal
de Minas Gerais

UFMG

JORNALISMO, PP, RP e
Radialismo

Fundacéo
Universidade Federal
de Ouro Preto

UFOP

JORNALISMO

106,3

Universidade Federal
Rural do Rio de
Janeiro

UFRRJ

Nao ha

Fundacéo
Universidade Federal
de Sao Carlos

UFSCar

N&ao ha

Universidade Federal
de Sao Paulo

UNIFESP

N&ao ha

Fundacéo
Universidade Federal
de Uberlandia

UFU

JORNALISMO

107,5

Fundacéo
Universidade Federal
de Vicosa

UFV

JORNALISMO

100,7

Universidade Federal
do Estado do Rio de
Janeiro

UNIRIO

Nao ha

Universidade Federal
do Rio de Janeiro

UFRJ

COMUNICACAO SOCIAL

Universidade Federal
de Itajubé

UNIFEI

Sem dados

1570

Fundacéo
Universidade Federal
de Sdo Jodo del Rei

UFSJ

Sem dados

Universidade Federal
de Alfenas

UNIFAL

Nao ha

Universidade Federal
do Tridngulo Mineiro

UFTM

Nao ha

Universidade Federal
dos Vales do
Jequitinhonha e
Mucuri

UFVJIM

Nao ha

Faculdade de
Medicina do Triangulo
Mineiro

FMTM

Nao ha

104,9

Centro Federal de
Educacédo Tecnolégica
“Celso Suckow da

CEFET
RJ

Sem dados




Fonseca”

Centro Federal de
Educacédo Tecnolbgica
de Minas Gerais

CEFET

MG Nao ha - -

Regi&o Sul

Fundacéo
Universidade Federal FURG Nao ha - 106,7
do Rio Grande

Universidade Federal

do Rio Grande do Sul UFRGS JORNALISMO, PP e RP 1080 | -

Universidade Federal

de Santa Catarina UFSC JORNALISMO ) )

Universidade Federal

p UFPR JORNALISMO, PP e RP - -
do Parana

Fundacéo
Universidade Federal UFPEL N&do ha - 107,9
de Pelotas

Universidade Federal

de Santa Maria UFSM JORNALISMO, PP e RP 800 -

Universidade
Tecnolodgica Federal UTFPR Nao ha - -
do Parana

Instituicdes Isoladas/Integradas

Fundacédo Faculdade
Federal de Ciéncias
Médicas de Porto
Alegre

FFFCMPA | N&o ha - -

Fonte Adaptado de DEUS, 2003. p 327-338. Complementado com dados
levantados pela presente da pesquisadora nos sites das Instituicbes de
ensino superior do Brasil.

Através dos dados desta Tabela, podemos perceber que
diversas universidades gque possuem cursos de comunicacao social
ndo possuem radios universitarias, ao mesmo tempo em que
algumas universidades que possuem radios universitarias néo
ofertam cursos de comunicacéao social.

Entende-se que as radios universitarias sdo importantes
ferramentas para suas entidades externarem o papel social a qual
se propbe como entidades publicas de ensino, portanto,
importantes mesmo ndo havendo cursos de comunicagcdo social,
sao importantes para a Universidade como um todo.

Mas € importante perceber que, estas radios devem ter papel
educativo, e em se tendo um curso de comunicacao social, devem
tornar-se instrumento de ensino, pesquisa e extensdo dos mesmos.

Em grande parte, ndo somente 0S cursos de comunicagao

podem se utilizar desta ferramenta para ensino para seus




estudantes, todos os cursos tem esta possibilidade de utilizar os
meios de comunicacdo em suas variadas linhas de pesquisa.

A legislacdo brasileira ndo é clara a respeito da
radiotransmissdo educativa. Muitas destas Radios Universitarias
nao tém participacdo estudantil, nem mesmo integram-se aos
cursos de comunicacdo social, quando existentes em suas
instituicoes.

Importante €& refletir sobre o papel desempenhado por
emissoras de radio ligadas as Universidades publicas, pois se as
mesmas podem (e devem) ser laboratérios para o complemento da
formacdo, ao mesmo tempo, por pertencerem a universidades
federais, configuram-se em emissoras publicas prontas a permitir a
participacdo de diferentes segmentos da sociedade garantindo
assim o debate de idéias heterogéneas.

A legislagcdo brasileira ndo faz referencia funcional ou
conceitual sobre as radios universitarias, sejam publicas ou
privadas. Pela legislacdo atual, as universidades podem executar
0os servicos de radiodifusdo, sendo enquadradas como radios
educativas.

No Codigo Brasileiro de Telecomunicacbes, de 1962
(BRASIL, 1995) ndo ha definicbes a respeito do papel a ser
desempenhado pelas radios universitarias, principalmente as
ligadas a instituicbes publicas. Esta falta de amparo legal pode ser
uma das causas que fazem com que as mesmas permanecam
isoladas, cada uma com seus proprios modelos de programacao e
vinculagcdo com a Instituicdo de Ensino Superior.

Segundo levantamento de Deus (2002), muitas radios
universitarias reproduzem o que fazem as radios comerciais,
descartando sua importante contribuicdo para a formacédo de novos
comunicologos e a transformacédo da Universidade e da sociedade.

E importante percebermos, através da analise da Figura 01 a
localizagdo geografica de cada uma destas Radios Universitarias,
0 que nos mostra uma concentracdo de radios em uma parte
restrita do territério, em comparacdo com a distribuicdo das

Instituicbes de Ensino Superior por todas as regides do pais.



Figura 01 - Radios Universitarias Brasileiras e sua distribuicdo geografica

Q Emissoras de Radio Universitarias

. Universidades Federais

hY

Fonte: Mapa feito a partir de levantamento de dados da Tabela 01,
apresentada acima com dados de DEUS, 2003.



Analisando o mapa da Figura 01, podemos perceber que a
maioria das Universidades que tém radios universitarias esta
localizada no estado de Minas Gerais e Rio Grande do Sul. A
regido norte ndo apresenta nenhuma universidade com emissoras
de radio.

Isso € uma triste constatacdo, se pensamos que as radios
universitarias sado ferramentas de transmissdo de conhecimentos
para a populagcdo, e uma forma de diversificagcdo aos oligopélios da
informacdo comercial, além de ferramentas de producdo de
conhecimento.

Pensar as radios universitarias publicas nos leva a refletir
sobre o papel que as mesmas devem desempenhar, além de
ferramenta de formacao dos alunos, divulgacdo de conhecimentos,
democratizacdo da comunicacdo e extensdo universitaria, as
mesmas devem buscar parametros para pelo menos duas
perspectivas [laboratorial e publica] na sua préatica diaria, além de
suas formas de vinculacdo e localizacdo [nos organogramas das
universidades].

Por ser uma instituicdo publica, ja se define uma das
premissas béasicas das Radios Universitarias, a de reconhecer a
pluralidade cultural através de espacos destinados para o0s
diferentes publicos. Esta posicdo é defendida por Herrera Huérfano
(2001):

Pensar nos diferentes publicos e,
sobretudo, nestes como grupos capazes
de desenvolverem-se implica em assumir,
na producdo radiofénica, o objetivo de
informar, educar (mais que simplesmente
entreter) é assumir um sistema de

radiodifusdo publica como servico de
interesse publico. (Tradu¢do nossa)

Porém, ndo é esta a realidade vivida no pais, conforme
aponta Deus (2002), as radios universitarias tém sido espelhos das
comerciais, o que banaliza o seu potencial transformador e
inovador. Portanto, € extremamente importante que se concretize
um modelo para Radios Universitarias, com um novo marco legal e

com acles praticas para que estas ndo sejam meros reflexos da



sociedade em que vivemos, mas sim se consolidem em

ferramentas de mudanca so6cio-cultural nos espacos em que atuam.

Benchmarking: A radio da UFRGS

As Relacdes Publicas sdo permeadas pela pesquisa, pelo
levantamento de informac¢cOes relevantes para a tomada de
decisdes e para a concepcdo de planos de acdo. E uma das mais
importantes atribuicdes da profissdo, sendo tema referenciado em
dispositivos relativos ao exercicio profissional, como leis,
decretos, resolucdes e regulamentacoes.

Mas é importante destacar que de nada adianta o profissional
de Relac¢Bes Publicas fazer o levantamento de dados se deles néo
conseguir retirar nenhuma informacéo relevante para sua propria
organizacdo. O que o profissional precisa ter em mente é utilizar-
se destas ferramentas para alicercar suas acdes, projetos e
programas. Kunsch enumera como objetivos da pesquisa em

RelacGes Publicas:

(..) conhecer a opinido dos publicos;
construir diagndésticos da area ou setor

de comunicacéo
organizacional/institucional; conhecer em
profundidade a organizacao, sua

comunicagcdo e seus publicos para
elaboracdo de planos, projetos e
programas especiais de comunicacao;
fazer andlise ambiental interna e externa,
verificando quais as implicacdes que
possam afetar os relacionamentos.
(2002, p. 278)

As pesquisas na area de Relagcbes Publicas podem ser
classificadas como quantitativas ou qualitativas, conforme aponta
Kunsch, a diferenca entre as duas € que a primeira baseia-se na
mensuracao estatistica de dados, e as segundas sdo voltadas para
a interpretacdao dos dados, buscando muitas vezes aprofundar

certas questdes, para entender cenarios. Qualquer que seja o0



objetivo da pesquisa, as mesmas devem ser empregadas conforme
necessidade e interesses a serem descobertos.

Depois de fazer um levantamento de dados das
Universidades Publicas Federais que possuem radios
universitarias, resolveu-se por aprofundar o conhecimento em um
caso especifico: a Radio UFRGS. Desta forma, optou-se pela
pesquisa de benchmarking, o qual auxilia a compreensao da
realidade através de estudos comparativos e sistematicos com a
realidade a ser trabalhada, possibilitando assim o confronto de
realidades de distintas organizacdes.

O Rio Grande do Sul é o estado com maior tradicdo neste
campo, suas quatro universidades federais possuem concessfes
de raddio ha muito tempo, sendo a Radio da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul a mais antiga emissora universitaria do pais,
tendo sido fundada em 18 de novembro de 1957.

Buscou-se informacdes e trabalhos cientificos a respeito da
Radio da Universidade de UFRGS, escolhida como fonte de
pesquisa por sua tradicAo no ensino das ciéncias das
comunicacdes, bem como por ela prezar pela integragédo entre seu
curso e sua ferramenta de comunicacao.

No plano de metas da Radio da Universidade da UFRGS, de
julho de 2002 a julho de 2003 (apud DEUS, 2003) é defendido o
interesse de construir um perfil de radio universitaria publica que
deve, além de ser laboratorio da producdo de alunos, professores
e funcionarios, estar comprometida com a educacdo e com todas
as demandas da sociedade.

Para tanto, a Radio da UFRGS possui uma programacao
heterogénea, inclui arte, pesquisa, ciéncia, cultura, informacéo
jornalistica e variadas outras em sua grade de 24h de
programacdo. A mesma é preenchida com programas que divulgam
a producdo de professores, académicos e wunidades da
Universidade, além de estar aberta as manifestacbes da
sociedade, através de programas de entrevistas, debates e
divulgacbes de eventos. A funcdo laboratorial e publica da Radio

Universitaria pode ser fundamentada como:



[...] preocupada com o crescimento da cidadania,
destacando em sua programacao o debate de idéias
heterogéneas [...] e deve, necessariamente, contribuir
com a sociedade no amadurecimento da cidadania.
Cumpre assim com a sua funcdo de ensino, mantém o
compromisso com a informacdo e difusdo do
conhecimento, com destaque para o jornalismo
informativo e cultural e assegura o permanente debate
de idéias, contemplando as mais diferentes visdes da
sociedade. (DEUS, 2002b)

Quando entrou no ar em 18 de novembro de 1957, sendo a
primeira emissora universitaria do Brasil, a Radio da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul significava o desconhecido. Iniciava
na radiofonia brasileira como uma emissora dedicada
exclusivamente a programas de cunho educativo, cultural e sem
fins lucrativos. Em 46 anos de existéncia, a Radio da UFRGS
passou por dificuldades, alteracdes de programacado e profundas
mudanc¢as técnicas. Desde 1995 a radio adquiriu um sistema de
automacado, o que permitiu que a mesma ficasse no ar durante 24h
e fosse transmitida em seu site na internet®.

Hoje se constitui como importante ferramenta de producéo
dos alunos de jornalismo através do programa Por Volta do Meio
Dia, que semanalmente vai ao ar por meia hora. Surgiu em 1988 e
passou por inumeras modificacbes, ja foi produzido por alunos
voluntarios da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacéao
(FABICO), atualmente € vinculado a um projeto de extensdo do
curso de jornalismo.

Além deste programa, mais cinco programas da radio sdo de
responsabilidade dos alunos de jornalismo e de bolsistas, com a
coordenacao de professores, sendo eles: Por volta do meio dia;
entrevista coletiva; Em dia com a Ciéncia; Universidade Aberta,
Motivos de Campo e Comunidade Académica. Além destes, o0s
estudantes participam de projetos de cobertura especifica, sendo
reporteres, produtores e apresentadores, com coberturas feitas em
Feiras, Congressos, e até mesmo no F&6rum Social Mundial,
guando o mesmo foi em Porto Alegre em 2003.

A Réadio da Universidade é atualmente dividida em quatro

setores, sendo eles: administracdo; programacao e discoteca;

® www.ufrgs.br/radio
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jornalismo e técnica. Nestes, cerca de 27 funcionarios trabalham
diariamente, entre  jornalistas, radialistas e  assistentes
administrativos. Além, claro, de estudantes, bolsistas e voluntarios
gue atuam nos setores de jornalismo e producao.

A funcédo laboratorial da radio universitaria aumentou a
presenca de estudantes nas dependéncias da mesma, e lhe
possibilitou explorar a experimentacdo académica em um meio de
comunicacdo genuinamente universitaria. Esse entendimento
deveria ser ampliado as demais Radios Universitarias do pais,
aprofundando o debate acerca da importancia das mesmas para
um novo direcionamento do jornalismo e dos meios de
comunicacdo publicos. Esse € um dos objetivos que teremos para
o Plano de Comunicacdo da R&dio UFPR, como veremos no

proximo capitulo.



A RADIODIFUSAO NA UFPR?

A Universidade Federal do Parand, como instituicdo publica de
ensino, tém um compromisso com a sociedade que a cerca: aplicar
0s conhecimentos gerados internamente para transformar a
realidade social, bem como trazer para o debate académico
questdes da mesma. Por isso, um dos principios da instituicdo € a
indissociabilidade entre o Ensino, a Pesquisa e a Extenséao®.

A Réadio UFPR surge como ferramenta para alcancar este
principio, porém, administrativamente ela teve que se adaptar as
possibilidades e a estrutura da instituicdo. Neste processo, a
politica institucional, interesses de seus dirigentes e conflitos
internos levaram a Radio UFPR para caminhos Unicos e distintos.

Com cinco anos de existéncia, a Radio Web UFPR ainda se vé
longe de seus objetivos, porém pode-se esperar que, com a
recente troca de Reitor uma conseqiente mudanca de
direcionamento politico-administrativo, esperando-se que haja uma
profunda modificacdo na estrutura e funcionamento da mesma,
voltando os olhos de todos para a necessidade de retornar o0s
objetivos de integrar o ensino, pesquisa e extensdo em todos 0s
meios de producdo da UFPR, e assim, transformar a Radio UFPR
em ferramenta de formacao e informacao.

Portanto, julga-se ser o momento apropriado para o debate de
seus principios, missdo, visdo, funcionamento e participacdo dos
publicos da UFPR nesta importante ferramenta de comunicacao.

Para tanto, propdem-se o presente Plano de Comunicacéao.

9 |nformagdes retiradas do site WWW.radio.ufpr.br.

1 Sjte da UFPR;

http://www.ufpr.br/adm/templates/p index.php?template=1&Cod=80&hierarquia=6.1.1 , acesso
em 24 de outubro de 2008.
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Procedimentos da Pesquisa

Para a elaboracdo do diagnostico e concep¢do do Plano de
Comunicacdo que se segue, foi feito levantamento de dados de
variadas formas, durante um periodo de aproximadamente dois
anos.

Como representante estudantil, a autora do presente Plano
participou de plenéarias do Departamento de Comunicacdo Social,
de reunides dos Conselhos Universitarios, e de reunifes junto a
Reitoria a respeito da problematica da Radio Web UFPR, sendo
representante discente para o debate do tema.

Mais especificamente, foi feito levantamento de dados
juntamente com a Assessoria de Comunicacdo da UFPR, em
entrevista informal com a representante Patricia Dorfman, em 10
de outubro de 2008 as 15h20 em seu gabinete, bem como em
conversas informais com representantes docentes, dentre eles,
com a Chefe do Departamento de Comunicacdo Social da UFPR,
Glaucia Britto.

Varios dados foram levantados a partir de pesquisa no site da
propria Radio Web UFPR, bem como do site da UFPR.

Apresentacéo

No dia 08 de julho de 2003 iniciaram-se as transmissdes da
Radio Web UFPR, considerada a primeira emissora de radio
exclusivamente transmitida via internet do Parana, por contar com
programacao permanente e ndo demandar o download de arquivos
de audio para ser retransmitida, a mesma pode ser ouvida de

gualquer lugar que possua conexao com a internet.



E mantida pela Universidade Federal do Parana (UFPR) no

web site http://www.radio.ufpr.br, e juntamente com a TV UFPR, o

Departamento de Comunicacdo e a Imprensa Universitaria compde
o P6lo de Comunicacdo da UFPR. Localiza-se no Campus Juveveé,
cito a Rua Bom Jesus, 650, onde se encontram os estudios de
producdo de 4udio da Radio Web UFPR.

A Radio Web UFPR aguarda licenca do Ministério Publico
para operar em frequéncia modulada, segundo a Assessora de
Comunicacdo da UFPR, Patricia Dorfman®?, a licenca para operar a
Radio UFPR é de direito da FUNPAR™, que juntamente com a
Universidade deve administrar este veiculo. A mesma esta com
processo aberto junto ao Ministério das Comunicacdes desde 2005
para operar em frequéncia modulada, conforme se pode observar
nas Figuras 02 e 03 - copias da Pagina de Acompanhamento

Online do Ministério.

12 Entrevista informal com a Assessora de Comunicagdo da UFPR, Patricia Dorfman, realizada na propria
Assessoria no dia 10 de outubro de 2008, as 15h20.

¥ FUNPAR - Fundacdo da Universidade Federal do Parana. Fundada em 1980, ¢ uma
instituicdo de apoio a UFPR, atuando em diversas areas do conhecimento. Informagéo retirada
de
http://www.funpar.ufpr.br:8088/funpar/index.php?option=com_content&view=article&id=69&Item
id=27 em 28 de outubro de 2008.
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Figura 02 - Pagina de Acompanhamento Online do Ministério das Comunicagdes

Quarta-feira, 5 de Novembro de 2008

vocé estd aqui: pagina inicial — processo

Acompanhe seu Processo/Documento (CPROD - Controle de Processos e Documentos)

Numero )

Processo/Documento: I [ #localizar|

Nome da Entidade: [ * pesquisar

Localizacao de Processos/Documentos

Processo/Documento  535000019672002

Titevescado: FUNDACAO DA UNIVERSIDADE DO PARANA PARA O DESENVOLVIMENTO DA CIENCIA DA

TECNOLOGIA E CULTURA-FUNPAR
Processo Anexador:

orgdo origem situagio i’:;“:: orgdo destino g..h

AGUARDANDO ARQSE/DEOC/SC - ARQUIVO SETORIAL
ARQSE/DEOC/SC | ANALISE/DOCUMENTO (ARQUIVADO i.‘,’gz’ gg“ DO DEPT.DE OUTORGA DE SERVICOS DE :;{g:{ gg“
TEMPORARIAMENTE) S COMUNICACAO ELETR

Ministério da

Fonte: http://www.mc.gov.br/processo/acompanhamento

Figura 03 - Pagina de Acompanhamento Online do Ministério das Comunicagdes

Quarta-feira, 5 de Novembro de 2008

vocé estd aqui: pagina inicial = processo

Acompanhe seu Processo/Documento (CPROD - Controle de Processos e Documentos)

Numero -
Processo/Documento: | | # localizar
Nome da Entidade: [ [ * pesquisar

Localizacao de Processos/Documentos

Processo/Documento  535160005502002

Interessado: FUNDACAO DA UNIVERSIDADE DO PARANA PARA O DESENVOLVIMENTO DA CIENCIA DA
. TECNOLOGIA E CULTURA-FUNPAR

Processo Anexador:

orgdo origem situagio :::r.n:: orgdo destino e “:fr;‘.m
AGUARDANDO ARQSE/DEOC/SC - ARQUIVO SETORIAL
ARQSE/DEOC/SC | ANALISE/DOCUMENTO (ARQUIVADO | 28/9%/2005 |56 DEpT. DE OUTORGA DE SERVICOS DE | 26/0%/200%
TEMPORARIAMENTE) . COMUNICACAO ELETR

das Comunic. Esplanada do stérios, Bloc CEP 70044-900 - Brasilia -DF

Fonte: http://www.mc.gov.br/processo/acompanhamento




A licenca seria para o municipio de Sao José dos Pinhais, PR;
e por enquanto a FUNPAR aguarda a doacao de um terreno da
Prefeitura deste municipio para instalar a antena de transmissdes,
recebida como doacdo da RTVE. As transmissfes serao
retransmitidas para a cidade de Curitiba.

Ainda segundo Dorfman, a Web Radio UFPFR foi concebida
de forma experimental, sendo que atualmente tem um programa de
jornalismo feito pelos estudantes de comunicacdo da UFPR.
Posteriormente, a programacdo sera ampliada e dependera da
participacdo dos estudantes e docentes da Federal para ser

completa e variada.

Missao

Conforme podemos observar no web site da Radio Web
UFPR, sua missdo € levar para mais perto da comunidade a
Universidade Federal do Parana. “Juntamente com a UFPR TV a
Radio da UFPR chega para exteriorizar o papel social desenvolvido

por esta Universidade”*.

Objetivos e Metas

Ainda segundo o seu site, a Radio Web UFPR visa ser um
meio interessante, diversificado e de alto nivel para a comunidade
curitibana, transmitindo o papel social da Universidade para todos
0s interessados.

Tem como objetivo tornar-se uma emissora educativa

transmitida via frequéncia modulada em 94.5 FM, para toda

14 Retirado do site eletronico http://www.radio.ufpr.br/index.htm , visitado em 09/05/2008 as
01h14.
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Curitiba e Regido Metropolitana, em um projeto encabecado pela
Pro-Reitoria de Planejamento da Instituicdo juntamente a FUNPAR
e a Assessoria de Comunicacéao.

E importante perceber que a missdo e o0s objetivos s&o
futuros, ndo representando a realidade vivida hoje pela Radio Web
UFPR. Objetivos estes que vao ao encontro da intencdo de ampliar
a acdo educativa da futura R&dio UFPR, transformando-a em
ferramenta educacional e de aproximacdo da comunidade
académica e a sociedade que a cerca.

Patricia Dorfman, afirma também que € de interesse da
Instituicdo incluir o trabalho académico na programacdo da RAadio,
dependendo de politicas especificas da Universidade para tanto,
bem como afirma que atualmente isso ndo vem acontecendo pois
espera-se até que se obtenha o direito de transmitir em freqiéncia
modulada para iniciar um projeto amplo de promoc¢do da Radio
UFPR.

Infra Estrutura

A Ra&adio Web UFPR tem estudios de audio-producao,
localizados no Campus Juvevé, equipados para transmissdo via
web e também frequéncia modulada, onde trabalha um jornalista
responsavel pela programacdao atual: José Wille.

Ndo hé& outros funcionarios concursados e contratados
especificamente para as funcdes internas da Radio, bem como néao
h& orcamento da Universidade ou da FUNPAR destinados para sua
manutencdo, principalmente porque ainda ndo ha uma clara

definicdo de sua localizag&o no organograma da Instituicao.

Web site atual da Radio



O atual web site da Radio Web UFPR é encontrado no

enderego http://www.radio.ufpr.br/, apresenta um design simples:

com trés links no menu principal, sendo eles: contatos, historia e
home.

A home (figura 05) apresenta um pequeno histérico da Radio
Web UFPR, bem como sua programacdo atual, patrocinadores
(Banco Itau) e a logomarca da propria Radio Web UFPR (figura
04), que, ao clicar na mesma, abre uma nova janela (figura 07) que
€ o aplicativo que possibilita ouvir a Radio.

A péagina de contatos apresenta-se como na figura 06, e
serve como formulario para apresentacdo de propostas para
informes da comunidade na RA&adio. O histérico apresenta uma
historia concisa do desenvolvimento do Radio no Brasil e no
Mundo, até chegar a instalacdo da Radio Web UFPR, como se vé
na figura 08.

O web site da Radio Web UFPR é divulgado no portal de

informacdes da Universidade Federal do Parana (www.ufpr.br),

sendo que esta é a Unica forma de divulgacdo do site da Radio
Web UFPR.
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Figura 04 - Logomarca Radio UFPR

0 1101 [

Fonte: http://www.radio.ufpr.br/index.htm



Figura 05 - Site atual da Radio Web UFPR

INICIATIVA

UFPR

PARCERIA

RADIO APOIO CULTURAL

Clique na imagem acima para ouvir a Radio UFPR

RADIO UFPR: A PRIMEIRA EXCLUSIVA PARA A INTERNET NO PARANA

A primeira emissora de radio exclusiva para a internet é mantida pela Universidade Federal do
Parand. E a Radio UFPR, uma emissora educativa, com mdsica popular brasileira e noticias da
comunidade universitiria. Em breve a emissora também vai estar com a programag8o no ar em
frequéncia modulada, chegando a RegiSo Metropolitana de Curitiba na frequéncia 94.5 FM, em
um projeto que tem a coordenagio da Proplan: Pré-Reitoria de Planejamento da Universidade.

A programagio na internet comegou no dia 8 de julho de 2003. Outras experiéncias de webradio
foram tentadas em algumas instituicSes paranaenses, mas apenas através de donwloads de
alguns arquivos de audio, e nio com programagio permanente, nic se caracterizando
verdadeiramente como webradio.

A programagdo 24 horas da Radio UFPR, que estd no ar ha quase dois anos, é direcionada aos
classicos da Muasica Popular Brasileira. H& também programas de Chorinho, Musica I

Brasileira e os cldssicos da Bossa-Nova e do passado da MPB. Em meio a programagio, a
duas musicas, a emissora traz a identificagio, a hora certa @ uma noticia sobre a UFPR e a
comunidade universitéria,

Professores e estudantes da UFPR, que fazem cursos de pés-graduagio no exterior, também
ouvemn a emissora com alta qualidade de som através da rede mundial de mputadores,
mantendo o tal om a cultura brasileira e com as informagSes da UFPR, E mui escrevem
registrando a audiéncia e o grande significado de ouvir o som de sua terra, mesmo longe de
casa. Além de todo o Brasil, a estati de audiéncia na internet mostra a localizagdo dos
acessos principalmente Estados Unidos, Europa e América-Latina,

Quando a instalagdo do transmis da FM estiver concluida, a Rédio UFPR também vai reservar
d

espagos para apresentar a produgdo dos estudantes de Comunicagio Social da UFPR.

A pro ta é oferecer a opgdo de uma emissora de radi ltural e informativa de alto nivel para
ritibano, E divulgar a contribui a UFPR para a sociedade.

PROGRAMACAO MPB 24 HS:

0OHOO - MPB DO PASSADO
1HOO - CLASSICOS DA MPB

6HO0 - MPB DO PASSADO
7HO0 - MANHA BRASILEIRA
12H00- HORA DO CHORINHO
13HO0- MPB INSTRUMENTAL
14HO0- TARDE BRASILEIRA
18HO00- HORA DO CHORINHO
19H00- MPB INSTRUMENTAL
20HO00- CLASSICOS DA MPB

A cada cinco minutos as noticias da UFPR e da comunidade universitaria.

Contato:
radioufpr:

a criada amente para a Internet (ve

também uma ra aberta em FM

r a Universidade Federal

a radio da

gramas educ
m qualqu

Fonte: http://www.radio.ufpr.br/index.htm



Figura 06 - Site atual da Radio Web UFPR / contatos

INICIATIVA

UFPR

PARCERIA

= UFPR

RADIO

Clique na imagem acima para ouvir a Radio UFPR

APOIO CULTURAL

[ contatos ]

Nosso e-mail radioufpr@ufpr.br

Nosso Telefone (41) 252-9826

Eu gostaria de divulgar...

Preencha o formulario abaixo e ecaminhe para nés seu:
- Evento;
- Seminario:
- Congresso;

- Encontro, etc

Estas infomacdes serdo divulgadas posteriormente

ome |
Menuen—=

Limper

Elogios, criticas e sugesties.

Nome:
E-mail:

Fonte: http://www.radio.ufpr.br/LINKS/contato.htm



Figura 07 - Aplicativo de Transmissao da Radio Web UFPR

Vocé esta ouvindo a RadioUFPR, a primeira radio feita
exclusivamente para a Intermnet no Estado do Parana.

Fonte: http://www.radio.ufpr.br

Programacéao Atual

A programacdo da Radio UFPR pode ser ouvida via internet,
tem a cada cinco minutos informes referentes a eventos,
simpdsios, congressos, gque podem ser cadastrados no site da
mesma e sdo gratuitamente inseridos nestes spots.

A programacdo esta inalterada desde sua inauguracdo em
2003, mantida por um unico jornalista responsavel, José Wille, a
programacao é dita experimental, sendo composta pelos seguintes

quadros:

Quadro 2 — Programacédo da Radio UFPR

Horario Programacao
00h0O0 MPB do passado
01h00 — 05h59 Classicos da MPB
06h00 MPB do passado

07h00 — 11h59 Manha brasileira




12h00 Hora do chorinho
13h00 MPB instrumental
14h00 — 17h59 Tarde brasileira

18h00 Hora do chorinho
19h00 MPB instrumental
20h00 - 23h59 Classicos da MPB

Fonte: www.radio.ufpr.br acesso em 08/outubro/2008.

Pode-se perceber que, apesar de mostrar uma variagao entre
suas propostas de programacdo, € praticamente a mesma durante
todo o horario de transmissdo, contemplando musica popular
brasileira em suas variadas classificacdes.

Ndo apresenta variacdo de conteudos, nem muito menos
representa um canal de informacao &agil, moderno e verséatil como
se propde a ser em sua pagina inicial no portal web

www.radio.ufpr.br/index.htm.

DIAGNOSTICO

Pontos Fortes

"Estidio da radio localizado no campus de comunicacédo
social;
"Interesse das partes envolvidas em ampliar a participacéao

mutua na producdo de audio da UFPR;

Pontos Fracos

5 Noticias oficiais da Reitoria e 6rgdos internos da Universidade, bem como ha a possibilidade de
cadastrar eventos/noticias para serem transmitidas na radio através de formulario no préprio
site.
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*N&o ha variacdo da programacéao, restringindo-se a MPB;

*Nao ha determinacdo de onde se encontra a R&dio Web
UFPR na estrutura da Universidade, sendo dificil delimitar
seus responsaveis diretos, bem como a forma de atuacéao
de cada um dos publicos envolvidos, bem como seu
orcamento;

*Falta de participacdo da comunidade universitaria (docentes,
discentes e técnicos) ndo contemplando a variedade de
producédo cientifica, cultural e académica da Universidade
em sua programacao;

*Pouco conhecimento da Radio Web UFPR por parte da
comunidade académica e comunidade préxima a
Universidade;

*Web Site pobre de conteudo e layout;

*Nao busca a aproximac¢do da UFPR a comunidade.

Apébs o diagnéstico da situacao, percebe-se o enorme problema
com o qual nos deparamos. Apesar da FUNPAR buscar a licenca
para opera-la, juntamente com a UFPR, a mesma ndo apresenta
organograma interno, nem mesmo externamente pode ser
enquadrada no organograma da Instituicdo. Assim, nado ha
possibilidade de liberar seu orgcamento, nem mesmo contratar
técnicos e funcionéarios qualificados para nela operar. O que a
Assessoria de Comunicacdao da UFPR afirma é que, por enquanto,
estdo aguardando a licenca para operar frequéncia modulada para
estruturar a RA&dio, e que até |4, a Radio Web UFPR estaria
funcionando de forma experimental.

A dificuldade aumenta ainda mais, quando pensamos na Radio
Web UFPR nos moldes de uma radio universitaria, como
ferramenta de ensino, pesquisa e extensdo dos estudantes da
mesma, principalmente pela falta de metodologia de trabalho entre

os diversos setores que deveriam estar envolvidos na



implementacdo desta poderosa ferramenta de comunicacdo da
UFPR.

Os interesses de cada um dos segmentos envolvidos seja a
Assessoria de Comunicacdo da UFPR, a FUNPAR, o Departamento
de Comunicacdo Social, os estudantes, a Reitoria da Universidade
e a propria comunidade também vao de encontro uns com o0sS
outros, e desacordos politicos e administrativos interferem na
realizacdo de um debate aberto a respeito dos rumos a serem
tomados.

Portanto, é de extrema importancia a implementacdo de um
Plano de Comunicacdo amplo e que viabilize o debate e o
planejamento estratégico da Radio UFPR, amenizando os conflitos
e buscando harmonizar os interesses em jogo para alcancar um
ideal de organizacdo para a Radio UFPR.

Assim, o momento ndo poderia ser mais propicio para que um
profissional de Relacbes Publicas auxilie no dialogo entre as
partes envolvidas neste importante processo de transicdo da Radio
Web UFPR para a Radio UFPR, ampliando ndo sé seus publicos,

mas seu carater educativo e integrador.



PLANO DE COMUNICACAO

Introducgéo

O presente plano de comunicacdo apresenta acles de
comunicacao interna e externa a serem executadas juntamente aos
publicos da UFPR envolvidos no processo de planejamento e
implementacdo de politicas para que a atual Radio Web UFPR
torne-se verdadeiramente uma Radio Universitaria, com
envolvimento de todos os publicos internos da mesma e ampliando
seus publicos externos, bem como modificando seu modo de
producéo e reproducéo.

As acdes deste plano sédo divididas em trés fases, a primeira
€ uma etapa de planejamento estratégico, a qual trara acdes e
propostas de comunicacdo voltadas para os publicos internos da
Radio e da prépria UFPR, com o objetivo de envolvé-los na
formulacdo das politicas internas e de implementacdo da Radio
UFPR; a segunda etapa comecara a ser executada em paralelo a
esta, e sera voltada para a divulgacdo e promoc¢do da Radio UFPR
junto aos diversos publicos internos e externos da mesma,
situando-o0s na mudanc¢a em curso.

A terceira fase serad realizada posteriormente a este
planejamento, e sera baseada em acdes propostas pelo mesmo, e
por politicas de incentivos para producdo e reproducdo da Ra&dio
UFPR junto a seus publicos internos. Para uma maior producgéo
académica voltada para a Radio UFPR, busca-se promover, junto
aos seus diferentes departamentos e grupos de pesquisa e
extensdo, a formulacdo de projetos especificos para a utilizacao
da Radio UFPR como veiculo de propagacédo da pesquisa, ensino e
extensdo. E para ampliar a reproducdo da Radio UFPR, propdem-

se a alocacdo de equipamentos de transmissdo em locais publicos



da UFPR, como Restaurante Universitario e cantinas. Além de
lobby junto aos poderes publicos responsaveis pela licenca de
frequiéncia modulada para que o processo seja deferido no menor

tempo possivel.

Justificativa

Com base no diagnéstico realizado, foi detectada a
necessidade de estabelecer acdes de comunicacdo que possam
auxiliar a implantacdo de uma estratégia de acdo que mobilize os
diversos publicos internos da UFPR na reformulacdo e utilizacéo
da Radio UFPR como instrumento de educacédo e informacao.

Para tanto, é de extrema importancia o acompanhamento de
um profissional de Rela¢cdes Publicas, conforme evidenciado na
fundamentacdo tedrica, pela necessidade de se fazer um
planejamento estratégico para a Radio que contemple acdes
especificas para cada um dos publicos, bem como diversas formas

de comunicacao para alcancar cada um deles.

Objetivos

Gerais

Promover a discussédo, divulgacdo e ampliacdo das politicas
estratégicas para a implantacdo da Radio UFPR como veiculo de

comunicacao institucional e educativo.



Especificos

Publicos

Internos,

Estimular o debate entre diversos puUblicos, afim de
buscar situar a Radio UFPR no ordenamento juridico-
administrativo da Instituicdo de Ensino Superior a qual
pertence: a UFPR;

Realizar um Ciclo de Seminéarios de Planejamento
Participativo com os diferenciados publicos internos da
UFPR (docentes, discentes, Reitoria, Assessoria de
Comunicacéao, Funcionarios) a fim de harmonizar seus
interesses e estabelecer metas e formas de acéo;
Divulgar e promover a Radio UFPR junto a seus publicos
internos e externos;

Incentivar a producdo académico-cientifica para a Radio
UFPR; através da participacdo de Departamentos e
projetos de extensao.

estdo situados institucionalmente dentro da Universidade

e tem interesses diretos na Radio UFPR, sendo eles:

» Reitoria da Universidade
= FUNPAR
» Assessoria de Comunicacdo da UFPR

» Departamento de Comunicacao Social

» Demais Departamentos da UFPR

» Grupos de Ensino, Pesquisa e Extensao

= Diretério Central dos Estudantes, Sinditest e APUFPR, como

entidades representativas, respectivamente, dos estudantes,

professores e técnicos.



Externos, sdo interessados em receber noticias da Universidade,
bem como estdo dentre aqueles que a mesma, como Instituicdo
Publica de Ensino, deve estender seus conhecimentos, é a
comunidade em geral, estudantes interessados em ingressar na
Universidade, institutos de pesquisas, escolas, entidades sociais,
governo, sociedade civil, estudantes e professores de outras

instituicdes de ensino, Governo, etc.

Estratégias Gerais

A estratégia geral para a consolidacdo do presente Plano de
Comunicacédo pode ser observada sistematicamente através de trés

acdes principais, sendo elas:

Seminéario de Planejamento Participativo
Divulgacdo e Promocéao Institucional da Radio UFPR

Incentivar a producdo académica para a Radio UFPR bem como
Instalar mecanismos de reproducdo em espacos publicos
da UFPR.

Cada uma destas acOes poderia influenciar positivamente os
publicos citados e assim alcancar o objetivo de implantar uma
R&adio Universitaria na UFPR. Cada um deles €& mais bem
detalhado nos Planos especificos de acédo, citados a partir da

pagina 50 e subseqlentes.



Recursos?®

Os recursos apresentados a seguir se referem as
necessidades para a implementacdo de todo o Plano de
Comunicacdo acima apresentado, para a implementacao da Radio

UFPR como veiculo de formacéo e informacdo da UFPR.

Humanos
Profissionais Lotacao
Web Design Design
Design Gréfico Design
Equipe de Producédo da TV UFPR TV UFPR
RelacBes Publicas AssCom
Financeiros
Itens Valores
Seminarios de Planejamento Participativo R$ 4 619,00
Divulgacdo e Promocdao Institucional da Radio
R$ 1 550,00
UFPR
Instalar mecanismos de reproducéo R$ 5 000,00

Total R$ 11 169,00

Controle e Avaliacéao

18 valores estimados em Dezembro de 2008.




A efetividade das ac¢bOes propostas neste plano poderao ser

avaliadas de acordo com as seguintes acdes:

= Aplicar pesquisa de opinido com os publicos internos e

externos da UFPR para medir o grau de conhecimento e

participacdo na Radio UFPR;

= Acompanhamento e controle da quantidade de bolsistas

da Radio UFPR e sua producdo na mesma;

= Medir quantitativamente o numero de acessos ao portal

da Radio UFPR;

Cronograma Geral das Acdes

ACOES PRAZOS

2009 2010
JIFIM[A[M|J|J|A[S|[O|N|D|J|F|M
ale|lalbjajlululgle|lu|o|le|a]|e |a
nifvi r |r|i |[n|l o]t |t |v]|z]|n]|Vv]|cC

Sem.ln.arlo. de Planejamento 11213124 5067

Participativo

Evento de Lancamento da nova x

Radio UFPR

Divulgacdo dos Seminarios da w Ix Ix Ix Ix Ix IxIx x| x

Radio UFPR

Divulgacédo da nova Radio UFPR X [ X | X |X[X

Politicas de Producéo X [ X | X |[X|X|[X[X

Instrumentos de Reproducéao X | X




6. Planos Especificos:

6.1 CICLO DE SEMINARIOS DE PLANEJAMENTO
PARTICIPATIVO

Realizar uma série de eventos, envolvendo os variados
publicos ja citados, para que os mesmos debatam a reformulacdo a
Radio UFPR; definir o organograma interno da Radio UFPR, bem
como seu or¢camento e formas de atuacdo de cada um dos publicos
interessados em participar ativamente da mesma.

Durante o ano letivo de 2009 os encontros fomentardo a
construcdo conjunta de politicas para a implantacdo da Radio
UFPR, através de debates especificos sobre cada um dos temas
gque englobam tal mudanca, conforme pode ser observado no

Cronograma do Evento.

Objetivos Especificos:

= Envolver os diversos publicos na formulacdo de politicas
estratégicas para a participacdo conjunta na reformulacao
da Radio UFPR;

= Debater a localizacdo da Radio UFPR dentro do
organograma da UFPR, bem como propor seu préprio
organograma e or¢camento;

= Debater a importancia deste meio de comunicacdo para a
formacdo e informacdo dos variados publicos da
instituicdo, bem como harmonizar interesses de cada um
deles;

= Abrir espaco para a producdo académica e cientifica
através de projetos especificos de cada um dos
departamentos envolvidos, bem como abrir espaco para

propostas de cada um dos convidados.



Justificativa

A partir do Diagndstico levantado, percebe-se que todos o0s
publicos internos desejam integrar suas ac¢cdes para transformar a
Radio Web UFPR em um veiculo de comunicacdo e difusdo de
conhecimentos integrados a pesquisa, extensado e ensino dentro da
Universidade.

No entanto, a falta de comunicacdo e construgcdo conjunta de
tais diretrizes inviabilizou seu debate. Portanto, um Seminério de
Planejamento Participativo seria a ferramenta mais indicada para
fomentar tal debate, além de informar todos a respeito da atual
situacdo e das possibilidades de consolidacédo deste projeto, abre
espaco para propostas e projetos até agora nao aplicados.

Metodologia

Ao longo do ano letivo de 2009, serdo realizados debates
acerca da Ra&adio UFPR, com representantes de cada um dos
publicos, sendo que estes formardo uma mesa debatedora.

Os debates serdo realizados no Anfiteatro do campus de
Comunicacado Social da UFPR, sendo que para cada um deles
havera um mediador especifico, conforme tema do encontro. Os
mediadores serdo responsaveis por abrir a mesa de debates,
dando introducao ao tema e auxiliando em questdes especificas.

Estes debates serdo abertos a participacdo de interessados,
sendo que estes poderdo acompanhar e participar das discussdes,
haverdo rodadas de perguntas do publico para a mesa de

Debatedores em momentos especificos do evento.

Publico-Alvo
Publico interno da UFPR, dentre os convidados para formar a Mesa
de Debates, figuram:

. Representantes da Reitoria da Universidade;



Representantes da Pro-Reitoria de Planejamento;
Representantes da Assessoria de Comunicacao;
Representantes da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis;
Representantes da FUNPAR;

Docentes do Departamento de Comunicacao Social;
Representante do Setorial de Ciéncias Humanas, Letras e
Artes;

Representante do Departamento de Tecnologia;
Representante do Departamento de Musica;

Representantes dos Estudantes, através de indicagbes de
seus oOrgados representativos, o Centro Académico de
Comunicacdo (CACOS) e o Diretorio Central dos Estudantes
(DCE);

Representantes dos Teécnicos da UFPR, indicados pelo
SINDITEST.

Ainda serdo convidados a participar dos debates, como publico

ouvinte e com possibilidade de direcionar perguntas para a mesa:

Representantes dos demais Departamentos da UFPR;
Comunidade Académica da UFPR

Docentes, Discentes e Técnicos da UFPR;

Ativistas de movimentos sociais pela Democratizacdo da
Comunicacéao;

Representantes de Meios de Comunicacdo do Estado do
Parana;

Representantes de Radios Comunitarias e Universitarias;
Comunidade Externa da UFPR.

Instrumentos de Acéao

» Realizagdo do Ciclo de Seminarios de Planejamento
Participativo da Radio UFPR;
= Convites para os componentes da Mesa de Debates;
= Material de divulgacéo
o 100 Cartazes A2 - Divulgagdo do Seminéario

Participativo



o 200 Cartazes A3 — Especifico de cada evento

= Boletim Informativo Pés-Evento e chamada para préoximos

debates.

Recursos?’

Iltens Fornecedores Valores
Impresséao do Material Grafico -
100 un — Cartaz A2 R$ 400,00
1400 un — Cartaz A3 Imprensa UFPR
(especificos) R$ 2100,00
Bloco de Notas R$ 1000,00
Canetas Papelaria R$ 50,00
Aguas Ouro Fino R$ 50,00
07 Coffee Breaks Padaria América R$ 700,00
Passagens Aéreas UFRGS Gol R$ 250,00
Diaria de Hotel Formula 1 R$ 69,00

Total R$ 4 619,00

Avaliacao

A avaliacdo desta acdo sera realizada pés evento, com o
levantamento dos resultados obtidos durante o mesmo, bem como
através de pesquisas junto aos participantes para avaliar o grau de
envolvimento e confianca no trabalho desenvolvido. Também uma
forma de avaliacdo sera a implantacdo das propostas ali
apresentadas, e a forma como esse processo influenciara na

reformulacdo da Radio UFPR.

1 valores estimados em Dezembro de 2008.




Cronograma do Seminario de Planejamento Participativo

1° Debate — Marco
Radios Universitarias: meios de formacado e informacéo
Mediador: Representante da Radio UFRGS

2° Debate — Abril
A Radio Web UFPR
Mediador: José Wille

3° Debate — Maio
A transformacédo para Radio UFPR
Mediador: Departamento de Comunicacdo Social da UFPR

4° Debate — Junho
Organograma, Orcamento e Regimento da Radio UFPR
Mediador: Reitor da UFPR Zaki Akel

5° Debate — Agosto
Propostas de cada Departamento da UFPR
Mediador: Pro-Reitoria de Graduacao

6° Debate — Setembro
Formatos e Métodos: Projetos de Iniciacdo Cientifica, Bolsa
Permanéncia e Extensdo para a Radio UFPR

Mediador: Pr6-Reitoria de Extensao

7° Debate — Outubro

Apresentacdo da Reformulagcdo da Radio UFPR e futuros
passos

Mediador: Reitor Zaki Akel



Banner para Internet

A ++++++++++
V4

CICLO DE SEMINARIOS

REFORMULANDO A RADIO UFPR . I I I 2
; DE MARCO A OUTUBRO DE 2009 ESTA MUDANDO
o.ufpr.br PARTICIPE!

Bloco de Notas

RADIO UFPR

ESTA MUDANDO

CICLO DE SEMINARIOS
REFORMULANDO A RADIO UFPR
DE MARGO A OUTUBRO DE 2009

Boletin Informativo



- CICLO DE SEMINARIOS

DE PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO

UNIVERSIDADE
ESTUDANTES E

COMUNIDADE
JUNTOS

veja mais:

textos - fotos - calendario

PARTICIPE!

acesse todas as informacoes,
debates e resumos no sitio:

www.radio.ufpr.br
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RAI]O UFPR

E_STA MUDANDO

No ultimo debate foram
abordados os seguintes temas
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CICLO DE SEMINARIOS
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Plano Especifico:

6.2 DIVULGACAO E PROMOCAO INSTITUCIONAL DA RADIO
UFPR

A R&dio UFPR precisa ser conhecida pelos publicos internos
e externos da Universidade Federal do Parana. E importante que
cada um destes publicos entenda as transformacdes que estao
ocorrendo neste momento, para somente assim agirem como
observadores do processo e de sua continuidade, bem como
somente assim a mesma se abrirA para uma maior cooperacao
entre os diversos setores da UFPR e se consolidara como um meio

universitario de fomento ao ensino, pesquisa e extensao.

Objetivos Especificos:

= Divulgar interna e externamente a reformulacdo da Ra&dio
UFPR;

= Exteriorizar seu papel educativo e formativo;

= Ampliar os publicos externos e internos da Radio UFPR;
bem como fomentar sua participacdo na mesma, através
de acdes de divulgacédo e promocao;

= Informar os interessados em participar ativamente da
Radio UFPR a forma de fazé-lo;

= Utilizar os meios de comunicacao ja existentes na UFPR
para fomentar a Radio UFPR e ampliar seus publicos.

» Reformular o site da R&adio Web UFPR, tornando-o um

portal de informacdes estruturado e dinamico;

Justificativa

A divulgacdo e promogcdo da mudanca em curso sao
fundamentais para sua consolidacdo junto aos variados publicos
da UFPR. Também é imprescindivel que se amplie os publicos
externos da Radio UFPR, para assim a mesma tornar-se um

poderoso meio de comunicacado da UFPR.



Publico-Alvo

PuUblicos internos e externos da UFPR.

Instrumentos de Acéao

= Material Grafico
o Cartaz A3 — Divulgacao da Radio UFPR
o Marca péaginas
o Adesivos

= Plotagem dos Onibus Inter-campi da UFPR

= Banner para o site da UFPR

» Reformulacdo do Portal da Radio Web UFPR

= Spot paraa TV UFPR

Recursos®®
Fornecedores Valores

Design Gréafico Proprio -
Impressao do Material Grafico
100 un — Cartaz A3 Imprensa UFPR R$ 150,00
5000 un — Marca Paginas R$ 250,00
1000 un — Adesivos (5X10cm) R$ 150,00
Plotagens para 04 Onibus R$ 1000,00
Web Design Proprio -
Producdo Audio-visual — 1min Equipe TV UFPR -

Total: R$ 1 550,00

Avaliacao
Estas acdes serdo avaliadas de acordo com o aumento do
namero de ouvintes da Radio UFPR, através de acompanhamento

constante dos indices de audiéncia.

18 valores estimados em dezembro de 2008.




Plano Especifico: N A )
6.3 INCENTIVAR A PRODUCAO ACADEMICA PARA A RADIO

UFPR

INSTALAR MECANISMOS DE REPRODUCAO EM ESPACOS
PUBLICOS DA UFPR.

Para a manutencdo e consolidacdo da mudanca estrutural da
Radio UFPR, é importante que se tenha formas de atualizar a
producdo académico-cientifica para a R&adio, bem como ¢é
importante que a mesma se torne conhecida de seus publicos
internos e externos, através da colocacdo de radio-transmissores

em locais publicos da UFPR.

Objetivos Especificos

= Informar os poderes publicos da importancia e relevancia
da Ra&dio UFPR para a comunidade interna e externa,
buscando apoio para a conquista da permissdo de
Frequéncia Modulada;

= Lobby junto aos diversos setores da Universidade para
promover incentivos a producdo académico-cientifica para
a Radio UFPR, através de projetos de extensdo e
pesquisa, bem como com a vinculacdo de trabalhos
especificos de disciplinas dos Departamentos;

= |Instalar retransmissores em locais publicos da Instituicao
para divulgacdo e promocdo da mesma, como
Restaurantes Universitarios, Cantinas e Centros
Académicos.

= |ncentivar que sejam abertas vagas para bolsas de
extensdo, permanéncia e iniciagcao cientifica, incentivando
assim a participacdo de diversos setores da UFPR na

programacdo e promo¢édo da Radio UFPR.



Justificativa

Somente através da manutencdo e promocdo da mudanca
proposta sera possivel consolida-la. Através do apoio em diversos
setores da UFPR ser& possivel fortalecer a construgdo de um novo
veiculo inovador e multifacetado. Para tanto, é importante que haja
uma politica de incentivo de bolsas de extensdo, permanéncia e
iniciacdo cientifica, além de incentivar a producdo dentro dos
proprios cursos da UFPR.

Para tanto é importante que se promova a Radio UFPR,
dentro e fora da Universidade, através de materiais de divulgacao
e, internamente, da alocacdo de equipamentos de transmissao da
Radio em locais publicos como os Restaurantes Universitarios,
centros académicos e cantinas. Estas acfes visam tornar a Radio
UFPR mais conhecida pela comunidade académica e reproduzir 0s
mecanismos de reproducdo da Radio UFPR.

Além disto, é de extrema importancia mostrar aos 6rgaos
publicos a importancia da obtencdo de licenca para Freqiéncia
Modulada, e de sua implantacdo na UFPR, consolidando assim seu

papel social e politico junto a comunidade.

Publico-Alvo
. Poderes publicos
. Departamentos da UFPR

. Projetos de Pesquisa e Extensdao da UFPR

Instrumentos de Acéao

= Abertura de editais de Iniciacdo Cientifica, Bolsas de
Extensdo e Permanéncia para producdo de 4udio para a
Radio UFPR;

= Colocacao de transmissores de audio em locais publicos
da UFPR como cantinas, Restaurantes Universitarios,

Centros Académicos.



= Lobby politico junto aos poderes publicos para a obtencéo

de frequéncia modulada para a Radio UFPR, bem como

sua instalacéao.

Recursos?®®

Item Fornecedores Valores
Equipamentos Transmissores R$ 5000,00
_ PRAE
Bolsas de Extensdo, Pesquisa e
_ PROEC -
Permanéncia
PROGRAD
Total R$ 5000,00

Avaliacao

Seré feita através do numero de bolsas abertas no periodo do ano

de 2010, e qualificada através da producdo académica para a

Radio UFPR, bem como a obtencdo da licenca modulada e sua

implantacao.

9 valores estimados em dezembro de 2008.




7. CONSIDERACOES FINAIS

Os meios de comunicacao sdo poderosos instrumentos de
informacdo, na médo de poucos, tornaram-se meio de barganha e
manipulacdo politica e social. Quadro de desequilibrio latente na
sociedade brasileira, as concessfes de radiotransmissfes vem
sendo debatidas por diversos setores da sociedade.

As Universidades devem participar deste processo. Pois, se
0s meios de comunicacdo podem ser ferramentas de difusdo do
ensino e da pesquisa, também podem ser instrumentos de
transformacao social.

Somente um terco das Universidades Publicas Federais
possui concessdo de radiotransmissdo, 0 que mostra que ainda
estamos longe de ter nestes meios a consolidacdo do que a
legislacdo brasileira chama de radiotransmissdo publica. Ainda séo
poucos, concentrados em uma pequena regidao do pais, mas que
representam o contraponto ao oligopo6lio da midia burguesa e
centralista.

Ainda mais importante do que contrapor-se atualmente a esta
midia, € perceber que as Radios Universitarias se constituem em
laboratérios para formacdo de novas geracdes de comunicdélogos,
sendo importantes ferramentas para experimentacdo e producao
de materiais diferentes dos correntes na midia nativa. Tornam-se,
portanto, importantes ferramentas para a transformacdo da atual
midia.

Os profissionais de Relacdes Publicas devem estar atentos
ao processo em curso de debates acerca da democratizacao da
comunicacdo e da abertura para a diversificacdo dos emissores de
informacdes, jA que desta maneira estardo se preocupando com a
forma e o conteddo das mensagens transmitidas para a sociedade.

A Radio Web UFPR, ha cinco anos em funcionamento, néo
contempla os interesses de seus publicos internos e externos. Com

a troca da Reitoria da UFPR, uma série de debates acerca da nova



gestdo ja estdo sendo realizados, o0 que mostra o interesse da
direcdo da UFPR em abrir espagco para o debate junto a
comunidade universitaria, bem como sua busca por mudancas
institucionais.

Portanto, percebe-se ser momento propicio para que se
proponha o debate acerca da importancia de reformulacdo da
Radio UFPR, aproximando os publicos de interesse da mesma para
a formulacdo de mudancas profundas em seu funcionamento.

E de extrema importadncia que esta nova direcdo seja
realizada em conjunto com a mudanc¢a de modo de transmisséo, ja
gue € somente através da frequéncia modulada que havera a
possibilidade da mesma ser instrumento de transformacédo social

na cidade de Curitiba e no Estado do Parana.
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