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RESUMO

O objetivo geral desse projeto técnico é potencializar a cooperagao dos setores
envolvidos e da sociedade, o Sistema de Garantia de Direitos e o conjunto de
politicas e servigos, para que as necessidades das criangas e adolescentes em
seu peculiar estado de desenvolvimento possam ser respondidas de modo
qualificado e adequado. A intencdo € estimular um processo de intercambio
entre as multiplas formas de solidariedade, vivéncias e ag¢des educativas
implantadas em varios projetos e programas para reverter o quadro de
violéncia que muitas criangas e adolescentes vivenciam. Para tanto, propde-se
a articulacéo, formacao e estruturacdo da Rede de Protecdo a Criangca e ao
Adolescente em Situagédo de Risco no municipio de Quatro Barras. Concluiu-se
que com a estruturagdo e funcionamento pleno da rede, a geragcdo de dados
possibilitara a criacdo de novas politicas publicas que atenderdo as demandas
e reduzirdo os indices de violéncia. A rede também permitira a formacédo de
relagbes pessoais de valor intangivel e ndo econémico, do fortalecimento de
relagdes sociais permanentes gerando sentimento comunitario sélido.

Palavras-chave: rede, combate a violéncia, crianga e adolescente.



ABSTRACT

The general objective of this technical project is to strengthen the cooperation of
the sectors involved and society, the Rights Guarantee System and the set of
policies and services so that the needs of children and adolescents in their
peculiar state of development can be answered in order qualified and
appropriate. The intention is to encourage a process of exchange between
multiple forms of solidarity, experiences and educational activities implemented
in various projects and programs to reverse the situation of violence that many
children and adolescents experience. Therefore, we propose the joint formation
and structure of the Protection Network for Children and Adolescents at Risk in
the city of Quatro Barras. It was concluded that with the structuring and full
operation of the network, the generation of data enable the creation of new
public policies that will meet the demands and reduce the levels of violence. The
network will also allow the formation of personal relationships of intangible and
non-economic value, the strengthening of permanent social relations generating
solid sense of community.

Keywords: network, combating violence, children and adolescents.
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1. Introducgao

A atualidade apresenta caracteristicas e moldes de expressivo
desenvolvimento. Neste contexto, é cada vez mais comum ouvir o termo
“trabalho em rede”, com o intuito de caracterizar uma nova forma de
organizacéo das atividades humanas. Para compreender esse conceito de rede
é importante citar que a rede ndo é apenas a soma de esforcos. E uma
maneira de entrelagar esses esforcos de tal modo que, juntos, adquire-se a
potencialidade capaz de ultrapassar as capacidades individuais de cada um.
Assim, o trabalho em rede, além de ser uma forma privilegiada de somar
forcas, € também uma Ootima opg¢ao para trabalhar de forma articulada
permitindo o desdobrar das habilidades de todos os envolvidos,
consequentemente havera garantia de maior eficacia no trabalho e maior
eficiéncia nos resultados. Parte importante da rede sdo os “nés”, termo usado
para designar os problemas ou empecilhos que permitiram ao conjunto de
individuos se tornarem uma rede. Estes nds, nascem do vinculo, da relagao e
principalmente da comunicagdo entre as partes envolvidas. Os nos feitos de
forma errada acabam prejudicando o trabalho de toda a rede, como o elo de
uma corrente que se parte, torna-se um empecilho, um problema. E esse € o
maior desafio do trabalho em rede: como entrelacar e unir os sujeitos
envolvidos e quais relacdes e vinculos estabelecer? E a resposta para essas
perguntas que pode facilitar a definicdo quanto aos modelos possiveis de
redes, que podem funcionar como redes horizontais, focadas na articulagéo
entre partes iguais, ou inter-relacionais focadas em um objetivo comum, de
forma mais dinamizada, articulada, com um funcionamento coordenado e

fortalecido no campo de articulacéo, entre outros modelos.

1.1 Apresentagao

A violéncia nas suas diversas formas é uma das principais causadoras

do aumento dos custos sociais com cuidados em saude e previdéncia, contribui



fatidicamente para a perda da qualidade de vida dos cidadaos, produz altos
indices de absenteismo ao trabalho e a escola e é uma das principais causas
da desestruturacao familiar.

Interessado em confrontar o impacto causado por esses dados, o
Governo Federal através do Ministério da Saude, ao longo dos anos, vem
mobilizando setores em todas as esferas da sociedade, com o intuito de
desenvolver diretrizes, definir propdsitos, atribuir responsabilidades
institucionais e principalmente articulagéo intrasetorial e intersetorial com o fim
de orientar a criacdo de Redes de Enfrentamento as violéncias. O contexto no
qual nasce essa nova forma de trabalho é o periodo pés Constituicido de 1988,
no qual a Assisténcia Social foi elevada a condicdo de politica publica e
regulamentada pela Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS.

Foi delegado aos municipios o grande desafio de buscar a efetiva
operacionalizacdo das politicas publicas de protecido as pessoas vitimas de
violéncia, incluindo nessa esfera as criangas e adolescentes, conforme prevé o
Estatuto da Crianca e do Adolescente. Apds a mudanca ocorrida na area social
0 setor da saude deu um grande passo nessa longa caminhada com a
implantagdo da Politica Nacional de Reducdo da Morbimortalidade por
acidentes e Violéncia, instituida pela Portaria n°® 737, de 16 de maio de 2001 do

Ministério da Saude

Baseado na realidade que exige o desenvolvimento de novas
estratégias de sobrevivéncia, destaca-se a contribuicdo das Redes Sociais e
Organizacionais para fortalecer potencialidades e competéncias, através da
promogao da integracéo entre organizagdes e individuos.

Este projeto técnico pretende estruturar a Rede de Combate a
Violéncia a Crianga e ao Adolescente em Situacdo de Risco no municipio de
Quatro Barras, onde o servigo ainda € prestado de forma desarticulada por
orgaos publicos que trabalham e atuam de forma isolada, o que muitas vezes

causa acoes ineficazes.

1.2 Objetivo Geral



A ideia é potencializar a cooperacdo dos setores envolvidos e da
sociedade, o Sistema de Garantia de Direitos e o conjunto de politicas e
servicos, para que as necessidades das criangcas e adolescentes em seu
peculiar estado de desenvolvimento possam ser respondidas de modo
qualificado e adequado. A intencdo é estimular um processo de intercambio
entre as multiplas formas de solidariedade, vivéncias e ag¢des educativas
implantadas em varios projetos e programas para reverter o quadro de
violéncia que muitas criangas e adolescentes vivenciam. E importante que
todos os integrantes da comunidade e dos oOrgaos publicos, as proprias
criangas e seus familiares possam contribuir na defesa dos direitos desse
segmento da populagédo, participando do movimento de enfrentamento da

violéncia.

1.3 Objetivos especificos

Para atingir o objetivo geral acima serdo necessarias a articulagéo,
formacéao e estruturagcdo da Rede de Protecédo a Crianca e ao Adolescente em
Situagao de Risco no municipio de Quatro Barras.

Capacitar pais, escolas, e todos os demais responsaveis, incluindo as
criangas e adolescentes, a reconhecer a violéncia e tornar os proprios sujeitos
capazes de modificar sua realidade;

A capacitacdo de multiplicadores para o desenvolvimento de
habilidades em identificacdo e intervencdo no problema e criagdo de uma
cultura de incentivo e valorizagao da infancia e da adolescéncia;

Mobilizagdo dos setores envolvidos com o intuito de conscientizar cada
um da responsabilidade que Ihe cabe nessa rede;

Marcar reunides periédicas onde havera a instrugdo, operacionalizagao,
definicdo de fluxo de atendimento, formalizagcdo da rede e a confecgao de um
protocolo de atendimento;

Cada orgao envolvido devera indicar um representante que participara
das reunides periodicas e levar as informacdes para os demais profissionais

através de micro reunides;



Em um segundo momento quando essa rede estiver em funcionamento
essas reunides deverao discutir casos e suas possiveis solugdes, articulando
acdes entre os envolvidos, dando encaminhamento aos casos apresentados,
cobrando providéncias de autoridades competentes, para enfim tratar de forma

adequada e eficaz um problema tdo complexo e frequente.

1.4. Justificativa

Um dos assuntos mais estudados no mundo das organizagdes
contemporaneas € o que trata de redes organizacionais sendo que as maiores
demandas da sociedade na area publica exigem servigos que sejam prestados
em tempo adequado, de qualidade e que respeitem a diversidade de usuarios e
suas expectativas, exigindo dos 6rgaos publicos capacidade de atendimentos
inovadores e flexiveis, e do Estado que mude a sua forma de se relacionar com
0 ambiente externo, pois ja ndo detém mais o monopdlio na prestagcdo de
servigos publicos. Atualmente sdo implantadas formas alternativas que contam
com a participacéo de diversas organizag¢des estatais e ndo estatais, formando
assim uma rede de prestagao de servigos publicos onde o agrupamento dessas
organizagbes possa atender as demandas da sociedade em toda a sua
pluralidade.

A violéncia contra criangas e adolescentes é uma grave violagdo dos
direitos humanos. E um fendmeno complexo e de muitas faces, de ocorréncia
mundial e que geralmente tem uma ligagdo estreita com fatores culturais,
sociais e econdbmicos. No Brasil, atinge milhares de meninos e meninas
cotidianamente — muitas vezes de forma silenciosa, comprometendo sua
qualidade de vida e seu desenvolvimento fisico, emocional e intelectual. As
experiéncias de enfrentamento da violéncia mostram que somente o
envolvimento de todos os atores sociais € capaz de produzir resultados
positivos na prevencéo e no atendimento de criangas e adolescentes.

E nesse contexto que érgdos publicos, familias e sociedade devem estar
preparados para reconhecer, tratar e combater a violéncia, maus-tratos e
abuso nas criangas e nos adolescentes. A integragdo dos diversos segmentos

€ de extrema relevancia tanto para campanhas educativas, ajudando as



criangas e suas familias a lidar de forma consciente e saudavel com a
sexualidade, quanto na notificacdo dos casos de violéncia sexual e no
encaminhamento de servicos as criangas e adolescentes. A implantagdo da
Rede de Combate a Violéncia contra a Crianga e o Adolescente no municipio
de Quatro Barras se faz necessaria pela grande demanda, pela necessidade
de estruturagédo do servigo e pela geracado de dados estatisticos com o fim de
direcionar as politicas publicas e o acesso a programas do governo que
possibilitem a prevengéo e tratamento do problema ligado a violéncia contra a

crianga e o adolescente.

2, Revisao Bibliografica

A formacado das Redes Publicas de Cooperacdo acontece através da
parceria entre os setores organizados da sociedade e o setor publico, com o
intuito de integrar agdes que visam agilidade no atendimento as demandas de
emergéncia e a garantia de acompanhamento das agdes por equipes
multidisciplinares, garantindo a melhoria da qualidade de vida dos cidad&os, a
efetividade dos servicos, a valorizacdo do capital social, cumprimento das
metas do governo e a valorizagéo do capital politico.

De acordo com Oliveira (2006, p. 57), citado por Malmegrin (2011, p.
19), “as redes s&o sistemas organizacionais capazes de reunir individuos e
instituicdes, de maneira democratica e participativa, em torno de causas afins
com atuacdes colaborativas capazes de se sustentar pela vontade e afinidade
de seus integrantes”.

No entendimento de Inojosa (1999), citado por Malmegrin (2011, p. 19),
“as redes sao parcerias voluntarias criadas para a realizagdo de um propdésito
comum. Implica, nesse sentido, a existéncia de entes autbnomos movidos por
uma ideia abragada coletiva e livremente, a qual mantém sua propria
identidade e articula-se para realizar objetivos comuns”.

A rede potencializa a atuagdo mais abrangente e multidisciplinar de um

conjunto de atores, de diversas instituicdes que tém o mesmo foco tematico na



consecucao da politica de atendimento aos direitos da crianca e do

adolescente.

“A REDE n&o ¢é um simples ajuste técnico, metodoldgico e
a}dministrativo, mas implica uma mudancga cultural e comportamental.
E uma oportunidade estratégica de construgdo de ambientes para
novas posturas e de instrumentos de apoio que fazem parte de um
processo de mudanca em curso. ” (Banco Nacional do
Desenvolvimento Social, 2002, p. 18).

Trabalhar em rede esta intimamente ligado com a expressédo cooperar,
podendo carregar significados diversos, desde a ajuda mutua entre vizinhos,
amigos e colegas de trabalho e demais a¢gdes que nascem da cooperagao. Nas
organizagdes publicas a expresséo traz significado de fortalecimento, acdes
conjuntas que gerem mudanga da realidade atual, sejam nas ag¢des em
comunidades necessitadas de ajuda material, sejam trabalhando com a
conscientizagdo e prevencdo e principalmente colocando em pratica as
politicas publicas em favor dos necessitados. O ato de cooperar e a busca pela
melhoria constante traduzem na forca das redes de cooperacdo o trabalho
desenvolvido e que tem o respaldo de ambos os setores, seja o poder publico
seja os setores organizados da sociedade.

Sao inumeras as formas de estabelecer as redes de cooperagao, € a
cada dia nascem cooperativas, associagbes, (ONGS) Organiza¢cdes N&o
Governamentais, que em conjunto com a gestdo publica municipal
desenvolvem trabalhos que afetam direta e indiretamente a vida de cada
cidadao.

De acordo com Grandesso e Barreto (2007) o aumento na utilizagdo das
varias formas de redes, indica a utilizacdo da interdisciplinaridade como um
instrumento de otimizagdo de recursos. Para o correto entendimento sobre o
funcionamento das redes é preciso entender uma grande quantidade de
conceitos técnicos.

Segue uma breve analise de algumas tipologias e termos usados para
expressar partes que compde uma rede de acordo com Marcon e Moinet
(2000, p. 113):

1. Redes Formais: sdo o resultado das relacbes estabelecidas por
instrumentos contratuais, sdo formalizadas, organizada de forma explicita, com

fronteiras bem definidas;
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2. Redes Informais: n&do tem o estabelecimento contratual, os
participantes tém independéncia, a qual é guiada pelos interesses comuns,
eles se mantém pela confianga no grupo, flexivel e organiza-se de acordo com
as necessidades de atendimento;;

3. Redes Verticais: existe a interdependéncia hierarquica, um sujeito
coordena e controla os esforgos de todos os demais, 6rgaos diferentes, cada
qual desenvolve e executa uma parte da cadeia de producio;

4. Redes Horizontais: sdo sujeitos independentes participantes de uma
mesma cadeia produtiva, atuando em conjunto de forma colaborativa, 6rgaos
do mesmo segmento que compartilham recursos;

5. Ator: sdo os individuos, grupos, comunidade, 6rgaos, responsaveis
pelo andamento das agdes, por provocar as mudangas no seu contexto. Os
atores fazem a rede tomar corpo com o objetivo final de tornar a agdo mais
efetiva e concreta na vida dos cidadaos. Quando € formada por atores do
mesmo tipo sdo chamadas de Redes unimodais;

6. Elos: é a relacdo estabelecida entre os atores da rede. Podendo ser
estabelecidas por razbes de interagdo, objetivos comuns, transferéncia de
recursos.

7. N6: as redes geralmente sdo formadas por um conjunto varios nos,
gue sao os pontos de maior relevancia da rede;

Levando em consideracdo que as instituicbes evoluem no sentido de
uma complexidade e de uma diferenciacdo constante, a rede em questio deve
seguir um modelo que seja adequado para distinguir aspectos de estruturas
inter-relacionadas e de multiplos niveis da realidade, dando igual grau de
importancia a todos os componentes, que deverdao estar em constante
comunicagdo e cooperagao entre si. A rede deve apresentar estabilidade
temporal através de um mecanismo formal, que garantira sua continuidade e
permanéncia. Assim, o modelo mais adequado € de uma rede formal com
dimensédo da cooperagdo de forma horizontal, ou seja, organizada de forma
explicita, com fronteiras, atribuicbes e resultados bem delineados, e fluxo
unidirecional com pontos de origem e destino bem definidos, visando a
facilidade de comunicagdo entre os elos e a coeréncia no compartilhamento

entre os objetivos da rede e seus atores.



11

E de grande importancia a cooperagdo como uma forma de acordo para
instituir aliangas estratégicas, permitindo a redugdo das incertezas e
conjugando vantagens com a intencdo de obter beneficio global superior ao
alcangado em agao individual. Num contexto de cooperagdo em rede, tanto
informal, como formal, as atividades sdo levadas a cabo numa logica de
sistema, através de uma dinamica gerida e induzida pelos diversos atores,
tendo como base a complementaridade das competéncias e recursos. Assim,
uma rede de cooperagdo engloba a atividade, ou conjunto de atividades,
desenvolvidas por um conjunto de intervenientes onde determinados recursos
sdo partilhados, com vista a otimizagdo dos resultados e com retorno para
todos os envolvidos (WITTMAN, 2004).

Para a concretizagdo dos objetivos de uma rede, exige-se a constante
interagcbes entre os atores. Porém, para haver governanca de redes, é
necessario ignorar uma parceria hierarquicamente imposta para determinar
qual o grau de governanga existente. A organizagcao de uma rede deve ser feita
através da analise das suas caracteristicas fundamentais, indicando assim
quais pontos definem sua forma de atuagdo. No caso de uma rede de
cooperagdo a Governanga caracteriza-se pela acédo conjunta de atores

oriundos de diferentes segmentos.

Para Le Galés (2004, apud CRUZ 2006, p.76), governanga €& um
processo coordenado de atores para alcangar objetivos comuns, onde os
mesmos devem interagir constantemente, orientando, discutindo e definindo
coletivamente as agdes. Essa interagao € o que legitima as agdes a rede.

Franco (2004, p.12) associa governanga a cooperagéo, os atores devem
participar ativamente, tomar decisdes coletivamente e o fluxo de informacgdes
deve ser compartilhado de forma a proporcionar um ambiente facilitador,
focando sempre na co-responsabilizacdo de todos os participantes.

Cruz, Martins e Quandt (2006) dizem que a governanga provoca
mudangas importantes tornando as organizagbées menos hierarquicas, o que
estimula a responsabilidade, a troca de informagdes e o envolvimento dos

diferentes atores no processo de decisao.
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Cruz, Martins e Quandt (2008, p.. 18) afirmam que & importante observar
a existéncia de alguns pré-requisitos para a formagdo de uma rede de
cooperacao:

1. Socialmente é importante a preexisténcia do conjunto de
organizagdes para a execugao dos propositos especificos;

2 No plano estatal, devem estar instituidos os érgéos que executardo
os propésitos especificos, devidamente separados por setores de governo;

3. O enfrentamento de situagdes-problema complexas identificadas
requer intervengao por agente intersetorial ou interorganizacional;

4. A formagao da rede ndo deve causar prejuizo da autonomia de cada
uma das unidades integrantes mesmo tendo o objetivo de agdo conjunta e
cooperativa na soma dos esforgcos voltados ao enfrentamento da situagao-
problema. Os integrantes da rede deverdo manter a identidade e prosseguir
com as atividades especificas de cada unidade.

Uma Rede forte e atuante no municipio € garantida realizagdo de um
atendimento qualificado, um plano de qualificacdo e requalificacdo profissional
para um efetivo trabalho interdisciplinar, de um orgcamento municipal que
prioriza as problematicas relativas a infancia e de um plano de agao detalhado
e pactuado entre os varios setores sociais.

A mobilizacdo social com relacdo a violéncia contra criancas e
adolescentes comecgou a ter expressao politica na década de 1990, quando foi
assegurada juridicamente as criancas e aos adolescentes brasileiros a
condicdo de sujeitos de direitos, ao mesmo tempo em que se desvelou a
dificuldade de garantir um ambiente justo e protetor para um desenvolvimento
integral e integrado. O tema foi preconizado na Constituicdo Federal Brasileira
(1988) e no Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA (Lei n° 8.069/90).

A violéncia contra criancas e adolescentes passou a ser compreendida
como um fendbmeno ocorrente em consequéncia de fatores ligados as relagdes
desiguais entre homens e mulheres, adultos e criangas, brancos e negros, ricos
e pobres. Reforcando assim, que no contexto historico-social de violéncia
endémica, no qual a violéncia infantil esta inserida, prevalece uma cultura de
dominagéo e de discriminagéo social, econémica, de género e de raga. A partir

do momento em que o assunto foi focalizado como problema social, passou a
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ser analisado levando em consideracao diversas interfaces, se tornando visivel
além do ambito familiar privado onde até entdo encontrava-se recluso.
Providéncias foram tomadas em relacdo ao tema do abuso e da
violéncia infantil, colocando-o em um lugar de destaque na agenda publica
brasileira, com o0 compromisso de priorizar as acbes de combate a esse
problema. Com acbes que propde a construgdo de uma cultura de protecao e
respeito aos direitos humanos das criangas e dos adolescentes, o que significa
criar relagdes de trocas afetivas e de aprendizagem, coibir os abusos, enfrentar
as ameacgas, proteger os vulneraveis, as testemunhas e finalmente
responsabilizar, oferecendo servicos psicossociais a autores de violéncia

sexual.

A prevencdo primaria é a maneira mais econdmica, eficaz e
abrangente para se evitar a violéncia contra criangas. Através da
prevengdo primaria atua-se para modificar condutas e formar novas
culturas, sensibilizando e mobilizando a sociedade. (ABRAPIA,
2002, p 122)

Segundo o Relatério das Nacgdes Unidas sobre a Violéncia contra
Criangas (2001, pag. 312) a violéncia contra criangas e adolescentes, se
apresenta de muitas formas que por sua vez sao influenciadas por diversos
fatores, incluindo principalmente o seu ambiente cultural e fisico. Porém, a
maioria dos casos de violéncia cometidos contra criangas continuam
camuflados por muitas razées. Sendo as principais: O medo que a crianca tem
de denunciar incidentes de violéncia contra elas, os pais que deveriam proteger
seus filhos, permanecem em siléncio se a violéncia for cometida por um
cbnjuge ou outro familiar, um membro mais poderoso da sociedade, como um
empregador, um policial ou um lider comunitario. Esse medo esta intimamente
ligado ao estigma associado as denuncias de violéncia, particularmente em
cidades pequenas, onde a familia é facilmente identificada. Muitos casos de
violéncia se tornam invisiveis porque as vitimas muitas vezes nao dispdem de
mecanismos seguros ou confiaveis para denuncia-la. Geralmente as pessoas
nao tém um vinculo com algum tipo de servigo publico em que elas confiem,
particularmente em areas rurais, ndo ha nenhuma autoridade acessivel a qual

elas possam denunciar atos de violéncia.
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A violéncia em suas diversas formas pode, particularmente, gerar

ostracismo, mais violéncia ou morte, além de serem violagdes de direitos
humanos, causam danos profundos no bem-estar fisico, sexual, reprodutivo,
emocional, mental e social do individuo e da familia. Os desfechos imediatos e
a longo prazo na saude que foram associados a esses tipos de violéncia
incluem traumatismos fisicos, gravidez indesejada, aborto, complicagdes
ginecoldgicas, infecgdes sexualmente transmissiveis (incluindo HIV/Aids),
transtorno de estresse poés-traumatico, entre outros. Além disso,
comportamentos de alto risco, como tabagismo, uso nocivo de alcool e drogas
e sexo ndo seguro sdo significativamente mais frequentes entre as vitimas de
violéncia na infancia. A carga esmagadora da violéncia (fisica, sexual e
emocional) sofrida por criangas gera consequéncias em grande escala em
inumeros paises. Ao mesmo tempo, registraram-se marcadamente poucos
esforgcos para a prevencao precoce da violéncia. Assim, a implantagcdo de
servicos bem elaborados e adequadamente implantados para as vitimas
precisam ter uma importancia vital. A falta de uma abordagem de prevengéo
baseada em dados evidentes deve-se a nao realizacdo de pesquisas e de
atividades de defesa dessa causa e também ao conjunto complexo de fatores
que aumentam a probabilidade da violéncia realmente acontecer. Nesses
fatores estéo inclusos desigualdade de género, desigualdade econémica,
problemas comportamentais (como uso nocivo de alcool), e outros tipos de
violéncia como abuso na infancia (PREVENT CHILD ABUSE AMERICA, 2001).
Devido a natureza da violéncia, sua ocorréncia e impactos sao
frequentemente “ocultos”, resultando em uma significativa subestimacéo do
nivel real do dano causado. Contudo, pesquisas baseadas nessa parcela da
populacdo revelam que essas formas de violéncia sdo comuns e levam a uma
vasta gama de problemas fisicos, mentais e de saude sexual a curto e longo
prazo (HEISE; GARCIA-MORENO, 2002; JEWKES; SEM; GARCIA-MORENO,
2002). A violéncia intrafamiliar produz muito frequentemente impactos
negativos no bem-estar emocional e social de toda a familia, com efeitos
adversos nas competéncias parentais e nos resultados educacionais e laborais.
Algumas criangas oriundas de domicilios onde existe violéncia podem
apresentar altas taxas de problemas comportamentais e emocionais, os quais

podem resultar em maiores dificuldades com educagcdo e emprego, muitas
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vezes levando a abandono escolar precoce, delinquéncia juvenil e gravidez
precoce (ANDA et al., 2001; DUBE et al., 2002).

De acordo com Dolabella, (2011) para a saude publica, as praticas
preventivas podem ser classificadas como:

1. Primaria — quando se trabalha de forma preventiva, antes que a
violéncia ocorra, por exemplo, campanhas de conscientizagcdo, programas de
saude nas escolas;

2  Secundaria — quando o objetivo do servico de saude €& dar
respostas mais rapidas as violéncias ocorridas, por exemplo, pronto
atendimento, atendimentos de emergéncias e tratamento imediato para
doencgas sexualmente transmissiveis decorrentes de estupro, atendimento a
mulheres e criangas vitimizadas;

3. Terciaria — chamamos de atencio terciaria quando o servigo tem o
objetivo de trabalhar a longo prazo as sequelas deixadas pela violéncia, como
uma tentativa de reduzir os traumas, por exemplo, servicos de reabilitacdo e
reintegracdo que tentam diminuir os danos ou reduzir a incapacidade a longo
prazo, como os Centros de Atengéo Psicossocial (CAPS).

E comum, por parte das autoridades de saude negligenciar a prevengéo
primaria e direcionar a maior parte dos recursos a prevengao secundaria e
terciaria, isso ocorre pela dificuldade dos servigcos de saude em identificar as
causas subjacentes focando somente nos sintomas mais Vvisiveis,
principalmente porque a abordagem da saude publica baseia-se em
evidéncias, em definir, quantificar e enumerar estatisticas, para poder
especificar com mais precisdo a natureza, escala, distribuigdo geografica e a
exposi¢ao ao risco de sofrer violéncia. Assim, fica mais facil determinar a raz&o
da ocorréncia do problema e tratar as causas e correlatos, adaptando os

programas de forma local facilitando a avaliagdo da sua eficacia.

3. Descri¢cao geral da organizagao

Quatro Barras possui um territorio de 169,47 km?. Deste total, 30% sao
de areas urbanas e 70% de areas rurais ou de preservacao. Situada a 21 km

de Curitiba, tem uma populagdo estimada de 20 mil habitantes (IBGE, 2010).
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Situada entre a BR 116 e a PR 476 é caminho para as praias e portos do
Parana.

A organizacéo onde o projeto sera desenvolvido é a Prefeitura de Quatro
Barras, composta por quatorze secretarias, das quais quatro deverao participar
ativamente na rede de protegdo. Orgcamento anual estima-se em R$
69.520.54,49, deste valor o destinado para saude é de R$ 11.627.201,00 e
educacdo R$ 15.412.917,96 de acordo com a Lei municipal n° 869 de
dezembro de 2014 que define o Plano Plurianual dos anos de 2014 a 2017. A
prefeitura tem seu prédio principal localizado no centro da cidade, uma
subprefeitura no Bairro Borda do Campo, nove unidades basicas de saude,
doze creches, seis escolas municipais e trés escolas estaduais. Possui 1.135
funcionarios ativos.

As secretarias atuam de forma desarticulada, ndo existe um sistema
integrado de processos, protocolos, rede de fluxo de dados e nem mesmo o
sistema de materiais é integrado, cada secretaria tem seu proprio estoque de
materiais, ou seja, € enraizada a cultura de que cada secretaria trabalha de
forma independente. Por tanto, a implantacdo da Rede de Combate a Violéncia
Contra a Crianga e o Adolescente em Situagdo de Risco, vai exigir mais que
uma mudanga organizacional, vai exigir uma mudancga cultural.

Nos locais onde existe a coleta de dados, os mesmos nem sempre sao
registrados de forma correta, ndo gerando informagdes integras, coerentes ou
transparentes. Para que haja informacgdes de qualidade, € essencial investir em

capacitagao profissional no tema da notificagdo das violéncias.

3.1 Diagnostico da situagao problema

Por se tratar de um municipio de pequeno porte e de populagdo em sua
maioria residente em area rural a tendéncia dos problemas é ficar esquecido,
escondido em areas de pouco acesso e circulacao limitada de pessoas.

A abordagem da saude publica na area rural do municipio é precaria,
necessita de programas mais ativos que contem com o uso de dados
populacionais para descrever o problema, seu impacto, fatores de risco e de

protecdo associados, enquanto aproveita as evidéncias cientificas para
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estratégias de prevencédo eficazes, promissoras e indicadas teoricamente,
podendo garantir assim que todas as politicas e os programas incluam
mecanismos de monitoramento e avaliacdo. Devem ser realizados estudos e
levantamentos que possam ajudar na identificagdo precoce de fatores de risco
e dos melhores momentos para interromper o desenvolvimento de trajetorias
que rumam a esse tipo de comportamento, utilizando uma abordagem de
prevencao primaria. A intervengdo precoce pode promover uma prevencao
primaria bem-sucedida. A estruturacdo da rede permitira, através das
notificacdes obrigatorias, o levantamento, tratamento e estruturacdo de dados
que permitirdo a efetiva criacdo de politicas publicas voltadas ao combate,
prevencgdo e também a avaliagdes criteriosas de seus resultados. E apenas
através da acéo e da geracao de evidéncias que a violéncia sera prevenida e
que o campo da prevencdo primaria baseada em evidéncias podera
amadurecer.

As denuncias frequentes da pratica de abusos, indicam a auséncia ou
baixa acessibilidade aos mecanismos de detecgdo e denuncia desse tipo de
violéncia, o que contribui para o aumento da gravidade da violéncia e de suas
consequéncias na vida das vitimas. Falhas no atendimento e lacunas na rede
de atengdo as criangas que sofrem abusos podem contribuir para sua
recorréncia, resultando no aumento da vulnerabilidade e da propensao dessas
criangas a se tornarem vitimas de maus tratos.

Segundo a Secretaria Especial de Direitos Humanos do Governo
Federal, em 2013, no Brasil, de cada quatro denuncias de abuso e exploracao
sexual infantil, uma ocorreu no Parana. De acordo com o Sistema de
Informacdes de Agravos de Notificagdo — SINAN, que tem por objetivo o
registro e processamento dos dados sobre agravos de notificagdo em todo o
territério nacional, fornecendo informacgdes para analise do perfil da morbidade
e contribuindo, desta forma, para a tomada de decisbes em nivel municipal,
estadual e federal o municipio de Quatro Barras apresenta sua base de dados
zerada.

Na década de 1990, o Sistema Unico de Saude (SUS) recebeu o
mandato especifico do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) para
promover o direito a vida e a saude dessa populacdo, a notificacao de violéncia

doméstica, sexual e outras violéncias foi concebida como um importante
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instrumento de protecdo de criancas e adolescentes, e ndo de denuncia e
punicdo. Estabelecida pelo setor da saude, a notificacdo compulséria da
violéncia contra a crianga e o adolescente, deve ser aceita como um
instrumento de garantia de direitos e de protecdo social de criangas e
adolescentes. Garantindo aos profissionais de saude, assim como do campo
da educagdo, da assisténcia social, dos Conselhos Tutelares e da justica,
adotarem medidas de cuidado as vitimas da violéncia. Notificar implica em
dividir e partilhar com os varios setores da sociedade a responsabilidade de
proteger criangas e adolescentes. O seguimento a notificagdo para a rede de
cuidados e protegdo esta relacionado a organizagédo dos servigos e dos fluxos
internos, sendo fundamental o trabalho em equipe multiprofissional para
acompanhamento adequado dos casos. No contexto da vigilancia, a notificagéo
compulséria da violéncia tem como principio a utilizacdo imediata da
informagéo no local onde é gerada, além da alimentagao dos bancos de dados
nacionais. O objetivo € permitir anadlises mais gerais que orientem o
planejamento e o estabelecimento de agdes necessarias ao conjunto ou grupos
especificos da populacédo brasileira, em situagdes correntes ou emergenciais. A
partir das informagdes registradas no sistema de notificagdo, torna-se possivel
dimensionar a magnitude da violéncia, planejar o investimento em projetos de
prevencdo e assisténcia, garantir os direitos de criangas e adolescentes e

financiar pesquisas e agdes na rede de protecao.

O projeto sera executado em nove meses, sendo que os trés primeiros
meses deverdo servir para que a entidade promova toda a estruturacao
necessaria ao desenvolvimento do projeto, no mais, serdo cinco meses de

atendimento efetivo, um més para reavaliagdo do projeto.

A continuidade do projeto devera ser reavaliada apos esse periodo
levando em consideragao o alcance ou ndo dos objetivos especifico estudando
de forma relevante os elementos que favorecam a continuidade do projeto e
seus resultados a longo prazo. A atestagdo da execugédo do Programa sera de
responsabilidade dos membros integrantes da Comissdo Técnica de

Acompanhamento (CTA) onde os mesmos dever&o ser indicados e designados
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para tal fim, e deverdo levar em consideracao o relatério mensal emitido pela
Comissdo. Quando do término do Programa, a Comissdo Técnica de
Acompanhamento (CTA) encaminhara o relatério conclusivo sobre os
resultados do Programa as secretarias responsaveis pela execugdo do mesmo
no prazo de trinta dias.
E importante reavaliar o publico-alvo, se houve ou n&o beneficios diretos
com as atividades oferecidas pelo projeto, bem como os beneficiados indiretos.
Nos meses iniciais a prefeitura devera compor o nucleo de atuagao de acordo
com a disponibilidade de cada secretaria, o espaco fisico disponivel e indicar
critérios seletivos da equipe técnica que ira compor o projeto. Deverao ser
definidos os procedimentos de rotina das diversas atividades que irdo compor a
forma de atendimento que sera desempenhada. Para tanto devem ser
detalhados os recursos humanos, carga horaria, atividades propostas para o
alcance das metas, prazos para a implantacéo e pleno funcionamento do

servigo proposto.

4.1 Cronograma de implantagao

ATIVIDADE Més Més Més | Més Més Més Més Més Més
01 02 03 04 05 06 07 08 09
Designar local X
apropriado
X X
Selecdo da  equipe
técnica
Ato oficial de nomeagao X
Procedimentos de rotina X X X
Atividades a  serem X X X
desenvolvidas
Carga horaria X X X
Inicio do X
desenvolvimento das
atividades
Estudos de casos X
Macro reunido X
Micro reunido X
Campanhas de X X
conscientizagao
Capacitacao de X X
multiplicadores
Busca de colaboradores X X X X X
Avaliagao dos X
resultados

QUADRO 1 — CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO
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FONTE: o Autor (2016)

4 .1.2 Recursos

O programa responsavel pelo envio de informagdes ao governo federal,
SINAN, deve ser administrado pela Secretaria de Saude, alimentado pela
vigilancia sanitaria, porém, a verba para o andamento da rede, capacitagao,
campanhas de prevencédo e informagéo, deslocamento e demais despesas
deve ser custeado pelas secretarias envolvidas nas agdes e demais sujeitos
que compde a rede. Afinal, uma das definigbes da rede é justamente o
compartilhamento de poder e de recursos humanos e materiais de um
conjunto, formal ou informal de atores, grupos e instituicdes, em busca de um
objetivo comum. Mas também €& importante saber que apenas agao conjunta
nao constitui parceria. A parceria exige acordos e um investimento de recursos
que vao além de uma agao conjunta. O fato de haver dados no sistema gera a
possibilidade de adeséo a programas que disponibilizardo verba para as ag¢des
necessarias. Por tanto, todos os atores envolvidos deverdo reservar dotacao
orcamentaria para este fim, esta previsao de dotacédo devera ser feita durante o
periodo de elaboracdo da Lei Orcamentaria Anual (LOA) pelo setor financeiro
de cada secretaria envolvida e encaminhada a Camara de Vereadores para

posterior aprovacao de valores.

4.1.3 Resultados esperados

E importante que no inicio de suas vidas criancas e adolescentes
tenham acesso a cuidados basicos de saude e educacado de qualidade, como
forma de garantir oportunidade ampla de desenvolvimento de suas

capacidades individuais em ambiente acolhedor e protegido.

Espera-se que com a ativacdo da rede, as criancas e adolescentes
tenham acesso a sistemas de saude eficientes, justos e sustentaveis em suas

comunidades e que protegidas da violéncia, desenvolvam-se de forma justa.
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Que suas familias e elas préprias, tenham acesso a informacodes e servigos

que promovam um estilo de vida saudavel.

Corrigir o problema da sub-notificagdo nos indicadores da area de
saude, qualificando o sistema de informacao existente é outro resultado
esperado. Com os dados gerados através do sistema, sera possivel
desenvolver e implementar politicas publicas de desenvolvimento e programas
que assegurem a protecdo fisica, social, emocional, espiritual e cognitiva das
criangas e adolescentes. Espera-se desenvolver um ambiente que proteja as
criangas e adolescentes de todas as formas de maus-tratos, abandono,
exploracdo e violéncia, incluindo exploracdo sexual, pedofilia, trafico e

sequestro.

4.1.4 Riscos ou problemas esperados e medidas preventivo-corretivas

Muitas razbes podem ser responsaveis por um possivel fracasso das
redes de cooperagdo, podendo alguns problemas terem maior expresséo. Por

exemplo:

1. Incompatibilidade entre os atores;

Estabelecimento de acordos em condicbes forgcadas;

w

Nado definir claramente uma estratégia e uma estrutura de
cooperacao;

Defender de forma incondicional uma posicéao;

Abusos de poder e perda de autonomia;

Supervisao inadequada do funcionamento da cooperacéo;

N o o &

Controle ineficaz da implementacao das acdes e do funcionamento
das estruturas;
8. Nao tratar de forma adequada os aspectos da transferéncia de

informacgé&o entre os atores.

Por outro lado, muitas condi¢des podem garantir o éxito de uma rede,

podendo ser usadas como medidas para corrigir os problema existentes:
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1. Definir os objetivos de cada ator da rede, a fim de garantir clara e
precisamente a divisdo de poderes, dos resultados e das tomadas de
decisoes.

2. Firmar acordos de cooperagao, elaborar planos de acao reforgcando
os pontos fortes de cada integrante, garantindo uma estrutura
operacional de funcionamento, adequada as finalidades da rede e a
capacidade de cada ator;

3. Assegurar o repasse de recursos para o adequado funcionamento da
rede;

4. Garantir o repasse de informacdes e conhecimento de forma flexivel
as estruturas e aos fluxos, fazendo com que as informagéo cheguem
de forma eficaz para todos os elos pertencentes a rede;

5. Selecionar adequadamente os elos intervenientes, elaborando, o
quanto possivel, uma gestdo autbnoma e dinamica;

6. Assegurar, continuamente, apoio a filosofia e aos principios da rede;
Criar um mecanismo de controle, pratico, mas eficaz, que possibilite
a revisao do funcionamento da rede, bem como dos objetivos de
cooperagao, permitindo a redefinicdo de estratégias, sempre que
houver a alteracédo dos principios basicos;

8. Determinar a forma e o alcance da rede, com a finalidade de prevenir

a sua dissolucéo.

4. Consideragoes Finais

A formacédo da rede de Combate a Violéncia contra a Crianga e o
Adolescente aparece como uma forma de reunir todos os recursos e
competéncias necessarias para uma oferta compativel com a demanda do
municipio de Quatro Barras no que se relaciona ao empoderamento de
familias, capacitagdo de atores e sujeitos, prevengao da violéncia em todas as
suas faces e a na modernizacido do atendimento.

Com a estruturagdo e funcionamento pleno da rede, a geragdo de dados

possibilitara a criacdo de novas politicas publicas que atenderdao as demandas
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e reduzirdo os indices de violéncia. A rede também permitira a formacéo de
relagbes pessoais de valor intangivel e ndo econémico, do fortalecimento de
relagdes sociais permanentes gerando sentimento comunitario sélido.

Portanto, ndo se trata da criacdo de um novo servico, mas de estruturar
e dar inicio ao trabalho no sentido de estruturar uma rede de protecdo a crianga
e ao adolescente, capaz de prevenir, agir, intervir e inibir reincidéncias nos
casos de violéncia. A rede também deve estar preparada para dar suporte a
vitimas e agressores, encaminhar para os servigos responsaveis por trabalhar
a superagao das causas e atenuacao de sequelas da violéncia.

Assim, a intervengcdo de varios atores como: educadores, médicos,
professores, assistentes sociais, psicologos, socidlogos, dentistas, enfermeiros,
pedagogos, advogados, juizes, conselheiros tutelares, de diversas instituicdes
governamentais e ndo-governamentais é muito importante.

O interesse geral € entendido como a soma de interesses individuais.

Referéncias Bibliograficas

MALMEGRIN, M. L. Gestao de redes de cooperacao na esfera publica / Maria
LeonidiaMalmegrin. — Florianopolis: Departamento de Ciéncias da
Administragcédo / UFSC; [Brasilia]: CAPES: UAB, 2011.103p.: il.

MINHOTO, L.; MARTINS, C. As Redes e o Desenvolvimento Social, n.022, Sao
Paulo, p. 81, 2001.

ROSSONI, L. A Dinédmica de Relagdes no Campo da Pesquisa em
Organizagbes e Estratégia no Brasil: Uma analise institucional. 2006.
Dissertacdo (Mestrado) —Universidade Federal do Parana, UFPR. Parana:
2006.

ROSSONI, L.; HOCAYEN-DA-SILVA, A. J.; FERREIRA JUNIOR. Aspectos
Estruturais da Cooperacéao entre Pesquisadores no Campo de Administragao
Publica e Gestédo Social: Analise das Redes entre Instituicbes no Brasil.
In:ENCONTRO DE ADMINISTRACAO PUBLICA E GOVERNANCA, Séo
Paulo, 2006.



24

Guia de Prevencgéao de violéncia Sexual Disponivel
em:<http://new.netica.org.br/prevencao/cartilha/guia-de-referencia-prevencao-
vilencia-sexual.pdf> Acesso em: 05/01/2016

MOURA, S. Inovagdes municipais em tempos de democratizagao e crise:
novos cenarios da gestao urbana.Analise e Dados, n. 1, p. 127-134, jun.1993.

Relatorio das Nagdes Unidas sobre a violéncia contra a crianga. Disponivel
em:<http://www.promenino.org.br/servicos/biblioteca/relatorio-das-nacoes-
unidas-sobre-a-violencia-contra-criancas-problema-global> Acesso
em:22/01/2016

Disponivel
em:http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/44350/3/9789275716359_por.pdf
Acesso em: 16/02/2016

Notificagbes obrigatdrias. Disponivel em:http://ces.ibge.gov.br/base-de-
dados/metadados/ministerio-da-saude/sistema-de-informacoes-de-agravos-de-
notificacao-sinan.html Acesso em:13/02/2016

AZEVEDO, Maria Amélia e GUERRA, Viviane N. de Azevedo. Infancia e
violéncia doméstica. O que os profissionais querem saber. Sdo Paulo:
IPUSP/Laboratoério de Estudos da Crianga, 1994.

CONANDA. Diretrizes nacionais para a politica de atencédo integral a infancia e
a adolescéncia. Brasilia: CONANDA, 2000.

COSTA, Jodo de Jesus da (Coord.) Rompendo o siléncio. Seminario
multiprofissional de capacitagcao sobre abuso e exploragcédo sexual de criancas e
adolescentes. S&o Luis: CDCA, Centro de Defesa Pe.Marcos Passerini,
Procuradoria Geral da Justiga. 1997.

COSTA, Liana Fortunato e ALMEIDA, Téania Mara Campos de (Orgs). Violéncia
no cotidiano. Do risco a prote¢ao. Brasilia: Universa, 2005.



25

GRANDESSO, Marilene, BARRETO, Miriam Rivalta (org). Terapia Comunitaria
— Tecendo Redes para a Transformacao Social, Saude, Educacao e Politicas
Publicas. Sdo Paulo: Casa do Psicélogo, 2007.

IDIS — Instituto para o Desenvolvimento do Investimento Social. Redes Sociais
de Desenvolvimento Comunitario - Uma forma estratégica de transformagao
social €& a articulacdo de redes intersetoriais. Disponivel em
http://www.idis.org.br/iscom/redes-sociais-de-desenvolvimento-comunitario.

WITTMAN, Milton L. et al. Estruturas organizacionais em rede e
desenvolvimento regional: contextualizagdo e complexidades. In: WITTMAN,
Milton Luiz; RAMOS, Marilia P. (Orgs.). Desenvolvimento Regional: capital
social, redes e planejamento. Santa Cruz do Sul: Edunisc, 2004.

Dolabella, Silvio Santana. Introducdo a Saude/ Silvio Santana, Satie Katagiri,
Luciene Barbosa, -- Sdo Cristévao: Universidade Federal de Sergipe, CESAD,
2011. 1. Medicina. 2. Saude publica. 3. Epidemologia. 4. imunologia. |.
Katagari, Satie. Il. Barbosa, Luciene. lll. Titulo

Portal da Transparéncia. Disponivel em:
http://200.150.67.99:32777/portaltransparencia. Acesso em: 10/02/2016



