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1 INTRODUCAO

No mundo da globalizac&o, periodo da histéria da humanidade onde a busca
pela perfeicdo, aceleram por culturas mais elevadas implicando a uniformizagéo
global de padrdes econémicos e culturais. E com necessidade do homem na busca
por melhores condicfes de vida, torna-se uma exigéncia ao proprio entendimento do
individuo também em motivar-se.

Parece que os esforcos na area da educacdo devem seguir em direcdo a
motivacao intrinseca, para gerar no aluno o envolvimento com as atividades como
um fim nele mesmo, independente de motivadores em todas as areas.

Os profissionais de educacdo devem ter consciéncia de que os alunos
motivados sdo mais produtivos enquanto os desmotivados séo fontes de frustragao.
Um aluno esta motivado quando sente necessidade de aprender o que esta sendo
tratado.

Esta necessidade leva o aluno a aplicar-se, a esforcar-se e a perseverar no
trabalho até se sentir satisfeito. A aprovacao do professor pode ser um decisivo fator
de motivacao. Por outras palavras, com um pouco de sensibilidade o professor pode
fazer um ensino ativo formidavel.

Assim justifica-se a relevancia deste estudo em entender que a
motivacdo na educacdo é indissociavel da formacao do cidad&o para o trabalho
e a concepcgao de ensino.

Justifica-se também sobre a importancia da interacdo entre educadores e
educando no desenvolvimento da pessoa humana como integridade em sintonia
com as diversidades contemporaneas, que abre novas fronteiras para a as
relacbes produtivas, com 0s avang¢os tecnoldgicos fatores decorrentes apos
revolucéo industrial.

Neste contexto o estudo que ora apresenta-se procura trazer um
panorama fidedigno de qual a motivagdo como recurso didatico na Educacao
profissional proporciona o ato de conhecer, que resulta o desejo e a motivacao
que esta presente na formacao do cidadao.

Diante da situagdo problema, questionou-se: por que ainda ha déficit da

motivacao para o ensino aprendizagem em sala de aula?



O estudo teve com o objetivo geral: desenvolver atividades educativas
tendo como recurso a motivacdo no aprendizado de jovens e adultos na
educacao profissional, contribuindo para a inclusdo curricular na formacdo do
educando.

E teve com o0s objetivos especificos: proporcionar aos educadores e
educandos, meios de conhecimentos sobre a importancia da motivagdo como
recurso didatico no processo de aprendizado na formacdo do educando, realizar
palestras, oficinas, visitas técnicas, atividades motivadoras abordando as novas
demandas contemporaneas, integrar conhecimentos bésicos aos conteudos
tecnoldgicos na pratica do educando.

Usou-se a metodologia sobre o conjunto de dados qualitativos e quantitativos.

A pesquisa Qualitativa por meios bibliograficos, livros, artigos, pesquisa on-
line, desenvolveu-se num periodo de 90 dias, sendo nos meses de agosto, setembro
e outubro de 2013.

E a pesquisa quantitativa, pesquisa de campo, que realizou-se diante da
realidade ao universo de 32 alunos do 1° e 2° anos dos cursos pos médio de
contabilidade, Rh e Administracéo e os alunos de 3° ano do curso de administracao,
na instituicdo denominado Colégio Monsenhor Guilherme — Ensino Fundamental e
Ensino Médio, situado no Bairro Centro na cidade de Foz do Iguacu - PR, e
realizou-se num periodo de 120 dias, sendo no meses abril, maio, agosto e
setembro de 2013.

Os resultados revelaram que, na atualidade a motivacdo é a garantia da
qualidade e quantidade da evolugdo do homem moderno, portanto, motivar é uma
estratégia mais avancgada e superior de relacdo das pessoas com o mundo, com 0s
outros e consigo mesma.

Motivar € um novo modo de valorizar o ser humano, e a preocupag¢ao com a
qualidade de vida, pois sao fatores que fazem diferenca.

E com a motivacdo que a interagdo do homem ao meio ambiente, assegura a
sobrevivéncia, estabelecendo relacdes interpessoais, reforcando identidade de

individuo social.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 AMOTIVACAO E COMPORTAMENTO HUMANO

As pessoas sao diferentes no que tange a motivacdo: as necessidades
variam de individuo para individuo, produzindo diferentes padrbes de
comportamento, os valores sociais também sdo diferentes, as capacidades para
atingir os objetivos sao igualmente diferentes; e assim por diante.

Para complicar ainda mais, as necessidades, os valores sociais e as
capacidades variam no mesmo individuo conforme o tempo. Apesar de todas essas
diferengas, o processo dinamiza o comportamento € mais ou menos semelhante
para todas as pessoas. Em outras palavras, embora os padrdes de comportamento
variem, o processo do qual eles resultam é, basicamente, 0 mesmo para todas as
pessoas.

Neste sentido, Chiavenato, (1993, p.198), explica que existem trés premissas
direcionado ao comportamento humano, como:

e O comportamento é causado, ou seja, existe uma causalidade do
comportamento. Tanto a hereditariedade como o meio ambiente influem
decisivamente no comportamento das pessoas. O comportamento é
causado por estimulos internos ou externos.

e O comportamento é motivado, ou seja, ha uma finalidade em todo
comportamento humano. O comportamento ndo é casual nem aleatorio,
mas sempre orientado e dirigido para algum objetivo.

e O comportamento ¢é orientado para objetivos. Em todo
comportamento existe sempre um “impulso”, um desejo, uma necessidade,
uma tendéncia, expressées que servem para designar os motivos do
comportamento.

Se as suposi¢des acima forem corretas, 0 comportamento ndo € espontaneo
e nem isento de finalidade: sempre havera algum objetivo implicito ou explicito para
explica-lo.

Bergamini (1990, p. 31), o ciclo motivacional, contudo, a necessidade nem
sempre pode ser satisfeita. Ela pode ser frustrada, ou ainda pode ser compensada
(ou seja, transferida para outro objeto, pessoa ou situacdo). No caso de frustracéo
da necessidade, no ciclo motivacional, a tensdo provocada pelo surgimento da

necessidade encontra uma barreira ou um obsticulo para sua liberacdo. N&o
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encontrando saida normal, a tensdo represada no organismo procura um meio
indireto de saida, por via psicolégica (agressividade, descontentamento, tenséo
emocional, apatia, indiferenca etc.) seja por via fisioldgica (tenséo nervosa, insénia,
repercussdes cardiacas ou digestiva etc.

Ao motivar pessoas, € importante reconhecer que as pessoas Ssao
diferentes e que buscam coisas diversas em seu trabalho. N&o h& duas
pessoas que respondam exatamente igual ao mesmo tratamento, e muitas
vezes a mesma pessoa nao responderd do mesmo modo em ocasides
diferentes. Lidar com pessoas requer ndo apenas uma compreensao do
comportamento humano psicolégico, mas também sensibilidade para as
emocodes e estados de alma de cada individuo, (CHIAVENATO, 1993, p.
211).

Com a Teoria das Relagdes humanas, surge uma nova concepgao sobre a
natureza do homem, o homem social, de acordo com Dorin (1980, p. 59):

e Os trabalhadores sédo criaturas sociais complexas, com sentimentos,
desejos e temores. O comportamento no trabalho, como o comportamento
em qualquer lugar, é uma consequéncia de muitos fatores motivacionais.

e As pessoas sdo motivadas por certas necessidades e alcancam suas
satisfacBes primérias através dos grupos com o0s quais interagem.
Dificuldades em participar e em se relacionar com 0 grupo ocasionam
elevacdo da rotacéo de pessoal, abaixamento do moral, fadiga mais rapida,
reducdo dos niveis de desempenho etc. Os intervalos de descanso e
paradas para café sdo importantes ndo somente porque reduzem a fadiga
fisica individual, mas principalmente porque permitem um meio para que as
pessoas interajam, formando grupos sociais (organizagéo informal).

e O comportamento dos grupos pode ser manipulado através de um
adequado estilo de superviséo e lideranca. O supervisor eficaz é aquele que
possui habilidade para manipular seus subordinados, obtendo lealdade,
padrbes elevados de desempenho e alto compromisso com o0s objetivos da
organizacéo.

As normas do grupo funcionam como mecanismos reguladores do
comportamento dos membros. Os niveis de producdo sao controlados
informalmente pelas normas do grupo. Esse controle social pode adotar tanto
sancdes positivas (estimulos, aceitacdo social etc.) como negativas (gozacgoes,
esfriamento por parte do grupo, san¢des simbolicas etc, (CHIAVENATO, 1993, p.
248).

A compreensao da motivacdo do comportamento exige o conhecimento das
necessidades humanas. A Teoria das Relagcbes humanas constatou a existéncia de
certas necessidades humanas fundamentais. Verificou-se que o comportamento
humano € determinado por causas que, as vezes, escapam ao proprio
entendimento e ao controle do homem. Essas causas chamam-se necessidades ou
motivos: sdo forcas conscientes ou inconscientes que levam o individuo a um

determinado comportamento. A motivacao refere-se ao comportamento dirigido aos
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objetivos que podem satisfazer as necessidades dentro do individuo,
(CHIAVENATO, 1993, p.252).

Para Davidoff (1983, p. 40), ao longo de sua vida, o homem evolui por trés
niveis ou estagios de motivacdo: a medida que cresce e amadurece, vai
ultrapassando os estagios mais baixos e desenvolvendo necessidades de niveis
gradativamente mais elevados. As diferencgas individuais influem poderosamente
guanto a duracgdo, intensidade e possivel fixacdo em cada um desses estagios.

Assim, a vida moderna com os horarios de refei¢cdes, de sono, bem como a
adequacao do vestudrio etc., permite que essas nhecessidades passem a ser
controladas pelo cotidiano, sem que cheguem a influenciar o comportamento.

O homem procura indefinidamente maiores satisfagcbes dessas
necessidades, que se desenvolvem e se sofisticam gradativamente.

Segundo Lopes (1980, p. 54), a aprovacao social, o reconhecimento do
grupo, a necessidade de calor humano, de fazer parte de algum grupo, de dar e
receber amizade fazem parte desta classe de necessidades que levam o homem a
viver em grupo e a socializar-se. Dentro do grupo social, existe a simpatia (que leva
a coesdao social) e a antipatia (que leva a disperséo social), dependendo da maneira

como esta necessidade é satisfeita ou ndo nos diversos individuos.

A tensdo conduz a um comportamento ou acdo capaz de atingir alguma
forma de satisfacdo daquela necessidade. Se satisfeita a necessidade, o
organismo retornara ao seu estado de equilibrio inicial, até que outro
estimulo sobrevenha. Toda satisfacdo é basicamente uma liberacdo de
tensdo, uma descarga tensional que permite o retorno ao equilibrio anterior,
(DAVIDOFF, 1983, p. 101).

Toda necessidade ndo satisfeita € motivadora de comportamento, porém,

7

quando uma necessidade nao é satisfeita dentro de algum tempo razoavel, ela
passa a ser um motivo de frustragao.

A frustracdo pode levar as certas reagdes generalizadas, a saber, conforme
Chiavenato, (1993, p. 263).

e Desorganizacdo do comportamento: a conduta do homem frustrado,
pode tornar-se repentinamente ildgica e sem explicacdo aparente;
Agressividade: o homem frustrado pode tornar-se agressivo. A liberacéo da
tensdo acumulada pode acontecer através de agressividade fisica, verbal,
simbdlica etc;

e ReacBes Emocionais: a tensdo retida pela ndo satisfacdo da
necessidade pode provocar formas de reacdo, como ansiedade, aflicao,
estados de intenso nervosismo ou ainda outras formas de consequéncia,
como insénia, distlrbios circulatérios, digestivos etc.;

e Alienacdo e apatia: 0 desagrado em face da nado satisfacdo pode
ocasionar reacdes de alienacdo, de apatia e de desinteresse em alcancar
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0s objetivos frustrados, como forma ou mecanismo inconsciente de defesa
0 ego.

Todas as necessidades sao intrinsecas ao individuo, as necessidades podem
estar latentes ou ativas, mas existem porque a pessoa existe.

Se todas as necessidades ativas existem, é possivel modificar sua
intensidade através da satisfacdo ou da contra-satisfacéo. E possivel também ativar
necessidades latentes, através da satisfacdo de niveis de aspiragdo mais baixos
destas necessidades, mas ndo € possivel fazer com que necessidades que nao
existem passem a existir.

A motivacdo, portanto, nasce somente das necessidades humanas e nao
daquelas coisas que satisfazem estas necessidades. As necessidades humanas
nao sdo consequéncias diretas nem da satisfacdo e nem da contra-satisfacao; séo
consequéncia da natureza intrinseca da pessoa. A tendéncia de perceber aquilo
gue satisfaz a necessidade como sendo a necessidade em si mesma também levou
a crenca que uma pessoa pode criar a necessidade dentro de outra pessoa. A idéia
de “necessidade aprendida” ou de “necessidade psicoldgica” € baseada nesta
concepcao, mas é errénea, (BERGAMINI, 1990, p.5).

Assim, também nao é possivel fazer com que a motivacdo passe a existir. Se
as necessidades sdo os motivadores do comportamento e se ndo é possivel criar
necessidades em outra pessoa, entdo a conclusédo logica é de que uma pessoa nao
pode motivar outra.

Para Tapia (2001, p. 74), a motivacdo vem das necessidades humanas e nao
daquelas coisas que satisfazem essas necessidades. Na realidade, quanto mais
intensamente motivada estiver uma pessoa, mais baixo sera o nivel de satisfacao
associado com a necessidade em questéao.

Segundo Bergamini, (1990, p.35), cada pessoa se caracteriza por um perfil
motivacional proprio, ou como se pode dizer com maior precisdo, cada pessoa €
portadora de um “Estilo de Comportamento Motivacional”.

Segundo o0 mesmo autor Bergamini, (1990), embora ja se tenha recursos de
determinar tal perfil, ha aqueles que ndo conhecendo as caracteristicas do seu
préprio esquema de fatores motivacionais, usa-o como ponto de partida para
explicar o comportamento das pessoas com as quais convive. Para comprovar essa

tendéncia natural do ser humano, € suficiente que se peca aos supervisores que
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relacionem os objetivos, que acreditam ser 0os que mais frequentemente perseguem
0S seus subordinados.

Na concepcao de Bordenave (2001, p. 57), e justamente esse enfoque sobre
a Motivacdo, compreendido como uma predisposicdo interna e inerente ao ser
humano, que inverte a ordem dos fatores.

A grande preocupacao nao deve ser a de buscar aquilo que deve ser feito
para motivar as pessoas, mas deve estar particularmente orientada no sentido da
busca de estratégias que visam evitar desmotivar aqueles que chegaram motivados
para o seu primeiro dia de trabalho.

Aqueles que convivem com uma pessoa cujo principal organizador
motivacional € o da acdo a descrevem, geralmente, como alguém naturalmente
diretivo, que assume facilmente o comando, e possui espirito inovador bem como
convicgbes firmes, conseguindo convencer facilmente os demais. Deste modo
explica (BERGAMINI, 1990, p. 51).

e Manter: é o organizador do comportamento motivacional das pessoas
cujo estilo préprio se baseia na reflexdo, na ldgica, na anélise dos fatos
concretos, bem como no cuidado constante em determinar a melhor linha
de acao possivel de conduta, antes de passarem a ac¢ao concreta.

Aqueles que convivem com uma pessoa que tem como principal orientacao
motivacional a manutencéo, geralmente a descrevem como alguém organizado, que
tem os pés na terra e a cabeca sobre os ombros, preocupando-se com a
continuidade das coisas, apoiando-se, sobretudo, na experiéncia anterior para
assegurar o sucesso das ac¢des futuras, de acordo com Lopes (1980, p. 59):

e Conciliar: é o organizador do comportamento motivacional das pessoas
cujo estilo baseia-se na preocupagdo com a busca de relacbes
harmoniosas, no interesse pelo conhecimento do maior niimero possivel de
pessoas, dos seus valores, atitudes e suas reacdes a fim de interagir o
melhor que pode com pessoas dos mais diferentes tipos.

As pesquisas a respeito da tipologia humana dentro das ciéncias
comportamentais indicam que todas as pessoas possuem ao mesmo tempo as
quatro orientagbes comportamentais. O que diferencia uma pessoa da outra é a
énfase que cada uma da a esses orientadores comportamentais.

Motivacgédo é vida: o estudo das matérias escolares é apenas uma fatia da vida
e, ou esse estudo se integra na vida do aluno, ou ndo havera interesse pela aula.

A motivacdo resulta de um grande numero de necessidades, e é a

necessidade dinamica e persistente que determina o comportamento humano.
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2.2 A INFLUENCIA DA MOTIVACAO NO PROCESSO ENSINO APRENDIZAGEM

O ser humano nédo faz passivamente as atividades que |Ihe sdo exigidos e
muito menos se ndo tem nenhum significado. Pode, assim, afirmar que conhecendo
as forgas que motivam cada aluno, o professor tera melhor condicdo de atender as
suas atitudes diante das situacdes por ele enfrentado.

Para Bergamini, (1997, p.43), os incontaveis objetivos que cada pessoa tem e
a forma propria de persegui-los determinam fatores de satisfacdo motivacional que
sao praticamente exclusivos a cada um.

Estudar motivacdo é buscar explicacdo para o comportamento humano. E
fazer uma analise na tentativa de conhecer como o comportamento é iniciado,
persiste e termina. A motivacdo sempre foi estudada pela psicologia sob varios
angulos e assim criaram-se variadas abordagens e teorias, as quais, mais adiante,
algumas seréo estudadas.

Segundo Tapia (2001, p. 51), uma idéia sugestiva sobre a motivacdo é
fornecida pela propria origem etimologica da palavra que vem do verbo latino
“‘movere”, cujo tempo supino “motum” e o substantivo “motivum” do latim tardio,
deram origem ao nosso termo semantico aproximado, que € motivo. Assim, a
motivacdo, ou motivo, é aquilo que move uma pessoa ou que a pée em acdo ou a

faz mudar o curso.

Motivacdo € uma forca que impulsiona a pessoa a agir sem dar muito valor
aos obstaculos, pois sua aten¢do esta voltada somente a satisfacdo de seu
objetivo. No inicio deste século, o desafio era descobrir aquilo que se
deveria fazer para motivar as pessoas, mas percebeu-se que cada pessoa
tem dentro de si a sua prépria forca motivacional, dependendo da sua
cultura, entre outras caracteristicas. Estas caracteristicas influenciam na
sua maneira de agir. Por isso quando falamos de motivacdo humana é
errado ditar uma regra geral que possa explicar o que leva a pessoa a agir,
(BERGAMINI, 1997, p.63).

O peso que a pessoa da aquilo que Ihe traz satisfacdo € somente dele e o
significado a suas ac¢les esta ligado a sua escala de valores. Entdo, o importante é
agir de forma que as pessoas nao percam as suas forcas motivacionais. Um
individuo motivado tem a sua atencao voltada para o desempenho de uma atividade
e buscar um fim, dentro do seu interesse.

Segundo Bergamini, (1997, p.81), a motivacéo é considerada agora como um

aspecto intrinseco as pessoas, ninguém pode, por iSso mesmo, motivar ninguém,



16

sendo que a motivagdo especifica para o trabalho depende do sentido que se da a
ele. Existe um consenso geral entre os autores quanto a forca dos fatores
psicolégicos em qualquer atividade humana, em relacdo a aprendizagem nao é
diferente. Se um aluno é motivado a aprender algo, podera chegar a resultados
surpreendentes, muito mais do que se esperava.

O aluno se sente mais a vontade para se expor, colocar o seu ponto de vista
e sente autoconfianca para questionar. Para Barros, (1995, p.110) os psicologos
adotaram a palavra “motivo” para designar tanto as forgas sociais como as
fisiologicas que levam os seres humanos a agir.

Exemplo de forcas fisiolégicas que acionam nosso comportamento: fome,
fadiga, doenca, etc., e também forcas sociais que nos levam a agir: o desejo de
agradar as pessoas com que vivemos.

Segundo Tapia (2001, p. 87), motivacdo ndo é algo que possa ser
diretamente observado, inferimos a existéncia de motivacdo observando o
comportamento. Um comportamento motivado se caracteriza pela energia
relativamente forte nele despedida e por estar despendia e por estar dirigido para
um objetivo ou meta.

Motivacdo é o terreno da emocionalidade, dos interesses, da energia que
mantém a vida e a expande. Motivacdo é vida: o estudo das matérias escolares é
apenas uma fatia da vida e, ou esse estudo se integra na vida do aluno, ou néo
havera interesse pela aula.

Para Dorin (1980, p.19), por exemplo, “os motivos das pessoas variam de
cultura para cultura; variam de pessoa para pessoa; variam num mesmo individuo
em diferentes fases de sua vida e situacdes, podem varios deles, muitas vezes,
serem expressos através de um mesmo tipo de comportamento; e um
comportamento pode expressar varios motivos”.

Barros (1995, p. 86), sendo assim, no que se refere ao processo de
aprendizagem escolar, é fundamental que o professor, em seu papel de dinamizador
do processo ensino-aprendizagem, esteja atento ao comportamento de seus alunos.

Dorin (1980, p. 28), para manter com eles um vinculo afetivo forte, que lhe
permita compreender e dimensionar suas angustias, detectando o0s possiveis
motivos que estejam determinando sua postura em sala de aula. A motivagao resulta
de um grande numero de necessidades, e € a necessidade dindmica e persistente

gue determina o comportamento humano.
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Quando o individuo tem uma necessidade qualquer, isso rompe com 0O seu
equilibrio, com o seu ajustamento, 0 que causa tensao, insatisfacdo, inquietacédo e
desconforto.

Esses seriam 0s motivos que, interagindo entre si, levariam o individuo a agir,
buscando restabelecer o equilibrio, o ajustamento anterior. Sendo isso uma
constante na vida do ser humano, essa busca do equilibrio e do ajustamento se d&
como um ciclo, um ciclo motivacional.

Dorin, (1980, p.71) afirma: “toda atividade requer um dinamismo, uma
dindmica, que se define por dois conceitos, o de energia e o de direcdo. No campo
da psicologia, esse dinamismo tem sua origem nas motivacdes que 0s sujeitos
podem ter”.

A motivacdo é um conjunto de variaveis que ativam a conduta e a orientam
em determinado sentido para poder alcancar um objetivo. Bergamini, (1997, p.71):
“a motivacédo é uma pré-condi¢ao para a aprendizagem”.

Tapia, (2001, p. 19) afirma: “a motivacdo para aprender da direcdo e
intensidade a conduta humana num contexto educativo”. Estudar a motivacao
consiste em analisar os fatores que fazem as pessoas empreender determinadas
acOes dirigidas a alcancarem obijetivos.

Em geral os conceitos de “motivagao” e “interesse” sdo usados em pesquisa
praticamente com o mesmo significado. Quando falamos em “motivagcao” pensamos
mais em impulsos e inten¢Bes logicamente determinados que orientam o
comportamento, ao passo que as atitudes e experiéncias emocionais séo o fator

determinante dos “interesses”.

2.3 MOTIVACAO NA APRENDIZAGEM

A motivacdo deve receber especial atencdo e ser mais bem considerada
pelas pessoas que mantém contato com as criangas, realgando a importancia desta
esfera em seu desenvolvimento.

A motivacdo é energia para a aprendizagem, o convivio social, os afetos, o
exercicio das capacidades gerais do cérebro, da superacdo, da participacdo, da

conquista, da defesa, entre outros. Ao compreender aspectos da motivacdo neste
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periodo da vida, facilita ao adulto o entendimento sobre que tipo de ajuda podera
oferecer a crianca, desde que haja um compromisso nesta relacao.

Para Lopes (1980, p. 39), a crianca se sente motivada a executar muitas
tarefas em virtude do reconhecimento e impressdes daqueles com quem convive, na
tentativa de demonstrar a sua evolucdo e as conquistas que realiza.

Os bons motivos serdo sempre a chave para o desenvolvimento natural da
crianca, além de gerar harmonia entre 0os elementos internos e externos, parte de
nossa prépria natureza humana.

Motivacdo é uma forca oculta que nos impulsiona a comportar de uma
maneira particular. Algumas vezes essa forca é puramente instintiva; outras ela
surge de uma decisdo racional. Mais usualmente, a forca € uma mistura de ambos

0S Processos.

N&o levando em consideracdo a sua origem, o estimulo da motivagdo do
estudante é de tal modo um aspecto 6bvio do papel do instrutor que é
surpreendente que um tdo pequeno trabalho de esclarecimento pareca ter
sido aplicado nele. Embora educadores e psicologos tenham feito estudos
detalhados do processo de aprendizado durante os Ultimos 70 anos, parece
ter sido feito pequeno progresso nos estudos de motivagdo, (TAPIA, 2001,
p. 23).

Segundo Davidoff (1983, p.97), igualmente, o pequeno trabalho que tem sido
realizado é amplamente relacionado com animais e criancas, tanto assim que
raramente € de importancia imediata para os instrutores que se defrontam com a
tomada de decisdes sobre a organizacdo de uma tarefa muito especifica.

Para Dorin (1980, p. 37), a questdo do relacionamento aluno x professor,
precisa ser algo sélido e transparente, a fim de se superar possiveis traumas,
reequilibrando a reajustando o individuo, possibilitando assim uma aprendizagem
genuina.

Um outro fator importante em relacdo a motivacao diz respeito a natureza da
fonte que gera a necessidade, que pode estar dentro ou fora do sujeito. As
necessidades fisiologicas, por exemplo, como a fome, estdo dentro da pessoa, mas
ja a necessidade de cursar linguas estrangeiras ou informatica é de natureza social,
extrinseca a pessoa (LOPES, 1980).

Porém, a pressao social pode gerar nela uma necessidade, a perspectiva de
sucesso profissional, uma vez que o mercado de trabalho é hoje cada vez mais
exigente. Nesse caso, podemos ver que 0 meio também produz motivos numa

pessoa.
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Quando um professor consegue contextualizar os conteudos, fazendo com
gue seu aluno perceba a utilizagdo daquele ensinamento adquirido em sua vida, ele
esta se utilizando dessa possibilidade de sucesso futuro como um fator externo que
vai gerar uma necessidade de adquirir esse conhecimento, transformando-se na sua

motivacao para aprender, conforme Bergamini (1997, p. 77).

Muitas vezes o0s pais e os professores tentam forcar o interesse do individuo
neste ou naquele assunto e s6 conseguem a sua atengdo, em resposta a
um estimulo externo, mas nao os desejos internos, que seria a sua vontade
de ser um aprendiz, por prazer. Quase sempre as necessidades estdo
relacionadas a coisas externas, 0 que ndo acontece com 0s interesses, que
sao sempre internos. As coisas pelas quais nos interessamos sao impostas,
em muitos casos, por fatores alheios a nossa vontade.

De qualquer forma, é extremamente relevante para a aprendizagem que a
motivacdo esteja presente, ainda que de forma extrinseca, pois sem ela, ndo ha
como aprender.

Em se tratando de motivagdo, cabera também ao professor dar aos alunos a
possibilidade de estabelecer e alcancar seus proprios objetivos, respeitando os
sonhos e aspiracfes de cada um. Como ndo ha turma homogénea, o professor
deverd estar atento as particularidades de cada aluno, valorizando-o em suas
especialidades (BERGAMINI, 1990, p. 70).

Permitir aos alunos o conhecimento de seus progressos também é
fundamental. Quando sdo apontados aos alunos os progressos por eles alcancados,
isso em si pode vir a se tornar um importante fator de estimulagéo extrinseca.

Porém, a premiacdo ou o castigo pode gerar efeito contrario, pois premiar o
aluno por algo que fez € o mesmo que dizer que aquilo nao tinha valor por si s6. E 0
castigo traumatiza, prejudicando o sucesso da acao.

Segundo Davidoff, (1983, p. 62), outra forma que o professor dispde para
motivar seus alunos é promover discussdes e debates em suas aulas. Isso desperta
0 interesse do aluno e evita as divagacdes durante as aulas. Quando o aluno
participa, debatendo e defendendo seu ponto de vista, tem a oportunidade de
aumentar seus conhecimentos e de se conscientizar de sua cidadania.

Na concepcdo de Bamberger (2002, p. 87), essa pratica desenvolve sua
oralidade, torna-o mais desinibido, fazendo-o crescer enquanto pessoa, criando
vinculos com os colegas e com o professor. Além disso, sua atencéo e seu interesse
mantém-se presos a aula e ele tem maior possibilidade de reter e assimilar os

conhecimentos apresentados e discutidos. Cria-se, assim, um ciclo motivacional.
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Em resumo, a motivacéo beneficia ndo s6 o aluno, como também o professor,
gue se sente satisfeito e realizado ao perceber que seus alunos estdo assimilando
0os conteudos trabalhados de forma natural e tendo a curiosidade agucada para
alcancar novos conhecimentos, o que, em ultima analise, os levara a crescer como

seres humanos.

Ao sentir-se responsavel pelo avango de outros seres humanos, o professor
tem a sua necessidade de realizacdo profissional satisfeita, o que também
lhe sera muito gratificante. Seria, porém, pretensédo dizer que isto é facil,
embora ndo seja impossivel. Por mais dedicado, esforgado e interessado
gue seja o professor, ele nunca conseguird sucesso total, nem motivar
100% da turma, (CHIAVENATO, 2001, p. 24).

Desta forma, mesmo que ndo desperte o interesse de todos os seus alunos,
ao menos o professor devera tentar ndo lhes causar qualquer tipo de frustracao ou
trauma, que possam vir a dificultar futuras aprendizagens.

Enfim, cabe aos professores, fazer a sua parte para 0 sucesso da
aprendizagem. Na verdade, ndo apenas a parte que lhes cabe, mas aquela que
podem, que precisam fazer, e que, em cada momento de sua tarefa de educadores,
se darda de forma diferente, pois o processo ensino-aprendizagem é dinamico,

constantes e ininterruptos.

2.3.1 Como Influenciar a Motivagao?

Sendo o aspecto afetivo construtor da natureza humana e elemento
responsavel pela definicdo das relacdes, convém destacar também a motivacéo
como parte integrante desse aspecto e seus determinantes no processo ensino-
aprendizagem, bem como, todas as a¢fes da vida prética do individuo.

No campo educativo, entende-se a motivacdo tanto a facilidade com que o
educando aprende, quanto pela auséncia de sua aprendizagem, no entanto, nao se
nega os inumeros fatores que envolvem essas realidades.

Na concepcéao de Barros (1995, p. 89), a motivagao consiste apenas em mais
um elemento consideravel e imprescindivel, seja para aprender ou realizar algo.
Nesse sentido, vale ressaltar que todo comportamento pressupfe um motivo, seja
no espaco especifico de sala de aula, qudo em todas as acfes da vida humana,

estas sdo movidas por uma for¢ca motivacional, embora ndo esteja explicita.
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Sem ddvida, a motivagdo é um componente basico de toda atividade
humana a ser aprendida. Permite inimeras situagGes em que pressupdem
aprendizagem. Nesse sentido, € comum observar no meio educacional, a
preocupacdo de muitos educadores em compreender o desinteresse dos
educandos, o pouco caso destes pelo que o professor ensina-lhes, ou seja,
a busca por alternativas para solucionar ou sendo amenizar os problemas
advindos por ndo se possuir as condicdes motivacionais favoraveis a
aprendizagem, (BORDENAVE, 2001, p. 19).

No entanto, vale destacar que tanto para a acdo de aprender quanto de
ensinar, faz-se necessario uma forga propulsora motivacional que determine ambas
as situacoes, bem como, garanta a otimizagcdo do processo ensino-aprendizagem
através da melhoria da motivacao.

Um dos grandes desafios para o professor, hoje em dia, é descobrir 0 que
fazer e como fazer para conquistar a atencao e despertar o interesse do aluno para
a aprendizagem.

Segundo Lopes (1980, p. 63), a questdo da motivacdo para a aprendizagem é
complexa, porém as interacdes sociais na sala de aula sdo fundamentais para o
processo de construcdo da aprendizagem e, consequentemente, para a construcao
da motivacdo para a aprendizagem, sendo assim, a sala de aula deve promover um
“clima” propicio para essas interagdes.

Alguns principios poderao orientar o professor a adequar suas propostas de
trabalho e cuja aplicacdo devera ser avaliada, como cita Bamberger, (2002, p. 69):

e Atrair a atencdo do aluno: deve-se atrair a atencdo do aluno para o que
estd sendo estudado, estimulando todos os sentidos e agucando a
curiosidade, utilizando, para isso, 0s mais variados recursos;

o Possibilitar o cada aluno estabelecer e alcangar os proprios objetivos: 0os
objetivos dos alunos na conclusdo de um assunto, ndo precisam ser 0s
mesmos.

Bordenave (2001, p. 59), o interesse pelas matérias sera maior, se cada aluno
puder se desenvolver em direcdo a seus objetivos particulares, criar condi¢ces para
gue os alunos efetivamente somente aquilo que corresponde a uma necessidade, a
um motivo, ou a um interesse intrinseco. E, a verdadeira aprendizagem ocorre
quando o aluno esta interessado e se mostra empenhado em aprender, isto €,
guando esta motivado.

Para Tapia, (2001, p. 86): “se um individuo esta motivado para aprender,
provavelmente ele trabalhara com mais empenho, mais persisténcia, mais
estimulado do que desencorajado por obstaculos, e continue a aprender, mesmo
guando ndo é pressionado para fazé-lo, apenas pelo puro prazer de saciar a
curiosidade ou dilatar suas faculdades em dire¢cdes pouco conhecidas”.
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Bergamini (1997, p. 60), sendo assim, o professor devera analisar todas as
possibilidades e tudo o que estd ao seu alcance para despertar em seus alunos o
interesse e o0 desejo de aprender. “se quisermos motivar nossos alunos, precisamos
saber de que modo nossos padrbes de atuacdo podem contribuir para criar
ambientes capazes de conseguir que os alunos se interessem e se esforcem por
aprender e, em particular, que formas de atuacdo podem ajudar concretamente a um
aluno”.

Também ndo se deve acreditar, ingenuamente, que basta o aluno estar

motivado para que a aprendizagem ocorra, discorre (BERGAMINI, 1997, p. 51).

Porém, a influéncia positiva da motivagdo no processo ensino-
aprendizagem torna-se cada dia mais inquestionavel: tornou-se evidente,
porém, que qualquer retrato da natureza humana que ignore a motivacéo e
a emocdo é de uso comprovadamente limitado no que se refere a facilitar a
aprendizagem humana e a pedagogia, afinal de contas, as pessoas nao sao
computadores.

Segundo Chiavenato, (2002, p. 36), “se quisermos que algo seja obtido,
dominado e subsequente usado, tratemos de inseri-lo num contexto que envolva as
emocodes, inversamente, aquelas experiéncias que sédo desprovidas de impacto
emocional refletem um fraco envolvimento e sdo logo esquecidas, ndo deixando
nenhuma representagao mental”.

Deste modo Tapia (2001, p.29), “As vezes se diz que o mais motivador para
um aluno é ter um bom professor. Também se diz que um bom professor é aquele
que sabe motivar seus alunos”. E, muitas vezes, esse professor nem tem muito
dominio de psicopedagogia, mas € dotado de muita intuicdo e grande capacidade de
interagir com seus alunos.

O professor pode motivar ou incentivar o aluno despertando seu interesse
para estudar, sua curiosidade e vontade de aprender algo que lhe parece
significativo e importante: “toda a mobilizagao cognitiva que a aprendizagem requer
deve nascer de um interesse, de uma necessidade de saber, de um querer alcancar
determinadas metas”. (TAPIA, 2001, p.33).

De acordo com Barros (1995, p.31), atualmente os pesquisadores acreditam
que a motivacdo que realmente facilita a aprendizagem é a motivacao intrinseca,
guando se dedicam ao estudo porque € algo divertido ou gratificante por si mesmo,
e ndo porgue alguém prometeu algum tipo de beneficio material.

O envolvimento e desempenho escolar de um aluno intrinsecamente

motivado podem ser descritos, segundo Barros, (1999, p. 32) na seguinte situacgao:
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v Apresenta alta concentracao, de tal modo que perde a nogéo do tempo;

v Os problemas cotidianos ou outros eventos nao concorrem com O
interesse naquilo que esta desenvolvendo;

v' Néao existe ansiedade decorrente de pressdes ou emocdes negativas que
possam interferir no desempenho;

v A repercussdo do resultado do trabalho perante as outras pessoas nao é o
reconhecimento de seu empenho e de outros resultados do trabalho
estejam presentes;

v Busca novos desafios ap6s atingir determinados niveis de habilidade e as
falhas ocorridas na execucéo das atividades instigam a continuar tentando.

Mas é importante reconhecer que nem sempre as atividades em sala de aula
podem gerar grande satisfacdo, o conhecimento dos determinantes da motivacao
intrinseca, sim, pode auxiliar os professores a oportunizarem sua ocorréncia nas
situacdes escolares.

Para ter éxito na tarefa de motivar adequadamente sua classe, todo professor
deve dominar uma grande variedade de técnicas e saber usa-las com flexibilidade e
criatividade. Os individuos sdo extremamente motivados para aprender quando se
envolvem em atividades pelas quais possuem algum talento. Dessa forma, é
importante que os professores ndo s6 tentem motivar seus alunos, de um modo
gera, mas procurem também, “identificar aquelas atividades que rapidamente se
tornem recompensadoras para um certo grupo de estudantes predispostos”, (TAPIA,
2001, p. 73).

Pode-se concluir que o processo ensino-aprendizagem é dinamico, constante
e ininterrupto e cabe aos professores o compromisso em envolver o educando,
levando-o a perceber a aprendizagem adquirida como uma conquista pessoal, pois é
na busca pela satisfacdo de uma necessidade onde se desperta o0 interesse das

pessoas e onde elas encontram a razdo ou o0 motivo que as impulsionam.

Através da motivacdo a participacdo dos alunos em atividades sugeridas
pelo professor aumenta, prestam mais atengéo principalmente em situagfes
em que é possivel simular situacao real. Em sintese sentem mais prazer em
aprender. De acordo com as caracteristicas inatas de cada um, com o
ambiente em que viver e a educacgdo que receber, de acordo com o modo
como ocorrer a interacdo entre essas caracteristicas da pessoa e do meio,
teremos: a diferenciacdo dos motivos, e a escolha de caminhos gque levem a
esses objetivos. Motivacdo é o nome genérico dado a todo este conjunto de
operacgles, (DORIN, 1980, p. 65).

7

O comportamento cotidiano muitas vezes é complexo. A cada momento
varios motivos estdo atuando. Certos comportamentos permitem a satisfacdo
simultanea de mais de um deles, mas nem sempre isso ocorre. Muitas vezes havera

conflito de motivos e consequientemente de objetivos.
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Lopes (1980, p. 59), um aluno pode estar interessado no tema da aula,
enquanto seus colegas mais chegados estdo muito envolvidos em alguma
brincadeira. Seguir a explicacdo do professor satisfara seus motivos de atividade
mental e social (entendimento do assunto e aprovacao por parte do professor),
enquanto podera prejudicar sua aceitacdo por parte dos colegas. Vai muito da
habilidade de cada um emitir comportamento que permita o alcance de um objetivo,
no momento, e preserve outro objetivo para alcance posterior.

Qual sera o objetivo vai depender do estilo de personalidade daquele aluno
(seus antecedentes, a percepcao que tem do ambiente, seus interesses, seu grau
de amadurecimento emocional) e do modo como a situagdo se apresenta (DORIN,
1980, p. 87).

Na concepcdo de Bordenave (2001, p. 97), saber motivar para a
aprendizagem ndo é tarefa facil, pressupbe saber como o0s alunos aprendem,
analisar os fundamentos da aprendizagem e as principais teorias sobre a motivagao.

E preciso, de todos os modos, motivar os alunos para a elaboracdo propria,
para buscar a informacéo, para tomar a iniciativa. Porque se tiver um ensino apenas
passivo, as criangas nao se preparam direito para a vida, pois ndo conseguem

enfrentar coisas novas.

Nunca é tarde para aprender, a educacdo sempre teve diante de si esse
desafio de aprender coisas novas. Nesse sentido, é imprescindivel fazer
com que a aula, o texto e as palavras sejam enriquecidos com instrumentos
e ferramentas que contribuam para o entendimento, a motivacdo e a
aprendizagem, (BARROS, 1995, p. 101).

Assim influenciar a motivacao ao aluno, visa apontar os principais problemas
relacionados a falta de interesse dos alunos em participarem das aulas, bem como
servir de auxilio aos educadores que buscam resgatar a satisfacdo de ensinar e 0
prazer de aprender, através de meios de sugestdes que objetivam motivar e
despertar o interesse, tanto dos professores quanto dos alunos, buscando assim
guebrar a monotonia das aulas tradicionais.

Motivacao relacionada com a tarefa ou motivacao intrinseca, a propria matéria
de estudo desperta no individuo uma atracdo que o impulsiona a se aprofundar nela
e a vencer 0s obstaculos que possam ir se apresentando ao longo do processo de
aprendizagem. E todos sabem que o ato educativo nédo é finito e nem completo,
mais que isso: ele so se faz verdadeiro quando propicia o desenvolvimento continuo

e permanente.
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2.4 O PAPEL DO PROFESSOR NA MOTIVACAO

O professor tem uma carga enorme e dificil de carregar, no que diz respeito a
preparacao de seus alunos para o mercado de trabalho, pois a sociedade oferece
poucas oportunidades aos jovens e as chances de trabalho apés sair da escola séo
limitadas, sendo assim, toda a responsabilidade de motivar os alunos recai nos
professores.

Se o professor ndo tem amor pelo que faz, isto €, pela sua profisséo,
provavelmente ndo serd capaz de motivar seus alunos. O professor deve ter uma
boa formacdo para o exercicio de sua profissdo. Para ensinar € importante ter
dominio da matéria em questao.

Deve-se conhecer o0s topicos béasicos, as metodologias normalmente
utilizadas, as estruturas que tracam sua légica, sua historia, a relagdo com outras
ciéncias.

Segundo Tapia, (2001, p.63) “conhecer a fundo a matéria que ensinamos e
vibrar com ela é indispensavel para comunicar aos alunos a motivacdo que se
costuma considerar mais valiosa do ponto de vista pedagégico: a motivacado
intrinseca.Deve-se lembrar que o professor € objeto de conhecimento de seus
alunos.

Infelizmente ndo existe uma foérmula magica para tornar as aulas e o
conteudo foco de atengdo dos alunos, nem um remédio milagroso para transformar
alunos apaticos em alunos com ansia em saber e aprender o que se esta ensinando.

Tapia, (2001, p.92), ressalta que, existem algumas dicas que o professor
poderd utilizar para também beneficiar-se do processo ensino-aprendizagem

motivado.

v' Comecar as explicacdes de um tema indicando quais sdo 0s conceitos basicos

necessarios para um adequado seguimento desse tema,;

Organizar e relacionar 0s conceitos basicos com algum tipo de esquema.

Avaliar de alguma forma os conceitos basicos de cada aluno. Iniciar cada tema

ou unidade temética apresentando perguntas-problema;

As perguntas-problema geram no aluno ddvidas que Ihe interessa resolver;

Responder as perguntas-problema mediante o ensino expositivo e por meio de

experiéncias ou atividades;

v/ Permitir aos alunos apresentar experiéncias para resolver as perguntas-
problema;

v’ Estabelecer relagBes entre o que o aluno sabe e os novos contetidos que deve
aprender utilizando experiéncias, audiovisuais ou explicacdes;

v" Os novos conceitos surgirdo de experiéncias e atividades realizadas;

AN

AN
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<

Utilizar nas explicagcdes exemplos concretos, préximos aos alunos e casos que

tornem a aula mais divertida;

Aplicar habilidade e conhecimentos adquiridos a diferentes situacoes;

Estabelecer o nivel de conhecimento do grupo inicia 0s novos conceitos;

Ordenar e apresentar os contetdos dos mais faceis aos mais dificeis;

Propor uma variedade de metas e objetivos que permitam ao aluno diferentes

opcoes;

Animar e estimular os avancos individuais;

Ensinar os alunos a controlar pessoalmente seu trabalho escolar (atengédo a

aula, horério de estudo, realizagdo de esquemas, resumos, etc);

Ensinar aos alunos técnicas de estudo especificas para a matéria;

Dar tempo suficiente para que cada aluno reflita e possa resolver uma atividade

antes de ensinar-lhes rapidamente como fazé-la;

v Ajudar os alunos com dificuldades, propondo atividades que possam resolver
sem cometer muitos erros;

v Ajudar os alunos a valorizar seu esforgo, com palavras de mais incentivo (muito

bem, 6timo, continue assim, etc);

Utilizar o trabalho em grupo;

Durante as aulas manter um alto nivel de atividade;

Corrigir os erros de cada aluno, lembrando que o erro deve ser algo produtivo e

construtivo, ndo desanimando o aluno & pratica de novas tentativas;

Animar e reforgar os alunos com dificuldades em cada etapa;

Pensar que os alunos tém consciéncia de que podem fazer o que é proposto.

(TAPIA, 2001, p.92).
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Quando o individuo tem uma necessidade qualquer, isso rompe com 0 seu
equilibrio, com o seu ajustamento, o que causa tensao, insatisfacdo, inquietacéo e
desconforto. Esses seriam 0s motivos que, interagindo entre si, levariam o individuo
a agir, buscando restabelecer o equilibrio, 0 ajustamento anterior. Sendo isso uma
constante na vida do ser humano, essa busca do equilibrio e do ajustamento se da
como um ciclo, um ciclo motivacional.

Segundo Tapia, (2001, p. 70), os problemas mais graves de motivacdo se
apresentam quando os alunos atribuem os fracassos a causas “internas, estaveis,
incontrolaveis”, como a capacidade.

Existem alunos cuja motivacdo esta centrada na aprendizagem e alunos cuja
motivagdo aponta metas egocéntricas, centradas em seu proprio eu.

Quando se tenta aprender e se aprende, vamos formando uma imagem
positiva de nés mesmos que sem duavida nos ajudara a realizar novas
aprendizagens, j& que gerara em nd0s uma confianca e uma auto-estima positiva que

nos impulsionarao a seguir adiante.
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3 METODOLOGIA

O projeto de intervencao é voltado para a acéo dentro de qualquer instituicéo,
que desta necessite de uma intervengéo.

Assim “Projeto-intervencéo” € uma agdo centrada a realidade da escola,
envolvendo sua comunidade, com vistas a uma transformacéo. Certamente que na
definicdo do problema, objeto de pesquisa e de intervencdo, deverdo ser
considerados fatores como uma boa delimitacdo do problema, o tempo para seu
desenvolvimento, as pessoas envolvidas e a contribuicdo para a comunidade
escolar (THIOLLENT, 2005).

O projeto-intervencao, propde, qual deve ser compreendido e desenvolvido
como agédo conjunta, partilhada entre o diretor e o coletivo da escola. Logo, néo se
trata da elaboracdo solitaria de um projeto para, posteriormente, para outros
executarem (VAZQUEZ, 1997).

Projeto de intervencéo voltado para os educandos do Colégio Monsenhor
Guilherme, Ensino Fundamental e médio, situado na Rua Naipi, 1230 - Centro na
cidade de Foz do Iguacu.

Participaram do projeto os educadores, educando e pedagogos. Sendo o
mesmo realizado no periodo Noturno e Vespertino, porém em forma de escala.
Como instrumento para a realizacdo desta intervencdo sera utilizado roda de
conversa, sendo completado com multimidia para apresentacao mais detalhada

para a equipe.

Organizacao tematica
Juntamente com as turmas do ensino médio do determinado colégio sera
dividido entre os alunos do 1° e 2° anos dos cursos p6s médio de contabilidade,

Rh e Administracéo,, e os alunos d 3° de administracéo.

Motivar a integracao do grupo
Primeira Atividade aplicada: reunir todos os alunos, todos escreveram em
uma folha de papel um segredo, dinamica transformar esse segredos em

pequenos avidozinhos, todos ficaram de costa para seu colega formando um
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circulo, segundo passo jogar esse avidozinho, por ultimo todos buscaram um
aviao no interior da sala.
Objetivo: interagir, contar o segredo do colega, sendo vocé o personagem,
guebrando o gelo, proporcionando um ambiente acolhedor.
Segunda atividade aplicada: todos destacaram a uma folha de papel, lapis ou
caneta, apds orientacdo todos iniciaram atividade passando a folha de papel e
desenhando conforme orientacdes, sempre passando para o amigo do lado, a
folha devera voltar sempre para quem iniciou o desenho.
Objetivo: interagir, trabalhar em equipe, desta forma o desenho tera forma,
Terceira Atividade: todos apresentaram uma atividade, somente com
gestos corporais e ambiente escolar (mimicas), temas que foram abordados:
Novela, Musica, Filme, Fabula, Comida.
Todas as turmas formar&do 04 grupos para apresentacao.
Objetivo: quebrando barreiras, despertando a curiosidade pelo desconhecido,

identificacdo de novos lidere.

Palestrantes:

Para motivar o educando a permanecer no processo de aprendizagem
com objetivo da conclusdo do curso e permanecer nesse processo de
transformacéo, aconteceram oficinas no com professores apresentando algumas
disciplinas, e necessidade desse profissional par ao mercado de trabalho.

No segundo momento 03 palestras voltadas para as profissoes,
Administracdo, Contabilidade e RH, voltadas para os educando, com objetivo de
motiva-los na formacdo desse profissional, promover uma mudanga no ciclo
Vicioso.

Gestéo de Pessoa, com o tema: Coaching motivagéo pessoal.
Orcamento publico, com o tema: participacdo do individuo na administracéo
publica.

Administragdo, com o tema: como € importante administrar.

Exposicdo dos trabalhos realizados
Através de exposicdes organizadas pelos alunos, localizado no refeitério e em
sala de aula, com banners revistas, degustacdes e trabalho produzido por eles,
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concluindo a conquista dos desafios alcancados, com a elaboracdo e

desenvolvimentos de projetos.

RECURSOS:

Recursos humanos: Alunos do ensino meédio e pds médio, Equipe pedagdgica

Professores regentes de classe e Parceria com psicéloga e pedagoga

Recursos materiais: Cartazes, Banners, Carteiras, Cozinha com seus utensilios
Frutas e verduras, chocolate, sucos, bolos, salgados, carnes, espetos,

Uniformes, Planilhas em Excel, Biblioteca, Impressora, Multimidia.
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4 RESULTADOS OU DISCUSSAO DOS DADOS

4.1 RELATORIO DE OFICINA PARTICIPATIVA

Realizou-se o Projeto de intervencéo, sob o tema “A Motivacdo como Recurso
Didatico na Educacéo Profissional - Projeto de Interven¢cado” com os alunos da turma
de 1° e 2° anos dos cursos pds médio de contabilidade, Rh e Administracdo, e os
alunos do 3° de administracdo, no universo de 30 alunos, na faixa etaria de 18 a 50
anos de idade, na instituicdo denominado Colégio Monsenhor Guilherme - Ensino
Fundamental e Médio, situado na Rua Naipi, 1230 - Centro - Foz do Iguacu, PR.

O projeto desenvolveu-se num periodo de 3 meses, sendo abril, maio e junho
de 2013, visto que, as aulas foram realizadas duas vezes por semana.

Como falava Paulo Freire em sua comunicagao da vida escolar, “Educacéao é
Transformacdo”, por isso precisamos transformar nossos alunos com muita
motivacao.

A realidade da sala de aula é um desafio para professor, como motivar
nossos alunos que ja estdo na faixa etaria entre 18 entre 0s 65 anos, pois esses
alunos estéo procurando transformacdo, uma transformacdo que apresenta as suas
limitacdes e os seus desafios como ser humano.

E no meio escolar que € visto esta realidade presente nas escolas, como
fazer essa transformacédo nesse aluno, como motivar.

A nossa realidade na educacdo quando esta voltada para o adulto, o
professor tem um grande desafio, motivar esse aluno a permanecer em sala de aula.
Ultrapassar suas barreiras e limitagbes. O adulto vem com varios fatores de
interferéncia: a familia, o trabalho, filhos, esposa, namorada, o transporte.

No ensino fundamental, o aluno precisa estudar, no ensino médio, o aluno
esta sonhando com sua correria profissional, suas conquistas, realizacdes. Mas
quando trabalhamos com pos-médio, com uma diversidade, alunos que acabaram
de concluir os médulos de supletivo, o pai de familia que precisa voltar estudar para
sua ascensao profissional, etc.

O professor precisa motivar esse aluno, para apresentar a importancia da sua

transformacdo como ser humano.
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A segui lista-se atividades realizadas ao longo do periodo de 03 meses, quais

foram trabalhadas em conjunto com varias turmas de Varios cursos da instituicao.

12 aula do Projeto de intervencéao

Dia: 03/04 abril, com a participacao de 30 alunos, na disciplina fundamentos
sociolégicos.

Primeiro grupo:
Titulo: trabalhando a mudanca social, cultura e sociedade.

Tema: Ordem e desordem.

Figura 1: foto do cartaz em exposi¢do na sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.

O grupo apresentou o0 quanto € importante o cidaddo conhecer seus direitos,
participar da vida publica da sociedade. O Jornal do Fundao foi um critica para os
gestores da nossa cidade, os aluno do curso técnico nao estao assitidos pelo vales
transporte estudantil, quando aprovaram o vales esqueceram dos cursos pds médio.
Eles colocaram no Jornal como revindicar seus direiros com ordem e conhecedores

de seus deveres e direitos como cidadao.
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Figura 2: foto cartaz sobre o tema da aula.
FONTE: foto académica - 2013.

O Grupo conseguiu identificar, no processo de socializacdo, o direito do
cidadéo de protestar de luta pelos seus direitos como sociedade. Nessa atividade foi
possivel acontecer um processo de aprendizado contribuindo para a transformacgéo

e autonomia do aluno, pois cada um tem sua realidade.

Figura 3: foto do jornal Fundéo, em exposicao na sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.

O Grupo gravou na escola o Jornal do Fundao , expressa a reivindicagcdo do
alunos, e relacéo ao vale transporte estudantil para alunos do Curso tecnico, rede
Publica.
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Segundo grupo: A desigualdade Social

O grupo, consegui interagir, essa desigualdade acontece na escola, no
trabalho, e muitas vezes em casa. Os painéis ficaram nas salas expostos e todas as
outras turmas tiveram acesso, acompanhados pelos professores. O grupo conseguiu
apresentar visando uma realidade de foz do Iguacu, as periferias, a mulher no

mercado de trabalho, e o cenario de foz, a diversidade, a etnia local.

Figura 4: cartaz sobre a desiguldade social em exposi¢éo na sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.

Figura 5: cartaz sobre a desiguldade de etnia em exposicao na sala de aula.
FONTE: foto académica — 2013.



Figura 6: cartaz sobre a desiguldade de etnia em exposi¢cao na sala de aula.
FONTE: foto académica — 2013

UALDADE
DE GENERQ

Figura 7: cartaz sobre a desiguldade de genero em exposi¢cdo na sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.
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Terceiro Grupo: A Mudanca social

Figura 8: cartaz sobre a mudancga social em exposi¢édo na sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.

Figura 9: cartaz sobre a mudanga social em exposi¢édo na sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.
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Figura 10: cartaz sobre a mudanca social em exposi¢éo na sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.

Figura 11: cartaz sobre a mudanca social em exposi¢cao na sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.
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Avaliacdo do primeiro dia: O Grupo apresentou a mudanca do individuo na
sociedade, a importancia da familia na sociedade.

Apresentou a histdria e como vem acelerando. Apresentou a inovacédo, a
globalizacéo, a tecnologia. E cada um contribui com um relato pessoal, o0 quanto é
importante liberdade e autonomia, e ndo estar condicionado ao sistema capitalista.

O trabalho apresentado pelos alunos, proporcionou a cada aluno uma visao
da histéria da nossa sociedade, das mudancas, acontecimentos importantes que
marcaram, por exemplo, a diferencia social, a desigualdade que a sociedade
proporcionou voltada para a mulher.

Foi abordado o processo de inovagao, o avanco da tecnologia. Desta forma,
cada aluno apresentou suas consideracfes, e principalmente o caminho que as
familias estdo buscando. Alguns questionaram a imposi¢cdo da sociedade, a escola
educando a filhos, ou seja, pais esquecendo seu papel, seu compromisso.
Comentaram sobre esse novo comportamento, vestes, a facilidade do &lcool,
cigarros, a prostituicao.

Todos esses temas foram significativos e contribuiram na formacdo de cada

aluno.
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22 aula do Projeto de intervencao
Primeiro grupo

Dia: 05/04/2013 participacdo com 23 alunos de Oficinas, Curso de
Contabilidade. Experiéncia em sala, toda turma € dividida, grupos pré-estabelecidos
Titulo: 22 Elaboracéo e andlise de projeto na &rea de administragéao.

Tema: Cartas marcadas.

Objetivo interagir, a ementa do curso, apresenta temas importantes; gerente
de vendas, gerente de equipe, gestdo de pessoas, lideranca, interagirem no local de
trabalho. Com esses temas finalizar o curso com plano de negocio, formar
empreendedores, como um contador pode atuar, como consultor, auditor,
empresario.

A turma sempre vem com um historico, profissionais a procura de novas
técnicas, alunos do ensino médio em busca de uma carreira profissional, mulheres
que buscam seu reconhecimento, e graduados em busca de conhecimento.
Importante as aulas também precisam, ser inclusivas para alguns alunos.

Essa turma tinha uma aluna bipolar e esquizofrénica, que sofria com a
exclusdo da turma. Dessa forma, fiz distribuicdo dos nameros, 1....6, 1....6, formaram

0s grupos. E comecamos as atividades voltadas para uma realidade social.

Figura 13: apresentacéo do grupo sobre o tema em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.



Figura 14: apresentacéo do grupo sobre o tema em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.

Figura 15: apresentacao do grupo sobre o tema em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.

Figura 16: apresentacao do grupo sobre o tema em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.
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Segundo grupo

A sala ficou dividida em 04 grupos: cada grupo teve 15 minutos para
organizacao, apresentacao, roupas, maguiagens, e outros, assim cada grupo ficou
com quatro apresentacdes, distribuidas nos temas:

MUsica — somente 0 corpo gestos - mimicas

Novela - somente o0 corpo gestos - mimicas
Filme-somente o corpo gestos - mimicas

Conto de fadas - somente 0 corpo gestos — mimicas

Objetivo: Desenvolver a pratica de criatividade, situacdes envolvendo a
interacdo em grupo voltadas para o marketing,e perfil de lideranca.

ApOs apresentacdo questionei a importancia da atividade, para todos os
alunos, o trabalho foi fantastico, eles conseguira, quebrar seus paradigmas, eu nao
posso, eu ndo sei, eu sou adulto, romper com suas limitagcdes. Alguns destaques
nas apresentacoes:

Novela- empreguetes, (interagir em grupo, aceitar sugestdes)

Musica — Maca Lena, (criatividade, recrutamento, motivacao)

Conto de fada — Rapunzel (organizacgéao, lideranca em grupo)

Filme — Embalos de sdbado a noite (gestor, criar ambiente de trabalho).

Para cada grupo no inicio, foi um desafio, como vamos fazer tudo isso, e ai
comentei: aceitando o desafio, imagine num processo de selecdo, vocé ira desistir,
nao vai tentar.

Trabalhei a auto-estima, o quando o homem tem uma facilidade de mudanca,
o potencial de cada aluno em especial.

Avaliando os resultados, foram fantasticos, os alunos ficaram motivados com
o desafio, e quando assisti 02 alunos representando os embalos de sabado a noite,
Rapunzel, tom e Jerry, homem aranha.

A animacéo foi contagiante. Com isso, questionei se a atividade contribui
para o aprendizado, veio a grande surpresa: professora ndo imaginei que Aluno X
fosse tdo criativo, ndo imaginavamos quanto é importante trabalhar em grupo,
aceitar sugestdes. Desta forma foi possivel motivar a turma a desenvolver seu plano

de negadcio.
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Figura 16: apresentacéo do grupo sobre o tema em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.

Cada aluno avaliou a capacidade do grupo. Conseguiram construir um
cenario empresarial para sua proxima atividade. Identificar o seu perfil como
empreendedor. A turma ficou motivada, estimulada, ter objetivos e superar as
limitacdes estabelecidas.

Ser professor e estabelecer um relacionamento e instigar o aluno no processo
de aprendizado, pois segundo Paulo freire, Ensinar ndo é transferir conhecimento,

mais sim criar possibilidade ao educando.
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32 aula do Projeto de intervencgéo

Dia: 28/05/2013- participacdo com 30 alunos de todos 0s cursos.

Expectativa: Experiéncia em sala com toda turma € foram divididos em grupos.
Tema: Exposicao das Oficinas

Objetivo: Obter resultados com as oficinas para as avaliacées bimestrais, e deixar a

exposicdo no colégio Monsenhor Guilherme.

Primeiro grupo
Grupo Sabor e Art: desenvolveu folder’s, logotipo, banners,

Apresentou numeros de funcionarios, como a empresa preparava O0S
salgados. No dia levaram varios salgados para degustar e preparam uma festa

surpresa no local de trabalho para uma das alunas que estavam de aniversario.

Figura 17: preparacéo pafa a festa srpresa em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.

Figura 18: cantando parabéns para aniversariante em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.
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Segundo grupo:

Grupo Cacau Ouro: desenvolveram banners, folder, embalagens, e a férmula
de chocolate com sucos citricos. Apresentaram o custo, valor de venda, niumero de
funcionarios, onde estaria localizado e perfil dos clientes.

E na finalizac&o disponibilizou a degustacao para os alunos do colégio.

Figura 19: preparcéo de chocolates em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.

Figura 20: confecg&o de chocolates em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.



Figura 21: apresentacdo da equipe de chocolates em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.

Figura 22: apresehtagéo da logotipo de chocolates em sala de aula.
FONTE: foto académica — 2013

Figura 23: apresentacdo do produto embalados em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013
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Terceiro grupo

O terceiro grupo apresentou o Papa-Léguas Espetinho, porcbes de Carne,
mandioca polenta direcionada para um grupo de pessoa. O grupo disponibilizou a

degustacéo.

Figura 24: decoragdo com a logotipo em sala de aula.
FONTE: foto académica — 2013.

Figura 25: apresentacao da equipe espetinhos em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.



Figura 26: preparacdo dos espetinhos para degustagéo em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.

Figura 27: confraternizacdo e degustacao do espetinho em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.

46



47

Quarto Grupo:
O quarto grupo apresentou uma empresa de eventos para festa, casamento,

recepcOes, varios coquetéeis com refrigerantes e sucos.

Planejamento Estratéprce

Figura 28: planejamento estratégico da empresa, em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.

Figura 29: apresentacéo da logotipo da empresa, em sala de aula.
FONTE: foto académica — 2013.

Figura 30: apresentacdo de algumas colegas da equipe, em sala de aula.
FONTE: foto académica - 2013.
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Figura 31: demosntracédo de alguns produtos usados.
FONTE: foto académica - 2013.

Figura 32: demosntracdo de alguns produtos usados.
FONTE: foto académica - 2013.

Figura 33: demosntracdo dos sucos prontos.
FONTE: foto académica - 2013.
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42 aula do Projeto de intervencao

Dia: 29/05/2013 - Participaram 150 alunos 02 turmas de contabilidade, 02 turmas de
RH e 03 turmas de Administracao

Expectativa: que todos os grupos participassem por igualdade.

Titulo: Palestras, com o palestrante Sr. Leandro José Scherer

Tema: Palestra: Gestdo de conhecimento, motivacéo pessoal

Objetivo: Foi apresentado nesta edicdo dois temas escolhidos para as dissertacdes

pelos professores da UDC que estédo cursando o mestrado.
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Figura 34: todos interagindo com as palestras
FONTE: foto académica - 2013.

A UDC (Faculdade Unido das Cataratas), em parceria com a UFPR
(Universidade Federal do Parana), detentora de uma das melhores pontuacdes na
CAPES para cursos de mestrado, tem se dedicado a pesquisa para a formacéo de
30 mestres em Administracdo na Regido Oeste do Parana.

Os alunos gostaram, voltado para a realidade de cada um, o Leandro colocou
como ele estabeleceu metas na sua vida profissional, o trabalho o estudo, sua
motivagado pessoal, a importancia de ter pessoas que realmente acreditam em vocé,
cada pessoa nasce vencedora, que precisamos acreditar buscar, crescer,
transformar-se. Colocou que precisamos ter fé, esperanca e amar, construir.

A palestra foi importante para cada aluno, onde podem administrar o seu dia

a dia, planejar tanto na vida pessoal quanto profissional, dando equilibrio a tudo.
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52 aula do Projeto de intervencao

Dia: 03/06/2013 - Participacdo de 160 alunos, 02 turmas de contabilidade, 02
turmas de RH e 03 Turmas de Administracdo

Expectativa: que todos os grupos participassem por igualdade.

Titulo: Palestras, com o palestrante Sr.Leandro José Scherer

Tema: Coaching motivacéo pessoal

Objetivo nas Especializagfes: Entrar no mundo dos negdcios sobre: Gestdo de
Negoécios pela FGV, Docéncia do Ensino Superior; Business and Executive
Coaching pelo IBC, ECA, GCC e ICI.

Trabalhou muito a motivacda pessoal, determinacéo, superacédo, disciplina,
gual nossa missdo , objetivos pessoais, a familia. O palestrante apresentou a
inteligéncia, os caminhos dos cérebros, que nosso sonho pode acontecer. Como
podemos potencializar os resultados. Apresentou a importancia da meditacdo, a
concentracao.

A palestra teve orientacdo sobre como precisamos ser determinantes, que
NOsso cérebro este sempre aberto a novas conquistas.

Assim foi uma aula aberta aos alunos, onde gostaram e ficaram surpresos
com as palestras, sobre a potencialidade que cada pessoa possuem.

No final das palestras, o palestrante direcionou incentivos sobre quanto &
importante o estudo, que eles devem permanecer em busca do que almejam e nao

desistir de buscar os sonhos nos estudos.
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62 aula do Projeto de intervencgao

Dia: 17/06/2010 - 80 alunos participaram, 02 turmas de contabilidade, 03
Turmas de Administracao.

Expectativa: que todos os grupos participassem por igualdade.

Titulo: Palestras - Palestrante Nilton Bobato, Professor de lingua portuguesa,
Vereador de Foz do Iguacu

Tema: Orcamento publico.

Objetivo: Para que todos tenham noc¢édo do Orcamento publico.

Trabalhou a importancia da participacdo do individuo na administracéo
publica, e apresentou o orcamento publico de Foz do Iguacu.

O tema conseguiu interagir com o0s alunos, participando com
guestionamentos, sobre a as secretarias, verbas, saude, IPTU, como funciona o
orcamento voltados para ong’s, e ter uma visao da arrecadacao de foz em 2012,
e orcamento aprovado para 2013.

Foi muito bom, o palestrante Sr. Nilton Bobato, reforcou como ¢é
importante a participacdo da comunidade, orcamento participativo, liderancas, e
a importancia do voto, e falou sobre a importancia da motivacdo, qual é uma

necessidade de transformagéo de crescimento no processo de aprendizagem.

=

Figura 35: Todos os alunos na festa de formatura.
FONTE: foto académica - 2013.
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CONSIDERACOES FINAIS

Motivar € um novo modo de valorizar o ser humano, e a preocupagdo com a
qualidade de vida, quando um individuo é motivado, varios fatores exerce funcées
distintas, quais fazem a diferenca na vida.

A motivacao faz a interacdo do homem ao meio ambiente, assegurando a
sobrevivéncia, estabelecendo relacdes interpessoais, reforcando identidade de
individuo social.

E foi dentro desta emocédo, como o tema motivacdo que, o desenvolvimento
do projeto de intervencéo, foi realizado em grande harmonia em conjunto com todo
publico alvo deste trabalho.

Neste contexto o estudo teve como a situagdo problema e questionou: por
gue ainda ha déficit da motivacdo para o ensino aprendizagem em sala de aula?

Através do estudo bilbiografico, observou que os docentes tém compromisso
com seu planejamento anual e qual tem que cumprir, ndo restante tempo para aulas
diversificadas motivando seus alunos com diferentes atividades.

Portanto cumpre dizer que, pela falta de tempo dos professores em sala de
aula, ndo ha momentos diversificados para motivacdo, portanto este trabalho de
intervencao juntos a todos que deste participaram, foi uma oportunidade de suma
importancia.

Ressalta dizer que todos o0s objetivos desejados neste estudo foi uma
conquista de qualidade e quantidade, pois a todos oportunizou conhecimentos,
interacdo e socializacao entre 0sS mesmos.

Sendo assim resta contemplar dizendo que, o processo de mudancas, seja
na vida empresarial ou na vida pessoal de um individuo, a motivacdo e a que
exerce for¢ca maior.

Hoje, a motivacdo é a garantia da qualidade e quantidade da evolucdo do
homem moderno, portanto, motivar € uma estratégia mais avancada e superior de
relacdo das pessoas com o0 mundo, com 0s outros e consigo mesma.

Conclui-se que, todas as buscas para a construcao deste trabalho, foram de

suma importancia tanto para a vida pessoal e profissional da académica, pois

guando a motivacdo caminha junto, o exercer do profissional sempre é de qualidade.
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