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RESUMO

SILVEIRA, T.P. HIGIENE DAS MAOS E A EDUCACAO PROFISSIONAL. 2013.
Monografia ( Especializagao em salde para professores do ensino fundamental

e médio) — Universidade Federal do Parana.

A higieniza¢do das maos representa na salde uma estratégia essencial para
prevengdo das contaminagdes cruzadas. Esta intervencdo tem como obijetivo
conscientizar o estudante do curso Técnico em Enfermagem da importancia da
higienizacdo das maos, sendo as mesmas meio de transmissao direta e
indireta de microrganismos para os mais diversos ambientes. Trata-se de um
projeto de intervencéo desenvolvido em um Colégio Estadual do Municipio de
Ponta Grossa — Parand, tendo como sujeitos 40 alunos do Curso Técnico em
Enfermagem, egressos no primeiro periodo do curso técnico. A intervencao foi
realizada em cinco fases: primeira na teoria aplicada dentro da sala de aula
que ocorreu na primeira quinzena do més de agosto corrente com aulas
expositiva e apresentacio da técnica por meio de folders e demonstracéo
pratica; segunda fase no laboratério de enfermagem, realizado individuaimente
a higienizag@o das méaos na técnica orientada pela literatura; na terceira fase os
estudantes foram divididos em grupos e agendado uma data posterior para que
0S mesmos apresentassem uma parddia, teatro e programa de radio sobre a
higienizacao das maos, ficando livre o uso de instrumentos musicais e ou fundo
musical; na quarta fase aplicada avaliagdo individual no laboratério de
enfermagem com a pratica avaliativa dos 11 passos da higienizacdo das maos
e a quinta fase foi a avaliacdo escrita sobre os onze passos da higienizagéo
das maos. A orientagdo quanto a higienizacdo das maos se da com vistas a
prevengédo da infecgdo cruzada nao ao atendimento aos pacientes, pois as
maos albergam inUmeros microrganismos sendo considerada fonte de
transmissao caso nio seja higienizada dentro da técnica.

Como resultados, percebeu o aprendizado dos estudantes quanto a
higienizag&o das maos, tendo em vista a participacio durante as 5 fases e
principalmente na atividade avaliativa da pratica em laboratério, sendo 100%
de assertivas no processo, sem necessidades de intervencéo do pesquisador.

Concluiu-se que os estudantes estéo sensibilizados quanto a higienizagao das



ma&os, sendo necessdria educacdo continuada, pois trata-se de atividades
diarias, sendo requisito primordial na prevencdo das infecces no setor da

saude.

PALAVRAS CHAVES:

Orientacéo, higiene das maos, técnico enfermagem.

ABSTRACT

Siiveira , T.P. HAND HYGIENE AND VOCATIONAL EDUCATION . In 2013.
Monograph { Specialization in health for teachers of elementary and middle

school ) - Federal University of Parana.

Hand hygiene in healthcare is an essential strategy for prevention of cross-
contamination. This intervention aims to educate the student technical Nursing
course the importance of hand hygiene , and the same means of direct and
indirect transmission of microorganisms for different environments. This is an
intervention project developed into a State School in the Municipality of Ponta
Grossa - Parana, with 40 students as subjects of the Technical Coliege of
Nursing, graduating in the first period of the technical course. The intervention
was conducted in five phases: firstly applied the theory within the classroom
that occurred in the first fortnight of August with current expository lectures and
presentation of the technique by practicing folders and demonstration; second
phase in the nursing laboratory , performed individually hand hygiene technique
oriented in the literature, in the third phase the students were divided into
groups and scheduled a later date so that they could submit a parody, theater
and radio program on hand hygiene , getting free use of instruments musical or
musical background and, in the fourth stage applied individual assessment in
the nursing lab with 11 steps of evaluation practice of hand hygiene and the fifth
phase was writing about the eleven steps of handwashing review. The guidance

will handwashing is with a view to the prevention of cross-patient care not to



infection because their hands are home to countless microorganisms is
considered a source of transmission if not cleaned within the technique.

As a result, perceived student learning as hand hygiene, in order to participate
during the 5 stages and especially in evaluative activity of laboratory practice,
with 100 % of statements in the process, without the need for intervention by
the researcher. It was concluded that students are sensitized to hand hygiene,
continuing education is necessary because it is daily activities, being prime

requirement in the prevention of infections in the health sector.

KEYWORDS :

Orientation, hand hygiene, nursing technician.
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1. INTRODUGAO

A Higienizacdo das maos caracteriza-se por um dos procedimentos mais
simples na prevencdo de transmissdo de micro-organismos € um indicador
importante para o estabelecimento de saltde no referencial da qualidade dos
servicos de salde prestados, aléem da seguranga do paciente. Prado (2013)
corrobora "a higienizacao das maos é o procedimento mais simples e eficaz na
prevengdo e controle das infeccdes relacionadas a assisténcia & salde
contudo, a adesao a esta préatica é excessivamente baixa”. WHO (2009) coloca
que "a higienizagdo das maos € um importante indicador de qualidade dos
servicos de sallde para a seguranca do paciente, pois € considerada a medida
individual mais simples e eficaz para prevenir € controlar as infecgbes
relacionadas a assisténcia & salde e a disseminacao de micro-organismos
multirresistentes”. Embora o ato da higienizagdo das maos seja simples, o
Ministério da Saude (MS, 1989) editou o manual "Lavar as maos” com o
objetivo de normatizar esta técnica nas unidades de salde brasileiras,
proporcionando aos profissionais de salde subsidios técnicos relativos as
normas e procedimentos para lavar as maos e a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA, 2001), langou a campanha "Lavagens das Maos
— um pequeno gesto, uma grande atitude” no dia 15 de maio, que € o Dia
Nacional de Controle a Infecgdo Hospitalar.

Sendo assim, 0 objetivo desta intervencgo foi orientar o estudante do
curso Técnico em Enfermagem da importancia da higienizacdo das maos,
sendo as mesmas meio de infeccdo cruzada. A intervencdo contou com a
aplicacado de cinco fases no Curso Técnico em Enfermagem

Esta intervencdo é de tal importancia, pois a higienizacdo das maos é
pratica diaria do técnico de enfermagem e deve ser realizada antes e depois de
cada procedimento com o paciente. E responsabilidade dos professores a
formacéo destes estudantes, pois 0s mesmos serdo em um futuro proximo
profissionais de salide atuando nos mais diversos setores de salide e cabe aos
professores promover 0 conhecimento, aplicar técnica higienizagao das maos
aos estudantes do curso propondo contextualizar a adesac a pratica da

higienizacao das maos em qualquer oportunidade no ambiente de saude.



1.1. DESCRICAO DO TEMA

O professor Enfermeiro tem como desafio ampliar a forma de ver e agir
no contexto da area da Salde para com o estudante do Curso
Profissionalizante Técnico em Enfermagem, proporcionando-thes sentido
concreto entre a teoria € a pratica. No entanio, a realidade do estudante é
inversa no que se refere a area de sadde, um mundo novo, concepgdes das
Leis que norteiam a educagao e a saude. Sendo assim a busca do estudante
no saber tem um fundo de dificuldades, angustias e insegurancga, pois lhe &
proporcionado o cuidar, tendo a educagéo e salde suas complexidades e
fragmentacbes e as dificuldades individuais dos estudantes. Compreender essa
realidade e entender seus desdobramentos especificos para ¢ trabalho,
complementa Santana (2001), “usando o conhecimento numa nova realidade
para o mercado de trabalho”. Este projeto tem como objetivo orientar o
estudante do curso Técnico em Enfermagem da importéncia da higienizagéo

das m&os, sendo as mesmas meio de infecgao cruzada.
1.2, PROBLEMA

Como sensibilizar os estudantes do Colégio Estadual Proff. Elzira
Correia de S4, ao iniciar o primeiro semestre do curso Técnico em Enfermagem
na higienizacdo das maos seguindo o0s onze passos preconizados pelo
Ministério da Saude (MS)?
1.3. OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo geral

Orientar o estudante do curso Técnico em Enfermagem sobre a

importancia da higienizagado das maos, sendo as mesmas meio de infecgao

cruzada.
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1.3.2 Objetivos especificos

-Promover o conhecimento acerca da importancia da correta higienizagéo das
maos;

-Aplicar pratica de higienizacdo das maos aos estudantes do curso
profissionalizante Técnico em Enfermagem;

-Propor dindmicas em grupo sobre a higienizagdo das maos, apés aplicagio

pratica por meio do uso de midias.

1.4. JUSTIFICATIVA

Este projeto de intervencao busca orientar o estudante do curso Técnico
em Enfermagem sobre a importancia da higienizacdo das mé&os, sendo as
mesmas meio de infecgdo cruzada. Oliveira (2010, p.28) destaca que "a
higiene das maos é reconhecida como primeira evidéncia de prevencio da
infeccdo cruzada”, e “a superficie das maos tem a capacidade de albergar
microrganismos, bem como funcionar como fonte de transmissdo dos mesmos
durante as atividades de cuidado & salde dos pacientes”. Sendo assim, o
professor educador deve promover durante o curso Técnico em Enfermagem
acbes que visem a confribuicdo na aprendizagem do estudante quanto a
importancia da higienizacdo das maos nas atividades desenvolvidas com o
paciente, a fim de esclarecer quanto as infec¢des transmitidas pelas maos
durante o cuidado prestado. Por meio da higienizagao das mé&os previne-se e
controla-se as infeccdes, sendo um desafio para as equipes de salde no meio
hospitalar utilizar a técnica de lavagem em todos os procedimentos
hospitalares. Martini (2005, p.89) complementa que "as infec¢Oes hospitaiares
estdo presentes no cotidiano do trabalho de enfermagem, sempre
apresentadas como um risco ou fato”. No entanto ndo se pode generalizar que
as infecgbes hospitalares séo transmitidas pela equipe de enfermagem, mas a
enfermagem pode ser um meio da transmiss@o da infecgdo hospitalar. Sendo
assim, os estudantes de nivel profissionalizante devem estar aptos para
realizar a técnica da higienizagdo das méos, pois 0s mesmos tem contato

direto com o paciente, sendo um vinculo no processo de trabalho.
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2. REVISAQ DE LITERATURA

O professor Enfermeiro tem como desafio ampliar a forma de ver e agir
no contextoc da area da Satde para com o estudante do Curso
Profissionalizante Técnico em Enfermagem, proporcionando-lhes sentido
concreto entre a teoria e a pratica. No entanto a realidade do estudanie é
inversa no que se refere 4 area de sadde, um mundo novo, concepgbes das

Leis que norteiam a educagdo e a saude. PEDUZZI (20086) colabora:

pouco se sabe sobre a qualidade efetiva do desempenho dos
trabalhos da enfermagem. A baixa qualidade na execugdo de
intervencfes técnicas de enferrnagem pode oferecer riscos &
populagdo usudria, comprometendo a qualidade do cuidado e
repercutindo na qualidade dos servigos e nos custos da atencéo a
salde.

Compreender essa realidade e entender seus desdobramentos
especificos para o trabalho & o que complementa Santana (2001) pois ”
usando o conhecimento numa nova realidade para o mercado de trabalho”.
Sendo assim o ensino-aprendizagem da técnica de higienizacdo das maos €
fundamental para o sucesso do futuro profissional, pois & obrigatéria a
realizacédo da técnica antes e apés cada procedimento independente do [ocal
de trabalho. FELIX (2009) comenta que a higieniza¢ao das maos:

“apesar de ser reconhecidamente a medida preventiva mais
importante para reduzir a transmissdo de microorganismos por
contato, varios estudos apontam que a adesfo dos profissionais de
salide a pratica de higienizagéo das maos é muito satisfatoria”.

Sendo assim o sucesso no ensino e aprendizagem é fundamental para a
conscientizagdo da higiene das maos antes e apos capa procedimento. De
outro lado a pesquisa de CRUZ (2009) aponta que:

“frente as oportunidades na pratica assistencial, observou-se maior
adesdo & higienizago das mé&os apds executarem o cuidade e
contato com fluidos corporais em detrimento & etapa antes do
contato, revelando-se mais como uma pratica do autocuidado que de
cuidado ao paciente |...] quanto maior a gravidade do paciente, mais
frequente foram as oportunidade para higienizagéio das méos [...].

No entanto TIPPLE (2010), em suas colocagbes aborda que "a formagéo
dos profissionais com uma percepcdo de prevengdo, talvez seja um dos
grandes desafios que o ensino na area da saude enfrenta”, pois no caso da
higienizagdo das maos e execucdo dos onze passos deve ser concreta na qual

a técnica deve ser enfatizada. A conscientizagdo dos estudantes do Curso
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Técnico de Enfermagem quanto a higienizagao das maos, Coelho (2011), faz

refletir sobre:

"a agdo do medico hlngaro Ignaz Phifip Smmelwues (18-18-1865) ao
se deparar com os elevados indices de febre puerperai, postulou a
interacao entre lavagem das maos e infecgdo hospitalar, de modo a
instituir a obrigatoriedade da higiene das maos com solugdo clorada
entre o atendimento de cada paciente. Neste momento, evidenciou-se
a redugio drastica da taxa de mortalidade materna™.

A técnica de higienizacdo das maos foi aplicada seguindo os onze

passos no MS, sendo:

FIGURA 01: Onze passos para higienizacao das maos.
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Fonte: MS, 2013.

A conscientizacdo do estudante na pratica da higienizagdo das maos
antes e ap6s cada procedimento de enfermagem deve ser intensificada, pois a
seguranca do paciente depende da ades@o a lavagem das méaos por parte da
equipe dos profissionais de enfermagem. Sendo assim o professor enfermeiro
durante os estudos deve instrumentalizar o estudante com a técnica, estudos
diversos, integrando-o da realidade das infecgbes cruzadas, cuidado e
principalmente revendo os seus conceitos sobre a higienizacdo das maos.
Conscientizar o futuro profissional € uma arte, que deve ser desenvolvida
independente da forma de ensino, sendo assim estimular quanto as
possibilidades e disponibilidade entre as técnicas de aprendizagem valorizando

cada etapa proposta visando conscientizacdo do estudante.

3. METODOLOGIA DA INTERVENGAO

3.1. Local da intervengéo
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A presente intervencao ocorreu nas dependéncias do Colégio Estadual
Professora Elzira Correia de Sa, na cidade de Ponta Grossa, Parana, iniciando
na segunda quinzena do més de julho, agosto e més de setembro do corrente
ano. A interveng&o ocorreu com a explanacdo sobre os microrganismos mais
comuns (bactérias gram positivas e negativas) no ambiente hospitalar,
classificagdo de residuos hospitalares, seguido da explanagio sobre a
higieniza¢cdo das mé&os, e demonstragdo como realizar o0 processo, sendo 0s
proximos passos realizados no laboratério do Curso Técnico em Enfermagem

do Colégio e finalizando com as parddias realizadas no interior da sala de aula.

3.2. Syjeitos da intervengao

A intervencdo ocorreu com 40 estudantes do Curso Técnico em
Enfermagem, egressos no més de julho corrente, ambos os sexos, em dias
alternados, na forma de escala por grupos, beneficiando a todos os que nao

poderiam comparecer no dia agendado.

3.3. Trajetoria da intervengéo

A trajetéria da intervencao ocorreu em cinco fases/etapas, tendo em
vista a compiexidade e necessidade da conscientizacao da higienizagdo das
maos no ambiente da saude, sendo:

-Primeira fase — sala de aula: exposi¢cdo sobre os micro-organismos
mais comuns no ambiente hospitalar, como se realiza os onze passos da
higienizag&o, por que as m&os séo consideradas um albergue para os micro-
organismos e demonstragdo como realizar ¢ processo;

-Segunda fase — laboratério do Curso Técnico em Enfermagem:
realizado individualmente a técnica da higienizacdo das maos;

-Terceira fase — sala de aula: os estudantes divididos em 7 (sete) grupos
elaboraram um parodia sobre a higienizagdo das maos, ficando livre o uso
musicas, violdo e demais sons ou nao necessarios:

-Quarta fase — laboratério do Curso Técnico em Enfermagem: avaliagéo
da pratica da higienizacdo das méos, realizada individualmente, seguindo os
onze passos descritos. Apds a avaliagdo cada estudante recebia o feedback
dos possiveis erros e era proporcionade nova oportunidade na realizagao da

técnica de higienizagao das maos. No final de cada pratica individual os
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estudantes assinavam check-list com 0s onze passos e a nota final da
avaliacao no laboratério.

-Quinta fase — sala de aula: avaliag@o por escrito, solicitado a descricéao
dos onze passos da higienizagdo das maos conforme determinagao MS (2013).

4. APRESENTAGAO DOS RESULTADOS DA INTERVENGAO

O objetivo desta intervencao foi orientar os estudantes do Curso Técnico
em Enfermagem sobre a importancia da higienizagao das maos, sendo as

mesmas meio de infecgao cruzada, a qual foi organizada em 5 fases.

A aplicacdo das 5 fases da intervencdo consumiu 22 aulas de 50
minutos e abrangeu 40 estudantes.

Sendo assim na primeira na fase, dentro da sala de aula, foi exposto
sobre os microrganismos mais comuns denfro do ambiente hospitalar. As
indagagbes dos estudantes, abrangeram temas sobre a forma dos
microrganismos, tamanho, como pode-se abrigar nas maos, como ocorre
transferéncia por meio das méos, entre oufras? No laboratorio de enfermagem,
estavam disponiveis placas de culturas e também livros, os quais ajudaram a
sanar as ddvidas tendo em vista a visibilidade dos microrganismos e o
crescimento das culturas nas placas (das méos de estudantes que estudaram
no Colégio anteriormente). Ainda nesta fase apés explanag¢io da técnica da
higienizaggo das maos com os 11 passos, 0os estudantes foram convidados a
seguir cada passo da técnica, com objetivo de facilitar 0 entendimento na
préxima fase da intervengéo.

Na segunda fase, a técnica dos 11 passos foi demonstrada pelo
professor no laboratério e logo a seguir o estudante realizava a técnica com
observacdo constante do professor, o qual se necessario intervinha para
orientacao. Muitas dividas surgiram: porque o profissional de enfermagem néo
deve usar esmalte, adornos, relégioc de pulso, sapato aberto? Como o uso do
alcool corresponde a higienizagao das maos? Como esses estudantes estédo no

inicio do curso tudo é novidade e algumas respostas aos questionamentos se
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deram de forma mais simples devido ao objetivo proposto, no entanto todas as
duvidas foram sanadas a fim que a aprendizagem realmente se concretizasse.

A terceira fase foi a mais complicada, pois cabia aos grupos a
apreseniagcdo de uma parddia, teatro ou jornal com os onze passos da
higienizacdo das maos. Alguns estudantes ndo conseguiram se integrar no
grupo. Os grupos foram organizados na proporgdc de ordem alfabética,
seguindo livro de chamada e divididos em nimeros proporcionalmente iguais,
sendo organizados um total de 7 grupos. Possivelmente a timidez, o nao
conhecer o colega, o novo modo de estudar, efou a técnica aplicada,
dificultaram esta atividade, no entanto todos os grupos apresentaram o
proposto, alguns se sobressaindo e outros com pouco de dificuldade na
infegracdo do grupo. O objetive da atividade nao era a arte, mas conhecer,
saber os onze passos corretamente da higienizagdo das méaos, tendo em vista
a arte como aliado do professor. No entanto os 7 grupos optaram pela
apresentacio da técnica através da parodia.

Ja na quarta fase, avaliagdo da pratica da higienizacdo das maos no
laboratorio, poucas foram as dificuldades dos estudantes. Foram organizados
grupos de trés estudantes, cada estudante realizava a técnica e os dois
colegas observavam sem fazer comentarios, sendo os mesmos instruidos
como proceder durante a realizagdo de cada técnica do colega. Apds os trés
estudantes completarem a técnica, cada um colocava o que o colega havia
errado durante o procedimento, no qual o professor realizava o feedback e
posteriormente era oportunizado a realizagao novamente da técnica por parte
do estudante, vindo a concretizar a aprendizagem por parte do estudante e
também do professor critico mas ao mesmo tempo flexivel ao ensinar.

Na ultima fase em sala de aula, foi agendada avaliagao escrita sobre os
onze passos da higienizacdo das maos, seguindo os passos do MS o qual foi
aplicado pelo professor, que apds corregio constatou 100% de assertivas na

técnica, atingindo desse modo os objetivos propostos.

5. CONSIDERAGOES FINAIS
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Cabe a cada profissional de saulde, estudante compreender que a
prevencdo e o controle das infeccbes hospitalares, s6 & possivel com a
realizacao correta da técnica de higienizagdo das maos e que esta pratica seja
efetuada antes e apds cada procedimento pelos profissionais que prestam
cuidados direto e indiretamente aos pacientes em qualquer ambiente de sadde.

O professor enfermeiro, pe¢a fundamental no processo ensino
aprendizagem e principalmente na conscientizacio dos estudantes quanto a
higienizacdo das maos e demais técnicas, busca inserir o estudante no
mercado de trabalho como profissional Técnico em Enfermagem. Esse
professor enfermeiro deve ser critico, promover estratégias na transformacéo
do estudante, visando a seguranca do paciente. Concluindo que o
conhecimento e as técnicas aplicadas sdo medidas de prevengao, e para que
possa ser algando o sucesso do cuidado, conscientizar o estudante quanto a
importincia da higienizagdo das maos, requer motiva-lo, buscar diferentes
interfaces e proporcionar estratégias, beneficios produzidos pela educacao.

Conclui-se que os estudantes estio sensibilizados quanto a higienizagao
das maos, sendo necessario educacgao continuada, pois trata-se de atividades
do dia a dia, sendo requisito primordial na prevenc¢éo das infeccdes no setor da
salde.

No decorrer da intervengao a percepcao do professor nas facilidades e
dificuldades dos estudantes é nitida, pois sdo diversas etapas e com
movimentos diferenciados que o estudante deve saber e cabe ao professor uso
de senso critico e atendendo aos objetivos, sanar cada dificuldade dando
énfase a cada estudante. No entanto trazer o estudante para uma realidade tao
diferente da sua, quebrar paradigmas, preconceitos, desmistificar o certo do
errado e o porqué desta intervencao tendo como referencial os conceitos do
cuidado, cabe ao professor enfermeiro dedicacao do seu eu para com os
estudantes, mediando o conhecimento ao saber do estudante, o qual aplicara a
técnica em sua vida profissional diariamente.

Esta interven¢io buscou propor ao aluno o conhecimento de forma que
em cada etapa proposta, suas dificuldades e anseios fossem eliminados, pois
a aprendizagem depende de fatores que favorecem o conhecimento a todos os

envolvidos e prol do cuidado para com o paciente e demais profissicnais.



18

Dentro do objetivo proposto, ao findar as etapas da intervencéo
aplicadas, cabe a gratificacdo ao professor, em colher os frutos do
aprendizado, pois o estudante dentro da expectativa e das dificuldades
demonstrou apds aplicacdo da quinta fase da intervencdo a facilidade na

higienizacao das maos.
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