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RESUMO

Este trabalho de pesquisa pretende discutir e verificar a importancia de um
programa de Preparacdo para a Aposentadoria na vida das pessoas, mais
especificamente na vida dos servidores técnico-administrativos da
Universidade Federal do Parana. Através de leituras sobre o tema
aposentadoria e também pelas entrevistas realizadas com os servidores
tornou-se possivel analisar 0s objetivos propostos da pesquisa. Pode-se
verificar como foi o processo de aposentadoria dos servidores entrevistados e
como eles se posicionam a respeito de como a Instituicdo podera ajudar as
pessoas num momento considerado tdo importante e dificil em suas vidas. As
entrevistas foram analisadas pelos pontos em comum encontrados nas
respostas dos servidores. Com essa pesquisa foi feito uma reflexdo dos
procedimentos adotados no processo de aposentadoria.

Verificou-se que nao existe ainda na UFPR um programa estruturado de
Preparacdo para a Aposentadoria e apenas um projeto que estd em fase de
discussdo e implementacédo oferecido pela CAIS (Coordenaria de Atencéo
Integral a Saude) com a colaboracdo e parceria do Departamento de
Psicologia.

E de acordo com as informacdes dos servidores entrevistados aonde a maioria
relatou que €& de extrema importdncia uma preparacdo oferecida pela
Instituicdo antes de se aposentarem, tanto nos aspectos econdmicos e
juridicos - legais da Aposentadoria como numa orientacdo mais psicologica;
sugere-se aqui para a Instituicdo que invista no seu projeto, contribuindo assim
para uma qualidade de vida melhor de seus servidores.

Palavras-chave: Aposentadoria, Trabalho, Identidade e Programa de
Preparacao para a Aposentadoria.
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1 INTRODUCAO

Este estudo busca identificar e discutir a importancia de um Programa de
Orientacdo de Aposentadoria para individuos que estdo em processo de
aposentadoria.

O interesse por esse tema se deu em decorréncia das aulas ministradas
no curso de Especializacdo em Psicologia do Trabalho e também por uma
palestra proferida por Armelino Girardi na Semana do Servidor da
Universidade Federal do Parana, em outubro de 2010, intitulada
“Aposentadoria — Um ponto de mutacdo”. As aulas e a palestra incitaram
algumas reflexdes sobre esse momento da vida e da carreira — aposentadoria
— e 0 questionamento sobre a importancia de uma orientacdo para este e neste
momento da vida de um trabalhador, “ja que se trata de uma fase que implica
mudancas, escolhas e reorganizacdo do individuo.” (ZANELLI et al, 2010).

Diante desse contexto, de mudancgas na vida pessoal dos aposentados,
em que ha a ruptura com o trabalho e sua rotina diaria, o ser humano pode
sofrer e desenvolver problemas psicoldgicos, principalmente se o desligamento
das atividades de trabalho for feito de modo abrupto e sem planejamento.
Segundo pesquisas na area, Zanelli et al (2010) relatam que ndo sé&o
incomuns, nesta fase da vida e nos meses que seguem a aposentadoria, as
separacdes conjugais, as doencas severas e até os suicidios.

Segundo Santos (1990) verifica-se que para compreender os efeitos de
um processo de aposentadoria, devemos primeiramente entender que o
trabalho é ponto central e estruturante da vida do ser humano, sendo que a
vida da pessoa se resume em trabalhar, viver em sociedade e realizar-se
afetivamente. “A auséncia do trabalho pode significar, para alguns, a perda da
identidade, a impossibilidade de administrar a mudanga e o comprometimento
da qualidade de vida.” (SANTOS, 1990, p. 38).

A partir da nocdo de ter uma vida digna e de qualidade depois de ter se
aposentado, buscou-se assim verificar como um grupo de servidores
aposentados esta vivendo hoje; como foi esse processo de transicdo para a
aposentadoria dentro da Instituichio em que trabalhavam e como eles se

posicionaram a respeito, tendo como objetivo principal desse estudo fazer uma



verificacdo se as pessoas consideram importante um Programa de Preparacéo
para a Aposentadoria.

A apresentacdo deste trabalho foi organizada da seguinte forma: no
capitulo primeiro tem-se a introducdo. No capitulo segundo, a metodologia que
descreve o método que foi utilizado; especificando o problema, delimitando os
objetivos (geral e especificos) e tracando a justificativa. No capitulo terceiro
encontra-se a revisao bibliografica utilizada, aonde sdo abordados temas como
a Aposentadoria, Trabalho e Programa de Pré-Aposentadoria. O capitulo
quarto compde-se com a apresentacédo e analise de dados obtidos através de
entrevistas. No primeiro item tem-se uma descri¢éo do perfil dos aposentados e
no segundo item um breve resumo do Projeto de Preparacdo para a
Aposentadoria da Instituicdo. Para a analise foi utilizada a técnica analise de
conteudo, verificando as informacdes das entrevistas e confrontando com a
parte tedrica do trabalho. E por dltimo, no quinto capitulo tem-se a conclusao
deste trabalho junto com os anexos.



2 METODOLOGIA

Essa pesquisa € um estudo de caso descritivo-qualitativo e tem como
por objetivo verificar se no processo de transicdo para a aposentadoria €
importante para a vida das pessoas terem uma preparacao e orientagao para o
processo.

Para atender essa pesquisa foram entrevistados cinco servidores
aposentados da UFPR. Os cinco sdo técnico-administrativo com as seguintes
fungbes: 02 Técnicos em Contabilidade; O1 Psicélogo; 01 Administrador e 01
Assistente Administrativo.

Essas entrevistas foram realizadas com o intuito de obter informacdes
de como foi 0 processo de aposentadoria e qual é o posicionamento de cada
um a respeito do Programa de Preparagéo para a Aposentadoria.

Também foi verificado, no setor de Beneficios, como o servidor €

orientado na hora em que ele solicita a sua aposentadoria.

2.1 ESPECIFICACAO DO PROBLEMA

Esse trabalho tomou como base o estudo de Zanelli et AL (2010),
realizado em Organizagcbes de Trabalho-Construgdo de Projetos para o Poés-
Carreira, aonde através de seus estudos esses autores pretendem passar
procedimentos que possam ser aplicados em organizacoes, de modo a auxiliar
as pessoas no processo de transi¢cao para a aposentadoria.

Eles citam o Programa sob o nome de Aposent-Acéo, associado o termo
aposentadoria com agéo, significando que esta fase da vida pode auxiliar a
pessoa para desenvolver atividades diferentes do seu periodo de trabalho
produtivo, ou seja, este € um momento de realizar projetos e sonhos, muitas
vezes deixados de lado por causa das exigéncias do trabalho e da falta de
tempo para realiza-los.

Por isso esse estudo visa verificar o quanto um Programa de Preparacao
para a Aposentadoria pode influenciar a vida das pessoas durante o processo

de transicdo e apos a sua aposentadoria.



2.1.1 Pergunta de Pesquisa

Qual a importancia dada pelos servidores aposentados da Universidade
Federal do Parand para de um Programa de Preparacdo para a

Aposentadoria?

2.2 OBJETIVOS

2.2.1 Objetivo Geral

Verificar a importancia de um Programa de Preparacdo para a
Aposentadoria no momento de transicdo para a Aposentadoria para 0s

servidores técnicos da UFPR.

2.2.2 Objetivos Especificos

Pesquisar como foi o processo de aposentadoria dos servidores técnicos
administrativos da UFPR.

Identificar qual o significado da aposentadoria na vida dos servidores.

Analisar os elementos importantes no processo da aposentadoria e a
relevancia que teve desse processo na vida dos servidores aposentados da
UFPR.

2.3 JUSTIFICATIVA

Com algumas leituras sobre Trabalho, Aposentadoria e Orientacdes
Psicolégicas para a Aposentadoria, veio a reflexdo de como € importante
pesquisar e analisar mais sobre a influéncia desses temas na vida social e
psicolégica do ser humano, ja que o trabalho € uma dimensdo da vida
relevantemente valorizada na vida produtiva.

Em razéo disso e também por verificar que o estudo da Aposentadoria é

considerado um campo de pesquisa relativamente novo, decidiu-se por fazer
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essa pesquisa. Nesse estudo pretendeu-se também investigar as relagdes do
trabalho e da aposentadoria com a identidade do individuo, ja que, conforme
Santos (1990, p. 42), “a aposentadoria representa uma ruptura com o mundo
do trabalho, acarretando uma modificacdo no sistema de relagdes sociais e no

sistema de papéis e status”.

2.3.1 Fontes primarias e analise de dados

Através de entrevistas realizadas no periodo de julho a agosto de 2011
foram colhidos os dados da pesquisa.

No final deste trabalho foi anexado o roteiro utilizado nas entrevistas e
também o Termo de Consentimento que foram assinados pelos participantes.

A analise de dados foi feito a partir da técnica andlise de Conteudo,
tendo como referéncia BARDIN (1977). A Analise de Conteudo segundo

definicdo de Bardin é:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicacbes visando
obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do
conteldo das mensagens, indicadores que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cdes de producdo/recepcao destas
mensagens. (BARDIN, 1977, p. 42).
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3 TRABALHO E APOSENTADORIA

3.1 O TRABALHO

Segundo o dicionario Melhoramentos (1992) a palavra trabalho tem seu
significado como sendo esfor¢o, luta. De acordo com o dicionario Enciclopédico
Mérito (1964, p 120) a palavra trabalho pode ser considerada: “ato ou efeito de
trabalhar, ocupacdo em alguma obra ou ministrério; lida, labutacdo, luta,
esforco, servico...” De uma maneira geral, o trabalho pode ser compreendido
como todo “esforco do ser humano, fisico ou psiquico, ao intervir em seu
ambiente com a finalidade de transformar, incluindo atividades como lazer e
outras de natureza ndo remunerada”. (ZANNELLI et al, 2010, p. 21).

E segundo Zanelli e Silva (1996), através do trabalho € que a pessoa
tem a percepcdo de si mesmo e do seu meio, possibilitando, com isso, seu
crescimento e desenvolvimento pessoal. “O trabalho é determinante para a
organizagao e insercdo social e estéa articulado as rela¢gdes humanas, intrinseco
a constituicao da prépria identidade do homem” (Soares e Bogoni, 2009, p. 52).

Na nossa sociedade a valorizacdo do trabalho solicita que seja feita uma
analise mais apurada. Antunes (apud Soares e Costa, 2009, p.64) diz: “por um
lado, o trabalho emancipa, de outro, também pode alienar; se tem capacidade
para libertar, pode, igualmente, escravizar’. Esses aspectos remetem a uma
questao crucial de dar sentido ao trabalho humano e tornar a vida fora do
trabalho também dotada de sentido.

Segundo Xavier Gaulier (apud SANTOS, 1990), a vida compreende trés
etapas bem definidas: a preparacdo para o trabalho, a vida ativa e a
aposentadoria. Em uma sociedade como nossa, o trabalho é o lugar
privilegiado das referéncias sociais. E como referéncia de valor econémico, ele

€ 0 meio principal de independéncia da maioria dos trabalhadores.
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3.2 HISTORIA DA APOSENTADORIA NO BRASIL

Através de pesquisas dos temas, feitas no meio eletrdnico, mais

precisamente em artigos dos sites: http://pessoas.hsw.uol.com.br/previdencia-

social-brasill.ntm e http://www.renascebrasil.com.br/f aposentadoria2.htm

sobre os temas Aposentadoria e a Previdéncia Social no Brasil transcrevo
abaixo a histéria da Aposentadoria no Brasil:

Hoje sabemos que a Previdéncia Social no Brasil ja tem mais de dez
décadas de historia. A primeira lei referente a aposentadoria no Brasil foi em
1888, através do direito dado para que empregados dos Correios pudessem
se aposentar. Esse fato foi considerado como o primeiro passo da Previdéncia
Social, porém foi através da Lei EI6i Chaves (Decreto n° 4.682) do ano de 1923
que criou a Caixa de Aposentadoria e Pensdes para os empregados de
empresas ferroviarias. A partir dessa lei os trabalhadores passaram a ter direito
a assisténcia médica, remédios subsidiados, aposentadoria e pensdes,
inclusive estendendo esses beneficios também para seus familiares. Trés anos
apos, essa lei foi estendida também para os trabalhadores de empresas
portuarias e maritimas.

Durante a década de 1930, o presidente Getulio Vargas resolve estender
os beneficios da aposentadoria praticamente a todas as categorias de
trabalhadores urbanos. Com isso faz uma reestruturagdo na Previdéncia
Social. Foram criados seis grandes institutos nacionais de previdéncia, e o
financiamento dos beneficios é repartido entre os trabalhadores, os
empregadores e o0 governo federal. A expressao "seguridade social" € criada
nesse mesmo periodo e foi inspirada na legislacdo previdenciaria social dos
Estados Unidos. Tem-se uma nova concepcao de seguro social total, que tenta
alcancar e proteger toda a populagdo na luta contra a miséria e as
necessidades.

Em 1960 com a promulgacéo da Lei Organica da Previdéncia Social, a
previdéncia social conseguiu atingir quase todos dos trabalhadores urbanos
brasileiros. Sei anos apds criou-se o INPS - Instituto Nacional de Previdéncia
Social - aonde todas as instituicbes previdenciarias foram unificadas. O
Ministério do Trabalho e Previdéncia Social foi desdobrado em 1974 e com isso

criou-se o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, que ficou com todas
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as atribuicoes referentes a previdéncia social. A concessdo de beneficios,
assim como a readaptacdao profissional e amparo aos idosos ficou sob
responsabilidade do INPS.

Mas foi s6 a partir da Constituicdo de 1988 que os beneficios da
previdéncia foram estendidos a todos os trabalhadores. E essa Previdéncia
garantia uma renda mensal vitalicia a idosos e portadores de deficiéncia, desde
gue fosse comprovado baixa renda e qualidade de segurados.

Em 1990 tivemos a mudanca de nome do INPS, que passou a ser
chamado de INSS - Instituto Nacional de Seguridade Social.

O governo, em dezembro de 1998, resolveu alterar as regras da
previdéncia. Sendo que, para poderem se aposentar, no caso das mulheres,
era necessario a idade minima de 55 anos e para os homens, 60 anos. Antes,
as regras para se aposentar eram por tempo de contribuicdo apenas como:
guem contribuisse por 25 a 30 anos, no caso das mulheres e, 30 a 35 anos, no
caso dos homens, sem limite minimo de idade.

E importante também para compreendermos e entendermos melhor o
papel da Previdéncia Social, conhecer como é feito o sistema de arrecadacao e

déficit e quais sdo os sistemas e regimes existentes.

Arrecadacéo e déficit:  No setor privado o financiamento da Previdéncia
Social dos trabalhadores € feito de forma tripartite: o trabalhador contribui
proporcionalmente ao salario, o empregador recolhe segundo a folha de
pagamento e o governo federal cobre em eventuais casos de insuficiéncia

financeira no sistema.

Para os aposentados receberem 0s seus beneficios criou-se um fundo
geral aonde todos os trabalhadores contribuem e € dessa forma que os ativos
acabam custeando os beneficios dos inativos. Pelo fato de que hoje a
expectativa de vida do brasileiro esta em torno de 68 anos, surge um grande
problema, pois a relacdo contribuinte/beneficiario em comparacdo com a
década de 1960 diminuiu consideravelmente. Antes, para cada aposentado,
havia oito pessoas trabalhando e contribuindo. Hoje, essa relacdo diminuiu
para 1,2.

Os Sistemas e regimes: Hoje no Brasil funcionam dois sistemas de

previdéncia: o estatal e o privado. Na previdéncia estatal, obrigatéria para todos
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os trabalhadores, ha dois regimes: o Regime Geral de Previdéncia Social
(RGPS), operado pelo INSS para os trabalhadores da iniciativa privada e os
funcionarios publicos ndo concursados, e 0s regimes especiais, para servidores
publicos concursados, militares e membros dos poderes Judiciario, Legislativo
e Executivo, entre outros.

Os regimes especiais de previdéncia nos estados e nos municipios
comecgam a estruturar-se a partir da década de 60. Gradativamente, o sistema
previdenciario dos trabalhadores da iniciativa privada € unificado, levando a
implantacdo do atual Regime Geral de Previdéncia Social, operado pelo INSS.
O trabalhador do campo foi incluido no sistema previdenciario em 1963,
através do Estatuto do Trabalhador Rural, que concede, entre outros

beneficios, aposentadoria por invalidez e velhice.

3.3 AAPOSENTADORIA E A IDENTIDADE

De acordo com Girardi (2009, p. 27) “a palavra aposentadoria vem do
latim pausa, o0 que no portugués sugere parar, deter, ou literalmente, recolher-
se ao aposento, pbér-se de lado...” Isso acaba dando a idéia de que o
significado de aposentadoria € de descanso, inatividade, ociosidade entre
outros adjetivos.

E como diz Girardi (2009), na nossa cultura, a aposentadoria é vista
como sair de campo, recolher-se, ficar inativo. Com isso, acaba ficando no
consciente coletivo das pessoas, geralmente as idéias mais pessimistas, que
aposentadoria pode ser igual a desocupado, discriminado, despejado,
desatualizado e desanimado.

Segundo Zanelli et al (2010, p. 31) sobre a aposentadoria existem “dois
pontos essenciais e inerentes ao conceito de aposentadoria: a inatividade apos
um tempo de servico e a remuneragao por essa inatividade”. E como Rodrigues
(apud ZANELLI et al, 2010, p. 31) cita:

Esses fatores sdo imprescindiveis para a compreensao das
consequéncias advindas nas vidas das pessoas que se aposentam,
pois a aposentadoria requer um modelo mental “que a maior parte
das pessoas nao possui, e isso porque a cessacdo da atividade
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profissional constitui uma exclusdo do mundo produtivo, que é a
base da sociedade moderna”.

E conforme Kunzler (2009, p. 56):

A fase da aposentadoria € marcada, sobretudo, pela interrupcéo das
atividades profissionais e o ingresso em um novo ciclo de vida que
tende a ser, em geral, de muitas mudancas com relacao ao periodo
gue a antecedia.

Segundo Santos (1990, p. 43):

A aposentadoria representa uma ruptura com o mundo do trabalho,
tendo como consequéncia uma mudanca nas relacbes sociais.
Quando o sujeito se aposenta ocorre diversas mudancas em sua
vida. Essa ruptura é representada ao mesmo tempo como perda do
lugar no sistema de producdo como a sua necessidade de
reorganizacdo espacial e temporal (tempo e lugar de trabalho e

tempo e lugar de ndo-trabalho) e de reestruturacéo da identidade.

De acordo com Aranha (apud ZANELLI et al, 2010, p. 32) o trabalho é
parte determinante na formacao da identidade pessoal, ocupacional e social do
ser humano. A atividade laboral é desenvolvida por meio e no contexto das
interacbes humanas. O trabalho também tem uma relacdo fundamental com a
auto-estima e dignidade da pessoa.

Ao mesmo tempo em que se considera o lugar do sujeito no mundo do
trabalho € preciso entender também como as desigualdades socio-
profissionais se refletem na personalidade e na identidade, e os mecanismos
de adaptacao que os individuos podem utilizar.

Segundo Soares & Bogoni (2009) no caso da aposentadoria, comumente
se observa, em decorréncia da perda do trabalho, a dificuldade dos individuos
pensarem em outras atividades de producéo (remuneradas ou néo), que tenha
algum sentido para si proprios e para a sociedade.

Guillemard (apud SANTOS, 1990, p. 48) verifica que:

Ao mesmo tempo em que a sociedade capitalista trata a
aposentadoria como um “repouso merecido”, ela também desvaloriza
0 sujeito pela sua perda da capacidade produtiva. A sociedade
concede a aposentadoria, mas valoriza apenas sujeitos que
produzem.
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Nesse nosso mundo capitalista a aposentadoria € vista como algo
negativo, inutil e também como sinbnimo de incapacidade e envelhecimento e
nao como uma conotacdo de recompensa, de merecimento por tantos anos
trabalhados.

Segundo Santos (1990), o afastamento do trabalho devido a
aposentadoria costuma gerar sentimentos ambiguos, uma vez que a pessoa se
depara tanto com o sentimento de liberdade quanto com o da crise. Por isso a
aposentadoria € um periodo de transicdo entre perdas e ganhos que
dependera da perspectiva individual e social que for percebida e sentida.

Conforme Santos (1990), normalmente as pessoas nado tem o habito de
tempo livre. Por isso geralmente quando se aposentam sentem dificuldade em
procurar novos interesses, pois estdo condicionados a pensar que viver € igual
a trabalhar e as demais atividades sao consideradas perda de tempo e
desperdicio.

Diante desse contexto, a ruptura com o trabalho ocasiona diversas
mudancas na vida da pessoa e, por vezes, essas mudancas podem contribuir
para o aparecimento de problemas psicologicos. E se essa ruptura for feita de
um modo abrupto, sem orientagdo nem planejamento pode gerar varias
consequéncias negativas. Segundo Bogoni e Soares (2009) existem relatos de
separacdes conjugais, doencas severas e até suicidios nos primeiros anos ou
meses de aposentadoria.

Franca (apud BOGONI E SOARES, 2009) observa que é muito raro
alguém se preparar para o futuro na aposentadoria, principalmente no Brasil,
devido a um traco cultural denominado imediatismo. Na nossa cultura verifica-
se que o aposentado € comparado como um homem velho e socialmente inutil.
Diante disso, o aposentado acaba nao encontrando um lugar na sociedade,
porque a importancia € dada para o mundo do trabalho, e quase ndo se ouve
falar do mundo da aposentadoria ou do ndo-trabalho devido a aposentadoria. E
se gqueremos compreender a influéncia da aposentadoria sobre a identidade do
sujeito, é necessario que primeiramente se esclareca a no¢éo de identidade.

Para Mead e Erikson (apud SANTOS, 1990, p. 22), “observa-se que a
nocao de identidade pressupde sempre a idéia de um processo dialético que

implica tanto o sujeito como o ambiente social”.
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As nocbes de unicidade e permanéncia aparecem na definicdo de

identidade de Tap (apud Santos, 1990, p. 34) em que diz:

A identidade é o que possibilita ao individuo sentir-se existir enquanto
pessoa, em todos 0s seus papéis e suas funcdes, sentir-se
aceito e reconhecido enquanto tal pelo outro, por seu grupo ou sua
cultura.

Segundo Santos (1990) o papel social tem uma importancia
fundamental, na medida em que sdo elementos que caracterizam a identidade
do outro e o lugar do sujeito no grupo social. No tempo em que o sujeito
assume um papel, ele se define com relagdo aos outros e a si mesmo. Ele
adota maneiras de ser a partir das quais ele constréi sua identidade pessoal.
Entre estes papéis sociais, o papel profissional ocupa um lugar privilegiado. O
valor do trabalho é prioritario, esta no centro de nossa sociedade de producéo.

Porém, sabe-se que o trabalho pode tanto ser considerado como uma
realizacdo de si mesmo como também sin6nimo de limitagdo, fadiga e
alienacdo da pessoa. Independente do que ele representa, o trabalho € um
fator de integracdo e engajamento sociais.

A identidade pessoal representa autonomia e desenvolvimento do
sentimento de dispor de si mesmo. Neste caso, “uma vida profissional se for
alienante pode criar no sujeito um sentimento de impoténcia em face de sua
vida e da sociedade na qual ele vive”. (SANTOS, 1990, p. 52).

Segundo Santos (1990), a atividade profissional influencia
profundamente a atividade psiquica do sujeito. Quando o seu trabalho é a
fonte de recursos materiais, € também principalmente a entrada do sujeito em
um sistema de relagdes sociais, aonde ele ira construir sua identidade social. E
com isso acaba-se mesclando esse papel profissional com a identidade da
pessoa, dificultando o seu afastamento do mundo profissional. O fato de o
sujeito se aposentar e com isso perder a sua identidade social pode também
representar para ele a perda de pontos de referéncia significativos, atingindo
assim a sua identidade pessoal.

Quando as pessoas se aposentam elas acabam perdendo o seu papel
profissional, pois se afastam do seu mundo de trabalho. Mas ela também deve
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ser considerada como 0 momento que 0 sujeito tem para reorganizar sua vida
e a sua verdadeira identidade pessoal.

Santos (1990, p. 55) diz que: “A aposentadoria representa um momento
no qual o sujeito deve repensar e reorganizar a sua vida, ao mesmo tempo em
que ele deve assumir sua velhice e a sua nova condicéo de vida”.

E certo que a mudanca € uma caracteristica do ser humano. Sabemos
qgue a identidade pode ser construida e mudada, mesmo quando se fala em
estabilidade e permanéncia. Certos acontecimentos na vida adulta determinam
um momento de mudanca no conceito de si mesmo. (SANTOS, 1990)

Muitas pessoas confundem aposentado com velhice como se as duas
coisas fossem iguais. Deve-se, portanto, tentar entender as mudancgas que se
imp&em ao sujeito com a chegada da velhice e como elas podem influenciar a
identidade. Para Santos (1990) a nocédo da velhice é confundida com o
fendmeno social e econdmico de afastamento do sistema de producao.
Quando a pessoa se aposenta ela ndo passa apenas pelas mudancas
causadas pelo envelhecimento, mas também pela perda da sua identidade
sécio-profissional.

Geralmente quando a sociedade n&o valoriza mais os individuos que
nao sdo mais produtivos; o sujeito aposentado acaba perdendo também junto
com o papel profissional, o seu status no seu grupo. Por isso ele tem que
refazer sua identidade, porém, isto é dificultado pelo outro que nédo o identifica
mais do mesmo modo. Como 0s aposentados ndo sao mais Uteis para a
sociedade de producao, ndo tem mais 0 mesmo status, nem o mesmo valor no
grupo social. Isto pode acarretar um comportamento de afastamento, de
isolamento.

No entanto, sabe-se que o papel profissional ndo tem o0 mesmo
significado para todos e cada um organiza sua vida diferentemente com
relacdo ao trabalho e aos valores sociais.

Segundo Santos (1990) a aposentadoria € encarada de maneira
diferente pelo homem e pela mulher. Para o homem o trabalho é considerado
como um importante componente da sua identidade, enquanto que para as
mulheres o que é mais fundamental sdo a sua familia e o seu lar. Os homens

valorizam o seu papel profissional como funcdo essencial na vida individual.
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Por isso a perda desse papel profissional é vivida diferentemente
por cada um, é vivida segundo a representacdo e a importancia que
assume este papel na vida das pessoas, na construcdo de sua
identidade pessoal. (SANTOS, 1990, p. 60)

Se 0 sujeito encarar o trabalho como a sua principal ou a Unica fonte de
engajamento social, de reconhecimento, de prestigio ou de poder, a
aposentadoria sera vivida para ele como uma passagem dolorosa e dificil.
Serd dificil para ele visualizar projetos que lhe facam continuar com uma vida
digna fora do trabalho.

Santos diz que:

E evidente que, se o sujeito pode construir, durante toda sua vida,
outras fontes de reconhecimento e de valorizacdo, a perda do papel
profissional e as mudancas que dai decorre serdo vividas de modo
menos problematico e o sujeito encontrara mais facilmente outros
meios de reestruturar sua identidade. (SANTOS, 1990, p. 62)

E preciso também considerar a questio econémica da aposentadoria,
pois se sabe que nem todas as pessoas que tem tempo para se aposentar,
vao conseguir sobreviver com apenas a renda da aposentadoria. De acordo
com Franca (2008, p. 49) “seja por razdes financeiras ou pelo bem-estar,
muitos aposentados estdo voltando a trabalhar e a aposentadoria esta
mudando, ndo sendo mais uma saida irreversivel do mundo do trabalho.”

Como vemos a aposentadoria ndo é basicamente a causa de todos
esses problemas, mas é um momento importantissimo da vida do sujeito, no
qual ele precisara reinventar sua propria vida, usando como modelo suas
informacdes e capacidades para enfrentar todos os problemas e ter uma vida

digna e saudavel.

3.3.1 O Papel da Psicologia na Aposentadoria

Segundo Santos (1990), o estudo da aposentadoria é considerado um
campo praticamente novo, principalmente na area da psicologia. Encontra-se
um numero mais significativo de estudos sobre a aposentadoria nas areas de

medicina e sociologia. Verifica-se que 0s estudos existentes nesses campos
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sdo importantes no que se refere ao estabelecimento de uma relacédo entre a
aposentadoria e as caracteristicas do sujeito. Mas séo insuficientes quando se
constata a dificuldade encontrada no quesito adaptacdo e satisfacdo das
pessoas no momento em que se aposentam. Tudo ainda é visto de maneira
superficial. E encarado sob a perspectiva de que o problema da aposentadoria
€ apenas uma questdo de ajustamento individual a uma nova situacéo social,
sem se preocupar com outros fatores possiveis de averiguagao.

Segundo o artigo de Aline Bogoni Costa e Dulce Helena Soares
“Orientacdo Psicoldgica para Aposentadoria” de 2009, existe hoje no cenario
mundial trés realidades vinculadas a populagdo aposentada, que s&o:
mudancas demogréficas devidas ao aumento da expectativa de vida mundial;
deficiéncia evidente no atendimento as demandas da populacdo aposentada,
e,novas tendéncias do processo de aposentadoria. Devido a essas trés
realidades questiona-se qual € o papel da Psicologia na orientacdo para a
aposentadoria e as novas possibilidades de atuacao profissional do psicologo?

Considerando as realidades apontadas pelas autoras constata-se que a
populacao idosa mundial teve um crescimento nunca visto antes na historia. E
gue também as pessoas tém permanecido como aposentadas por um periodo
bem significativo de suas vidas.

Conforme Soares e Costa (2009), o fator preocupante nesse caso é
quanto ao atendimento das necessidades da populacdo com 60 anos ou mais,
pois se verifica que o valor dos beneficios de aposentadorias é infimo e a
manutencdo do sistema previdenciario publico de saude e a estrutura das
cidades ainda é precéaria. Com isso chegamos a segunda realidade apontada
no artigo, a deficiéncia no atendimento a demanda da populacdo aposentada.
Constata-se que falta uma conscientiza¢do por parte dos jovens adultos para a
importancia necessaria aos indicadores de expectativa de vida, para poderem
discutir projetos que atendam a essas necessidades geradas pela mudanca
populacional.

Para entender a terceira realidade citada pelas autoras deve—se
compreender que existe uma grande dificuldade de desvinculacao do trabalho,
e também que o trabalho influencia na construcéo da identidade do ser humano
e o homem contemporaneo vé que a aposentadoria e seus significados sao

construidos socialmente.
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Segundo Costa e Soares (2009), o psicologo deve ter o papel de
orientador durante a carreira do sujeito e no momento de aposentadoria. Elas
afirmam que a aposentadoria ndo deve ser vista apenas como o fim dos
projetos, mas sim como um recomec¢o, no qual a dimensédo temporal da
identidade alterada precisa ser estruturada.

No artigo as autoras citam Witczak (2005) que aborda as dificuldades
encontradas na aposentadoria e aponta para a necessidade de
acompanhamento psicologico. Para o autor, a passagem de "trabalhador" para
"aposentado” é como desembarcar na Lua. Ele afirma que quando as pessoas
comecam a trabalhar, sempre tém varios projetos, como: casar, ter sucesso
profissional, conseguir a casa prépria etc.. E quando se aposentam, geralmente
conseguiram realizar alguns desses sonhos. E, nesse momento da
aposentadoria, o ser humano passa pelo processo de se identificar com o seu
passado. Como seus sonhos praticamente ja foram realizados durante o
periodo de trabalho, Costa e Soares (2009, p. 58) dizem que:

Na aposentadoria, comumente torna-se mais dificil projetar o futuro,
e 0 sentimento de desamparo e de ruptura com o estabelecido é
pesado e penoso, tendo em vista que, para muitos, o ambiente de
trabalho é um verdadeiro lar.

Dentro desse contexto, as autoras afirmam que:

O trabalho psicologico de orientacdo para a aposentadoria é
necessario como forma de valorizar 0 sujeito nesse novo momento e
mostrar-lhe alternativas saudaveis de projetos de vida, para além das
representacdes do mundo do trabalho. (SOARES E COSTA, 2009,p.
75).
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3.4 O PROCESSO DE APOSENTADORIA NAS ORGANIZACOES DE
TRABALHO

Em um artigo intitulado “Preparacéo para a Aposentadoria...” de Franca

e Soares (2009) , as autoras argumentam que:

O processo da globalizac&o trouxe para as grandes organizacdes
uma série de conseqiiéncias, como a pratica das aposentadorias
incentivadas, em que diversos trabalhadores experientes foram
dispensados, muitos sem qualquer preparacdo para essa nova vida:
a aposentadoria. Hoje muitas organizag6es ja reconhecem o valor
dos trabalhadores mais velhos, que, se atualizados, podem continuar
tdo motivados quanto ja demonstraram em capacidade e
experiéncia. Entretanto, alguns precisam ou desejam se aposentar,
aproveitando o tempo livre para poderem realizar atividades de
desenvolvimento pessoal, de lazer, de cuidado com a salde,
desenvolvimento de projetos pessoais, relacionamentos sociais e
familiares e mesmo entrar para uma atividade profissional mais
prazerosa. (SOARES E FRANCA, 2009, p. 739)

Por ser um tema ainda novo, como ja visto anteriormente, a
aposentadoria ainda gera muitos sentimentos contraditorios, verificado tanto
nas pessoas como em varios segmentos da sociedade, e essa falta de preparo
podera provocar uma série de conflitos e problemas. De um lado, estdo
aqueles que podem planejar se aposentar com maior tranquilidade, podendo
transformar essa fase em uma Otima oportunidade para realizar sonhos e
projetos e para também recomecarem suas vidas; por outro lado, a
aposentadoria hoje pode ser vista como um problema para aqueles que ainda
Nao querem se aposentar, por motivos financeiros ou outros motivos e por iSso
também nao estdo preparados psicologicamente.

Com essa pesquisa, através dos livros e artigos lidos, verifica-se que a
transicdo da aposentadoria pode gerar ansiedade, principalmente pela falta de
um preparo que auxilie as pessoas a saberem como usufruir melhor o tempo
nessa nova fase de suas vidas. Segundo Franca (apud Zanelli et al, 2010):
“para que a transicao trabalho aposentadoria seja efetivada de maneira mais
tranquila, é fundamental que sejam propostos programas de preparacao para a
aposentadoria nas organizac¢des, enquanto planejamento para o futuro”.

Soares e Franga (2009) falam que o Programa de Pré- Aposentadoria
poderd ajudar no bem-estar dos futuros aposentados, pelo fato de abordar os
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pontos positivos e levar também a reflexdo sobre os pontos negativos da
transicdo, podendo proporcionar sugestdes de alternativas para essa fase da
vida. E uma oportunidade que as pessoas tém para receberem informagdes e
para ver como poderdo adotar um estilo de vida que lhes traga mais qualidade
e saude. E com um bom auxilio psicolégico nesse momento da aposentadoria
as pessoas podem também aproveitar para construir um novo projeto de vida
tanto a curto como a médio e longo prazos, priorizando 0s seus interesses e as
atitudes que precisam tomar para realizar seus projetos pessoais e familiares.
Sem contar também que todos poderdo ganhar com o bem-estar dos
aposentados, o proprio aposentado e sua familia, sociedade, governo... Pois,
aposentadoria planejada e saudavel pode afastar as possibilidades de doenca
e, por sua vez, acaba se revertendo em economia para 0s servicos de saude,
quer publicos, quer privados.

Segundo Franca (apud ZANELLI et al, 2010): “em uma investigagcéo
realizada com 320 organizagOes brasileiras, apenas 18% adotavam o PPA,
embora muitos dos seus principais executivos (75%) tenham admitido que
esses programas eram importantes para os trabalhadores”. Sabe-se que
quando uma organizacdo oferece um programa de pré-aposentadoria esta
pensando em proporcionar bem estar aos seus empregados, € com isso acaba

por agregar também uma melhor imagem perante a sociedade.

3.5 PROGRAMA DE PRE- APOSENTADORIA

Segundo Salgado (apud ZANELLI et al, 2010) os programas de
orientacdo ou preparacao para aposentadoria tiveram origem nos Estados
Unidos, a partir da década de 1950. No Brasil, estes programas ainda
caracterizam-se como recentes (final da década de 1980).

Embora alguns livros e artigos de administracdo e também o discurso de
muitos gestores enfatizem cada vez mais a importancia do ser humano nos
processos organizacionais, a realidade de muitas organizacdes em nosso
contexto € bem diferente. Sabemos que programas de orientacdo ou
preparacdo para a aposentadoria ainda sdo considerados como

desnecessarios. Atualmente o0 nome que € conhecido para esse programa € “A
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Preparacdo para a Aposentadoria”, embora ainda seja a forma mais corrente,
tem recebido outras denomina¢cbes — por exemplo, orientacdo, reflexdo ou
relacdo de ajuda na aposentadoria. Segundo Zanelli et al (2010):
Entretanto, independente dos termos utilizados, a intencdo sempre
deve ser a de planejar a vida que segue, buscar novas areas de

interesse para a pessoa, incentivar a descoberta de potencialidades,
o reconhecimento de limitagBes e prevenir conflitos emergentes.

Segundo Santos (1990):

Um programa tem que levar em conta a suscetibilidade de fatores
como: a capacidade pessoal de enfrentar problemas, as
possibilidades que o ambiente proporciona para o crescimento
individual, o restabelecimento da identidade pessoal, a
reorganizacdo temporal das atividades e a busca de novos objetivos
para a vida. Por isso deve ser realizado um diagnéstico ou uma
pesquisa preliminar para levantar esses dados. (SANTOS, 1990, p.
62)

Zanelli et al (2010) destaca que tanto os aspectos econdémicos e juridico-
legais da aposentadoria quanto as questdes relativas a identidade, velhice e
morte, ao relacionamento familiar, conjugal e sexual e outras devem constar no
programa se for interesse dos pré-aposentados. Eles constatam que tanto em
outros paises como no Brasil, apenas uma pequena parcela dos trabalhadores
gue se aposentam participam de programas de orientacdo ou preparacao para
aposentadoria. Por isso, ainda existem muitas duvidas e angustias quando os
aposentados experimentam essa nova etapa das suas vidas, pois néo fizeram
nenhum planejamento ou preparo.

Para Zanelli et al (2010) no programa de pré-aposentadoria 0s
especialistas que ministraram temas especificos precisam antes se informar
sobre quais sdo as necessidades e expectativas dos participantes. E muito
importante também que a familia do pré-aposentado conheca os objetivos do
Programa e participem. E serd de muita ajuda no processo a participacao de
pessoas que ja estdo aposentadas e fizeram o Programa.

Resumindo, o projeto de vida na aposentadoria deve ser concebido
COMO um processo que mostra as alternativas possiveis na vida de uma
pessoa. A criagdo de uma identidade futura que ira auxiliar o ser humano
diante das condicbes que sdo objetivamente dadas. Segundo Frankl (apud
Zanelli et al, 2010, p. 56):
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Portanto, ao se construir um projeto de vida na aposentadoria, é
essencial prezar pela unidade, entre subjetividade (necessidades e
expectativas) e objetividade (contexto fisico e psicossocial). E
fundamental ter esse cuidado para que os desejos existentes
possam ser realizados.

Por meio de seus estudos, Zanelli et al (2010, p. 45) identificaram seis
grandes categorias de projetos de futuro: projetos de desenvolvimento pessoal,
projetos relacionados ao lazer, projetos relacionados a saude, projetos
financeiros, projetos relacionados as atividades prazerosas diversas e projetos
relativos a superacgao pessoal.

E preciso compreender que a aposentadoria deve ser interpretada como
um processo, caracterizado como um conjunto de adaptacdes ao longo do
tempo, mais do que como um evento de curta duragdo. A pré-aposentadoria é
o momento ideal para a reflexdo e andlise de questdes pertinentes a prépria
identidade, as expectativas e as prioridades para o futuro. Dentro do Programa
de Pré-Aposentadoria segundo Zanelli et al (2010) para iniciar o trabalho de
orientacdo é fundamental conhecer primeiro a organizacdo e a motivacdo de
seus empregados para participar dessa atividade. Os autores recomendam
antes de qualquer tipo de acdo, a realizacdo de um estudo prévio, que
denominam Pesquisa Preliminar, com dois objetivos gerais:

- identificar a realidade da organizacdo, quantas pessoas estardo
prestes a se aposentar e o interesse ou ndo de efetuar a aposentadoria no
momento em que cumprirem 0S requisitos necessarios;

- realizar um trabalho de motivacdo e “desmistificacédo” do processo de
aposentadoria, por meio de entrevistas.

A Pesquisa Preliminar é realizada com participantes da organizacdo que
tém a intencdo de se aposentar dentro de um periodo de tempo estabelecido
como critério. Este critério ndo € rigido e serve apenas para ajudar a mapear a
necessidade e as caracteristicas da organizacao.

Os profissionais engajados no Programa sdo chamados de orientadores.
Existem os orientadores internos que sao aqueles profissionais diretamente
vinculados ao planejamento e a conducéo do Programa, e 0s externos que Sao
agueles que nao estao vinculados diretamente, podendo ou ndo pertencer ao

quadro da organizagdo — € o caso de advogados, psicélogos, nutricionistas,
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administradores, meédicos, assistentes sociais, educadores fisicos, pedagogos
e outros profissionais que proferem as palestras informativas.

O objetivo principal da pesquisa preliminar, segundo os autores Zanelli
et al (2010) € personalizar o futuro Programa, ou seja, adequa-lo as
caracteristicas peculiares da organizacdo e as necessidades e expectativas
das pessoas que se encontram no momento da aposentaria. Um subproduto
importante desta pesquisa é firmar o clima ou tornar conhecido o trabalho que
sera desencadeado. Para tanto, os autores recomendam divulgar o
acontecimento em jornais internos e outros meios de comunicacao, até mesmo
externos.

A expectativa de vida da populagéo brasileira economicamente ativa tem
aumentado consideravelmente nas ultimas décadas. Segundo Maia et al (apud
ZANELLI et al, 2010, p. 75) “estima-se que cerca de um milhdo de pessoas
cruzam a barreira dos 60 anos de idade a cada més, no mundo”. Considerando
o mundo todo, a propor¢do de pessoas com 60 anos ou mais esta crescendo
mais rapidamente que a de qualquer faixa etaria.

Ao avaliar os resultados da experiéncia, Soares et al (apud Zanelli et al,

2010, p. 76) ,concluem que

“ Por meio do Programa Aposent-Agdo, foi possivel identificar a
caréncia social de discussdes sobre a fase de aposentadoria, por
trés motivos principais:falta de planejamento das pessoas para
aposentadoria;aumento da expectativa de vida e importancia de
orientar para a transformacéo das representacdes dos individuos, da
sociedade e das organizacbes (publicas e privadas) sobre a
relevancia do fendmeno psicossocial da aposentadoria.”

Zanelli et al (2010) constataram a importancia da realizacdo de
programas para auxiliar os participantes na reconstrucado de suas identidades,
ajudando a desmitificar idéias e concepcgdes distorcidas, devido a ruptura com
o mundo do trabalho. Tais programas sdo imprescindiveis, pois levam as
pessoas a adquirirem novas informacdes, percepcdes e sentimentos mais
proximos da realidade que agora se configura.

Os autores informam que poucas organizacdes investem na formacgéao e
na qualificacdo de seu corpo funcional, principalmente nos profissionais dos
setores de RH.

E diante desse contexto verifica-se que:



27

Adentrar a tematica da aposentadoria depende de varios campos da
atuacao profissional e é, portanto, obrigatoriamente interdisciplinar.
Exige trocas, integracdo e cooperacdo entre os profissionais, em
torno da especificidade do Programa. Envolve a participacdo de
psicélogos, médicos, nutricionistas, administradores, sociblogos,
advogados, assistentes sociais, economistas e outros profissionais.
Contudo, destacamos o carater construcionista, psicossocial,
sistémico e processual. Um processo constituido pela informacéo e
formagdo, que visa a assuncgédo positiva do novo papel vai além dos
interesses de quem esta se aposentando, beneficia as organizagoes
e a sociedade como um todo. (ZANELLI et al, 2010, p. 79)

3.5.1 Programa de pré-aposentadoria conforme modelo sugerido pelos

autores Zaneli, Costa e Pena

Segundo Zanelli et al (2010) o publico-alvo do Curso de Qualificacdo sédo
os profissionais de RH (orientadores internos) e outros profissionais que atuam
como orientadores externos, que irdo participar do Programa de Orientacéo
para Aposentadoria como gestores, ministrantes ou coordenadores dos grupos.

O objetivo da qualificacdo € preparar os orientadores para que eles
possam implantar e desenvolver o Programa, amparados em estratégias
tedricas e vivenciais. Esse programa é destinado a pessoas que estdo em fase
de transicdo para a aposentadoria e visa reduzir ansiedades e dificuldades
associadas a tal periodo, além de preparar as pessoas com informacgdes
necessarias para ingressar e conduzir esta nova fase da vida.

O Curso de Qualificacdo € visto como uma oportunidade de reflexdo e
discussdo aprofundadas sobre o trabalho, sua contextualizacdo, sobre o
participante e seu futuro de vida e profissional. “Intenciona propor uma
orientacao para aposentadoria em uma concepg¢ao contemporanea e ampliada
enquanto acdo comprometida com o desenvolvimento humano e a
aprendizagem continua”. (ZANELLI et al, 2010)

O curso é ministrado com base em procedimentos tedrico-vivenciais.
Uma parte € complementar a outra. A teoria é ministrada por meio de aulas
expositivas, leituras de livros, de textos e discussdes em grupo.

Os profissionais precisam estar bem preparados pessoalmente e
tecnicamente para gerirem esse processo, pois se corre o risco de prejudicar
em vez de auxiliar as pessoas, se 0 Programa de Orientagcdo para

Aposentadoria ndo for bem conduzido.
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A parte pratica € desenvolvida por meio da vivéncia de técnicas de
orientacdo para aposentadoria. Os autores recomendam que 0s orientadores
vivenciem as dinamicas, em especial aquelas que serdo utilizadas no
Programa sob a orientacdo dos professores, pois assim estardo mais bem
preparados para coordenarem 0S grupos.

O curso devera ser concluido com a construcdo de uma proposta de
atuacdo para desenvolvimento, adaptada as necessidades da organizagdo
contratante.

O Programa, por meio de um trabalho interdisciplinar e de carater
biopsicossocial, visa informar e proporcionar desenvolvimento pessoal aos
participantes. Os autores procuraram proporcionar um espago proprio as
pessoas para vivéncia, reflexdo e elaboracdo das informacgdes transmitidas e
condicbes compativeis com a revisdo dos projetos de vida de cada um.

O Programa deve contar com profissionais oriundos de diversos campos
de conhecimento, que quando vao abordar o assunto da aposentadoria,
deveréo fazer a partir de seus referenciais especificos de conhecimento, porém
de forma integrada.

Esse programa apresenta uma proposta de aposentadoria que leva a
acado e nao para a estagnacdo ou volta aos aposentos. Os autores orientam
que no curso também dever constar informacdes e orientacbes para o pos-
carreira, isto é, para as realizacdes da pessoa ap0s a sua aposentadoria em
determinada carreira. O pés-carreira pode significar uma nova carreira ligada a
uma organizagdo ou ndo, ou ainda investir no tempo livre em atividades
prazerosas, néo ligadas diretamente ao mundo do trabalho. O fundamental &
ter novos vinculos, participar de atividades que déem satisfacdo e assim poder
imaginar um futuro, realizar mudangas na vida e relembrar as escolhas
passadas a partir de sua trajetéria profissional.

Para trabalhar em programas de orientagcdo para aposentadoria 0s
autores recomendam que o orientador tenha um repertorio teérico-conceitual e
experiéncia em trabalhos com grupos, além de outras vivéncias em
organizacfes. O grupo so vai ter confiangca no coordenador se ele conhecer o0s
assuntos que serao tratados durante os encontros.

Um coordenador e um observador deverdo orientar os grupos em cada

um dos encontros.
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Quanto as palestras, elas tém como finalidade informar os participantes
sobre diversos aspectos pertinentes a aposentadoria. A apresentacdo dos
assuntos, seguida de reflexdes e analises, busca propiciar aos participantes a
ampliacdo de seus conhecimentos a fim de contribuir para possiveis
modificacdes de percepcdes referentes ao fato de “estar aposentado”.

Os assuntos deverao ser escolhidos conforme as prioridades apontadas
pelos participantes em potencial, na fase anterior, denominada “Pesquisa
Preliminar” e as atualizacdes decorrentes do conhecimento do grupo.

Alguns temas que poderdo ser abordados sdo os seguintes: Aspectos
Juridicos e Financeiros; Previdéncia Social; Mundo do Trabalho; Aspectos
Socioculturais da Aposentadoria; Aspectos Psicolégicos da Aposentadoria;
Aspectos de Saude e Nutricionais; Esporte e Lazer; Educacdo Financeira,
Organizacdo de Pequenos Negocios; Familia e Aposentadoria; o Uso de
Drogas e a Adicdo na Aposentadoria e Tendéncias da Aposentadoria.

A relag&o entre os objetivos das palestras e das vivéncias é importante.
Fornecem o critério para a organizacdo dos encontros e vinculam os aspectos
cognitivos com os afetivos.

O processo de avaliacdo € necessario porque ira verificar ndo s6 a
qualidade do trabalho desenvolvido, como também a coeréncia do Programa
dentro da politica de recursos humanos da organizacao.

A avaliacdo do Programa serve para verificar se 0s objetivos foram
efetivamente contemplados. Visando a avaliar em que grau os objetivos foram
alcancados, podem se utilizar diferentes procedimentos e técnicas: entrevistas
individuais ou em grupo, discussbes em pequenos e grandes grupos,
guestionarios e outros.

Os autores afirmam que o objetivo maior do Programa deve ser agir
proativamente em fatores que se manifestam com maior intensidade nos
momentos que antecedem a aposentadoria, de modo a reduzir ansiedades
proprias a tal fase e servir de facilitador na elaboracédo de novos planos, como
também na reelaboracéo de projetos de vida.

Nesse programa de pré- aposentadoria as pessoas sao orientadas que
as metas que cada um estabelece para si, a obtencao de informacdes e ajustes
a novas circunstancias deve ser um processo continuo. Para os autores

apreender tal processo é intencao primordial das estratégias desenvolvidas no
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Programa. Foi verificado que contatos posteriores com o0s participantes, ao
longo do tempo que ja se estdo aposentados, permitem avaliar e auxilid-los nos
problemas que surgirem.

Para a administracdo central da organizacdo, avaliar o Programa
compreende interpretar suas conexfes e sua coeréncia com o0 conjunto das
atividades gerenciais empreendidas. Entende-se que o0 gerenciamento, nos
atuais tempos de mudanca e valores revisitados, implica processos que
promovam a participacdo ativa das pessoas na construcdo de seus futuros,

individuais e coletivos.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Existem dois tipos de aposentadoria: a compulséria e a por tempo de
servico ou idade. Na compulsoria quando o servidor completa 70 anos ele é
obrigado a se aposentar. E, na aposentadoria voluntaria, caso o servidor ndo
queira ainda se aposentar ele podera continuar em seu trabalho.

Na UFPR o processo de aposentadoria inicia-se pelo Setor de
Beneficios e se configura da seguinte maneira: na compulséria, o servidor
alguns meses antes é comunicado sobre a sua situagdo e quais procedimentos
devera adotar. Quanto a aposentadoria voluntaria, como sé sera efetivada se
for do interesse do servidor, ele devera entrar em contato com o Setor de
Beneficios para obter as informagdes juridicas - legais e de como devera abrir
0 processo. Nesse momento, o0 Setor de Beneficios primeiramente orienta ao
servidor sobre todas as implicacdes e os efeitos econdmicos que tera se ele se
aposentar. Diante disse, ele decide se abre 0 processo ou se continua
trabalhando.

Para poder atender ao objetivo proposto deste trabalho e responder a
pergunta da pesquisa, é importante especificar o que foi analisado e a relacéo
das categorias que foram adotadas.

Dentro da revisao tedrica foi verificado os seguintes temas: Trabalho,
Aposentadoria e Identidade e Programa de Pré-Aposentadoria.

Antes da analise apresenta-se o perfil dos aposentados e o programa de
Pré-Aposentadoria da UFPR.

Para cumprir os objetivos desta pesquisa foram entrevistados cinco
servidores técnico-administrativos, dentre eles dois homens e trés mulheres. As
mulheres se aposentaram recentemente e 0s homens se aposentaram ha
cerca de 20 anos, sendo que hoje trabalham como bolsa sénior na UFPR.

Segundo os entrevistados, eles se aposentaram por iniciativa propria e
por j& terem tempo de contribuicdo necessario.

Quatro servidores relataram que néo tiveram problemas considerados
graves ap0s sua aposentadoria, sendo que dois ja estavam se preparando

pessoalmente para esse momento. E todos informaram que foi uma decisdo
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propria. Apenas uma servidora aposentada relatou que esta tendo problemas e
dificuldades na sua aposentadoria, “entrando num estado de depressédo e
tristeza”, segundo a mesma.

O ponto em comum identificado entre os aposentados € que todos
consideraram importante uma orientacao psicolégica durante o processo de
aposentadoria, pelo fato de que com essa orientacdo, durante essa fase de
suas vidas, eles acreditam que poder&o ter uma qualidade de vida melhor.

4.1 Projeto do Programa de Pré-Aposentadoria na UFPR

Na UFPR existe um projeto de programa de pré-aposentadoria que esta
em fase de construcdo. Esse projeto esta sendo desenvolvido por uma equipe
da PROGEPE (Pr6 Reitoria de Gestédo de Pessoas), mais especificamente pela
Unidade da CAIS (Coordenaria de Atencdo Integral & Saude do Servidor)
juntamente com o Departamento de Psicologia com a colaboracdo e uma
parceria com um Programa de Extensédo do DEPSI -UFPR.

Nesse projeto ja foram realizados alguns foruns de discussédo sobre o
processo de aposentadoria e envelhecimento. Em 2010 e 2011 teve algumas
palestras com o0s seguintes temas: “Repesando a Aposentadoria: Vida, Carreira
e Trabalho”, ministrada pela Professora Msc. Elaine Cristina Schmitt Ragnini;
“Um ponto de mutagcdo” com Armelino Girardi e “Cuidando da sua Memaria”
com a psicologa Maria Joana Mader. Juntamente com a PROGEPE foi
realizado também uma homenagem para o0s servidores que tinham se
aposentado recentemente, aonde ouviram agradecimentos do Reitor e
receberam alguns diplomas.

A equipe do projeto também participa mensalmente dos grupos da APUF
(Associacao de Professores da Universidade Federal). E foi criado em 2011 um
programa de Informatica Basica somente para os aposentados, aonde sdo
passadas informacdes iniciais de como aprender lidar com o computador.

A equipe tem vontade também futuramente de fazer um Seminério e
amadurecer a idéia de como poderiam criar uma Universidade para a terceira
idade.
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Nesse projeto tem-se um cronograma estipulando acdes de médio e
longo prazo que a PROGEPE juntamente com o Programa Integrar, do
Departamento de Psicologia, pretendem realizar.

4.2 CATEGORIAS DE ANALISE

A partir da analise dos dados coletados nas entrevistas com o0s
servidores aposentados foi possivel verificar algumas categorias para serem
analisadas que tem relacdo com o tema estudado, tais como: Trabalho;
Aposentadoria e Identidade e Programa de Pré-Aposentadoria.

Nesse texto os entrevistados serdo identificados como Sujeitos Al, A2,
A3, Ad e AL.

4.2.1 Trabalho

No inicio desta pesquisa foi citado como significado de trabalho: luta,
esforco. E para muitas pessoas o trabalho ndo tem sentido sendo de ter
apenas uma necessidade imposta para poderem sobreviver. Nado sentem
prazer nas suas atividades de labor, consideram o trabalho como um fardo
pesado. Zanelli et al (2010) vé essa questdo como uma compreensao dada ao
trabalho como fonte de alienagdo econémica, politica e afligdo para aqueles
que realizam.

Mas por outro lado, como vimos, o trabalho é considerado como fator
primordial para a constru¢do da identidade do ser humano. Acredita-se que €&
s6 através do trabalho que se pode crescer e desenvolver pessoalmente e
profissionalmente.

Todo ser humano necessita sentir que faz parte de algo, e pelo trabalho
ele consegue tecer suas relacdes sociais e sentir-se importante e util. Essa
questdo é constatada na fala de uma entrevistada, que diz: “no inicio da minha
aposentadoria me sentia vazia, inutil... Nao sabia ficar sem trabalhar, ja queria
achar outras atividades para fazer” (A2). Zanelli et al (2010) relata que algumas

pessoas, ao perderem o emprego, ficam desorientadas, deprimidas,
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desestruturam-se emocionalmente, sentem-se inuteis e acham que nao tem
mais contribuicfes Uteis para dar.

No trabalho é possivel, como vimos, criar uma rede social muito
significativa para as pessoas, tanto as vezes que as pessoas priorizam mais 0
convivio diario e as amizades do que o préprio trabalho. Isso se constata pela
fala de dois entrevistados que relataram quais dificuldades tiveram quando se
aposentaram. “eu nao sentia tanta falta do trabalho e sim mais do convivio
com as pessoas” (A2). Outro relato foi: “no comego me senti um pouco perdido,
sozinho e senti muita falta dos amigos que ganhei no trabalho” (A3).

Verifica-se que algumas pessoas quando se aposentam, depois de um
tempo sentem necessidade e desejam voltar a trabalhar. No caso dos
aposentados entrevistados, dois voltaram depois de um tempo como bolsista
sénior e um pretende voltar futuramente. Um entrevistado diz que voltou a
trabalhar ndo pela questédo financeira e sim para sair um pouco de casa e ter o
convivio novamente com as pessoas.

A UFPR com seu programa bolsista sénior da a oportunidade para que
seu servidores aposentados que nao construiram outros projetos de atividades
laborais fora da Instituicdo possam voltar como colaboradores. Com isso eles
se sentem Uteis e importantes, pois continuam sendo considerados como ativo
pela sociedade. E, também muitos voltam porque precisam da bolsa para

complementarem as suas rendas.

4.2.2 Aposentadoria e Identidade

Como ja citado anteriormente, o trabalho é considerado fundamental
para a formacgao da identidade tanto pessoal, como ocupacional e social do ser
humano.

Quando a pessoa se aposenta geralmente ha uma ruptura com o
trabalho e consequentemente com os vinculos criados nesse contexto. E de
acordo com Santos (1990) essa ruptura representa tanto a perda do lugar do
trabalho como também uma necessidade de reorganizacédo espacial e temporal

e reestruturacéo da identidade.
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A crenca de que aposentadoria € sindbnimo de velhice e morte faz com
gue muitas pessoas sintam-se rejeitadas e angustiadas. Zanelli et al (2010)
afirmam que na sociedade que vivemos aonde had uma supervalorizagdo do
processo produtivo, a aposentadoria € geralmente vivida como a perda do
sentido da vida, configurada como uma morte social.

A aposentadoria € uma nova fase da vida da pessoa e, a0 mesmo
tempo, ela é encarada como liberdade € também vista como uma crise de
identidade. A maneira como cada um vai administrar essa nova fase de sua
vida ira depender muito de sua estrutura pessoal e emocional, construida
durante a sua trajetéria de vida, atraves de preparagéo e orientagdo.

Percebemos a diferenca nessa questdo pelo relato de duas servidoras
aposentadas em suas respostas dadas na entrevista. Enquanto a servidora A5
que se preparou e planejou outros projetos antes de se aposentar diz estar
muito satisfeita com a sua aposentadoria, pois agora tem tempo para aproveitar
a vida e fazer atividades que antes nao podia, a servidora A4 fala que como
nado queria ainda se aposentar, mas por motivos de necessidade familiar
precisou tomar essa decisao, relata estar totalmente insatisfeita e depressiva.
Conforme enfatizam Zanelli et al (2010), “assumir a condicdo de aposentado
de forma brusca, sem uma reflexdo e orientacdo prévia, potencializa a
ocorréncia de problemas no reposicionamento na estrutura social e
consequentes implicacbes nos planos da vida pessoal.”

O fato de que o aposentado podera se sentir como uma pessoa inutil,
pode ser comprovada pelo relato da servidora A4 que diz: “ho momento em
gue comuniquei que iria me aposentar senti por parte das pessoas e da chefia
um certo ressentimento. Comecaram a me colocar meio de lado e me tratarem
como ja fosse inutil, me colocando em varios setores, para fazer servicos que
nao condiziam com o meu trabalho.”

Essa questdo mostra também a falta de conscientizacdo por parte da
Instituicdo de quanto € importante e delicado esse momento de transicdo para
a aposentadoria. Sobre o programa de Pré-Aposentadoria sera relatado mais
detalhadamente no proximo item, mas apenas para dar uma introducéo agora
Zanelli et al (2010) acredita que a transicdo que ocorre na aposentadoria pode
ser muito facilitada quando sédo promovidas situa¢des ou vivéncias no contexto

organizacional, enquanto a pessoa ainda executa suas atividades de trabalho.
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Santos (1990), relata que a aposentadoria é encarada de maneira
diferente pelo homem e mulher e que ambos se aposentam por motivos
diferentes. Essa questao se percebe através dos relatos das servidoras A4 com
o do servidor A3. Enquanto a servidora A4 se aposentou para cuidar da familia,
pois para ela em primeiro lugar a sua familia e depois o trabalho, o servidor A3
informou que decidiu se aposentar para descansar. E mais uma vez, de acordo
como Santos (1990): “a perda do papel profissional é vivida diferentemente por
cada um, é vivida segundo a representacdo e a importancia que assume este

papel na vida das pessoas, na construcéo de sua identidade pessoal”.

4.2.3. Programa de Pré-Aposentadoria

Pela revisdo de literatura verificamos que a inclusdo de programas de
pré-aposentadoria nas organizagfes sao considerados fatos recentes no Brasil.

Poucas pessoas e organizacdes tém consciéncia da importancia de se
prepararem para essa nova fase de suas vidas, a aposentadoria. Considerando
os servidores entrevistados, apenas um tinha se preparado para a
aposentadoria. Os outros quatro agiram de acordo com a cultura do
imediatismo, ou seja, resolveram se aposentar abruptamente e ndo pudera,m
se preparar.

A fase da Pré-Aposentadoria deveria ser encarada como o momento
propicio para as pessoas refletirem acerca de seu futuro e também questdes
relacionadas com a sua identidade, pois, de acordo com Cooperman (apud
ZANELLI et al, 2010), “a passagem para a aposentadoria pode implicar uma
crise de identidade. No momento da aposentadoria o reestabelecimento dos
vinculos de sustentagdo social da identidade torna-se crucial.”

Um ponto em comum entre todos os entrevistados, é que todos
consideram importante um programa de pré-aposentadoria oferecido pela
Instituicdo. O servidor A3 disse: “a InstituicAo pode ajudar muitas pessoas
dando orientagcdes sobre como irdo lidar com o0s seus relacionamentos em
casa, como com a esposa, filhos... agora que ficardo mais tempo junto com a

familia”.Isto mostra que para um programa de Pré-Aposentadoria realmente
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ajudar as pessoas, ele precisa abordar varios temas e ndao apenas os juridicos
e legais.

O Programa de Pré-Aposentadoria sugerido por Zanelli et al (2010)
indica que o programa deve apresentar uma proposta que leve a pessoa para a
acao. Que deve existir informacdes para o pos-carreira. E conforme sugestéo
dada pela servidora A4: “acho que nesse programa deve ter orientacdo no
sentido de como a pessoa comece a fazer outras atividades. Além de
palestras, também poderdo ser dados cursos para que possam usar apos a
aposentadoria. Atividades que os servidores possam participar.”

No programa de Pré-Aposentadoria, como vimos anteriormente, deve-se
levar em conta os interesses das pessoas envolvidas. Por isso é preciso
levantar esses dados fazendo um diagndstico ou pesquisa preliminar.

De acordo com o Projeto de Pesquisa iniciado na UFPR foram feitos
alguns levantamentos como: quantos servidores estdo em fase de se
aposentar e também uma verificagdo de como € o processo de aposentadoria
na UFPR.

Mas de acordo com Zanelli et al (2010), na pesquisa preliminar além do
levantamento de dados quantitativos deve-se também fazer um trabalho de
motivacdo e “desmistificacdo” do processo de aposentadoria. Verifica-se que
ainda existe muita resisténcia em participar desses programas. De acordo com
as informacdes do pessoal envolvido nesse projeto de Pré-Aposentadoria da
UFPR, pouquissimas pessoas participaram das palestras oferecidas sobre o
tema Aposentadoria.
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5 CONCLUSAO

Essa pesquisa teve como objetivo verificar se os aposentados da UFPR
consideram importante um Programa de Preparacgéo para a Aposentadoria.

Dentro desse contexto, procurou-se entender e abordar um pouco sobre
os temas: trabalho; trabalho e identidade e aposentadoria.

O fato de escolher esse tema para estudar foi devido ao fato de verificar
através de noticias divulgadas nos meios de informacdes que existe hoje um
grande numero de pessoas com mais de 60 anos de idade (que se
aposentaram ou vao se aposentar). E também através das entrevistas
realizadas, verifica-se que algumas pessoas se aposentam e ndo sabem lidar
com essa nova fase de suas vidas. E como nos diz Franga: “Um dos grandes
desafios para aqueles que se aposentam € a administracdo do tempo livre,
especialmente para aqueles que concentraram sua vida num unico foco: o
trabalho.” (2008, p. 104).

O envelhecimento da populacéo e a qualidade de vida dessas pessoas
requer do Estado e da sociedade como um todo, uma conscientizacdo desse
novo cenario e também de que todos devem dar sua contribuicdo, ajudando
assim nesse processo de transformacao de paradigmas. Pois, hoje ainda tém
se a ideia de que aposentado é sinbnimo de velho e ndo mais util para a
sociedade.

Sem um planejamento, a aposentadoria pode trazer resultados
negativos e prejudiciais tanto para a pessoa gque se aposenta como para todos
ao seu redor, inclusive para o proprio Estado que precisa atender a demanda
de mais pessoas com problemas de saude. Pois, através dessa pesquisa,
verifica-se que em alguns casos de aposentadoria pode ocorrer de a pessoa ter
problemas de saude, depressdo ou até chegar a cometer um suicidio,
conforme o relato na entrevista de uma servidora aposentada recentemente
que informou estar com Depresséao.

Verifica-se que a aposentadoria € vista ainda apenas pelo fator

econdmico, como Franca nos relata:
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“A maioria das pesquisas sobre aposentadoria € voltada para o
aspecto econdmico, ja que freqientemente a expressdo “planejar
para a aposentadoria” esta associada a questdes de investimento
financeiro, deixando de lado outros aspectos cruciais.” (FRANCA,
2008, p. 19)

E como se sabe hoje que ndo € apenas uma questdo econbmica a
aposentadoria, através dessa pesquisa procurou-se também abordar outros
aspectos que poderdo ser incluidos num PPA- Programa de Pré-
Aposentadoria.

Um fato que foi verificado na pesquisa bibliografica e também pode ser
comprovado pelas entrevistas feitas com os aposentados foi a questdo de
como é importante um planejamento antes de tomar a atitude de se aposentar.
Todos o0s entrevistados relataram que precisam ter alguma ocupagao e
também que devem saber administrar essa nova fase de suas vidas. Dentre os
entrevistados, aqueles que tinham planejado suas aposentadorias, hoje estédo
satisfeitos com suas vidas, mas em contrapartida aquele que néao planejou diz
estar passando por momentos de depresséo.

Devido as pesquisas sobre o tema aposentadoria serem muito recentes
e o Programa de Pré-Aposentadoria poucas organizacdes estao utilizando, e
utilizando adequadamente, temos um grande desafio a nossa frente.

As pessoas criam a identidade do trabalho, mas ndo conseguem criar a
identidade da vida apos ao trabalho. O trabalho é visto como identificacdo do
sujeito. Que apenas atraves do trabalho € que ele tem valor e é reconhecido
por todos, e pelo trabalho ele consegue construir vinculos sociais. Dai quando
0 sujeito se aposenta, ele mesmo acredita que ndo é mais Util e que agora sé
Ihe resta esperar a morte.

Um projeto muito importante e significativo dentro da Universidade
Federal do Parand € o programa Bolsa Sénior. Esse programa da a
possibilidade de servidores aposentados voltarem a trabalhar e ajudar a
Instituicdo e outros servidores mais Nnovos com 0s seus conhecimentos.

Pelas entrevistas feitas com dois aposentados e que hoje trabalham

como bolsistas sénior, verifica-se que o fato de poderem ainda contribuir e
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serem Uteis ajuda muito em seus processos de desenvolvimento pessoal nesse
periodo de transi¢do de suas vidas.

Mas sabe-se que esse programa € importante sim, mas também nao
atende toda a demanda dos aposentados. E por meio dessa pesquisa,
constata-se que realmente € de fundamental importancia o Programa de
Preparacdo para a Aposentadoria tanto para as pessoas que vao se aposentar
como para a propria Instituicdo que adotar o Programa.

O Programa de Preparacao para a Aposentadoria deve ter como objetivo
principal: conscientizar as pessoas que a aposentadoria ndo € o fim da vida e
sim uma nova fase em que poderéo realizar sonhos deixados de lado; construir

novos projetos de vida. E como Girardi nos alerta também:

“Todo investimento nesse tipo de programa, poderia ser considerado
como uma ac¢do de cidadania e responsabilidade social, uma vez
gue se trata de justo reconhecimento a quem investiu valioso tempo
de sua vida ao trabalho e as organiza¢cdes.” (GIRARDI, 2009, p.166)

Com base nos resultados dessa pesquisa e também com as reflexdes
feitas sobre o tema aposentadoria e trabalho, abre-se uma possibilidade para
futuras investigagbes como por exemplo:

- Com um programa de Pré-Aposentadoria, a Instituicdo pode aproveitar
através dos dados coletados para elaborar um diagnéstico da Instituic&o;

- Através do programa de Preparacdo para aposentadoria, a Instituicdo
terd dados importantes e mais verdadeiros que irdo contribuir para que o RH
possa tomar atitudes e medidas mais coerentes com as expectativas de seus
servidores.

Embora ja exista pesquisa no tema escolhido e conforme verificado que
a UFPR esta implantando um projeto de Preparacdo para a Aposentadoria na
Instituicdo, conclui-se que ainda existem muito pontos que precisam ser
refletidos e aprofundados. Dois pontos fundamentais que precisam ser
trabalhados € a questédo de a propria UFPR mudar a sua cultura a respeito do
Programa de Preparacdo de Aposentadoria. Verifica-se que a Instituicdo ndo
tem a consciéncia da importancia do mesmo, pois apenas um Setor da
PROGEPE esta desenvolvendo o projeto. E para que o projeto tenha sucesso

e consiga atingir seus objetivos é fundamental a participacdo e envolvimento de
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outros setores também, como o Setor de Beneficios que trata dos processos de
aposentadoria por exemplo. E o outro ponto a trabalhar é a questdo da
resisténcia dos servidores em aderir ao projeto, pois conforme a equipe da
CAIS informou pouquissimos participam dos eventos que foram oferecidos.
Espera-se que essa pesquisa, com seus dados levantados e comprovados
possam ser Uteis na construcdo desse projeto e que também possam abrir

caminhos para novos questionamentos e possiveis solugdes.
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ROTEIRO DE ENTREVISTA

Como foi a construcdo de sua carreira na UFPR? Vocé se aposentou com

guantos anos e em qual nivel de carreira?

Ha quanto tempo vocé se aposentou?

Por que vocé decidiu se aposentar?

Como foi 0 processo de sua aposentadoria?

Quais as dificuldades e facilidades que vocé encontrou?

Quais foram as orientacbes que vocé recebeu durante o processo de

aposentadoria?

Vocé teve alguma preparacdo ou orientacdo psicolégica para 0 processo

de aposentadoria?
Vocé esta satisfeito com a sua aposentadoria?

O que vocé esta fazendo atualmente?

10-0O que vocé acha que poderia ajudar no processo da Aposentadoria?
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Universidade Federal do Parana
Setor de Ciéncias Humanas, Letras e Artes
Departamento de Psicologia

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Caro (a) participante: Vocé é convidado a participar da pesquisa sobre A
Preparacdo Para A Aposentadoria que faz parte do Curso de Especializacdo de
Psicologia do Trabalho da Universidade Federal do Parand, como requisito
parcial para obtencao de titulo, integrando o trabalho de concluséo de curso de
Priscilla Toporowicz Didimo orientado pela Professora Ms. Elaine Cristina
Schmitt Ragnini. Pedimos que vocé leia com atencdo a proposta de
participacdo e ao final decida se vocé quer participar. Se quiser, vocé deve
assinar este termo de consentimento.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Pesquisa: A Preparacao para a Aposentadoria.
Pesquisadora: Priscilla Toporowicz Didimo.

Orientadora: Professora Ms. Elaine Cristina Schmitt Ragnini.

1 Natureza da Pesquisa: Vocé é convidado a participar desta pesquisa, que
tem por objetivo realizar um estudo acerca das representagcbes que 0s
servidores técnicos aposentados da UFPR tém sobre a importancia de um
programa de pré-aposentadoria durante o processo de aposentadoria.

2 Participantes da Pesquisa: Aproximadamente dez (10) servidores técnicos
aposentados da UFPR.

3 Envolvimento na Pesquisa: Ao participar deste estudo vocé deve permitir
que o pesquisador deste projeto entreviste vocé. E previsto um Gnico contato
com cada participante, que deve durar mais ou menos 30 (trinta) minutos. Vocé
tem a liberdade de se recusar a participar e pode, ainda, se recusar a continuar
participando em qualquer fase da pesquisa, sem qualquer prejuizo para voce.
No entanto, solicitamos sua colaboracdo em ceder a entrevista, garantindo
assim o melhor resultado para a pesquisa. Sempre que quiser vocé podera
pedir mais informagfes sobre a pesquisa, entrando em contato com a
pesquisadora no telefone (41) 9994-7551 ou pelo e-mail didimo@ufpr.br.

4 Sobre a Realizacdo da Entrevista: A realizacdo da entrevista acontecera
apos o preenchimento deste termo de consentimento livre e esclarecido.

5 Riscos e Desconfortos: A participacdo nesta pesquisa nao traz
complicacbes legais, talvez, apenas, a lembranca de alguns eventos diante da
tematica que serd abordada. Os procedimentos utilizados nesta pesquisa
obedecem aos Critérios da Etica na Pesquisa com Seres Humanos conforme a
Resolugdo N°196/96 do Conselho Nacional de Saude. Nenhum dos
procedimentos utilizados oferece riscos a sua dignidade.
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6 Confidencialidade: Todas as informacfes coletadas neste estudo sé&o
estritamente confidenciais. Os relatos de pesquisa serao identificados com um
codigo, e ndo com o seu nome. Apenas 0 pesquisador e sua orientadora teréo
conhecimento dos dados.

7 Beneficios: Ao participar desta pesquisa vocé ndo devera ter nenhum
beneficio direto. Entretanto, esperamos que este estudo traga informacdes
importantes sobre questdes referentes ao processo de aposentadoria. No
futuro, essas informacdes poderdo ser usadas em beneficio de todos.

8 Pagamento: Vocé nédo terd nenhum tipo de despesa por participar desta
pesquisa, bem como nada sera pago por sua participagdo. ApOs estes

esclarecimentos, solicitamos o seu consentimento de forma livre para participar
desta pesquisa. Portanto, preencha os itens que seguem:

CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida,
manifesto meu interesse em participar da pesquisa.

Nome do participante da pesquisa:

Local e Data:

Assinatura do participante da pesquisa:




