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RESUMO

Neste trabalho sera apresentado o desenvolvimento de um sistema para o controle diario
das atividades do Restaurante Universitario visando a melhoria no atendimento dos seus
clientes, bem como melhor controle das refeicdes, maior confiabilidade dos dados e
agilidade proporcionada pelos relatorios, utilizando os conceitos de modelagem de
software. Tal documentacdo auxiliara na implementacéo do sistema, vale salientar que todo
0 processo de modelagem bem como todos os softwares propostos neste projeto séo livres,

nédo ocasionando geracgdo de custo.

Palavras-chave: Restaurante Universitario, modelagem de software, diagrama de classe,

diagrama de caso de uso, diagrama sequencial.
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INTRODUCAO

Atualmente o uso da tecnologia da informacéo se faz presente tanto no mundo dos
negdcios, bem como em organizagbes publicas e privadas empresas. As informacdes
atualizadas, seguras e rapidas implicam, muitas vezes, no sucesso ou fracasso de uma
empresa.

O presente trabalho tem como objetivo estudar a viabilidade de implementagéo de
um Sistema de Controle de Refeigdes para o Restaurante Universitario (RU) da
Universidade Federal do Parand - Setor Litoral, uma vez que o Restaurante atende
professores, técnicos, estudantes, funcionarios terceirizados, visitantes, servindo trés
refeices didrias aos clientes (café, almogo e jantar). Esta vasta gama de clientes e refeicGes
levou-me a produzir um prot6tipo para a informatizacdo deste setor, ja que existem varios
locais informatizados (biblioteca, sistema académico, etc), também neste setor se faz
necessario a informatizacdo. O controle de refeicdes feito pelo RU é manual, estando

sujeito a falhas.
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CAPITULO I - FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 - DAS TECNOLOGIAS EMPREGADAS PARA O DESENVOLVIMENTO DO
SISTEMA.

Para o desenvolvimento do sistema usamos as seguintes tecnologias:

- Banco de dados MySql;

- Servidor Apache;

- Linguagem Php;

- SGBD Phpmyadmin;

- Editor de texto Geany;

- Editor de texto Bluefish;

- Editor de diagramacéo Dia;
- Sistema operacional Linux;
- Bibliotecas jquery.

A escolha destas tecnologias se deu pelo fato de serem tecnologias de uso livre.

O MySQL foi escolhido por ser um banco de dados relacional, Multiencadeado, de
codigo fonte aberto e nivel corporativo. Nas ultimas versbes acrescentaram recursos tais
como: transacGes (confirmacdo ou cancelamento da operacdo realizadas), triggers
(gatilhos), stored procedure (procedimentos armazenados), views (visdes). O tipo usado foi
0 InnoDB, por ter integridade referenciada, com implementacao de constraints SET NULL,
SET DEFAULT, RESTRICT E CASCADE, lock de registro, niveis de isolamento e
armazenamentos de dados em tablespace. (LUKE, 2005)

A escolha pelo Servidor Apache se deu por ser um dos servidores mais conhecidos e
usados no mundo, tem uma excelente performance, seguranca compativel com varias
plataformas de desenvolvimento e por sua enorme gama de recursos, além de possuir um
modulo de PHP nativo dele. O servidor apache trabalha com diversos protocolos (HTTP,
HTTPs, FTP, SSL) entre outros.

! www.integartor.com.br/php

http://ffb.virtual.ufc.br/solar/arquivos/curso/398/aula24 unid ii_2.5.pdf
http://infomarcio.wordpress.com/2010/10/30/ciclo-de-vida-de-sistemas-de-informacao
http://www.infowester.com/servapach.php
http://www.ufpel.tche.br/prg/sisbi/bibct/acervo/info/2005/mono_leticia_marins.pdf



http://www.integartor.com.br/php
http://ffb.virtual.ufc.br/solar/arquivos/curso/398/aula24_unid_ii_2.5.pdf
http://infomarcio.wordpress.com/2010/10/30/ciclo-de-vida-de-sistemas-de-informacao
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A linguagem PHP foi escolhida pois possui uma grande performance e estabilidade,
a combinacgdo Linux, Apache MySQL, PHP é muito forte, o PHP pode ser usado com um
servidor web Apache, microsoft 11S, Personal Web Server, Netscape e varios outros . Além
de SGDB (banco de dados): MySQL. SQL Server, Oracle, PostGreSQL, Informix, Dbase,
ODBC, Frontbase, DBM, estes sdo apenas alguns bancos de dados. Pode ser usado em
varios sistemas operacionais, Linux, Microsoft Windows, MAC OS, vérias variantes UNIX
e provavelmente outros mais, no PHP as linhas de programagdo ndo podem ser vistas por
ninguém por serem executadas no servidor.

Os editores de texto foram o bluefish e o geany. O geany foi escolhido por oferecer
varios snipets. (pedacos de codigos prontos que facilita na hora de programar). O editor de
diagrama Dia foi utilizado para o banco de dados e UML. A biblioteca jquery por conter
varios menus prontos.

Segue o ranking do PHP publicado pelo professor Mazzola*:

Figura 01: Ranking das linguagens 2013

*http://professor.nizzola.com.br/item/M/texto/128/Ranking das Linguagens de Programa%C3%A7%C3%A
30 2013



http://professor.nizzola.com.br/item/M/texto/128/Ranking_das_Linguagens_de_Programa%C3%A7%C3%A3o__2013
http://professor.nizzola.com.br/item/M/texto/128/Ranking_das_Linguagens_de_Programa%C3%A7%C3%A3o__2013
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Position | Position - ) Ratings | Delta
AUE 2013 | Apr2aez |2 mosiion’ | Programming Langunge || Lo | anr i |
1 1 c 17.862% | +031% | A
2 2 Java 17.681% | +0.65% | A
3 3 C++ 9714% | +0.82% | A
4 4 Objective-C 9598% | +1.36% | A
5 5 c# 6.150% | -120% | A
6 6 PHP 5428% | +0.14% | A
7 7 (Visual) Basic 4699% | -026% | A
8 8 Python 4442% | +078% | A
9 10 [ ] Perl 2335% | -005% | A
10 11 ] Ruby 1972% | +0.46% | A
1 9 u JavaScript 1509% | -137% | A
12 14 it Visual Basic NET 1.095% | +0.12% | A
13 15 it Lisp 0.905% | -005% | A
14 16 11} Pascal 0.887% | +0.07% | A
15 13 [} ] Delphi/Object Pascal 0.840% | -053% | A
16 32 (TTEEEE111ET |Bash 0.840% | +0.47% | A
17 18 1 Transact-SQL 0723% | -0.04% | A
18 12 I |pPusaL 0715% | -066% | A
19 24 11itt Assembly 0710% | +024% | A-
20 21 ] Lua 0.650% | +0.08% | B

FONTE: tiobe.com

2.2 - CICLOS DE VIDA DO SISTEMA

Existem trés formas de ciclos de vida para desenvolvimento de sistemas.

1 - Modelo em Cascata

E 0 modelo em que o sistema é feito de modo sequencial, apds ser feita uma fase do

projeto passa para a seguinte sem que haja interagGes entre as fases.




13

Figura 02: Sistema modelo em cascata.

Estudo a

Analise

FONTE: http://infomarcio.files.wordpress.com/2010/10/modeloemcascatal.jpg

2. Modelo de prototipacéo:
Neste modelo o desenvolvedor cria um modelo e através dele se fara a identificagdo
dos requisitos do software, 0 usuario usa este protétipo e através deste protétipo o usuario

ird pedir ao desenvolvedor novas atualiza¢6es do sistema.

Figura 03: Modelo de Prototipacéo

FONTE: http://infomarcio.files.wordpress.com/2010/10/prototipac3a7c3a30l.jpg
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3. Modelo Incremental
Este modelo mistura 0 modelo em cascata com o modelo de prototipacdo, como se

demonstra na figura abaixo:

Figura 04: Modelo incremental

Incremento 3

Estudo a

Andlise

Incremento 2

Incremento 1

Estudo

Projeto

Testes

Codificacdo

Testes

FONTE: http://infomarcio.files.wordpress.com/2010/10/modeloincrementall.jpg

4. Modelo Espiral:
Este modelo utiliza a mistura do modelo em cascata com o de prototipacdo, isto é
utiliza a repeticdo do modelo em prot6tipo misturada com a sequéncia linear do modelo em

cascata. Figura abaixo.

Figura 05: Modelo espiral.
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Requisitos de Sust

Software

FONTE:http://infomarcio.files.wordpress.com/2010/10/modeloespiral1.jpg

CAPITULO Il - METODOLOGIA
3.1. SISTEMA RU

Para desenvolvimento do software RU utilizaremos o modelo em espiral, isto é, faz-
se uma espiral onde se repetira até que o sistema esteja funcionando conforme a
especificacdo do cliente, como mostra a figura acima. Os seguintes hardwares usados para
0 desenvolvimento: 1 Notebook Datasul NCL50 com 4GB de Memdria DDR 3 e
processador Pentium Dual Core, 2 Hd externo de 500GB Sansung, Leitor de cddigo de

barras Kaiomy

1 - Requisitos Funcionais:

Requisitos funcionais sdo as fun¢des do sistema, ou seja, € 0 que 0 sistema pode ou
ndo fazer, sdo fungdes requeridas entre cliente e usuario, precisam ser consistentes e ndo
contraditorias, nos requisitos funcionais o analista ndo ir4 especificar qual a linguagem,
banco de dados, servidor, sistema operacional, isto €, s6 se preocuparia com gue o sistema a

ser desenvolvido vai fazer ou ndo.

2 - Requisitos Funcionais RU:
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Cadastra curso
Cadastra clientes
Cadastra refeicOes

Exibe consultas

A A

Faz relatorios de refeicdo semanal, mensal e anual.

3 - Requisitos nédo funcionais

Requisitos ndo funcionais sdo as restri¢cbes do sistema, funcionam ligados entre si, é
qguando o sistema s6 ird funcionar em um determinado Sistema Operacional, ou que vai
utilizar determinado Servidor, eles tem de ser compativeis entre si.

O servidor pode ser operado em ambiente Linux , Windows ou outro Sistema
Operacional que suporte o Apache, Mysql, PhpMyadmin. O Banco de dados MySql pode
ser instalado no Servidor ou no préprio computador local. Necessita de:

- Ter instalado Apache
- Terinstalado o banco de dados Mysql.

- Ter instalado o PhpMyadmin.

3.1.1 - Processo de escolha dos pré-requisitos do sistema.
1. Primeira entrevista.

Foi uma entrevista verbal onde o cliente queria um sistema que registrasse ao passar
0 codigo de barras do cracha, se o cliente era Professor, Técnico, Estudante e suas
especificacfes tal como Estudante Franqueado, Estudante ndo Franqueado, nome do
cliente, curso, tipo de refeicdo (conforme o horario o sistema insere automaticamente se a
refeicdo é almoco, jantar, café ou a refeicdo estd fora do horario), situacdo (1para cliente
ativo e 2 para inativo) . Ver proto6tipo abaixo.

Figura 06: Protétipo 01
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[ Fancy drop down menu

- % 4 localhost ¢ B9
B Mals visitados v @ Getting Started

Q@0Disable A cCookies> 2 C85+ [lFforms= images ~ @ information= [ Miscellancous » S Outline = S Resizes XTools v EView!

RU»  Cadastros  Relatorios [ Subscribe to RSS  Direclo=  About  Cardéplo  Contito

Jid_cliente |
' Eoviar lAp.ou Voltar
V[Nomo do cliente [upoclionte [corse ta o hora po rofelcho Flm‘;io
oana 1 3 2013.09.24 09:27:17 fora de horario 1
>

FONTE: O Autor

2. Segunda entrevista.
Na segunda entrevista feita verbalmente o cliente(Dono do RU) sugeriu que seria

interessante que ao ser registrado o cliente(pessoa que faz a refei¢do) o sistema mostrasse a

foto da pessoa que faz a refeicdo. Figura 07. Protétipo 02:

[ T orcy rop down meny -+

v - R Q ‘\ - .
e dos » QPlatting o~

Qoinabie» JCookss JCW« [Qrorme FEmagess @udorms am ae Otlioe = /' A & View Sowce A0y QO v

Ppd_cheote |
'u\—- lmw Voltar
G Gt Frpochante Fata « bora [opo refexcao Ftiackc  frrece fow
poans ¢ ] 20130924 092717 ora de horaro 1 }l m
vy
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FONTE: O Autor.

3.Terceira Entrevista.

Na terceira entrevista o cliente mostrou uma foto do sistema RU do CEFET no qual
ao cadastrar o cliente mostrava na tela a cor do cartdo de cada cliente, laranja para técnicos,
amarelo para Estudantes ndo Franqueado (isto é os estudantes que pagam as suas refeicdes),
branco para Estudantes Franqueados (estudantes que ndo pagam suas refeicdes), verde para
Professores, j& que cada cliente paga de forma diferenciada.

Figura 08. Prot6tipo 03.

[ Fancy drop down meny hd
- ¥ & localhest ‘ R I QO
1 Mais visitados « @ Cetting Started
@Uisable» RJcCookiess €SS+ [JFormie @images~ @ information s

B Miscelanccn ¢ S Outlive s SRetizes XTooki« EViewSouwces Joptios+ © Q v
e - e e S il S TR - B

R S D (S G A T T

3

JRicardo 1 o [2013-09-24 00:5749 fora de horario I P

™ e [ [ |

FONTE: O Autor

4.Quarta entrevista

Na quarta entrevista definimos quais os relatorios que seriam Uteis para o Cliente
(dono do Ru) foi feita através de formularios existentes. Abaixo foto e na foto os tipos de
relatorios.

Figura 09: Relatorio.
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¢
- . localh < B Q O # .

oI M ] Wit od

Q@isabler L Cookiess 2S5« [JFormse fimagess @informations [ Miscelneocs s S Outline s SResizes XTools« EViewSowce s (§ Oplions » vOv

Rus  Cadastros  Nelstbcin () Subscribe o RSS  Diregdo»  About  Cardépio  Contatos

O formato é 201010, Dugite 0 ano mes Conta o total de refoides mensaly por clieste com © Dome

IO formato € 2010. Digite 0 ano Conta o totad de refeiodes snal

IO formato ¢ 2010-10, Digite 0 an0 o mes redalieio mensal

0 formato ¢ 201010 ano trago mes Conta o tota! do miés

0 formato ¢ 20101001 &no trago mes trago dia Conta a refeiclo duria

0 formato ¢ 20101001 &no trago toes traco dis rolatdrss Didrs

Crreiar  Voltar

[Nome ’lpo refuicao Mes sl "vrw 'MA © hoca
Jpo de refexan Jotnis de refoicao do Az

’md- rofeigao l'nun Ao releigan o Mas

'wdn refeicao ’L(::. do redesgao do din

Fm Jtipo refeican Duirio Jpurso Pata e hora
Pome ] _cliente G Jotal de refeioes mensats

FONTE: O Autor

5. Quinta entrevista.
Depois de um tempo desenvolvendo o prototipo do Sistema Restaurante

Universitario, com o sistema ja funcionado, o proprietario do RU, pediu para fazer
relatorios por preco diferenciado, pois a UFPR paga de forma diferente. No caso de um
almogo para professor ser cobrado de forma diferente da do jantar, bem como as demais
refeicbes feitas pelos outros clientes, isto é, o jantar € um pouco mais caro que o almoco,

(esta parte ainda esta para ser desenvolvida).
Como pode ser visto pelas entrevistas acima o desenvolvimento usando o modelo

em espiral geram novos atributos e também muitas vezes se faz necessario a criagdo novas

classes com novos métodos, além novas tabela e novos relacionamentos no banco de

dados.

3.1.2 - Especificagdo do Sistema RU e requisitos funcionais.
Listagem de Casos de Uso RU:
- Incluir Cliente;

- Alterar Cliente;
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- Incluir Curso;

- Incluir Refeicgéo;

- Consulta - Conta o total de refeicdes mensais por cliente com 0 nome;
- Consulta - Conta o total de refei¢des anual,

- Consulta - Relatdrio mensal,

- Consulta - Conta o total de refeicdo do més;

- Consulta - Conta o total de refei¢cdes diarias.

- Consulta - Relatério Diéario

3.1.3 - DIAGRAMACAO UML
3.1.4 - Como funcionam os casos de uso.

Os casos de uso funcionam da seguinte maneira: o ator é o que pratica a acéo, ele
interage com o sistema e 0 caso de uso, o sistema por sua vez manda uma resposta para a
acdo efetuada pelo ator, vale lembrar que um mesmo ator pode ter varios casos de uso.

O estilo de escrita, segundo Waslawick (2011) € o tipo “ator informa/sistema
informa/ evitar escrever “o sistema solicita” porque queremos representar 0S fluxos do
sistema e ndo as solicitacdes que deram origem a seus fluxos. Usaremos [IN] para inclusédo
de eventos em sequéncia ou [OUT] para respostas do sistema em sequéncia, isto é [IN] para
informar alguma coisa ao sistema e [OUT] para a resposta dada pelo sistema.

3.2 - CASOS DE USO RU

1. Caso de uso: Cadastrar Curso.

[IN] O usuario cadastra o curso da UFPR-LITORAL.

2. Caso de uso: Cadastrar Cliente.

[IN] O usuério cadastra o cliente, com cédigo de barras, nome, curso, situacdo, tipo de
cliente e foto.

3. Caso de uso: Cadastrar Refeicao.

[IN] O cliente passa graxa com cddigo de barras no leitor.

[OUT] O sistema tras para a tela de cadastro os dados do cliente.

4. Caso de uso: Relatdrios.

[IN] O gerente digita os dados para o tipo de relatorio quer efetuar.
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4.1 Excecdo: Curso ja cadastrado.

[OUT] O sistema informa que o curso j& esta cadastrado.

Retorna ao menu principal.

Excecédo 4.2: cliente ja cadastrado.

[OUT] O sistema informa que o cliente ja possui cadastro>Retorna ao menu principal.
Excecgéo 4.3: dados do cliente faltando ou fora dos padrdes.

[OUT] O sistema informa os dados estdo faltando ou que existem dados fora de padrdo >
Retorna ao menu cadastrar cliente.

Excecdo 4.4: O cliente ja fez sua refeicao.

[OUT] O sistema informa que o cliente s6 pode fazer uma refeicdo por dia isto é s6 pode
almocar, jantar ou tomar café uma vez ao dia > O usuario do sistema cancela a refeicéo.
[IN] O Usuério do sistema verifica se a foto que esta na tela do computador corresponde ao
cliente que passou o cracha se ndo corresponder > O Usuério do sistema cancela a refeicdo
e subtrai do Cliente o Cracha.

Excec¢do 4.5: O gerente digitou os dados para relatério fora do padrao.

[OUT] o Sistema informa que os dados sdo incompativeis para este relatério > Retorna a
pagina de relatorios.

Figura 10: Diagrama de caso Sistema RU:

receder valor
ufpr

K%i

i SOlNCRA lc'.l:!q.\o. f an @ eatenc ® \ i
clente recepcionist

calxa
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FONTE: O Autor

O diagrama de sequéncia para modelar a interagdo entre 0s objetos e normalmente
estdo associados a apenas um caso de uso, nos mostra a colaboracéo de cada objeto e é feito
por setas horizontais que mostra o fluxo da aplicagéo, ja as linhas verticais mostra o tempo
de vida desta sequéncia.

Figura 11: Diagrama de sequencia de cadastro de curso.

recepcionista
I

1
1 @M controle:cadastro SGBO
Wi |
T
]
|
|
| ! i
1 ' i
1 ! i
) —
recepcionista digita os dados controle valida dados 3.
(dados=true)cadastra curso
-
B>
if(dados=true)msg ok
else msg erro %
-
T —
|
T ) '
!
1 | -

FONTE: O Autor.



Figura 12: Diagrama de sequencia de cadastro de clientes.
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!
recepqon:sta

-

recepciomista digita
os dados

tela de cadastro

de clientes controle clientes SGBD

: I

| | |

| | I

| | I

> L controle valida dados ¢ (dados=true)cadastra clientes —

L >
if(dados=true)msg ok +4
‘ﬂse msg erro

¥ % o E

I [

I [

- I

FONTE: O Autor.

Figura 13: Diagrama de sequencia de cadastro de refeicao.




24

tela:cadaslya refeicao controlejrefeicao S—'—G@
cliente recepcibnista : |
] L}
[
[ ! : : '
! cllente passa'o cartdo e o recepcionista confere se a oy -
ns foto correspbnde 3 do crachd ] | OTRINe Vada dados (dados=true)cadastra refeicdo
- -
if(dados=true)mostra dadgs -
else msg erro
ifimsg=errojrecepcionista cancels <
a refelgao
-
—
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FONTE: O Autor.

Figura 14: Diagrama de sequencia de Relatorios.
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FONTE: O Autor.
3.2.1 - Diagrama de Classes RU
classes assim como seus

O diagrama de classes mostra a multiplicidade entre as

métodos.
Figura 15: Diagrama de classes
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Refeicao
2 fiid ret: integer
Cliente «1d cliente: integer
«data hora: date
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+t refeicao: strin
c snome_cliente: string s "_‘;:0. o::;l: string
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% +RemoverRefeicoes
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sAlterarcurso() +1d curso: integer
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+AlterarClientes()
+RemoverClientes()

FONTE: O Autor.

A multiplicidade é representada por uma expressao numerica.
a) “*” representa o infinito,
b) ponto-ponto (..) significa “até”,
c) 0..* zero até o infinito,
d) 1..* um até o infinito
Isto € um curso tem de um a varios clientes e um cliente pertence a apenas um
curso, assim como um cliente pode fazer zero ou muitas refeicdes.

Abaixo o diagrama do banco de dado e seus relacionamentos. Figura 16.

HEBLSOOO @0 OO &

@ =imoco curse s noco clientea
B id_curso:int(2) e @ id_cliente : bigint(15)
 cursos : varchar(60) T £ nome_cliente : varchar(4s)
gy # tipo_cliente : int{12)
- & situacao : varchar(50) oco refeicae

T4 id_curso : int(2)
= foto : varchar{B0)
iE destino : varchari60)

2 id_ref : int(16)

# id_cliente : bigint(15)

0 data_hora : datetime

& tipo_refeicao : varchar({35)
# preco : double

FONTE: O Autor.
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Acima estdo os relacionamentos; as chaves primarias representadas por uma
pequena chave, também conhecidas como primary key (PK) tem como funcgdo tornar um
registro de uma tabela como U(nico, geralmente sdo campos auto-incremento (auto-
increment), uma chave primaria pode ser chave estrangeira de outra tabela, as chaves
estrangeiras ou foreign key (FK) s@o usadas para relacionamentos entre tabelas no banco de
dados muito util para as consultas SQL, além de manterem a integridade referencial estas
chaves sdo chamadas de CONSTRAINTS, ou seja, restri¢cdes que se estabelecem para uma
determinada coluna de uma tabela do banco de dados podem ser CASCADE, RESTRICT,
SET NULL E SET DEFAULT, quando definimos como CASCADE, os registros que
pertencem as duas tabelas sdo deletadas automaticamente, quando definimos com
RESTRICT, os registros de uma tabela ndo poderdo ser deletados antes de se removerem
0s registros que se subordinam a chave de outra tabela, por exemplo, a tabela curso tem
uma chave primaria que é chave estrangeira da tabela cliente, isto €, ndo existe cliente sem
curso se tentarmos excluir um curso o banco ndo deixara pois existe clientes cadastrados
neste curso, teriamos que excluir primeiramente os clientes pertencentes da tabela clientes
referentes a este curso, ja em CASCADE quando excluirmos o registro do curso todos 0s
registros que tem referéncia a tabela clientes serdo deletados.

Figura 17. Como funciona as restricGes ao tentar excluir um cliente que ja fez alguma

refeicdo.

DS ans ‘e M- B LR
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relaican Visallzar o Estitios 4 P 3 bessaw T

AT L
[}

FROM 4 tabalas Sema . . 3 Latind_swedish_ci " - " byt
) BT pec #3701 - Cannot truncate & table referenced in &
formign hey constraint U almoce . refeicas .
S CONSTRANT refelcac @k 1° FORRION KEY
oo PRI . = ' it cliortn’ ) REFERINCES “simoco " chientos
Mensagens = - | (1d_chiente' ))

) Criar tabela

Executar

FONTE: O Autor.
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Abaixo segue uma demonstracdo de como funciona o RU atualmente e como
funcionard com a inplementacédo do projeto:
- O cliente rubrica a folha de refeigdo diéria;
- Apds assinar recebe o cartdo de refeicdo que contém quatro cores diferentes, pois cada
cliente paga um preco diferenciado. O cliente tem que assinar se é almoco ou jantar, pois o
preco subsidiado pela UFPR é diferente entre as refei¢fes, estima-se que sdo impressas 300
folhas por semana igual ao modelo a baixo.

Figura 18.
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o e - |
[ b | i |
S hoe I S — ! B — !
sy pracmr oo || P i 11
e ] == . =i =
e ——— ! + 1. + “
I I | | . ]
————— 7?7 — —t S— 4‘%
\

FONTE: Restaurante Universitario.

Os dados do modelo acima sdo contados manualmente e transferidos para a folha
semanal abaixo. Que contém o numero de clientes que fizeram refeigdes por curso, e por
categoria, se for Técnico Administrativo, Docente, Estagiario, FUNAI, Funcionario
Terceirizado, Estudante Franqueado, pois cada cliente tem um preco de refeicdo diferente.

Figura 19.
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FONTE: O Autor.

Abaixo 0 mapa de refei¢Ges diarias. Figura 20.
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FONTE: O Autor.

Os dados que contém o fechamento semanal sdo importados para a planilha abaixo
onde sera feito o fechamento mensal para posterior cobranca do RU-L.itoral junto a UFPR.

Figura 21.
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FONTE: O Autor.

Segue abaixo como funcionara 0 RU com a automatizagéo:
1. P4gina inicial

Contém na realidade o template da aplicacdo, pois todas as paginas séo iguais
diferenciando apenas no corpo da péagina, isto &, o menu cadastros contém o formularios
para cadastro de cursos, refeicdes e clientes podera futuramente conter outros formularios
como o de cardapio se assim o desejarem. Em outro menu temos a pagina de relatorios que
nos trds uma infinidade de consultas, tais como relatorio mensal, anual e diario de refeicGes
realizadas. Os links Direcdo, Contato e Cardapio serdo definidos pelos usuarios para

verificar a sua utilizacdo ou ndo. Abaixo segue as imagens das paginas.



Figura 22. P4gina Inicial.
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FONTE: O Autor.

Figura 23. Pagina de Cadastros.
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FONTE: O Autor.

Figura 24. Pagina de cadastro de Clientes.
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FONTE: O Autor.

Figura 25. Pagina de Cadastro de Cursos.
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FONTE: O Autor.

Figura 26. P4gina de Cadastro de Refeicoes.

l Fancy drop down meny +

- Y & localhest N <O B Q.“,Qu.c .
B Mals visitados @ Cetting Started

Q@Uisables QL cCookiess 2SS« [JFormies @imagess @ind voa s [ Miscell ne JOutlives JSResizes XTooki« EViewSowces & Options » QOoOv

S L T T A

JRicardo 1 o 2013-09-24 09:5749 fora de horario I o

™ e [ [ |

FONTE: O Autor.

Figura 27.Pagina de Relatorios.
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FONTE: O Autor.

As demais paginas podem ser definidas pelos usuarios.

CAPITULO III - CONSIDERAQ@ES FINAIS

A realizacdo desse trabalho levou quatro anos, ou seja, todo o periodo da graduagé&o.
O primeiro contato para o desenvolvimento deste protétipo foi através do Diretor do
Restaurante Central da UFPR — Curitiba, Lineu D'Lago que autorizou a execucdo, Visto
que o CCE se comprometeu em desenvolver tal projeto, porém o projeto ndo foi realizado.
Uma das dificuldades encontradas foi a dificuldade de acesso ao banco de dados da
PROGRADE que possui todos os dados necessarios para o desenvolvimento tais como
codigo de barras, foto, curso etc. Ao pedir acesso a estes dados no CCE enfrentei algumas
exigéncias tal como o sistema teria que funcionar com catraca, ja o dono do RU- LITORAL
ndo quer o uso de catraca no seu Restaurante, as catracas existentes na UFPR vem com um
software embarcado que ¢ o ACESS do pacote OFICCE da Microsoft que € um pacote
pago. Este projeto foi totalmente desenvolvido com software Free, sem custo algum. Os
relatorios gerados para 0 RU- LITORAL seriam diferentes do RU-CENTRAL, este projeto
seria especifico ao RU-LITORAL, pois 0 RU-CENTRAL é administrado pela UFPR
(administracdo publica) e 0 RU-LITORAL € de administracdo privada concedida através
de concorréncia.

O trabalho foi elaborado no modelo conceitual, apenas com quatro diagramas,
diagrama de caso de uso, diagrama sequencial, diagrama de classe e o diagrama para
modelagem do banco de dados. Os objetivos da modelagem do sistema visou compreender
melhor o desenvolvimento do sistema, visualizando seus atores e 0s cenarios onde
atuariam. Também nos mostra o fluxo em que o sistema ocorrerd, bem como o
comportamento dos objetos que atuaram e a sequéncia deste fluxo, ja no diagrama de classe
definimos seus atributos e seus métodos, devido ao pouco tempo para a modelagem e
desenvolvimento, o projeto foi produtivo, pois ao examinarmos os diagramas temos a idéia

de como o sistema funcionara e se ira atingir seus objetivos. Constata-se que o sistema nao
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estd completo, pois objetiva-se transformar em um modelo MVC (model, view, control)

orientado a objetos, esse € 0 proximo passo, visto que a implementacéo é viavel.
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