UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
SETOR DE CIENCIAS DA TERRA
DEPARTAMENTO DE GEOGRAFIA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM GEOGRAFIA

ANA SOLANGE BIESEK

TURISMO DE BASE COMUNITARIA E DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL:
POLITICAS E PRATICAS EM FOZ DO IGUACU E REGIAO

Tese de Doutorado

Curitiba - PR
2013



ANA SOLANGE BIESEK

TURISMO DE BASE COMUNITARIA E DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL:
POLITICAS E PRATICAS EM FOZ DO IGUACU E REGIAO

Tese apresentada ao Programa de
Pé6s-Graduacdo em Geografia, Setor
Ciéncias da Terra da Universidade
Federal do Parana, como requisito
parcial para obtencdo do titulo de
Doutora em Geografia.

Area de Concentragio: Producdo e
Transformacdo do Espaco Urbano e
Regional.

Orientador: Prof. Dr. Marcos Aurélio
Tarlombani  da Silveira.

Curitiba - PR

2013



FICHA CATALOGRAFICA - UFPR



PROGRAMA DE POS GRADUAGAO EM GEOGRAFIA

MEC-UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA ;
SETOR DE CIENCIAS DA TERRA @\
- MESTRADO E DOUTORADO

PARECER

Os membros da Banca Examinadora designada pelo Colegiado do Curso de Pds-
Graduagao em Geografia reuniram-se para a argiiigéo da Tese de Doutorado, apresentada pelo
(a) candidato (a) ANA SOLANGE BIESEK intitulada “TURISMO DE BASE COMUNITARIA E
DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL: POLITICAS E PRATICAS EM FOZ DO IGUAGU E REGIAQ”,
para obtengéo do grau de Doutor em Geografia, do Setor de Ciéncias da Terra, da Universidade
Federal do Parana Area de Concentragdo Espago, Sociedade e Ambiente, Linha de Pesquisa

Produgéo e Transformag&o do Espago Urbano e Regional.

Apos haver analisadg o referido trabalho e argliido o (a) candidato (a), séo de parecer

pela APROVA ?14‘0 da Tese.

Curitiba, 21 de novembro de 2013. — -

Nome e Assinatura da Banca Examinadora:

e Luzia Neide Coriolano - UEC

,«

Prof?, ra i erI sa Cristina de Miranda Mendonga UFRRJ

/\

Pro los “Alberto Cioce Sampaio - PUCPR

@/(
Prof. Drw\]&relra Cury - UNIOESTE - Foz do Iguagu




Dedico este trabalho a minha familia,
especialmente aos meus pais,

exemplos, na minha vida, de esforco e dedicacgéo.
Amo Vocés



AGRADECIMENTOS

A DEUS, pela vida e protecéo.

A ANTONIA BIESEK e ANTONIO BIESEK, mée e pai (in memorian), que sempre
me deram muito amor e amplas condi¢cdes de realizar meus sonhos.

Aos meus irméos, LUIZ CARLOS BIESEK, EDNA ROSANE BIESEK E SANDRA
REGINA BIESEK, pelo carinho e por sempre estarem dispostos a me acolher em
Curitiba, durante essa jornada.

Aos meus filhos, ISADORA BIESEK, JOAO NICOLAU E ANTONIO HENRIQUE
BIESEK DEMETERKO, presentes de Deus em minha vida.

Ao meu esposo, ADELIO DEMETERKO pelo carinho, compreensao e apoio.
Uma tese € construida a partir de inspiracdes individuais e contribuicbes
exdgenas adquiridas durante o percurso percorrido pelas diversas e complexas
vertentes académicas. Em especial, agradeco ao Dr. MARCOS AURELIO
TARLOMBANI DA SILVEIRA, meu orientador, pela paciéncia, dedicacdo e
competéncia, colocando a disposicdo seus conhecimentos geograficos e
turisticos. Também por ter me escolhido nesta empreitada e ajudado a concretizar
0 sonho de estudar em um doutorado.

Aos Drs. MIGUEL BAHL e NILSON CESAR FRAGA pelas dicas e correcéo na
banca de qualificacdo, e pela oportunidade de termos escrito artigos juntos. A
cada professor da banca final, por disponibilizar seu tempo e contribuir com o
avanco deste estudo, DRA LUZIA NEIDE CORIOLANO, DRA. TEREZA
MENDONCA, DR. CARLOS SAMPAIO.

Aos amigos Drs. JOSE MAURO FERREIRA CURY E POLIANA CARDOSO, pela
ajuda e incentivo na entrada do curso como aluna especial da UFPR, e pela
oportunidade dos trabalhos académicos que juntos realizamos durante essa
jornada, além do carinho e amizade.

As amigas SONIA MAR DOS SANTOS MIGLIORINI e LUCILEIDE FEITOSA, pela
amizade e oportunidade dos trabalhos cientificos que juntos escrevemos e
apresentamos nos eventos cientificos.

Ao Programa de Pés-Graduacdo em Geografia da UFPR, em especial ao amigo
LUIS CARLOS ZEM, pelo carinho, companheirismo e prestatividade em sempre
ajudar.

A Professora e amiga DEISE FERNANDEZ BEZERRA e VANIA CLIMINACIO

pelo carinho e apoio nessa trajetéria.



Aos ex-alunos e colegas que estdo a frente dos Departamentos e Secretarias de
Turismo, assim como as Instituicbes Publicas e Privadas relacionadas ao TBC,
que me receberam em seus municipios, disponibilizando seu tempo e
informagdes na obtencdo dos dados das pesquisas, em especial ao LEONEL
AMERICO, que acompanhou algumas visitas e contribuiu com seu rico
conhecimento sobre o assunto, a TALITA TOMAZETTI, ARACELLI BIACHIN,
SERGIO LUIZ WINKERT, CLECIO, DAGMAR PEDROSO, ELIO ASTRISSI,
ROSELI DE LIMA, WILLIAM GIACOBO, GRACIELA BIER, JOAO HENRIQUE
PIRES E MARINO GERTZ.

Aos proprietarios dos estabelecimentos visitados, pela receptividade e pela
confianca em disponibilizar informacdes sobre seus empreendimentos, assim
como seus conhecimentos e experiéncias.

Aos estimados amigos. Agradeco a todos pelo estimulo e parcerias nos estudos e
viagens para os diversos congressos e simposios, e a todos que acompanharam

e disponibilizaram sua atenc&o nessa trajetoria.



RESUMO

BIESEK, Ana Solange. Turismo de Base Comunitaria e Desenvolvimento
Territorial: Politicas e Praticas em Foz do Iguacu e Regido. 2013. 331 fl. Tese
(Doutorado em Geografia). Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2013.

O objetivo da tese é compreender a politica de desenvolvimento do Turismo de
Foz do lguacu e as perspectivas do turismo. O propdsito do estudo € identificar
como o destino Foz do Iguagu atua com vistas a atender as demandas territoriais
em escala local e regional, assim como a repercussao, assimilacdo e articulacéo
das politicas pelos diferentes sujeitos sociais em diversas formas de atuacéo.
Avalia-se as iniciativas publicas e privadas existentes no territério iguacuense e
entorno, que tentam criar novas opc¢des turisticas, possibilitando, novas fontes de
renda e emprego para a populacdo local, dentro de perspectivas de inclusao
social. Considera-se valido mostrar como as politicas publicas e suas praticas sdo
importantes na organizacdo econémica e social do territorio, porém néo de forma
isolada, mas sim com a ativa participacdo dos atores locais e regionais. Defende-
se a tese de que o turismo pode constituir-se em um agente de inclusédo social,
desde que o seu desenvolvimento seja acompanhado por politicas e préaticas
territoriais, apoiados em ac¢fes, programas e projetos de carater social, que
apresentem como meta principal a inclusédo social. Do ponto de vista operacional,
a pesquisa utiliza-se de instrumentos metodolégicos para uma interpretacao
integral do objeto de estudo, considerando necessério investigar tanto a realidade
objetiva como subjetiva. Nesse sentido, o trabalho investigativo utiliza-se de
ferramentas de diagndstico, aplicadas em escala geogréfica local e regional, cujo
intuito € verificar as transformacdes territoriais, assim como compreender as
relacdes entre turismo e pobreza, a partir do foco na discusséo das préticas de
economia solidaria, das politicas e préaticas na cidade de Foz do Iguacu e regido
de entorno. A metodologia da pesquisa baseou-se também no estudo exploratério
sobre as experiéncias brasileiras atualmente em curso, de planejamento e gestéo
local, que possam ser consideradas como exemplos de espacos organizados
para a exploracdo do turismo, e que contenham elementos de arranjo soOcio-
produtivo de base local. Também se baseia no método qualitativo, a partir da
realizacdo de entrevistas com atores locais ligados ao poder publico, ao setor
privado e as comunidades locais. Com os resultados do estudo espera-se trazer
uma contribuicdo cientifica e académica aos interessados pelos assuntos
pertinentes ao turismo, a inclusdo social e ao desenvolvimento territorial. Também
se espera fornecer subsidios as politicas publicas e as comunidades locais, no
sentido de desenvolver o destino turistico de Foz do Iguacu, diversificando a
oferta ja consolidada e incrementando o fluxo de turistas, além da valorizagdo da
cultura e da melhoria da qualidade de vida da populacéo local, agregando valor
ao produto turistico. A conclusédo geral do estudo aponta para a necessidade de
que o planejamento e a gestdo do turismo devem integrar aspectos sociais,
espaciais, culturais e ambientais, compartilhando uma base territorial comum,
com potencialidades e dificuldades similares, além de incorporar os diversos
atores sociais como 6rgaos publicos, agentes privados e comunidades locais

PALAVRAS-CHAVE: Turismo de Base Comunitaria; Foz do Iguacu; Municipios
Lindeiros ao Lago de Itaipu; Parque Nacional do Iguacu; Territorio.



ABSTRACT

BIESEK, Ana Solange. Community Based Tourism na Territorial Development: A
Review of Policies and Practices in Foz do Iguacu and Region. In 2013. 331 fl.
Thesis (Ph.D. in Geography). Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2013.

The main objective of the study is to evaluate the development policy of the
Community Based Tourism (TBC) in the regional context of Foz do Iguacu,
Parana. The purpose of the study is to identify as the destination Foz do Iguacu is
acting in order to meet the territorial demands on local and regional scales, as well
as the pass, assimilation and articulation of this policy by the different social actors
in their various forms of performance. The research has as its starting point the
evaluation of public and private initiatives in the territory and region iguacuense,
trying to create new tourism options to visitors, while enabling new sources of
income and employment for the local population, within a perspective social
inclusion . It is valid to show how public policies and practices are important in
economic and social organization of the territory, but not in isolation, but with the
active participation of local and regional actors. Defends the thesis that tourism
can constitute an agent of social inclusion, since its development is accompanied
by political and territorial practices, supported by actions, programs and social
projects, which have as main goal the social inclusion. From an operational
standpoint, this research makes use of methodological tools for a comprehensive
interpretation of the object of study and considered necessary to investigate both
subjective and objective reality. In this sense, the investigative work makes use of
diagnostic tools applied in local and regional geographic scale, and whose
purpose is to verify the territorial transformations, as well as understand the
relationship between tourism and poverty, from the focus on the discussion of
practices solidarity economy, policies and practices in the city of Foz do Iguagu
and surrounding region. The research methodology was also based on an
exploratory study on the Brazilian experiments currently underway, the local
planning and management that may be considered as examples of spaces
organized for farm tourism, and containing elements of arrangement socio-
productive base site. Also based on the qualitative method from interviews with
local actors linked to the government, the private sector and local communities.
With the results of the study are expected to provide a contribution to the scientific
and academic interested in the matters pertaining to tourism, social inclusion and
regional development. It also hopes to provide grants to public policies and local
communities to develop the tourist destination of Foz do Iguacu, diversifying the
supply already established and increasing the flow of tourists, besides the
appreciation of culture and improving the quality of life place, adding value to the
tourism product. The overall conclusion of the study points to the need for the
planning and management of tourism should integrate social, spatial,
environmental and cultural sharing a common territorial base with potential and
similar difficulties, as well as incorporating the various social actors such as
government agencies, private stakeholders and local communities.

KEYWORDS: Community-Based Tourism, Foz do Iguagu; Municipalities
Bordering the Itaipu Lake, Parque Nacional do Iguacu.
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INTRODUCAO

O turismo € uma das mais importantes atividades econdmicas
mundiais, um dos segmentos que mais crescem no pais, tem ajudado a
redesenhar as estruturas existentes, influenciando a globalizacao e os novos
blocos econbémicos. Porém, nem todo grupo social, tem se beneficiado do
crescimento do turismo nacional, pela falta de comprometimento com o
desenvolvimento local.

Essa tese tem como objeto o contexto de desenvolvimento de
iniciativas de Turismo de Base Comunitaria (TBC) e analisar os desafios que
envolvem o processo de comercializacdo das atividades para sua consolidacéo,
como um modo de organizacao do turismo no ambito local, que seja socialmente
justo, ambientalmente responséavel e economicamente viavel.

O TBC se consolidou nos ultimos anos no Brasil. O mercado tem se
modificado, muitos turistas querem ter uma viagem diferenciada, de experiéncia,
engajada com projetos de cunho social e ambiental, e paralelo a isso, tem
crescido o despertar da consciéncia para as iniciativas que buscam promover um
turismo mais justo e sustentavel.

Algumas iniciativas tém se articulado e influenciado a formulacdo de
politicas publicas, universidades e comunidades locais para o fortalecimento da
atividade, ganhando espaco, visibilidade e apoio para desenvolverem suas acgoes.
Porém sao iniciativas timidas, que ainda precisam ganhar notoriedade para ter
poder de influenciar o desenvolvimento social das comunidades locais, superar 0s
obstaculos existentes e contribuir com o fortalecimento das iniciativas do TBC.
Para uma adequada estruturacdo dos territorios pesquisados sdo necessarias
melhorias na infraestrutura dos empreendimentos, qualificacdo profissional dos
empreendedores locais, fortalecimento da governanca local, gestdo local das
atividades da comunidade, canal de acesso ao mercado e comercializacdo e
promocdo dos produtos ofertados, fundamental para o desenvolvimento das
atividades tanto no Brasil como em outros paises da América Latina, o que leva a
reflexdo sobre a dificuldade de se atrair os visitantes para as experiéncias de

TBC, mesmo em locais mais estruturados e organizados. Essas dificuldades, em
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alguns casos, geram frustracbes para propriedades que investiram e nao
obtiveram retorno.

Em decorréncia da relacdo com a economia solidaria, geracdo de
trabalho e renda, inclusao social, desenvolvimento local, o turismo de base
comunitéria (TBC) tem despertado o interesse da politica nacional do turismo,
porém pelo fato de ndo impulsionar a ampliacdo direta do Produto Interno Bruto
(PIB) do turismo, de empresas turisticas ou destinos ja consolidados, ainda tem
pouca relevancia no estado do Parana no &mbito das politicas publicas, inser¢des
de mercado ou estudos académicos.

As mudancas advindas com a globalizacao, tecnologias, interferem no
posicionamento do ser humano, que buscam formas alternativas de producéo e
consumo do turismo, baseada em cooperativas, associa¢des, ongs e o TBC.

A escolha pelo tema resultou das experiéncias académicas e
profissionais, bem como a relevancia do Turismo Comunitario, em contraponto as
praticas do turismo convencional. Se faz necessario compreender a légica do
capital para a construcédo de uma sociedade mais justa, assim como o surgimento
de organizagdes objetivando defender seus interesses locais, com vistas a manter
o modo de vida e cultura dos atores locais e regionais, protegendo e valorizando
seus territérios para atender interesses globais, considerando que os resultados
produzidos nos espacos locais pelo capital também dependem das relacbes de
poder da ordem local, ou seja, da mobilizacdo e organizagéao da sociedade civil. O
turismo é atividade preponderante nesse contexto, ao transformar o lazer em
mercadoria a ser consumida durante as viagens.

Esse tema tem destaque em discussdes académicas e em movimentos
sociais e ambientais. A qualidade do produto turistico, mais do que uma vantagem
competitiva, é pressuposto fundamental para o sucesso dos destinos, o que
ressalta a importancia de desenvolvimento de metodologias de forma a promover
as competéncias profissionais que integram a cadeia produtiva do turismo,
priorizando acdes de sensibilizacdo e mobilizacdo para o desenvolvimento
econdmico e social do pais.

Busca-se, pois, comprovar que as politicas alternativas de turismo
lutam pela insercdo da producéo local na estruturacdo dos produtos turisticos

como um fator de sustentabilidade com grande impacto para o desenvolvimento
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local a partir de processos produtivos que retratem a cultura local, a preservacao
ambiental, aspectos sociais e formacédo de redes de cooperacdo. Dessa forma
buscam a sustentabilidade das iniciativas locais, fortalecem os movimentos
sociais e a democracia, ampliando a exclusdo da pobreza, a medida que ampliam
0S espacos de participacdo e oportunizam a geracéo de trabalho e melhoria da
qualidade de vida das pessoas que residem em regides turisticas, incrementando
um diferencial competitivo dos destinos e roteiros turisticos, de forma a possibilitar
0 aumento da permanéncia e dos gastos do turista.

O turista ndo mais deseja ser um sujeito meramente contemplativo em
suas viagens, mas sim o ator de sua propria experiéncia, ou seja, 0 protagonista
de seus sonhos no destino em que escolheu para visitar, perceptivel, por meio do
crescente interesse de turistas nacionais e internacionais na busca de
experiéncias, no convivio com culturas diferentes e ambientes preservados, o que
tem despertado o interesse das comunidades locais na oferta de bens e servicos
turisticos.

As iniciativas de TBC representam uma forma singular de estruturacao
e organizacdo de roteiros e/ou regides em que se compatibiliza a oferta de
produtos e servicos turisticos diferenciados, com a producdo de melhoria na
qualidade de vida das comunidades locais. E necessério priorizar o planejamento
desses territorios, estrutura-los e qualifica-los para a inser¢cdo no mercado.

Partindo desses pressupostos € que se pretende analisar e avaliar o
papel do turismo no processo de inclusdo social no contexto regional, na cidade
de Foz do Iguacu e regido dos Municipios ao Lago de Itaipu e regido de entorno
do Parque Nacional do Iguacu. A dindmica espacial dessa area é um desafio
constante de estudos de gedgrafos, turismélogos, antrop6logos e sociélogos, que
buscam entender esse espaco.

Para dar conta de analisar e avaliar o papel do turismo, apoiar-se-a na
abordagem territorial. Essa abordagem ja foi utilizada por outros pesquisadores
nos estudos sobre as desigualdades sécio-espaciais, todavia, ha poucos estudos
relativos ao fendbmeno turistico, em particular sobre o papel do turismo como
agente de inclusao social.

Defende-se a tese de que o turismo pode constituir-se em agente de

inclusdo social, desde que o0 seu desenvolvimento seja acompanhado por
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politicas e praticas territoriais, apoiados em Acdes, Programas ou Projetos de
carater social ou que apresentem como meta principal a incluséo social.

A busca pelo lazer e turismo em areas naturais e culturais nas ultimas
décadas surge da necessidade do homem sair do seu cotidiano das cidades. A
potencialidade ambiental e cultural na regido onde esta inserido o municipio de
Foz do Iguacu constitui em forte elemento da oferta turistica, capaz de
redimensionar o espaco turistico de ordem natural, urbano, cultural e social.

Dessa forma, justifica-se o estudo proposto, quando trata de
descortinar territérios tdo importantes, em locais permeados por mediacbes
politicas e sociais, como é a regido de Foz do lguacu, buscando através da
inclusédo social e da atividade turistica preservar e dar continuidade a esses fatos
tdo marcantes. Compreende-se que o tema é relevante, e que se insere no bojo
da producéo e transformacéo do espaco urbano e regional.

O turismo é uma atividade dindmica que se apropria do espaco
geografico, da paisagem, do territorio e do lugar para a realizacdo das atividades
turisticas. Assim, buscando compreender as relacbes por meio das formas,
organizagdo e impactos gerados nos contextos social, econémico e ambiental,
remete a geografia algumas nocdes e estratégias no uso do territorio, utilizacéo
da paisagem, além de questBes relativas as politicas publicas e privadas do
turismo e do espaco. Também destaca a interconexdo dessas areas do
conhecimento, promovendo a interdisciplinaridade, tdo enfatizada no mundo
académico cientifico. Sendo assim, serdo analisados alguns conceitos com base
na ciéncia geografica, contribuindo para sua compreensdo e utilizacdo na
aplicacao das pesquisas da geografia do turismo.

E imprescindivel que os turistas experimentem uma experiéncia
agradavel durante a sua visita ao destino turistico, o que ira depender da
qualidade dos produtos e servigos prestados, dos atrativos culturais e naturais
existentes, os quais devem ser administrados para promover as relacbes e
contatos entre os diversos protagonistas do setor do turismo, as parcerias com o
setor privado, o desenvolvimento da economia local, a integracao e participacao
das comunidades locais para melhor entender suas necessidades e desejos, bem
como de uma estratégia sustentavel, que leva em conta questdes ambientais,

sociais e econdmicas.
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O turismo pode gerar um impacto positivo na comunidade, de forma
direta, ao fornecer bens e servigos para os turistas, e indireta, quando trabalha em
setores que o abastecem. Estimula as pessoas locais a se qualificar, aprender
novas habilidades e idiomas para bem atender ao cliente. Pode incentivar uma
gestdo mais sustentavel dos recursos naturais e culturais, pelo fato de que os
turistas valorizam e sdo dispostos a pagar pela visita personalizada, incentiva o
manejo sustentavel, que por sua vez traz beneficios para os moradores locais.

A delimitacdo espacial compreendeu neste estudo Foz do Iguagu e
regido, como categoria central para a compreensao do objeto de pesquisa em sua
totalidade, que diz respeito ao questionamento: em que medida o turismo é um
condicionante para o desenvolvimento sécio-espacial?

Para entender melhor essa questdo, buscou-se pesquisar uma area
onde predominam estabelecimentos explorados com for¢ca de trabalho familiar,
que viabilizam a producédo familiar e sdo apoiadas por politicas publicas. Dentre
elas: as instituicbes e propriedades que fazem parte do Circuito Iguacu de
Turismo Rural, Roteiro Doce Iguacu,Circuito Rural de Matelandia, além de outros
empreendimento turisticos, Prefeituras Municipais, através das Secretarias e
Departamentos de Turismo e Agricultura, Sindicato Rural e Cooperativa da
Agricultura Familiar e Solidaria (Cooafas), Instituto Emater, Instituto Pdlo
Internacional Iguassu (IPI), Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares
da Universidade Federal do Parand — ITCP — UFPR, Incubadora de Direitos
Institucionais e Organizacdes Solidarias - INDIOS/ UNIOESTE, Associacao
VEMSER e Programa Néndeva.

O eixo norteador da tese, portanto, destacou o papel das politicas
publicas de desenvolvimento territorial como geradoras de alternativas de rendas
provenientes da atividade turistica, com o objetivo de analisar e avaliar qual o
papel do turismo no processo de inclusdo social, abordando, focalizando o
municipio de Foz do Iguagu no seu contexto local e regional.

Cabe ressaltar que o levantamento dessas contribuicdes teorico-
metodoldgicas teve como indutor do universo de pesquisa 0 municipio de Foz do
Iguacu, que, apresenta-se como um territorio pleno de atributos, que o fazem

destacar-se no cenario mundial por suas singularidades, focando a atencéo no
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Turismo, Inclusdo Social e o Desenvolvimento Territorial, para responder
algumas questdes que foram elaboradas na formulacéo do problema de pesquisa:

Em que medida as politicas e praticas de desenvolvimento turistico
definem estratégias de turismo no territorio de Foz do Iguagu e regido, o que se
realiza concretamente para o desenvolvimento do TBC? Quem s&o os agentes
envolvidos e que acdes tém sido desenvolvidas para promover a transformacao
do territério? O mercado possui capacidade para incluir um grupo crescente de
pessoas que apostam ganhos na atividade turistica? Enfim, o turismo pode
configurar-se como agente de inclusdo social, a partir do fomento as praticas de
economia solidaria?

E relevante mostrar que as politica publicas e suas praticas sdo
importantes na organizacdo econdmica e social desse territorio, porém ndo de
forma isolada, mas sim com a ativa participacdo dos sujeitos sociais locais e
regionais.

Diante disso, prop6s-se como hipéteses da tese:

1. O turismo pode ser considerado como um elo para redefinicdo e
producdo de renda, geracdo de empregos, alternativa de trabalho
para trabalhadores informais, assim como para o fortalecimento de
pequenos empreendimentos, preservando a cultura e ambiente
local, a partir do fomento as praticas de economia solidaria na
cadeia produtiva do turismo, sendo mais efetiva a partir de
iniciativas dos produtores locais e ndo exclusivamente do poder
publico.

2. O espago rural se caracteriza por atividades agricolas e néo
agricolas, como os produtos e servicos relacionados ao turismo, ao
comércio, fruto do estimulo de incentivo e oportunidades de
politicas publicas em busca do desenvolvimento local, por meio de
alternativas de renda e emprego no espaco rural em Foz do Iguacu.

Portanto, o objetivo central do estudo € analisar a politica de TBC e
suas préaticas em Foz do Iguacgu e regido, compreendendo como o destino e a
regido atuam, com vistas a atender as demandas soOcioespaciais provenientes do
processo de inclusdo social e como € a repercusséo, assimilacdo e articulacao

dessas politicas pelos diferentes atores sociais em suas diversas ocupagoes. A
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pesquisa tem como ponto de partida as iniciativas existentes na dimenséao
centralizadora do desenvolvimento solidario do territorio iguacuense e regional,
com vistas a criar novas opcoes turisticas ao visitante, possibilitando fontes de
renda e emprego, trazendo como proposta nova configuracdo local para a
atividade, exigindo mudancas, negociagcdes, planejamento e organizacao social
local.

Para dar conta do problema, definiu-se como objetivos:

e Analisar as Politicas e Praticas implementadas para transformacéao
do territério de Foz do Iguacu e regido como elemento de inclusdo social através
da atividade turistica, buscando estimular uma politica multissetorial;

e I|dentificar a efetiva e potencialidade turistica em Foz do Iguacu e
regido, que esta gerando novas alternativas de desenvolvimento local, de forma a
agregar maior competitividade turistica, visando geracdo de emprego, aumento do
nivel de renda da populacdo e melhoria das condic¢des de vida e de trabalho, além
de conservacao e preservacao cultural e ambiental,

e I|dentificar os atores das comunidades para a gestdo e oferta de
bens e servicos turisticos, assim como 0S espacos, servicos e produtos
pertencentes a cadeia produtiva do turismo, com vistas a colaborar com uma
experiéncia turistica diferenciada para o visitante, a partir da sua participacdo na
vida comunitéria local.

Como resultados do estudo, espera-se contribuir para gedgrafos,
gestores, turismologos, professores, académicos e aos que se interessarem pelos
assuntos pertinentes ao Turismo, Inclusdo Social e Desenvolvimento Territorial,
agregando valor ao destino turistico Foz do Iguacu, diversificando a oferta
consolidada e incrementando o fluxo de turistas provenientes deste segmento,
além da valorizacdo e melhoria da qualidade de vida da populacéo local.

A escolha de Foz do Iguacu como objeto de estudo nédo é casual, é um
destino turistico, que por sua caracteristicas culturais e naturais, que a identificam
no cenario local, regional e nacional, oferece a possibilidade desse tipo de
analise. Permite no futuro aplicar diagndstico a outros ambitos e a outra escala
maior tanto de cidade, como de regido e fronteiras. Possivelmente também sua
aplicacdo a outros contextos urbanos com caracteristicas similares. E

considerado o segundo destino receptivo de turistas internacionais do Brasil e
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sexto destino receptivo de turistas nacionais, recebendo 1,5 milhdes de turistas
provenientes de 160 diferentes paises, possibilitando novas alternativas de
atividades de turismo (SETUR, 2013).

A escolha do tema de pesquisa esta relacionada ao interesse
profissional do pesquisador, que na Instituicdo Educacional a qual trabalha, tem
desenvolvido trabalhos relacionados ao tema, além do fato de que no decorrer da
vida profissional sempre teve contato com o0s municipios lindeiros ao Lago de
Itaipu e Parque Nacional do Iguacu.

A investigacdo remete as politicas publicas e privadas que compdem o
territdrio como atratividade turistica efetiva e potencial. O estudo se finaliza com
algumas reflexdes com propostas para uma adequada projecdo do ambiente
urbano e rural, onde se desenvolve e verifica a andlise experimental em Foz do
Iguagu e regido e se definem alternativas de atuagao integral. Os resultados
dessa discussao deverdo fornecer elementos para subsidiar a formulacdo das
politicas e praticas que considerem a Solidariedade Territorial.

A dissertacdo esta estruturada em trés itens seguintes a esta
introdu¢cdo. No primeiro intitulado “Desenvolvimento Territorial, Turismo e
Comunidades”, indica-se a andlise conceitual e reflexiva dos aportes teoricos
pertinentes a questao do territério e desenvolvimento territorial, com foco no
territério, base comunitaria, solidariedade e cooperacdo. Também discute-se o
desenvolvimento do territério e turismo na perspectiva da geografia, seguido da
abordagem sobre a incluséo social e turismo, apontando as politicas de turismo e
incluséo social e as experiéncias em outros paises e Brasil.

Os elementos tedricos comporao a base para analise que serd feita no
segundo capitulo, intitulado “Diagnéstico Sécio-Territorial de Foz do Iguagu e
Regido”, tratando das politicas de desenvolvimento territorial do municipio de
Foz do Iguacu e Municipios Lindeiros ao Lago de Itaipu e Lindeiros ao Parque
Nacional do Iguagu, com énfase nas relagbes econdmicas, culturais, politicas,
sociais e turisticas desenvolvidas nesse territorio.

No terceiro e ultimo item, realiza-se a “Apresentacdo e Discusséo dos
Dados”, através de uma contextualizacdo sobre o objeto de pesquisa e seu
entorno, assim como o0s estabelecimentos e as entidades publicas e privadas

inseridas com o tema, a partir das iniciativas realizadas em prol do TBC. Nesse
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caminho, avangcamos no sentido de decifrar suas especificidades, conteudos e
densidades presentes nas relacfes entre os gestores das iniciativas publicas e
privadas, mostrando como séo desenvolvidas as politicas e préaticas para atender
a demanda de TBC. Na sequéncia, apresentam-se as reflexdes relativas sobre as
consideracdes finais possiveis de extrair da pesquisa, com uma analise entre o
aporte teorico e a realidade territorial na regido de Foz do lguacu, seguido da

apresentacao da bibliografia referenciada na tese, dos apéndices e anexos.
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1 DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL, TURISMO E COMUNIDADES

Que lugares vocé me aconselha a visitar agora?
Perguntou o pequeno principe ao geodgrafo.
O Planeta Terra. Falam bem dele.

Antoine de Saint — Exupéry, O Pequeno Principe.

A base teorica do presente estudo esta centrada no conceito de
“desenvolvimento territorial, turismo e comunidades”, como elemento norteador de
reflexdo e pressuposto essencial, com vistas a compreender o processo de
desenvolvimento de Foz do Iguacu, da regido lindeira ao Lago de Itaipu e regiao
lindeira ao Parque Nacional do Iguacu, em decorréncia ao uso turistico das
comunidades ou propriedades vinculadas ao TBC.

A abordagem territorial é a base tedrica da qual muitos autores ja se
utilizaram, mas poucos dedicados ao turismo, 0 que se buscara mostrar neste
estudo. Com o intuito de aprofundar a complexidade que envolvem 0s conceitos,
faz-se necessario entender as principais categorias de andlise da geografia:
territério, espaco, regido e paisagem como recurso turistico.

Discute-se, a partir da atividade turistica, o territério como elemento
chave para a compreensdo da economia solidaria, ressaltando a recriacdo do
territdrio como instancia capaz de fazer emergir uma nova cooperacao entre as
pessoas. A economia social e solidaria € um meio importante para a
reterritorializacdo das atividades; deve ser considerada como um projeto politico
que permite as populacbes readquirirem soberania e autonomia, discutindo
coletivamente as escolhas do que produzir, consumir, repartir. Pode contribuir
para a redefinicdo das relagdes entre o local e o global.

A tematica principal deste estudo é o territorio em que esta inserido o
municipio de Foz do Iguacu e suas proximidades, a regido dos municipios
lindeiros ao Lago de ltaipu, que abrange dezesseis municipios, e outros catorze
Municipios de entorno ao Parque Nacional do Iguacu, cuja discussao envolve
varias areas do conhecimento, destacando-se a geografia econdmica, social,
histdria, cultura, sociologia, urbanismo e turismo.

A geografia € uma ciéncia com métodos bem estabelecidos que

permitem analisar as coisas, 0s seres, 0s fenOmenos em suas relagcdes com a
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Terra. Para tratar-se da abordagem territorial, torna-se necessario o entendimento
de conceitos centrais, como o contexto geografico e as principais categorias de
analise da geografia: espaco, lugar, regido, paisagem, territorio e politicas
territoriais.

Atualmente, a Geografia € uma ciéncia em crescimento e expansao,
em funcéo da crescente participacdo dos gedgrafos na construcao fisica e social
das regides, cidades e paises, considerando os espacos, distancias, climas,
recursos e populagdo, como as mais diversas possiveis, principalmente no que se
refere ao social, integrando o fator econdmico com o geografico, revelando-se ai o
papel dindmico do homem, modificando a superficie terrestre em seu beneficio e
no da sociedade, construindo um papel muito significativo na compreensao das
relacbes econdmicas, nas acbes politicas e tecnoldgicas que organizam o
espaco. De acordo com Milton Santos (1997), ndo basta explicar a Regido e o
Mundo, pois cumpre transforma-lo, e para isso € necessario conhecer o papel dos
processos econdmicos, tecnologicos, naturais, culturais, sociais no
direcionamento da organizacao do espaco.

Faz-se necesséario compreender o papel dindmico do homem, que
modifica a superficie terrestre a servico seu e da sociedade. Essa perspectiva da
contribuicdo da Geografia Social como elemento prevalente na superficie terrestre
levou ao desenvolvimento da nocdo de espaco geografico, espaco esse
organizado pelo homem.

O desenvolvimento da Geografia priorizando o homem baseou-se na
importancia do processo humano como elemento modificador da superficie
terrestre e como organizador do espaco.

Segundo Soja (1993):

Todas as sociedades se movem atravées de uma sequéncia
evolutiva de configuracBes espaciais concretas, produzidas como
uma parte da divisdo do trabalho e da complexa articulagéo de
diferentes modos de producdo, da elaboracdo de sistemas de
poder politico e de dominacédo, da manifestacdo concreta da vida
social em localizacbes e tempos particulares. Dentro dessa
perspectiva, o processo de regionalizacdo seria a diferenciagéo
geografica como expressdo da divisao do trabalho, em
compartimentos territoriais que, frequentemente, assumem uma
identidade administrativa, politica, cultural e ideoldgica. Esse
processo de regionalizagdo é guiado pelas necessidades do
Capital operando através do mercado, das atividades financeiras e
crescentemente no tempo, através da intervencéo do Estado.
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Compreender a interagdo dos diversos fatores fisicos, sociais, politicos
e econdmicos de uma regido, de um pais ou de todo um planeta é fundamental
para o entendimento da complexidade que se reflete nas categorias geograficas.
Entender as complexidade das relacdes que se estabelecem em determinado
lugar é tarefa primordial para a compreensao dos aspectos geograficos e também
para a area do conhecimento do turismo.

O interesse dos geodgrafos em relacionar o turismo com a geografia
datam desde o inicio de 1900, quando pela primeira vez se comecou a falar
sobre o tema na Inglaterra, Estados Unidos, Franca e Alemanha. As diferentes
correntes de pensamento refletiram-se nas abordagens da geografia e turismo,
considerando que o turismo requer uma compreensao da geografia, e isso ocorre
devido ao carater transformador que este promove no espago geografico.

Tendo em vista a importancia da interacdo espacial derivada dos
deslocamentos de turistas, traco marcante dessa atividade que concorre para a
producdo, para a gestdo e para a implantacdo de projetos turisticos, o0s
organismos publicos, em todo o mundo, despertaram para a necessidade de se
estabelecer politicas publicas, buscando unir as duas vertentes - geografia e
turismo - partindo-se da premissa de que o territorio € que deve fundamentar as
politicas publicas.

As discussdes epistemoldgicas no campo da geografia tém contribuido
para reflexdes que indiguem possibilidades de atuacdo em diferentes eixos
metodoldgicos para o entendimento da propria ciéncia geografica, importancia
dessas bases conceituais no campo do entendimento do turismo. Segundo
Santos (1997), na concepc¢do de espaco geogréafico existe uma categorizacdo
onde estdo incluidos natureza, sociedade, tempo e espaco. O entendimento
desses elementos é fundamental para o fazer turistico.

Para entender a distribuicdo da oferta no espagco, bem como os
diferentes fluxos gerados pela demanda que considere como destino a cidade ou
o campo, faz-se necessario entender essa distribuicdo a luz das categorias
geograficas. Tendo em vista 0s intensos processos socioecondmicos, politico-
institucionais e simbdlicos culturais permeados pela acelerada circulacdo de

pessoas, mercadorias e ideias, o processo da globalizacdo, o territério esta
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relacionado com diversas areas do saber, como a Geografia, a Economia, a
Sociologia, a Arquitetura, o Urbanismo, o Turismo, entre outras.

O guestionamento motivador da argumentacéo refere-se aos tipos de
politicas territoriais necessarias para abarcar os contextos de transformacgéo ao
qual passa o destino turistico de Foz do Iguacu e regido. Para tanto, ressaltam-se
as diferentes politicas e locais. As Politicas territoriais podem ser entendidas
como locais onde as acbes sdo emanadas pelos poderes centrais, regionais e
locais sobre os diversos territorios. De acordo com Sanchez (1999, p. 72), a
politica territorial se configura pelo conjunto de enfoques estratégicos, a médio e
longo prazo, assim como pelas correspondentes formulacdes de atuacao,
dirigidas a intervir sobre o territorio, a fim de que se assumam as formas que
sejam adequadas ao conjunto dos interesses que controlam o poder politico. De
acordo com Becker (1988), “a gestdo do territério € a pratica estratégica,
cientifico-tecnoldgica do poder no espaco-tempo”.

O conceito de territério tem remetido as ciéncias humanas, fazendo-se
presente em importantes politicas publicas, nas diferentes escalas de poder.
Milton Santos passou a adotar o conceito central de territério no inicio dos anos
90, enfocando que é o uso do territorio e ndo o territdrio em si mesmo que faz
dele objeto da anélise social.

A cidade de Foz do Iguacu esta significativamente localizada na micro
regido trinacional, configurando um importante nédulo da rede territorial sul-
americana, tendo em vista que congrega elementos centrais de conectividade e
circulacdo de uma integracéo territorial continental. O Posicionamento da Triplice
Fronteira contribui com as politicas de integracdo territorial do Mercosul, que
compde um importante corredor de exportacdo e importacdo para os paises da
América do Sul. Um exemplo é a implantagcdo da Universidade Federal de
Integracao Latino-Americana (UNILA), que pretende ser um espaco aberto para a
regido trinacional, projeto da Itaipu Binacional.

Resultado do represamento do Rio Parana, o Lago de Itaipu abastece
a usina e banha quinze municipios, oferecendo diversos atrativos como praias
artificais, barcos para passeio e regata, clubes, marinas e parques. A hidrelétrica
pertence ao Brasil e ao Paraguai, recordista em geracdo de energia elétrica, foi
considerada pela Sociedade Americana de Engenharia Civil uma das sete
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maravilhas do mundo moderno. Ha visitas monitoradas que levam os turistas a
conhecerem suas instalacdes externas e internas, passando pela barragem e o
mirante, com vistas do vertedouro.

Patrimonio natural da humanidade, tombado pela Unesco, o Parque
Nacional do Iguacu, no Brasil, e o Parque Nacional lguazl, na Argentina une os
dois paises, no lado brasileiro, guarda uma das ultimas reservas de mata atlantica
do Parana, fomando um corredor de biodiversidade, que vai até o Pantanal Mato-
grossense. Do lado argentino, o parque oferece a mesma qualidade em belezas
naturais e servicos.

As pontes internacionais que ligam os paises sdo vistas como uma
alternativa de desenvolvimento para as cidades e regifes, através do intercambio
de mercadorias, estratégias politicas e administrativas e a promoc¢éao da atividade
turistica. A Ponte Internacional da Amizade foi fator decisivo na atracdo de
investimento e negécios entre Brasil e Argentina, possibilitando o acesso
rodoviario direto a Assuncién, pela Rua 01 no Paraguai. A Ponte Tancredo Neves,
liga Brasil e Argentina por 489 metros e um véo livre de 220 metros, um dos
maiores do género do mundo. O desenvolvimento pode ser visto como algo a ser
gerido e transformado, com o intuito de satisfazer as diversas necessidades do
ser humano, como alimentacdo, moradia, educacdo, saude, transporte, lazer,
entre outras.

Tal fato nos remete ao conceito de desenvolvimento sustentavel, que
surgiu de uma discussdo mundial sobre os limites do crescimento econémico,
levando-se em consideracdo os limites do uso dos recursos naturais, propondo
uma mudanca de paradigma, evidenciando a necessidade do equilibrio ambiental
pautado em relatério, chamou-se de Relatério BRUNDTAND (1987). Acdes
visando o desenvolvimento sustentdvel buscam conscientizar a sociedade sobre
as consequéncias do mau uso do meio ambiente, visando um novo paradigma,
em um periodo em que a globalizacdo se consolida. A Globalizagdo se manifesta
com o continuo e intenso fluxo de pessoas, ideias e mercadorias nos mais
diversos locais do planeta, um conjunto de intensos processos sdGcioecondmicos,
politico-institucionais e simbdélico-culturais.

Nas duas ultimas décadas do século XX aos dias atuais a velocidade
das informacdes e o processo de globalizacéo foram rapidos e de fluidez. Santos
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(2006 p.83) descreve: “que trata de uma fluidez virtual, possivel pela presenca de
NOVOS pProcessos técnicos, sobretudo os sistemas de informacéo, e de uma fluidez
efetiva, realizada quando essa fluidez potencial € utilizada no exercicio da acéo,
pelas empresas e instituicbes hegemdnicas”. A atividade turistica em todas as
esferas de desenvolvimento acompanhou essa rapidez no desenvolvimento das
comunicacdes, dos transportes e na busca do conforto para o visitante, assim 0s
espacos foram construidos.

Santos (2000, p.20) demonstra uma percepgao negativa advinda dos
processos globais em extenséo, destaca o conceito de desenvolvimento local,
qgue aliado ao desenvolvimento sustentavel, valoriza o desenvolvimento humano
e social, que demarcado em uma escala geografica, a escala local direciona a

uma certa sociedade e ao territério em que vive. Para o autor (2000, p. 20-21):

A globalizacéo, no que se refere a maior parte da humanidade
tem sido vista como negativa, tendo em vista que: o desemprego
crescente torna-se cronico. A pobreza aumenta e as classes
médias perdem em qualidade de vida. O salario médio tende a
baixar. A fome e o desabrigo se generalizam em todos os
continentes. Novas enfermidades como a AIDS se instalam e
velhas doencgas, supostamente extirpadas, fazem seu retorno
triunfal. A mortalidade infantii permanece, a despeito dos
progressos médicos e da informacédo. A educacao de qualidade é
cada vez mais inacessivel. Alastram-se e aprofundam-se males
espirituais e morais, como 0s egoismos, 0s cinismos, a corrupgao.

A atividade turistica pode ser o elo de desenvolvimento local, porém,
deve considerar-se que para se obter o desenvolvimento local, social e humano
de uma nacdo, faz-se necessario compreender e inserir os varios fatores
histéricos, sociais, econébmicos e politicos. Paralelo ao desenvolvimento do
turismo local, surge o turismo comunitério, visando a qualidade de vida em um
tempo e espaco construidos pela comunidade, agregando seus aspectos
econdmicos, culturais, ambientais e politicos, na formatacdo e organizacdo dos
produtos turisticos.

A regido de Foz do Iguacu contribui para o desenvolvimento local,
através da inclusdo social e das experiéncias que vém sendo realizadas. Através
do planejamento participativo, a comunidade é despertada a pensar nas
estratégias de uso sustentavel de seu territério para o desenvolvimento da pratica

turistica, que se diferencia da pratica da atividade turistica em grande escala,
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priorizando a distribuicdo da renda gerada pelo turismo e fortalecendo os lagos
sociais entre os membros da comunidade.

Nesse contexto, ressalta-se as Cataratas do Iguacu, atrativo icone, que
pertence ao Brasil e Paraguai e atrai visitantes de todas as nacionalidades para
contemplar a beleza da flora e fauna da reserva florestal de mata atlantica e um
canion de 2.700 metros de largura, onde as aguas do Rio Iguacu formam as mais
lindas quedas d'agua do mundo, através de seus 275 saltos, uma das sete
maravilhas do mundo natural.

Buscando na geografia e na area de conhecimento do turismo
subsidios para descobrir até que ponto as intervencdes do turismo estdo
contribuindo para a inclusédo social, parte-se nesse momento para a clarificacao
dos conceitos-chave a serem tratados na compreensao do mesmo, quer sejam:
territério, espaco, regido, lugar, paisagem, turismo e base comunitaria, tendo em
vista que as abordagens turisticas encontram-se articuladas dentro de um
territorio.

O estudo remete aos conceitos de territério, os quais, tém sido
utilizados tanto pelas ciéncias naturais como pelas humanas. Nas ciéncias
naturais, iniciando-se pelos estudos da boténica e da zoologia, em varias areas
do conhecimento, entre elas a geografia. Nas ciéncias humanas e socias, inicia-
se no século XIX, com o geografo Friedrich Ratzel, que fez uma comparacéao do
estado a um organismo vivo, que segue suas etapas de nascer, crescer e
tendéncia a declinar, havendo uma necessidade de dominio territorial pelo
Estado, que na concepcdo do gedgrafo ndo existiria sem o territdério, um dos
elementos principais, portanto, na formacao do Estado, significando a existéncia
de uma sociedade. O territério € uma area que alguém possui, 0 espaco
dominado por uma comunidade ou por um Estado (TELES, 2009).

Para Santos (1997), o territério € uma mediacdo entre o mundo e a
sociedade nacional e local, ndo se limitando a territorialidade em identificar e
classificar lugares, regides, mas num entendimento do territdrio como um espaco
definido e limitado pelas representacOes e relacdes de poder, gerador (e ao
mesmo tempo desarticulador) de raizes e de identidade em um grupo social.
Ainda complementa o autor (2007, p.13), “que o territério € o lugar que

desembocam todas as acdes, as paixdes, os poderes, as forcas, as fraquezas,
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isto &, onde a historia do homem plenamente se realiza a partir das manifestacdes
da sua existéncia”.

Para Guattari (1986, p.56), “o territério envolve uma “ordem de
subjetividade individual e coletiva”, a possibilidade de os grupos manifestarem
articulagbes territoriais de resisténcia em contraposicdo ao “espacgo liso”,
homogeneizante, imposto pela ordem social e politica dominante”. Godelier (1984,
p.114) “denomina territério a porcao da natureza e do espaco que uma sociedade
reivindica, como o lugar em que 0s seus membros encontrardo permanentemente
as condi¢cfes e os meios materiais de sua existéncia”. Nessa ligagéo, o territorio
se torna, antes de mais nada, uma fonte de recursos, “meios materiais de
existéncia”.

Para Raffestin (1993, p. 143), “o territério se forma a partir do espaco, €
o resultado de uma acdo conduzida por ator sintagmatico (que realiza um
programa) em qualquer nivel”. Ao se apropriar de um espago, concreta ou
abstratamente, o ator territorializa o0 espaco, constituindo-se em relacdes
marcadas pelo poder, levando a compreensdo de que o Estado ou um grupo de
pessoas que detém o poder definem o ordenamento do territorio.

Para Sack (1996, p. 6), o territério € uma area geografica delimitada e
controlada por um individuo ou grupo para afetar, influenciar ou controlar
pessoas, fendmenos, relacdes, mediante o exercicio de controle de acesso, o que
implica uma temporalidade e um trabalho para estabelecé-lo e manté-lo. Esse
territério pode ser usado para conter, reter, excluir. Complementa o autor, que a
territorialidade é a primeira forma espacial que “toma o poder’, ou seja, a
territorialidade implica uma forma de comunicacédo vinculada as rela¢des sociais,
socialmente contruidas. Para ele, nem toda area geogréafica € um territério, o qual
sup0e relacdes de poder entre individuos ou grupos, considerando que no mundo
moderno “a localizacdo dentro de um territério define o pertencimento a um grupo”
(SACK, 1996, p. 6).

Haesbaert (2006, p. 35) define territdrio, sobretudo, uma area politica.
A desterritorializacdo existe, ela estd referida sempre a uma problematica
territorial e, consequentemente, a uma determinada concepc¢ao de territorio. Os
espacos fisicos e fixos que separam, muitas vezes servem para unir atraves da

forca econbmica, cultural e do turismo, que € a principal atividade da area.
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Saquet (2003) coloca que o territério passa a existir quando se
manifesta e se exerce qualquer tipo de poder de relacdes sociais. Sao as relacdes
sociais que dao o concreto ao abstrato; sdo as relacfes que consubstanciam o
poder. Toda a relacéo social, econdmica, politica e cultural € marcada pelo poder,
porque sao relagbes que os homens mantém entre si nos diferentes conflitos
diarios. E sdo essas relacbes que cristalizam um territério e as mdltiplas
territorialidades. Portanto, a territorialidade é cotidiana, multifacetada, e as
relacbes sao mdltiplas e, por isso, 0s territdrios também o sdo (com
territorialidades), revelando a complexidade social, e ao mesmo tempo as
relacbes de individuos e grupos sociais com uma parcela do espaco,
relativamente delimitada.

Entdo, ao referir-se ao espaco geografico, refere-se ao espaco
permeado por relagdes sociais historicamente construidas por intermédio das
vivéncias pessoais. O espaco geografico tem se tornado mais denso, mais
complexo, possibilitando os individuos portadores de maiores recursos e
tecnologias ocuparem um espaco cada vez mais abrangente, acdo esta que nos
remete ao capitalismo, ao consideramos que uma das razdes porque sobreviveu
e se expandiu ao longo da histéria foi sua capacidade de produzir e ocupar
espaco. O processo da globalizacdo provocou mudancas nas formas como 0s
seres humanos se relacionam com o0 espaco geografico. A populacdo esta
distribuida pelos diversos territdrios do estado nacional e hierarquizada nesses
espacos, em diferentes classes sociais, de acordo com a renda, acesso a
tecnologia, dimenséo cultural e politica, diferencas sociais advindas em grande
parte através dos avancos tecnoldgicos, nos transportes e nas telecomunicacoées.

Complementa Sene (2003, p. 163), ao afirmar que o espaco geografico
mundial na era informacional estd cada vez mais tecnificado, tendo, como
consequéncia, se ampliado significativamente para os integrados. No entanto, ao
mesmo tempo, abriga um numero crescente de excluidos, materializando em
suas paisagens e nas relacdes intra e inter-lugares os aspectos positivos e
negativos do processo de globalizagdo. Complementa o autor, que as relagoes
sociedade espago-geografico se materializam no espaco social, no lugar. E no
lugar que as pessoas vivem e interagem verdadeiramente entre si e com a

paisagem, é onde ocorrem as relacbes de cooperacao e de conflito, € onde se
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dao as relagbes de co-presenca. Portanto, € no lugar que se pode encontrar a
chave para o enfrentamento das forcas fragmentadas dos fluxos hegemonicos do
espaco abstrato.

Entdo, ao se estudar o espaco, é necessario compreender sua relacao
com a sociedade, a qual interfere nos processos de tempo e mudanca. Nesse
contexto, Santos (1985) especifica as nocbes de forma, funcéo e estrutura, como
elementos fundamentais para a compreensdo da producdo do espaco, assim,
coloca que as categorias analiticas representardo o verdadeiro movimento da
totalidade, o que permitira fragmenta-la para em seguida reconstrui-la.

Neste contexto, comenta Goncalves (2007), o espaco é um dado
fundamental, por que € nele que também se dao as relacbes de contiguidade e
solidariedade, onde uma ordem espacial € permanentemente recriada. Esse
encontro de uma légica e um sentido préprio localmente construido constitui a
configuracdo do espaco.

Segundo Santos (1990, p. 122), o espaco se define como um conjunto
de formas representativas de relagcées sociais passadas e do presente, por uma
estrutura representada por relagbes sociais que estao acontecendo diante dos
nossos olhos e que se manifestam através de processos e funcoes.

O espaco € caracterizado pelo contexto histérico do local, por
construcdes e espacos naturais, que consistem os espacos fixos e pelos fluxos de
turistas e excursionistas que criam o imaginario através de signos estabelecidos
neste lugar. Ao se referir ao lugar, que de acordo com Buttimer (1982), “é¢ o
somatorio das dimensbes simbdlicas, emocionais, culturais, politicas e
bioldgicas”, busca-se entender os processos sociais que ocorrem diariamente e
suas relacdes no contexto da globalizacdo, e os valores culturais e sociais como
lagos que unem e caracterizam os homens, podendo ser considerados nas
analises regionais, como identidade regional. Alguns autores defendem o sentido
do lugar a partir das relacbes sociais e culturais de seus habitantes, e essa
condicdo comeca a ser repensada na dimensao do espaco (TELES, 2009, p. 18).

Tendo-se em vista a tendéncia da homogeneizacdo global, a
globalizac&o instiga um despertar pela diferenca local e mercantilizagao da etnia e
da alteridade, direcionando a uma articulacdo entre o global e o local, o que
destaca a importancia das relacdes estabelecidas entre um determinado grupo,
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ou seja, o dialogo, os referenciais afetivos desenvolvidos a partir da convivéncia
entre a populacédo residente e o visitante, gerando uma experiéncia coletiva do
lugar, o que se pode denominar de patrimbnio intangivel. O lugar € que ira
despertar a sua atengcdo. Toda regido tem suas especificidades, e 0 impacto
relacionado ao produto vai ser diferente dependendo da regido ou pais a que
pertence e dos atributos culturais que possui.

Haesbaert (2002) focaliza na relacao dialética entre fixos e fluxos e na
reconstrucdo das redes através de processos de desterritorializacdo e
reterritorializagdo, principalmente como processos sociais, baseados na alta
modalidade dos tempos atuais e na virtualizacdo dos espacos simbdlicos e das
informacdes.

Dessa forma, considera-se que 0 espaco, objeto da geografia, tem se
tornado cada vez mais um produto da sociedade, ndo desprezando seus aspectos
fisicos. Resulta da natureza e da acdo humana, € organizado e criado pelo
homem, que o constroi através de uma organizacdo evolutiva, liberando um
espaco para nele construir sua historia, através do trabalho e educacéo, de forma
a pensar o espaco para melhor organiza-lo, ocupé-lo e construi-lo, tendo em vista
gue a vida humana é uma sucessao de estimativas de valorizacdes, e que essa
producdo e reestruturacdo do espaco é realizada através de diferentes atores,
através da pratica de poderes, politicas, programas estratégicos e gestao
territorial.

Para Santos (1997),

0 espaco € um conjunto indissociavel de objetos e sistemas e
acOes de que participam, de um lado, o arranjo de elementos
territorias, naturais, econdmicos, sociais e culturais, e de outro, a
vida que os preenche e 0s anima, isto é, a sociedade em
movimento.

De acordo com Rodrigues (2001), os elementos béasicos do espaco
turistico sdo: oferta turistica e demanda turistica, servicos, transportes,
infraestrutura, poder de decisdo, poder de informacéo, sistema de promocao e de
comercializacao.

Com base no que foi acima citado, pode-se afirmar que o turismo se

territorializa. De acordo com Haesbaert (2006, p. 97),
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territorializar significa: criar mediacbes espaciais que nos
proporcionem efetivo ‘poder’ sobre nossa reprodugdo enquanto
grupos sociais (para alguns também enquanto individuos), poder
este que é sempre multiescalar e multidimensional, material e
imaterial, de ‘dominagao’ e ‘apropriagdo’ ao mesmo tempo.

Diniz Filho e Vicentini (2004, p.115) descrevem que:

Os paradigmas presentes nas propostas de reorganizacdo
espacial e produtiva do territério, assim como nas reformas
urbanas contemporaneas em curso nas cidades mundiais, ndo
correspondem possibilidades de investimento e renda geral da
populacdo na América Latina, resultando em assimilagbes
incompletas de politicas de gestdo urbana ou em cenérios de
gestédo urbana mal acabados de projetos urbanos.

E o reflexo da ocupac&o territorial deste espaco que deixa suas marcas
impressas nos espacos delimitados pela atividade turistica. Analisar o turismo na
perspectiva do espaco requer o entendimento da complexidade da dinamica
espacial, que antes por nés era considerada como limitada, e o fenbmeno da
globalizacdo vem quebrar esse paradigma. Sendo assim, compreender e refletir
sobre as categorias geograficas é tarefa fundamental para promover, inclusive, a
gestdo da distribuicdo dos equipamentos e atrativos (oferta) e o deslocamento
dos turistas que se caracterizam pelos fluxos.

A atividade turistica organiza a maior parte de sua oferta, a partir de
elementos que estdo distribuidos no espaco. Torna-se imprescindivel entender a
conexdo existentes entre os diferentes elementos e também o0 espaco tempo
como categoria indissociavel, e ao se analisarem o0s elementos constituintes da
formacdo do espaco turistico, ndo se deve deixar de considerar que em um
mesmo espagco coabitam tempos tecnoldgicos diferentes, resultando dai
insercdes diferentes do lugar no sistema ou na rede mundial.

Nesse contexto em que 0 espaco pode ser reorganizado e
ressignificado em funcdo do turismo, pode-se observar como esta ocorrendo a
fusdo das caracteristicas culturais fortemente expressa através das atividades
desenvolvidas pelas comunidades locais. Boullon (2002, p. 79) define espago
turistico como consequéncia da presenca e distribuicdo territorial dos atrativos

turisticos, que ndo devemos esquecer, sdo a matéria-prima do turismo
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Quando realizados estudos que incorporam a dimensdo espacial, a
regido € um conceito chave, podendo ser designada como uma forma de
referéncia a lugares que se diferenciam uns dos outros. Segundo Correa (1995, p.
32 a 50), na nova geografia os conceitos de regido estiveram apoiados nos
estudos estatisticos e positivistas, descrevendo e agrupando espacos,
obedecendo aos diferentes critérios e temas de interesse dos pesquisadores. A
geografia critica observa as questdes conceituais sobre a regido, inserindo as
qguestbes sociais, que dirigem e organizam espacgos, trabalham e planejam.
Complementa o autor (1997), que o conceito de regido reaparece no interior de
uma geografia critica fundamentada no materialismo histérico e dialético, como
também nas geografias humanista e cultural, para atender a novas demandas
sociais, a partir da década de 70, no ambito da incorporacdo de novos
paradigmas a geografia.

Para Haesbaert (1999), a regido deve ser vista como produto de um
processo social determinado que, expresso de modo complexo no/pelo espaco,
define-se também pela escala geogréfica em que ocorre, podendo ser, assim, um
tipo de territorio. Complementa o autor, que regionalizar deve envolver,
igualmente, as diferencas de natureza, como aquelas de ordem mais estritamente
cultural e a diversidade territorial, enquanto o fundamento para a regionalizacao
em seu sentido mais geral, se manifesta sob duas grandes formas: a producéo de
particularidades, do desigual, que vincula os espacos em distintas escalas; a
producdo de singularidades, do especifico, em geral, mas ndo exclusivamente de
base local e sem correlacdo obrigatéria com realidades geograficas em outras
escalas.

O conceito de regido, principalmente pela proliferacdo de
regionalismos, identidades regionais, desenvolvimento em redes, tem se
fortificado, tanto a nivel global como intra-nacional, tem pautado uma nova forca
de revalorizacdo das singularidades, producédo da diferenca, das diversidades
espaciais, valorizacdo do regional, um contraponto a globalizacdo, através da
unido de produtos, destinos, servicos. Um dos segmentos que mais tem
estimulado a diversidade territorial, através da valorizacdo da diferenca, é o

turismo, um dos setores mais dindmicos da economia contemporanea.
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A regionalizagdo é um processo amplo, instrumento de andlise para o
geografo em busca dos recortes mais coerentes que deem conta das
diferenciacdes no espaco. A natureza da geografia depende em grande parte de
uma visdo do espaco como um conjunto integrado, uma condensacao ou sintese
de multiplas dimensdes que as analises regionais, bem ou mal, sempre
procuraram alcancar.

De acordo com Haesbaert (1999):

Ao observarmos as correntes geogréficas que enfocaram a
regionalizacdo, percebemos que algumas entendiam a
diversidade territorial mais pelo viés da diferenca, em sentido

7

estrito, ou seja, da singularidade, como € o caso da geografia
regional lablacheana (regidbes nodais), e outras mais pela
perspectiva da desigualdade, tomando um padrdo de medida
como referéncia para, em funcdo dele, situar cada regido. Nesta
segunda perspectiva encontra-se a regido como produto da
divisdo territorial do trabalho ou as regides funcionais,
hierarquizadas de acordo com a area de influencia das cidades.

A regido é efetivamente construida pela atividade humana, em sua
constante produgdo da diversidade territorial. A relagéo local-global adquire
destaque e a regido se torna muito mais complexa, manifestando-se tanto na
forma tradicional dos trerritérios-zona quanto na forma de territérios — rede ou
“redes regionais” (HAESBAERT, 1999).

Como parte da politica estratégica que norteia o desenvolvimento
turistico no pais, a Regionalizacdo € resultado de um processo de planejamento
descentralizado e compartilhado, iniciado em 2003, que resultou na estruturacao
e implementacdo de instrumentos e ferramentas, que tém permitido uma maior
interlocucé@o entre o Ministério do Turismo e as 27 Unidades Federativas. Assim,
como resultado de uma acao integrada que tem evoluido ao longo de 2003/2012,
0 mapa turistico brasileiro conta atualmente com 3.635 municipios, organizados
em 276 regides turisticas. A avaliacdo recente do Programa de Regionalizac&o do
Turismo, aponta para a necessidade de novos desafios, notadamente no que diz
respeito a construcdo de uma estratégia de fortalecimento e posicionamento do
turismo, a partir da organizacdo das regides numa abordagem territorial aliada a
gestdo descentralizada, numa abordagem institucional e empresarial, para o
desenvolvimento e a integracdo do turismo no Brasil.

Reconhecer o espaco regional e a segmentacéo do turismo, construido

e implementado pelos proprios atores publicos e privados nas diversas regides do
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pais, constitui uma estratégia facilitadora do desenvolvimento territorial integrado.
O Ministério do Turismo da continuidade ao Programa de Regionalizacdo do
Turismo — Roteiros do Brasil (2013), apoiando acBes de fortalecimento
institucional, promovendo o planejamento, a qualificacdo e préticas de
cooperacdo entre os diferentes atores, publicos e privados, na busca da
competitividade dos produtos turisticos nas regioes.

Importante, nesse contexto, a compreensao do conceito de paisagem,
que de acordo com o raciocinio de varios autores da geografia, esteve
originalmente conectado ao positivismo, na escola alem&, entendendo-a como um
conjunto de fatores naturais e humanos até aproximadamente a metade do século
XX. A escola francesa caracteriza a paisagem a partir do relacionamento do
homem com o espaco fisico. Outras discussfes sobre esse conceito foram
tratadas a partir de 1940, nos Estados Unidos, na Alemanha e em paises do leste
europeu, onde se chegou a discutir a paisagem como sistema ecolégico (TELES,
p. 22, 2009).

Os geografos classificam em paisagem natural (elementos combinados
de terreno, vegetacéao, solo, rios e lagos) e humana ou cultural (inclui todas as
modificacdes feitas pelo homem, como nos espacos urbanos e rurais), 0 que
evidencia a relacdo entre sociedade e natureza, ocupando um mesmo espaco
geografico. E o resultado da agdo conjunta de elementos fisicos, biologicos e
antropologicos sempre em transformacéo.

Para analisar a paisagem, é necessario entender os processos de
mudancas que ocorrem na sociedade, tendo em vista que a paisagem
acompanha o processo de mudanca evolutiva da historia da sociedade, dando
lugar a formas diferenciadas que atendam as necessidades geograficas da
estrutura social. No turismo, a categoria paisagem merece destaque especial ao
referir-se aos recursos naturais e aos elementos culturais. ldentificando-a como
um produto cultural, resultado do meio ambiente em interacdo com a acédo da
atividade humana, a paisagem pode despertar o interesse do turista por uma
determinada localidade.

Para Teles (2009), as paisagens desempenham importante papel na
constituicdo dos lugares turisticos, uma vez que possuem alto grau de

complexidade. Podem ser entendidas como a porcao visivel do espaco
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geografico, porcdo essa que conta com as riquezas de todos os elementos que
compdem os diferentes biomas e ecossistemas. O Brasil se diferencia em suas
paisagens naturais, assim como Foz do Iguacu, com as Cataratas do lguagu, pois
a primeira acdo de um turista, quando pensa em um destino é ir até ele através da
imaginacgao, pois o turismo se reveste de sonhos e arquetétipos subliminares, que
acabam se globalizando.

As paisagens sdo compostas por todos os elementos do meio natural e
cultural, sendo algumas tratadas como paisagem turistica pelos promotores da
atividade. De acordo com Rodrigues (2001), as paisagens turisticas ndo existem,
a priori, como um dado da natureza; elas sdo uma invencao cultural, o que nos
leva a compreenséo de que algumas paisagens séo consideradas mais atrativas
pelo turismo por serem uma criacao cultural com relacdo ao padrao de consumo
homogeneizado dos visitantes.

Segundo Teles (2009, p. 122), a paisagem, além de ser expressao
materializada do espaco geografico, € tida como uma escala do espaco
geografico, constituindo uma acumulacdo de tempos e apreendida mediante a
compreensao do processo dialético, entre forma, funcdo e processo.

Para Santos (1996), a paisagem € apenas uma pequena parte da
configuracéo territorial ou configuracdo geografica, exatamente a parte que pode
ser apreendida com um olhar. A existéncia da quantidade de paisagens estara
condicionada a quantidade de observadores dessas paisagens, tendo em vista
gue cada um observa de acordo com seus olhos, seus interesses, sua formacéo
cultural e pontos de vista, o que nos leva a supor que a paisagem deve ser
analisada junto a sociedade que a construiu. O espaco geogréfico seria, entdo, a
paisagem animada pela sociedade, a materializacdo da relacdo sociedade-
natureza. Nas paisagens se acumulam tempos diferentes, dai a importancia da
andlise do processo histérico para a compreensao do espaco geografico (SENE,
2011, p. 120 a 121).

Complementa Dolfuz (1972, p. 11):

Toda paisagem que reflete uma porcdo do espaco ostenta as
marcas de um passado mais ou menos remoto, apagado ou
modificado de maneira desigual, mas sempre presente. E um
palimpsesto onde a analise das sucessivas herancas permite que
se rastreiem as evolugbes. O espaco geografico se acha
impregnado de histéria. Isto o diferencia dos espagos econdmicos
0S quais, as mais das vezes, descuram o estendal historico. A
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aparéncia desse espaco concreto e localizavel pode ser descrito
como paisagem.

Assim, a atividade turistica sempre remete a uma imagem, a uma
representacdo exata ou analdgica de uma pessoa ou um objeto, na maioria das
vezes, a uma imagem mental, que envolve a criagdo de uma fantasia ou de um
sonho, uma transposicao do real para o imaginario. Em muitos locais, como em
Foz do Iguagu e regido, séo realizadas algumas iniciativas para promover um
gerenciamento das atividades integradas urbanas e rurais, visando melhorar a
qualidade de vida da populacdo, conservar 0s recursos haturais e culturais,
destacando o local enquanto destino turistico. Em se tratando dos referidos
destinos turisticos, evidencia-se o quanto a atividade é importante, considerando
0 espaco onde esta inserida e a importancia da categoria lugar em uma localidade
turistica.

A proposta de organizagdo dos territorios atraves da atividade turistica
pode ser feita sob a forma de Roteiros Turisticos ligados as suas etnias e a
caracterizacdo do meio em que estéo inseridas, podendo conter uma diversidade
de atrativos que se expressam sob a forma material desses espacos, atribuindo
uma identidade a oferta turistica. Esse elemento do patriménio turistico mais o
empreendimento e a infraestrutura turistica sdo suficientes para definir o espaco
turistico de qualquer territorio.

De acordo com Bahl (2004, p. 31), “um roteiro turistico resume todo um
processo de ordenacdo de elementos intervenientes na efetivacdo de uma
viagem”. Pode estabelecer as diretrizes para desencadear a posterior circulagcéo
turistica, seguindo determinados trajetos, criando fluxos e possibilitando um
aproveitamento racional dos atrativos a visitar. Ainda comenta Bahl (2004, p. 57),
que além dos roteiros organizados através de agéncias, existe uma outra
modalidade de roteiros, disseminados internacionalmente: sdo aqueles formados
em estradas, rotas, circuitos e caminhos. Ex: Estrada Bonita em Joinvile (Santa
Catarina), Caminho de Santiago de Compostela (Espanha), Estrada Romantica
(Alemanha) e Rota dos Tropeiros (Parand).

Em relacdo aos componentes da oferta turistica, os servicos, 0s
equipamentos turisticos e a infraestrutura de apoio ao turismo, s6 tem razao de
existir em torno de um atrativo que motive as pessoas, 0 que é enfatizado por

Boullén (2002, p. 46), quando afirma que “na realidade, os servigos sao mais um
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meio do que um fim: o fim é a pratica da atratividade turistica”. Esses elementos
incidem diretamente na experiéncia de viagem, ja que a falha de um deles pode
comprometer os demais.

A manutencdo de elementos altamente significativos para a propria
localidade (sitios arqueoldgicos, edificios, monumentos, pragas, parque, entre
outros) € um dos grandes desafios para a qualificacdo da localidade e implica
respeitabilidade para com os moradores e a preservacao de valores e costumes
da comunidade.

Bahl (2004, p. 66) ressalta a necessidade de adequacao das
localidades receptoras, salientando a importancia do amparo de uma entidade
voltada ao turismo, que direcione o recebimento dos visitantes, possibilitando a
adequacao de estruturas e equipamentos. Ainda afirma que a imagem que a
localidade transmite deve ser proporcional ao que realmente existe e €
apresentado aos que visitam.

Mediante o exposto, percebe-se que é impossivel separar as
categorias espaco, lugar, territério, paisagem, natureza, cultura, sociedade ao se
pensar em ordenamento territorial por parte dos profissionais de turismo, quando
se busca um espaco adequado para a pratica da atividade turistica, através dos
significados e ressignificacbes que 0s sujeitos vao construindo a partir das
vivéncias experimentais em cada localidade. Essas conceituagbes sobre o
territério induz a percep¢do de um espaco em que ocorrem construcdes, disputas,
organizacdes e processos constituidos socialmente. Podemos considerar o
territorio como um dos sujeitos da acdo coletiva que podera promover o

desenvolvimento econdmico local.

1.1 O Desenvolvimento do Territério e o Desenvolvimento

Podemos caracterizar o desenvolvimento como sendo um processo
dindmico de transformacdes, ndo apenas nas formas de producgéo e tecnologias,
mas também nas instituicbes sociais, politicas e econdmicas, implicando
mudanca, evolugdo, crescimento e avango, reconhecendo-se a importancia da

atuacao do estado e do mercado na promoc¢ao do desenvolvimento.
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Importante, nesse contexto, o entendimento da diferenca entre
crescimento e desenvolvimento econémico. O desenvolvimento econémico vem
sempre acompanhado do crescimento econdémico, embora o crescimento nao
implique, necessariamente, em desenvolvimento. Percebe-se uma diferengca ao
constatar que crescimento ndo conduz automaticamente a igualdade e a justica
social, esta relacionado ao crescimento da renda nacional per capita, ou seja,
aumento do PIB, enquanto o desenvolvimento se constitui em um processo de
mudangas qualitativas estruturais, preocupa-se com a geracdo de renda e sua
distribuicdo, consequentemente, com a melhoria da qualidade de vida e bem-
estar da populacdo. Um pais sé estard realmente melhorando seu nivel de
desenvolvimento econdmico e social se, juntamente com o aumento da renda per
capita, melhorar também os indicadores sociais. Segundo Dias 2003, p. 67):

[...] o crescimento econdmico tem apenas uma conotagao
guantitativa, traduzindo-se em expansdo global da producédo de
bens e servicos, sem reflexos sensiveis na distribuicdo de renda,
e ndo provocando mudancgas estruturais qualitativas na economia.

Os organismos de turismo realizam varias prospeccdes do que sera o
turismo a alguns anos, o evidente aumento do fluxo turistico, porém fica o
guestionamento de quais serdo os impactos previstos com o desenvolvimento,
pensando nos turistas e comunidade receptora.

A compreensao do papel do turismo no mundo contemporaneo e seu
impacto sobre o local induz a reflexdo de ser uma pratica essencialmente
econdmica, focada na necessidade de producéo, ou se pode ser instrumento de
superacao da pobreza e injustica social, primando pela qualidade de vida das
populacdes locais, conforme os principios de desenvolvimento humano definidos
pelo PNUD (1995) Programa de Desenvolvimento das Nagoes Unidas.

e Capacitacao: o desenvolvimento deve ser realizado pelas pessoas,
nao apenas para elas. As pessoas devem participar plenamente nas decisfes e
processos que moldam suas vidas

e Capacidade de sustentacdo: acesso a oportunidades, garantidas
para as gerac0Oes futuras. O capital (ambiental, fisico, humano) deve ser reposto.

e Produtividade: as pessoas tém a capacidade para participar
plenamente dos empreendimentos rentaveis. O crescimento econbmico €,

portanto, um subconjunto de desenvolvimento humano.
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e |gualdade: acesso a oportunidades iguais, com eliminacdo de
barreiras econdmicas e politicas, permitindo a participagdo de qualidade.

O turismo promove o espaco em que esta localizado, em funcéo da sua
repropriacao pelos setores economicamente privilegiados que fazem parte da
sociedade, que detem maior poder aquisitivo ou empreendimentos comerciais que
intensificam a especulacdo imobiliaria e revalorizacdo o territorio. Essas
conceituacdes nos levam aos questionamentos: o turismo gera desenvolvimento
para o0s lugares em Foz do Iguacu e regibes? Como ocorre esse
desenvolvimento? Quem sao os beneficiados? A comunidade local beneficia-se
com esse desenvolvimento? Quem sdo as pessoas que se beneficiam com o
turismo convencional?

O territorio, através de seus organismos e instituicbes, pode ser
considerado como sujeito da acdo coletiva em prol do desenvolvimento
econdmico local. A principal questdo do desenvolvimento enddgeno é a vertente
cultural, ou seja, 0 que é proprio da cultura local, trazem em seu bojo um conjunto
de normas, valores sociais, crencgas, tradi¢cdes, costumes, necessidades, recursos
naturais e tecnoldgicos, especificos daguela comunidade, incorporados nos
elementos sociais e histéricos que estdo arraigados no territério, e cada grupo
local é responséavel pelas trajetérias de crescimento, cada arranjo institucional
bem sucedido é especifico ao territdrio, resultado de um produto construido no
local, constituindo-se em um conjunto de rela¢des sociais e econémicas.

Para Garofoli (1995),

Desenvolvimento enddgeno significa, em efeito, a capacidade
para transformar o sistema socioecondmico; a habilidade para
reagir aos desafios externos; a promog¢éao de aprendizagem social;
e a habilidade para introduzir formas especificas de regulacdo
social a nivel local que favorecem o desenvolvimento das
caracteristicas anteriores. Desenvolvimento endbégeno é, em
outras palavras, a habilidade para inovar a nivel local”.

Desse ponto de vista, o desenvolvimento comeca por ser um fendmeno
local, de pequena escala e endégeno. A mobilizagdo dos atores locais, 0 uso
dos recursos humanos, materiais, naturais e financeiros, a formacao de redes,
associagbes e cooperacgOes entre organismos, instituicbes e empreendimentos

locais, sédo instrumentos que tém conduzido a novas alternativas de
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desenvolvimento econémico, social e ambiental, através de estratégias
especificas capazes de reduzir as desigualdades sociais.

Para Fukuyama (1995), a capacidade de cooperar socialmente
depende de hbitos, tradicbes e normas anteriores, virtudes que sdo encontradas
no estoque do capital social de uma determinada comunidade, capital social este
gue ndo pode ser adquirido simplesmente por individuos agindo por conta propria,
uma vez que € uma constru¢ao coletiva e historica.

Diferente do que se esperava do século XX, um periodo de bem-estar,
houve um maior distanciamento entre niveis sociais e nos lagos de solidariedade
entre as pessoas, culminando atualmente em uma grande diferenca entre paises
pobres e ricos, aumento crescente desde os anos 1990, com uma minoria da
nacao detendo o comércio mundial. O desemprego atinge o numero de 185
milhdes de pessoas no mundo, cerca de 6,2% da for¢ca de trabalho (OIT, 2008).
No inicio dos anos 1960, a renda per capita das nacdes mais pobres era de US$
212, enquanto nos paises mais ricos era de US$ 11.417; em 2002 essas cifras
passaram a US$ 267 (+ 26%) e US$ 32.339 (+183,3%), respectivamente.

A ideia até nessa época era de que o crescimento econémico
generalizado traria um reflexo dos mais ricos sobre os mais pobres, contrapde,
apos observacao do crescimento das décadas de 50 e 70, do século XX, que o
crescimento ndo se traduz necessariamente em um maior acesso de populagdes
pobres a bens materiais e culturais, principalmente nos paises periféricos (VEIGA,
2005, p. 19).

Argumenta Sen (2000, p. 63), que “0 desenvolvimento requer que se
removam as principais fontes de privacao de liberdade: pobreza e tirania, caréncia
de oportunidades econémicas e destituicdo social sistematica, negligéncia dos
servicos publicos e intolerancia ou interferéncia de Estados repressivos”.
Complementa o autor, que s6 h& desenvolvimento quando os beneficios do
crescimento servem a ampliacdo das capacidades humanas, sendo as mais
elementares: ter uma vida longa e saudavel, ser instruido, ter recursos
necessarios a um nivel de vida digno e ser capaz de participar da vida da
comunidade.

O crescimento e a expanséo das iniciativas populares de geracao de

trabalho e renda, baseadas na livre associacdo de trabalhadores e nos principios
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de autogestdo, cooperacdo e integracdo entre 0s povos, em que os direitos
sociais e politicas de fomento ao desenvolvimento tém, a cada dia que passa,
ganho maior espaco no territério brasileiro, mostrando uma diversificada realidade
e trazendo para discussdo um conjunto importante de questdes teoricas e
politicas.

Uma das questdes sociais e politicas que se inserem na discussao e
pratica do desenvolvimento da Economia Solidaria € a alta tecnologia, pautada
em légicas econdmicas, diferente do capitalismo predador, abrindo espaco para
moderna cooperagao entre os produtores diretos, visando um desenvolvimento
inclusivo, justo e respeitador do meio ambiente, podendo se configurar como um
dos vetores de mudanca da sociedade, através de seus movimentos e insercao
de politicas publicas para o setor.

O Brasil passou, no periodo de 1940 e 1980, por um processo de
industrializacdo e institucionalizacdo das relacfes e condi¢des de trabalho, com
expansao do trabalho assalariado e ocupacBes nos segmentos organizados da
economia. Nos anos 1940, época em que foi promulgada a consolidagcédo das Leis
do Trabalho (CLT), de cada dez ocupacbes geradas, oito eram assalariadas,
sendo sete com contrato formal (RAMIRO, 2009).

A partir dos anos 80, observa-se no Brasil uma tendéncia de
desestruturacdo do mercado de trabalho associada a expansdo do
desassalariamento, desemprego e ocupac¢des nos segmentos nao organizados.
Na década de 1990, os percentuais de assalariamento e formalidade passaram
para de cada dez ocupacfes geradas, sete eram assalariadas, sendo trés com
contrato formal e quatro sem contrato formal (POCHMANN, 2004).

Esse processo de precarizagdo e crise do trabalho resultou em dois
movimentos especificos: de um lado, o aparecimento de um enorme excedente
de mao-de-obra, decorrente da crise da divida externa dos anos 80 e
principalmente devido a adogao, desde o final da década de 1980, de politicas
neoliberais, que levam a um quadro de estagnacdo econdémica, com crescimento
do PIB e grande aumento da taxa de desemprego. Por outro lado, houve o
surgimento de diversos movimentos sociais criticos do processo de globalizagéo

econdbmica e da insercdo passiva do pais nesse processo. O pais foi entdo se
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engajando na construcao de alternativas de organizacdo social e laboral. Nesse
contexto, desenvolveu-se a economia solidaria no pais.

As politicas publicas de fomento a economia solidaria estdo sendo
construidas, sdo experiéncias ainda muito recentes no pais, marcadas por uma
grande diversidade, cujas metodologias estdo em processo de experimentacdo e
tém sido dirigida principalmente para a area de inclusao social e trabalho, embora
suas raizes datem das experiéncias ligadas aos movimentos operarios europeus
da primeira metade do século XIX.

Para Singer (2002, p.10), a economia solidaria € um outro modo de
producdo, cujos principios basicos sdo a propriedade coletiva ou associada do
capital e o direito a liberdade individual. A aplicacdo desses principios une todos
0s que produzem uma Unica classe de trabalhadores, que sdo possuidores de
capital por igual em cada cooperativa ou sociedade econdémica.

Segundo laskio (2007, p. 59), a economia solidaria é, portanto, toda
organizacdo formada e gerida por trabalhadores que detém os meios de
producdo, com vistas a geracdo de trabalho e renda. Essa organizacao deve ser
pautada em principios de solidariedade e de autogestdo. Entre o0s
empreendimentos de economia solidaria estdo as cooperativas, as associacoes,
as empresas autogestionarias e qualquer outro empreendimento cujas
caracteristicas conferem com as descritas. O autor complementa que a economia
solidaria tem sido uma resposta importante dos trabalhadores em relacdo as
transformacdes ocorridas no mundo do trabalho, por meio de iniciativas que
propéem uma forma de trabalho alternativo a tradicional, pautadas em principios
de solidariedade, na propriedade coletiva dos meios de producdo e na
participacéo coletiva das tomadas de decisao.

No que se refere as modalidades a que estédo distribuidas a economia
solidaria, destacam-se os chamados EES, isto é, as iniciativas que operam na
ponta, as entidades de apoio e fomento (EAF) aos EES, e as formas de auto-
organizacao politica, principalmente as redes e os féruns (Ramiro, 2010, p. 45).
Dentre as entidades de apoio e fomento se destacam as incubadoras
tecnolégicas de cooperativas populares, as ITCP’s como sdo conhecidas, buscam
auxilio, por meio de assessoria especializada, a constituicdo e gestdo de

empreendimentos econdmicos solidarios dos setores excluidos do mercado de
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trabalho e de cooperativas de trabalhadores, em particular, tendo como meta
promover a insercdo no mercado formal de trabalho de segmentos sociais
economicamente marginalizados, a partir de uma perspectiva ética que valoriza,
entre outros elementos, o protagonismo das camadas populares, a autogestéo de
empreendimentos, a solidariedade e o fortalecimento da cidadania.

Esta ocorrendo em varias Universidades e CEFET’s do Brasil, uma
multiplicacdo de Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares, que
contam com o apoio dos incubadores universitarios, que tém acesso ao
consideravel acervo de conhecimentos de suas universidades, além da
experiéncia acumulada na formacao e acompanhamento de empreendimentos de
economia solidaria. As tentativas de abrir o turismo e associacfes de produtos
autbnomos dependeréo, sobretudo, da capacidade dos protagonistas de melhorar
ininterruptamente a qualidade dos seus produtos, de modo a alcancar
gradualmente publicos mais exigentes e de maior poder aquisitivo. Se isso vier a
acontecer de fato, o combate a pobreza mediante o desenvolvimento local tera
ganho, no Brasil, um espaco adicional para se realizar (RAMIRO, 2010).

A iniciativa pioneira ligada a economia solidaria no Rio de Janeiro foi a
criacdo, da Incubadora Tecnolégica de Cooperativas Populares, pela COPPE —
UFRJ, que ocorreu durante uma reuniao da “Acao da Cidadania contra a Fome, a
Miséria e pela Vida”. Nesse espaco foram construidas também as primeiras
parcerias como a FINEP/MCT, FBB e o Comité de Entidades no Combate a Fome
e pela Vida (Coep). Posteriormente, em 1997, foi criado o Programa Nacional de
Incubadoras de Cooperativas Populares, o Proninc. Esse programa busca
garantir, de forma sistematica e permanente, a disseminacdo de conhecimentos e
metodologias e acompanhamento e assisténcia tecnogerencial as cooperativas
populares, fortalecendo os vinculos entre as redes produtivas e tecnoldgicas
existentes.

A institucionalizacdo da economia solidaria no pais se inicia com a
constituicdo do Grupo de Trabalho Brasileiro de Economia Solidéaria, cujo objetivo
era articular e mediar a participacdo nacional e das redes internacionais da
economia solidaria no primeiro Férum Mundial. Em 2003, a partir desse grupo, é
criado o Forum Nacional de Economia Solidaria (FBES) e, de sua presséo, a
Secretaria Nacional de Economia Solidaria (Senaes), instituida pela Lei n.
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10.68303, bem como a indicacéo de seu secretario, o professor Paul Singer. De
acordo com levantamento realizado pela Senaes (2006), no Brasil existem cerca
de 15 mil EES, sendo destes apenas 1.604 cooperativas populares formalizadas.
Além de poucas iniciativas elas sao recentes. A distribuicdo regional no Brasil
chama sua atencdo por sua concentracdo na regido Nordeste do pais (44%), o
que demonstra que além de ser uma experiéncia nova, a economia solidaria
responde por uma demanda regional importante (RAMIRO, 2010).

Mediante o exposto, observa-se que a economia solidaria pode ser um
vetor de mudancas, mas para isso devera estar inserida num programa e numa
alianca mais ampla com os demais setores populares. Um exemplo se configura
através do estudo amostral realizado por Vieitz, Dal Ri (2001) em que aparece a
distincdo dos objetivos a serem atingidos pelas empresas de economia solidaria
(Ecosol) e pelas empresas capitalistas. Mesmo que as duas busquem acumular
capital para sobreviver no mercado concorrente, o objetivo dos agentes
econdmicos na Ecosol € a manutencéo do seu posto de trabalho e fonte de renda,
diferenciado-se dos capitalistas, que buscam a acumulacao individual de capital,
inclusive e, principalmente, na forma de liquidez.

Nesse caso, dificimente uma empresa de Ecosol vai lancar seus
excedentes na especulacédo financeira, e sim investir na melhoria do aparato
produtivo, melhorias das condi¢des de trabalho e das condi¢des de vida dos seus
associados de forma direta ou indireta, estimulando a economia real, aquela
geradora de emprego. A pesquisa referida mostra que as empresas de Ecosol
tendem a aplicar uma parte significativa do excedente em investimento. A
autogestao desenvolvida plenamente implica em desalienacéo do trabalho, ainda
que limitada pela insercdo da Ecosol em um ambiente capitalista. A condi¢cédo de
desenvolvimento da Ecosol é que ela ndo se isole na resolucdo de seus
problemas imediatos. Ao se colocar no seio dos movimentos sociais que tem a
perspectiva da mudanca sistémica, a Ecosol constroi aliancas que permite seu
desenvolvimento no presente.

No Brasil, a Economia solidaria tem uma expressdo significativa em
termos do numero de participantes, mas que proporciona rendimentos muito
baixos para os mesmos. Cerca de 50% retira até meio salario minino e 26,1%

recebem de meio até um salario minimo (atlas da Ecosol, 2005). Por esses dados
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verifica-se que muitas vezes a economia solidaria ndo é uma opgao para seus
trabalhadores, mas a Unica alternativa ao desemprego, é a razdo evocada por
45% dos participantes (idem, 2006) ou ainda da complementacao de renda (44%
dos participantes).

As reflexdes sobre o contexto turistico local, a preocupacdo e
consciéncia com o uso predatoério dos recursos naturais, aumento da populacao e,
consequentemente, da pobreza, a relacdo homem e natureza, levam as
discussdes sobre o desenvolvimento sustentavel do territorio.

Foi a partir da década de 1970 que surgiu uma grande mobilizacéo e
discussdo em torno da questdo ecoldgica, transformando a pura preocupacao
ambiental em um importante pressuposto para o desenvolvimento mundial. O
marco inicial foi através da Conferéncia das Nagoes Unidas sobre Meio Ambiente
Humano, realizado em 1972, em Estolcomo, Suécia. Em 1982, realizou-se em
Nairobi (Quénia) uma reunido comemorativa do décimo aniversario da
Conferéncia de Estolcomo, avaliando-se os resultados obtidos até o momento.
Em 1983, foi estabelecida a Comissdao Mundial sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, com o0 objetivo de reexaminar a questdo ambiental, inter-
relacionando-a com a questdo do desenvolvimento e propondo programas de
acdo. Em 1987, confeccionou-se o relatério final da comissao, intitulado Nosso
Futuro Comum, também conhecido como Relatério Brundtland, que impulsionou a
expressdo Desenvolvimento Sustentavel, que era de satisfazer as necessidades
da geracdo atual sem comprometer as necessidades das geracbes futuras,
evocando a responsabilidade comum de todos os cidaddos a preservar 0 meio
ambiente (SAMPAIO, 2005, p. 115 e 116).

Em 1995, foi realizada a primeira Conferéncia sobre Turismo
Sustentavel, patrocinada pelo Programa Ambiental da ONU e pelo Programa
sobre o Homem e a Biosfera da UNESCO e OMT.

O conceito de desenvolvimento sustentavel continuou sendo discutido
durante a Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, sediada no Rio de Janeiro em 1992 (RIO 92), em Joanesburgo
(2002), e Rio de Janeiro (RIO 2012), contribuindo para a adogéo de praticas
sustentaveis, inclusive para o setor turistico. A Agenda 21, criada durante a Rio

92, transformada em Programa, aprovada por todos 0s paises participantes,
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constitui o principal referencial para governos, iniciativa privada e sociedade civil,
no que se refere ao desenvolvimento em bases sustentaveis, que tem como
objetivo incentiva-los a adotar estratégias de desenvolvimento sustentavel,
através de um roteiro de agbes concretas com metas, recursos e
responsabilidades definidas. Esse documento esta4 organizado sob a forma de
livro, contendo 40 capitulos, divididos em quatro secdes: dimensdes sociais e
econdmicas; conservacao e gerenciamento dos recursos para o desenvolvimento;
fortalecimento do papel dos grupos principais; e meios de implementacao.

Uma das ideias que se destaca é a “Carta da Terra”, documento da
UNESCO (2000), uma tentativa de complementar a Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, agregando a dimensao planetaria, partindo do principio de que
nao adianta garantir os direitos humanos, se o planeta continuar em processo de
devastacdo. Para Coriolano (2007, p. 231), o grande desafio € a defesa do
homem, de seu trabalho, de sua dignidade, da extincdo das desigualdades sociais
e 0 da conservacao do ambiente onde se vive.

Inserindo-se nos estudos e praticas da sustentabilidade, a OMT, em
1994, publica a “Agenda 21 para a Industria de Viagens e Turismo” e aponta,
como uma das areas de acdo estratégica, o incentivo ao envolvimento da
participacdo de todos os setores da sociedade, inclusive das minorias. Nesse
contexto, a OMT também cria 0 “Cédigo Mundial de Etica do Turismo”, um marco
de referéncia para o desenvolvimento responsavel e sustentavel do Turismo
Mundial, como forma de minimizar os efeitos negativos do turismo sobre o meio
ambiente e o patrimbénio cultural, aumentando, simultaneamente, os beneficios
para os residentes nos destinos turisticos (MENDONGCA, 2004).

Os empreendedores do setor de turismo, bem como os turistas, devem
observar as condi¢des naturais do ambiente, as tradicdes culturais e sociais e as
praticas de todas as populac¢des nativas, assim como os seus valores. O turismo
deve ser conduzido em harmonia com a natureza, com o0s atributos e tradicdes
dos nucleos turisticos receptores, e com respeito as suas leis, praticas e
costumes.

Em 2002, em Quebec, Canada, foi realizada La Cumbre Mundial del
Ecoturismo, resultando na “Declaracdo de Quebec” sobre Ecoturismo, que traca

diretrizes norteadoras para fazer da pratica do ecoturismo um modelo de
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referéncia que contribua para o desenvolvimento do capital humano, fisico,
econdmico e social (OMT, 2002). A Declaracdo de Quebec, tendo como base o
Programa das Nacfes Unidas para o Meio Ambiente - PNUMA e a Organizacao
Mundial do Turismo, adere ao conceito de turismo sustentavel e destaca os
seguintes principios fundamentais: a conservacédo do patriménio natural e cultural
e a inclusdo das comunidades locais no planejamento, desenvolvimento e
exploracdo do turismo.

Também discutiu-se sobre a prética do turismo em areas protegidas no
‘v Congresso Mundial de Parques de la IUCN - Union Mundial para la
Naturaleza”, realizado em Durban (Africa do Sul) em 2003. No mesmo ano, as
comunidades rurais e indigenas da Bolivia, Brasil, Costa Rica, Equador,
Guatemala e Peru se reuniram em S&o Joseé (Costa Rica), para pensar no turismo
rural comunitario como um componente estratégico de seus paises ou regides,
capaz de contribuir para a geracdo de riqueza e emprego, e para o bem-estar das
comunidades, a Declaracdo de Sado José. Esse encontro organizado pela
Organizacgéo Internacional do Trabalho — OIT colaborou para apoiar e garantir o
exercicio do turismo comunitario e reconhecer alguns avang¢os conquistados nos
altimos anos por varios projetos. Também tem sido realizados diversos encontros,
como os Féruns Sociais Mundiais, em Porto Alegre, Brasil, pela luta por uma
outra globalizacdo, a includente, estimulando o surgimento de contrapropostas
politicas em busca de uma sociedade sustentavel.

Para Coriolano (2007, p. 320 e 321):

Sustentabilidade significa politica e estratégia de desenvolvimento
econbmico e social continuos sem prejuizo do ambiente, de cuja
gqualidade depende a continuidade da vida, da atividade humana, dfo
desenvolvimento e da capacidade dos animais e das plantas se
reproduzirem ao longo do tempo. Sustentabilidade e capitalismo estdo
sempre em contradicdo, mas, como poélo dialético, é possivel, apontar
caminhos, portanto, sustentabilidade € um conceito e uma realidade em
construcdo. Buscar sustentabilidade significa evitar a degradacéo
socioambiental e as injusticas sociais. Portanto, implica negar o modelo
de sociedade imposto. Trata-se de uma decisdao politica, ndo sé do
Estado ou dos trabalhadores, mas da sociedade civil, o Estado
ampliado. Em particular, estas questdes exigem responsabilidades dos
agentes do capital, tanto quanto do Estado e da sociedade civil,
enquanto co-participantes da degradagdo planetaria. Mudar
mentalidades, entender esses valores e mudar o rumo das politicas
econbmicas e das politicas de turismo sdo desafios aos governos,
empresarios, planejadores, investidores, e &s comunidades receptoras.
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Compreende-se que o0s problemas relacionados ao meio ambiente
estdo diretamente ligados a maneira como a sociedade se relaciona com a
natureza, a questdes econbmica, social e cultural. A natureza por si mesma nao
tem problemas, quando os tém séo levados pelo ser humano. Dessa forma, nao
h& como preservar a natureza sem conservar as comunidades tradicionais que
nela habitam ou vice-versa. Caso sejam impedidas de satisfazer suas
necessidades minimas como moradia e alimentacédo, irdo pressionar o equilibrio
da biodiversidade por meio de sua depredagdo, em vez de sua extracéo
(SAMPAIO, 2010, p.39).

Complementa Coriolano (2007, p. 39), que o futuro do turismo
sustentavel nas comunidades estd ligado a capacidade de os governos,
empresarios e trade local converterem essa atividade em elemento de equilibrio
que ajude a diminuir os déficits estruturais e a divida social, objetivos que s6
podem ser alcancados a medida em que o turismo for integrado a uma economia
solidaria, diversificada e articulada com as especificidades da regido. Deve-se
considerar a quantidade de residentes envolvidos com o turismo, o nivel de
conservagao ambiental, o crescimento educacional dos anfitrides e ampliar a
consciéncia ambiental, ecolégica, patrimonial.

Apesar das varias discussfes referentes a relacdo natureza e
sociedade, desenvolvimento sustentavel e a preocupag¢do com o envolvimento da
comunidade local no planejamento e gestdo da atividade turistica de base
comunitaria, tendo o turismo ndo apenas a funcdo de gerar riguezas, mas
também de distribui-las igualmente, com ética e respeito aos valores e
identidades locais, considera-se ainda insignificantes os projetos e iniciativas de
construcdo da sustentabilidade local.

A viabilidade e o sucesso para o desenvolvimento territorial dependeréo
da percepcdo e reconhecimento da importancia da coletividade e esforco da
comunidade em mobilizar as energias locais em torno de uma ideia de
desenvolvimento concebido e construido pela propria comunidade.

E fundamental, quando se refere ao processo enddgeno, que se tenha
capacidade de mobilizar, utilizar, construir, valorizar o0s recursos locais para o
aproveitamento e desenvolvimento do territorio pela comunidade, somado ao

potencial de desenvolvimento, compreendidos como a quantidade de fatores e
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recursos no territorio, a localizacdo geogréfica, o clima, a infraestrutura, entre
outros, tendo em vista que a dinamica e transformacéo séo continuas e esta nas
maos da comunidade a possibilidade de adaptar-se as transformacfes
econOmicas, produtivas, tecnoldgicas, politicas, organizacionais, sociais, entre
outras.

E perceptivel, mediante o exposto, que a formacdo e a constituicio de
instituicbes formais locais sdo primordiais para o inicio de um processo de
desenvolvimento e construcdo de uma identidade local, que permita aos
residentes irem em busca de seus interesses, representadas pelo poder publico,
pelo setor empresarial, pela sociedade civil organizada, pelas redes e relacdes

formais e informais.

1.2 Novas Formas de Economia

O desenvolvimento local surge como uma possibilidade promissora
para se enfrentar os problemas como fome, desemprego, migracao, educacao,
saude, entre outros problemas sociais que promovem a exclusdo da populacéo.
Além da geracdo de renda, os beneficios estdo centrados na preservagao e
valorizag&o cultural e ambiental, interagéo, acesso ao conhecimento, entre outros

A nocdo de espaco esta relacionada ao nucleo a que pertence e as
modificacdes que foram ocorrendo ao longo de sua formacgéo, pela natureza e
pela acdo humana sobre o espaco geografico, 0 que se denomina de espaco
social. Ao se pensar na construcdo do espaco turistico, € necessario integrar 0s
espacos com as necessidades da comunidade, envolvendo o poder publico e o
privado, de forma a gerar recursos para melhorias das infraestruturas que serao
disponibilizadas para o lazer do turista, que se planejado adequadamente torna-
se mais atrativa.

Por sua vez, conforme ja referido em outro item, a sustentabilidade é
uma forma integrada de planejamento turistico que procura garantir, a longo prazo
e com o minimo de deterioracdo de recursos, de degradagcdo ambiental, de

rompimento cultural e de instabilidade social, a seguranca dos moradores. Tal
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abordagem tende a integrar caracteristicas das tradicbes econbmicas, fisico-
espaciais e comunitarias (GUERRIER, 2001, p. 25).

A atividade turistica sempre esta em busca de novos espacos, com
vistas a oferecer novas atracdes, de forma a atender as exigéncias da demanda
mundial. Assim, cabe ao gestores preocupar-se com injusticas, exclusdo social,
degradacdo ambiental, assumindo o compromisso de contribuir com a
sustentabilidade, vigorando o0s principios de democracia, cooperativismo,
autogestdo e solidariedade. Nesse contexto, insere-se o turismo de base
comunitéria, uma expressao do mundo contemporaneo, mais do que uma simples
abertura de mercado, sdo desafios a serem enfrentados, o que exige uma
preparacdo das comunidades, a fim de potencializar suas fortalezas, evitar erros
e, sobretudo, agir de forma sébia, pois as deficiéncias constatadas sé&o
provenientes do improviso, auséncia de profissionalismo, desconhecimento do
mercado e dos instrumentos de gestdo de negdécios. O turismo pode ser uma
fonte de oportunidades, mas também é uma ameaca para a coesao social da
comunidade, sua cultura e seu habitat natural, se as comunidades n&o
assumirem seu verdadeiro papel no planejamento, operacado, fiscalizacdo e
desenvolvimento.

Por turismo de base comunitaria entende-se toda forma de organizacéo
empresarial sustentada na propriedade e na autogestdo sustentavel dos recursos
patrimoniais comunitarios, de acordo com as praticas de cooperacao e equidade
no trabalho e na distribuicdo dos beneficios gerados pela prestacdo dos servicos
turisticos. A caracteristica distinta do turismo comunitario é sua dimensdo humana
e cultural, vale dizer antropolégica, com o objetivo de incentivar o dialogo entre
iguais e encontros interculturais de qualidade com nossos visitantes, na
perspectiva de conhecer e aprender com seus respectivos modos de vida
(MALDONADO, 2009).

A empresa comunitaria € parte da economia social, mobiliza recursos
proprios e valoriza o patriménio comum, com finalidade de gerar ocupacdo e
meios de vida para seus membros. A finalidade da empresa comunitaria ndo é
lucro nem a apropriagéo individual dos beneficios que sdo gerados, e sim a sua
distribuicdo equitativa, através do investimento em projetos de carater social ou
de producdo (MALDONADO, 2009). O setor de turismo apresenta grande
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potencial na geracdo de empregos e renda, em decorréncia dos baixos requisitos
de capital e qualificacdo profissional, e grande insercdo dos trabalhadores que
trabalham por conta propria, fortalecendo seu papel na reducéo de desigualdades
sociais, apoiado pelo uso de politicas publicas adequadas.

Para exemplificar, sdo destacados alguns trabalho realizados no Brasil,
como o estudo em Porto Seguro, realizado por Néri (2005), em que o pesquisador
busca estimar se houve melhorias no que se refere a abertura de portas para
alivio a pobreza em Porto Seguro, municipio que foi objeto de programa de apoio
turistico. As chances de uma familia de Porto Seguro situar-se abaixo da linha de
miséria reduziram-se em 85% entre 1991 e 2000. As chances de encontrar
pobres em Porto Seguro sdo menores do que nos municipios de controle, exceto
Fernando de Noronha; crescem as receitas tributarias relativamente aos demais,
assim como as transferéncias recebidas; cresce a infraestrutura turistica. No que
se refere ao emprego e renda, o estudo observa que as chances de ocupacao
nao controladas entre 1991 e 2000 crescem mais para Porto Seguro, que nos
demais municipios de controle, o mesmo ocorrendo com as chances de
contribuicdo para a previdéncia social no periodo.

Também se destaca o estudo realizado por Blake, Arbache, Teles e
Sinclair (2004), em que ao simularem um aumento de 10% da demanda
internacional por turismo no Brasil encontram um impacto positivo importante na
reducdo da pobreza e da desigualdade. Tendo em vista que no Brasil, como a
demanda de turismo domestico é maior que de turismo internacional, espera-se
gue o impacto redutor da pobreza seja ainda maior. Como o consumo de turismo
se concentra nas faixas de renda mais elevadas, também se espera reducéo de
desigualdades no crescimento do turismo doméstico, proporcionando uma
solucdo sustentavel de inclusédo social e desconcentracédo de renda, caso o setor
forneca o produto turistico para as classes menos favorecidas.

Quanto mais se amplia o papel do governo, melhores séo os resultados
em termos de reducédo de pobreza e desigualdade. Onde o governo atua por meio
de gastos em bens publicos a serem consumidos pela populag¢éo, implica maior
funcionamento do mercado, porque embora esses bens estejam disponiveis

igualmente para todas as faixas de renda, eles existem, sobretudo, em regides e
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setores mais desenvolvidos, onde o sistema de mercado funciona mais
amplamente.

A atividade turistica vista como potencial na atracdo de divisas,
valorizag@o cultural e desenvolvimento de atrativos e destinos turisticos tem
mostrado um grande crescimento durante as duas Ultimas décadas, tornando-se
uma atividade importante do ponto de vista econdmico, ganhando espaco para
realizacdo de estudos e pesquisas por parte da academia, midia e dos governos,
de forma a buscar entender e atenuar os impactos negativos advindos da
atividade, como sobre uso dos recursos naturais, alteragdo das culturas
tradicionais, expulsdo de populacdes locais, especulacdo imobiliaria e a inflacdo
provocada pelo turismo.

Nesse contexto, surgem estudos sobre o combate a pobreza pela
pratica da atividade turistica, integrando-se a economia solidaria, que apesar da
existéncia de poucas pesquisas existentes, relacionadas basicamente a estudos
de caso de apoio a producdo artesanal e turismo de base comunitaria, tem
despertado o interesse de estudos académicos desde o inicio dos anos 90,
através da criacdo de Incubadoras Tecnolégicas de Cooperativas Populares
(ITCP), e apenas recentemente tem recebido um tratamento de pesquisa
sistematico. O projeto foi pioneiro, tanto para o MTur, como para a
ITCP/COPPE/UFRJ, que apesar de ser a primeira incubadora de cooperativas
populares do pais, ndo havia trabalhado setorialmente no turismo.

De acordo com Singer (2002, p. 7), “o capitalismo se tornou dominante
ha tanto tempo que tendemos a torna-lo como normal ou natural”. Em fung¢do dos
modelos econdmicos hoje existentes no mercado, advindos do processo da
globalizac&o, ao adquirir um produto ou servico séo infinitas as opg¢oes existentes
quanto ao tipo, marca, qualidade, preco disponibilizados aos consumidores,
acirrando cada vez mais a concorréncia e competicdo das empresas na economia
de mercado, excluindo outras opcdes que sdo descartadas, fazendo com que
alguns se destaquem e outros sejam aos poucos excluidos do mercado. O que
também faz com que a sociedade seja inclinada a substituir modos de vida
tradicionais, por padrbes homogeneizados, centrados no consumo alienado, até
mesmo para aqueles que nado teriam condicbes de fazé-lo, levando a

desvalorizagdo de culturas locais e regionais.
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Esse processo precisa de interferéncia que leve a mudancas positivas.
Singer (2002, p. 9) afirma que “para que tivéssemos uma sociedade em que
predominasse a igualdade entre todos os seus membros, seria preciso que a
economia fosse solidaria em vez de competitiva”.

Ao se direcionarem ao desenvolvimento microecondmico com solugdes
de base territorial, as comunidades tradicionais buscam manter sua singularidade
em seus modos de producédo, voltados a principios de sustentabilidade territorial
proprios. Surgindo a denominacédo de arranjo sécio-produtivo de base comunitaria
(APL), com o intuito de contribuir com as redes de organizac¢des, privilegiando os
grupos organizados, formal ou informal, sécio-produtivas locais, denominadas
como associacfes comunitarias, com a responsabilidade de se organizarem em
arranjos institucionais, que valorizam o seu territrio, seu conhecimento tradicional
comunitario, com base soOcioambiental, compartiihando o desenvolvimento de
suas producdes. Os arranjos produtivos locais contribuem para que o turismo
comunitario seja potencializado, caracterizado como uma maneira pela qual as
populacdes tradicionais sejam protagonistas de seus modos de vida.

Segundo Gorz (2003), o trabalho distante do conceito industrial, quer
seja padronizado e enfadonho, pode resgatar o significado de trabalho como
ensejo de lazer, no sentido de busca de satisfacdo, de felicidade, isto é, ndo é
necessario trabalhar uma vida toda para depois libertar-se; trabalho ndo é apenas
produzir riguezas econémicas, pode ser também uma maneira de produzir a si
préprio, cita-se como exemplo as pessoas que trabalham no Parque Nacional do
Iguacu, onde estdo localizadas as Cataratas do Iguacu.

Embora o dinheiro esteja sempre presente na maioria das transagoes
comerciais, apenas como troca, surge a necessidade de interacdo entre as
pessoas, no qual grupos urbanos ou comunidades rurais com dificuldades de
insercdo no mercado de trabalho criam uma dinamica propria, onde se estreita a
relacdo entre produtores e consumidores, com pratica de atividade econdmica
mais cooperativa e menos competitiva, de forma a proporcionar ao ser humano
vida melhor, com mais igualdade e solidariedade, despertando a interconexao
entre as pessoas.

O que se deve pensar € em como essas comunidades se aproveitam

das vantagens obtidas dessa forma de trabalho, levando em consideracdo os
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problemas advindos da exploracdo do turismo de massa, como poluicdo
ambiental, interferéncia na autenticidade local, ociosidade de mé&o-de-obra local
durante a maior parte do ano, especulacdo imobiliaria, transito, violéncia e
prostituicao.
Na Economia Solidaria h4 necessidade da atuacdo direta dos atores
sociais na construcdo de sua histéria, com vistas ao incentivo para mobilizacéo e
cooperacdo das pessoas interessadas em alternativas para construcdo e
organizagcdo da produgdo que privilegie o desenvolvimento humano acima da
acumulacao de capital. De acordo com Guimaréaes (2000):
Ndo ha empreendimento sem sociedade. Eu ndo posso imaginar uma
forma de produgd@o se ndo imaginar um tipo de sociedade. Estudam-se
as sociedades anteriores pela forma de producéo. Uma é consequéncia
da outra. A industrializacdo ndo surge sem mudar a cidade, sem mudar a
relacdo de poder. Ndo é possivel uma producdo capitalista numa
sociedade socialista e vice-versa. Se estamos pensando numa outra
forma de producédo, ndo consigo ver essa outra forma de produgdo sem
estar inserida numa forma de sociedade. A sociedade é uma

organizacdo muito maior do que a producdo. SO d& para entender
economia solidaria como um projeto politico em sociedade.

Uma economia que respeita a diversidade do nosso mundo. Diferente
do turismo de massa, que privilegia o lucro imediato, recebendo um grande
namero de pessoas, destruindo assim a qualidade relativa aos espacos turisticos,
o que nos faz perceber as novas tendéncias da consumacdo turistica,
prevalecendo a qualidade sobre a quantidade. Em um mundo atormentado pela
perda das referéncias, aparece a necessidade de pertencimento, de um
intercambio cultural dos atores locais. A mudanca cultural pode ter efeitos
significativos sobre os ciclos dos negocios de um setor da atividade.

Uma das estratégias no desenvolvimento da atividade turistica sdo os
modelos de arranjo produtivo locais (APLs). Sdo aglomeracdes de empresas ou
produtores a que sdo atribuidas as capacidades de promover acdo conjunta e,
consequentemente, saltos de competitividade (SAWYER; LOURENCO, 2001).

Os APLs podem ser consideradas como estratégia de inclusdo social e
de desenvolvimento para o pais, tendo em vista que 0s Orgaos relacionados aos
APLs, apresentam em seu discurso esse modelo organizacional como uma
maneira de promover crescimento econémico, gerar novos empregos e produzir

bem-estar social a comunidade envolvida.
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Cerca de 23 orgaos diferentes, entre publicos e privados, tém
trabalhado a fim de elaborar politicas destinadas exclusivamente a apoiar a
formacdo dos arranjos produtivos locais. Sdo eles: Sebrae nacional e estadual,
BNDES, Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ministério do Desenvolvimento
Industria e Comércio Exterior (MDIC), IPEA, secretarias estaduais, FIESP como
algumas das instituicbes que se ocupam atualmente de estudos e acbes de
fomento ao APLs. Merecem destaque as acfes do MDIC, que apresenta um
grupo de trabalho permanente para o assunto (GTP APL) composto por 33
instituicbes governamentais e ndo-governamentais de abrangéncia nacional
(MDIC, 2006).

Um dos maiores desafios ao se tratar de estratégias de
desenvolvimento sustentavel reside exatamente na maneira apropriada de se
mensurar e monitorar resultados. Afinal, a ideia de sustentabilidade expressa a
interdependéncia entre pessoas e 0 mundo ao redor, buscando a persisténcia de

caracteristicas necessarias e desejadas para as pessoas, as organizacoes.

1.3 Alternativas de Trabalho e Geracdo de Renda: Economia Solidaria,

Cooperativismo e Associativismo

As transformacdes que vém ocorrendo em ambito mundial,
provenientes da globalizacdo, tecnologias, abertura de novos mercados e
mobilidade do capital financeiro, tém afetado a economia, modificando as bases
produtivas e relacdes trabalhistas, e interferido no aumento do indice de
desemprego, j& que muitos sdo expulsos do mercado ou jamais foram inseridos.

Dessa forma, torna-se necessario buscar alternativas, de articulacdes
na sociedade, que venham contribuir com o desenvolvimento pessoal do ser
humano. Entre as varias iniciativas no campo popular, surge a Economia
Solidaria, que em seus variados modos de atuagdo busca inserir no mercado
pessoas socialmente excluidas do processo, de programas de geracao de renda,
em que haja autonomia e liberdade do produto.

Nesse contexto, insere-se o Cooperativismo, uma das alternativas para

organizar os trabalhadores, no sentido de resgatar e conquistar, através do
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trabalho, a sua dimensédo humana, a cidadania, e possibilitar especialmente aos
trabalhadores desempregados viabilizar um projeto de geracdo de renda e
inclusdo social, através de um processo de reeducacdo, que o faz mudar a
maneira de producdo, mudando a mentalidade, abandonando a perspectiva
individualizada e assumindo uma postura diferenciada, e o compromisso coletivo,
através de novas estratégias, através dos conhecimentos do grupo através da
cooperacao.

Também se destaca o termo associacdo, definido como uma
organizacdo formal, composta de pessoas individuais ou grupos que se unem e
relacionam-se para através de um planejamento, do ponto de vista funcional,
atingirem o resultado de um objetivo comum ao grupo, buscam outras funcdes
sociais, cujo objetivo central ndo é o lucro, o qual € redirecionado para beneficio
dos associados ou para os residentes no territério onde se insere a associacgao,
permanecendo associadas enquanto lhe for conveniente a permanéncia no grupo.

De acordo com Sampaio (2005, p. 64):

O Associativismo € uma acdo social coletiva baseada na
cooperacgdo qualificada, isto &, privilegia o dialogo, parametrizado
no debate ético sobre a l6gica da razdo econdmica, hegemdnica,
procurando entende-la para ndo se deixar seduzir pelo célculo
utilitarista e individual.

Complementa Sampaio (2005, p. 65), que a partir do Associativismo,
novas formas de agir podem também ser compreendidas no ambito do
empreendedorismo com responsabilidade social, tais como a responsabilidade
social empresarial (RSE), a economia de comunhdo, a economia solidaria, ou
ainda, embutida em livres iniciativas empresariais, que podem ser entendidas
como de gestdo organizacional sustentavel. A economia de comunh&o busca
fazer da atividade econd6mica um lugar de comunhdo entre quem tem bens e
oportunidades econdmicas e quem nao os tem. A economia solidaria busca a
existéncia da solidariedade na economia, sobretudo quando se garante direitos
iguais entre aqueles que se associam para financiar, produzir, comerciar ou
consumir mercadorias. “Enquanto a economia solidaria apregoa a solidariedade
nos modos de producdo, a economia de comunhao sugere a solidariedade nos
modos de distribuicdo” (SAMPAIO, 2005, p. 65).

Conceitualmente, o termo associacdo também pode ser definido de

acordo com sua etimologia, contexto socioldgico e juridico. Etimologicamente a
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palavra associacdo é proveniente do latim associare, formado a partir do termo
socius, que quer dizer companheiro. Em termos sociolégicos, provém do
surgimento de grupos sem organizacao eficiente e estrutura organica. Em termos
juridicos, decorre dos conceitos juridicos de associagdo, tendo em vista que ha
necessidade de um enquadramento legal, formalidade, uma instituicdo da
personalidade juridica, determinando que uma associacdo com personalidade
juridica tenha que ter 6érgaos, regidos por estatutos e regulamentos internos, ou
seja, para que exista uma associacéo titular de direitos e deveres e que produza
efeitos perante terceiros, ela tem de obter a personalidade Juridica (SAMPAIO,
2005).

Através das associacdes locais € possivel estabelecer uma interacao,
por meio de um conjunto de iniciativas capazes de enfrentar as diferencas e
promover o desenvolvimento local, considerando que tem papel fundamental na
contribuicdo do desenvolvimento social dos cidaddos e das comunidades locais,
incentiva a participacdo coletiva por meio de uma acao organizada, que busca
resolver os problemas de ordem social, cultural e econdmico de interesse geral,
conjunto da comunidade, incentivando a participacdo através de estimulos e
objetivos a serem conquistados.

Porém, para que sejam concretizados o0s objetivos visualizados nas
associacfes, € necessaria a existéncia de capacidades, competéncias e
disponibilidades, elementos muitas vezes dificeis de se obter de maneira
voluntaria, o que deduz que estéo fortemente condicionadas tanto pelos recursos
como a personalidade de seus associados, contribuindo para o desenvolvimento
de seu territério.

O ser humano partilha sua vida com outras pessoas, 0 que resulta em
diversas relagfes sociais, interligadas por uma interagao, filosofia de vida em que
as acoes pessoais interferem no comportamento de outras pessoas. Pelo fato das
pessoas cooperarem e terem comportamentos semelhantes, que se tornam
coesas, surge uma atracdo interpessoal, considerando que possuem uma
interdependéncia, trabalham em conjunto para um objetivo comum para as
atividades do grupo, que para ter bons resultados necessita oportunizar e ter o

trabalho de todos nas decisodes.
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Quanto mais coeso for o grupo, melhores poderao ser seus resultados,
a coesao serd maior quanto maior for a vontade do grupo de atingir seus
objetivos, seguir um estatuto, agir com eficacia, produtividade, deixando de lado o
interesse individual, buscando sempre a unido, a permanéncia coletiva, lealdade
entre si, seguranca, compartilhamento de ideias, interacédo e, consequentemente,
a partir dos resultados obtidos, o aumento significativo da satisfacdo dos
envolvidos. Importante ressaltar que a qualidade do desempenho de um grupo
depende sobretudo dos conhecimentos, capacidades, aptiddes e inteligéncia dos
seus membros.

A cooperacdo é preponderante para o resgate da conjuntura de
instabilidade econdmica e social, um principio constante de transformacdo da
histéria de vida do homem, em que deve ser inserido nos individuos a
compreensao da importancia, de em suas atitudes adotarem praticas de respeito
matuo, reciprocidade, tolerancia, ideia de equidade e civilidade, educando e
formando as futuras geracbes pautadas na cooperacdo, no espirito de
fraternidade, igualdade, solidariedade e justica, construindo uma sociedade
baseada em principios éticos, amparados por uma visdo de valores humanos
universais.

O cooperativismo deve ser encarado como o carro chefe da ajuda
mutua, da auto-responsabilidade, da democracia, da igualdade, da equidade, da
solidariedade, da honestidade, da transparéncia, da responsabilidade, da vocacao
social, valores cooperativos inerentes a uma atitude ética e humanitaria. Os
valores cooperativos se expressam através de uma concepc¢ao antropoldgica do
homem e de suas relagdes sociais. Os associados se unem para garantir
condi¢cOes para explorarem a atividade econdmica, que séo inerentes, de forma a
terem uma prestagéo de servigos que melhorem suas condi¢cdes pessoais, assim
como as condi¢cdes econbmicas da sociedade, sem ter que se submeter as
condi¢cOes de exploracdo mercantil.

A partir dessa reflexdo, define-se cooperativa como uma associagao de
pessoas que se unem, de acordo com seus interesses, de forma voluntéaria,
visando satisfazer suas necessidades e anseios econdmicos, sociais e culturais

em comum, de forma organizada de uma empresa de propriedade conjunta e
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gestdo democratica, um ente dotado de personalidade juridica, titular do exercicio
de uma atividade econdmica inerente a sua constituicao.

Porém, objetivando acompanhar e se destacar no mercado atual
competitivo, concentram sua preocupacao pelo preco justo e equitativo entre os
concorrentes, com destaque para a qualidade do produto e disponibilizacdo para
os consumidores, desenvolvendo seus valores morais e sociais, elevando a
autoestima do ser humano. O bem estar humano € a esséncia da producéo e da
circulacdo de bens e servicos. A sociedade cooperativa desponta como modelo
ideal ao exercicio da empresa. A venda dos produtos tende a ser justa, busca o
sentido verdadeiro da dignidade, faz prevalecer o direito supremo a pessoa, ajuda
na superacdo de periodos de instabilidade que afetam a estrutura de diferentes
cenarios.

O Estado tem relevante papel no apoio e incentivo ao cooperativismo
de forma a trata-lo como importante instrumento para cumprimento da valorizacao
do trabalho. Porém, h& que se incentivar o cooperativismo, superando questfes
meramente ideoldgicas, com politicas publicas préprias e eficazes, pois,
certamente, o crescimento do cooperativismo representara o desenvolvimento
local, do Brasil e do Mundo (CAPETTINI, 2011).

Segundo CAPETTINI (2011, p. 91-92):

O sistema cooperativista (da cooperacdo) tem como proposta a
organizacdo de uma estrutura independente do Estado, uma vez
gue o sonho dos fundadores da Sociedade dos Probos Pioneiros
de Rochdale representava ndo s6 a simples melhoria de sua
situacdo econdmica, mas sim a transformac¢do do mundo por meio
da cooperacdo, de forma a privilegiar a sociedade humana,
reforcar e alargar a intercooperacao, reagindo contra a exclusédo
social e auxiliando no sucesso de uma sociedade
verdadeiramente democratica, em que as cooperativas podem,
dentro da sua atividade, integrar os excluidos da produgdo em
dominios socialmente uteis.

Meinem (2002) conceitua cooperativa como:

Uma organizacdo econdbmica sui generis, ndo € um
empreendimento lucrativista, ndo é expressdo de uma economia
comunitaria, de tipo coletivista, mas também ndo é associagao
caritativa. Ele assegura a existéncia dos economicamente débeis,
0s quais consideram como membros dotados de iguais direitos, de
uma ordem societéria edificada sobre o reconhecimento do valor
criativo da personalidade. A luta contra a formagédo de impérios

BN

econdmicos correspondentes a sua esséncia, da mesma sorte
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gue a luta contra a massificacdo coletivista, que s&o os grandes
desafios do nosso tempo.

Capettini (2011, p. 94) ao considerar a cooperativa como uma
sociedade de pessoas, de natureza civil, unidas pela cooperacédo e ajuda mutua,
gerida de forma democrética e participativa, com objetivos econdmicos e sociais
comuns, cujos aspectos legais e doutrinarios séo distintos de outras sociedades,
e através das mais variadas atividades, apresentam-se como agentes sociais e
econdmicos relevantes da economia nacional e, desse modo, ndo somente
transformam o desenvolvimento pessoal em uma realidade, como contribuem
para o bem-estar de toda a populag¢do a nivel nacional, o cooperativismo possui
valores e objetivos idénticos, ou pelo mesmo muito semelhantes, aos assumidos
pela Republica Federativa do Brasil em sua Carta Magna. Complementa o autor,
que o cooperativismo é um dos instrumentos mais eficazes para a realizacao
desses objetivos, pois consagra a liberdade, a igualdade e desenvolve o bem-
estar, ou seja, promove a inclusdo social com desenvolvimento, mantendo os
valores supremos de uma sociedade fraterna, uma sociedade cooperativa.

Nas cooperativas, prevalecem os principios: adeséo voluntaria e livre,
gestdo democratica pelos membros, participagdo econbmica, autonomia e
independéncia, educacédo, formacédo e informacéo, intercooperacao e interesse
pela comunidade. Cabe uma definicdo de cooperados, que sdo pessoas que se
unem em sociedade cooperativa, investindo sua pessoalidade da participacdo. De
acordo com art. 79, cp Xll, Secao I, do Sistema das Cooperativas, denominam-se
atos cooperativos os praticados entre as cooperativas e seus associados, entre
estes e aquelas, e pelas cooperativas entre si quando associados, para a
consecucao dos objetivos sociais. Paragrafo Unico: o ato cooperativo ndo implica
operacdo de mercado, nem contrato de compra e venda de produto ou
mercadoria.

No art. 80, Na secéo Il, que se refere a distribuicdo de despesas:

Art. 80. As despesas da sociedade serdo cobertas pelos associados
mediante rateio na proporcéo direta da fruicdo de servigos.

Paragrafo dnico: A cooperativa poderd, para melhor atender a
equanimidade de cobertura das despesas da sociedade estabelecer:

| — rateio, em partes iguais, das despesas gerais da sociedade entre
todos os associados, quer tenham ou n&o, no ano, usufruido dos
servigos por ela prestados, conforme definidas no estatuto;

Il — rateio, em razdo diretamente proporcional, entre 0s associados que
tenham usufruido dos servigcos durante o ano, das sobras liquidas ou dos
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prejuizos verificados no balanco do exercicio, excluidas as despesas
gerais ja atendidas na forma do item anterior.

Art. 81. A cooperativa que tiver adotado o critério de separar as
despesas da sociedade e estabelecido o seu rateio na forma indicada no
paragrafo Unico do artigo anterior devera levantar separadamente, as
despesas gerais

Para ser .um associado € necessario que a cooperativa tenha
condicdes técnicas de Ihe prestar servigos, e, uma vez associado cooperativista,
se desejar demitir-se, tal medida ndo Ihe serd negada. Essa liberdade concede a
qualquer individuo a possibilidade de escolher a sociedade cooperativa que mais
tenha identificacdo com seus proprios interesses pessoais. A responsabilidade
cooperativista, a qual é constituida pela série de deveres que o0 associado assume
em prol da comunidade em que se admitiu, inserindo-se em um novo mundo, que
extrapola a individualidade.

Ao que se refere ao fundamentalismo de direito, na constituicdo

Federal Brasileira:

TITULO |

Dos Principios Fundamentais

Art. 1. A Republica Federativa do Brasil, formada pela uniéo indissoluvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos: [...]

Il — a dignidade da pessoa humana; [...]

Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios: [...]

VI — Proteger o meio ambiente e combater a poluicdo em qualquer de
suas formas; [...]

Os principios norteadores do cooperativismo foram idealizados pelos
precursores de Rochdale, por volta de 1844, objetivando constituir uma sociedade
baseada na valorizacdo do ser humano, na solidariedade, na busca do bem
comum e na adesao voluntaria, sem objetivo de lucro (art 3, Lei n. 5.764/1971).

No cenério atual, a organizacdo econémica através de cooperativas é
possivel para todos, desde pequenos, médios e grandes grupos. Nesse tipo de
sociedade, o elemento humano estd a frente do elemento econémico, ja que a
sociedade é constituida pelo e para o elemento humano, buscando o
desenvolvimento do ente e ndo da empresa, como acontece com todo
empreendimento, cujo fim primordial € o lucro. As cooperativas tém a
caracteristica de ser simultaneamente associa¢gfes e empresas.

As sociedades cooperativas tém peculiaridades que as diferenciam das

demais sociedades, como a nao distribuicdo de lucros ou dividendos, mas sim,
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retornarem aos cooperados as sobras liquidas do exercicio, proporcionalmente as
operacdes por eles realizadas (inciso VII do art 4). Seu objetivo € a prestacéo de
servicos aos cooperados, dessa forma, ndo geram receitas e nem despesas, ja
que em conformidade com as disposi¢cdes do art. 80 da Lei n. 7.764/1971, “as
despesas da sociedade serdo cobertas pelos associados mediante rateio na
propor¢ao direta da fruicao de servigos”.

Os associados sdo, ao mesmo tempo, associado e cliente. No
momento em que se utiliza de um servico prestado pela cooperativa, sera ele ao
mesmo tempo prestador, pois integra a sociedade, e tomador do servico. A
principal caracteristica do ato cooperativo € a realizacdo de operacdes
exclusivamente entre os proprios cooperados. Ato cooperativo € o0 ato oriundo da
operacéao praticada pela cooperativa, com o fim de atingir o seu objetivo social, a
sua finalidade social, ato este protegido pela ndo incidéncia, ndo sofre tributacéo.
De acordo com Tutio Rose (2010), o ato cooperativo € o negdcio juridico bilateral
gue enlaca uma cooperativa e seu cooperativado (associado) numa relacdo de
prestacédo de servico daquela, a cooperativa, para este, o cooperativado. Esse ato
interno tem como requisito fatico a realizacdo de um negécio externo junto ao
mercado para efeitos de sua efetiva consecucao. A causa do ato cooperativo € a
adesdo do cooperativado ao Estatuto da Cooperativa, ou sua criacdo, quando o
mesmo participa da fundagéo da entidade, celebrando, com os demais o contrato
da sociedade, cujo objetivo € a criagdo de regras estatutarias.

A economia solidaria no Brasil tem sua origem vinculada ao processo
de globalizac&o iniciado no final da década de 1980 e inicio da década de 1990,
momento em que as discussodes referentes a associacdo de interesses comuns
comecaram a ter maior destaque, em funcdo da concepcéao da sustentabilidade e
da perspectiva do desenvolvimento social e local, abrangendo as variaveis
econbmicas, culturais, sociais, ambientais e politicas, como forma de discutir
formas alternativas de organizacao social e laboral. Para Singer:

A economia solidaria € um outro modo de producdo, cujos
principios basicos sdo a prosperidade coletiva ou associativa do
capital e o direito a liberdade individual. A aplicacdo desses
principios une todos os que produzem numa Unica classe de
trabalhadores que séo possuidores de capital por igual em
cooperativas ou sociedade econdmica (SINGER, 2002, p.10).
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Constantemente, tém surgido novas organizagcdes associativas,
mobilizadas por iniciativas inovadoras tanto no meio rural como no urbano. A
busca pela melhoria das condi¢bes da qualidade de vida € o fator primordial para
se atingir o desenvolvimento social e, consequentemente, o local, que somente
ocorrera se for sustentavel para o meio ambiente e para o ser humano. As
comunidades buscam utilizar o que possuem de melhor em suas potencialidades,
estimulando a diversificacdo da base econbmica local, favorecendo e
fortalecendo o surgimento de empresas, assim expressando sua atratividade para
a regido. As comunidades rurais e urbanas fazem acontecer um outro turismo na
regiao, o turismo comunitario e solidario.

As atividades produtivas provenientes da economia popular solidaria
abrangem diferentes setores e categorias sociais, que se organizam através de
véarias formas, desde grupos informais e pequenas associacdes a cooperativas e
empresas de médio e pequeno porte. Inserem-se, nesse contexto, 0S grupos
familiares e comunitarios tradicionais, como também operarios e trabalhadores
rurais que lutam de forma coletiva na esperanca de melhores condi¢gdes de vida.

Com abordagem mais intensiva, o solidarismo entre 0s grupos sociais
€ utilizado pelos trabalhadores como recurso comunitario e de autogestdo na
organizacdo da producdo e do consumo, uma economia alternativa, pode-se
observar pela existéncia de um grande niumero de associacdes rurais espalhadas
em varias regides do pais, da multiplicacdo dos grupos coletivos de producéo nos
assentamentos da reforma agraria ou, ainda, das dezenas de empresas
autogestionarias, formadas pelos trabalhadores anteriormente empregados em
empresas que entraram em faléncia. Porém, é necessaria muita prudéncia e
cautela, conhecer a realidade local, para entdo propor projetos suscetiveis de
desenvolvimento social e econdmico.

Por ter uma ocorréncia relativamente nova no Brasil, as caracteristicas
da economia popular de solidariedade ndo estdo dadas, mas se apresentam
como tendéncias e potencialidades por vezes divergentes, desenvolvendo-se com
maior ou menor intensidade, de acordo com as condi¢cdes objetivas e subjetivas
em que se produz cada uma dessas experiéncias. Buscar compreender essa

realidade emergente significa captar as ambivaléncias, dificuldades e
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contradicbes que tais iniciativas carregam e, por conseguinte, problematizar o
préprio conceito de economia solidaria.

Devido a sua formacgéao e sua histéria politica, o setor cooperativista €
0 mais sujeito a criticas e davidas, quanto a natureza e as finalidades das
empresas que abriga. H4 que se considerar, no entanto, importantes forgas de
renovacdo do cooperativismo, cuja atuacdo vem gerando estruturas
independentes do sistema oficial e, além disso, tensionando as posi¢cdes de poder
e a direcdo nele dominantes. Um dos casos mais promissores proximo dessa
reflexdo, é o interesse e a aproximacao do sindicalismo cutista, hoje empenhado
em vivo debate e em definir um papel pro-ativo junto aos trabalhadores, no que
tange, certamente, ao estimulo para a formacdo de cooperativas auténticas e,
também, a luta pela conquista e correcdo de rota das cooperativas desvirtuadas
ou concebidas de modo fraudulento. Outro exemplo recente fruto da convergéncia
entre movimentos sociais, entidades civis e instituicbes de ensino, é a rapida
expansao, em diferentes pontos do pais, da Rede de Incubadoras Universitarias
de Cooperativas Populares. Ha mais tempo, sindicatos rurais, entidades
comunitérias, igrejas, Ongs e movimentos como o MST vém agindo na mesma
direcdo, sendo, portanto, justificado falar de um novo campo cooperativista,
popular e democratico (GAIGER, 1994).

Algumas instituicdes de Foz do Iguagu estdo inseridas no processo de
economia solidaria e sua capacidade de integracdo tecnoldgica, competitiva,
organizacional e social, assim como sua contribuicdo para seus associados,
assim como para o desenvolvimento do destino. Foram detectados alguns fatores
relevantes que demarcam a construcéo social dessas empresas. E reconhecida a
importancia da cooperagdo, a consciéncia sobre a importancia da qualificacado
profissional, em preservar a cultura e o meio ambiente, a qualidade e custo do
gue produzem tende a ter vantagens competitivas, responsabilidade e consenso,
autogestdo, estimulando-os a participarem do processo, aceitando os desafios
que lhes sdo impostos, em favor dos proprios produtores e no interesse da
sobrevivéncia do empreendimento, pois o éxito desses empreendimentos nao
impb6e mecanismos de exploragéo dos trabalhadores, distinguindo-se do processo
de producao capitalista, cujo efeito positivo decorre proporcionalmente do carater

socialmente cooperativo por eles incorporado. Dessa forma, atendem néo apenas
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as aspiracbes materiais, centrando-se na humanizacdo das rela¢des, no trabalho
e na vida.

A Economia Solidaria parte do principio de que ndo deve se voltar
somente ao desenvolvimento identificado como crescimento econdmico, mas o
desenvolvimento pautado nos direitos humanos, distribuicdo de renda e riquezas,
preservacao cultural e ambiental e principios democraticos. As experiéncias da
economia solidaria sdo capazes de despertar novas relacdes de producao para o
conjunto da sociedade. Muitos trabalhadores que hoje estdo inseridos em
empresas de economia solidaria sdo pessoas que foram excluidas do mercado
através do Capital, num processo lento e muitas vezes penoso.

O conceito de empreendimento econdmico solidario redne as
caracteristicas ideais de um empreendimento perfeitamente solidario. Obijetiva
observar quais sé&o os tragos positivos mais frequentes das experiéncias que hoje
se destacam e suas principais barreiras ao buscar viabilizar uma alternativa
solidaria. De acordo com Gaiger (1994), os empreendimentos econdémicos
solidarios (EES) possuem idealmente as seguintes caracteristicas:

Autogestao: controle da gestao pelo conjunto dos associados e autonomia diante
de agentes externos.

Democracia: decisbes tomadas pelo conjunto dos associados, por meio de
instancias diretivas livremente formada e eleitas, assegurando-se transparéncia
no exercicio da direcéo e sua fiscalizacdo por 6rgaos independentes.
Participacdo: regularidade e frequéncia de reunifes, assembleias e consultas,
com elevado grau de comparecimento e mobilizacdo e mecanismos de renovacao
e alternancia dos quadros diretivos.

Igualitarismo: garantido por critérios de remuneracao pelo trabalho, por uma
divisdo equitativa dos excedentes e beneficios, pela socializacdo do capital e pela
inexisténcia de outros regimes de trabalho permanentes para atividades-fim.
Cooperacéo: responsabilidade partilhada no processo produtivo, relagbes de
confianca e reciprocidade, paridade social entre funcdes de direcdo e de
execucgao ou entre tarefas manuais e intelectuais.

Auto-sustentacdo: atividade produtiva geradora de viabilidade econémico-

financeira, sem comprometimento do ambiente social e natural.
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Desenvolvimento humano: processos de formacdo da consciéncia e de
educacao integral e iniciativas de qualificacdo técnica e profissional.
Responsabilidade social: ética solidaria socialmente comprometida com
melhorias na comunidade e com relagbes de comércio, troca e intercambio; e
praticas geradoras de efeito irradiador e multiplicador.

Através do cooperativismo, a comunidade pode beneficiar-se de duas
formas: quando ndo tem interesse em receber o visitante, tem como opcéao
apenas fornecer sua producao, formada principalmente por produtos artesanais,
gastronémicos, producdes artisticas e culturais, producéo in natura de pescados,
frutas e ervas medicinais tipicos do local. No entanto, os precos devem ser justos
para os compradores (hotéis, restaurantes, etc) e para as entidades ou pessoas
que resolvem comprar seus produtos motivadas pelo reconhecimento de um
produto local e diferenciado, o que também poderé ser feito através de site de
compra na internet e demais redes sociais.

Baechler (1995, p. 58) define sociabilidade como “a capacidade
humana de estabelecer redes, através das quais as unidades de atividades,
individuais ou coletivas, fazem circular as informacdes que exprimem 0S seus
interesses, gostos, paixdes, opinides|...]".

Segundo Mark Granovetter et al (1998, p. 219), as redes sociais podem
ser definidas:

Como um conjunto de ndés ou atores [pessoas ou organizacdes]
ligadas por relacdes sociais ou lacos de tipos especificos. Um lago
ou relacdo entre dois atores tem forca e conteudo. O conteudo
inclui informacéo, interesses compartiihados ou pertenca e,
tipicamente, algum nivel de confianca. Assim definidas, as redes
sociais designam o0s nés, lagos ou vinculos, mais ou menos
sélidos e exclusivos que cada ator social estabelece com outros
atores, 0s quais estdo também em relacdo com outros atores, e
assim por diante. Dessa forma, ficam de fora das redes os
contatos simples entre pessoas. Essa restricdo tem um sentido
pratico na medida em que facilita a recolha de dados empiricos.
Pois, se ja é dificil recolher dados relativamente a um Unico
individuo, pelo elevado numero de lagcos que naturalmente
estabelece, imaginemos o dificil que seria no emaranhado de
vinculos criados entre um conjunto de individuos.

Vérias comunidades praticam o TBC no Brasil e se articulam em redes
de cooperagdo solidaria como a Rede TURISOL (Rede Brasileira de Turismo
Comunitario e Solidario), a Rede TUCUM (Rede Cearense de Turismo

Comunitario) e a UNISOI-Brasil (inspirada na Rede de Turismo na Agricultura
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Familiar — REDETRAF, na ANDA BRASIL e na economia solidaria. Outras
praticas em meio as iniciativas de TBC podem ser observadas, como o da
Cooperativa de Turismo e Artesanato da Prainha do Canto Verde
(COOPECANTUR), a Associacdo de Silves para a Preservacdo Ambiental e
Cultural (ASPAC), a Associacdo de Agricultores Familiares da Acolhida da
Colbnia (na serra catarinense), a Cooperativa Mista dos Pais e Amigos da Casa
Grande (COOPAGRAN, em Nova Olinda, CE) entre outras.

A organizacdo social por meio das associacées e cooperativas de
prestadores de servicos ndo garante por si s6 que os beneficios do turismo
circulem pela comunidade. Por isso, uma série de dispositivos e mecanismos
foram desenvolvidos para assegurar que tais beneficios sejam distribuidos e
contribuam para o bem-estar de todos nas comunidades. E através das relacoes
sociais que as identidades coletivas regionais sao criadas, vinculando as
comunidades aos territérios fisicos ou simbdlicos, em funcdo dos acontecimentos
passados, presentes e futuros.

Como buscar uma independéncia e unido mesmo diante das
adversidades? Nao existem solu¢Bes ou uma regra a ser seguida, € um desafio
para o grupo e para o gestor, cada local possui suas particularidades. Porém, é
possivel criar e estimular novas formas associativas de producdo envolvendo a
populacdo rural e urbana. Os individuos possuem seus valores internos, e a
maioria possui carater individualizado, por mais que busquem representar o
coletivismo, o que se reflete na resisténcia dos empreendimentos associativistas a
um trabalho de reeducacdo para o modo de vida coperativo, deixando de lado o
individual, internalizando o coletivo. O trabalhador precisa compreender e
vivenciar os principios da cooperativa, objetivando criar uma realidade plena e
coletiva, passar de um trabalho alienado para um trabalho com automia e
liberdade para quem produz.

Segundo Pinho (2004, p. 68), 0 cooperativismo precisa se fortalecer
COmo um corpo sistémico coeso, mas sem abdicar da defesa de seus valores de
autenticidade (ajuda mutua, responsabilidade, democracia, igualdade, equidade e
solidariedade), nem de seus valores éticos de honestidade, transparéncia
responsabilidade social e preocupacdo com os semelhantes. Complementa a

autora que ha “necessidade de se preparar os recursos humanos e as instituicoes
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para um mundo que esta substituindo o emprego de massa na produgdo e na

comercializacdo de bens e servigos, pela economia do conhecimento”.

1.4 Politicas Publicas de Apoio a Economia Solidéaria

De acordo com Carvalho (1999, p. 268-289), a intervencéo estatal
deveria buscar atingir todo o conjunto de investimentos privados, criando um
ambiente econOmico seguro, no qual os agentes privados possam ser
estimulados a fazer escolhas mais arriscadas, e ndo somente acumular ativos
liquidos. A intervencdo deveria ser planejada para impulsionar a demanda
agregada, reduzindo assim as incertezas com relacao ao futuro da economia.

Em funcdo da concorréncia, torna-se necessaria a busca de lucros
cada vez maiores, de forma a despertar o interesse dos capitalistas investirem em
suas empresas, possibilitando a obtencdo de melhores lucros. Como nédo é
possivel saber quanto os concorrentes investem, quanto reduzirdo 0s custos,
investem o maximo de seus recursos, ampliando o progresso tecnolégico e a
produtividade no capitalismo, reduzindo mé&o-de-obra e criando desemprego.
Investir em tecnologias demanda recursos, possivel aos capitalistas bem
sucedidos, com 0Ss quais se concentram 0s capitais, € 0S que ndo possuem
capital para investimento séo excluidos do processo pela concorréncia.

Mollo (1990, p. 91) afirma que nao h& duvida de que a permanéncia do
capitalismo depende da manutencédo da légica de reproducdo do capital, e que o
Estado, enquanto superestrutura, tenta preservar essa légica de funcionamento.
Entretanto, as contradicdes entre os interesses individuais dos capitalistas e o
interesse do capital social como um todo fazem com que o Estado precise ser
relativamente independente da classe dominante. Complementa Ramiro (2010)
que:

O mercado é um elemento ajustador das diferencas regionais e as
fronteiras correspondem a friccbes que impedem o ajustamento
rapido dessas desigualdades. Portanto, a eliminacdo de fronteiras
e a diminuicdo do poder de interferéncia do Estado s&o vistas
como facilitadoras dos mecanismos de convergéncia que estdo
postos pela livre acdo do mercado. Mesmo quando existem
elementos concentradores no curto prazo, no longo prazo a
tendéncia é de convergéncia. A dinamica monetaria afeta a
economia real e tende a acentuar as desigualdades dado que a
restricdo financeira limita o investimento e o crescimento das
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regibes periféricas. O processo de crescente liberalizacdo
econOmica leva necessariamente a um aumento das
desigualdades entre ricos e pobres, porque o papel do Estado,
reduzindo esses problemas ndo pode ser cumprido ou é realizado
de forma precaria

Por serem desprovidos de capital econébmico, o setor informal das
economias periféricas possue acentuada dificuldade na concessdo de créditos,
por necessitar de garantias de renda e comprovacoes fisicas que ndo possuem, e
guando conseguem pagam taxas elevadas, tornando-os vulneraveis as mudancas
econbmicas, o que também se reflete na reducdo dos multiplicadores monetarios
e direcionamento dos recursos para regides mais desenvolvidas, aumentando as
desigualdades regionais. Nesse caso, é fundamental a intervencdo do Estado
para romper os circulos viciosos que a operacao do setor privado gera, ao invés
de atenuar, acentuam as disparidades.

Analisando os resultados advindos do processo de liberalizacéo
econdmica, constata-se que a taxa de crescimento econdémico nos ultimos anos
diminuiu, o desemprego aumentou e as desigualdades entre ricos e pobres se
acentuou. De acordo com Furtado (1974, p. 30), que acredita que a liberdade de
mercado trouxe grande opuléncia material, e ¢é fundamental para o
desenvolvimento, embora n&o seja mais importante do que outros aspectos da
liberdade como a liberdade politica, as oportunidades sociais, garantias de
transparéncia e seguranca protetora, “0 mais importante € que a ideia de
desenvolvimento esta no cerne da visdo de mundo que prevalece em nossa
época. Nela se funda o processo de invencao cultural que permite ver o homem
como um agente transformador do mundo”.

Segundo Ramiro (2010), a partir dessa visédo critica da identidade entre
crescimento e desenvolvimento e da constatacdo da necessidade de se elaborar
um indice sintético como o PIB per capita, mas que medisse outros aspectos do
desenvolvimento, é que foi desenvolvido o indice de Desenvolvimento Humano
(IDH). O IDH criado no inicio da década de 1990 para o Programa das Nacdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), combina trés componentes basicos do
desenvolvimento humano. Além da renda medida pelo poder de compra da
populacao, baseado no PIB per capita ajustado pela paridade do poder de compra
(PPC), compde o indice a longevidade, que também reflete, entre outras coisas,
as condicfes de saude da populagéo, medida pela esperanca de vida ao nascer e
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a educacgéao, medida por uma combinacdo da taxa de alfabetizacdo de adultos e a
taxa combinada de matricula nos niveis de ensino fundamental, médio e superior
(PNUD, 2008).

Conhecendo as dificuldades da dindmica de mercado e visando a
inclusdo produtiva de um contingente cada vez maior de trabalhadores em
condi¢cbes vulneraveis, desempregados ou com ocupacles precarias, resultou o
surgimento de propostas de formas alternativas de desenvolvimento territorial
enddgeno, que envolvem o fomento a agbes, como 0s arranjos produtivos locais
(APL) e a economia solidaria, entre outras (ZAPATA, 2007).

Segundo Ramiro (2010) , no Brasil, 0 processo de precarizacao e crise
do trabalho resultou em dois movimentos especificos: de um lado, o aparecimento
de um enorme excedente de méo-de-obra, decorrente da crise da divida externa
dos anos 1980 e, principalmente, devido a adocado, desde o final da década de
1980, de politicas neoliberais que levaram a um quadro de estagnacao
econbmica, com baixo crescimento do PIB e grande aumento da taxa de
desemprego. Por outro lado, houve o surgimento de diversos movimentos sociais
criticos do processo de globalizacdo da economia e da insercdo passiva do pais
nesse processo. O pais foi entdo se engajando na construcdo de alternativas de
organizacdo social e laboral. Nesse contexto, se desenvolveu a economia
solidéria no pais.

As experiéncias baseadas nos principios da economia solidaria, apesar
de serem relativamente novas, sem regulamentacdo prépria, tém se mostrado
como oportunidade frente a crise do mercado de trabalho, trazendo uma nova
proposta, que foge dos aspectos mercantis, como o acesso a cidadania e
relacionamento social de comunidades pobres. De um lado tem despertado o
interesse pela pesquisa, que se desenvolve no campo das praticas sociais, e por
outro, 0 interesse de pesquisas académicas, tornando-se uma importante
atividade de extensao universitaria, através das incubadoras tecnoldgicas de
cooperativas populares. Também surgem as politicas publicas de fomento,
principalmente a partir da criacio da SENAES/MTE, ap0s experiéncias,
principalmente municipais bem sucedidas no final da década de 90 e no inicio dos
anos 2000.
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A Universidade tem uma participagdo importante na configuracdo da
ES, como geradoras e disseminadoras de tecnologia e conhecimentos, por meio
de sua potencialidade em desenvolver conhecimentos e tecnologias apropriadas
a esses empreendimentos, que tem se denominado tecnologia social, substituindo
as tecnologias convencionais, que tém por objetivo geral maximizar o lucro
privado, geram e sdo geradas pela concentracdo politica. O capitalismo e alta
tecnologia, estdo somente nas maos dos que detém capital, sobrando para os
menos favorecidos o que descartam esses grandes capitalistas, além disso,
promovem processos produtivos ambientalmente insustentdveis, porque nao
consideram a degradacdo do meio ambiente como custo, e porque foram
concebidas dentro de uma ldgica atrelada ao consumismo, ndo se adequando a
incluséo social.

De acordo com o Instituto de Tecnologia Social, (2004, p. 6), a
tecnologia social € “um conjunto de técnicas, metodologias transformadoras,
desenvolvidas e/ou aplicadas na interacdo com a populacdo e apropriadas por
ela, que representam soluc¢des para inclusédo social e melhoria das condicbes de
vida”. Essa tecnologia deve ser competitiva, adaptada ao seu tamanho fisico e
financeiro, ndo discriminatoria; liberadora do potencial e da criatividade do
produtor direto; orientada para o mercado interno de massa; liberada da
diferenciacdo entre patrdo e empregado, pois sO assim os empreendimentos
autogestionarios serao viabilizados economicamente e serdo uma alternativa real
de inclusao social para a populacdo marginalizada (DAGNINO, 2004).

O que as ES também fazem como alternativa, atuam em ramos
especificos, nichos que nao necessitem de escala de producdo para se
viabilizarem, apoiando-se na diferenciagdo e na customizacdo de produtos e
servicos como estratégia de desenvolvimento local e comunitario. Mesmo em um
modelo dominado pelos principios solidarios de organizacdo, ha necessidade de
competicdo mercadolégica. Singer (1998, p. 123) complementa que sera
importante que haja varias empresas competindo pelos consumidores em cada
ramo de producédo, dentro do setor, para que cada uma delas seja estimulada a
melhorar a qualidade e baixar os custos. Singer (2002) enfatiza também a
necessidade do Estado ser incentivador dos diferentes modelos de ES, mediante
a disponibilizagdo de linhas de crédito especiais e de medidas de
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desenvolvimento tecnolégico, assim como a prioridade de compra dos produtos e
servicos das redes de ES, de acordo com as necessidades de abastecimento do
Estado. Porém, essas estratégias devem ser praticadas de forma a garantir um
processo de desenvolvimento e ndo dependéncia excessiva e acomodacao.

As redes podem se beneficiar do apoio das academias, que podem
capacitar e instrumentalizar essas iniciativas, garantindo-lhes niveis mais
elevados de eficiéncia e eficacia, capazes de consolidar a sua efetivacdo. Um
exemplo sdo as incubadoras da Universidade Federal do Parana e da
Universidade do Estado do Parand. Organizar-se em rede parte do principio de
que a producdo de forma isolada, em funcédo da concorréncia capitalista, € mais
suscetivel ao fracasso do que um trabalho conjunto, em que ha uma interligacao
com movimentos de consumo e producao.

Singer (2002) defende um modelo de ES que se assemelha as redes
de colaboracdo solidaria, no que se refere aos valores centrais. V& no apoio
governamental um dos fatores essenciais para o desenvolvimento de qualquer
iniciativa que almeje ser uma alternativa em larga escala inserido no modelo
capitalista, devendo este ser capaz de evoluir a ponto de supera-lo, a
necessidade de competicdo como forma de pressao para melhoria dos produtos,
precos e eficiéncia, diferente do que defende Mance (1999) de que ndo ha
necessidade de apoio do governo para o desenvolvimento das redes, deve ser
criada uma rede paralela a do modelo capitalista, ndo aceitando nenhum tipo de
concorréncia.

No ponto de vista de Singer (2002), a argumentacdo de Mance (2000)
pode ser considerada como fragil por apoiar-se apenas na priorizacdo do
consumo solidario, mesmo os produtos sendo mais caros e de pior qualidade,
pela necessidade do excedente de producéo nao absorvido pelas cooperativas da
rede ser vendido no mercado capitalista protegido, o comodismo gerado pela
escassez de inovacdo e atualizacéo, que faz com que haja um afastamento da
realidade fora da rede.

Arruda (2003) argumenta que as redes de Es se apoiam em um outro

paradigma, “a logica do capital é migrar para onde ha mais capital e
possibilidades de acumulacdo e de lucro, e ndo para onde ha mais necessidades

humanas a satisfazer”. E na busca de satisfazer necessidades e desejos que se
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apoia a logica desse modelo de sociedade, o que implica, é certo, num “trabalho
cultural para fazer emergir uma solidariedade consciente”.

Ao tentar buscar alternativas diferenciadas e definidas, deve-se pensar
nas varias possibilidades que podem ser criadas. O Estado é um agente
poderoso, principalmente na fase inicial, de forma a planejar, organizar e
capacitar o destino, porém, deve-se ter mente que nao € facil, sempre se terdo os
percalcos a serem enfrentados, muitas vezes pela oposicéo.

Nos itens seguintes, apresentaremos as propostas que sintetizam as
experiéncias das atividades integradas de producdo econbmica. Através de
Associacdes e Cooperativas existentes em Foz do Iguagu sdo apresentados e
discutidos os desafios e as alternativas a questdes relativas as politicas publicas e
produgcédo desse modelo de comercializagdo. Sem o fortalecimento e a articulagéo
das politicas e instituicbes publicas de ES sdo bastante reduzidas as

possibilidades de se construir em Foz do Iguacu uma ES expressiva.

1.5 O Turismo e o Desenvolvimento Territorial

O turismo é um importante instrumento de desenvolvimento territorial
com base local. E evidente a necessidade de se trabalhar mais e melhor,
objetivando uma integracéo e cooperacao entre todos os atores envolvidos com a
cadeia de valores do turismo, para aumentar a competitividade e responder mais
eficazmente aos desafios que vao surgindo, assim como as novas tendéncias da
atividade turistica, como o0 surgimento da importancia dos megaeventos, o
esporte, a cultura, exposicdes, mostrando a capacidade para atrair 0s visitantes e
posicionar os paises acolhedores como destino de atrativo turistico. Da mesma
forma, devem se posicionar as comunidades direcionadas ao desenvolvimento do
turismo de base local.

O turismo mundial tem passado por importantes mudancas, dentre as
quais o que foi ocorrido no século XX, que resultou nas formas conhecidas de
turismo existentes hoje. Principalmente nas duas uUltimas décadas o cenario tem
se modificado com maior velocidade, destacando-se as novas formas de turismo
advindas na metade da década de 1990, que mudou as regras, tanto em sentido

como em perspectivas, valorizando 0s recursos naturais, culturais e experiéncias
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nos territérios, regidos por critérios do paradigma de sustentabilidade, e nos
discursos referente ao turismo, satisfacdo de novas demandas, relacionados com
reivindicacbes de prestigio social, conscientizacdo das pessoas e difusdo das
politicas, marketing.

Se bem que no inicio do movimento conservacionista estava
relacionado aos discursos que reivindicavam paisagem e montanha frente ao
capitalismo, mas com a Segunda Guerra Mundial, estabelecem-se nos paises
ocidentais modelos de producdo que materializam a superioridade da
humanidade sobre a natureza com uma intensidade sem precedentes. Causas
gue deram lugar na modificacdo do sistema turistico, constituindo uma renovacéao
do mesmo.

Devido a complexidade do fendmeno turistico e de mudltiplas facetas,
ao estuda-lo, percebe-se a existéncia de uma ampla variedade de abordagens
realizadas, através de varias disciplinas como geografia, planejamento territorial,
economia, politica, sociologia, psicologia, administracdo, entre outras afins,
buscando formas de agir e intervir na sociedade, almejando um melhor
desenvolvimento.

Ao buscar teorizar e conceituar o turismo, é fundamental pautar-se em
trés componentes essenciais ao fenbmeno, primeiramente o turista, razdo de
existéncia da atividade turistica, seguida da motivacdo que leva o turista a
deslocar-se do local de origem para o de consumo da atividade turistica, e 0
retorno ao local de origem, sua volta ao cotidiano, momento em que ja se efetivou
o consumo da atividade turistica. As trés caracteristicas se inter-relacionam de
modo a efetivar a atividade turistica.

Nos ultimos anos, a evolucdo do turismo global foi de crescimento
constante e a atividade tem se consolidado como um importante vetor de
desenvolvimento socioecondmico, segunda maior atividade do mundo em
geracdo de divisas e empregos, atras apenas da industria do petroleo e
derivados. Em 2007, 900 milhdes de turistas circularam em todo o mundo,
gerando uma receita cambial de aproximadamente 850 milhdes de délares. Em
2008, 922 milhdes de turistas circularam pelo mundo, mesmo com a
desaceleracao ocorrida a partir do segundo semestre de 2008, em decorréncia da

crise econdmica que atingiu o mundo. Ha apenas trés décadas, esse numero néo
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ultrapassava 277 milhdes. A evolugéo dos transportes, das telecomunicacoes e a
globalizacédo da economia foram grandes impulsionadores das viagens e fizeram
o turismo se transformar em uma das atividades econémicas que mais crescem
no mundo, e um dos principais pilares do comércio internacional. De acordo com
a Organizacdo Mundial do Turismo, em sua previsdo para 2020, tera quase 1,6
bilhdo de viajantes se movimentando pelo mundo, com um esperado aumento de
faturamento (OMT, 2010).

De acordo com a OMT (2010), a renda total gerada pelo turismo
internacional em 2008 alcancou US$1,1 trilhdo, correspondente a 30% de todas
as exportacdes de servicos do mundo, o que ocasionou uma mudancga expressiva
nos roteiros de viagens, emergindo novas regides, como a América do Sul, que
tem demonstrado um crescimento de interesse cada vez maior de viajantes, que
deverd quase dobrar seu numero atual (20,8 milhdes de turistas em 2008). Em
1950, apenas 3% dos turistas dirigiam-se para fora dos 15 principais paises
receptores (paises da Europa, Estados Unidos, Canada e México). Em 1990 esse
indice chegou a 31%, e em 2008 alcancou 45% das chegadas de turistas
internacionais.

Os determinantes do turismo internacional sdo os fatores que exercem
influéncia significativa nos intercambios de servicos turisticos e na posicdo do
pais dentro da divisdo internacional do turismo, e as dotacdes de fatores sdo o
componente de base da producdo de servicos turisticos. Elas correspondem aos
fatores geralmente exigidos para o funcionamento do conjunto da economia e,
também, aos fatores especificos do setor turistico, tais como 0s recursos naturais
e culturais, podendo ser divididos em trés categorias: recursos nhaturais,
histéricos, artisticos e culturais; recursos humanos, emprego qualificacfes, capital
e recursos financeiros.

A teoria das dotacdes de fatores define as bases dos intercambios de
fluxos turisticos internacionais entre os paises. Os intercambios sé&o determinados
pelas diferencas de dotacbes de fatores entre os paises. Cada pais tende a se
especializar na produgdo de bens ou servicos, incluindo os turisticos, para 0s
quais ele dispde de dotagOes de fatores abundantes em comparagdo com outros
paises. Nesse caso, esse pais sera capaz de produzir em melhores condi¢des de

competitividade e se tornar exportador de servicos turisticos.
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A base para vencer os desafios e aproveitar as oportunidades é o
planejamento, caminho a ser seguido com o intuito de garantir mais
desenvolvimento para todas as regides do pais, gerando emprego e renda e
dando a contribuicdo do turismo para a diminuigcdo das desigualdades regionais.
Olhar para o desenvolvimento do futuro do turismo no destino é uma das tarefas
iniciais para estudar o posicionamento de Foz do Iguacu e tracar as metas
desejadas. Torna-se necessaria a elaboracdo de um plano capaz de pesquisar a
realidade do mercado global, o perfil do turista a ser conquistado, quais o0s paises
ou regides que competem com o Brasil e quais suas estratégias de atuacdo para
atingir seus mercados, permitindo um detalhamento de que produtos devem ser
promovidos, de acordo com as caracteristicas de cada mercado.

Os cenérios apresentam situagBes estruturalmente diferentes, cujo
objetivo consiste em monitorar a evolucdo das variaveis que conduzem o
processo, que interagindo de forma dinamica, podem nos dirigir de um cenario
presente para um dos plausiveis cenarios futuros. Esses cenarios sao narrativas
sobre o futuro, consistentes e cuidadosamente estruturadas entre variaveis, com
0 propdsito de orientar o planejamento (Mtur, 2010).

Nesse contexto, observa-se que embora a economia mundial tenha
crescido apos a 22 Guerra Mundial e também com o advento da globalizacédo a
partir dos anos 1970, n&o houve diminuicdo da pobreza e das desigualdades
sociais, caracterizado pela concentracdo de riquezas pessoal e regional, ao
aumentar a concorréncia e diminuir o poder de acdo do Estado. Nesse periodo o
turismo se tornou uma atividade econémica relevante no cenario mundial. Este
estudo objetiva apresentar as relacfes entre turismo e as préaticas do turismo de
base local, com énfase nos preceitos de economia solidaria como modo de
producdo dos bens e servicos utilizados por turistas, sob a referéncia empirica do
projeto de incubacao de cooperativas populares na cadeia produtiva do turismo
na regido do Parana, especificamente Foz do Iguacu.

Ao mesmo tempo que o Brasil possui uma grande multidiversidade
bioldgica, possui também uma grande multidiversidade soécio-cultural. Ao se
deslocar para outro local que ndo o seu de origem, o turista geralmente busca um

cenario diferente, inusitado, a comunidade do local visitado mostra sua cultura,
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oferece seus atrativos, infraestrutura, hospitalidade, que no momento da compra
pelo visitante, oportuniza geracao de renda.

Uma alternativa que comeca a ser implantada através da atividade
turistica para se fugir da dominacdo do capital é construir uma economia
associativa e igualitaria, seguindo os principios da economia solidaria, de forma
que a comunidade inserida em locais turisticos seja sujeito coletivo, desde a
producdo até a venda de seu produto ao visitante, mas se percebe a grande
dificuldade encontrada quando se busca reduzir a pobreza. Algumas iniciativas
tem apoiado incubadoras de cooperativas populares, como € o exemplo da
Coopertaxi, uma cooperativa de taxistas de Foz do Iguacu, tendo em vista que &
fundamental a participacdo de politicas publicas ativas que articulem as
potencialidades locais e fornecam o0s elementos necessarios para o
desenvolvimento das alternativas populares de inser¢ao produtiva.

Ao decidir-se por uma viagem ou destino turistico, sdo inUmeros 0s
motivos existentes. De acordo com Urry (2001), quatro aspectos centrais
contribuem na decisdo: a expectativa de ruptura com o cotidiano, a forma de se
vivenciar a experiéncia turistica, a busca por status e a manipulagdo do olhar do
turista, além do consumo turistico e o planejamento e promocao territorial.
Complementa o autor que:

[...] o olhar do turista, em qualquer periodo histérico, é construido
em relacionamento com o seu oposto, com formas nado-turisticas
de experiéncia e de consciéncia social: o que faz com que um
determinado olhar do turista dependa daquilo com que ele
contrasta; quais sdo as formas de experiéncia nao-turistica
(URRY, 2001, p.16).

O habito de viajar remonta os primérdios da civilizacdo. Na sociedade
ocidental moderna, o turista é visto como um meio de consumo, mas de forma
diferenciada, como signos que se inter-relacionam, formando um sistema
complexo de significados e comunicacdes, no qual os individuos procuram afirmar
suas identidades, distinguir-se socialmente, e através desses signos sociais que
se associam as praticas materializados nos diferentes espacos e usos da
paisagem, a busca pelo status e prestigio através do consumo turistico.

Com a disseminacgao do status de viajar, indiferente do estrato social a
gue pertence, o niumero de destinos turisticos tem aumentado, assim como das

segmentacOes, com o intuito de oferecer opcbes as exigéncias das demandas,
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gue sentem necessidade de viajar pelas subjetividades e necessidades
universais, correspondendo a busca pelo prazer e pelo status. Os destinos com
imagens de marcas mais fortes e conceituadas geram maior impacto de atracao
aos turistas, no momento de sua escolha, o que denota possuir prosperidade de
crescimento.

Segundo Urry (2001, p. 30), o turismo envolve, necessariamente, 0
devaneio e a expectativa de novas e diferentes experiéncias, que divergem
daquelas normalmente encontradas na vida cotidiana. Tais devaneios ndo sao
autdbnomos, porém. Envolvem o trabalho com propaganda e outros conjuntos de
signos gerados pela midia, muitos dos quais dizem respeito claramente a
processos complexos de emulacao social (URRY, 2001, p. 30).

O turismo tem uma importante contribuicdo no desenvolvimento
econdmico e social de paises como os da América do Sul, especificamente o
Brasil. Fatores como a criacdo de empregos diretos e indiretos, contribuicdo no
PIB e na imagem do destino turistico. O ajuste da oferta as necessidades e
preferéncia dos turistas, através da segmentacdo, estudo de imagem e
posicionamento de destinos turisticos sdo algumas prioridades para tornar Foz do
Iguacu um destino mais competitivo, com maior eficacia e eficiéncia dos recursos

de que dispoe.

1.6 Conceituando Turismo com base na Comunidade

Neste item tentamos fazer uma sintese do conceito de duas
modalidades de turismo consideradas relevantes para esse trabalho, o turismo
de base comunitaria e turismo rural.

O turismo compreendido como uma atividade econémica expressiva no
mundo contemporaneo € indutor da producdo espacial e passou a ser visto
como politica de desenvolvimento regional, capaz de contribuir com a diminui¢ao
da pobreza, por envolver os espac¢os naturais e produzidos pelo homem, assim
como as pessoas, tanto as que viajam como as residentes nas comunidades
visitadas. Compreender o turismo € buscar inteirar-se de sua dimensado maior e
buscar encontrar solu¢cdes para os problemas encontrados nas comunidades

receptoras como o desemprego, degradacdo ambiental, perda da identidade
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cultural, dos padrdes locais, buscando alternativas ao turismo globalizado. E o
gue sera enfocado na sequéncia.

De acordo com Coriolano (2006, p. 201), “a comunidade € um grupo
social residente em um pequeno espaco geogréfico, cuja integracdo das pessoas
entre si, e dessas com o lugar, cria uma identidade tédo forte, que tanto os
habitantes como o lugar se identificam como comunidade”. Assim, quando se fala
de comunidade, fala-se ao mesmo tempo do povo e do lugar. As pessoas e 0S
lugares sdo as bases necessérias ao desempenho das atividades cotidianas
associativas, havendo uma solidariedade entre o grupo.

Para Coriolano (2006, p. 201), “o turismo comunitario é aquele em que
as comunidades de forma associativa organizam arranjos produtivos locais,
possuindo o controle efetivo das terras e das atividades econdmicas associadas a
exploracdo do turismo”. Uma das primeiras acdes € elaborar um pacto interno
com todos os residentes em defesa de suas propriedades. Todos se

comprometem com a preservacdo de suas terras, delas ndo se desfazendo, e

bY

aqueles que precisam de fato vendé-la submetem o negécio a apreciacdo da
comunidade, que analisa quem é o comprador, verifica-se se ele pode ser um
parceiro, e como pode ser feita a parceria.

Complementa a autora (2006, p. 202) que:

O turismo comunitario é realizado de forma integrada as demais
atividades econbmicas, com iniciativas que fortalecem a
agricultura, a pesca e o artesanato, dentre outras atividades.
Prioriza a geracdo de trabalho para os residentes nas
comunidades, o0s pequenos empreendimentos locais, a
dinamizacgéo do capital local, a garantia da participacdo de todos,
dando espago também as mulheres e aos jovens. Assegura a
participacdo das pessoas das comunidades com o planejamento
descentralizado e associativo, luta pela regulamentag&o fundiaria
e pela garantia da posse da terra de populacdes indigenas,
pesqueiras, as chamadas comunidades nativas. Busca a
regulamentacdo das unidades de conservacdo, assim como a
implantacdo de comités da gestdo ambiental nessas unidades e
planos de manejo e de conservacao compativeis com o turismo.

Segundo Lopes dos Santos (2011, p. 119):

Ha trés elementos presentes na sociedade pds-moderna que
reorientam o entendimento sobre o turismo enquanto fenémeno
social: a globalizagdo da economia, fendmeno que gera “ilhas de
prosperidade”, mas também oportuniza o aumento da massa
consumidora; a difusdo da informag&o, ou seja, a disseminacao
em maior escala das experiéncias de viagem acerca de um
produto, servico ou destino turistico, o que antecipa e subsidia o
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estabelecimento de (pré) conceitos acerca das experiéncias que
serdo vividas; e as estratégias complementares de massificacdo e
segmentacao, tanto da oferta quanto da demanda.

A integracdo desses trés elementos convergem para O turismo
comunitario enquanto modelo de desenvolvimento consistente a sociedade
contemporanea, ja que este tende a provocar maior relacionamento, envolvimento
e aprendizagem acerca das singularidades locais, tanto em relagdo ao espaco
quanto as pessoas que o habitam. Além disso, experiéncias orientadas para o
relacionamento tendem a fugir do lugar comum do turismo de massa, propiciando
(re)significacbes dos patrimdnios material e imaterial. De modo complementar,
pode-se afirmar que o turismo comunitario tende a ser mais dinamico, uma vez
gque essas experiéncias, provavelmente mais auténticas, derivam da valorizagéo
dos elementos néo estéticos (LOPES DOS SANTOS, 2011).

A atividade turistica concretizou-se ao longo dos anos, como vetor de
desenvolvimento econdmico e social. Ha cada vez mais pessoas viajando, uma
guantidade maior de destinos surgem como opc¢do de compra, exigindo maior
disponibilidade de equipamentos e servigos. A atividade tornou-se também um
meio de viabilizacdo de projetos de conservagcdo e preservacdo do patriménio
histdrico, artistico, natural e cultural. A medida que um nimero maior de pessoas
utiliza servigos turisticos, o segmento consolida-se e amadurece, alcancando
indices de qualidade, produtividade e eficiéncia comparaveis a outros setores da
economia.

Surgiram novas formas de experimentar as localidades e de ter contato
com as comunidades ali residentes, tem apresentado crescimento uma forma de
turismo alternativo que foge das destinagdes homogeneizadas. E chamado
alternativo em virtude de ser uma nova op¢ao em relacdo ao turismo de massa ou
convencional.

O turismo comunitario € uma estratégia para as pessoas de menor
condicao financeira, e que nao estdo no mercado de trabalho, se inserirem na
cadeia produtiva do turismo, de forma a valorizarem o lugar, a conservacgéo
ambiental e a cultura. Na visdo de Ribeiro (2009, p. 108) o turismo comunitario €
entendido como:

Uma forma de organizacdo empresarial sustentada na
propriedade e na autogestdo dos recursos patrimoniais
comunitarios, como o arranjo das praticas democraticas e
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solidarias no trabalho, e na distribuicdo dos beneficios gerados
pela prestacdo de servicos turisticos, com vista a fomentar
encontros interculturais de qualidade com os visitantes. Os turistas
comecam com uma nova forma de relag¢éo ou de interacdo com as
realidades tdo distantes da sua, favorecendo o que se pode
chamar de experiéncias auténticas. Além disso, ha o intercambio
de pessoas, a interacdo com o trabalho das comunidades e outras
atividades da vida cotidiana.

O espaco geografico é um produto social construido através de
conflitos, resisténcias e contradicbes, que resulta no desenvolvimento da
atividade. Rodrigues (2006, p. 302) pontua que nas localidades turisticas:

Ha que desvendar que mecanismos culturais e simbdlicos se
exercem sobre a populacdo anfitria, a partir do contato com os
visitantes, que vai produzir consequéncias inenarraveis em nivel
das representagfes sociais, pois a viagem e o conhecimento do
novo através do outro [...] também se da entre a populacgéo local.

A nocdao e percepcédo do tempo e do espaco vem transformando-se ao
longo dos anos, em fungcdo da evolugdo das tecnologias de informacgédo e
comunicacado. A facilidade para se comunicar, assim como para se deslocar para
0s mais distantes territorios em funcédo da reducdo dos custos e das tecnologias
aplicadas faz com que também se mude a percepcdo do espaco que as
comunidades compartilham na cadeia produtiva do turismo. A quantidade de
informacdes hoje obtidas através das diversas formas de divulgacdo e das redes
sociais, como orkut, facebook, twitter, entre outras, somado as expectativas da
viagem, faz com que antes da viagem o turista projete através da imaginacao a
experiéncia que sera vivida.

O que demonstra ser cada vez mais importante a forma que o destino
investe e se posiciona no desenvolvimento da atividade turistica, desde os
recursos financeiros, recursos humanos, tempo destinado na gestdo dos produtos
e servicos. A esséncia da hospitalidade empregna esse tipo de receptividade, em
que o turista se sente como integrante da localidade, confortavel em um ambiente
que ndo € o seu, despertando o interesse em retornar, vivenciar novamente a
experiéncia adquirida.

Esse tipo de segmento foge do turismo de massa, torna-se mais
dindmico e apresenta novos valores e significacdes ao patriménio material e
imaterial, proporcionando interagdo com a comunidade local, aquisicdo de

conhecimentos, despertando significados diferentes em um mesmo territério. No
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momento em que for construir o territério para a pratica da atividade turistica é
fundamental a participacdo da comunidade local, desde o planejamento e
ordenacéao territorial a operacionalizacdo e ganhos provenientes da atividade.

Nesse contexto, a atuacdo profissional no setor de turismo ganha
complexidade num mundo que se modifica constantemente e tende a transformar
os tradicionais servicos turisticos em um arranjo de experiéncias culturais.

Cada periodo de mudanca da sociedade provoca transformacdes no
turismo e, consequentemente, alteragbes nas atividades a ela relacionadas. O
turista ndo quer mais ser um expectador passivo em sua viagem, ele quer
vivenciar sensacfes. Passa a colecionar experiéncias e ndo somente comprar 0s
servicos. Os produtos e servicos devem buscar atender as expectativas do
imaginério de cada um através de suas sensacgoes.

Smith (2011) em sua obra Marketing Experimental aborda que os
turistas incorporaram a caracteristica da sua emocdo em suas demandas, e que a
experiéncia tem sido muito valorizada no consumo em geral, os clientes
superaram a caracteristica da racionalidade para estabelecer o valor de compra
do produto. As estratégias experienciais por ele exemplificadas aplica-se,
também, a pratica do turismo. Divide-as em cinco modulos:

e Experiéncia da percepcao: ao produto é agregado atratividade que mexe
com o sentido dos individuos, em que as experiéncias sensoriais Sao
criadas através da visao, audicao, tato, paladar e olfato. Como exemplo as
cidades de Foz do Iguacgu, que ja implantou a campanha cinco sentidos, e
Séo Paulo, que atualmente trabalha o marketing nessa perspectiva, com o
projeto S&o Paulo das Sensacdes, com a apresentacdo de um mapa com
indicacdo, por 2,5 mil pessoas de pontos da cidade que remetem a
sensacoes relacionadas a um dos cinco sentidos. Os turistas passam a
colecionar experiéncias e ndo somente comprar Servicos.

e Experiéncia sensacgdo: envolve estados de espirito, a emocdo e outros
sentimentos pessoais do consumidor, com o objetivo de criar experiéncias
afetivas que variam de médio humor positivo a escalas mais altas.
Buscam-se novas experiéncias, emocdes, e a0 mesmo tempo a sensacao

de se sentir em casa.
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e Experiéncia do pensamento: apela ao raciocinio pela surpresa e pela
provocacao, conduzindo o turista a um desafio intelectual, com o objetivo
de criar experiéncias cognitivas e de resolver problemas que envolvam o
consumidor de forma criativa.

e Experiéncia da acao: esta relacionada a comportamentos e estilos de vida.
Enriquece a vida do turista, melhorando suas experiéncias fisicas e seus
inter-relacionamentos, mostrando-lhe alternativas para fazer coisas, como
exemplo, o turismo de aventura.

e Experiéncia do relacionamento: procura a identificacdo do produto com o
cliente, a partir de sentimentos individuais, pessoais e privativos,
aumentando as experiéncias pessoais, relacionando o individuo consigo
mesmo e com outras pessoas e culturas. Através do turismo pode ser
agregado informacdes e vivéncias que mudem o status de cultura original
de modo personalizado.

O profissional de turismo deve estar preparado para atender a essa
nova demanda, para compreender que o foco de sua acdo € o viajante, sua
necessidade e expectativa, que deve ser um consultor de experiéncias,
compreendendo a dimensdo do turismo. E necessario criar relacbes de
reciprocidade, em que o viajante € visto como pessoa que participa, que tem
imaginacao e expectativas, que deseja uma relacao de prazer inteligente com sua
experiéncia de viagem. Nenhuma viagem é possivel sem que os aspectos fisicos
de planejamento de um roteiro turistico sejam do pleno dominio do atendente. E
preciso estabelecer uma relacdo de confianca, competéncia e respeitabilidade no
servigo prestado.

A l6gica da reciprocidade vem se tornando determinante na experiéncia
de viagem para um numero crescente de pessoas em todo o mundo. As pessoas
guerem conhecer mais, envolver-se mais, além do que a tecnologia da
informacé&o tornou a viagem mais facil, mais segura e previsivel, possibilitando a
comunicacao instantdnea com seu local de origem.

O destino que queira se posicionar no mercado deve estar atento as
percepcdes e emogdes vivenciadas pelo turista durante sua estada, pois quando

se propbe a viajar, na maioria das vezes, dispde-se a viver experiéncias
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gratificantes, que para cada turista tem um significado diferente, de forma
subjetiva e individual.

Experiéncia turistica pode ser definida como fazer algo diferente da
rotina habitual, que remete ao contato direto com espacos, lugares e paisagens.
Quanto maior for o impacto, mais tempo ficard na memoéria. O turista busca a
autenticidade e o significado das coisas, remetendo a busca de alternativas para
o turismo de massa. Construcdo subjetiva relacionada com a autenticidade do
destino turistico. Os sentimentos e as emocdes proprias de uma experiéncia
turistica comegam muito antes de ela se concretizar. As expectativas geradas
serdo essenciais no momento de avaliar a experiéncia. Desejo de quebrar a
monotonia da vida cotidiana.

A viagem comecga nha imaginacao, através da descoberta do territorio a
ser visitado. As pessoas compram sentimentos, emocdes, historia, e ao sairem da
zona de conforto do dia a dia, envolvem-se em uma aventura, independente do
motivo da viagem, pelo fato de possuirem comportamentos distintos quando estédo
em viagem. Os profissionais envolvidos com o desenvolvimento da atividade
turistica devem buscar despertar a sensibilidade do turista, assim como a
sensibilidade da comunidade anfitrid, para propor uma oferta turistica condizente
com os desejos do consumidor. Quando a comunidade anfitrid percebe o
interesse dos turistas pelo seu territério, ambiente e cultura local, motivam-se
cada vez mais a preservar a heranca cultural, através da qual pode-se obter
beneficios.

Nesse contexto, busca-se entender os reflexos da nova dinamica dos
mercados sobre as propriedades rurais de Foz do Iguacu e regido e as
estratégias utilizadas para a insercdo e permanéncia na atividade turistica.
Visando explorar os novos nichos de mercado para esse publico dentro dos
sistemas alternativos, centraliza-se a discussdo das formas autbnomas
desenvolvidas pela comunidade local, sendo valorizados os atributos territoriais e
culturais.

A busca por mercados alternativos e a consequente valorizagao desses
produtos oferecem uma oportunidade para muitas familias se inserirem na
agricultura familiar, em muitos casos, sendo a base para o desenvolvimento

econdmico dessas propriedades, atraves do usufruto de novos padrbes de

91



qualidade, associado aos valores ambientais e culturais, figurando a construgéo
social dos novos mercados para a agricultura familiar de forma inovadora,
sustentavel e competitiva. A Globaliza¢do, paradoxalmente, tem sustentado que o
local e o global existam e se inter-relacionem frente ao desenvolvimento de uma
economia que busca a competitividade e qualidade.

Em virtude da possibilidade de desenvolvimento econémico
proveniente da atividade turistica, varias propriedades rurais se unem, formatando
circuitos e rotas turisticas baseadas nas condigfes naturais das regifes, na
gastronomia tipica e diversas manifestagdes culturais, apresentando os modelos
tradicionais e artesanais da agricultura familiar como produto turistico.

Com esse estimulo a pratica rural, hda uma mudanca na visdo do
empreendedor rural, que passa a considerar as atividades nao-agricolas como
fatores relevantes para o aumento de geracdo de renda. Para auxiliar essa
conjuntura entre a agricultura familiar e turismo rural, o poder publico tem apoiado
iniciativas voltadas ao desenvolvimento local. Como exemplo, o Ministério de
Desenvolvimento Agréario criou através do PRONAF (Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar), o Pronaf Turismo Rural, uma linha de
crédito especial para implementacdo de projetos em propriedades familiares.
Outra acao foi a criacdo da Rede TRAF (Turismo Rural na Agricultura Familiar),
um grupo de articulagdo nacional envolvendo mais de 100 instituicdes, com o
apoio do Instituto Interamericano de Cooperacao para a Agricultura e o Ministério
da Agricultura. Outras iniciativas tém sido tomadas por governos locais e
instituicées, que tem se associado aos sindicatos de trabalhadores rurais, com o
intuito de ajudar as propriedades rurais.

Os produtores rurais também se beneficiam com a venda direta de
seus produtos artesanais, que possuem alto valor agregado em relacdo a
qualidade nutricional, por serem isentos de agrotdoxicos e pelo cuidado na
preparacdo de doces, compotas, bolachas, entre outros, criando um diferencial
marcante e estabelecendo um promissor nicho de mercado. Muitas dessas
producbes, acontecem através de cooperativas.

Uma maneira de comercializar os produtos é a criagdo de eventos
socioculturais que divulgam e valorizam a producéo local. No municipio de Foz do

Iguacgu, quinzenalmente, realiza-se, nas quintas-feiras, uma feira de produtos da
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agricultura familiar, e aos domingos, realiza-se a tradicional Feira de Artesanato e
Produtos Tipicos. E uma iniciativa em que as estratégias de turismo rural estéo

sendo desenvolvidas em parceria com a agricultura familiar.

1.7 Turismo de Base Comunitaria no mundo, América Latina e Brasil

Neste item, serdo apresentadas algumas referéncias de trabalhos de
estudiosos, que tém estudado esse fendmeno e seus impactos. A abordagem
tedrica sera realizada partindo de uma visdo macro, contextualizando o TBC no
mundo, através de varios autores estrangeiros que tém estudado o impacto do
turismo nas comunidades receptores e os beneficios que traz, suprindo as
necessidades das comunidades onde se faz presente, trazendo as discussdes da
América Latina e, por fim, os enfoques e experiéncias em comunidades brasileiras
apresentado pelos autores que tém se voltado a terminologia adotada pelo Mtur,
TBC.

Com o proposito de discussdes sobre a reducao da pobreza nos paises
do sul do mundo, a atividade turistica, organismos internacionais como as Nacdes
Unidas, com o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e
da Organizacdo Mundial do Turismo (OMT), promovem acdes de fomento ao
TBC, principalmente em paises como a Asia, Africa, América Latina e Caribe.
Para isso, tem promovido encontros envolvendo paises e pessoas mais
desenvolvidas economicamente e comunidades de paises mais pobres em
atividades de turismo com carater responsavel, visando criar uma aproximacgao e
vinculos de solidariedade entre as pessoas ao se depararem com as experiéncias
cotidianas do seu préximo.

A OMT, consciente da importancia do turismo para a geracdo de
recursos e empregos no mundo, e visando contribuir com o esforgo global de
alivio da pobreza estabelecido pelas Nacoes Unidas, como um dos principais
objetivos do milénio, langou 0 Programa de Turismo Sustentavel e Eliminacdo da
Pobreza (Sustainable Tourism — Eliminating Poverty ou simplesmente STEP)
durante a Conferéncia das Nacfes Unidas para Desenvolvimento Sustentavel, a
Rio +10, realizada em Johanesburgo, em 2002 (WTO, s/d).
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Esse programa (STEP) promoveu varios seminarios em paises da
Africa, Asia e América Latina, objetivando sensibilizar os governos regionais para
a adocao de acdes que visem a reducdo da pobreza, o que culminou em varias
publicacbes da entidade sobre o tema (WTO, 2002, 2004, 2005 e 2006).
Paralelamente, a OMT capitaneou um movimento de captacédo de recursos para
financiar projetos em paises menos desenvolvidos. Foram selecionados 51
projetos: 24 na Africa, 16 nas Américas, 10 na Asia e Pacifico e um na Europa,
sendo que mais da metade destes estdo diretamente focados no fomento as
iniciativas de TBC (BURSZTYN, 2012).

Outras entidades com grande concentracdo na Europa tém atuado
junto a paises da Asia e da Africa, com o objetivo de beneficiar as comunidades,
através dos recursos provenientes da atividade turistica, como é o caso de
Organizagoes como SNV (Holanda), IUCN, a Ong internacional Fundo Mundial
para a Vida Selvagem (WWF), entre outras. Importante destacar que a WWF,
dentro de seu campo de atuacdo, conservacdo do meio ambiente, introduz o
conceito de turismo responsavel, considerando que o turismo contribua para a
conservagao da biodiversidade e o bem-estar das comunidades. O conceito de
“ecoturismo comunitario” foi apresentado na publicacao intitulada “Diretrizes para
o Desenvolvimento do Turismo Comunitario” de 2001, na qual se define que o
termo “ecoturismo comunitario” leva a dimensdo social mais além.
Posteriormente, o WWF também cunharia o conceito “ecoturismo de base
comunitaria”, dado no “Manual do Ecoturismo de Base Comunitaria: ferramentas
para um planejamento responsavel”, de 2003, no qual explica a proposi¢gao de um
Turismo realizado em areas naturais, determinado e controlado pelas
comunidades, que gera beneficios predominantemente para estas e para as
areas relevantes para a conservacao da biodiversidade (MITRAUD, 2003, p. 23).

O WWEF chama a atenc¢ao para o controle da comunidade local sobre a
atividade turistica, numa abordagem que visa a conservagdo ambiental. Por sua
vez, Peter Murphy (1985), em sua classica obra “Tourism: a community
approach”, enfatizava na década 1980 a necessidade de centrar o turismo em
funcdo das pessoas que residem nos lugares onde se da a atividade, focando-se

em metodos de planejamento de sistemas.
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Murphy (1985) coloca que os problemas provenientes do turismo
poderiam ser resolvidos através da aproximacdo com a comunidade, ao juntar
preocupacdes econdmicas com consideracdes ambientais e sociais.

Jost Krippendorf (1989) argumenta que a atividade turistica se
desenvolve em funcao dos turistas e dos empreendimentos turisticos, ficando as
comunidades anfitrids alheias ao processo, no entanto, a voz do viajado néo era
ouvida, existiam barrreiras entre o contato com o turista e o receptor.

Nesse sentido, a australiana Sue Beeton (2006, p. 1) enfatiza que até o
inicio do turismo de massas, ocorria intensa conexao com as comunidades, o que
se interrompeu com o afastamento dos turistas e comunidades locais. O turismo é
a opcédo para o desenvolvimento dessas comunidades, atavés do planejamento
comunitério.

O pensamento de Moscardo (2008) assemelha-de ao de Murphy, foca
no turismo como uma “ferramenta” para o desenvolvimento, no uso do
conhecimento para melhorar o planejamento e desenvolvimento, levando
melhores resultados para a comunidade anfitrida. Afirma que a opcao de néo
desenvolver o turismo ndo é dada as comunidades, ficando o enfoque na decisédo
de como desenvolvé-lo, e que o processo ndo tem sido integrado com processos
formais de planejamento turistico, dentre outras criticas.

Segundo (Bursztyn, 2012), um dos principais centros de pesquisa do
mundo, no que se refere ao TBC, € o International Centre for Responsable
Tourism (ICRT), da Leeds Metropolitan University (Inglaterra). Coordenados pelos
professores e pesquisadores Harold Goodwin e Xavier Font, o ICRT vem
desenvolvendo pesquisas de avaliagdo de impacto e monitoramento de muitas
iniciativas de TBC em todo o mundo. Também presta consultoria a muitas
instituicdes internacionais e a governos em projetos de desenvolvimento turistico.
Sua principal agdo nos ultimos anos foi a promocao do projeto Pro-Poor Tourism
(em uma livre tradugao “turismo em beneficio dos pobres”), com — os também
ingleses — o International Institute for Environment and Development (IIED) e o
Overseas Development Institute (ODI).

Os autores Goodwin e Santilli, em um importante trabalho publicado
em 2009, questionaram o0 sucesso do TBC na promocao do desenvolvimento

local. Com o apoio da Agéncia Alem& de Desenvolvimento (GTZ), analisaram 28
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iniciativas de TBC em todo o mundo, identificadas como bem-sucedidas por
especialistas, segundo critérios como: melhora da qualidade de vida, conservacéo
ambiental, capital social e empoderamento, viabilidade comercial, beneficios
coletivos, educagdo e desenvolvimento econdomico local. Suas conclusdes
apresentam importantes consideracdes com destaque para a falta de clareza
sobre o conceito de TBC, a falta de transparéncia na divulgacéo dos resultados, a
falta de acesso ao mercado e a alta dependéncia de financiamento externo
(GOODWIN & SANTILLI, 2009). Como veremos adiante, algumas dessas licbes
foram incorporadas nas iniciativas de TBC na América Latina, inclusive no Brasil.

As iniciativas de TBC na América Latina sdo relativamente recentes,
datam de meados da década de 1980 e, atualmente, estdo concentradas em
praticamente todos os paises que tém como icones as comunidades rurais de
origem indigena, com manifestagdes culturais e cénicas Unicas atraves das fortes
tradicdes pré-colombianas, localizadas na regido dos Andes e América Central.

Justifica-se essa abertura ao TBC pelo fato de o turismo ser apontado
por ONGs ambientalistas como alternativa econdmica para a preservacao de
recursos naturais, o que induziu as comunidades a receberem visitantes em
busca de experiéncias culturais e naturais auténticas locais, da diversidade de
rituais, celebracbes e festividades civis e religiosas, bem como no comércio
tradicional realizado em feiras agricolas, artesanais, gastronémicas e medicinais.
Sua expressividade e seu colorido sdo produto do sincretismo pré-hispéanico,
colonial e republicano.

Outro fator é a oportunidade de superacao da alta pobreza existente na
América Latina, concentrada nas populacdes rurais de origem indigena, na
valorizacdo cultural e ambiental que existe nas comunidades, também associada
as estratégias politicas dos movimentos indigenas e dos povos rurais em
preservar seus territérios ancestrais, que sdo a base de seu patrimdnio cultural.
Também considera a importancia das micro e peguenas empresas nha
sustentacdo do desenvolvimento local. Oportunidade de desenvolvimento atraves
da atividade turistica, dos recursos naturais e culturais, em comunidades que
durante as décadas de 1980 e 1990 tiveram muitos planos de desenvolvimento

postos em pratica por governos de paises latino-americanos voltados a extracao
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do petroleo, minério, recursos florestais e a exploracdo agricola e pecuaria
(MALDONADO, 2009).

De acordo com Mendonca (2010), os principios e valores que
sustentam a atividade turistica nessas comunidades acompanham sua visdo de
mundo, em que a busca pela harmonia entre o0 homem e a natureza € um
elemento central. O conceito de desenvolvimento sustentavel, hoje referéncia
paradigmatica para a manutencdo da vida em nosso planeta, compartilha dessa
visdo de mundo e busca disseminar essa filosofia de vida. Esses principios e
valores estdo expressos na Declaracion de San José sobre Turismo Rural
Comunitario, documento assinado por representantes de comunidades da Bolivia,
Brasil, Costa Rica, Equador, Guatemala e Peru, na ocasido do Encontro Latino-
Americano de Turismo Comunitario realizado na Costa Rica, em 2003, pela Rede
de Turismo Comunitario da América Latina (REDTURS), e promovido pela
Organizacéao Internacional do Trabalho (OIT).

Mesmo tendo uma grande dedicacdo a atividade de turismo rural
comunitério, ndo contempla o desenvolvimento esperado, em funcédo de alguns
entraves como forte caréncia em termos de infraestrutura bésica, de qualidade
dos produtos e servicos ofertados, de capacidade de coordenacdo e cooperacéo
entre as iniciativas e, principalmente, de acesso ao mercado. A questdo da
comercializacdo, divulgacdo e promocdo do turismo comunitario, enquanto
movimento social, bem como das experiéncias que o promovem, configura-se
como crucial para o sucesso dessas iniciativas.

No Brasil ainda € recente os movimentos sobre TBC, os estudos e
pesquisas dedicados ao tema comecaram a ser discutidos a partir de 1997, na
primeira edicdo do Encontro Nacional de Turismo com Base Local (ENTBL), e até
os dias de hoje este se configurou como um importante forum de debates
baseado, principalmente, nas pesquisas empiricas ali apresentadas.

Destaque para as autoras Adyr Balastreri Rodrigues (2003), que sob a
Otica da Geografia denomina turismo de base local, com foco no desenvovimento
local e a escala geogréafica do local, beneficiando as pessoas que vivem no
territorio, diferenciando do foco na comunidade, e Luzia Neide Coriolano, também
sob a oOtica da geografia, em sua diversas obras (2009, 2007, 2006, 2005, 2003,

1998) se refere ao tema como turismo comunitario, considerando que apds suas
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vérias pesquisas em comunidades de pescadores no litoral do Ceara, percebe a
resisténcia das comunidades ao turismo globalizado e tém utilizado o turismo,
adaptado as suas condicdes, para se inserirem no mercado e obter ganhos para
sua sobrevivéncia através de um arranjo produtivo local organizado nos termos da
economia solidaria, ou seja, pela constituicdo de movimentos sociais organizados
em cooperativas, Ongs ou associacdes, em contraponto a resisténcia ambiental e
fundiaria.

A partir de entdo, outras discussdes apareceram sobre o fortalecimento
dessa atividade, envolvendo além de pesquisadores, representantes dos
movimentos sociais e ONGs. Por iniciativa do Mtur, atavés de um projeto de
fortalecimento das acdes do TBC para insercdo no mercado, em parceria com 0
Instituto Casa Brasil de Cultura (ICBC), participou por meio da concepcgao e
realizacdo da Mostra de Turismo de Base Comunitaria em importantes eventos
nacionais de turismo.

Acompanhando essa tendéncia, o Ministério do Turismo (Mtur) lancou
em 2008 o Edital de Chamada Publica n°® 1/2008, visando apoiar projetos de
turismo de base comunitaria em todo o pais. Tal acdo foi fruto da visdo dos
gestores mais ligados a dimenséao social, a partir de 2003, mas também de uma
pressdo por parte das instituicdes (como Ongs e associa¢cdes comunitarias), que
na época empreendiam iniciativas de turismo de base comunitaria, por maior
atencao da politica publica de turismo. Inédita até entdo, essa a¢cdo rompeu com a
pratica de apoio pontual a projetos de TBC, fazendo com que a politica nacional
de turismo passasse a estreitar mais 0s lacos com as preocupacdes de ordem
social ao invés das de ordem tdo somente econémica.

Alguns projetos no Brasil tém se destacado, tornando-se referéncia por
suas iniciativas de carater social e possibilidades de contato direto com as
populacdes locais, como a Prainha do Canto Verde (Beberibe, CE), Pousada
Aldeia dos Lagos (Silves, AM), comunidades ribeirinhas da Floresta Nacional
Tapajés e da Reserva Extrativista Tapajos-Arapiuns (Santarém, PA), Fundacao
Casa Grande (Nova Olinda, CE), Acolhida da Colbnia (na regido serrana de
Santa Catarina), comunidades caicaras e o quilombo do Campinho (Paraty, RJ),

entre outros.
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Importante nesse contexto entender e conhecer 0s principios
elaborados por comunidades que praticam o TBC no Brasil e se articulam em
redes de cooperacdo solidaria como a Rede Brasileira de Turismo Solidario e
Comunitario (TURISOL), a Rede Cearense de Turismo Comunitario (TUCUM) e a
UNISOL - Brasil. Os principios sdo complementares e contemplam a
sustentabilidade econdmica, social, politica, econdmica e ambiental. A TURISOL
apresenta onze principios norteadores de suas atividades, sendo eles:

1. Produto turistico ou atracéo turistica € o modo de vida.

2. Turismo é instrumento para o fortalecimento comunitario e associativo.

3. Participacdo: a comunidade é proprietaria, gestora, empreendedora dos
empreendimentos turisticos.

4. O turismo é uma atividade complementar a outras atividades econdmicas ja
praticadas.

5. Distribuicao justa do dinheiro e transparéncia no uso dos recursos.

6. Valorizacao cultural e afirmacao da identidade.

7. Relacgdo de parceria e troca entre o turista e a comunidade.

8. Questdo fundiaria: o turismo auxilia na luta pela posse da terra pela
comunidade.

9. Conservacao e sustentabilidade ambiental.

10. Cadeia de valor focada no desenvolvimento das comunidades: todos os elos
da cadeia contribuem.

11. Organizacao e normatizacao.

Os onze  principios da Rede TURISOL estdo disponiveis em:
http.//www.turisol.org.br

A TUCUM propde oito principios, a saber:

1. As atividades de turismo s&o desenvolvidas por grupos organizados, e 0s
projetos sao coletivos, de base familiar.

2. O turismo se integra a dindmica produtiva local, sem substituir as atividades
econOmicas tradicionais.

3. O planejamento e a gestdo das atividades sdo de responsabilidade da
organizagdo comunitéria local.

4. O turismo comunitario baseia-se na ética e na solidariedade para estabelecer

as relacdes comerciais e de intercambio entre a comunidade e os visitantes.
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5. O turismo comunitario promove a geracéo e a distribuicdo equitativa da renda
na comunidade.

6. O turismo comunitario fundamenta-se na diversidade de culturas e tradi¢des,
promovendo a valorizag&o da producéo, da cultura e das identidades locais.

7. O turismo comunitario promove o relacionamento direto e constante entre
grupos que também desenvolvem a experiéncia de um turismo diferente,
estabelecendo relagdes de cooperacédo e parceria entre si.

8. O turismo comunitario fundamenta-se na construgcdo de uma relacdo entre
sociedade, cultura e natureza, que busque a sustentabilidade socioambiental.

Os oito principios da Rede TUCUM estéo disponiveis em: http.//www.tucum.org.

O Setorial de Turismo da UNISOL (inspirada na Rede de Turismo na Agricultura
Familiar - REDETRAF, na ANDA BRASIL e na economia solidaria) propde os
seguintes principios:

. Turismo ambientalmente correto, socialmente justo e economicamente solidario;
. Oferecer produtos e servicos locais;

. Valorizar e resgatar o patrimonio material e imaterial,

. Incentivar a diversificacao da produgcédo com qualidade e comercializagao direta;
. Ser uma atividade complementar as atividades existentes;

. Proporcionar a convivéncia harmonica entre os visitantes e a comunidade;

. Fortalecer o desenvolvimento sustentavel da economia solidaria;

0 N o 0o~ WDN P

. Ser desenvolvido de forma coletiva e organizada no territorio.
Fonte: Relatorio 3° Congresso Nacional da Unisol Brasil.

Tendo como referéncia os principios elencados, apresenta-se uma
discusséao sobre a relagcdo do TBC com o0 compromisso com o sitio simbélico e o
desenvolvimento situado; 0s movimentos sociais e 0 protagonismo dos atores
locais; a hospitalidade; os beneficios econbmicos na perspectiva solidaria; a
questdo ambiental; a revalorizacdo cultural; as redes sociais e, por fim, as
politicas publicas. Desse modo, pretendemos delimitar um campo conceitual
capaz de dialogar com as atividades hoje em curso.

Nesse contexto, Amartya Sen (2002) defende que o desenvolvimento
deve ser visto como um processo de expansao das liberdades, numa perspectiva
que ultrapassa os horizontes do economicismo. A liberdade individual € um

compromisso social que inclui o direito universal ao acesso a educacéao, saude,
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habitacdo e saneamento que seus membros desfrutam, que limitam escolhas e
oportunidades pessoais e comunitarias.

Expandir as liberdades que temos, torna nossa vida mais rica e
mais desimpedida, mas também permite que sejamos seres
sociais mais completos, pondo em pratica nossas voligdes,
interagindo com o mundo em que vivemos e influenciando esse
mundo (SEN, 2002, p.29).

O que vem de encontro a teoria apresentada por Zaoual (2003 e 2006,)
que utiliza o termo “sitios simbdlicos de pertencimento”, percebe a existéncia de
processos situados de desenvolvimento, cuja racionalidade € “uma construgao
social transformavel que se ajusta continuamente aos dados do lugar, da
situagao, em sua dindmica”, baseado em recursos naturais encontrados no sitio e
no protagonismo das comunidades locais. Para Zaoual (2003 e 2006), o homo
situs € o homem concreto em seu espaco vivido, seu sitio simbdlico de
pertencimento, uma comunidade de sentido que congrega crencas, mitos,
valores, experiéncias, conhecimentos empiricos e/ou tedricos, e o saber fazer,
técnicas de acdo em seu préprio contexto. Complementa o autor:

Os sitios impregnam o conjunto das dimensdes dos territérios de
vida: a relagdo ao tempo, a natureza, ao espacgo, ao habitat, a
arquitetura, ao vestuario, as técnicas, ao saber-fazer, ao dinheiro,
ao empreendedorismo etc. Antes de se materializar nos feitos e
gestos dos atores ou em qualquer outra materialidade visivel a
olho nu, os sitios sdo entidades imateriais fornecedoras de
balizamentos para os individuos e suas organizacdes sociais
(ZAOQUAL, 2006, p.21).

O desenvolvimento situado se caracteriza, portanto, pela participacao
dos cidaddos como atores e sujeitos do processo. Ao buscar o desenvolvimento
da regido através da atividade turistica, € necesséario focar em modelos como o
que Zaoual propde, um desenvolvimento situado, que enfatiza a dimensédo
simbdlica dos padores relacionais até chegar a pluralidade, e que seja
caracterizado pela participacdo do cidaddo como autor e sujeito do processo,
buscando o bem-estar e a geracao de beneficios para a comunidade local.

Portuguez (2002) foca na perspectiva do turismo como parte de um
processo de desenvolvimento socioespecial local, o autor explica esse conceito
como um processo de aprimoramento gradativo ou através de bruscas rupturas
das condicbes gerais de viver em sociedade em nome de mais felicidade

individual e coletiva. Para ele, a autonomia é um principio ético e politico que,
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apesar de néo definir um conceito de desenvolvimento, propicia uma base de
respeito ao direito de cada coletividade de estabelecer o conteido concreto e
sempre mutavel do desenvolvimento: as prioridades, os meios, as estratégias.

Rodriguez (2009) em sua obra intitulada “Economia Solidaria e
Turismo: uma avaliacdo da experiéncia de incubagéo de cooperativas populares
na cadeia produtiva do turismo na Regido Nordeste do Brasil”’, defende a ideia de
gque em comunidades pobres, atrativos de beleza natural podem ser a saida para
o alivio da pobreza, une as teorias do desenvolvimento local e as de economia
solidaria para propor que o turismo auxilie no tratamento da pobreza.

Cruz (2009, p. 104), também sob o viés da geografia, adota uma
postura critica do desenvolvimento local, em que comunidades assumem o
comando do desenvolvimento do turismo em seus territérios, afirmando que o
mesmo € expressao da teoria do desenvolvimento desigual e combinado.

Marta Irving (2009, 2003) defende as teorias do desenvolvimento local,
gestao participativa e protagonismo social, mas o que diferencia sua analise é o
seu entendimento de “comunidade”. A autora coloca que a dimensdo comunitaria
€, em esséncia, uma dimensdo de coletividade, oportunidade de experiéncia
compartilhada e ndo uma estratificacdo de classe social.

Sampaio (2005, 2010) defende a teoria da socioeconbémica e da
gestao organizacional de seu entorno comunitario, como meio de promover um
novo sistema de valores, centrados na justica social e no bem-estar da
comunidade. O turismo é causa efeito de uma dindmica humana, incubando
novos modos de agir, concomitantemente, quando modos de agir tradicionais
estdo desaparecendo. O autor acredita na possibilidade de um mercado mais
solidario, no sentido de trocas mais justas entre vendedor e comprador,
incorporando trocas compensatorias.

Singer (2009), foca na economia solidaria. Para o autor:

A vinculagcédo do TBC aos principios da economia solidaria ajuda a
entender tal postura frente ao mercado. Os empreendimentos
turisticos de base comunitaria, embora voltados para o mercado,
buscam constituir uma economia turistica de base associativa e
igualitéria, na qual a populacdo envolvida é sujeito ativo da
producdo dos servigos e bens ofertados aos visitantes (SINGER,
2009).
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Os autores Hill, Nel e Trotter (2006, p. 165), compartilham com a viséo
de Coriolano, que utiliza o termo turismo comunitario com foco na comunidade e
na geracdo de renda para os pobres, enfatizam que o foco da politica publica
dever ser 0s mais pobres, pois o foco na comunidade ndo garante que os pobres
sejam os beneficiados.

Os autores canadenses Parent, Klein e Jolin (2009) compartilham com
a visdo de Rodrigues de que o turismo comunitario pode oportunizar o
desenvolvimento local. Contribuem academicamente por meio das expressdes
“turismo solidario” e “turismo social”’, que expressam a O6tica do consumo, dos
turistas, “turismo equitativo” e “turismo comunitario”, expressam a Otica da
producao da atividades, das comunidades receptoras.

Destacam-se também autores brasileiros que organizaram a obra
“Turismo de Base Comunitaria: diversidade de olhares e experiéncias brasileiras”
como Roberto Bartholo, Davis Sanzolo e Ivan Bursztyn (2009), que conceituam o
termo TBC como “turismo situado de base comunitaria”, ou seja, as comunidades
possuem sentido em sua existéncia caracterizadas por meio de suas origens,
crencgas, tradicoes, valores.

Para Eduardo Mielke, o foco é a dimensdo empresarial do TBC, ou
seja, a criacdo de empresas turisticas, através da organizagao, da associa¢ao dos
empreendimentos para a venda de um produto turistico, que deve estar orientado
para o mercado, e ndo a organizacao em si, que deve seguir os fundamentos da
economia solidaria, cooperacao, autogestéo e propriedade coletiva. Dessa forma,
contrapfe-se com os principios da economia solidaria. Nessa linha, consideram-
se outros autores como Mitchell e Muckosy (2008), que criticam o TBC na
América Latina, a0 mencionarem que o entusiasmo pelo TBC ocorre por duas
razdes: porque raramente se reduz a pobreza e a vulnerabilidade, e, segundo, 0
guestionamento dos impactos tradicionais.

Scheyvens (2007) acredita que muitos projetos de TBC fracassam pelo
baixo acesso ao mercado. Goodwin e Santilli (2009) atribuem o fracasso a
governanca incipiente. Mitchell e Muckosy (2009) ainda afirmam que uma gestao
coletiva é complexa e pode gerar imposi¢cdes democraticas aos padrdes
tradicionais da comunidade, consequentemente, efeitos inesperados, visdes

essas que nao contribuem com o avango académico sobre o tema.
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Analisando a revisdo bibliografica apresentada, percebe-se que para
obter seu desenvolvimento através de rendas e empregos, 0S projetos
relacionados ao TBC precisam se inserir em um mercado crescente na
valorizagdo de iniciativas alternativas, em que o lucro ndo € o objetivo central,
mas sim a autogestéo, a hospitalidade e a coeséo.

No Brasil, destaca-se o conceito de desenvolvimento local e se faz
presente a perspectiva da economia solidaria através do posionamento de
autores como Coriolano e Ramiro. Nas literaturas internacionais, destacam-se as
abordagens de instituicbes como a OMT e o WWF, que sdo orientadas as
guestbes éticas e a responsabilidade social e ambiental. Para esse trabalho
utilizaremos o termo TBC, utilizado pelo Ministério do Turismo, que tem como
principais motivacdes do turista o contato mais proximo com a comunidade

receptora, a protagonista na gestao do turismo local.

1.8 Evolucéao da Politica Publica do Turismo no Brasil: Uma Sintese

As ac0Oes publicas no segmento turistico tém passado por alteracdes. A
partir do ano de 2003, temas como a inclusdo e a participagcdo social foram
inseridos na agenda da politica nacional de turismo, 0 que contribuiu para a
formulacdo de uma acéo consubstanciada em um Edital de Chamada Publica de
Projetos de Turismo de Base Comunitaria.

A introducdo das ac¢bes publicas no segmento turistico inicia-se em
1930 e se estende até 1960, época em que apenas uma pequena elite viajava,
gerando somente algumas acdes regulatorias, sem qualquer distingdo no cenario
politico e econdmico do turismo brasileiro. O primeiro diploma legal que aborda
algum aspecto da atividade turistica € o Decreto-Lei 406, de 4 de maio de 1938,
cujo artigo 59° dispde sobre regulativos para a venda de passagens aéreas,
maritimas e terrestres.

A segunda fase inicia-se em 1966 e estende-se até 1991, com a
criacdo da EMBRATUR, em 1966, antes designada Empresa Brasileira de
Turismo. Junto foi criado o Decreto-Lei 55 de 1966, que definiu pela primeira vez
um conjunto de dispositivos que podem ser identificados como a génese de uma
Politica Nacional de Turismo, e desde a década de 1990, a empresa transformada
em Instituto passou a ser peca fundamental na elaboracdo de politicas publicas
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para o setor, também tendo sido criado o Conselho Nacional de Turismo. Esse
periodo foi marcado pelo desenvolvimento do turismo interno no Brasil e a
captacdo da demanda externa por meio de campanhas publicitarias, com
destaque para o setor imobilidrio, por meio de segundas residéncias em busca de
sol e praia como atrativos para o lazer e turismo.

A partir da década de 1970 ha um maior incentivo ao desenvolvimento
da atividade turistica, pautado em melhorias da infraestrutura e agressivas
campanhas de marketing no incentivo a viagens das classes médias urbanas em
zonas costeiras brasileiras, o que levou os estados a buscarem investimentos
internacionais. A década de 1970 é marcada pela articulacdo do turismo e a
guestdo ambiental, no entanto, a importancia dada refere-se quase que
exclusivamente a natureza como recurso, como mercadoria para o turismo. As
politicas ambientais e de turismo vém caminhando juntas e paralelamente.

Em 1990, hd uma profunda crise fiscal do Estado. As politicas de ajuste
e reestruturacdo propostas por organismos internacionais como o Fundo
Monetério Internacional (FMI), o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)
e 0 Banco Mundial (BIRD) apontam a promocado de atividades turisticas como
uma linha de acao promissora para o desenvolvimento do pais. Ao mesmo tempo,
as acdes da EMBRATUR reforcam o potencial da atividade turistica como fator de
desenvolvimento regional, num modelo de atuacdo que enfatiza a
descentralizacdo na gestdo do setor. A EMBRATUR se fortalece como uma
instituicdo de formulacdo de politicas publicas, delegando a execucdo para 0s
governos estaduais e municipais, em parceria com a iniciativa privada.

Inicia-se outra fase, a partir de 1991. Durante o Governo Collor, houve
tentativa frustada de estabelecer a Politica Nacional do Turismo, a promocéo do
desenvolvimento socioecondmico, a partir do aumento do fluxo de turistas, o qual
necessitou de investimentos publicos e privados e culmiou na transformacdo do
territorio e das relagdes sociais nas areas de influéncia dos projetos. Destaca-se 0
Plano Nacional de Turismo (PLANTUR), de 1992, lancado através da
EMBRATUR, com o objetivo de promover o desenvolvimento regional, através da
formacao de polos de turismo integrado, mas esse Plano pouco saiu do papel,

deveria efetivar a politica hacional, porém ficou somente nas diretrizes.
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A Unica acado concreta no governo do Collor foi o Programa de Acéo
para o Desenvolvimento do Turismo no Nordeste Brasileiro (Prodetur-NE), que
apoiado pelo Governo Federal e governos estaduais nordestinos e criado pela
Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste (Sudene) e pela Embratur em
uma portaria conjunta, obteve aporte financeiro do BID e o Programa Nacional de
Municipalizacdo do Turismo, numa tentativa de possibilitar a participacdo no
planejamento do turismo a partir das localidades.

No governo de Itamar Franco foram criadas as “Diretrizes para uma
Politica Nacional de Ecoturismo”, que colocava o ecoturismo como alternativa ao
turismo de massas (DIAS, 2003, p. 135). Foi inserida a discussao sobre o0 meio
ambiente e unidades de conservacdo da natureza. Em 1994 foi criado o Programa
de Municipalizacao do Turismo (PNMT), resultado de um processo de construcao
de diretriz nacional para a politca de turismo, porém desde seu inicio apresentou
uma falha estratégica de implementacéo, tendo em vista que néao foi considerada
a etapa de identificacdo das potencialidades de cada municipio, que seria o
Programa do Rintur (Relatério do Inventario Turistico Nacional), e premiou-se o
conhecimento prévio que ndo existia. Muitos municipios que ndo eram turisticos
se apresentaram nessa categoria (BENI, 2006, p.26).

No ano de 1995 foi criado no ambito do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econbmico e Social (BNDES) o Programa Nacional de
Financiamento do Turismo. Em 1996, foi lancado o documento “Politica Nacional
de Turismo: diretrizes e programas — 1996/1999”, cujas estratégias eram a
implantacdo de infraestrutura basica e turistica, capacitacdo de recursos
humanos, modernizacdo da legislacdo, descentralizacdo da gestdo e promocao
do turismo (DIAS, 2003, p. 136).

Esses movimentos que induziram a descentralizacdo da gestdo do
turismo dao lugar aos discursos do turismo a partir da década de 2000 e a temas
como reducdo da pobreza, distribuicdo de renda, inclusdo social, mudando a
percepcao sobre as desigualdades sociais.

Com a criagcdo do Ministério do Turismo, em 2003, no governo de Luis
Indcio Lula da Silva, a Embratur € incorporada e passa a cuidar apenas da
promocdo e marketing do produto turistico nacional. A partir desse momento

ocorre uma mudanca no ambito das politicas publicas, que passam a ver o setor
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como um dos indutores do desenvolvimento do pais com potencial de contemplar
crescimento econdmico com distribuicdo de renda e reducédo das desigualdades
sociais e regionais, por meio da geracdo de trabalho e renda, fomentando a
competitividade e desenvolvimento do produto turistico com qualidade nos
mercados nacionais e internacionais nos diferentes territérios do Brasil (RAMIRO,
2009).

Apos a criagdo do Mtur, também foram criados o Conselho Nacional de
Turismo e o Forum Nacional dos Secretarios Estaduais de Turismo e lancado o
“Plano Nacional de Turismo (PNT): diretrizes, metas e programas 2003/2007”,
cuja caracteristica que o difere € a inclusdo social, de maneira pontual e
fragmentada em seus seus programas e projetos, e que tende a gerar apenas
resultados parciais diante da complexidade dos compromissos criados (SANCHO
e IRVING, 2010, p. 108). O Plano mantém como objetivo a descentralizacéo da
gestdo, como, por exemplo, a implantacdo do Programa de Regionalizacdo do
Turismo — Roteiros do Brasil.

Em 2005, o Mtur e o Banco Mundial langam um documento chamado
“Turismo Sustentavel e Alivio da Pobreza no Brasil”, que estuda a possibilidade
de que o turismo venha a contribuir com o tratamento da pobreza e admite que as
politicas voltadas a promocdo do turismo constituem modelo concentrador de
renda, cujos impactos sociais e ambientais, avaliados pelo custo total, terminam
negativos (BRASIL, 2005, p.23).

No ano de 2007, considerando a contribuicdo do turismo em relacdo a
pobreza e a geracdo de emprego e renda, foi lancado a segunda edicdo do PNT
chamado de “Plano Nacional do Turismo — Uma Viagem de Inclusédo, 2007-
20107, o qual preocupou-se com a incluséo social através do turismo, valorizando
0 brasileiro e oportunizando a viajar. Foi considerado como um documento
complementar ao atingimento das metas do milénio da Organiza¢do das Nagles
Unidas (OMT). Segundo o PNT 2007-2010:

[..] o modelo de desenvolvimento proposto pelo governo
contempla e harmoniza a forca e o crescimento do mercado
com a distribuicdo de renda e a reducdo das desigualdades,
integrando solugées nos campos econdmico, social, politico,
cultural e ambiental [..] o turismo pode ser uma importante
ferramenta para o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento
do Milénio, particularmente, com relacdo a erradicacdo da
extrema pobreza e da fome, a garantia de sustentabilidade
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ambiental e ao estabelecimento de uma parceria mundial para
desenvolvimento (BRASIL, 2007, p. 15).

O PNT configura-se como uma politica publica no Brasil, elaborado de
forma participativa, e apresentou diversas propostas de trabalho e renda, porém
baixa em comparagdo com outos ganhos diretos da iniciativa privada. O plano
trouxe novas opc¢des, mas nao discutiu a qualidade da renda gerada por esses
postos de trabalho, o que torna necessario pensar em uma distribuicdo mais
igualitaria dessa renda. Analisa-se que existem acles isoladas que vém de
encontro ao plano de governo, mas ndo de um planejamento especifico para o
segmento, ainda faltam muitas propostas no atual plano. Espera-se que nha
proxima edicdo do Plano Nacional de Turismo, do governo da Presidente Dilma
Russeff, que tem buscado enfrentar o problema da pobreza e da desigualdade
social, tenha destaque o TBC.

Essas reflexdes induzem a compreensdo de que ao considerar 0s
aspectos geograficos, fisicos, socioeconémicos, populacionais e a relacdo com o0s
atores sociais do territério, 0 que parece ser mais adequado, € o desenvolvimento
e um planejamento focando o territdrio onde ocorre a interagdo do homem com o
meio ambiente, de forma a se organizar e relacionar com a natureza e cultura de
diversas maneiras, transformando o espaco em atrativos turisticos e inserindo a
comunidade local na producdo da infraestrutura e prestacdo de servicos aos
turistas.

Tendo em vista que o Governo Lula teve como pressuposto o incentivo
a praticas econbmicas de forma organizada e orientada na unido de forcas,
através da cooperacdo e associativismo, da participacdo, do desenvolvimento
local, pode-se promover, de forma competitiva, a insercdo de atividades
econdbmicas organizadas localmente na cadeia produtiva do Turismo. Nesse
contexto, inserem-se os Arranjos Produtivos Locais (APL) que tratam da interacao
entre empresas e agentes sociais. S&o formas de organizacdo da produgdo em
um territorio, que priorizam as vocacgdes e recursos locais, o adensamento do
mercado interno como forma de desenvolvimento sustentado e menos vulneraveis
as dinamicas exteriores, sem ignorar a importancia da estruturacdo de canais
externos de comercializagdo, seja na forma de redes de comercializacdo
alternativas ou tradicionais. Destacada importancia tem o Estado no planejamento

multiescalar das politicas e na interacéo entre elas (RAMIRO, 2010).
108



Para que o desenvolvimento do territério ocorra de forma satisfatéria é
fundamental o envolvimento e atuacéo fortalecida da governanca local, capaz de
valorizar a identidade cultural, os recursos culturais e naturais, evitando
padronizacdes com vistas ao crescimento econdmico e a melhoria social de
grandes regides, pois cada local tende a se especializar na producao de bens ou
servicos, incluindo os turisticos, para os quais ele dispde de dotacbes de fatores
abundantes em comparacdo com outros, e ao se referir ao planejamento territorial
endogeno, o foco do planejamento regional passa a ser a localidade.

Nesse caso, o local sera capaz de produzir em melhores condicfes de
competitividade e ser referéncia nos servigos turisticos prestados, pois com a
globalizacdo, sua importancia ressurge através do papel que desempenharéo, a
partir de suas potencialidades e identidades.

Ao planejar o territorio enddgeno, a base dos modelos de
desenvolvimento esta na percepcdo de que 0s elementos necessarios se
encontram nos proprios moradores locais, que devem estar inseridos diretamente
no processo, de forma a construir um projeto de desenvolvimento pautado na
participacédo social e sustentabilidade. A capacidade de atracdo de cada destino
turistico depende cada vez mais de sua atratividade no que se refere aos
aspectos naturais, culturais, sociais, politicos e econémicos, e de fundamental
importancia a hospitalidade encontrada no local ou regido. As estratégias de
desenvolvimento local também apresentam alguns riscos, como por exemplo, a
baixa capacidade de gestdo do ator protagonista, dificuldade de acesso na
concessao de crédito, deficiéncias nos servicos e infraestrutura local, além dos
canais de comercializacdo do local, o que exemplifica a importancia da gestao
compartilhada entre autores locais e politicas publicas.

Complementa Zapata (2007, p. 24), que o desenvolvimento do territério
endogeno “trata-se de uma estratégia e de um processo intencional dos atores,
das pessoas de um determinado territorio, para, a partir de seus ativos, de suas
potencialidades e vocacdes, construir um projeto de desenvolvimento com mais
participac&o social, mais equidade e sustentabilidade”.

Nesse contexto, cita-se a organizacdo dos moradores locais através do
Programa de Regionalizacdo do Turismo, que assumem o papel de atores

principais na oferta dos produtos e servigos turisticos ao realizarem essa atividade
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pela comunidade local. Pode ser considerado como turismo de base comunitaria,
de grande interesse da academia e do poder publico, que tem demandado a¢cbes
efetivas nesse processo de desenvolvimento, e que pode ser uma alternativa de
organizagdo singular para alguns roteiros e regibes para de forma conjunta
oferecer produtos e servigos turisticos diferenciados, visando melhorias de vida
para a comunidade local.

Em comunidades pobres, o atrativo turistico natural e cultural pode
funcionar como saida para o alivio da pobreza. Muitas vezes a pouca qualificacéo
é suficiente e a inser¢cdo no mercado acontece de forma rgpida. Mesmo assim,
nao acontece de maneira isolada, sem interferéncia publica, de forma que os
incentive a organizacdo coletiva do trabalho no setor, com continuidade dos
ganhos em longo prazo, fornecendo a estrutura bésica para que o turismo
aconteca, e na sequéncia proponha qualificacdo profissional local e da
comunidade para que seu produto possa concorrer com outros destinos,
permitindo a conservacao de seus recursos naturais e culturais, geracdo de renda
para as familias e, consequentemente, a melhoria da qualidade de vida nos
locais.

Limites e possibilidades de o turismo contribuir para a diminuicdo da
pobreza propiciaram conhecimentos sobre a formulacdo e implementacdo de
iniciativas que tendem a enfrentar os desafios para a reducéo das desigualdades
econbmicas e sociais. Permitem o aprofundamento do debate quanto ao
desenvolvimento local e a viabilidade dos empreendimentos econémicos
solidarios como estratégia de insercdo socio-produtiva no turismo. Também
apresentam e problematizam os desafios que devem ser enfrentados para
elaboracdo de politicas publicas exequiveis e que contemplem melhoria do
produto e da prestacdo dos produtos e servigos turisticos em consonancia com a
promocao da qualidade de vida para a populacao local.

O Brasil tem feito parcerias de cooperagdo com a Espanha, tendo em
vista que € o segundo destino turistico do mundo, e o que recebe mais receitas do
turismo, ultrapassando as receitas da Frangca (maior receptor turistico mundial),
ficando responsavel o setor pela dinamizacdo econbmica da Espanha,

acumulando vasta experiéncia, passivel de ser compartilhada.
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Um exemplo de cooperacdo entre a Espanha e o Brasil é o Projeto de
Cooperacdo para o Desenvolvimento do Turismo na Costa e na Serra da
Capivara. Para execucao desse programa, a Agéncia Espanhola de Cooperacéo
Internacional para o Desenvolvimento - AECID firmou com o Governo Federal
uma parceria implementada por meio de um acordo de cooperagdo com O
Ministério do Turismo — Mtur, em parceria com a ITCP/COPPE/UFRJ, coordenado
pela Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES), do Ministério do
Trabalho, sendo a promocéo da inclusédo social com geracdo de trabalhos e
renda na cadeia produtiva do turismo o principal objetivo. O Instituto Ambiental
Brasil - IABS, uma organizacdo privada sem fins lucrativos, com grande
experiéncia na execucdo de projetos aliados a busca por um desenvolvimento
mais sustentdvel tornou-se o terceiro pilar dessa parceria, por meio do Convénio
Mtur/IABS — 345/2007, desenvolvendo ferramentas de planejamento, gestdo e
cooperacao técnica, que visam o desenvolvimento do turismo em bases
sustentaveis, respeitando o meio ambiente e valorizando os ativos culturais locais
(RAMIRO, 2010).

Um exemplo dessa parceria pode ser visualizada no livro Economia
Solidaria e Turismo, em que Ramiro (2010) descreve e analisa trés experiéncias
concretas de empreendimentos solidarios de implantacdo de cooperativas
populares baseadas no turismo: Lencdis Maranhenses, Serra da Capivara, no
Piaui, e Jericoacoara, no Ceara, regides com baixo indice de Desenvolvimento
Humano (IDH), concluindo que as experiéncias, apesar de terem sido
implementadas com o mesmo objetivo, de insercdo produtiva de comunidades
pobres e com poucas alternativas de desenvolvimento, mostram diferencas
importantes em termos de renda inicial, contato com turistas, quantidade de
atrativos turisticos, entre outros, sendo essas diferencas responsaveis por
resultados distintos tanto no que se refere ao sucesso econdmico do
empreendimento, quanto no que tange aos ganhos em termos de desempenho do
turismo local. Em todos os casos, porém, observa-se uma melhoria importante na
articulagdo e organizagdo das comunidades locais para a discussdo e
providéncias no sentido de resolucdo de problemas especificos. Em todos os
casos, ha potencial cooperativo a ser desenvolvido como forma de melhorar a

insercéo produtiva e social dos residentes.
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Segundo Ramiro (2010, p. 23):

O estudo demonstra que a incubacdo com foco no desenvolvimento
local de regides turisticas de baixo IDH obteve certo grau de efetividade,
por meio do assessoramento técnico e qualificacdo em cooperativismo
e gestdo de negocios, em particular, os relacionamentos ao transporte
turistico, condutores de visitantes, artesanato, turismo de aventura. O
trabalho realizado junto a populagéo objetivou a inser¢éo de iniciativas
locais na cadeia produtiva do Turismo, as quais, em geral, tem
dificuldade de acesso ao mercado. Além disso, 0 projeto se apropriou
de tendéncias atuais do Turismo, principalmente do fato de que turistas,
principalmente os estrangeiros, demandam cada vez mais produtos
auténticos, produzidos com matéria-prima e mao-de-obra locais. O
projeto contribuiu também para o resgate da cultura local, ao permitir a
insercdo de produtos e servicos produzidos no territério na cadeia
produtiva do  Turismo. Entretanto, a consolidacdo dos
empreendimentos econdmicos incubados requer a solucéo de inimeros
problemas exdégenos ao projeto, como, por exemplo, regulacdo da
atividade turistica em areas de preservagdo ambiental, provimento da
infraestrutura, crédito para investimentos em tecnologia e melhoria da
prestacdo dos servicos ofertado.

Através da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do
Turismo (SNPDTur), que subsidia a formulacdo dos planos, programas e acoes
destinados ao desenvolvimento e fortalecimento do turismo nacional, que também
formula e acompanha os programas de desenvolvimento regional do turismo e a
promocao do apoio técnico, institucional e financeiro necessario ao fortalecimento
da execucao e participacdo dos estados, do Distrito Federal e dos municipios
nesses programas, foram criados na estrutura do Mtur varios departamentos para
a execucdo de suas atividades, como o PRODETUR (Programas Regionais de
Desenvolvimento do Turismo), DEFPIT (Financiamento e Promoc¢do de
Investimentos no Turismo) e o DCPAT (Qualificacao e Certificacdo e de Producédo
Associada ao Turismo), que tem como finalidade:

Apoiar programas e a¢des para o desenvolvimento da qualificacédo
e certificacdo de profissionais, de equipamentos e servicos
turisticos; acdes de producdo associadas para o incremento da
producéo artesanal e demais produtos associados ao turismo que
agreguem valor ao destino turistico, bem como sua promocao e
comercializagcdo e o fomento a projetos de desenvolvimento
turistico local e de inclusdo social, com o apoio técnico,
institucional e financeiro necessarios as regides com potencial
turistico e de baixa renda percapita, em conformidade com o
Plano Nacional de Turismo (Mtur, 2010).

Segundo o Mtur (2010), o investimento executado no ambito da
Secretaria pelos seus departamentos, em 2008, totalizou o valor de R$ 1,7

bilhdes. No ambito do DCPAT, os investimentos realizados totalizam o valor de
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R$ 40 milhdes em programas para qualificacdo em lingua estrangeira; formacéo
de gestores; turismo de aventura, gastronomia, incubacdo de cooperativas
populares da cadeia produtiva do turismo, apoio a comercializacdo da producao
associada ao turismo, entre outros. O apoio ao turismo de base comunitaria como
uma acdo do DCPAT, capitaneada pela Coordenagcédo Geral de Projetos de
Estruturacdo do Turismo em Areas Priorizadas — CGPE - tem como objetivo
conhecer o potencial desse segmento para, por um lado, agregar valor a alguns
destinos, diversificar a oferta turistica e, por outro, promover o desenvolvimento
local e a inclusdo social, em virtude das caracteristicas peculiares da organizacao
e estruturacdo dos produtos e servicos turisticos denominados como de base
comunitaria.

Referente as politicas publicas, os Ministérios do Meio Ambiente
(MMA) e do Desenvolvimento Agrario (MDA) tem desenvolvido a¢Bes para o
fomento a grupos organizados de base comunitaria no entorno ou no interior de
Unidades de Conservacdo, no caso do MMA, e/ou vinculados ao Programa de
Agricultura Familiar (PRONAF), no caso do MDA. No entanto, agdes isoladas n&o
sdo capazes de configurar uma adequada politica que estimule a pratica de
atividades relacionadas ao turismo comunitario. Apenas recentemente, no ano de
2008, o Ministério do Turismo, através do Edital 01/2008, passou a reconhecer as
atividades de turismo de base comunitéria e a aportar recursos para o fomento de
tais iniciativas, através do edital publico em que foram enviadas 500 propostas
que representaram todas as macro-regides brasileiras. Destas, foram
selecionados 50 propostas por uma banca formada por representantes do
Ministério do Turismo, professores, pesquisadores e especialistas, para apoio nos
exercicios de 2008 e 2009, representando 19 unidades da federacéo, e cerca de
100 municipios, com or¢amento total previsto de R$ 7,5 milhdes (RAMIRO, 2010).

Em 2008, foram formalizados, por meio de convénio, 22 projetos
distribuidos nas cinco regides do Brasil, totalizando um investimento de R$ 3,36
milhdes. Embora ndo se possa definir como uma politica publica federal, esse foi
um marco das primeiras acdes do poder publico federal em apoio a um outro
modelo de turismo, em que as populacdes tradicionais, os trabalhadores rurais, 0s
pescadores, 0s representantes das culturas indigenas sao 0s principais

protagonistas. A consolidacao do turismo de base comunitaria enquanto atividade
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geradora de beneficios diretos as comunidades locais necessita de um esforgo
conjunto dos setores publico e privado, da sociedade civil organizada e de
instituicdes de ensino de todo o pais (RAMIRO, 2010).

As parcerias e acordos criados para implementacdo desses projetos
junto a administracéo publica local, assim como a outros niveis de governo e setor
privado sdo elementos presentes na democracia participativa e desenvolvimento
sustentavel, pautada na afirmacao identitaria de comunidades enraizadas em
espacos simbdlicos de pertencimento. O esforco do governo na promocéo dessas
acbes é fundamental para ampliar a possibilidade de se obterem melhores
resultados e maiores beneficios para as comunidades locais, mas tem que ser
focada na melhoria de qualidade de vida das populacdes receptoras, e nao
somente no aumento do fluxo de turistas no local ou contribuicdo de divisas
internas e externas para o pais, compreendendo o que fazer e de que forma
conduzir um melhor processo.

A configuracdo das politicas alternativas de turismo de base
comunitéria esta presente em varios paises, com o papel fundamental de criar
condi¢cdes para que os anseios da comunidade tomem forma, apoiando nao
somente o desenvolvimento das atividades, mas também sua operacionalizacao,
como exemplo o caso da Bolivia que, em 2006, lancou seu Plano Nacional de
Turismo integralmente dedicado ao fomento do turismo comunitario, a Rede de
Turismo Comunitario da América Latina (REDTURS, http://www.redturs.org), que
congrega iniciativas de 12 paises do continente, e mais particularmente a Rede

Boliviana de Turismo Solidario Comunitario (TUSOCO, http://www.tusoco.com).

No Brasil, merecem destaque pela iniciativa de formacédo de redes de turismo
comunitario, a Rede Brasileira de Turismo Solidario e Comunitario (TURISOL), a
Rede Cearence de Turismo Solidario e Comunitario (Rede TUCUM), que permite
a troca de informacbes e experiéncias, contribuindo para seu fortalecimento
atraves da formacéo de redes regionais, nacionais e internacionais.

Outro tema, o crescimento econdmico tem sido considerado por muitos
um pressuposto indispensavel para o desenvolvimento, ja que a populacdo
mundial cresce e, consequentemente, as demandas por bens materiais e
imateriais. Dai, conforme Oliveira (2002, p. 40):

O desenvolvimento deve ser encarado cOomo um pProcesso
complexo de mudancas e transformag¢Bes de ordem econdmica,
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politica e, principalmente, humana e social. Desenvolvimento nada
mais é que o crescimento (...) transformado para satisfazer as
mais diversificadas necessidades do ser humano, tais como:
saude, educacédo, habitacao, transporte, alimentacéo, lazer, entre
outras.

O reconhecimento pelas sociedades dos efeitos perversos do
crescimento e desenvolvimento econbmico que desconsideram 0s
desdobramentos indesejados desse processo sobre a vida no planeta, fez do
conceito de desenvolvimento sustentavel um paradigma a partir do final do século
XX, periodo em que se consolida o processo de globalizacdo. Sobre a

globalizacéo e seus efeitos perversos, coloca Santos (2000, p. 20-21):

De fato, para a grande maior parte da humanidade a globalizacdo esta
se impondo como uma fébrica de perversidades. O desemprego
crescente torna-se crbnico. A pobreza aumenta e as classes médias
perdem em qualidade de vida. O salario médio tende a baixar. A fome e
0 desabrigo se generalizam em todos o0s continentes. Novas
enfermidades como a AIDS se instalam e velhas doencas, supostamente
extirpadas, fazem seu retorno triunfal. A mortalidade infantil permanece,
a despeito dos progressos médicos e da informacgdo. A educacgdo de
gualidade é cada vez mais inacessivel. Alastram-se e aprofundam-se
males espirituais e morais, como 0S egoismos, 0S Cinismos, a corrupgao.
Isso nos remete um questionamento sobre a viabilidade do
desenvolvimento sustentavel, entrando em cena no final do século XX, a
idéia de desenvolvimento local.

A partir das conceituagcbes ora explicitadas, deduz-se que
desenvolvimento local ndo envolve, necessariamente, crescimento econdmico,
mas sim o alcance de melhores condi¢des de vida pelos meios disponiveis a uma
dada comunidade ou sociedade vivendo em um dado lugar. Nesse sentido, o
desenvolvimento local € um processo socializante, no qual as comunidades
envolvidas sdo protagonistas de seu tempo e de seu espago e nao sujeitos
hegemonizados. Trata-se de uma expressdo espacial, em verdade, do
desenvolvimento desigual.

No caso brasileiro, embora o pais tenha, reconhecidamente, manchas
de riqueza e de prosperidade econdmica e social, a pobreza estd em todos os
rincbes da nacdo, suscitando o reconhecimento de que a pobreza ndo é
endémica, e que sua compreensdo passa, necessariamente, pelo entendimento
de dindmicas sociais edificadas ao longo do tempo e no espaco.

Todavia, € sabido que o turismo internacional tem importante impacto
sobre as economias nacionais, ao promover, por exemplo, a entrada de divisas

nesses paises. Conforme anteriormente colocado, o conceito de desenvolvimento
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local distingue-se de todas as outras abordagens sobre desenvolvimento que o
antecedem, porque demarca uma escala geografica, a escala local. A escala local
remete a uma dada sociedade e ao territdrio em que vive essa sociedade, com o
qual a mesma tem uma relacdo mais proxima. “Turismo comunitario”,
compreendido este como uma forma de turismo em que comunidades locais
assumem o comando do desenvolvimento do turismo em seus territorios.

Tendo em vista 0 acima exposto, o turismo de base comunitaria se
insere na perspectiva de desenvolvimento local. E fundamental que os espacos
onde sdo construidas as identidades territoriais e as comunidades sejam
interpretados como processo de construcdo da sociedade, considerando apenas
0 potencial turistico local ou regional, como também as diversas alternativas e
variaveis pautadas em um desenvolvimento centrado nos recursos e demandas
enddgenos.

O desenvolvimento passou a ter destague no momento em que 0O
turismo passou a ser interpretado, no pais, como alternativa possivel para a
inclusdo social e a discussdo sobre participacdo social e governanga democratica
se tornou prioritaria no ambito internacional.

Ao fazer referéncia a interpretacdo do local, compreende-se que esse
espaco somente irA se desenvolver se 0s protagonistas forem sujeitos diretos do
processo, e ndo somente pensando o turismo como alternativa para comunidades
de baixa renda, como também o sentido de coletivo, que prioriza o lago social, a
valorizacdo da identidade local, o sentimento de comunidade e pertencimento, a
partir da compreenséo do lugar como ponto de partida para uma transformacao
social.

Para Azevedo (2002), é no “espacgo simbdlico” do lugar turistico que
identidades se encontram e sao intercambiadas, buscando a qualidade social e
ambiental do destino.

Zaoual (2008) formulou a “Teoria dos Sitios Simbodlicos de
Pertencimento”, que sinaliza que uma mudanca econdémica consistente e duravel
pressupbe o senso comum partilhado pelos atores da situagdo. Esse senso
comum indica como o sistema de valores e representacdes influenciam as
praticas econémicas e também as praticas sociais. A partir da matriz de ordem

simbdlica de um lugar, comportamentos individuais e coletivos se manifestam em
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um sistema de acgéo localizada e, em seguida, em comportamentos e atividades
econdmicas.

Essa base conceitual privilegia a contraposicdo a modelos
homogéneos e burocratizantes e coloca em evidéncia o olhar do lugar, do “sitio
simbdlico de pertencimento”, permitindo “a construgdo de poder enddégeno para
que um determinado grupo social possa autogerir-se, desenvolvendo o seu
potencial socioecondmico, preservando o seu patriménio ambiental e superando
as suas limitagdes, na busca continua de qualidade de vida de seus individuos”
(CARESTIATO, 2000, p. 27).

Ao pensar em turismo comunitario, € importante introduzir o conceito
de hospitalidade, entre o anfitrido e turista, que consiste na troca do dar e receber,
através dos dialogos e lacos sociais que vao sendo construidos. O turista quer ser
ativo, ser o ator da situacdo experienciada, deseja pertencer, mesmo que
momentaneamente ao local, ser como um autoctone, realizar um intercAmbio
cultural. As relacdes econbmicas sdo enriquecidas por outras relacbes que
ultrapassam a racionalidade do lucro imediato.

Complementa Lashey (2004), ao analisar a hospitalidade com base em
trés dominios: social, privado e comercial, que representa fundamentalmente
troca, a hospitalidade € interpretada como uma forma de relacdo humana
baseada na acdo reciproca entre visitantes e anfitrides. Portanto, ela esta
associada a relacédo social, aos vinculos, em suma, a dadiva.

Segundo Dencker (2004, p. 189):

A hospitalidade manifesta-se nas relagfes que envolvem as agdes
de convidar, receber e retribuir visitas ou presentes entre 0s
individuos que constituem uma sociedade, bem como formas de
visitar, receber e conviver com individuos que pertencem a outras
sociedades e culturas; desse modo, pode ser considerada com a
dindmica do Dom.

Ja para Godbout (1999, p. 198):

O vocabulario da hospitalidade esta impregnado de ambiguidade.
Receber designa, evidentemente, o fato de acolher alguém em
casa, mas também, o que é igualmente importante, o fato de dar,
oferecer alguma coisa: hospitalidade, uma refeicdo etc. Receber
alguém é dar-lhe algo. E exatamente o contrario daquilo que o
mercado procura: criar condicbes de troca de bens entre
estranhos iguais.
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Ao pensar na origem de um territorio, nos elementos que garantiram
sua dimensdo e forma, € necessario nos atermos ao conceito a partir das
caracteristicas basicas que o compdem. Essas caracteristicas poderiam ser
sintetizadas no carater politico, 0 que € expresso na relagdo entre os poderes
instituidos, ditos macropoderes, e 0os micropoderes simbdlicos, produzidos e
vividos que estédo no cotidiano da populacao.

Busca-se compreender o territorio que compreende Foz do Iguacu e
regido de entorno, contemplando os municipios lindeiros ao Lago de ltaipu e
lindeiros ao Parque Nacional do Iguacu, integrando esse espac¢o através da
atividade turistica, por meio das acdes realizadas pelas diferentes governancas
locais. Interessa neste estudo discutir como esse contexto social, expresso
através da atividade turistica € representada no espaco, através de diferentes
gestdes e como promovem a integracao turistica, preservando e valorizando esse
relevante aspecto econémico, social e cultural.

A regido do Iguassu, fronteira do Brasil com o Paraguai, ocupa uma
posicao estratégica na América Latina. A malha urbana e as redes estabelecidas
compostas por Ciudad del Este, Paraguai e Foz do Iguacu, no Brasil, e Puerto
Iguazu, na Argentina, apresenta uma populacdo aproximada de setecentos mil
habitantes. A Regido do Iguassu € uma area conurbada, transnacional, com
problemas isolados relativos aos tramites de aduanas. Tradicionalmente, o
turismo € a base econdmica regional, apresenta os trés aeroportos internacionais
gue coloca a area numa posi¢cao de destaque e ligacdo com os principais centros
de distribuicdo da América do Sul. Faz-se necessaria a organizacao espacial por
meio de organizacdes e articulagdes da cadeia produtiva do turismo. E necessaria
a identificacdo dos elementos componentes que formam a atividade turistica, seja
na producdo para uma acdo integrada para desenvolvimento regional
(CAMMARATA, 2001, p. 82).
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2. REALIDADE SOCIO-TERRITORIAL DE FOZ DO IGUACU E REGIAO

Neste item serd realizada uma contextualizacdo do objeto de estudo.
Destaca-se que se utilizaram documentos oficiais da Secretaria Municipal de
Turismo (Inventario Turistico, PDITS, livros de historiadores locais, Pesquisas de
Demanda Turistica, Projetos e Programas de Planejamento do Destino).

A Figura 1 representa a localizac&o territorial de Foz do Iguacu, no
extremo Oeste do Parana, compde a regido Cataratas do Iguacu e Caminhos ao
Lago de Itaipu, na confluéncia dos rios Parana e Iguacu, faz fronteira com
Paraguai e Argentina e integra o Mercosul*. Dessa forma, percebe-se que esses
espacos, com claras fronteiras culturais, ambientais e sociais, procuram

fortalecer-se como um produto turistico.
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Figura 1: Mapa Rotas América Latina
Fonte: Setur/Foz (2013).

1 . . . . ~ . - x
Argentina, Paraguai, Uruguai, Brasil e Venezuela s&o estados membros, o restante dos paises da América do Sul séo
estados associados e México é Estado observador.

119



2.1 Aspectos Fisicos Naturais de Foz do Iguacu

Foz do Iguacu possui um grande diferencial geografico em funcédo de
sua localizacdo geopolitica estratégica no coracdo da América do Sul e no
Mercosul — Mercado Comum do Sul. O municipio esta inserido na Macrorregiao
Sul do Brasil, especificamente na regido Oeste do Parana, na fronteira do Brasil
com o Paraguai e a Argentina. A origem do nome do municipio vem do guarani,
decomposta na sua grafia primitiva — “0” (agua, rio) e “wa’su” (grande), rio
caudaloso. Por estar situado na confluéncia dos rios Parana e lguacu, recebeu o
nome de Foz do Iguacu.

Situa-se na coordenada geografica correspondente a 25° 32’ 43” S de
latitude sul e 54° 35’ 17”7 O de longitude oeste, e localiza-se a 7,5 km ao norte da
foz do rio Iguacu. Com base em sua configuracdo topogréfica, o municipio ocupa
0 extremo oeste do Planalto de Guarapuava (terceiro Planalto do Parand), entre
os rios Piquiri e Iguacu, interceptados pelo Rio Parana. Devido a tais limites
geograficos e ainda pelo encontro dos rios Parana e Iguacu, forma-se a triplice
fronteira entre Brasil, Paraguai e Argentina. Assim, possui limite ao Norte pela
Hidrelétrica de Itaipu, que dividiu o territério municipal em duas partes
descontinuas, ao sul, pelo rio Iguacu, que marca fronteira com a Argentina,
especificamente a cidade de Puerto Iguazu, a leste, os municipios de Santa
Terezinha de Itaipu e Sdo Miguel do Iguacu no estado do Parana, e a oeste, pelo
rio Parana, que limita a fronteira com o Paraguai e as suas respectivas cidades de
Presidente Franco e Ciudad del Leste (PDITS, 2011).

A hidrografia do municipio é limitada pelos dois maiores rios do Estado,
o Parand e o Iguacu. Seus afluentes formam o sistema de drenagem natural.
Dentre eles pode-se destacar nove microbacias hidrograficas, sendo sete delas
circunscritas ao perimetro municipal. Fazem parte da bacia do Baixo Iguagu (Rio
Tamandua, Cérrego Carimé e Rio Sao Joao) e da Bacia do Parana (Rios Almada,
MBoicy, Ocoi, Cué, Guabiroba e Monjolo) (SMTU, 2013).

Possui vegetagcdo caracterizada pela mata pluvial subtropical
devastada, entremeada de mata cultivada. A mata subtropical é encontrada na
regido do Parque Nacional do Iguacu e possui floresta Tropical de varzea nas

margens dos rios, e sua caracteristica principal é a multiplicidade de espécies. E
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significativa pela extensa é&rea, ocorrendo denso matagal com um complexo
entrelacado de ervas, cipés, arbustos, vegetacdo rasteira e arvores jovens com
muitas maneiras de adaptacao das espécies do meio (SMTU, 2013).

O clima é subtropical umido, mesotérmico, sem estagéo seca definida,
com verdes quentes, geadas pouco frequentes e chuvas em todos os meses do
ano. A temperatura maxima registrada em 2011 ocorreu no més de dezembro,
com 37,6 °C. A menor temperatura ocorreu no més de junho, com -1,8 °C, sendo
que a temperatura média anual ficou em 21,3°C.

No mesmo ano, a precipitacdo média anual foi de 105,7 mm, sendo
outubro o0 més de maior precipitacdo, com 281,5 mm, e dezembro o de menor
precipitacdo, com 6,2 mm. A umidade relativa do ar ocorreu com maior
intensidade no més de fevereiro, com 86%, e com menor intensidade no més de
dezembro, com 66%, sendo que a média anual foi de 75,6% (SMTU, 2013).

O relevo de Foz apresenta encostas levemente onduladas, com solos
de texturas argilosas de origem eruptiva, profunda e rica em materia organica.
Possui altitude média de 321 metros (dentro do Parque Nacional, préximo a divisa
com o municipio de Santa Terezinha de Itaipu). Altitude minima do municipio: 100
metros (foz do rio Iguacu). Altitude maxima no perimetro urbano: 275 metros
(regido de Trés Lagoas) e altitude média de 192 metros (SETUR FOZ 2013).

Com 99 anos, Foz do Iguacu é a quinta maior cidade do estado do
Parana. Segundo dados da pesquisa IBGE, (julho, 2012), a cidade de Foz do
Iguacu possui uma populacédo de 255.718 mil habitantes, distribuidos em 255.723
na area urbana, com 191,46 km? e 1.995 na &rea rural, de 138,17 km?, Parque
Nacional do Iguacu: 138,60 km?, Lago de ltaipu: 149,10 km?, llha Acaray: 0,38
Km? com uma Area Total de 617,71 km% (Fonte: Lei complementar n° 116
(08/12/2006). Possui Densidade Demogréfica de 414 habitantes por km?
considerando-se a area total do municipio.

O Estado do Parana possui dez distintas regides turisticas,
denominadas de Regido Turistica Cataratas do Iguacu & Caminhos ao Lago de
Itaipu, formada por dezesseis municipios banhados pelo Lago de Itaipu, com uma
area de 6.839 mil km?, representam 3,3% do territério paranaense e Foz do
Iguacu é o portal de entrada desses municipios. Os municipios “lindeiros” que

formam a Regido Turistica Cataratas do Iguacu & Caminhos ao Lago de Itaipu
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tém concentrado num raio de 600 km uma popula¢cdo com potencial consumidor

em torno de 25 milhdes de pessoas, representado na figura 2.

Litoral do Parana
= Rotas do Pinhao - Curitiba e
Regiao Metropolitana
[ Cenarios do Tempo - Campos Gerais
B Norte do Parana
Corredores das Aguas - Noroeste
do Parana
Riquezas do Oeste
I Iguassu & Caminhos ao Lago Itaipu
Estradas & Caminhos - Centro
do Parana
Vales do Iguagu - Sudoeste
do Parana
[ Terra dos Pinheirais - Centro-sul
do Parana

SAO PAULO

K‘_/ SANTA CATARINA

Figura 2 — Regides Turisticas do Paran&
Fonte: SETU/PR, novembro de 2008 (www.setu.pr.gov.br)

A histéria do Brasil se confunde com a histéria dessa regido, pois foi
fortemente influenciada pela presenca de povos guaranis, pelas missdes
jesuiticas, colonizacéo portuguesa e influéncia dos espanhéis. Além disso, houve
a presenca de empresas colonizadoras brasileiras que vieram para a regido nos
meados no século XX, conforme chamado do proprio governo brasileiro, para a
consolidacdo de uma area do Parana segmentada com uma matiz de vivéncias
tdo acentuadas, que o proprio povo brasileiro desconhece. Foi nessa regido que
aconteceu a Guerra do Paraguai. Em Santa Helena, o idealista Prestes e sua
coluna militar enfrentaram as tropas do governo as margens do Rio S&o Francisco
Falso, fato visivel nas ruinas da ponte queimada e no Memorial Coluna Prestes,
local onde se encontra o obelisco em homenagem a Luiz Carlos Prestes, primeira

obra de Oscar Niemeyer em terras paranaenses (SMTU, 2013).
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A diversidade étnica e cultural Ihe atribui um aspecto cosmopolita rico e
diversificado, abrigando cerca de setenta e duas das cento e noventa e duas
nacionalidades existentes no mundo. A cidade dispde de aproximadamente vinte
mil leitos/dia, distribuidos entre hotéis, pousadas, hospedarias, albergues,
campings e flats. Além de um amplo conjunto de atracbes e uma diversificada
rede gastrondmica, a cidade oferece componentes indispensaveis para atender

as necessidades dos visitantes.
2.2 Colonizacao da Regiao — Fundacéo da cidade de Foz do Iguacu

Desde o descobrimento do Brasil, os indios guaranis habitavam as
terras onde hoje é Foz do Iguacu. O espanhol Alvaro Nunes Cabeza de Vaca?,
aventureiro espanhol que chegou ao rio lguacu guiado por indios Caingangues,
foi o primeiro homem a conhecer as Cataratas do Iguacu, dando-lhes o nome de
"Cachoeiras de Santa Maria", em 1542, durante uma expedicdo que partiu de
Santa Catarina em busca de uma rota para chegar a Assungdo, no Paraguail.
Nessa época, Foz do Iguacu, de acordo com o Tratado de Tordesilhas, pertencia
a coroa espanhola, e por forca dos tratados imperiais subsequentes passou ao

dominio de Portugal, exemplificado na figura 3.

2 Segundo Miller (1987, 0. 01), Alvares Nunez Cabeza de Vaca foi um homem intrépido e
incomum. Em 1527, depois de participar de muitas batalhas na Europa, rumou para a Flérida
como membro de uma das expedi¢cbes mais fracassadas da histéria. Comandada por Panfilo de
Narvaez, a aventura custou a vida de mais de quinhentas pessoas sem alcancar nenhum
resultado pratico. Com Andres Dorante, Allonso de Castillo e o escravo mouro Estevan foram os
Unicos a resitir a inUmeros naufragios, varios combates com indigenas e alguns anos de
escravidao entre os povos que tinham vindo conquistar. Quando finalmente conseguiram escapar,
de Vaca e seus companheiros caminharam dezoito mil quildbmetros, descalgados e nus, desde a
Florida até a cidade do México, onde chegaram em 1537, tornando-se os primeiros homens de
outro lado do Atlantico a cruzar o Sudoeste dos Estados Unidos. Em 1541, nomeado governador
do Prata, Cabeza de Vaca aportou na ilha de Santa Catarina, onde viveu alguns meses e dali
partiu, também a pé, rumo a Assuncao, no Paraguai, onde chegou em 1542. Durante toda sua
vida, na Florida, no México, no Brasil e no Paraguai, lutou em favor dos povos indigenas. E pagou
caro por isso, foi preso e enviado para o exilio.
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Figura 3 - Mapa das Expedi¢Bes de Cabeza de Vaca
Fonte: Disponivel em: <http://www.cabezadevaca.com.br/site/o-livro/duas-rotas> Acesso em: 12
dez. 2012.

Em 1609, foram efetuadas bandeiras conquistadoras e povoadoras,
assegurando o dominio da regido oeste aos brasileiros, e em 1765, o Conde
Oyeras Pombal solicita ao Capitdo General de Sdo Paulo a fundacdo de um
estabelecimento militar na fronteira com o Paraguai, em territério hoje
paranaense, para assegurar a posse ao Brasil. Até 1881 os indios Caigangues
eram o0s senhores das terras onde seria localizado, mais tarde o municipio de Foz
do Iguagu, quando a regido foi ocupada com a fixagdo dos primeiros moradores,
iniciando a colonizacdo com o brasileiro Pedro Martins da Silva e o espanhol
Manoel Gonzalez. Pouco depois chegaram os irmaos Goyacachéa, que
comecaram a explorar erva-mate (SETUR 2013). Nessa época toda a economia
da regido girava em torno da comercializacao da erva-mate e da madeira, com o0s
paises platinos.

O Municipio de Foz do lguacgu foi criado oficialmente no dia 14 de
marco de 1889, e desde essa época novos colonizadores foram chegando,
principalmente imigrantes europeus, provenientes da Alemanha e da Itélia, que se
mantinham através da producgéo da erva-mate e do corte da madeira.

Entre 1905 e 1910, a populacédo de Foz do Iguagu era em torno de
duas mil pessoas. O vilarejo tinha uma hospedaria, quatro mercearias, um rastico
quartel militar, a Mesa de Rendas Alfandegada (que regulamentava as empresas
e recolhia impostos), a estacédo telegrafica, engenhos de agucar e cachaca e uma

agricultura de subsisténcia. Em 1910, a Col6nia Militar, passou a condi¢cdo de
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“Vila do Iguassu”, distrito de Guarapuava, e, em 1912, emancipou-se como
colénia, sob os cuidados do governo do estado do Parana.

Em 14 de marco de 1914, foi criado pela lei n.1383 o municipio da
“Vila do lguassu”, instalado efetivamente em 10 de junho de 1914, deixando de
ser uma colbénia militar, tornando-se municipio do Iguacu, que hoje pertence ao
estado do Parand, cuja capital é Curitiba, demarcando, dessa forma, o territorio
nacional na fronteira da Argentina e Paraguai, com o objetivo de promover o
desenvolvimento econémico do Oeste do Parana. Em 1917 foi elevada a cidade,
com o nome de Foz do Iguagu. O primeiro prefeito eleito Jorge Shimmelpfeng,
gue dirigiu 0 municipio até 1928.

Em 24 de setembro de 1924 a cidade foi ocupada pelos revolucionéarios
na marcha da coluna Prestes pelo Brasil, trazendo novos usos e costumes a
populacdo. Nessa época, Foz do Iguacu estava sitiada e o0s revolucionrios
tomaram o0 pouco que restava a populacdo, requisitando animais e mantimentos
para a manutencao das tropas.

A revolucdo de 1930 foi muito importante para a regido de Foz do
Ilguacu, em sua insercdo econdmica, politica e social no estado do Parana. O
general nomeado interventor no Parand Mario Tourinho tomou medidas enérgicas
para a nacionalizagdo da regiao, movimento que fez parte da “Marcha para o
oeste”. Nessa década foi criada a Companhia Isolada de Foz do Iguacu (13 de
maio de 1932), da Delegacia da Capitania dos Portos do rio Parana (1933), da
construcdo do primeiro aeroporto de Foz do Iguacu, da fundacdo da Santa Casa
Monsenhor Guilherme (1938) e da criacdo do Parque Nacional do Iguacu (1939).

A colonizacdo de galchos e catarinenses que se concretizam nas
regides oeste e sudoeste do Estado deu grande impulso ao desbravamento da
fronteira agricola de Foz. Ao lado das grandes fazendas existentes, estabeleceu-
se nas décadas de 1950 e 1970, uma economia baseada na pequena producéo
agricola, policultora, realizada basicamente pela mao-de-obra familiar, com
utilizacdo de baixa tecnologia. Também foi iniciada a industrializagdo com o
surgimento de grandes madeireiras, olarias, alambiques, fabrica de palmito
(Caicara), de bebidas, café (Portinho), primeiro restaurante de classe da época
(Viena), criagédo da Escola do Magistério (1952) e Escola de Trabalhadores rurais
Dr. Ernesto Luiz de Oliveira (1956), inauguracdo do Ginasio Estadual de Foz do
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Iguacu (em 1960 passou a se chamar Ginasio Estadual Monsenhor Guilherme),
fundacdo do primeiro jornal de Foz do Iguagcu (A Noticia — 1953), e em 1953,
fundacdo da primeira radio comunicadora da regido (Radio Cultura de Foz do
Iguacu).

Foz do Iguagu tomou forma de cidade urbanizada, passando sua
populacao para aproximadamente vinte mil habitantes. Em 1952, foi inaugurado o
Cine Star da familia Basso, contribuindo para a vida social da cidade. Em 1956,
iniciaram-se as obras da Ponte Internacional da Amizade, que ligaria o Brasil ao
Paraguai. Comecaram a operar em Foz do Iguacu as Companhias aéreas: Real
Transportes Aéreos e a Panair do Brasil.

Com a emancipacdo de Matelandia, Medianeira e Sdo Miguel do
Iguacu, no inicio de 1960, ocorreu a reducdo do territorio iguacuense. Chega
nessa década em Foz do Iguagu a familia Rafagnin e implantam os primeiros
estabelecimentos gastronémicos e hoteleiros, assim como uma das primeiras
empresas de transporte coletivo de passageiros (Irmaos Rafagnin Ltda). Nesse
periodo, iniciou-se o asfaltamento das vias publicas da cidade e a implantacdo da
rede de agua e de esgoto.

Apos 1965, Foz do Iguacu vive um periodo prospero com O
crescimento do turismo, inauguracdo da BR-277 e do Aeroporto Internacional.
Surgem novos hotéis e restaurantes, as obras de infraestrutura basica foram
ampliadas (rede de a4gua e esgoto, saneamento basico, asfalto e calcamento),
passando a ter vida econémica prépria, com uma populacdo de 33.970 habitantes
(SETUR, 2013).

No inicio da década de 1970, é inaugurado o edificio Salvatti, o
primeiro de Foz do Iguacu, e o Hotel Salvatti (categoria luxo). Outro fator que vai
gerar um grande impacto na regido é a construcao da hidroelétrica de Itaipu, que
obrigou o governo federal a investir em Foz recursos minimos que dotassem a
cidade de uma rede melhor de telecomunica¢fes, ampliando o aeroporto, abrindo
novas avenidas e construindo bairros inteiros para alojar os funcionarios e
trabalhadores de Itaipu. Os investimentos privados acompanharam os
investimentos publicos, principalmente na ampliacdo e moderniza¢cdo do parque
hoteleiro e do setor de servicos em geral. A populacdo urbana cresceu
vertiginosamente nesse periodo, passando para 101.447 habitantes em 1980.
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Em 1988, havia 220 mil habitantes. Os investimentos realizados durante a década
de 1970 propiciaram condi¢cdes para que a cidade continuasse a se desenvolver
no periodo p6s-1983. Destacam-se as atividades educacionais realizadas a partir
de 1979 pela FACISA — Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas de Foz do
Iguacu, com os cursos de Administracdo e Ciéncias Contabeis.

Na década de 1980, o distrito de Santa Terezinha emancipou-se,
diminuindo novamente o territorio de Foz do Iguacu. Em 1984, iniciou-se a
construcdo da Ponte da Fraternidade, ligando Brasil e Argentina, que apés a
morte de Tancredo Neves, foi batizada com seu nome. Os acordos trilaterais,
Brasil, Paraguai e Argentina finalmente assinados em 1988, propiciaram um
incremento nas relacbes econdbmicas e culturais entre esses trés paises,
beneficiando a regido fronteirica. Economicamente, nesse periodo, destacaram-se
o turismo de compra e a exportacdo de mercadorias para o Paraguai. Apareceram
0s primeiros “compristas” (muambeiros) e fortaleceu-se a inddstria da construcdo
civil.

No inicio da década de 1990 ocorreu a estruturacdo da malha viaria
urbana, abrindo-se grandes avenidas como a Beira-Rio. A construgéo civil e o
turismo de compras continuaram a crescer e 0s royalties provenientes da Itaipu
comecaram a ser pagos regularmente. No final dessa década, iniciou-se o
processo de desaceleracdo do crescimento da economia de Foz do Iguacgu. O
turismo de compras comecgou a sofrer com a repressao da policia e da Receita
Federal. O comércio de exportacdo da Ponte da Amizade foi sufocado pelo
Mercosul, resultando na faléncia das empresas exportadoras.

Contempla um centro de complexa economia turistico-comercial, que
envolve o turismo, o comércio com o Paraguai e Argentina e a Itaipu Binacional.
Conta com infraestrutura fisica, comunicagbes, rede bancaria, servicos
especializados, o0 que lhe garante um grau muito grande de flexibilidade para
receber as atividades econdmicas, destacando-se no ranking dos municipios
paranaenses.

De acordo com a Setur (2013), o desenvolvimento de Foz do Iguagu
ocorreu por meio de quatro Periodos Econdmicos importantes: Extracdo da
Madeira e Cultivo de Erva-mate, Construcdo da Itaipu Binacional, Exportacéo e

Turismo de Compras e Comeércio e Eventos.
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Periodo da Extracdo da Madeira e Cultivo de Erva-mate (1870 — 1970):
as primeiras e principais atividades econdémicas de Foz do Iguagu foram,
durante cerca de um século, as extracdes de madeira e o cultivo da erva-
mate. Durante esse tempo, o municipio se estendia por o todo o oeste do
Parana até o municipio de Guarapuava, e sua populacdo era composta
principalmente por indigenas, argentinos, paraguaios e 0s primeiros
desbravadores. Apos a instalagdo da Colonia Militar do Iguagu, houve a
fixacdo de um maior niamero de brasileiros na regido, o que possibilitou o
desenvolvimento de pequeno comércio e de pequenas propriedades rurais
familiares e inicio das exportacdes para os paises vizinhos. Nesse periodo
historico e econémico houve um acréscimo de 34 mil habitantes na cidade.
Construcao da Itaipu (1970 — 1980): nesse periodo houve ampliacao e
desenvolvimento tanto do setor econdmico quanto do demogréfico, devido
a implantacdo da Hidrelétrica de Itaipu, que causou um crescimento de
385% de toda a populacdo local, que passou de 34 para 136 mil
habitantes, aumentando em mais de 102 mil habitantes, sendo que 50 mil
faziam parte do quadro de funcionarios da Itaipu no auge de sua
construcdo, o que culminou a explosado populacional da cidade, que foi
praticamente reestruturada e organizada para atender tamanho
crescimento demogréfico. Esse contingente se estabeleceu nos bairros da
cidade, dedicando-se a prestacdo de servicos. Houve um aumento de
investimento do setor publico em infraestrutura urbana, com a construcao
de avenidas e do aeroporto, transformando o quadro urbano do municipio.
Esse periodo causou grande impacto em todo o oeste do Parana,
principalmente em Foz do Iguacu, ocasionando a atracdo de correntes
migratorias compostas de trabalhadores e familiares, vindos principalmente
de Séo Paulo, Minas Gerais e Rio Grande do Sul, além dos provenientes
do Estado do Parana. A populagdo esta centrada em doze bairros
distribuidos pela cidade, sendo o mais povoado a regiao do Sao Francisco,
um dos primeiros loteamentos do municipio, onde residem homens que
trabalharam na construgéo civil da Itaipu Binacional, e que hoje, em sua
maioria, sobrevivem do comércio da fronteira. O bairro de Porto Meira

7

abriga 13% da populacdo iguaguense, € o local de integragcdo com a
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fronteira da Argentina, tendo em vista que foi o primeiro bairro que
vinculava os dois paises. Trata-se de uma area perto das Cataratas e do
Mercosul, e muitos de seus moradores se dedicam ao comércio com a
Argentina. A cidade possui eficiente sistema de transporte publico urbano,
que possibilita conectar o centro e bairros. Possui sistema de transporte
interurbano que permite cruzar a Ponte da Amizade e chegar ao Paraguai,
em uma distancia de 8 km, desde o centro da cidade. O mesmo € possivel
para atravessar a Ponte Tancredo Neves e chegar a Argentina, atraves de
transporte pablico (MONTENEGRO; BELIVEAU, 2006, p. 19).

Exportacéo e Turismo de Compras (1980-1995): com a abertura da Zona
de Livre Comércio em Ciudade del Leste, inicou-se esse novo periodo
econbmico, que absorveria grande parte da mao-de-obra gerada pela
hidrelétrica, e que ndo conseguiram relocacdo em empresas locais,
trazendo problemas sociais. Areas publicas e privadas foram invadidas por
familias de baixa renda e desempregadas, formando vérias favelas. Houve
um grande crescimento do trabalho informal e um crescimento demogréfico
de 74 mil habitantes. De acordo com o IBGE (2013), de 1980 a 2000, a
populacao local passou de 136.321 habitantes para 258.771, praticamente
dobrando o numero de municipes. Com atracdo e investimentos,
principalmente de origens asiatica e arabe, em pouco tempo a cidade
paraguaia se transformou no 3° centro comercial mundial, movimentando
aproximadamente 14 bilhoes de ddélares. O numero populacional da regiédo
do Iguassu, que abrange Ciudad del Este, Paraguai e Foz do Iguacu, no
Brasil, e Puerto Iguazl, na Argentina, passou de 60.000 habitantes no
comeco da construcdo da represa de Itaipu, em 1970, para 700.00
habitantes em 2001. Apesar do crescimento comercial, o Paraguai, na
época, carecia de bens de consumo basicos, tanto duraveis como néo
duraveis, em quantidade e qualidade suficientes para atender a demanda.
Essa caréncia foi suprida pelos exportadores brasileiros instalados em Foz
do lguagu, que beneficiaram desse mercado com a venda de bens como
alimentos, vestuario, eletrodomésticos, maquinarios agricolas, insumos,

entre outros, além do aumento na oferta de empregos e na renda local. Foz
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do Iguacu tornou-se um verdadeiro centro de entrepostagem das
mercadorias destinadas ao mercado do pais vizinho.

e Desenvolvimento Sustentavel — Turismo — Comércio — Eventos (1995-
2008): esse periodo teve inicio com a consolidacdo do Mercosul, que
integra Brasil, Argentina, Paraguai e Uruguai, com a proposta de uma
isonomia de impostos, adocdo de uma politica comercial comum e o
estabelecimento de uma tarifa externa comum. O rompimento com o
periodo anterior fez desaparecer grande parte do setor exportador, e com a
reducdo significativa do turismo de compras, consequentemente houve a
diminuicdo da ocupacdo de estabelecimentos hoteleiros, agravando a
situacdo social com o crescente desemprego. Entretanto, Foz do Iguacu
possui vantagens de sua localizacdo estratégica no Mercosul, tendo
perspectivas otimistas de crescimento econémico, com a atracdo de novos
investimentos, ampliagdo de atividades comerciais e consolidacdo de
empresas que podem usufruir desse nicho de mercado, até entdo pouco ou
informalmente explorado. A expansdo de cursos superiores, além, do fator
de atracdo de jovens e profissionais especializados, possibilitam também a
constituicdo de um polo tecnoldgico, referencial para os novos momentos
que estamos vivendo. Paralelamente, o setor de eventos tem propiciado
um incremento no numero de visitantes no municipio, com indimeros
investimentos feitos pelo setor privado nesse segmento.

Nos quatro periodos de desenvolvimento apresentados, percebe-se a
mistura populacional através da chegada de pessoas de varias partes do Brasil e
do mundo, consolidando assim o fator econdmico como primeira razdo da
imigracdo. Nota-se também a relacdo econdmica com o espaco geografico do
municipio de Foz do Iguacu (SETUR, 2013).
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2.3 Contexto turistico de Foz do Iguacgu

Foz do Iguacu, localizada em uma regido privilegiada, em territérios,
ambientais e soOcios culturais integrados a infraestrutura e a receptividade da
comunidade do local, esta situada no extremo oeste do Estado do Parana, no
centro geografico do Mercosul. E a maior cidade de fronteira do Brasil, o que
facilita o intercambio cultural e social, além do aproveitamento da infraestrutura

dos trés paises, exemplificado através do mapa de localizacdo de Foz do Iguacu.
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Fonte: PDTIS, 2012.

A principal via de acesso terrestre ao municipio de Foz do Iguacu e
regido é a BR 277, rodovia que foi concedida a exploracdo da iniciativa privada
junto com outras rodovias que passaram a formar o chamado Anel de Integracéo
do Estado do Parana. Aléem de sua relevancia econdmica, responsavel pelo
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escoamento agricola do Estado, o anel de integracdo conecta as principais
cidades do Estado (Cascavel, Maringa, Londrina, Ponta Grossa, Curitiba),
constituindo-se no corredor viario por onde trafega 0 maior movimento turistico
interno do Estado (PDITS 2012).

Pelo fato de ser uma regido que faz fronteira com dois paises, Paraguai
e Argentina, e com o Estado do Mato Grosso do Sul, € importante mencionar a
existéncia de conexdo rodoviaria por meio de pontes que cruzam os rios de
divisa, através da Ponte Ayrton Senna (Guaira), Tancredo Neves (Argentina) e da
Amizade (Paraguai).

No ambito nacional, de um lado Foz do Iguagu conecta-se a Curitiba,
Sdo Paulo e ao porto de Paranagud, através da BR-277. A BR-469 liga o
municipio ao PNI, a Ponte Tancredo Neves e ao Aeroporto Internacional de Foz
Iguacu. A Ruta 07, no Paraguai, liga Ciudad Del Este a Asuncién, e a Ruta 12, na
Argentina, liga Puerto Iguazi a Posadas e Buenos Aires. A combinacdo dos
transportes rodoviario, aéreo e fluvial coloca a cidade em uma situacdo
privilegiada e talvez unica do Cone Sul Americano (PDITIS, 2012).

A proximidade existente entre as principais cidades da regido
trinacional facilita o fluxo de visitagdo para os destinos turisticos receptores. De
outro modo, encontra-se um cenario mais desafiador, pois os principais destinos
emissores brasileiros distam acima de 1.000 km, exceto as cidades de
Florianopolis, Campo Grande, Porto Alegre, além das cidades do entorno
Medianeira, Cascavel e Guaira. Apesar da distancia do destino acima da
chamada “zona de conforto”, a maioria dos turistas que vem a Foz do lguacu
procedentes das regides citadas, utilizam o automdvel como veiculo de transporte
para chegar ao destino. O quadro 1 apresenta as distancias dos principais

centros.

Quadro 1- Distancia dos principais centros:

Cidade Distancia
Curitiba —PR 660Km
Porto Alegre/RS 986Km
Florianépolis/SC 944 km
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S3o Paulo/SP 1.065 km
Campinas/SP 979 km

Belo Horizonte-MG 1.579 km
Rio de Janeiro/RJ 1.480 km
Brasilia 1.750 km
Assungdo/PY 357 km

Buenos Aires/AR 1.350 km
Montevidéu/UY 1.336 km
Lima/Peru 3.768 km
Santiago/Chile 2.429 km
Salvador/BA 2.716 km
Recife/PE 3.572 km
Fortaleza/CE 3.846 km

Fonte SETUR, 2013.

Foz do Iguacu conta com um terminal de embarque rodoviario, que é
administrado por uma concessionaria. Com relacdo ao volume de empresas de
transporte rodoviario que conecta Foz do Iguagu com outras regifes do pais, bem
como com outros paises, sdo 16 as empresas nacionais interestaduais que
operam Foz do lguacgu e 4 empresas internacionais que conectam Foz do lguacgu
com paises vizinhos, bem como com outras cidades brasileiras. O estado do
terminal de embarque rodoviario ndo é bom, tampouco atende a demanda
nacional e internacional. O numero de embarque de passageiros no terminal
rodoviario internacional de Foz do Iguagu ultrapassou a média de 520.000 anual

entre os anos de 2006 e 2009, o que podera ser visualizado na tabela 1.

Tabela 1 - Fluxo de Passageiros: Via Modal Rodoviario

Ano Embarques Desembarques Emb/Desemb %
2000 649.806 549.929 1.199.735 20
2001 609.451 566.612 1.176.063 ’
2002 576.735 534.362 1.111.097 -5,5
2003 610.757 579.176 1.189.933 7,1
2004 617.901 560.593 1.178.494 -1,0
2005 720.568 648.707 1.369.275 16,2
2006 576.052 566.520 1.142.572 -16,6
2007 528.014 468.626 996.640 -12,8
2008 582.740 490.900 1.073.640 7,7
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2009 579.721 465.154 1.044.875 -2,7
2010 609.793 502.805 1.112.598 6,5
2011 658.435 502.769 1.161.204 4,4
2012* 547.533 437.134 984.667 =

Fonte: SMTU/Foz - Inventario da Oferta Turistica - Edigdo 2012

Somado ao expressivo fluxo do seu terminal aeroportuario, o Turismo
Rodoviario compreende um dos nichos da atividade turistica local. De acordo com
o Estudo da Demanda Turistica de Foz do Iguacu realizado no decorrer de 2012
pela Secretaria Municipal e Estadual de Turismo, em parceria com instituicbes
locais, identificou-se que 21,4% dos turistas entrevistados optam pelo uso de
onibus de linha como meio de transporte para visitar Foz do Iguagu.

A série historica apresentada na tabela acima mostra que o fluxo de
passageiros via moda rodoviario se manteve constante, tendo um pequeno
decréscimo no ano de 2007, possivelmente em razdo do inicio do rigor na
fiscalizacdo da Receita e Policia Federal quanto ao comércio de mercadorias
importadas, especialmente as oriundas do Paraguai, uma vez que muitos
daqueles que eram chamados de “turistas compristas” faziam uso desse modal
em suas viagens. Outro fator foi o0 aumento de companhias aéreas operando o
Destino Iguacu, resultante numa concorréncia pelos passageiros por meio da
oferta de bilhetes aéreos promocionais com o custo similar ao do transporte via
modal rodoviario.

A Area Turistica é atendida pelo Aeroporto Internacional de Foz do
Iguacu, beneficia-se também pela proximidade com dois outros aeroportos:
Aeroporto Internacional Guarani em Minga Guazu, no Paraguay, cerca de 30 km
de Foz do Iguacu e o lguazu Internacional Aeroporto em Puerto lguazu, na
Argentina, cerca de 7 km do centro de Foz do Iguacu.

O aeroporto opera por instrumentos e visualmente, e tem recebido
voos fretados de varios continentes. Em sua pista pousam aeronaves como 0
jumbo 747/100 e jumbo 747/200. Em Foz do Iguagcu operam em média 19 voos
diarios, com predominancia da empresa Gol, TAM e TRIP, além das empresas
SOL e PLUNA. Sua situacdo geografica faz, naturalmente, a porta brasileira do
Mercado Comum do Sul — MERCOSUL. Futuramente, sera também porta de

entrada e saida obrigatoria pelo corredor bi-oceéanico central (SETUR, 2013).
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Tabela 2 - Fluxo de Passageiros: Via Aérea

Ano Embarques Desembarques Emb/Desemb %
2000 239.729 234.284 474.013
2001 236.712 231.834 468.546 L2
2002 223.443 219.399 442.842 -5,5
2003 240.931 239.986 480.917 8,6
2004 303.667 294.086 597.753 24,3
2005 412.968 404.760 817.728 36,8
2006 368.864 361.040 729.904 -10,7
2007 358.693 362.270 720.963 -1,2
2008 385.989 379.980 765.969 6,2
2009 406.631 401.088 807.719 5,5
2010 574.874 580.669 1.155.543 43,1
2011 838.722 851.804 1.690.526 46,3
2012 800.634 803.862 1.604.496 -

Fonte: SMTU/Foz - Inventario da Oferta Turistica - Edigcdo 2012

A tabela 2 apresenta uma série histérica do fluxo de passageiros, e ao
ter seus numeros analisados, a mesma conta que o fluxo de passageiros no
Aeroporto Internacional de Foz do Iguacu de 2000 até novembro de 2012
apresentou um acréscimo de 1.130.483 embarques/desembarques.

O acesso ao PNI ocorre através da BR-469, que finaliza no parque. O
trecho que liga o centro da cidade ao PNI esta mal sinalizado e com problemas de
pavimentagdo e iluminacdo. J4 o acesso a lItaipu Binacional, com todos os seus
atrativos, encontra-se em bom estado de manutencdo. Os demais atrativos de
Foz do Iguacu como o Marco das Trés Fronteiras, o Espaco das Américas, 0
Parque das Aves, as Pontes com o Paraguai e com a Argentina, e o Terminal
Turistico de Trés Lagoas possuem acesso pavimentado e uma facil ligacao com a
area urbana de Foz (PDITS, 2011).

O sistema de transporte regular atual interliga Foz do Iguacu com os
municipios lindeiros, com os principais centros emissores do Estado e Pais, além
dos Paises vizinhos da regido trinacional. Desde 2006, Foz do Iguagu, juntamente
com a Argentina e Paraguai, formam o Roteiro Iguassu Missiones — elaborado
com o0 objetivo de fortalecer e promover a integracdo turistica com base na
histéria de ocupacdo desse territério, evidenciando e resgatando os aspectos

socioculturais. No entanto, esse roteiro ainda tem pouca visibilidade no mercado.
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Além disso, Foz do lguacu também atrai visitantes por estar proxima a um dos
maiores centro de compras da América Latina, Ciudad del Leste, no Paraguai.

Referente ao potencial hidroviario, conta com a presenca de dois dos
principais rios do Estado, o Rio Iguacu e Rio Parana. Em alguns pontos desses
rios, € possivel realizar passeios de barco, como também transporte para outros
municipios, inclusive para o Paraguai e Argentina.

A cidade representa, hoje, um dos mais estruturados destinos
brasileiros para a pratica do turismo e lazer, com potencial para a pratica do
ecoturismo, turismo ecolégico, esportes radicais, entretenimento, eventos,
negécios, compras, considerado um dos mais importantes destinos turisticos do
pais e o principal da regido do Parani. Embora seja o lazer o principal motivador
de viagem, os negécios realizados em Foz do Iguacu também tem motivado
significativamente o deslocamento dos visitantes, assim como visitas a casa de
parentes e amigos (SETUR, 2013).

Considerando o mercado geogréfico de procedéncia, pode ser
verificado através dos dados da Embratur, do PNI (Parque Nacional do Iguacu) e
do ICVB (lguassu Convention & Visitors Bureau), Foz é o segundo destino
brasileiro que mais recebe turistas estrangeiros, sendo que a Argentina e o
Paraguai sdo os paises da América do Sul que mais emitem turistas para Foz do
Iguacu, seguidos da Espanha, Estados Unidos da América, Franca, Alemanha e
Reino Unido. Apesar da queda expressiva das chegadas de argentinos ao
destino, nas visitas ao PNI, originada pelo entrave da desvalorizacdo do peso
argentino frente ao real, esses continuam sendo a grande maioria, seguidos dos
paraguaios e espanhdis.

Dessa forma, constata-se que Foz do Iguacu é um destino singular e
de interesse aos brasileiros, detendo larga importancia no cenario internacional.
Quanto ao mercado emissor nacional, destaca-se como principal emissor o
préprio Estado do Parana, com 42,9% em 2008, apresentando crescimento na
participacdo relativa percentual de 14,3%, em relacdo a 2005. Na sequéncia, 0s
maiores emissores nacionais foram os estados de Sao Paulo (12,2%) e de Santa
Catarina (8,4%), Rio Grande do Sul e Minas Gerais (SETUR, 2013).
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O Turismo de Negocios e Eventos é expressivo no municipio de Foz do
Iguagu. Atualmente, o Brasil ocupa o 72 lugar no ranking da ICCA (International
Congress & Convention Association) e Foz do Iguagu, uma das cinco cidades
brasileiras que mais recebem turismo de eventos nacionais e internacionais do
tipo: congressos, seminarios, simpoésios, convencles, feiras, exposicdes e
similares. Destacam-se o Encontro Cultivando Agua Boa, Festival de Turismo das
Cataratas, Foz Hair Internacional, Concurso do Dourado Assado e a Meia
Maratona das Cataratas.

Em 2012, o pais sediou cerca de 350 eventos internacionais, o que
representa um crescimento de 15% em relagdo ao ano anterior. Desde 2003,
quando a Embratur passou a cuidar exclusivamente da promoc¢do do pais no
exterior, houve aumento de 390% no numero de eventos internacionais realizados
no pais. Naquele ano, foram 82 eventos em apenas 22 cidades. De 2010 para
2011, houve um aumento de 275 para 304 eventos, representando um
crescimento de 10%, acima do crescimento mundial do turismo (SETUR, 2013).

Foz do Iguacu recebeu o Prémio Caio, sendo eleita como o melhor
destino do Brasil para a realizacdo de eventos em duas oportunidades
consecutivas, concorrendo com cidades como Floriandpolis, Fortaleza, Manaus,
Rio de Janeiro, Salvador e Sao Paulo. Considera-se que a escolha foi feita devido
a ampla infraestrutura de equipamentos, com destaque ao Centro de Convencgdes
de Foz do Iguacu e aos servicos especializados. O municipio tem sua localizacéo
geografica classificada como estratégica para a realizacdo de eventos, uma vez
que se encontra entre o centro, sul e sudeste do pais, principais emissores de
publico participantes de eventos de ambito nacional (SETUR FOZ 2013).

O destino sediou uma das mais importantes competicdes de esportes
radicais do mundo, o X-Games Foz 2013. Considerada as olimpiadas das
modalidades radicais, o evento foi realizado entre os dias 18 e 21 de abril de
2013, dentro do Parque Nacional das Cataratas do Iguacu e no Parque Infraero.
O evento captado em 2012, com apoio da Embratur (Instituto Brasileiro de
Turismo), é a versdo latino-americana (as competicdes acontecem em seis
cidades do mundo) dos jogos de verdo, e serd executado durante trés anos

consecutivos na cidade paranaense. A realizacdo do X-Games em Foz do Iguacu
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faz parte de um esforco da Embratur para a captacdo de eventos internacionais,
com o objetivo de aumentar a visibilidade do pais no exterior.

O X-Games® é mais uma acéo para complementar a série de eventos
globais que acontecem no Brasil, como a Copa das Confederacdes e a Jornada
Mundial da Juventude neste ano (2013); e os futuros eventos, a Copa do Mundo,
em 2014; e Jogos Olimpicos e Paraolimpicos, em 2016. O crescente aumento de
entrada de turistas estrangeiros no Brasil é o resultado de um trabalho feito em
parceria entre governo federal, governos estaduais, as prefeituras, o0s
empresarios e os profissionais do turismo, que buscam consolidar o pais como
um importante destino turistico mundial. As a¢gdes do Governo, juntamente com a
iniciativa privada, colocam o pais em um novo patamar no mercado turistico

internacional.

Tabela 3 — Empresas Organizadoras e Prestadoras de Servicos para Eventos

Empresas Organizadoras e Promotoras de Eventos 10
Prestadores de Servigos para Eventos (Buffet, Traducéo, 32
Fonte: Secretaria Municipal de Turismo de Foz do Iguagu (SMTU) - Inventdrio da Oferta Turistica - Edigdo 2012

Tabela 4 — Espacos Para Realiza¢cao de Eventos

Tipo de equipamento Estabelecimentos Saloes Capacidade
Centro de Convencdes 01 14 55.514
Saldes e Auditorios (Hotéis) 27 155 30.591
Centros de ExposicOes (Hotéis) 02 06 11.400
PavilhGes (Hotéis) 01 03 5.000
Parques e Pavilhdes de Exposicdo (CTG) 02 06 4.250
Teatros 02 02 645
Clubes Sociais, Esportivos e de Lazer 07 11 3.790
Associacdes / Entidades Filantrdpicas 03 08 1.840
Instituicdes de Ensino 04 05 2.315
Outros* 16 28 18.957
Total 65 238 134.302

Nota: *Outros correspondem a centros de convivéncia, confeitarias, restaurantes, danceterias, SESC e Espago das Américas que
dispdem de espagos para eventos.
Fonte: Secretaria Municipal de Turismo de Foz do Iguagu (SMTU) - Inventdrio da Oferta Turistica - Edigdo 2012

® O X-Games é um evento de esporte anual, controlado e produzido pela ESPN, Inc., empresa
multinacional lider em entretenimento esportivo multimidia no mundo, que se concentra em
esportes de acao (radicais). Os X-Games foi criado em 1995, nos Estados Unidos, com o nome
The Extreme Games. Considerado a Olimpiada de Esportes Radicais atualmente, o evento é
reconhecido no mundo todo, tornando-se uma referéncia em esportes de acéo. Serdo disputadas
15 competicdes dentro das modalidades Skate, BMX, Moto X e Rally.
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Além de seus atrativos principais, as Cataratas do Iguacu e ltaipu
Binacional, o municipio possui monumentos que refletem as diversas origens e
tradicOes religiosas de sua populacdo, composta por mais de setenta e quatro
etnias, com potencial para despertar o interesse e motivar o deslocamento do
turista especialmente para conhecé-los. As Cataratas do lguacu foram eleitas
como uma das Novas Sete Maravilhas da Natureza, e serad celebrado o
Centenério de Foz do Iguacu em 10 de junho de 2014, ano em que 0 pais recebe
o Mundial de Futebol. Viajar para o Brasil supera a expectativa de um em cada
trés estrangeiros, e que 96% dos turistas internacionais manifestaram desejo de
voltar ao pais.

O destino apresenta consideravel importancia, ndo sé no cenario
turistico nacional e internacional, mas para o desenvolvimento e a integracédo do
Brasil com o Mercosul, a comunidade andina e toda a América Latina.

Segunda melhor atracéo turistica do Brasil, de acordo com opinido dos
leitores do portal Viaje Aqui, a Revista Viaje e Turismo e o Guia Quatro Rodas. O
sétimo melhor destino de Ecoturismo pelo Guia o Melhor de Viagem 2008, melhor
destino do interior do pais segundo o Ministério do Turismo, Melhor destino
estrangeiro para o Reino Unido, segundo o Jornal The Guardian-Londres, 2009 e
2010. Primeiro lugar no Ranking dos 14 Destinos mais Romanticos do Mundo
pelo portal da rede CNN, em 2009, em comemoracao ao Valentines Day (Dia dos
Namorados, comemorado em muitos lugares do mundo no més de fevereiro),
eleita como uma das Sete Maravilhas da Natureza.

Figura-se em primeiro lugar dentre as cidades néo capitais no Estudo
de Competitividade dos 65 Destinos Indutores do Desenvolvimento Turistico
Regional, realizado pelo Ministério do Turismo e pela Fundacdo Getulio Vargas
(FGV), em cinco Dimensdes: Acesso, Servicos e Equipamentos Turisticos,
Marketing e Promocdo do Destino, Capacidade Empresarial e Aspectos
Ambientais, considerado “Destino Turistico Nacional” na 252 Edicdo do prémio
“Os 10 mais do turismo nacional”’, pela Revista Brasil Travel News, recebeu o
Prémio Caio da Década (diamante) - Destino de Eventos de Médio Porte pela
Revista dos Eventos. Considerado Melhor Atrativo do Brasil pelo Guia Abril 4
Rodas; | Chamada para premiacdo das melhores préaticas dos 65 destinos
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Indutores — Ministério do Turismo, quatro cases premiados nas dimensdes:
Acesso, Atrativos Turisticos, Marketing e Promocdo do Destino e Capacidade
Empresarial, O case Destino Iguacu — A Gestao Integrada do Turismo” recebeu o
Prémio TOP de Marketing 2010 na categoria Hotelaria, Turismo e Cultura pela
Associacdo dos Dirigentes de Vendas e Marketing do Brasil — Secdo Parana
(ADVB-PR) (SETUR, 2013).

Patrimonio Natural da Humanidade, tombado pela UNESCO, no
Parque Nacional do Iguacu, no Brasil, e no Parque Nacional Iguazu, na Argentina,
encontra-se um canion de 2.700 m de largura, com 275 saltos, as Cataratas do
Iguagu que deslumbram os visitantes pela exuberancia do encontro da mata,
rocha e 4gua em um cenario inesquecivel e nas noites de lua cheia, as quedas
d"agua ganham um visual especial sob a luz do luar, formando um arco-iris de
beleza Unica. Existem diversas outras atraces como 0 Macuco Safari, que da ao
turista a oportunidade de observar as Cataratas, através de um passeio de barco,
o Canion Iguacgu oferece atividades radicais, como arvorismo com tirolesa, rafting
nas corredeiras do Rio Iguacu, rapel de 55 m de altura e escalada nos pareddes
de rocha com vista panoramica das Cataratas, além do passeio do Macuco
Ecoaventura, passeio ecoldgico para conhecer as espécies especificas do local.

A lItaipu Binacional deu uma importante contribuicdo para o destino
guando definiu em sua missdo que além da geracdo de energia, também
impulsionaria o desenvolvimento econdmico, turistico e tecnoldgico, sustentavel,
no Brasil e no Paraguai. Na préatica, a reestruturacdo do Complexo Turistico
Itaipu, com a criagdo de novas possibilidades de visitas, resultou em um
expressivo acréscimo no numero de Vvisitantes, somado ao aumento da
permanéncia de tempo do turista na cidade.

A ltaipu Binacional oferece passeios como visita panoramica da Itaipu
Binacional, através da qual € possivel ter uma visdo externa da usina hidrelétrica,
o Polo Astrondmico, o Ecomuseu de Itaipu (Turismo Cultural), é possivel ficar
sabendo mais sobre a histdria e os projetos ambientais conduzidos pela empresa,
o Reflgio Biolégico Bela Vista oferece roteiros com licdes de educacédo ambiental
e caminhadas pela floresta nativa, bem como o Lago, que proporciona atividade

de competicdo esportiva no Canal da Piracema, exemplificando o compromisso
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de Itaipu com o meio ambiente: uma obra arquitetdnica que permite aos peixes do
Rio Parana superarem a barragem para seguir em direcdo as &reas de
reproducao.

Cidade cosmopolita oferece, também, importante diversidade cultural
oriunda de mais de 80 etnias, sendo as mais representativas a libanesa, chinesa,
paraguaia e argentina. Na cidade de Foz do Iguagu, a colénia mais forte é a
arabe, que monopoliza boa parte do comércio de Ciudad del Este e convive com
outras etnias sem nenhum problema, como é de caracteristica da sociedade
brasileira de conviver e aceitar bem as mudltiplas religides e culturas. Merecem
destaque a arquitetura religiosa com a Igreja Matriz, O Templo Budista e a
Mesquita Muculmana.

O destino possui um namero significativo de estabelecimentos
gastronémicos, com perfil para atender a turistas de todas as faixas sociais,
culturais e poder de consumo, como exemplos, restaurante chinés, japonés,
italiano, entre outros. Segundo o Inventario SMTU (2012), a cidade tem a
capacidade efetiva de atender, simultaneamente, 23.566 visitantes distribuidos
nos mais de 234 estabelecimentos gastrondmicos, conforme tabela 5. Um
aspecto relevante € o alinhamento das expectativas, ou seja, os padrées minimos
de qualidade que devem ser respeitados durante a experiéncia turistica nos
servicos turisticos, na infraestrutura basica, nos recursos humanos, no entorno

geografico do destino.

Tabela 5—- Equipamentos Gastrondmicos de interesse turistico

Tipo de Estabelecimento | Quantidade Capacidade de
Bares 18 1.080
Confeitarias/Cafeterias 19 653
Lanchonetes/Casas de 33 1.655
Restaurantes/Churrascaria 94 13.239
Restaurantes de Hotéis 36 5.769
Sorveterias 05 292
Pizzarias 15 824
Pastelarias 02 54
Quiosques/Barracas/Outro 12 0
Total 234 23.566

Nota 1: Estabelecimentos de interesse turistic / 2: Capacidade de pessoas atendidas sentadas
Fonte: Secretaria Municipal de Turismo de Foz do Iguagu (SMTU) - Inventério da Oferta Turistica - Edigdo 2012.
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Outros atrativos complementares se destacam como a foz do rio
Iguacu (Marco das Trés Fronteiras), Parque das Aves, Ponte Internacional da
Amizade (divisa entre Brasil e Paraguai), Ponte Internacional da Fraternidade
(divisa entre Brasil e Argentina, e o turismo de compras representado pelo
comércio de produtos importados em Ciudad Del Este, esta cidade paraguaia
vizinha a Foz do Iguacu, e a cidade vizinha do pais argentino, Puerto Iguazu.

Possui 149 agéncias de viagens, 54 emissivas e 121 receptivas, 31
transportadora de veiculos, 6 locadoras de automoveis, 1.618 veiculos
cadastrados para atender a turistas.

Um dos elementos que mais influem no processo de decisdo quanto a
escolha do destino Iguassu é seus atrativos, tanto para mercado nacional como
internacional, acrescido o nacional do fator distancia a percorrer, tendo em vista o
meio de transporte preferencial ser terrestre e facilidade de acesso. Também
fundamental considerar as expectativas referentes aos padrdes de qualidade no
que diz respeito a atrativo, seguranca, transporte, competéncia técnica e atitude
dos prestadores de servicos. Esses fatores irdo construir a imagem e reputacao
do destino.

Foz do Iguagu possui a imagem de um destino consolidado no
mercado nacional e internacional, proveniente de um esfor¢o de gestéo integrada,
desde o ano de 2007, através de participacdo em feiras nacionais e
internacionais, exposicdo constante nas midias, destacando-se as seguintes
acOes: Projeto Foz do Iguacu Destino do Mundo, Campanha Vote Cataratas e
Campanha Temporada Boa em Foz.

A maior parte dos turistas utiliza os hotéis como meio de hospedagem
seguido da casa de parentes e amigos. Esse publico de turistas formado
predominantemente por familias permanece uma média de 2,6 dias e tem gasto
médio per capita de U$ 68. De acordo com a ultima pesquisa realizada, no feriado
de carnaval a média de ocupacdo foi de 3,1 dia permanéncia (Setur 2013).

Também se destaca pela infraestrutura turistica e servicos que
oferecem, como hotéis, restaurantes com padrdo internacional, casas de show,
shopping center, sistema de transporte eficiente, aeroporto internacional servido

pelas principais companhias aéreas nacionais e locais para a realizacdo de
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eventos, reunindo todas as condi¢des de se transformar numa porta de entrada e

saida do Brasil pela Costa Oeste, permitindo rapida ligacdo, por Lima ou

Santiago, aos Estados Unidos, Caribe, China, india, Coreia do Sul, Australia e

Japéo.

Tabela 6 - Espacos de Lazer e Entretenimento

Tipo Quantidade
Parques Diversdes /Tematicos/Aquaticos 02
Pracas (principais) 06
Pesque-pagues 09
Balnearios 02
Clubes Sociais, Esportivos e de Lazer 11
Estadios / Campos de futebol 22
Gindasios de Esportes 29
Pistas de Kart 01
Pistas de Boliche 02
Campos de Golfe 01
Quadras de Ténis 03
Passeios de Helicoptero 01
Passeios de Bicicleta 01
Outras Instala¢cBes Desportivas e de 05
Danceterias 03
Casas de Shows 02
Escolas de Samba 07
Cinema 02
Teatros 02
Outros Locais de Espetaculos Publicos 02
Recreacéo Infantil 03

Fonte: Secretaria Municipal de Turismo de Foz do Iguagu (SMTU) - Inventdrio da Oferta Turistica - Edigdo 2012

Foz do Iguacgu possui um dos parques hoteleiros mais desenvolvidos

do Brasil, considerado sua capacidade, diversidade e diferenciais. Possui 26.989

leitos, distribidos em 189 estabelecimentos, visualizado na tabela apresentada.
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Tabela 7 - Estabelecimentos por modalidade, UH’s e leitos

TOTAL GERAL
Estabelecimentos por Categoria UH's Leitos UH Adap.
115 Hotéis 9.051 23.184 192
47 Pousadas 767 2.660 22
2 Albergues 52 223 0
Cama e Café 7 24 1
1 Flat 42 97 0
20 Motéis 391 801 14
02 Campings
Total de estabelecimentos: 189 10.310 26.989 229

Fonte: Secretaria Municipal de Turismo de Foz do Iguagu (SMTU) - Inventdrio da Oferta Turistica - Edigdo 2012

Ao analisar os dados apresentados na Tabela, € possivel identificar o
crescimento de estabelecimentos do tipo Pousadas, Hostel, e Cama & Café,
chegando ao patamar de cerca de 280% de aumento na ultima década. Ao
analisar os fatos historicos do turismo de Foz do Iguacu, percebe-se que o
crescimento desse tipo de equipamento deu-se face a duas variaveis:

e Mudanca do perfil do turista que visita Foz do Iguacu nos ultimos seis anos.
Considera-se que até 2003-2004 o grande movimento do turismo
doméstico de Foz do Iguagu era composto por turistas de compras. Hoje, o
perfil do turista que visita Foz do Iguacu € aquele que viaja acompanhado
de sua familia, buscando lazer e também compras;

e Foz do Iguacu é hoje o segundo destino mais procurado por turistas
estrangeiros, cuja motivacdo de viagem é o lazer (EMBRATUR, 2011).

Alguns servigos sao disponibilizados especificamente para os turistas
como Postos de Informagbes ao turista (PIT), sistema Teletur (informacdes
turisticas por telefone), Localizados: (1) Aeroporto Internacional, (1) rodoviaria
Internacional, (1) terminal de transporte urbano (1) Secretaria onde funciona o
servico de informacdes turisticas via toll free 0 800 451516. Possui também
Departamento de Imigracdo da Policia Federal (localizado nas Aduanas com
Paraguai e Argentina), Centro de Atendimento Integrado ao Turista e a Mulher, e
o patrulhamento nas vias que compdem o corredor turistico é feito pela Guarda

Municipal.

144



A construcdo da imagem de um destino ndo é algo tdo simples. Ter
atrativos naturais ou construidos pelo homem ndo € suficiente para a
consolidacdo do destino, também nado basta que este seja ofertado amplamente
pelos operadores de turismo ou simplesmente estar na midia 365 dias do ano. E
preciso que todas essas ac¢fes sejam cuidadas simultaneamente. E preciso que o
ofertado seja exatamente o que é encontrado pelo turista, € preciso que as
pessoas que habitam esse destino o valorizem, para que o destino também seja
valorizado pelos visitantes, é preciso estratégia no plano de marketing, segmentar
a comunicacao para cada um dos publicos que os interessam, € preciso levar ao
turista a credibilidade para atingir o conhecimento.

Foz do Iguagu tem no turismo um dos principais pilares da economia local.
O setor exerce forte influéncia na economia do municipio, atingindo um PIB de
4,8%, numero relativamente superior as respectivas participacdes do turismo no
PIB paranaense (2,9%) e no PIB brasileiro (3,5%). Se retirada a compensacao da
Usina Binacional de Itaipu do PIB municipal, a participa¢cdo do PIB turismo no PIB
municipal atinge nameros ainda maiores, praticamente dobrando de valor (8,2%).
Tal relevancia do turismo na economia do municipio configura o setor como um
importante gerador de emprego, produto e renda municipais (SETUR, 2013). Ao
promover a implantacdo de projetos relevantes ao desenvolvimento turistico, Foz
do Iguacu possibilitara aumento do niumero de empregos e da arrecadacao de
tributos, inclusdo social e melhoria da qualidade de vida da populacéo.

De acordo com estudos desenvolvidos em 2011 pelo Instituto Polo
Internacional Iguassu (POLOIGUASSU), Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econémico e Social (IPARDES) e Secretaria de Turismo do
Parana (SETU - PR), um em cada quatro empregos gerados em Foz do Iguacgu
tem como origem atividades relacionadas ao turismo. A massa salarial das
atividades caracteristicas do setor representou cerca de 13,4% de toda a massa
salarial do municipio em 2010, participacdo esta muito superior as suas similares
em termos estadual e nacional (3,9% e 4,6%, respectivamente).

A tabela 8, na sequéncia exemplificada, mostra 0 aumento na
arrecadacéo de ISSQN (Imposto Sobre Servico de Qualquer Natureza) em Foz do
Iguacu por parte das atividades Caracteristicas do Turismo ACT's, permitindo
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analisar comparativamente o desempenho turistico em relacdo aos demais
setores econémicos no destino ao longo do periodo entre 2007 e 2011, permitindo
perceber que 0 municipio se encontra em um momento favoravel para

investimentos no segmento.

Tabela 8 - Participacdo das Atividades Caracteristicas do Turismo (ACTS) na
arrecadacéo de ISSQN

Valores/Ano 2007 2008 2009 2010 2011

TOTAL DAS
RECEITAS
DE ISSQN | 17.382.940,85 | 20.336.160,72 | 22.954.369,74 | 32.079.368,44 | 36.471.410,74
DO
MUNICIPIO

TOTAL
ARRECADA
DO -
TURISMO

4.876.968,12 5.422.141,13 5.518.783,89 8.239.538,72 | 10.777.137,88

ISSQN

GERADO

NO 28,1% 26,7% 24,0% 25,7% 29,5%

TURISMO -
%

Fonte: Secretaria da Fazenda Tratamento de Dados: SMTU — Departamento de Desenvolvimento de Turismo
(Julho/2012)

A tabela 9, apresentada na sequéncia aponta que dos empregos
gerados em 2012, o setor hoteleiro de Foz do Iguacu é o setor que mais absorve
a forca de trabalho local, vindo em seguida os estabelecimentos gastronémicos
de interesse turistico, que juntos absorvem 57% do total de 14.598 empregos
formais gerados no setor. Os dados apresentados sédo oriundos do Inventario da
Oferta Turistica do Municipio, realizado nos meses de outubro e novembro de
2012. No que se refere aos empregos gerados no setor gastrondémico, importante
ressaltar que a pesquisa do inventario contempla somente estabelecimentos

entendidos como de interesse turistico, e que estejam nos corredores turisticos.
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Tabela 9 — Nimeros de Empregos Diretos no Segmento Turistico — Nov;2012

Permanentes | Temporéarios | Deficientes

Agéncias de Turismo 849 144 0 993
Meios de Hospedagem 4.762 146 25 4.908
Gastronomia 3.270 165 18 3.435
Atrativos 555 53 8 608
Lazer e Entretenimento 609 89 1 698
Eventos 1.124 46 1 1.170
Lojas de Artesanato 118 1 0 119
Avrteséos (Projeto Nandeva) 36 0 0 36
Sistema de Transporte 930 61 6 991
Taxistas * 376 320 0 696
Guias de Turismo ** 837 0 0 837
Associacdes/Entidades/Orgaos de Turismo 51 3 0 54
Secretaria de Turismo 39 14 0 53

Total Geral 13.556 1.042 59 14.598

Fonte SMTU — Secretaria Municipal de Turismo de Foz do Iguagu (SMTU) - Inventério da Oferta Turistica - Edigio 2012

Nos dUltimos cinco anos, o setor hoteleiro de Foz recebeu
investimentos da ordem de R$ 261.400.000,00. Desse montante, 30,33% (R$
66.900.000,00) foram investidos em reformas e ampliacdes dos equipamentos ja
existentes. Os demais 69,67% do montante (R$ 194.500.000,00) referem-se a
implantagéo de novos empreendimentos hoteleiros. Os Investimentos resultardo
em uma ampliacdo da capacidade hoteleira de 2.930 UHs e cerca de 7 mil novos
leitos/dia, que somados aos quase 27 mil ja existentes, no ano de 2014 o parque
hoteleiro de Foz do Iguacgu terd em torno de 34 mil UHs (SETUR FOZ, 2013).

De acordo com a SETUR FOZ (2013) alguns fatores sao considerados
determinantes para esse cenario:

* A implementacdo da Gestdo Integrada do Destino Iguagcu em 2007, que
representou um novo modelo de gestdo dos interesses do turismo local e a
definicdo de novas estratégias de mercado pela Gestédo Integrada, com a escolha

dos mercados emissores prioritarios;
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= A ampliacdo do numero de voos regulares para Foz do Ilguacu, que contribuiu
para 0 aumento continuo e consistente do ndmero de turistas. Em 2006, o
Aeroporto Internacional Foz do Iguacu/Cataratas operava apenas 14 voos diérios,
e em 2011 o numero de movimentos alcancou 45 operacdes diarias, com volume
de passageiros na casa de 1,7 milhdo de pessoas;

« Em 2 de dezembro de 2012 o numero de embarques e desembarque foi de
1.617.754 pessoas, 3,61% a mais que no mesmo periodo do ano anterior.

- A implantacdo da Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana
(UNILA), com projeto arquitetdnico assinado por Oscar Niemeyer e com previsao
de atender 10 mil alunos brasileiros e latino-americanos vai transformar Foz do
Iguacu num polo de conhecimento e de atividades académicas. Por outro lado, a
construcdo do Linhdo de 500 kV, ligando Itaipu a Assuncdo, vai permitir a
instalacdo de grandes empresas eletrointensivas, brasileiras e estrangeiras,
promovendo desenvolvimento industrial da regido do Alto Parana até Assuncao.

= O titulo de uma das novas sete maravilhas da natureza. A escolha para as
novas Sete Maravilhas da Natureza foi iniciada em 2007, com a patrticipacdo de
440 atracbes de 200 paises e territorios, que se encerrou em novembro de 2011.
A eleicdo contribuiu para que as Cataratas se tornassem um dos destinos
turisticos de exceléncia do mundo. Os numeros de visitagdo comprovam a
procura pelo roteiro.

- Também merecem atencéo especial a realizacdo do X-Games, Copa do Mundo
no Brasil, em 2014, e a realizagcdo das Olimpiadas de 2016. O Brasil seré vitrine
para o Mundo, e torna-se necessario que Foz do Iguacu capitalize essa
oportunidade, aumentando seu fluxo turistico e sua potencialidade para Foz do
Iguacu — Destino do Mundo, despontando cada vez mais como o melhor destino
para se visitar.

A Gestéo Integrada do Destino Iguagu — GIDI, que tem como objetivo
prioritario tracar estratégias para chegar onde se almeja, elencar propostas
efetivas e priorizadas que venham contribui para o desenvolvimento do turismo
sustentavel da regido, tem sido a articuladora desse processo.

O turismo constitui-se, antes de tudo, numa obra coletiva, sistémica e

de grande sinergia, capaz de funcionar como mola propulsora do
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desenvolvimento econdmico, social e cultural de um destino turistico. Nessa
perspectiva, 0s gestores publicos e privados de Foz do Iguagu compreenderam
que o desenvolvimento turistico local passa, preponderantemente, pela
mobilizacdo e pela parceria na tomada das decisfes estratégicas, tanto no que
concerne a articulacdo politica, como na gestdo técnica da atividade. Como
resultado de tal entendimento, no ano de 2007 foi implementada a Gestéao
Integrada do Destino Iguagu (GIDI), que representa um novo modelo de gestao
para o turismo no destino, pautado numa maior sinergia entre o Poder Publico e a
Iniciativa Privada.

A Gestéo integrada trabalha com alguns eixos de atuacéo:

Gestao
. Melhoria dos padrdes de eficiéncia no setor de turismo;
. Promocdo e articulagdo interinstitucional entre os diversos entes que

influenciam o turismo de Foz do Iguacu;

. Acompanhamento na disciplinizacdo e normatizacdo das organizagOes
atuantes no setor de turismo;

. Gestao coletiva e consensual das atividades, onde o processo decisorio é
norteado pela sinergia de acfes e pela conformidade de papéis entre os entes da
Gestao Integrada;

. Alinhamento de politicas voltadas para fins comuns;

. Alinhamento com a Politica Municipal de Turismo, com o Plano Municipal
de Turismo e com as demandas priorizadas no ambito do Conselho Municipal de
Turismo de Foz do Iguagu — COMTUR,;

. Alocacédo equanime de recursos humanos, técnicos e financeiros.

Acdes Estruturantes

. Desenvolvimento da infraestrutura turistica;

. Incentivo a qualificacéo da prestacédo de servicos turisticos;

. Promocéo da educacgao para o turismo no destino;

. Contribuicao institucional, técnica e financeira para o controle de impactos

decorrentes do desenvolvimento do turismo no municipio;
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. Desenvolvimento de um planejamento estratégico plurianual da area de
turismo;

. Protecdo dos recursos naturais, sociais e culturais dos quais depende a
atividade turistica,

. Ordenamento da oferta turistica no destino;

. Melhoria da infraestrutura necessaria ao desenvolvimento do turismo em

Foz do Iguagu.

Acbes de Marketing e Mercado

. Divulgacdo e promocdo institucional do destino turistico voltadas a
mercados emissores consolidados ou potenciais;

. Prospeccado de novos mercados hacionais e internacionais;

. Diversificacdo do produto turistico com énfase na integracdo regional, nos
recursos culturais, patrimoniais e ambientais;

. Gestéo integrada dos produtos turisticos com enfoque no crescimento

sustentavel da demanda e na sustentabilidade dos territorios;

. Busca e prospecc¢ao de novos mercados;

. Potencializacdo dos mercados existentes.

Fomento

. Estimulo e orientacdo para investimentos privados em turismo e para a

geracdo de novos negocios turisticos;

. Captacéo de recursos para investimento no setor de turismo;

. Atuacdo organizacional conjunta para captacdo de recursos e de
investimentos publicos e privados;

. Potencializacdo e aumento dos recursos oriundos de contribuicdes
voluntarias, taxas associativas e room tax;

. Estimulo a distribuicdo equitativa de beneficios gerados pelo turismo no
destino como estratégia de consolidacdo da acdo. A figura 5 exemplifica a Gestédo

no Integrada do Destino Iguagu.
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Gestao Integrada do Destino Iguacu
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Figura 5 - Arranjo institucional
Fonte: SETUR 2013.

Para melhor entendimento da figura 5, na sequéncia seréo
apresentadas as Propostas, Papéis Estratégicos e Responsabilidades dos
envolvidos, de acordo com a Setur, 2013.

Prefeitura Municipal de Foz do Iguagu - Secretaria Municipal de Turismo -
articular a Gestdo Integrada do Destino Iguagu, objetivando atender ao marco
legal proprio da administracdo publica e os pressupostos da iniciativa privada,
proporcionando a melhoria na relagdo entre os diversos atores das esferas
municipal, estadual, federal e do setor privado, potencializando novos
investimentos e buscando atingir os resultados definidos nas diretrizes de
desenvolvimento do turismo. Ser a integradora estratégica e operacional da
Gestéo Integrada do Destino Iguacu. Politica Nacional de Turismo/Impressao de
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materiais graficos/Locacdo de Espacos para montagem dos Stands em feiras
nacionais/Captagédo de recursos publicos e atracdo de investimentos/Recursos
Humanos/Apoio técnico, e outros que sejam possivel de acordo com a lei/
Escritorio de Gerenciamento de Projetos do Destino Iguacu.

ICVB - Iguassu Convention & Visitors Bureau - aproximar os agentes privados
do mercado, que na cadeia produtiva do turismo se beneficiam, considerando
empresas direta ou indiretamente relacionadas ao setor de turismo,
mantenedoras da entidade. Atuar na captacdo e operacionalizacdo de eventos.
Apoiar e deliberar sobre estratégias de marketing e fomento do Destino Iguacu.
Operacionalizacdo Geral das a¢bes do destino/Recursos humanos para feiras e
eventos/Captacao e apoio a eventos/relacionamento com o mercado/organizacao
de Famtours/Fampress/Workshops/Operacionaliza¢do do Fundo Ilguacu.

Itaipu Binacional - articulagdo e mobilizacdo com os governos e 6rgaos
estaduais e federais em acdes que permitam a captacdo de recursos para
aplicacdo em projetos nas areas de marketing e estruturantes, cumprindo sua
Politica Institucional por meio da geracao de novos empregos e aumento da renda
regional através do turismo pelo crescimento da demanda no destino. Entidade de
fomento do turismo. Criacdo de contetdo publicitario e promocional/Producéo de
novos materiais e veiculagdo das pecas publicitarias, promocdo, marketing,
divulgacdo em midia escrita, televisiva, redes sociais, montagem e desmontagem
de estandes em feiras nacionais.

COMTUR - Conselho Municipal de Turismo* - 6érgéo consultivo, normativo e
deliberativo, que opera por consenso, sem hierarquia e respeitando a autonomia
das instituicdes que o compdem. Colegiado técnico, permanente, integrado por

representantes do setor turistico local com o objetivo de manter um férum

* S50 membros efetivos do COMTUR de Foz do Iguacu: ABAV, ABIH (Delegacia Regional), ACIFI,
AGETURFI, ATRIFI, Camara Municipal de Vereadores de Foz do Iguacu, Capitania Fluvial do Rio
Paranda, Centro de Convencgdes de Foz do Iguacu, Fundagdo Cultural de Foz do Iguagu, IC&VB,
ICMBIO (Instituto Chico Mendes), FOZTRANS, Instituto Polo Internacional Iguassu, ITAIPU
Binacional, FPTI, SETU, SEBRAE, SECHSFI (Sindicato dos Empregados no Comércio Hoteleiro e
Similares de Foz do Iguacu), SHRBSFI (Sindicato de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares de
Foz do Iguacgu), SINDETUR (Sindicato das Empresas de Turismo de Foz do Iguagu), SINGTUR,
SINDILOJAS (Sindicato Patronal do Comércio Varejista de Foz do Iguacu e Regiao), SMPU
(Secretaria Municipal de Planejamento Urbano), SMTU, UDC (Unido Dindmica de Faculdades
Cataratas), UNIOESTE.
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permanente de discussdo e consultas publicas para incentivar o turismo no
Municipio.

FPTI - Fundacdo Parque Tecnoldgico de Itaipu - apoiar acbes da Gestao
Integrada, através da execucdo de convénios que busquem a melhoria de
qualidade da gestdo e a execucdo de atividades de suporte a projetos de
capacitacdo, engenharia, arquitetura, gestao e atividades afins do setor turistico.
Fomentar através de projetos o desenvolvimento socioecondmico da regido.
Apoiar e potencializar as estratégias e objetivos da gestédo integrada através de
acOes pontuais de articulacdo e fomento.

Fundo Iguacu - trabalhar na captacdo de recursos com aplicacdo em projetos
estruturantes, de fomento e promocdo do Turismo a partir de uma gestao
participativa junto a comunidade e as entidades que o compdem. Propor e
deliberar sobre as estratégias e objetivos da Gestédo Integrada do Destino Iguacu.
Instituto Polo Iguassu - ser o bracgo técnico da Gestdo Integrada, desenvolvendo
acbes que promovam uma atuacao qualificada e eficiente na elaboracéo de
projetos para captacao de recursos; implementar sistemas de gestédo e avaliacao
da qualidade de produtos e servicos turisticos; desenvolvimento de metodologias
de qualificacdo profissional; monitoramento dos impactos da atividade turistica e
formulag&o e monitoramento de indicadores.

Foz do Iguacu tem capacidade de distribuicdo do fluxo de turistas para
0S outros municipios da regido. Atualmente possui a imagem de um destino
consolidado no mercado nacional e internacional, que conhece o destino. Apés a
exposicdo constante na midia e nas acdes de mercado (feiras/eventos), desde
2007, facilitou-se o acesso, conseguiu ser inserido e renovado nas prateleiras das
agéncias de viagens. Em 2001, apenas 22,6% dos visitantes consideravam a
cidade como turistica; e, em 2008, 74,1% dos visitantes valoram Foz do Iguacu
como uma cidade turistica, antes de outros aspectos como o ecolégico (que era
maioria em 2011, 43,8%).

CODEFOZ - é o Conselho de Desenvolvimento Econémico e Social de Foz do
Iguacu, que tem por objetivo, formular e fazer executar as politicas de
desenvolvimento econdmico, atuando nos termos da Lei n° 4.041 de 12 de

novembro de 2012, buscando o intercambio permanente com o0s demais 0rgaos
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municipais, estaduais e federais, organismos internacionais e instituicoes
financeiras. O CODEFOZ é composto de 12 camaras técnicas setoriais. A SMTU,
através do seu Secretério, é representada no plenario, e faz parte da camara
técnica de turismo, onde sédo debatidos os problemas e a formulacédo de metas do
setor. Alguns projetos ja estdo sendo elaborados com a colaboracdo de outras
camaras técnicas, tais como: BEIRAFOZ, Marco das Trés Fronteiras, pracas da
cidade e duplicacdo da estrada das Cataratas. Além do Conselho, foi criado
também o Fundo Municipal de Desenvolvimento Econémico e Social - FMDES,
destinado a captacdo e a aplicacdo de recursos, visando ao desenvolvimento
econdmico do municipio de Foz do lguacu.

PROFOZ - Nucleo integrado de Gerenciamento de Projetos: no inicio de
2013, acompanhando a nova gestao politica, Foz teve uma conquista, a criagao
do Nucleo Integrado de Gerenciamento de Projetos, que consiste no resultado
dos esforcos empreendidos pelas entidades que compdem a Gestéo Integrada do
Turismo do Destino Iguagu. Seu objetivo é contribuir para o desenvolvimento do
turismo no destino em todas as suas dimensdes e apoiar 0 crescimento e
fortalecimento do setor. O carater multi-institucional do PROFOZ somado aos
agentes que o compdem o torna a principal ferramenta de planejamento,
elaboracdo e monitoramento das demandas, acdes e projetos turisticos, € o novo
marco do desenvolvimento do Destino Iguacu. A centralizacdo dos dados ocorre
em um unico nucleo administrativo, composto por técnicos da Secretaria
Municipal de Turismo de Foz do Iguagu e do Instituto Polo Internacional Iguassu.
A Carteira de Projetos do PROFOZ, no periodo de 1° de julho a 31 de julho de

2013, teve como destaque os projetos trabalhados conforme segue o quadro 2:

Quadro 2 — Projetos em Desenvolvimento

Projetos em Desenvolvimento

1.Reestruturagédo da Rodoviaria Internacional de Foz do Iguacu
2. Revitalizacdo do Marco das Trés Fronteiras

3. Construcéo do Centro de Recepgéo de Visitantes - CRV de Foz do Iguacu, do Portal
de Entrada e do Terminal Rodoviario

4. Reforma e Revitalizacdo do Espaco das Américas em Foz do Iguacgu
5. Revitalizacdo da Praca da Paz

6. Estruturacdo da Praca da Biblia

7. Revitalizacdo do Corredor Turistico de Foz do Iguagu - 12 Etapa
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8. Revitaliza¢do do Terminal de Transporte Urbano Pedro Antonio de Nadai de Foz do
Iguacu, Parana

9. Revitalizag&o da Area Central de Foz do Iguagu — BatalhZo e seu Contorno
10. Semana Mundial do Turismo — Edicdo 2013

11. Mirante da Ponte Internacional da Amizade

12. Promocgéo do Destino Nacional

13. Bairro Arabe

14. Planejamento Estratégico de Marketing da SMTU

15. Catedral

16. Observatorio do Turismo

17. Inventariodo Patriménio Imaterial da Cultura Arabe

18.Estrutruacéo do Turismo Religioso

19. Beira Foz

20. Criagdo de uma entidade complementar a SMTU

21. Concessdo do CECONFI — Centro de Convencdes de Foz do Iguagu

22. Mercado Publico

Fonte: A Autora, 2013

Os projetos elencados integrantes do PROFOZ sdo submetidos a
financiadores nacionais e internacionais, conforme a identificacdo de editais e
oportunidades pertinentes, mapeados por meio de pesquisas nos principais sites
de noticias e assuntos relacionados a captacdo de recursos. O quadro 3,
apresentado na sequencia nomeia a relacdo de projetos que foram submetidos

para fontes de financiamento identificadas no periodo:

Quadro 3 — Projetos Submetidos para fontes de financiamento

. Valor do Financiad | Propon
Projeto .
Projeto or ente
Revitalizacdo da Area Central de Foz do Iguacu - Batalh&o e 1.100.000,00 MTur PMEI

seu Contorno

— — 1a
Revitalizacdo do Corredor Turistico de Foz do Iguagu - 1 5.300.000,00 MTur PME

Etapa

Construcéo do Centro de Recepcéo de Visitantes - CRV de

Foz do Iguacu, do Portal de Entrada e do Terminal 2.200.00,00 MTur PMFI
Rodoviario

:Zignéuma e Revitalizacdo do Espaco das Américas em Foz do 1.100.000,00 MTur PME
Revitalizacdo do Marco das Trés Fronteiras 1.100.000,00 MTur PMFI
Revitalizacdo da Praca da Biblia 1.100.000,00 MTur PMFI
Estruturacdo da Praca da Paz 1.090.000,00 MTur PMFI
Revitalizacdo da Praga das Nagbes (Mitre) 1.100.000,00 MTur PMFI
:zizztl:uturagao da Rodoviaria Internacional de Foz do 1.100.000,00 MTur PMEI

Revitalizacdo do Terminal de Transporte Urbano Pedro

Antonio de Nadai de Foz do Iguacu, Parana 550.000,00 MTur PMF
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Semana Mundial do Turismo - Edicdo 2013 118.200,00 MTur PMFI

Festival de Teatro de Foz do Iguacu - Edicao 2013 150.000,00 MTur PMFI
Feira Internacional do Livro de Foz do Iguacu - Edicdo 2013 150.000,00 MTur PMFI
gglrzaval Turistico de Foz do Iguacu - CarnaFalls - Edicéo 300.000,00 MTur PMEI
Estruturacdo do Turismo Religioso 171.295,04 MTur PMFI
Bairro Arabe 250.000,00 MTur PMFI

Fonte: A Autora, 2013.

No total, foram 15 submissfes, todas elas a editais publicos do
Ministério do Turismo. Em reais, o PROFOZ ja pleiteou mais de 14 milhdes de
reais. Desse total, R$ 250.000,00 foram efetivamente captados por meio de uma
Emenda Parlamentar, com articulagéo direta da Prefeitura Municipal de Turismo
de Foz do Iguacu e um Deputado Federal. Esse recurso aguarda deferimento via
sistema “Portal dos Convénios” do Governo Federal para sua utilizagdo. As
demais submissdes ainda néo tiveram parecer técnico emitido pelo Ministério de

Turismo.

2.4 Parque Nacional do Iguacu e Regiao de Entorno

Para um melhor entendimento sobre o objeto de estudo, sera
apresentado na sequéncia um descritivo sobre o Parque Nacional do Iguacu e
sobre o Programa de Desenvolvimento do Turismo Sustentavel nos municipios de
entorno ao Parque Nacional do Iguacu (PDTS. PNI). Considerando que o
programa € uma iniciativa do PNI, e tem como objetivo o desenvolvimento
sustentavel dos municipios, com foco nesse momento para o municipio de
Capanema, por se destacar entre os doze municipios que fazem parte do projeto,
pela sua atual conjuntura turistica, assim como pela sua potencialidade e
envolvimento da comunidade local.

Na figura 6, apresenta-se 0 mapa regional do Parque Nacional do

Iguacu.
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Figura 6 - Mapa regional do Parque Nacional do Iguagu.
Fonte: Disponivel em: <http :// www. cataratasdoiguacu. com. br / manejo/siuc/ planos_ de_
manejo/ pni/ html/ index. htm>. Acesso em: 03/03/2013

2.4.1 Parque Nacional do Iguacu (PNI)

Localizado no leste do estado do Parand, seu inicio como parque se
deu através de uma passagem de Alberto Santos Dumont, em 1916, pela regido
onde estao situadas as Cataratas do Iguacu, que se encontravam em propriedade
privada. Nao concordando com a possessdo, em sua partida prometeu aos
moradores que teria uma conversa com o presidente para tornar o local publico e

protegido. Passados trés meses, o Estado do Parana declarou através do Decreto
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n° 653, de 28 de julho de 1916, de utilidade publica aquela area, podendo se
estabelecer uma povoacdo e um parque. A partir de entdo, com alguns processos
de ampliacdes da area de conservacao, pelo Decreto n° 1.035 de 10 de janeiro de
1939, assinado pelo presidente Getulio Vargas, criou o PNI junto as Cataratas do
Iguacu.

O Parque Nacional, considerado Patriménio Natural da Humanidade
desde 1986, recebeu o primeiro Plano de Manejo direcionado aos Parques no
Brasil, consagrando-o0 como o maior e mais importante parque da bacia do Prata.
Abriga grande remanescente da floresta atlantica semi-decidua no Brasil e
protege uma rica biodiversidade, que consiste na representacdo de espécies de
fauna e flora brasileiras em uma superficie total de 185.262,5 hectares, com um
perimetro de aproximadamente 420 km, dos quais 300 km sédo limites naturais
representados por cursos d’agua, abrangendo juntos os lados brasileiro e
argentino, aproximadamente 225 mil hectares (ICMBIO, 2013).

Para a visitacdo, cabe mencionar, que a maior atragcdo do parque séo
as Cataratas do Iguacu, complementadas por outras atividades turisticas, como o0
passeio do Macuco Safari, que oportuniza contato e observacdo das cataratas,
através de um passeio de barco bimotor que sobe as corredeiras do Rio Iguagu a
menos de cinco metros das quedas, o Macuco Ecoaventura, que se constitui em
passeio ecoldgico, possibilitando encontrar espécies oriundas da regido, que pode
ser feito a pé, de bicicleta ou em carros elétricos em trilhas e areas de navegacao
onde a natureza é protegida. O Céanion Iguacu oferece atividades radicais, como
arvorismo com tirolesa, rafting nas corredeiras do Rio Iguagu, rapel de 55 m de
altura e escalada nos pareddes de rochas com vista panoramica das Cataratas, o
Centro de Visitante. A Estatua de Santos Dumont, uma homenagem da VASP ao
“Pai da Aviagao”, que empenhou todo seu prestigio na transformacgao da area das
cataratas em Parque Nacional, passeio de helicoptero, em que 0s sobrevoos
possibilitam dimensionar a paisagem e observar as quedas d’agua por diversos
angulos (ICMBio, 2013).

No que se refere a Estrutura do Parque Nacional do Iguagu, a sede
administrativa do ICMBIio no PNI funciona a aproximadamente 1.100 metros do
portdo de entrada, e conta com dois auditorios, uma biblioteca, area de
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conservacdo e manejo, assessoria de comunicacdo, areas administrativas e

financeiras, uma escola de Educacdo Ambiental denominada Escola Parque, 15

casas funcionais, Batalhdo de Policia Ambiental, oficina de manutencdo da

Unidade, laboratério basico de pesquisa e dois postos de informacao e Controle.

De acordo com o ICMBIo (2011) alguns programas séao desenvolvidos:

Educacdo Ambiental: é uma estratégia utilizada para minimizar o0s
problemas ambientais e contribuir para o0 manejo e protecdo das Unidades
de Conservagdo. Estas, por sua vez, facilitam e enriqguecem o
desenvolvimento de diversos programas de Educacdo Ambiental, pois
representam a Unica area natural bem conservada de uma regido. Nesse
contexto, a Escola de Educacdo Ambiental do Parque Nacional do
Iguacu/Escola Parque foi inaugurada em 26 de janeiro de 2000 pelo IBAMA
— Parque Nacional do Iguacu, com o objetivo de estimular atitudes em favor
da conservacdo do meio ambiente, por meio de acbes especificas com
diferentes fatores sociais, mudar e reduzir os impactos provocados pelas
atividades e costumes do entorno. As acfGes dos Programas da Escola
Parque envolvem principalmente a comunidade dos quatorze municipios
do entorno ao parque, como estudantes do ensino fundamental e médio,
universitarios, professores, lideres comunitarios e associacdes (ICMBio,
2011).

Entorno do PNI: as Unidades de Conservag¢do s irdo cumprir sua real
funcdo se houver uma aproximacgao e, consequentemente, a sensibilizacao
da comunidade do entorno sobre a importancia do ecossistema que a area
protege. E indispensavel ainda que a sociedade civil local participe da
elaboracdo dos planos e estratégias de gestdo, promovendo o
desenvolvimento econdmico, social e ambiental da regido. No Parque
Nacional do Iguacu, além das acdes de educacdo ambiental, pesquisa,
protecao e fiscalizacao realizadas no entorno da Unidade, surge o turismo
ecologico e a recreacdo em contato com a natureza como alternativa para
o desenvolvimento da area e, consequentemente, a integracdo da
comunidade com a instituicdo administradora do Parque, o que vem gerar

beneficios para ambas as partes (ICMBio, 2011).
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e Protecéo: o Setor de Protecdo do Parque Nacional do Iguagu tem a fungao
de proteger esse tao importante Patrimonio Natural da Humanidade, contra
acOes que prejudiquem a integridade de seu ecossistema, bem como a de
seus visitantes, funcionérios e pesquisadores, tendo como alvo principal o
combate a extracdo de seus recursos biolégicos, como a caca, a pesca e a
retirada do palmito-jucara (Euterpe edulis). Para tanto, por meio de um
convénio com a Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Parana, em
conjunto com a Policia Florestal, sdo realizadas ac¢des de fiscalizagdo no
interior e entorno do parque (ICMBIO, 2011).

e Pesquisa e monitoramento: A pesquisa cientifica em unidades de
conservacao € uma das prioridades para o desempenho dos objetivos aos
quais essas areas foram concebidas. As pesquisas sao fontes progressivas
de geracdo de conhecimento e possibilitam o melhor entendimento das
guestdbes que permitem o manejo dos recursos naturais, culturais e
histéricos da unidade. No Parque Nacional do Iguacu € um dos quatro
setores incorporados a Area de Conservagdo de Manejo, departamento
que coordena acOes de manejo e protecdo dos recursos naturais da
unidade (ICMBIO, 2011).

Cabe salientar que o PNI desenvolve projetos ambientais como Projeto
Carnivoros do Iguacu (estudo e conservagdo das oncas pintadas, pumas, antas,
et), Programa Aqualguacu (Responsavel pelo monitoramento dos afluentes
gerados na area do Uso Publico da UC, PNI), e também projetos sociais como o
Conhecendo o PNI (integrado a escolas, universidades, clube de maes, dentre
outros, que possuam o interesse de conhecer a Unidade e aprimorar
conhecimentos sobre a regido); Moradores do Parque (melhorar as relacées das
pessoas que moram dentro ou vizinhas a unidade de conservacdo, nos
municipios de Foz do Iguacu, Serran6polis do Iguacu e Matelandia com o
Parque); Projeto Tigre; Curso de Jacarés, Voluntariado do PNI (abre espaco em
seus setores, projetos e programas para que o trabalho voluntario da sociedade
se concretize, integrando homem-natureza); Quatis do Parque (envolve o0s
moradores jovens do Parque, buscando maior integracdo entre eles e a unidade

de conservacgao); Ecotrilha de Céu Azul (para conhecimento de uma amostra da
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biodiversidade do parque), Semana do Meio Ambiente (Atividades de educacéo,
informagdo e sensibilizacdo ambiental realizadas pela equipe do PNI e
coordenada pela Escola Parque), além do Programa de Desenvolvimento do
Turismo Sustentavel dos Municipios Entorno ao Parque Nacional do Iguacu e
Projetos Conjuntos ao PNI da Argentina.

O PNI instituiu o Passe Comunidade, projeto que beneficia os
moradores de Foz do Iguacu e dos demais municipios vizinhos ao Parque
Nacional do Iguacu, através de abatimento de 90% no valor do ingresso geral e
desconto também no estacionamento e transporte do Parque. O beneficio é
concedido mediante cadastro prévio no guiché de atendimento ao Passe
Comunidade. O cadastro € individual e tem necessidade de comprovacdo de
residéncia

No que se refere a Gestdo Participativa do PNI € viabilizada pelos
conselhos gestores, com 0 objetivo de tornar o espago de gestdo ambiental um
lugar de ensino-aprendizagem, através da integracdo do conhecimento
tradicional/local com o cientifico, construindo assim um instrumento técnico-
administrativo que se estabelece com as parceiras, os grupos de trabalhos,
camaras técnicas multidisciplinares e interinstitucionais, fortalecendo o
planejamento e execucdo de acbes participativas responsaveis na unidade de
conservacdo. Também se destaca o Conselho Consultivo do Parqgue Nacional do
Iguacu - CONPARNI, formado por um grupo de 37 representantes da sociedade
civil, do governo e comunidade ligada ao Parque, e tem por objetivo organizar,
informar e dar sugestdes as diversas atividades relacionadas ao Parque.

A partir do exposto, pode-se dizer que existe um grande esforco do
PNI, como um todo, para elaborar programas de preservacao e estudo ambiental;
melhorar a sua atratividade organizando as concessdes, ampliando as op¢des do
visitante em termos de passeios; e outras atividades que fazem desse um dos
principais parques nacionais do Brasil. Nesse contexto, é relevante enfatizar que
foi o primeiro parque brasileiro a adotar o modelo de concessfes de areas
publicas, em parceria com a iniciativa privada, para exploracdo do turismo em

Unidade de Conservacao.
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As areas do parque destinadas a visitacdo publica abrange 3% do
territorio total do Parque, onde se encontram 0s espagos concessionados pelo
ICMBIO, que atualmente empregam 919 pessoas, distribuidas da seguinte forma:
Cataratas do Iguacu S.A. (Concessdo do Centro de Visitantes, Lojas de
souvenirs, Espaco Naipi, Espaco Taroba, Restaurante Porto Canoas e
Lanchonetes); Macuco Ecoaventura (Concesséo da Trilha do Pogo Preto, Trilha
das Bananeiras e Linha Martins); Macuco Safari (Concessado do passeio do
Macuco Safari), Canion Iguacu (concesséo das atividades de arvorismo, rapel,
escalada e tirolésa); Helisul Taxi Aéreo Ltda. (Concessdo do Sobrevoo sob as
Cataratas do Iguagu) e Grupo Orient Express (Concesséo do uso do Hotel das
Cataratas), (ICMBIO, 2013).

A empresa Cataratas do Iguacu S.A. venceu a concessao publica para
atuar no PNI por um periodo de 15 anos, sendo 2000 a 2015. A autorizacao foi
concedida pelo ICMBIO, por meio de contratos que deram direito de realizar
aproveitamento econdmico do transporte e de quatro areas dentro da unidade.
Tem a Concessao do Centro de Visitantes, Lojas de souvenirs, Espaco Naipi,
Espaco Taroba, Restaurante Porto Canoas e Lanchonetes, foi constituida, em
janeiro de 1999, com o objetivo de implementar, fazer a manutencdo e o
aproveitamento econdmico das areas concedidas pelo ICMBIO (Instituto Chico
Mendes de Conservacdo da Biodiversidade) de acordo com o0s contratos
firmados.

Empresa brasileira com tecnologia Unica em administracdo de servicos
turisticos em areas protegidas, em decorréncia de sua gestdo no PNI, tornou-se
um case nacional e venceu a licitacdo para o contrato de concessdo para a
implantacdo da gestao turistica do Parque Nacional da Tijuca e Parque Nacional
Marinho Fernando de Noronha (PE), através de processo licitatério para o
contrato de concessao de prestacdo de servicos de apoio a visitacao publica e
cobranca de ingressos, por 15 anos, tendo como objetivo melhorar a
infraestrutura do parque, preservando o meio ambiente e aproveitando 0s
recursos locais, obedecendo as regras ambientais, a politica e o plano de manejo

dos parques.
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No Rio de Janeiro, a Cataratas do Iguacu S.A. é acionista majoritaria
do consorcio Paineiras Corcovado, o qual é responsavel pela revitalizacdo e
melhoria do antigo Hotel das Paineiras, no Parque Nacional da Tijuca, que
passard a ser denominado de Complexo das Paineiras, que deve receber
investimento de R$ 53 milhdes nos proximos dois anos em obras. A empresa sera
responsavel pela operacdo do transporte, estacionamento, estacdo de
transferéncia, centro de convencgdes, loja de lembrangas, exposicdo ambiental
permanente e a area de gastronomia, com dois restaurantes e uma lanchonete.

Dos 67 parques nacionais existentes no Brasil, apenas o Parque
Nacional do Iguagu e o Parque Nacional da Tijuca conseguem gerar recursos
para se sustentar. Outros onze parques cobram ingressos dos visitantes, mas séao
financeiramente deficitarios.

Através da integracdo entre os gestores dos setores publico e privado,
foi criado o Fundo de Desenvolvimento e Promocgéo Turistica do Iguagu - Fundo
lguagu - uma instituicdo juridica de direito privado, sem fins lucrativos, com
estatuto proprio, gerida por um comité gestor com a representacdo de todas as
entidades ligadas ao trade turistico local, com o objetivo de desenvolver acdes de
divulgacao e promocéo do Destino Iguagu no Brasil e no exterior. O Fundo Iguagu
€ mantido por contribuicbes provenientes dos atrativos turisticos, como o Parque
Nacional do Iguacu e o Complexo Turistico Itaipu, além da tourism tax, cobrada
pelos hotéis e por convénios e transferéncias, publicas e privadas. Nos valores do
ingresso do PNI esté incluso a Contribuicdo Voluntaria de R$ 1,10 (um real e dez
centavos) referente ao Fundo Iguagu (SETUR, 2013).

Desde sua criacdo, o Fundo Iguacu tem contribuido significativamente
para o desenvolvimento do turismo em Foz do Iguacu. Entre as principais acoes,
destacam-se: revitalizacdo do Aeroporto Internacional das Cataratas, Natal das
Cataratas, Festival de Turismo das Cataratas, promocéao e divulgacdo do destino
em feiras de turismo no Brasil e exterior.

O Brasil abriga em seu territério um rico patriménio natural em suas
UCs, que representa um enorme potencial turistico, mas necessita de modelos
de gestdo que favorecam o melhor aproveitamento desses recursos naturais. A

atividade turistica em Unidades de Conservacao possibilita o desenvolvimento
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sustentavel proporcionando a insercdo socioecondmica das populacbes locais,
principalmente em atividades de geragcédo de emprego e renda.

A experiéncia bem sucedida no Parque Nacional do Iguacu comprova
que a iniciativa privada pode ser um importante parceiro do Governo na
preservacdo e conservacdo ambiental, promovendo o desenvolvimento de
atividades econOGmicas com responsabilidade socioambiental. Na figura 7
apresenta-se um mapa ilustrativo do PNI.

MAPA TUR.iSTICO - Parque Nacional do Iguagu - Brasil

R vt bt s
@) Estacsonuments - veialore sufs

(2D Biheterias - Veads de igressm < oo e tazm
A otacmerte
(@) Balso delnormagges Turkticas
(@) Loja do Leonbrangas - Srads ks o Pargse.
(D Helsul - Passsio de Helicptans D) Canpo de Diesafios - Arverioms, cuslede, spel e B
D) Teitha dus Cataratas &
D) Hotel das Cataratas o0 -
D) Espago Nalpi- s deivamgac kv ¢ uisgass 3 u | et e e e

= g 7o5we obas et Inca adedos o mncorre wre
Trilha das Cataratas enda ﬁ" o o sccenbesond o pan sk b e s

e

& Administrativa do Parque - ICMBio

= Puradd  Trilha do Pogo Preto

@m:ﬁ:ﬂr:-w-:nuu«-— D Contal de Servios - T s s
oo (D) Praga de Alimentagso - Lasdhoste r cabieri

D) Restaurante Pocto Cancas

Figura 7 - Mapa Turistico do PNI
Fonte: Cataratas S.A, 2013

2.4.2 Programa de Desenvolvimento do Turismo Sustentavel dos Municipios de

Entorno ao Parque Nacional do Iguacu (PDTS.PNI)

O Programa de Desenvolvimento do Turismo Sustentavel no Entorno
do Parque Nacional do Iguagu foi desenvolvido e coordeado a partir de 2004 pela
Direcdo do Parque Nacional do Iguagu, com o apoio da ECOPARANA (autarquia

ligada a Secretaria do Estado de Turismo — SETU/PR), com o objetivo de
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incentivar o turismo como alternativa de crescimento econémico, estimular o
desenvolvimento integrado dos municipios, promover a conservagcdo ambiental, a
criacdo e o fortalecimento de associacbes e cooperativas que objetivem a
sustentabilidade de atividade turistica, focando os segmentos rural e ecoldgico,
como forma de desenvolvimento e protecdo da area de uma das mais imponentes
unidades de conservacao do Brasil.

A principal preocupagdo com o Programa foi reduzir os efeitos
negativos causados pelo fechamento da Estrada do Colono, integrando os
municipios do entorno em roteiros turisticos regional. A Estrada do Colono foi
aberta em 1953, como uma picada no meio da mata, j& de forma ilegal, por
maquinas de empresas colonizadoras da regido, Crimes como cacga, pesca,
gueimadas, desmatamento e atropelamento de animais ainda acontecem na
regido, durante o tempo em que o caminho permaneceu aberto, foram muito mais
recorrentes.

No Brasil, o PNI atinge diretamente quatorze e indiretamente onze
municipios, chamados lindeiros, pelos limites com o Parque e a localizacdo nas
regides Oeste e Sudoeste do estado do Parana. Dos quatorze municipios que
estdo na chamada area de influéncia, apenas cinco tém terras abrangidas pelo
Parque. Esses municipios sao: Foz do Iguacu, S&o Miguel do Iguacu,
Serrandpolis do Iguacu, Matelandia e Céu Azul; os municipios de Santa Terezinha
de Itaipu, Santa Tereza do Oeste, Lindoeste, Capitdo Lednidas Marques e
Capanema tém divisas comuns com o Parque e 0os municipios de Medianeira,
Ramilandia, Vera Cruz do Oeste e Santa Lucia tém somente aguas drenadas por

ele (ICMBIo, 2013), apresentados na figura 8.
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Figura 8 — Mapa de localizacdo dos Municipios de Entorno do PNI
Fonte: ICMbio, 2013

Dentre os municipios citados, Capanema € o que se destacou em
relagdo ao desenvolvimento do turismo, considerando que € o mais estruturado e
gue constantemente recebe visitantes.

Iniciando-se as atividades do PDTS.PNI, foram analisados o Plano de
Manejo do PNI, com apoio de consultorias de instituicdes como Unilivre, Ecosul e
MRS Estudos Ambientais, realizou-se pesquisa para verificar o grau de interesse
do turista vistante do PNI em conhecer o entorno do Parque, obtendo-se
resultados positivos.

A partir do levantamento dos dados, verificou-se o0 interesse da
comunidade no envolvimento com o programa, realizaram-se oficinas de
planejamento integrado, com o objetivo de promover a construgdo de um projeto
coletivo de uma regiéo turistica em torno do Parque. Complementando as ac¢oes,
realizaram-se caravanas técnicas para Santa Rosa de Lima — SC e Bento
Gongalves - RS, com agricultores e técnicos dos municipios envolvidos, reuniées
publicas, objetivando debater a regularizacdo ambiental das pr
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opriedades rurais em cada um dos municipios, contando com a
participacdo do Instituto Ambiental do Paran& (IAP) e Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA). Em Capanema foi
instituido um grupo de rabalho de meio ambiente para tratar da recomposicao
florestal e do uso turistico da area de preservacdo permanente nas propriedades
ribeirinhas ao Rio Iguagu.

O municipio de Capanema foi piloto no projeto de desenvolvimento do
turismo. Uma equipe do Parque Nacional do Iguacu, junto com técnicos da
ECOPARANA e da Prefeitura Municipal fez visitas e treinamentos em algumas
propriedades do municipio que ja recebiam visitantes e/ou que possuiam algum
potencial turistico. Em seguida, montaram um roteiro piloto que foi ofertado a
populacdo durante a Feira do Melado (tradicional festa de Capanema) de 2004.
Para a elaboracao desse teste piloto, doze estabelecimentos foram trabalhados, o
que resultou na criagdo do Roteiro de Turismo Rural “Doce Iguagu”, primeiro
roteiro de Turismo Rural na regido Sudoeste do Parana, nome proveniente das
belezas naturais e as delicias gastron6micas do municipio.

Inicialmente, doze dos treze estabelecimentos que fizeram parte do
projeto piloto se inseriram no Roteiro, criado oficialmente em 2005. Outros trés
estabelecimentos também foram inseridos, e o Roteiro foi dividido em trés
segmentos: Ecoturismo; Agroindustrias; Producédo Organica.

Dentre suas propostas estavam: incentivar e desenvolver a agricultura
familiar; trabalhar com o processo de agricultura organica com destaque para a
producdo de aclUcar mascavo; oferecer cursos profissionalizantes que
abordassem temas como atendimento de qualidade ao turista; estimular
investimentos em infraestrutura de atendimento; realizar obras para facilitar o
acesso nas propriedades rurais; promover campanhas publicitarias para
divulgacao do destino.

Para iniciar a divulgacéo e comercializacdo do Roteiro Doce Iguassu foi
elaborado material grafico com informacdes sobre o municipio, propriedades
participantes, servicos Uteis, além de um mapa de localizagdo e acesso. No

processo de comercializacdo foram realizadas visitas de familiarizacéo,
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participacdes em feiras e eventos, articulacdo com outros municipios e o proprio
Estado, dentre outras alternativas.

Em 2005, foi criado o Departamento Municipal de Turismo em
Capanema, e em 2007, foi reestruturado o Regimento do Conselho Municipal de
Turismo, incorporando uma representacdo da Associacdo Doce Iguassu,
composta por proprietarios de estabelecimentos do Roteiro Doce Iguassu e outros
interessados no turismo. A criagdo da Associacado objetivou fortalecer o grupo e
dar continuidade aos trabalhos, independente de quem estivesse na gestédo
publica municipal.

A exploragdo do ecoturismo nessa regido deu-se mais potencialmente
apo6s o fechamento da Estrada do Colono, como viabilizacdo de desenvolvimento
para esses municipios e, principalmente, com a criacdo do Programa para o

Desenvolvimento do Turismo Sustentavel do PNI, exemplificado na figura 9.
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Figura 9: Roteiro Turistico do Municipio de Capanema
Fonte: ICMBIO, 2013.

No periodo em que a Estrada do Colono (estrada de terra dentro do
Parque do Iguacu) esteve aberta, o fluxo de pessoas para 0s municipios de
entorno do PNI era bem maior, haja vista que a populacdo da Regido Sudoeste

do Parand tinha nesse caminho um atalho para chegar ao municipio de Foz do
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Iguacu e outros municipios da Regido Oeste. Com o fechamento da Estrada em
2002, a economia da regido foi afetada, sobretudo no que tange ao fluxo de
visitantes e outras pessoas que passavam pelo Estrada do Colono para pegar o

atalho.
2.5 A Regido dos Municipios Lindeiros ao Lago de Itaipu

Este item busca compreender o processo de desenvolvimento da
regido lindeira ao Lago de ltaipu, também chamada de Regido Costa Oeste do

Parana (figura 10), seus aspectos histéricos, geogréficos, econdmicos, sociais,

culturais e histdricos, inerentes ao processo de territorializacao.
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Figura 10 — Localiza¢&o dos municipios lindeiros ao Lago de ltaipu
Fonte: Elaborado pela equipe técnica do PDITS (2010) a partir do PDITS (2004).

Inserida na Mesorregido Oeste do Parana, a historia da colonizagéo da
regido esta relacionada com os movimentos migratorios, a partir de década de
1940, provenientes de outras regides do Sul do Brasil, principalmente de Santa
Catarina e do Rio Grande do Sul, por meio das empresas colonizadoras.

A Colonizadora Maripa - Industrial Madeireira Colonizadora Rio Parana,

na ocasido, além da extracdo de recursos naturais (especialmente a madeira),
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passou a comercializar pequenas propriedades de terras para ocupacao da
regido, gerando mudanga na estrutura da regido Oeste do Parana. As familias
gque chegavam passaram a ocupar as terras que antes eram utilizadas pelos
mensus, trabalhadores paraguaios dos obrages, na extracdo da erva-mate, nativa
da regido, bem como na madeira de toras.

Mas a regido passa a se constituir fisicamente somente em 1982,
através da formacdo do Lago de lItaipu, apés a construcdo da Hidrelétrica de
Itaipu, resultante de um acordo binacional entre Brasil e Paraguai para represar o
Rio Parana na fronteira entre os dois paises (SOUZA, 2012).

Em decorréncia da construgdo da Usina Hidrelétrica de Itaipu e a
formacao do Lago em 1982, que influenciou consequentemente no alagamento
de parte de suas terras e no desmembramento territorial em alguns deles,
importantes mudancas ocorreram no espaco regional, passando de oito para
quinze municipios lindeiros.

Principalmente através da acdo estatal, esse espaco foi produzido e
transformado. Compreende-se, portanto, que o Estado atua como um agente
transformador de territorialidades, onde, através de suas acoes, desterritorializa e
reterritorializa espacos. Nesse momento a Usina Hidrelétrica de Itaipu
reconfigurou a regido, as aguas do lago inundaram éareas urbanas e rurais,
resultando na expulsdo de 44 mil familias, comprometendo cerca de 101.093
hectares do territério paranaense, destes 100.607,73 de areas rurais e 484,78 de
areas urbanas, abrangendo 6.913 propriedades rurais e 1.606 urbanas (SOUZA,
2012).

Considerando o grande numero de propriedades e territorios rurais que
se alagaram, culminando na perda da terra de muitas pessoas que viviam no
campo, houve uma imigracdo para a cidade, um grande movimento migratério.
Também ocorreu um processo de atracdo populacional de pessoas interessadas
em trabalhar na Hidrelétrica de Itaipu, principalmente para a cidade de Foz do
Iguacu.

Com o alagamento, municipios se desmembraram de seus territorios,
surgindo novos municipios, que passaram a fazer parte da regido e se uniram

para promové-la, articulando-se através de projetos e programas em comum,
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criando e definindo uma identidade regional, o que denota o grande impacto
causado em ambito social, ambiental e espacial. Assim, a regido passa a ter na
paisagem que circunda o lago o elemento fundamental para ser explorada como
atrativo turistico, além da necessidade da implementacdo de infraestrutura para
atender a demanda turistica.

Segundo Souza (2009):

O turismo, num processo crescente de novas formas de
territorialidade, contribui para uma mudanca, ampliando a
mobilidade urbana e regional. E a partir de um processo frequente
de territorialidade, desterritorialidade e reterritorialidade que se
constitui a dindmica desse espago regional. A Itaipu significou um
momento de desterritorialidade e que, por conseguinte,
territorializou areas como também reterritorializou outras. Em
outro momento o Projeto Costa Oeste esta intervindo no espacgo
como agente também importante em constituir novos territorios,
assim como esta desterritorializando os espagos econdmico,
social e culturalmente j4 ocupados (SOUZA, 2009).

Mediante o pressuposto de que a atividade turistica é a opcado para
promover o desenvolvimento regional, foi criado o Projeto Costa Oeste,
implantando em 1997 pelo governo do Estado do Parand. e para legitima-lo,
criou-se o Conselho dos Municipios Lindeiros ao Lago de Itaipu, com o objetivo
de organizar e articular relacbes de aproximacdo entre 0s quinze municipios
paranaenses nas margens do Lago de Itaipu: Foz do Iguacu, Santa Terezinha de
Itaipu, S&o Miguel do Iguacu, Medianeira, Itaipulandia, Missal, Diamante do
Oeste, Santa Helena, S&o José das Palmeiras, Entre Rios do Oeste, Pato
Bragado, Marechal Candido Rondon, Mercedes, Terra Roxa e Guaira, além do
municipio de Mundo Novo, no Mato Grosso do Sul.

A regido que compreende o0s municipios lindeiros desde 2002
desenvolve um trabalho voltado para o desenvolvimento do turismo integrado,
conhecido como Caminhos do Turismo Integrado ao Lago de lItaipu, o qual
participa a regido turistica Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de Itaipu.
Esse programa tem como objetivo desenvolver a regido, atraveés de seus atrativos
publicos e privados, fortalecendo o empreendedorismo e a qualificacdo dos
produtos e servicos ofertados, buscando o desenvolvimento do turismo
sustentavel. Convém mencionar a presenca de Associacdes Comerciais e
Industriais nos municipios, sendo que doze deles trabalham com nudcleos do
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Empreender, com o auxilio da Federacdo das Associacbes Comerciais e
Empresariais do Parana — FACIAP e do SEBRAE.

O Programa Caminhos do Turismo Integrado ao Lago de Itaipu
compreende quatro roteiros tematicos: Caminho das Aguas, que tem como foco
principal o Lago de Itaipu que abrange os empreendimentos relacionados as
adguas; Caminho da Colonizagdo, que contempla 0s pontos turisticos e
empreendimentos que retratam as culturas italiana, germénica e indigena;
Caminhos Rurais e Ecoldgicos, direcionados aos turistas que buscam ecoturismo
e outras atividades junto a natureza, e Roteiro de Pesca Desportiva, que explora o
potencial de pesca esportiva ao longo do Lago de Itaipu.

Associado aos Caminhos do Turismo Integrado est4d o Programa de
Regionalizacdo do Turismo (PRT), implantado em 2005 pelo governo federal
(gestdo 2003-2006), através do Ministério do Turismo (MTur), que mapeou 219
regibes turisticas do Brasil, destas priorizando 111, considerando a regido dos
muncipios lindeiros, de maior prioridade. Esae programa, segundo o MTur,
assume a nocao de territério como espaco e lugar de integragcdo do homem com o
ambiente, dando origem a diversas formas de se organizar e se relacionar com a
natureza, com a cultura e com os recursos disponiveis. Essa noc¢éo de territorio
propde uma coordenacdo entre organizacdes sociais, agentes econdmicos e
representantes politicos, superando a visdo estreitamente setorial do
desenvolvimento (BRASIL, 2005, p.12).

Além dos Ndcleos de Turismo, foi criado o Instituto de Turismo e
Eventos Caminhos ao Lago de ltaipu, entidade sem fins lucrativos formada por
empresas turisticas para promover e fomentar o turismo em conjunto com o
SEBRAE e o Conselho de Desenvolvimento dos Municipios Lindeiros. Essa
entidade promove acdes de promocgao e comercializacdo do destino, auxilia na
qualificacdo dos empreendimentos e realiza 0 monitoramento das empresas
associadas, através de Qualidade do Turismo Integrado — QUATI, onde as
empresas sdo avaliadas e auxiliadas a melhorar em seus pontos fracos, como
também recebem uma placa de participacéo no instituto (PDITS, 2011).

Nesse contexto, foi criado o Forum de Turismo Iguagu & Caminhos, um

orgao colegiado com atribuicbes consultivas e propositivas para integrar e
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fomentar as acdes que buscam o desenvolvimento turistico sustentavel da
Regido. O Conselho Gestor do Forum €& composto pelo Conselho de
Desenvolvimento dos Municipios Lindeiros ao Lago de Itaipu, Conselho Municipal
de Turismo de Foz do Iguacu, GESTUR — Grupo Gestor de Turismo dos
Camimhos ao Lago de ltaipu, Iguassu Convention & Visitors Bureau de Foz do
Iguacu, SEBRAE/PR — Servico de Apoio a Micro e Pequenas Empresas — Parang,
Itaipu Binacional, Fundacdo Parque Tecnolégico de ltaipu (PTI), Instituto Polo
Iguassu e Instituicoes de Ensino Superior.

Considerando que essas entidades e ndcleos nao tiveram os
resultados esperados, e a necessidade da estruturacdo e qualificacao da regiéo,
em maio de 2012, ocorreu a unificacdo do Férum de Turismo Cataratas e
Caminhos e do Instituto de Turismo e Eventos Caminhos ao Lago de ltaipu,
criando-se a Adetur Cataratas e Caminhos. A Agéncia de Desenvolvimento da
Regido Turistica Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de Itaipu €é uma
entidade sem fins lucrativos formada por representantes do poder publico,
iniciativa privada e terceiro setor. A Adetur € a Instancia de Governanca do
Turismo Regional, conforme estabelecido pelo Ministério de Turismo, através do
Macro Programa de Regionalizagédo do Turismo e de uma lei estadual, que define
as regides turisticas do Estado do Parana. Herda do Forum a misséo de trabalhar
para que a regido turistica planeje e decida seu préprio futuro, de forma
participativa, organizada e respeitando o0s principios da sustentabilidade
econdmica, ambiental, sociocultural e politico-institucional.

Alguns fatores demonstram a insercdo dos municipios no contexto de
articulacao regional, como a utilizacdo do lago como bem comum da sociedade,
criacdo de projetos de aproveitamento do mesmo sob a coordenacdo do
Conselho de Desenvolvimento dos Municipios Lindeiros ao Lago de ltaipu; a
AMOP, que congrega cinquenta e um municipios, incluindo os da Costa Oeste do
Parand; a centralizacdo do poder da Itaipu sobre o gerenciamento do lago,
fazendo com que os municipios interajam sob sua mediagéo; o recebimento dos
royalties, que lhes permite investimentos maiores, tanto no ambito local como no

regional, com base na Lei dos Royalties (SOUZA, 2012).
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A Regido dos Municipios Lindeiros € privilegiada pela condicao
financeira de receber royalties. Os royalties sdo compensacdes financeiras
especificamente devidas pela Itaipu Binacional ao Brasil. Ressalta-se que, como
restricbes aos municipios, a Lei n°® 7.990/ 1989, em seu Art. 8,° especifica que 0s
recursos advindos dos royalties ndo podem ser aplicados em pagamento de
dividas dos municipios ou em quadro permanente de pessoal, nem a0 menos 0s
municipios sdo obrigados a prestar contas do uso desses recursos, deixando a
populacdo desinformada da real aplicacdo dos royalties, 0 que ndao impede o
desvio dos vultosos recursos. De acordo com informacdes da Agéncia Nacional
de Energia Elétrica - ANEEL (2007, apud STERCHILE; SOUZA, 2008, p.9), o
rateio dos recursos dos royalties entre 0s municipios segue os critérios de
repasse por ganho de energia, por regularizacdo de vazao, e o de area inundada
por reservatorios de usinas hidrelétricas. Dessa forma, quanto maior a area
alagada, maior sera o valor do repasse dos royalties da Itaipu Binacional. O
pagamento dos royalties € previsto no anexo C do Tratado de Itaipu, assinado em
30 de agosto de 1973, o qual estabelece:

1.4 - O montante necessério para o pagamento dos royalties as
Altas Partes Contratantes, calculado no equivalente de seiscentos
e cinquenta délares dos Estados Unidos por gigawatt-hora, gerado
e medido na central elétrica. Esse montante ndo podera ser
inferior, anualmente, a dezoito milhdes de délares dos Estados
Unidos da América, a razdo da metade para cada Alta Parte
Contratante. O pagamento dos royalties se realizara
mensalmente, na moeda disponivel pela Itaipu.

A distribuicdo dos royalties é proporcional a area alagada dos
municipios, com percentuais definidos pela ANEEL. Dentre os municipios
paranaenses atingidos pela inundacdo do Lago de Itaipu, 0 municipio de
Medianeira foi o que menos perdeu terras em relacdo a area alagada, a saber,
1,16 km?, seguido do municipio de Terra Roxa e S&o José das Palmeiras. O
municipio de Santa Helena, por sua vez, teve o seu territério alagado em 236,76
km2, correspondendo, assim, a maior area alagada, comparativamente com 0s
demais municipios. O municipio de Itaipulandia é o que recebe o maior valor per
capita na regido, e Santa Helena recebe o maior montante dos royalties em

comparacao aos demais municipios. Com o fim dos royalties, os municipios
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devem fazer seus planejamentos, independentemente desses recursos (SOUZA,
2012).

Para o municipio de Guaira, a formacdo do Lago de Itaipu tem um
significado especial, pois além de inundar terras agricultaveis, como ocorreu em
outros municipios, cobriu também um conjunto de cascatas, as Sete Quedas, que
representava um importante atrativo natural de geracdo de renda para o
municipio.

As belezas das Sete Quedas desapareceram pela intervencao
humana, intervencdo esta evidenciada pela construcdo de um grande
empreendimento tecnolégico que é a ltaipu Binacional, hidrelétrica responsavel,
atualmente, por quase 19% de toda a energia elétrica consumida no Pais.

Por localizar-se na faixa de fronteira com o Paraguai e com a
Argentina, a regido esta envolvida em uma relacdo Sociedade e Territério,
socioespacial diferenciada, que se expressa nos fluxos, na cultura e na identidade
dos povos fronteiricos, constituindo uma territorialidade diferenciada (SOUZA,
2012).

Situados na regido do extremo oeste do Parana, todos 0os municipios
sdo banhados pelas aguas do Lago de lItaipu, tendo num raio de atuacdo em
torno de 600 km, de uma populagdo com potencial consumidor em torno de 25
milhdes de pessoas. A Regido Turistica Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago
de Itaipu faz divisa com as regibes turisticas paranaenses Corredores das Aguas,
Noroeste, e Riquezas do Oeste, além de ser fronteirica com o Estado do Mato
Grosso do Sul e com os paises do Mercosul: Paraguai e Argentina, de acordo

com a figura 11.
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Figura 11 - Mapa dos Municipios Lindeiros ao Lago do Itaipu
Fonte: PEDTR, 2008.

Como visualizado no mapa, Guaira € o portdo de entrada e saida,
Terra Rocha permite acesso ao Pantanal, Marechal Candido Rondon é o centro
comercial da regido, Sado Miguel do Iguacu é o portdo de entrada do turismo
rodoviario e Foz do Iguacu € o destino indutor e portdo de entrada e saida.

Os quinze municipios possuem uma area de 6.839 mil km2,
representando 3,3% do territério paranaense. A populacdo desses municipios é
de 547.869 habitantes e corresponde a 5,3% da populacdo paranaense. A
distribuicdo populacional situa-se em 461.155 habitantes na area urbana e 86.984

habitantes na area rural, conforme dados da tabela apresentada (SEBRAE, 2008).
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Tabela 10 - Municipio do MS que faz parte do Conselho dos Municipios
Lindeiros ao Lago de Itaipu
Municipio Total Populagcdo Urbana [Populacéo Rural
Foz do Iguacgu 311.336 295.770 15.566 618
Santa Terezinha de Itaipu [19.552 17.597 1.955 259
Sao Miguel do Iguacu 25.341 16.472 8.869 851
Medianeira 38.397 32.638 5.759 329
Itaipulandia 8.581 6.007 2.574 336
Missal 10.412 5.978 4.164 320
Santa Helena 22.794 10.258 12.536 758
Diamante do Oeste 4.944 2.472 2472309
S840 José das Palmeiras 3.873 2.145 1.728 182
Entre Rios do Oeste 3.842 2.306 1.536 122
Pato Bragado 4.631 2.779 1.852 135
Mal Candido Rondon 44.562 33.422 11.140 748
4.713 1.179 3534 201.
Mercedes
Terra Roxa 16.208 8.915 7.293 801
Guaira 28.683 22.947 5.736 561
Mundo Novo 15.968 14.372 1.596 479
TOTAL 563.837 475.257 88.580 7.209

Fonte: PDTIS, 2012.

Considerado plano com patamares que se elevam gradativamente para
o leste, solo de origem vulcanica, argiloso, composto de 89% de terra roxa, 5%
arenoso e 6% outros, a regido possui altitude média de 420m acima do nivel do
mar, com clima subtropical umido, com ventos predominantes da direcdo nordeste

e velocidade média anual de 2,3 m/s. A temperatura média minima é de 14°C e
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média maxima de 29°C. Densidade pluviométrica (meses de maior precipitacao
pluviométrica): menor precipitacdo em mm: 92mm, maior precipitacdo em mm:
212mm (SEBRAE, 2008).

A regido tem nas areas do turismo, agronegOcio com a pecuaria
leiteira, suinocultura, avicultura, soja, milho, fumo, trigo, mandioca e feijao e
industrias de transformacdo priméria como suas principais fontes de geracéo
econdmica. Grande produtora de grdos, carne suina, aves, e leite e seus
derivados, proporciona aos habitantes da regido a capacidade de geracdo de
empregos, distribuicdo de rendas e de manter as caracteristicas singulares de
cidades européias, continuando as tradi¢cdes herdadas de seus antepassados. A
receita gerada pelos royalties da Hidrelétrica Itaipu devido ao alagamento de
areas nos municipios lindeiros serve como grande parcela para o
desenvolvimento socioecondmico. JA em Foz do Iguagu a economia esta
vinculada diretamente ao terceiro setor, incluindo o turismo e a prestacdo de
Servigos.

Os municipios tém consideravel desenvolvimento sécioeconémico, com
altos indices de instrucdo, saneamento basico e padrdo construtivo. Tais fatores
foram influenciados através da participacdo de ac¢Bes da Itaipu Binacional na
geracao de estruturas de apoio as comunidades.

A historia da regido foi fortemente influenciada pela presenca de povos
guaranis, das missfGes jesuiticas, das colonizacdes entre portugueses e a
influéncia dos espanhdis, e pela presenca de empresas colonizadoras brasileiras
que vieram para a regidao nos meados no século XX, através de um chamado do
préprio governo brasileiro a consolidacdo de uma area do Paranad segmentada
com uma matiz de vivéncias tdo acentuadas, que o préprio povo brasileiro
desconhece. Foi através na regido que aconteceu a Guerra do Paraguai. Em
Santa Helena, o idealista Prestes e sua coluna militar enfrentou as tropas do
governo as margens do Rio S&o Joao Falso (SEBRAE, 2008).

A cultura remanescente dos guaranis, alemées, italianos, arabes,
chineses, japoneses, coreanos e representadas através de museus, casas de
cultura e artesanato, teatro, manifestacoes folcloricas, festas tradicionais, eventos,

€ 0 grande destaque da regido que vive cultura.
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Em Foz do Iguacu, a miscigenacao cultural tem nas raizes orientais
(povos &rabes) e asiaticos (coreanos e chineses) um influéncia consideravel. Em
Guaira a influéncia da cultura guarani tem suas raizes fortificadas, pois foi através
dela que o brasileiro aprendeu a utilizar a erva mate e saborear o chimarrdo. Nos
demais municipios as tradi¢cdes culturais germanicas e italianas estdo muito bem
cultuadas, pois as festas tipicas, culindria e o idioma de origem de seus
antepassados sao preservados e ensinados as futuras geracdes (SEBRAE,
2008).

A gastronomia retrata a identidade local e regional, através das
tradicionais formas de preparo e variedade de produtos utilizados pelas etnias
radicadas, como guaranis, espanhdis, italianos, alemées e culinéria internacional
desenvolvida pelos grandes chefes que atuam nos excelentes restaurantes da
regido fronteirica.

Muitos sdo os pratos tipicos que podem ser experimentados, que vao
da Costela no fogo de ché&o ao boi no rolete, aos peixes da regido, como o
dourado, preparado de varias formas: na telha, no carrossel, no forno. Além da
utilizacdo de peixes de agua doce, destaca-se a carne bovina, suina, aves e
avestruz. Cabe mencionar a singularidade da producao de paes, cucas, geléias,
bolachas, salames e cafés, degustados em cafés coloniais, assim como fabrica de
chocolate artesanal, cachaca preparada em alambique de cobre, vinhos
artesanais e chopp de receita alema.

O contato com a natureza, a religiosidade e a histdria que envolve
acontecimentos relevantes para o Brasil, com destaque para a passagem da
Coluna Prestes e a presenca dos Jesuitas Guaranis, representada pelas
construcbes e acervos em museus da regido, o Lago de Itaipu com seus
balneéarios, as propriedades rurais e a hospitalidade sdo aspectos que tornam
uma regido singular e, capaz de atrair diferentes publicos.

Localizado na extremidade sul, Foz do Iguacu é o municipio
consolidado, em expansado e indutor dos municipios lindeiros ao Lago de Itaipu.
Como atrativos secundarios, na extremidade da Costa Oeste, localiza-se a cidade
de Guaira, que abrigou o antigo Parque das Sete Quedas e que possui um

parque nacional € um dos municipios com maior potencial para o
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desenvolvimento de atividades turisticas da regido, seguido por Marechal Candido
Rondon e Santa Helena.

Na sequéncia serdo apresentados os dados e uma analise referente
aos atrativos turisticos, equipamentos e servigos turisticos e infraestrutura de
apoio ao turismo da Regido Turistica Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de
Itaipu, evidenciando as particularidades de cada municipio.

Guaira, localizada no extremo norte da regido, concentra seus atrativos
nos segmentos cultural, nautico e de ecoturismo. Destaca-se dos outros destinos
turisticos da regido devido a suas peculiaridades, como exemplo, o legado
histérico deixado pelos jesuitas guaranis em sua passagem pelo Paran& durante
o periodo das reducfes e a colonizacdo da Companhia Mate Laranjeira, presente
em algumas construcbes do municipio, por abrigar o Parque Nacional de llha
Grande, seu potencial pesqueiro e atividades nauticas e o comércio no lado
paraguaio, e fato de ter abrigado o conjunto das Sete Quedas, hoje submersas
pelo Lago da Usina de Itaipu.

Guaira que teve a imagem de cidade turistica, prejudicada com a
extincdo das Sete Quedas, ainda ndo possui produtos turisticos consolidades e
busca reestruturar-se atraves de suas atratividades e eventos que adquiriram
grande representatividade regional como a Festa das Na¢bes, uma celebragcéo as
sete nacdes que formaram a cidade, Festa Internacional do Pintado na telha,
prato tipico regional, Torneio Internacional de Pesca, Transparana, campeonato
de Jipe do Parana e as Festas de Nossa Senhora dos Navegantes e Nossa
Senhora do Caacupé.

A existéncia do Centro Nautico de Guaira, construido pela Itaipu
Binacional em 1982, facilita a realizacdo dos eventos. O Pargue Nacional da llha
Grande, criado em 1997 ainda ndo possui plano de manejo devidamente
implementado e, por isso, ainda constitui-se em potencial ndo passivel de
exploracdo. A pequena infraestrutura turistica contida em algumas areas do
Parque foram implantadas anteriormente a sua criagdo e atendem a uma
pequena demanda regional. A despeito desse fato, observa-se a disposi¢céo da
prefeitura em investir no turismo. O exemplo é a revitalizacdo de todo o centro

historico e preservacéo arquitetonica (PDITS, 2012).
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Mediante o exposto, as maiores atracdes ficam por conta das belezas
cénicas, as quais podem ser apreciadas nos passeios de Barco na Lagoa Saraiva
e em Trilha na llha do Frei Pacifico, além de paradas em bancos de areia, 0s
quais formam praias no rio Parana para os visitantes se banharem.

Santa Helena esta no centro do municipios lindeiros, é a Unica cidade
localizada as margens do Lago Itaipu, o que resulta em uma relagédo direta de
seus maiores atrativos com a agua, o balneario municipal e refugio bioldgico e a
formacdo de uma das melhores paisagens do Lago. O balneario de Santa Helena
(Parque de Lazer Ney Braga) tem recebido muitos investimentos por parte da
prefeitura, sendo atualmente o mais estruturado da regido, porém o Refugio
Biologico ainda ndo se encontra devidamente estruturado para a atividade
turistica, recebendo pequeno nimero de visitantes.

A historia esta presente na Coluna Prestes, visivel das ruinas da ponte
gueimada e do Memorial Coluna Prestes, onde se encontra a primeira obra de
Oscar Niemeyer em terras paranaenses, 0 obelisco em homenagem a Luiz Carlos
Prestes e na colonizacdo da regido, complementada pela natureza e cultura
presentes na arquitetura e réplicas de moveis coloniais do cotidiano da vida do
campo e na preservagdo ambiental do municipio. Para atender ao segmento de
Pesca, além dos terminais turisticos e balnearios, nos municipios de Marechal
Céandido Rondon e Santa Helena, encontram-se dois Condominios Marinas, 0s
guais possuem garagem de barcos e estruturas de lazer.

Marechal Céndido Rondon possui a melhor infraestrutura de toda
regido, destaca-se pela cultura germénica presente na gastronomia, nas
edificacdes, como exemplo o portal de entrada da cidade e o centro de eventos
Werner Wanderer, na populacdo que preserva os costumes, nas dangas e festas
tipicas. O turismo de negdcios e agronegoécio concentra o maior volume de
movimentacgéo, tem, ainda de forma incipiente, grande potencial no turismo de
lazer, por meio dos passeios de barco, pesca esportiva, rafting, orquidarios e
propriedades rurais. Observa-se que o municipio de Marechal Candido Rondon
apresenta atrativos que fazem parte de um rol bastante diversificado de

segmentos, sobressaindo o Cultural e o de Sol e Praia.
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Os municipios de Santa Terezinha de Itaipu, Sdo Miguel do Iguacu,
Itaipulandia, Missal, Entre Rios do Oeste e Pato Bragado tém como principal
atrativo turistico o Lago de Itaipu, utilizado para turismo de sol e praia e turismo
nautico, que conta com dois dos maiores rios brasileiros: o Rio Iguacu e o Rio
Parana, possuindo consideravel disseminacdo e abrangéncia entre doze dos
municipios em estudo. Os municipios Entre Rios do Oeste e Guaira possuem
saidas para passeios de barco e pesca, através de estruturas para atividades
nauticas. Ainda que o turismo nautico seja incipiente, a existéncia do Lago de
Itaipu como elemento integrador de quase todos 0s municipios tem um importante
papel no desenvolvimento e na consolidag&o do turismo regional.

As praias artificiais publicas, conhecidas como Terminais Turisticos,
sdo utilizadas como equipamentos de lazer durante a temporada de verdo, de
novembro a margco, demonstrando uma taxa de sazonalidade mais elevada.
Embora a utilizacdo do Lago seja incipiente, é importante destacar que possui
destacado potencial no incremento e desenvolvimento do turismo regional.

As demandas de visitantes sdo provenientes de visitantes/turistas
locais regionais de municipios da regido e do estado, e internacionais,
considerando o fluxo dos vizinhos da fronteira, os paraguaios, localizadas em um
eixo de 200 km, e argentinos, localizados em um eixo de 300 km. E importante
ponderar, também, que o mercado nacional considera a distancia e a facilidade
de acesso como fatores de decisdo. Entre os estrangeiros, a distancia é o
segundo fator mais importante, porém esses valorizam mais a oferta de servigos
que a facilidade de acesso. Nos demais meses do ano, 0s eventos tipicos
pautados em seus aspectos culturais e gastrondémicos e feriados prolongados é
que o provém do deslocamento dos visitantes aos municipios lindeiros,
evidenciando a necessidade de desenvolver o turismo de lazer de forma
consistente.

Com excecdo de Pato Bragado, todos 0s municipios possuem
Terminais Turisticos, que equipados com estruturas de lazer, esporte e turismo,
demonstram pouca variagcdo na disponibilidade de servicos ofertados,
consequéncia da baixa atratividade turistica e necessidade de reestruturacao

local. Alguns municipios possuem Bases Nauticas, equipamento turisticos
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implantados na primeira fase do Projeto Costa Oeste, porém as estruturas
precisam de revitalizacdo e readaptacédo de alguns espacos. Analisando-se o
potencial econdmico do lago, observa-se que existem potenciais nao utilizados,
como revela a falta de integracdo por agua entre os municipios. A maioria das
atividades é realizada no entorno de recursos naturais, e essa dependéncia
demonstra a importancia da conservacdo desses recursos, 0S quais,
conjuntamente com o0s eventos, podem ser considerados estruturantes para a
Regido (PDITIS, 2012).

No municipio de Itaipulandia, o atrativo destaque é a estatua de Nossa
Senhora Aparecida, que integrado a estatua do Cristo Esplendor, localizada no
municipio vizinho de Santa Helena, configuram dois atrativos voltados ao turismo
religioso. Recentemente foi inaugurado o Parque Tematico, que podera alavancar
0 municipio e a regiao.

O municipio de Medianeira se destaca pelo agronegdcio, agricultura
tradicional e orgéanica, producdo tecnoldgica educacional e cooperativista. Sua
localizac&o € privilegiada, pela sua confluéncia geogréfica entre as rodovias BR
277 e PR 495, o que a torna o principal portdo de entrada rodoviaria de toda a
regido, servindo de suporte para 0S outros municipios do entorno quanto a
hospedagem, alimentacdo, servicos de transporte, salde e seguranca. Por essa
rodovia chegam os visitantes provenientes do norte, do leste, do sul e do
sudoeste do Estado do Parana, dos estados de Santa Catarina, Rio Grande do
Sul, Sao Paulo e de outras regides do sudeste e nordeste brasileiros.

Cultua suas tradicGes expressas especialmente nas culturas gadcha e
italiana. A vida noturna é movimentada por seus bares, lanchonetes e casas
noturnas. Quanto ao lazer, as atividades concentram-se em recantos naturais e
na vida no campo. Suas ruas e pragas tradicionalmente sediam eventos ao ar
livre, atraindo visitantes, especialmente na Praga Central Angelo Darold.

S&ao Miguel do Iguacu localiza-se em uma das entradas dos Municipios
Lindeiros ao Lago de Itaipu, sua atratividade turistica consiste no Terminal
Turistico de Vila Ipiranga e nas propriedades rurais que estdo comecando a
estruturar-se para receber visitantes. A cultura é visualizada através das etnias

germanica, italiana e guarani, presentes na Aldeia Indigena Ava Guarani e no
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artesanato e manifestacdes folcléricas. Destacam-se alguns eventos como
Feaninais, Oktoberfest na comunidade Aurora do Iguacu e na Festa da Tradicao,
gue ressalta todas as culturas e etnias que migraram para o Brasil.

Santa Terezinha de Itaipu € 0 municipio mais préximo de Foz do
Iguacu, seus principais atrativos estdo ligados as atividades nauticas e
propriedades rurais, concentra algumas obras do autor Marcilio José Soares, um
dos principais artistas sacros do pais.

Missal € uma cidade tipicamente germanica, representada na culinaria,
arquitetura, danca e costumes. Destaca-se pelo Café Colonial, Museu Municipal
e produgcdo organica e seus produtos podem ser encontrados na casa de
comércio de artesanato e culinaria rural - COPERAFA. Tem em seu calendério
eventos tipicos como Deutches Fest, que movimenta a cidade com desfile de
carros alegoricos em estilo germanico, o famoso jogo do barril, café colonial e
festa a base de chopp e comida germanica, além do Desafio de Pesca a Corvina.

Pato Bragado possui caracteristicas germanicas, tendo na gastronomia
0 principal atrativo, possui restaurantes e confeitarias que oferecem comidas
tipicas germanicas e o tipico café colonial, além da venda dos produtos na casa
do artesdo. Possui um grupo de danca folclérica alemd — Fortschritt Ohne
Grenzen, que divulga a cultura germéanica alem& no municipio e regido. Possui
um Centro de Cultura e Museu, com anfiteatro para 500 pessoas, possibilitando
grandes eventos. Destacam-se a Oktoberfest e o Concurso Nacional de Cupim
Assado. O portal do municipio possui estrutura de moinhos de vento, cartdo
postal da cidade.

Para atender ao segmento de Pesca, além dos terminais turisticos e
balnearios, os municipios de Pato Bragado e Mercedes possuem locais para
saidas de barcos. Entre Rios do Oeste tem no Terminal Turistico e na Base
Nautica os principais acessos ao Lago de ltaipu, 0os quais sdo procurados para
atividades nauticas, pesca esportivas e lazer, destacando-se a canoagem. Como
evento destaca-se o Festival Internacional da Carne Suina.

Referente a hospedagem, nos municipios lindeiros, os de qualidade,
considerados possiveis de atender a atual e futura demanda, localizam-se em

Guaira, Medianeira, Marechal Candido Rondon, Santa Helena e Santa Terezinha
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de Itaipu. Entre eles, Guaira é o que possui maior numero de leitos. A qualificacado
dos meios de hospedagem podem ser considerados entre 3 a 4 estrelas. Nos
demais municipios lindeiros ao lago de Itaipu verificam-se meios de hospedagem
de cunho familiar. Destinam-se a atender a um publico regional, formado
basicamente por representantes comerciais (PDITS, 2012).

Ao se analisar os estabelecimentos gastrondmicos, observa-se que
Foz do Iguacu possui um numero significativo de opc¢des de estabelecimentos,
capaz de atender ao publico em seus diferentes paladares e poder de consumo.
O gue nado acontece nos outros municipios, que apresentam reduzida quantidade
de empreendimentos gastrondmicos. Alguns deles, Marechal Candido Rondon,
Guaira e Medianeira possibilitam para a populacéo local a degustacéo de pratos
tipicos da culinaria italiana, germanica e rural em seus restaurantes. Em Pato
Bragado prevalecem pratos a base de peixe e a culinaria internacional.

Tendo em vista as agéncias de viagens, operadoras e receptivo,
observa-se que h& a predominéncia desse servigco no municipio de Foz do Iguacu,
enguanto nos outros municipios apresentam-se alguns condutores de turismo de
atrativos naturais formados através da parceria entre SEBRAE, Conselho e
SENAC, no programa Caminhos ao Lago de Itaipu (PDITS, 2012).

Em relacdo ao sistema de transporte € deficitario tanto em relacao as
necessidades da populacdo quanto dos turistas, em prestar um servico de
qualidade, os equipamentos utilizados estdo defasados e em estado de
conservacao precaria. Nao ha integracao turistica entre 0s municipios e nos
corredores turisticos existe uma caréncia de sinalizacdo, os pontos de parada nao
possuem estrutura adequada e faltam postos de informacao turistica, exceto em
Foz do Iguacu.

A regido possui um potencial hidroviario devido a presenca de dois dos
principais rios do Estado, o Rio Iguacu e Rio Parana, que possibilitam a realizacao
de passeios de barco, assim como transporte para outros municipios e para o
Paraguai e Argentina.

Um grande potencial como meio de transporte aquatico na regido é o
Lago da Usina Hidrelétrica de Itaipu, que € comum aos municipios, inclusive pode

servir como ligacdo entre os dois parques nacionais existentes na regiao, Parque
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Nacional do Iguacu e Parque da llha Grande. Porém, faltam estudos que
viabilizem sua utilizagdo como, por exemplo, estudos legais sobre a utilizagdo do
lago; estudos de percursos para embarcacdes de médio e grande porte; estudos
para o uso do turismo nautico; estudos para o turismo de pesca; estudos de
oscilacbes do nivel do lago e sua influéncia no turismo; estudos de impacto
ambiental e de EIA-RIMA nos equipamentos localizados junto ao lago, como
balneéarios, terminais turisticos e bases nauticas, entre outros (PDITS, 2012).
Porém, o acesso a Foz e demais municipios ndo se constitui em entrave no
desenvolvimento do turismo regional, considerando que possui op¢des de modais
de transporte e possibilidade de melhorias que atendem as necessidades das
demandas turistica.

No contexto geral, os municipios sdo bem atendidos por infraestrutura
e servicos publicos. As maiores deficiéncias estdo relacionadas ao saneamento
bésico, destacando-se os problemas relacionados ao baixo atendimento por
servigo publico de coleta e tratamento de esgotos. Todos 0s municipios contam
com servico de telefonia fixa e celular, acesso a rede de internet e acesso aos
sistemas nacionais de televisdo. Foz do Iguacu conta, inclusive, com sistemas de
televisdo a cabo, que permite acessar ndo sé as redes nacionais, mas também
emissoras de diversos outros paises. Em relacdo a saulde, todos possuem
servicos basicos ambulatoriais, assim como possuem centros de saude. Foz do
Iguacu, Guaira e Marechal Candido Rondon contam ainda com servi¢co de pronto-
atendimento 24h. Foz do Iguacu possui rede hospitalar de referéncia, que permite
realizar procedimentos complexos (PDITS, 2012).

A seguranca publica é fator de instabilidade na regido, devido ao
mesmo estar inserido em regido fronteirica. Problemas de seguranca se mostram
mais presentes em Foz do Iguacu e Guaira. O Governo Brasileiro vem
desenvolvendo, em conjunto com o Governo do Estado do Parana, acdes
enfaticas de policiamento ostensivo, preventivo e de inteligéncia, visando propiciar
maior segurangca para a regidao, condicao importante para o pleno
desenvolvimento das atividades turisticas (PDITS, 2012).

Os municipios da regido possuem conselhos municipais de turismo e

unidades administrativas de turismo. Em Foz do Iguacu e Guaira sdo secretarias
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municipais de turismo e nos demais municipios sdo departamentos de turismo.
Foz do Iguagu tem apoio da Gestao Integrada do Turismo.

Entidades como o SENAC, SEBRAE e SESC desenvolvem acdes de
qualificacdo da mao de obra para a melhoria continua dos empreendimentos
turisticos. Em Foz do Iguacu, ha dois cursos de graduacdo em turismo e
permanentemente sdo oferecidos cursos de treinamento, formagdo e/ou
especializacdo para o aprimoramento profissional. Atualmente, estdo sendo
realizados os Cursos do Pronatec com apoio do Mtur.

Foz do Iguagu possui no turismo o principal segmento de sua
economia, j& nos demais municipios o desenvolvimento das atividades turisticas
se mostra cada vez mais acelerado, com potencialidade para concorrer com a
agropecuaria, que é hoje o principal segmento de suas economias.

Considerando a potencialidade do Lago de Itaipu e as estruturas que
foram criadas em funcdo do Lago, denota-se que alguns segmentos Ssao
caracteristicos e poderdo contribuir para o desenvolvimento da regido: o turismo
nautico e o de pesca esportiva e de aventura, complementares ao ecoturismo,
turismo em propriedades rurais e turismo cultural, porém, é necessario
investimento em infraestrutura turistica nos atrativos e empreendimentos, assim
como nas estradas de acesso aos municipios e atrativos turisticos.

Se Foz do Iguacgu é responsavel pelo maior fluxo internacional e atende
ao publico visitante com produtos consolidados, a situagdo nos municipios
restantes é diferente, sobretudo se excluidos dessa lista Guaira, Santa Helena e
Marechal Candido Rondon. De modo geral, os demais municipios atendem as
demandas locais e regionais e microrregionais, possuindo poucos atrativos

consolidados regionalmente.
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3. METODOLOGIA

Neste item, apresentam-se os procedimentos metodologicos adotados
na pesquisa, que objetivam demonstrar o0 delineamento das estratégias
metodoldgicas, as quais forneceram a base légica para a sustentacdo deste
trabalho.

A pesquisa requer a aplicacdo de instrumentos metodoldgicos
especificos para uma interpretacdo integral, sendo necessario estudar tanto sua
realidade objetiva como subjetiva. Trata-se de um trabalho investigativo, com
base em procedimentos técnicos e tedricos da ciéncia geogréfica, utilizando-se de
ferramentas de diagnostico experimental aplicadas a escala geogréfica rural e
urbana, com o intuito de verificar as transformacfes territoriais por meio da
compreensao das relagdes entre turismo e comunidades, a partir de uma analise
das politicas e praticas na cidade de Foz do Iguacu e regido, assim como
referéncia empirica baseada em experiéncias desenvolvidas até este momento.

A ciéncia geografica, por meio da aplicacdo de métodos adequados,
procura a obtencao de respostas mais eficientes para os problemas expostos pela
sociedade, mediante conceitos cientificos fornecidos pelas teorias. Nao existe
outro exame de conceito, que ndo seja a verdade empirica do fato. A verdade € o
estimulo no centro da ciéncia; tem de ter o habito da verdade, ndo como dogma,
mas como processo. Serdo apresentadas as fontes e caminhos de investigacao
seguidos.

Utilizou-se os métodos analiticos de interpretacdo de pesquisa, por
intermédio da leitura das experiéncias vivenciadas com o turismo de base
comunitéria, através da concepcdo de mundo do pesquisador, sua visdo da
realidade, da ciéncia e do movimento.

O método de interpretacdo refere-se, assim, as posturas politicas,
filosoficas, ao posicionamento quanto as questdes da l6gica e, porque nao dizer,
a ideologia e a posicado politica do cientista, pois é possivel afirmar que ele é o
arcabouco estrutural sobre o qual repousa qualquer conhecimento cientifico,

também se refere aos conjunto de técnicas utilizadas em determinado estudo,
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relacionando-se, assim, mais aos problemas operacionais da pesquisa que a seus
fundamentos filosoéficos.

Dessa forma, a pesquisa deve seguir um planejamento e execucao de
acordo com as normas necessarias para cada método de investigacdo. Para
realizar o levantamento de dados do envolvimento da comunidade local no
turismo de base comunitaria em Foz do Iguacu e regido dos municipios Lindeiros
ao lago de Itaipu e no entorno do PNI, com foco na cidade de Foz do Iguagu, no
estado do Parana, estruturou-se a metodologia em cinco etapas: caracterizacao
da pesquisa, instrumento da pesquisa, delimitacdo das variaveis, populacéo e
amostra, e, por fim, o procedimento de coleta e analise. A seguir serdo
apresentadas cada uma das etapas mencionadas.

3.1 Abordagem e Caracterizacao da Pesquisa

A metodologia é considerada fundamental para o desenvolvimento de
um estudo, por onde define as técnicas utilizadas durante a pesquisa. Diante da
necessidade de um levantamento bibliografico e documental sobre o tema em
guestdo, bem como da coleta de dados empiricos, por meio de formularios de
qguestdes, o tipo de pesquisa ulilizado para esse trabalho é classificado como
exploratério, tendo em vista que busca compreender um segmento com poucos
estudos cientificos, como é o caso de TBC, buscando, através de percepcdes,
explicacbes, ideias, entendimentos, maior profundidade sobre experiéncias
brasileiras em curso, de planejamento e gestdo local, que pudessem ser
consideradas como exemplos de espacos organizados do ponto de vista
territorial, que contivessem elementos de arranjo sécio-produtivo de base local.

Também utilizou-se de levantamento descritivo, através de
fundamentos tedrico-conceitual, de abordagem qualitativa, fundamentado-se em
autores que discutem sobre TBC, buscando compreender o posicionamento
cientifico e a realidade sobre a teméatica abordada.

Utilizou-se a abordagem quantitativa e qualitativa sob instrumento de

entrevistas em profundidade, através das quais coletaram-se os dados, utilizando-
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se para isso 0 instrumento da analise de conteddo, além de documentos:
imprensa, oficiais, literatura e registros de ordem pessoal. A andlise qualitativa
desse estudo foi verificada na compreensdo do destino Foz do Iguacu e dos
municipios de entorno ao Lago de Itaipu e ao Parque Nacional do Iguagu, por
meio da interpretacdo das respostas sobre a percepcao desse objeto de estudo e
andlise vivenciada no local.

Por fim, o estudo de caso € uma abordagem de investigacéo focada no
entendimento, exploracdo e descricdo de acontecimentos complexos, que
permitam estudar em tempo real um determinado contexto e melhor entender o
fenbmeno abordado, o que ocorreu através do estudo de cada uma das

propriedades visitadas.

3.1.1 Instrumento da Pesquisa

Com o intuito de alcancar os objetivos propostos e permitir uma analise
ampla sobre o tema abordado, foram utilizados os seguintes procedimentos de
coleta de dados: revisdo da literatura, a pesquisa documental e as entrevistas.

A revisdo da literatura foi desenvolvida a partir de consultas
relacionadas ao tema de estudo, desde publicacdes avulsas, boletins, jornais,
revistas, livros, teses, entre outros, utilizando o conhecimento disponivel a partir
das teorias publicadas.

Buscou-se construir o quadro teérico da pesquisa, realizando-se a
revisao bibliografica, através da literatura especifica e especializada,
concomitante ao desenvolvimento da pesquisa. Entre os diversos autores que
aparecem nas referéncias e suas relevantes contribuicdes, estdo: Beni (2003),
Butler (2006), Coriolano (1998), Sampaio (2009) Santos (1982), Santos (1999),
Silva (2005), entre outros. Abordam importantes conceitos referentes a discusséo
sobre TBC, refletindo sobre as bases conceituais que perpassam pelo territorio,
regido, espaco, com contribui¢cdes interdisciplinares de turismologos, geografos,
ambientalistas, historiadores, sociélogos, economista, entidades e pessoas

envolvidas com o territbrio em estudo, visando discutir os limites e as
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oportunidades do fomento as praticas de economia solidaria na cadeia produtiva,
contribuindo assim para o entendimento dos referidos conceitos.

Nesse tipo de pesquisa, o investigador levanta conhecimentos ja
existentes na area estudada, desenvolvida por outros autores, analisando e
avaliando a sua contribuicdo para auxiliar a compreender o objeto de estudo.
Através do levantamento de informacdes realizado através da pesquisa
bibliografica foi possivel compreender a temética abordada e ressaltar a
importancia do TBC.

Utilizou-se da pesquisa documental para analisar e descrever o objeto
de estudo, o destino turistico de Foz do Iguagu e regido. Foi realizado um
levantamento de documentacdo em fontes secundéarias. O processo se fez em
diversos sites e bibliotecas, em 6rgdos publicos e privados como: Prefeituras
Municipais, através da Secretaria ou Departamento de Turismo e Secretaria da
Agricultura, Iguassu Convention & Visitors Bureau, Conselho Municipal de
Turismo — COMTUR, Instituto Internacional Polo Iguassu, EMATER, Universidade
Federal do Parand (UFPR), Universidade Estadual do Oeste do Parana
(UNIOESTE), Associacdo VEMSER, e em acervos particulares e de orgaos
turisticos, através da analise das questdes sOcio-ambientais, politicas, culturais e
econOmicas, possivelmente vindo a confirmar o papel desempenhado pelo
turismo em sua cadeia produtiva.

Para o processo de coleta de dados, utilizou-se a aplicacdo de
questionario ou instrumento de pesquisa, adaptando-se ao ambiente cultural da
comunidade pesquisada, através de perguntas fechadas e abertas com os
gestores dos empreendimentos turisticos e representantes das iniciativas publicas
e privadas de Foz do Iguacu e regido relacionadas com o TBC.

A forma escolhida para a realizacdo da pesquisa de campo, foi através
das entrevistas de maneira semiestruturada, baseando-se no roteiro de tépicos
previamente elaborados. A estruturacdo dos tdépicos abordados durante a
conversa teve por objetivo auxiliar na condugdo da entrevista, levando-se em
consideracdo a grande aplicabilidade desse recurso, e que em entrevistas
pessoais e especificas 0 entrevistador tem a liberdade de desenvolver cada

situacdo em qualquer direcdo, permitindo explorar mais amplamente uma
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guestao. Dessa forma, propds-se um roteiro semiestruturado, a fim de orientar os
entrevistados nos questionamentos.

Esse tipo de entrevista objetivou obter do entrevistado o que ele
considera sobre o tema, os aspectos mais relevantes do determinado problema,
além de proprias consideracdes do entrevistado. Dessa forma, a aplicacdo das
entrevistas serviu de apoio na comprovagdo dos resultados das fontes
documentais. Foram determinadas 50 entrevistas com gestores dos destinos e
dos empreendimentos turisticos, sendo 42 referente aos estabelecimentos

turisticos e 08 a gestores locais.

3.1.2 Delimitag&o das variaveis

Ao que tange a natureza das variaveis, a presente pesquisa aplicou
apenas 0 método quanti qualitativo, pela abrangéncia do tema abordado. O
Estudo de Caso também foi utilizado como ferramenta de investigacdo cientifica
para auxilio na compreensdo dos processos na complexidade social nas quais
estes se manifestam: seja em situacoes dificeis para analise dos obstaculos, seja
em situagcdes bem-sucedidas, para avaliagdo de modelos exemplares. Quanto ao
ambiente em que foi realizado o estudo, mencionam-se as pesquisas de campo
em ambiente real, com gestores municipais e gestores dos empreendimentos

turisticos, assim como observac6es de como acontece o turismo no local.

3.1.3 Populacdo e Amostra

Na realizacdo da referente pesquisa, 0 publico-alvo foram os
responsaveis pela Secretaria de Turismo e de Agricultura, EMATER,
empreendedores vinculados as alternativas de renda, artesdos, assim como
atores-chave ou gestores dos empreendimentos que foram identificados
primeiramente pela posicdo que ocupam no TBC. Previamente foi feito contato
com as secretarias ou departamentos de turismo, que disponibilizaram um técnico

para acompanhamento das visitas e informaram sobre a pesquisa aos
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estabelecimentos turisticos de maior relevancia, localizados nos dezesseis
municipios que integram o0s municipios lindeiros ao lago de ltaipu e nos treze
municipios que circundam o Parque Nacional do Iguagu. Em seguida, visitou-se
0s estabelecimentos para verificar como estdo organizados seus territorios,

considerando a influéncia dos principios sustentaveis e de turismo de base

comunitéria. No quadro 4 apresentam-se 0s estabelecimentos pesquisados.

Quadro 4 — Estabelecimentos Pesquisados

N MUNICIPIO EMPREENDIMENTO SIGLA

1 Foz do Iguacu Recanto da Paz RP

2 Foz do Iguagu Berlanda Colonial BC

3 Foz do Iguagu Recanto das Artes RA

4 Foz do Iguagu Recanto Gaucho RG

5 Foz do Iguagu Assentamento Antonio Companheiro Tavares | ITEPA

6 Foz do lguagu Associacdo de Artesanato VEMSER

7 Foz do Iguacu Projeto Trinacional de Artesanato — N&ndeva Nandeva

8 Foz do Iguagu Instituto Polo Iguassu — IPI IPI

9 Foz do Iguagu Incubadora Tecnol6gica de Cooperativas | ITCP/UFPR
Populares ITCP/UFPR

10 Foz do lguagu Incubadora de Direitos Institucionais e | INDIOS/UNI
Organizag8es Solidarias OESTE

11 Santa Terezinha de lItaipu Chécara Muller CcM

12 Santa Terezinha de Itaipu Chéacara Link CL

13 Santa Terezinha de lItaipu Chécara Rio Bonito CRB

14 Santa Terezinha de lItaipu Sitio Nossa Senhora de Lurdes SNSL

15 Sao Miguel do Iguacu Sitio Colina SC

16 Sao Miguel do Iguacu Sitio Arruda AS

17 Sao Miguel do Iguacu Sitio Fonte do Macuco SFM

18 Sao Miguel do Iguacu Recanto Scheffer RS

19 Sao Miguel do Iguacu Aldeia Indigena Ava Guarani AIAG

20 S&o Miguel do Iguacu Comunidade Apepu de Quilombolas CAQ

21 S&o Miguel do Iguacu Associacdo de Agricultores de Sdo Miguel do | APROSMI
Iguacu

22 Medianeira Recanto Olivo RO
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23 Matelandia Pousada Bézio PB
24 Matelandia Recanto Familia Grassi RFG
25 Matelandia Sitio Sdo Roque SSR
26 Matelandia Associacdo Fazendo Arte dos ArtesBes de | AFAM
Matelandia
27 Itaipulandia Artesanato Vitéria AV
28 Santa Helena Morro dos Sete Pecados MSP
29 Santa Helena Sitio Chico Stephanelle SCS
30 Santa Helena Sitio Paulo Scheneider SPS
31 Santa Helena Centro Avancado de Pesquisas CAP
32 Santa Helena Associacao de Artesdos ASA
33 Marechal Candido Rondon | Sitio das Orquideas SO
34 Marechal Candido Rondon | Vinhos Boufler VB
35 Marechal Candido Rondon | Cachoeira da Onca co
36 Marechal Candido Rondon | Associacdo Rondonense de Artesdos ARA
37 Capanema Balneario Martini BM
38 Capanema Camping Urutau CUT
39 Capanema Caminho das Orquideas co
40 Capanema Pedra da Bigua PB
41 Capanema Propriedade Megarrancho PM
42 Capanema Casa do Artesao CA

Fonte: A Autora, 2013

Para uma melhor compreensédo do contexto turistico de Foz do Iguacu,
também foram realizadas entrevistas com o Secretario de Turismo de Foz do
Iguacu, Presidente do ICVB/Foz, Diretor do ICMBIO, Gerente Geral da Cataratas
S.A, e Instituto Polo Iguassu.

3.1.4 Procedimentos de Coleta e Analise

Com o intuito de obter conhecimentos e informacdes acerca de um

problema para o qual se procura uma resposta, ou uma hipétese que se quer
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comprovar, ou descobrir novos fenbmenos ou as relacdes entre eles, faz-se
necesséria a realizacdo da pesquisa de campo. Este item apresenta os resultados
da pesquisa de campo, através do levantamento da oferta e demanda turistica,
atendendo aos critérios e principios do turismo sustentavel e de base comunitaria.

A pesquisa de campo, foi realizada por meio de visita in loco nas
propriedades, para verificar as informagdes sobre cada atrativo, assim como nos
Orgdos publicos e privados, com o intuito de se obter informacgdes de atores
responsaveis pela construcdo de uma nova territorialidade em Foz do Iguacu e
regido e entender as transformacfes soOcio-espaciais da area de estudo,
viabilizando o didlogo do pesquisador com o espago geografico. Dessa forma,
estabelecendo-se uma relacdo entre pesquisador e pesquisado, através de troca
de experiéncias, permitindo a constru¢do de um trabalho empirico, a pesquisa de
campo e a coleta dos dados que virdo a ser apresentados se deram em intervalos
distintos, distribuidos entre outubro de 2012 e marco de 2013.

Concomitante com a etapa anterior, para uma melhor compreensao do
problema estudado, procurou-se integrar os dados quantitativos, Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, FEE, banco de dados do PRONAF, e
qualitativos (entrevistas). Em um segundo momento, fez-se 0s registros
necessarios, primeiramente através de dialogos informais, seguido de entrevistas
padronizadas (estruturadas), com um roteiro previamente estabelecido e
perguntas predeterminadas, sendo que em todas as entrevistas e contatos
informais foi explicado o objetivo do trabalho, a instituicdo de ensino vinculada e
quem era o pesquisador responsavel. Essas duas etapas sdo complementares a
primeira, que constituiu a investigacdo do objeto de estudo, através de métodos
bibliograficos.

Assim, permitiu-se obter informacdes dialdgicas com os entrevistados,
sobre sua formacéao social, suas expectativas de insercdo no mercado e melhoria
da qualidade de vida através da atividade turistica, assim como o atual estagio em
gue se encontra 0 desenvolvimento de seus empreendimentos turisticos e suas
relagcbes de cooperacdo com outros empreendimentos similares, baseado em
suas experiéncias de vida, relatando fatos pessoais e de aspectos politicos,

culturais, econdmicos e cotidianos. Também foi importante durante a coleta de

196



dados a observacdo individual realizada pelo pesquisador, analisando e
compreendendo as relagdes ocorridas no territério em estudo.

Através do trabalho de campo realizado foi possivel ao pesquisador
melhorar as impressdes, percepcbes, compreensdes, interpretacbes e as
manifestacbes do TBC, ou seja, os dados coletados proporcionaram a evolucao
da pesquisa, que teve como cunho norteador reconhecer as politicas publicas,
assim como as préticas de desenvolvimento que repercutem no territério em
estudo, quem sdo 0s agentes e quais sdo as acbes desenvolvidas e
implementadas.

Durante as visitas in loco foi utilizado como instrumento de trabalho o
diario de campo, onde registrou-se os dados obtidos através do convivio com 0s
entrevistados. O trabalho de campo também proporcionou a obtencdo das
imagens fotograficas, que possibilitaram outras leituras das espacialidades e
temporalidades, por meio da apresentacao de elementos formadores da realidade
investigada, que posteriormente, através de um banco de dados criado, foram
utilizadas para ilustrar e enriquecer as informacdes inerentes a pesquisa.

Com a obtencdo dos dados, através das visitas in loco e entrevistas,
permitiu-se apresentar um diagnéstico das iniciativas envolvidas com o resultado
das pesquisas, e posteriormente sera apresentada a andlise, a luz dos
pressupostos tedricos e metodologicos que orientam o processo investigativo.
Para tanto, esta organizado em trés subitens.

No primeiro, apresentamos o diagndstico das propriedades visitadas,
dentre elas, quais foram pesquisadas, com o propdésito de identificar iniciativas e
fortalecer as relacdes existentes com a agricultura familiar, que influencia no
desenvolvimento local, tendo em vista que o fluxo de pessoas e produtos passa
pela producdo e agricultura familiar. No segundo, apresentamos uma andlise
SWOT, identificando as fortalezas, fraquezas, oportunidades e ameacas, e, por
altimo, no terceiro subitem, serd apresentada uma analise, considerando a visao
geral e ndo individualizada, que prevaleceu durante o contato com 0s sujeitos, no
entanto, alguns trechos das entrevistas serao transcritos.

Compreendemos que se planejado e de maneira cooperada e

envolvendo as comunidades tradicionais, o turismo pode proporcionar a

197



diversificacdo da base econbmica local e regional, ajudar os municipios
envolvidos, ainda que minimamente estruturados, e ampliar o seu produto interno
bruto e, principalmente, melhorar as condi¢gbes da localidade.

Entendemos por desenvolvimento local a oportunidade de insercédo de
atores sociais e econdémicos locais de assumirem papel ativo na organizacdo da
oferta de produtos e servicos em destinos turisticos. Nessa perspectiva,
individuos de uma comunidade se reinem para produzir de forma diferenciada,
buscando alternativas de sobrevivéncia econdmica na atividade turistica, aliadas
a outros fatores, como a valorizacdo do modo de vida da cultura e/ou a defesa do
meio ambiente.

Essas definicdes refletem a vivéncia pratica de estudiosos do tema e
apontam para a possibilidade de um modelo de desenvolvimento turistico
sustentavel, integrado, com foco no territorio. Trata-se de um modelo em que a
cultura e os modos de vida locais sdo a principal motivacdo da visita, onde ha o
intercdmbio cultural entre o turista e a comunidade. Além disso, o turismo € uma
atividade complementar as atividades tradicionais desenvolvidas pelas
comunidades.

Desse modo, constata-se que a producédo artesanal e a agroecologia
familiar desenvolvida nas propriedades rurais figura como uma alternativa
econbmica para complementar a renda e assegurar a subsisténcia de muitas
familias, e as politicas publicas tém provocado mudancas no territorio, surgindo
assim novos atores e modificando-se o contexto social. Assim, a pesquisa buscou
compreender o papel das politicas publicas, quem s@o os agentes sociais que
influenciam na organizacdo do territério e as alternativas de renda e emprego
gerados, o0 que indica a construcdo de novos processos territoriais que merecem
ser discutidos. Partiu-se do pressuposto de que a agricultura familiar e o espago
rural, assim como a producédo artesanal, é o que tem se destacado nas mudancas
sécio-territoriais. Com o0 apoio das politicas publicas, o segmento podera

encontrar solugdes para viabilizar sua reproducéao.

198



3.2 Oferta dos Estabelecimentos Pesquisados

Este item tem como escopo principal apresentar, de forma analitica,
uma analise de iniciativas de TBC, bem como o perfil qualitativo e quantitativo da
demanda atual e potencial, ou seja, a situacdo da area em estudo neste
momento, com a finalidade de determinar a potencialidade turistica do lugar,
calcular as limitagbes de crescimento, segmentar o mercado objetivo, identificar
0s produtos potenciais e obter resultados que permitam o direcionamento e a
tomada de decisfes, ferramenta através da qual se pode ter posicionamentos,
considerando que os atrativos turisticos sdo o conjunto de lugares, costumes e
acontecimentos, que por suas caracteristicas préprias atraem o interesse do
visitante.

Inicialmente foi feito um diagnaostico identificando quais as propriedades
produziam algo que poderia ser alvo de interesse turistico. ApOs essa
identificagdo, quais propriedades se relacionam com o0s conceitos de TBC, ou
seja, definiu-se que entre os municipios e estabelecimentos visitados, seriam
catalogados os que apresentassem atividades inseridas no conceito de TBC.
Como exemplo atividades turisticas realizadas junto a suas familias, compondo
seus territorios por meio de associacdo ou cooperativa, desenvolvendo
coletivamente suas praticas, através de uma organizacdo comunitaria,
apresentando como principal atrativo o modo de vida e a cultura local, através da
adocao de praticas e técnicas ambientais, infraestrutura basica para os visitantes,
capacidade e disponibilidade de atendimento. Em seguida, partiu-se para a fase
da analise e sistematizacdo dos dados, tornando-se possivel observar diferentes
cenarios em prol do desenvolvimento do turismo. Na sequéncia sera apresentado
o diagnéstico de cada uma das propriedades que compdem o objeto de estudo

por municipios.

Circuito lguacu de Turismo Rural — CITUR
Como parte de um processo de agao para o desenvolvimento de uma
dindmica alternativa ao turismo na regido de Foz do Iguacu, com foco em

pequenas propriedades rurais com a orientacdo da ITCP-UFPR e desenvolvida

199



em parceria com a Incubadora de Direitos Institucionais e Organizacdes Sociais
da Universidade Estadual do Oeste do Parana — INDIOS-UNIOESTE, Projeto
Rede Solidaria Agroecologica — RESA e a organizagdo ndo governamental
Instituto de Desenvolvimento de Estudos Interdisciplinares, Ambientais e
Sustentaveis — IDEIAS, com o apoio da Secretaria Municipal de Turismo de Foz
do Iguacu — SMTU e o Ministério do Turismo — Mtur, através da Financiadora de
Estudos e Projetos FINEP.

O Circuito Iguacu de Turismo Rural surgiu em 2008, como um grupo de
agricultores do grupo RESA, fortalecendo-se em 2009, com o Projeto Turismo e
Economia Solidaria no Parana — Etur-PR. Desde entdo o grupo trabalha com
ferramentas de construcdo coletiva, como a pesquisa acao, diagndstico
participativo, reunides periodicas, alem de oficinas e participacdo em eventos.
Todo um processo, que gerou como resultado principal o reconhecimento do
grupo e fortalecimento da identidade.

O coletivo se encontra como um grupo informal de debate,
encaminhamentos e acdes, em busca de um turismo adequado as suas
expectativas e necessidades. Possui um regimento interno construido e aprovado
pelo grupo, o qual rege as formas de encontros, entradas e saidas de
participantes, gestdo do grupo entre outros detalhes coletivos. As Propriedades
gue atualmente fazem parte do Circuito e que estdo inseridas e participando das
reunides e decisdes referentes ao mesmo, sdo quatro: Recanto da Paz (RP),
Berlanda Colonial (BC), Recanto das Artes (RA) e Recanto Gaucho (RG).
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Figura 12 — Folder do Circuito Ilguagu de Turismo Rural
Fonte: CITUR, 2013

Recanto da Paz

Estrutura familiar: pertence ao casal Joaquim Hercilio de Jesus e Terezinha
Fontana de Jesus, auxiliados pelo seu filho Daniel de Jesus. O casal concluiu o
Ensino Médio e o Daniel fez curso de Hotelaria e PGs-Graduacéo.
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Localizacdo: encontra-se situada na Avenida Felipe Wandscheer, na
comunidade de Sanga Funda - KM 14, a uma distancia de 8km da sede do
municipio de Foz do lguagu.

Descricdo da Propriedade: sitio agroecolégico focado na producéo agricola de
alimentos saudaveis, livres de qualquer tipo de contaminacdo quimica. Foi
adquirido no ano de 1975, e desde |4, vem se adaptando para esse tipo de
producéo, que concilia o respeito ao meio ambiente. Em 1994 iniciou um trabalho
pioneiro na recepcéao de visitantes no recinto, e atualmente trabalha com servicos
de pescaria, contemplacédo da natureza e canto de passaros nativos, espacgo para
piguenique e churrasco, hidromassagem natural, terapia com argila, trilhas,
caminhadas e passeio de charrete, almoc¢o rural com produtos do préprio sitio,
hospedagem domiciliar e em pousada, e a possibilidade de vivenciar o auténtico
cotidiano de uma familia tradicionalmente agricultora. As refeicbes sdo servidas
em espaco complementar da casa, decorado com pecas rusticas e antigas,
destacando-se como um atrativo por serem preparados com o0s alimentos
organicos cultivados no local.

Infraestrutura: na sede da propriedade, encontra-se a casa dos proprietarios, e
logo a frente esté localizada a area onde sao servidas as refei¢cbes, que também é
utilizada como garagem. Esse espaco € estruturado com pilares de madeira
(troncos), aberto nas laterais e coberto com telhas de barro. No local ha trés
mesas grandes com bancos em madeira, uma churrasqueira em alvenaria, um
balcdo na forma de bar para atendimento aos clientes, onde estédo dispostos os
produtos para venda.

Atividades Produtivas: a principal atividade produtiva da propriedade € a
agricultura organica, destacando-se a producdo de legumes e verduras, doces,
geleias, conservas e compotas que séo vendidas na propriedade e na Feira dos
Sabores, realizada aos domingos no municipio, além do cultivo de horta organica
para o consumo e para o almoco realizado sob encomenda, além da produc¢éo de
pequenos animais. A propriedade é vista como sitio, possibilidade de ver galinha,
pintinho, ter contato com a natureza, com as origens. Além de ser a primeira
propriedade em Foz do Iguacu a abrir para pesque pague, continua se mantendo
e se esforcando para ter resultado. Nao tem certificacdo de produtos organicos
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para expor e comercializar na Aprofoz, pois tem que ter alvara rural, e ha um risco
de n&o ser sustentavel a cozinha industrial.

Aspectos Socioambientais: por se tratar de uma propriedade de agricultura
organica certificada pela Rede de Agroecologia ECOVIDA, o local tem éarea de
reserva legal e ndo apresenta passivos ambientais. Referente a reciclagem, os
residuos organicos séo reaproveitamentos na compostagem e os reciclaveis sdo
destinados a coleta seletiva. No local de recep¢do dos visitantes h& lixeiras
identificadas. A agua que abastece a propriedade provém de uma fonte e o
destino do esgoto consiste em fossa por zona de raiz.

Atendimento: o Pesque Pague Recanto da Paz recebe visitantes em qualquer
dia da semana, a maioria do local ou pessoas externas, que buscam conhecer o
circuito, mas de forma sazonal. Os proprietarios se dedicam a producdo organica
e agroindustria, somente o casal € responsavel pela recepcdo dos visitantes e
elaboracao das refeicbes, que devem ser agendadas. O valor das refeicbes varia
de R$ 15,00 a R$ 20,00 por pessoa. O local serve cardapio rural. A visitacdo
representa uma atividade a mais que complementa as atividades da propriedade
rural e contribui para a venda direta e promocdo do local. O Recanto da Paz
funciona aos fins de semana, das 10h as 20h. Grupos precisam fazer reservas
com antecedéncia. Terapias naturais como banho de argila, sob agendamento.

Divulgagcdo e Comercializagdo: a forma de promocé&o do local ocorre por meio

do marketing espontaneo, através do site do Circuito e do facebook.
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Figura 13 - Recanto da Paz
Fonte: Oliveira, 2013.
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Berlanda Colonial

Estrutura familiar: pertence a Sra. Iracema Berlanda de Andrade, auxiliada pelo
seu filho Rogério de Andrade e netos, Ney Rafael Vieira e Thiago Gabriel Vieira, a
suas noras Lory Bofinger e Angela Andrade. A proprietaria possui o ensino
fundamental incompleto, e os demais, ensino médio, e o Rafael ensino superior.
Localizacao: encontra-se no Arroio Dourado, a uma distancia de 12 km do centro
do municipio de Foz do Iguacu.

Descricdo da Propriedade: € um sitio que conta com infraestrutura de uma
agroindustria em operacédo, tendo como produtos bolachas, doces, panificados,
conservas, compotas, licores e massas em geral. Quanto aos servicos, pode
oferecer aos apreciadores um delicioso café campesino e também um passeio
contemplativo por uma trilha de mata bem preservada, com observacdo de
espécies nativas da regido e algumas exoéticas. A trilha tem duracéo aproximada
de duas horas e deve ser feita acompanhada dos proprietarios/guias, para melhor
apreciacdo. Nivel de dificuldade leve. Os produtos podem ser adquiridos no local
ou sob encomenda. Esta sendo implantada uma estrutura de trés tanques para
construcdo de um Pesque Pague, que sera aberto para visitacao.

Atividades Produtivas: a principal atividade produtiva da propriedade é a
agroindustria, destacando-se pela producdo de doces, geleias, conservas e
compotas, que sao vendidas na propriedade e Feiras organicas, e a producao de
paes, cucas, massas e bolachas. Tem certificacdo de produtos organicos para
expor e comercializar na Aprofoz. Fornecimento de merenda escolar para as
redes municipais e estaduais de ensino, creches, instituicbes de caridade e
empresas privadas como a Pomare, Celeiro Natural, Guarda Municipal, e de
particulares que possuem seu contato. Possui certificado da vigilancia sanitéaria.
Paralelamente existe uma area de aproximadamente seis alqueires de terra
produtiva, onde se planta milho, soja e ainda uma grameira, com finalidade de
vendas para jardins e campos de futebol, que é administrada pelos filhos, que néo
residem na propriedade. Essas atividades ndo se iniciaram com o intuito de
geracdo de renda, mas como uma ocupacao profissional, atualmente
correspondendo a cerca de 30% da renda, contudo, apds o inicio da

agroindustria a proprietaria empreendeu, comprando equipamentos e veiculos
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que estdo sendo pagos exclusivamente com recursos advindos da producéo da
agroindustria.

Aspectos Socioambientais: por se tratar de uma propriedade de agricultura
organica certificada pela Rede de Agroecologia ECOVIDA, o local tem éarea de
reserva legal. Vale destacar que possui o triplo do que é exigido por lei, e nao
apresenta passivos ambientais. No que se refere a reciclagem, os residuos
organicos sdo reaproveitamentos na compostagem e o0s reciclaveis séo
destinados a coleta seletiva. No local de recepcdo dos visitantes ha lixeiras
identificadas. A agua que abastece a propriedade provém de uma catacdo da
Sanepar, mas a propriedade possui varias nascentes de agua, e pela propriedade
passa 0 Rio Arroio Dourado. O destino do esgoto consiste em fossa por zona de
raiz. Atua como agroindustria ha sete anos. Um dos netos que reside e ajuda na
propriedade tem formacao de Técnico em Meio Ambiente, além do fato de que na
familia tem uma Bidloga e um Engenheiro Ambiental, que contribuem quando
necessario.

Atendimento: o Sitio Berlanda recebe visitantes em qualquer dia da semana, a
maioria do local ou pessoas externas que buscam conhecer o circuito, mas de
forma sazonal. A proprietaria € responsavel pela recepcao dos visitantes, assim
como faz o comando da producdo alimenticia. A visitacdo representa uma
atividade a mais, que complementa as atividades da propriedade rural e contribui
para a venda direta e promocéo do local.

Divulgacdo e Comercializagéo: a forma de promocao do local ocorre por meio

do marketing espontaneo, através do site do Circuito e do facebook.
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Figura 14 — Berlanda Colonial
Fonte Citur (2013)
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Recanto das Artes

Estrutura familiar: pertence ao casal Maria Eneli Davias e Dario Davias,
auxiliados pelo seu Eneri Dares. O casal concluiu o Ensino Médio.

Localizacdo: encontra-se situado na Rua Oscar Genehr, 150, na Comunidade do
Lote Grande, a uma distancia de 10 km da sede do municipio de Foz do Iguacu.
Descricdo da Propriedade: pequena propriedade rural, com area de quatro
hectares (4 ha), onde o casal Dario e Eneli vivem e trabalham com artesanatos
em fibras de bananeira e moveis artesanais rasticos com madeira reaproveitada,
incorporando também algumas pecas antigas, como rodas de carroga, polias e
barris, criados por eles. O casal se dedica a essa atividade ha cerca de oito anos,
tendo produzido aproximadamente 1.200 pecas Unicas, de diversas variedades,
tornando esse trabalho a principal fonte de renda da familia. Foi a propriedade
base para iniciativas de alguns artesdos junto a Vencer, também contribui com
0s atrativos oferecidos no circuito, assim como participacdo nas feiras, expondo e
comercializando seus produtos.

Na propriedade é possivel visitar a oficina e Museu do casal, percorrer uma trilha
contemplativa em uma area de floresta nativa da regido, adquirir pecas de
artesanato e, principalmente, desfrutar da hospitalidade do casal em boa
conversa acompanhada de um saboroso chimarrdo ou um café campesino.
Aspectos Socioambientais: aproveitam o0s troncos das arvores para as
confeccbes dos moveis de madeira. O local tem area de reserva legal e néo
apresenta passivos ambientais. Referente a reciclagem, os residuos organicos
sao reaproveitamentos na compostagem e os reciclaveis sao destinados a coleta
seletiva. A agua que abastece a propriedade provém de uma fonte e o destino do
esgoto consiste em fossa por zona de raiz.

Atendimento: recebe visitantes em qualquer dia da semana, a maioria do local
ou pessoas externas que buscam conhecer o circuito, mas de forma sazonal,
assim como adquirir pegas do museu, as quais também sédo expostas e vendidas
em feiras relacionadas ao segmento. O atendimento é feito pelo casal.
Divulgacdo e Comercializagéo: a forma de promocao do local ocorre por meio
do marketing espontaneo, através do site do Circuito e do facebook.
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Figura 15 — Recanto das Artes
Fonte Citur, 2013.

Recanto Gaucho

Estrutura familiar pertence a familia do Sr. Dilson Ordakowski, auxiliado pelos
seu filhos.

Localizacao: encontra-se situada na Rodovia das Cataratas, Km 15, a 2 km da
entrada do Aeroporto Internacional de Foz do Iguagu.

Descricdo da Propriedade: foi fundanda por Dilson Ordakowski em 29 de
novembro de 1995, mantendo acesa a chama do tradicionalismo gaucho. A cada
dia o lugar foi se aprimorando, e hoje conta com uma grande estrutura fisica,
onde os visitantes podem desfrutar um pouco da cultura galdcha e passar
momentos de muita alegria e lazer.

Ao chegar no Recanto Gaucho o visitante é recebido com boas vindas por
prendas e pedes. Além do tradicional Costeldo no Fogo de Chéo, hd uma grande
variedade de saladas e comidas campeiras servidas no almog¢o aos domingos ou
reservado para festas e eventos. Tradicionalmente € cantada a Oracao pela
Familia e cantado o parabéns crioulo para os aniversariantes da semana. A
refeicdo € servida apdés os doze toques do sino, sendo esta mais uma das
tradicdbes da casa. O Grupo de Danca Chaleira Preta faz apresentacdes de
dancas gauchas. A tradicdo galcha € regada por muita musica tradicionalista.
Infraestrutura: o local dispbe de um bosque para quem quiser apos a refeicédo
descansar, em uma ampla area verde com redes armadas. Oferece Passeios a
cavalo com seguranga em meio a natureza, Piscina com Toboga, Parque infantil,

Tirolesa com 300 metros de extensdo e 10 metros de altura, campo de futebol
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suico, campo de vélei de areia, ampla area verde com lagos para desfrutar da
paisagem ao canto dos passaros. E a principal atividade da propriedade.
Aspectos Socioambientais: o local tem area de reserva legal e ndo apresenta
passivos ambientais. Referente a reciclagem, o0s residuos organicos sao
reaproveitamentos na compostagem e o0s reciclaveis sdo destinados a coleta
seletiva. No local de recepcéo dos visitantes h lixeiras identificadas. A agua que
abastece a propriedade provém de uma fonte, e o destino do esgoto consiste em
fossa por zona de raiz.

Atendimento: estd aberto aos domingos para almoco, abrangendo
principalmente o publico local, porém abre em qualquer dia da semana durante
almoco ou jantar, através de agendamento, em grande parte para grupos de
turistas e eventos, como festas de aniversarios, confraternizacées de empresas e
grupos de amigos, shows, entre outros. O valor das refeicbes é de R$ 30,00 por
pessoa.

Divulgacdo e Comercializagéo: a forma de promocao do local ocorre por meio
do marketing espontaneo, através do site do Circuito, site do empreendimento e

do facebook.

Figura 16 — Recanto Gaucho
Fonte Recanto Gaulcho, 2013

Na sequéncia serdo apresentadas as instituicbes de Foz do Iguacu que
atualmente possuem projetos relacionados com TBC. Séo elas: Instituto Polo
Internacional lguassu (IPI), Incubadora Tecnologica de Cooperativas Populares
da Universidade Federal do Parana — ITCP — UFPR, Incubadora de Direitos
Institucionais e Organizagbes Solidarias - INDIOS/ UNIOESTE, Associacao

VEMSER e Projeto Trinacional de Artesanato - Nandeva.
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Associacdo Vemser

Localizagdo: esta localizada na Avenida Tancredo Neves, 5.950, Jardim lItaipu,
em frente ao Ecomuseu, e a aproximadamente a 500 metros da entrada para a
Usina de Itaipu, ou seja, préxima a um atrativo turistico.

Associados: a Associacdo € composta por treze pessoas, sendo que oito
trabalham diariamente no galpao e cinco de forma esporadica.

Atividades Desenvolvidas: criada em 7 de setembro de 2010, em Foz do
Iguacu, formou-se a partir de artesdos e costureiras que se uniram e se
organizaram com o objetivo de montar uma associacdo. Hoje instituida, a
associacdo reune artesdos que tém como foco o reaproveitamento de materiais
que seriam descartados no meio ambiente, como papéis, sobras de tecido,
sementes e, principalmente, o tronco de bananeiras, do qual se extrai a fibra para
trabalhos de artesanato. A missdo da Associacdo € oportunizar a obtencédo de
renda de seus associados por meio da capacitacdo, produgcdo e comercializagéo
de artigos de confeccgéo, artesanato e produtos de papel artesanal.

Atividades Relacionadas ao TBC e ECOSOL: desde 2010, tem colocado em
acdo seus ideais como educacdo popular solidaria, autogestdo por meio do
fornecimento de produtos para utilizacdo nos empreendimentos e para o comeércio
direto ao turista, participando das reunides em Foz do Iguagu e nos encontros de
formacdo do estado. As iniciativas para o crescimento do movimento na cidade
estdo divididas em grupos de apoio, poder publico e empreendimentos. Os grupos
de apoio buscam promover a integracdo das pessoas e 0s empreendimentos
colocam em pratica seus ideais de formacao nos espacos criados pelo poder
publico e pelas entidades de apoio.

Producao/capacidade: devido ao numero de associados ativos e experientes, a
empresa conta com uma boa capacidade de producdo, atendendo a clientes ja
fidelizados, os quais fazem pedidos constantemente. Os produtos sé&o
desenvolvidos de forma artesanal ou com costura. Os manuais mais solicitados
pelos clientes sdo chaveiros, agendas e colares. As solicitagcbes mais frequentes
de costura sdo o fardamento militar e as roupas de cachorro. O publico-alvo
concentra-se nos moradores locais e turistas que visitam o local, também

participam de feiras, para expor e vender seus produtos.
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Infraestrutura: a producdo € realizada em um espaco de aproximadamente
500m? emprestado, sendo este ideal para a realizacado do trabalho, que implica
todo o processo de secagem da folha da bananeira, produgéo, armazenamento e
venda. O Unico equipamento utilizado sdo maquinas de costura.
Comercializacéo/parceiros/estrutura de atendimento: o galpdo conta com um
espaco para atendimento ao visitante, onde estdo expostos alguns de seus
produtos. No entanto, os turistas ndo visitam o local, sendo que seus principais
pedidos chegam sob encomenda. A comercializacdo também é realizada em
exposicdes em feiras locais e regionais. A iniciativa ndo conta com pagina na
internet para divulgagédo do seu trabalho, sendo este realizado pelo marketing
espontaneo.

Divulgacdo e Comercializacdo: os produtos sdo expostos em feiras, eventos,

show room, assim como no site do Citur e da associacao.

Figura 17 — Associacdo Vemser
Fonte: Vemser, 2013

Programa Trinacional de Artesanato - Nandeva

Localizagao: Avenida Tancredo Neves, na Itaipu Binacional.

Atividades Desenvolvidas: Nandeva, que teve como ntcleo gestor o SEBRAE e
o PTI é um programa de desenvolvimento do artesanato, que busca o
fortalecimento de uma identidade trinacional (na regido de fronteira entre
Argentina, Brasil e Paraguai), através da insercdo de elementos e icones que
remetem a cultura desses povos, com foco no setor artesanal e design,
articulando acbes para capacitacdo, transferéncia de tecnologia e geracédo de

emprego e renda.
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Foi através do idealismo de Malba Aguiar e Juan Sotuyo que foi realizado em
2004 o | Workshop de Artesanato e Design, do qual resultaram pecas com grande
valor estético e cultural, nascendo a semente do que viria a ser o atual Programa
Néndeva, constituido apos a execucao de um Plano Diretor Trinacional elaborado
por 23 entidades da regido, no dia 25 de abril de 2006.

Objetivos do Programa: fortalecer a identidade trinacional através da producéo
artesanal, contribuir para a melhoria da qualidade do artesanato, buscar canais de
comercializacdo dos produtos, gerando emprego e renda para os artesdos e
transferir tecnologias aplicadas ao artesanato.

Area de Abrangéncia: esta situada ao longo do rio Parana, numa extenséo de
aproximadamente 600 km, compartilhados pelos trés paises. No Brasil, abrange
0sS municipios Lindeiros ao Lago de Itaipu, na Argentina, 0s municipios do estado
de Misiones, saindo de Puerto Iguazu até Posadas e, no Paraguai, de Ciudad del
Este até Encarnacion, na regido compreendida pelo estado de Alto Parana e
Itapua.

Atividades Relacionadas ao TBC e ECOSOL: o Nandeva desde 2007, trabalha
para que seus produtos sejam comercializados com pre¢o justo, tanto para o
cliente final quanto para os arteséos, contribuindo também para a distribuicdo de
renda para todos. Desenvolvem produtos complementares a atividade turistica,
que falem da regido, que mostrem sua historia. O artesanato nesse sentido tem
um papel complementar de atender a demanda turistica. Quando o turista leva um
dos artesanatos, estara levando também a vivéncia local.
Comercializagao/parceiros/estrutura de atendimento: a comercializagédo dos
Produtos Nandeva ndo tem fins lucrativos, todo o valor gerado das vendas dos
produtos € destinado aos custos de operacéo e revertido integralmente para o
setor artesanal da regido trinacional do Iguassu. Os produtos podem ser
adquiridos nos pontos de venda, assim como no site nandeva.com.br, e o prazo
para entrega de produtos em estoque € de 72h. Também é divulgado e

comercializado em feiras e eventos.
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Figura 18 — Artesanato Nandeva
Fonte: Nandeva, 2013

Instituto Polo Internacional Iguassu

Localizacao: Avenida das Cataratas, no Centro de Turismo

Descritivo: o Instituto é uma associacao de direito privado, sem fins lucrativos,
com caracteristicas de entidade trinacional, que atua desde 1996 na integracao
da regido, dando apoio a iniciativas e instituicbes que promovem a melhoria
continua e a prevencdo de impactos adversos em prol do desenvolvimento
econdmico e social sustentavel. Na sua missdo esta a atuacao para a integracao
turistica da Regido Trinacional do Iguassu, do MERCOSUL e América Latina, por
meio da criacdo, fomento e execucdo de programas, possibilitando transformar
potencialidades em oportunidades, contribuindo com o desenvolvimento
sociocultural, econdmico e ambiental da regio.

Atividades Desenvolvidas: atua em projetos focados na gestdo e no
desenvolvimento turistico de empresas, instituicbes e municipios de forma
integrada, envolvendo os setores publicos e privados na busca de solugbes
inovadoras e sustentaveis para o crescimento do turismo. Desenvolve estudos e
pesquisas com o objetivo de avaliar a oferta turistica e conhecer a demanda e os
impactos do turismo, estimulando a producgéo cientifica. Atua em projetos de
capacitacdo e qualificagdo da comunidade para a insercdo no mercado de
trabalho com foco na inclusdo social com vistas a exceléncia do Destino. E difusor
da metodologia ABC, aprendizado baseado em competéncias.

Atividades Relacionadas ao TBC: em 2011 iniciou o primeiro projeto de turismo
comunitario, atuando no fortalecimento do turismo sustentavel e de base

comunitaria, apoiado pelo Mtur, tendo como principal objetivo a comercializacao.
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O projeto contou com a participacdo de doze iniciativas localizadas em sete
municipios da regido Oeste do Parana. Tem realizado junto aos participantes
oficinas de hospitalidade, formatagcdo de produtos, incentivo a participagdo em
feiras, viagens a destinos de TBC, acfes pontuais de promocao, entre outros.
Trabalha com o objetivo de fomentar o empodeiramento, autogestdo e
comercializagdo das iniciativas de TBC, fomentando o desenvolvimento da
atividade como uma renda complementar. Atua ainda na difusdo do

conhecimento sobre o tema.

Incubadora Tecnol6gica de Cooperativas Populares da Universidade Federal
do Paranad - ITCP — UFPR

Atividades Desenvolvidas: o trabalho com o TBC se iniciou no ano de 2009,
com o projeto denominado Economia Solidaria e Turismo no Estado do Parana —
ETUR- PR, a convite do Ministério do Turismo e da FINEP, em conjunto com
instituicbes parceiras de Foz do Iguagu, das quais se destaca a UNIOESTE,
através da sua incubadora INDIOS, fruto da acdo desse projeto. Com ECOSOL
tem trabalhado desde 1999.

Tem por objetivo auxiliar e apoiar na identificacdo, formacdo e organizacédo de
empreendimentos, sistematizacdo de experiéncias, compartilhar conhecimento e
experiéncias dentro dos principios da economia solidaria, bem como na sua
colocacao no mercado. Essas iniciativas podem aparecer em dois formatos, como
integrantes da chamada Cadeia Produtiva do Turismo ou como organizacdes da
Producdo associadas a essa atividade, ou seja, que participam no apoio ao

fornecimento de produtos ou servigos para as organizacdes da cadeia produtiva.

Incubadora de Direitos Institucionais e Organizacfes Solidarias - INDIOS/
UNIOESTE

Atividades Desenvolvidas: o trabalho com TBC teve inicio com o projeto ETUR
no ano de 2009, porém com a tematica ECOSOL ja trabalha desde o ano de
2004. Realiza a incubagem do empreendimento CITUR, isto &, auxilia o grupo a
conseguir seus anseios e 0S espacos junto ao turismo local. Desenvolve um

projeto denominado Economia Solidaria e Turismo no Estado do Parana —
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ETUR/PR, a convite do Ministério do Turismo e da FINEP, junto com a
ITCP/UFPR. Esse projeto € desenvolvido em conjunto com algumas instituicées
parceiras de Foz do Iguacu, como o Polo Iguassu e a Secretaria Municipal de
Turismo.

Objetiva auxiliar o empreendimento com base nos principios da economia
solidaria para sua inser¢cdo no mercado local, através de diagnéstico, formacéo,
consultoria, extensdo universitaria, producdo de pesquisas cientificas e
sistematizacdo de documentos, troca e sistematizacdo de conhecimentos e
aproximacédo da comunidade.

Possui iniciativas formativas e de assessoria a esse empreendimento junto a
Cadeia Produtiva do Turismo local, ou com algumas organiza¢cdes de Producéo e
Servico voltadas a atividade turistica, isto €, que participam como apoiadores no

fornecimento de produtos ou servicos para essas organizacgoes.

Circuito Turistico de Biodiversidade de Santa Terezinha de Itaipu

O Circuito Turistico de Biodiversidade de Santa Terezinha de Itaipu localiza-se no
municipio de Santa Terezinha de Itaipu (PR), tendo esse nome por estar na area
do Corredor Ecoldgico de Biodiversidade Santa Maria, que liga o lago de Itaipu ao
Parque Nacional do Iguacu. Esse corredor é um laboratério vivo para
investigacao, estudo e monitoramento da flora e fauna, utilizado pelas Instituicées
Educacionais, Unioeste e Faculdades Anglo Americano e vizinho da RPPN da
Fazenda Santa Maria. Os trabalhos para a formacao do Circuito tiveram inicio em
2011, através da iniciativa privada, impulsionado e apoiado pelo Nuacleo de
Turismo da ACISTI - Associacdo Comercial e Empresarial do Municipio e
contraparte financeira de um grupo de empreendedores em turismo, hotelaria,
propriedades rurais e restaurantes, como também apoio Institucional da
Secretaria Municipal de Turismo e a Prefeitura local.

O Circuito Turistico de Biodiversidade de Santa Terezinha de Itaipu ndo esta
consolidado, possui trés Roteiros: Roteiro Turistico Rural de Biodiversidade, de
sete km, formado por duas propriedades rurais chacaras, que sao lindeiras do
Corredor Ecoldgico de Biodiversidade Santa Maria, uma propriedade rural a trés

km e um sitio a oito km do centro urbano; Roteiro Turistico Urbano, formado
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pelos atrativos do patrimbnio publico, pracas, bosques, parque ecologico e
museu, um hotel com balcdo de informacées e comercializagdo dos pacotes
turisticos do circuito e de Turismo Convencional da Regido; Roteiro Turistico
Rural do Lago de ltaipu, formado pelas propriedades rurais que estdo na regido
do Lago de ltaipu e proximas ao Terminal Turistico Alvorada de Itaipu, e um
restaurante.

Busca-se nesse circuito desenvolver os segmentos: turismo rural, ndutico, pesca
e turismo educacional e educacdo ambiental na natureza. O turismo rural esta
ilustrado pela agricultura familiar e agroecologia, formado por quatro propriedades
gue estéo de portas abertas para mostrar o modo de vida no campo aos turistas,
e para as instituicbes de educacao utilizarem esses espacos nhaturais para
projetos de educacdo ambiental, visitas técnicas, estagios e Trabalhos de
Concluséo de Curso.

A procedéncia € de visitantes regionais e a maior frequéncia € nos finais de
semana. As visitas possuem de uma a quatro horas de duragdo, com
necessidade de agendamento no balcdo de informacfes e comercializacdo do
PROTURNS - Projeto Turismo de Natureza Sustentavel de Santa Terezinha de
Itaipu, atividades pontuais diversificadas de organizacao, divulgacao e promogéao
dos empreendimentos hoteleiros, de restaurantes, rurais, de artesanato, de
recreacdo, saude alternativa, artes, patrimoénio publico e afins do Municipio, em
forma de Arranjos Produtivos Locais, promovido pelo Nucleo de Turismo da
Associagdo Comercial e Empresarial de Santa Terezinha de lItaipu, em parceria
com um Grupo de Empreendedores em Turismo, com Otica produtiva, social,
educacional e ambiental, responsavel pela criacdo do Circuito, e que contribui
para organizar as visitas dos grupos interessados e fornece um guia para fazer o
acompanhamento.

Os atrativos estdo estruturados, possibilitando uma atividade e renda
complementar através do turismo, principalmente para as familias que oferecem
refeicdes. Inicialmente a iniciativa apresenta condi¢ao para emissao de nota fiscal

pelos agricultores, nota do Produtor Rural.
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Chacara Muller.

Localizacdo: Linha Rio Bonito do Municipio de Santa Terezinha de Itaipu,
entrando pelo Portal do Corredor Ecolégico de Biodiversidade Santa Maria. A
distancia da propriedade a sede do municipio € de 7 km, em estrada com
calcamento de pedras. A éarea da chacara € de doze hectares. Faz parte do
Circuito Turistico de Biodiversidade de Santa Terezinha de Itaipu e do Ndcleo de
Turismo da ACISTI — Associagdo Comercial e Empresarial do municipio.
Estrutura Familiar: pertence a familia Muller, que é formada pelo casal Aleixo
Miuller, descendente de alemées e poloneses, e Rosa Miller, descendente de
Italianos e pelos sete filhos, que atualmente n&o residem na Chéacara. Todos
possuem ensino médio e superior. Aleixo Miiller atualmente administra e trabalha
na propriedade, também exerce o papel de guia e faz a interlocu¢cdo com as
outras propriedades do circuito.

Atividades Produtivas: a trilha eco educativa do bosque, a horta de producéo
organica para comercializagéo, os tanques para a producdo de peixes e pesca, a
ilha, o recorrido pelo potreiro para se aproximarem dos animais, vacas, cavalos e
ovelhas que estdo no espaco de pastagens da chacara, sdo salas vivas de
educacado. Possibilidades de passeio em charrete, e em ocasides especiais, com
prévio agendamento, recebem-se familias para lazer nos finais de semana,
acompanhadas da gastronomia local. Outras atividades sédo produzidas para
consumo familiar e comercializacdo, como horta agroecoldgica, frutas e ovos.
Atrativos da propriedade: a propriedade agroecoldgica recebe a visita de
estudantes do ensino fundamental, médio e universitario, com agendamento
prévio. Tem como principal atrativo a ilha para pesca e o bosque com trilha
ecoeducativa, e como complemento a horta agroecolégica para visita e
comercializacdo da producdo no municipio e em feiras.

Infraestrutura: no que tange a infraestrutura receptiva, a propriedade dispde de
um espaco aberto, com bancos e mesas, o qual a familia utiliza para servir lanche
aos visitantes. Na propriedade também se encontram duas charretes com tracédo
animal para a realizacdo de passeios com o0s visitantes na propriedade e

arredores.
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Aspectos Socioambientais: foi possivel observar na propriedade a presenca de
area de preservacgdo, pois é lindeira do Corredor Ecolégico de Biodiversidade
Santa Maria. O destino do esgoto € a fossa séptica e a agua utilizada é
proveniente de nascente e poc¢o artesiano comunitario. Na propriedade também
se constatou a separacdo dos residuos organicos e os reciclaveis. O produtor
Aleixo Muller realiza praticas sustentaveis na produgdo agroecolégica e manejo
da Chacara.

Atendimento: a propriedade encontra-se aberta a visitacdo desde abril de 2007,
gquando teve como primeiros visitantes alunos de uma Escola Municipal de
Laranjeiras, e posteriormente visitas técnicas de estudantes do Colégio Agricola,
académicos de Engenharia Ambiental e Formandos de Turismo. As visitas sdo
realizadas por grupos de estudantes e familias locais.

Devido a ocupacédo da familia com as atividades inerentes a agricultura, as visitas
apenas ocorrem mediante agendamento. A visitacao representa uma atividade a
mais, que complementa as atividades da propriedade rural. Assim, as visitas
podem ocorrer em qualquer dia da semana na propriedade, desde que sejam
agendadas com antecedéncia.

Divulgacdo e Comercializacdo: é divulgada pelo seu proprietario, pelo
departamento de turismo do municipio e PROTURNS e participantes do Circuito
Turistico de Biodiversidade de Santa Terezinha de Itaipu em eventos relacionados
ao Turismo. Cobra-se o valor de R$ 5,00 para visitacdo e opcional para a pesca

na ilha e compra de produtos da horta agroecologica.

Figura 19 — Chéacara Mueller
Fonte Oliveira, 2013.
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Chacara Link

Localizacdo: Linha Nandi do Municipio de Santa Terezinha de Itaipu, a distancia
da propriedade a sede do municipio é de 3 km, parte em estrada calgada com
pedra e parte sem pavimento. A area total da chacara € de trinta e seis mil e
trezentos metros quadrados, com uma reserva legal de aproximadamente sete mil
e quinhentos metros quadrados de reserva florestal, e uma expressiva lamina
d’agua. O empreendimento faz parte do Circuito Turistico de Biodiversidade de
Santa Terezinha de Itaipu e do Nucleo de Turismo da ACISTI — Associacdo
Comercial e Empresarial do municipio.

Estrutura Familiar: esta propriedade pertence a familia Link, que é formada pelo
casal Magalias Link, descendente de alemées, e Adriana Palauro Link,
descendente de Italianos, e por um filho menor de cinco anos de idade, estudante
do ensino fundamental. Magalias Link € comerciante do ramo de papelaria e
livraria e adquiriu a Chéacara para voltar as raizes do campo onde nasceu.
Atualmente administra e trabalha na propriedade, exclusivamente com a criagcéo
de peixe para venda e também exerce o papel de guia, fazendo a interlocucdo
com as outras propriedades do circuito.

Atividades Produtivas: possui seis tanques para a producao de peixes e pesca,
uma ilha com quiosque, um acude para banho e navegacdo em caiaque e 0
recorrido pelo potreiro para se aproximarem dos animais, vacas, que estao no
espaco de pastagens da chacara. Possui uma pequena infraestrutura de
restaurante, para atender até vinte e cinco visitantes, e a casa, seda da chacara,
com dois quartos para hospedar até seis visitantes. Em ocasifes especiais, com
prévio agendamento, recebem-se familias para lazer nos finais de semana
acompanhadas da gastronomia local. Outras atividades sédo produzidas para
consumo familiar e comercializagéo, como peixe fileteado.

Atrativos da propriedade: a propriedade tem como principal atrativo a ilha-
quiosque para pesca e a venda do peixe. A propriedade recebe a visita de amigos
e familiares e comecara a receber estudantes e turistas com agendamento prévio.
Infraestrutura: no que tange a infraestrutura receptiva, a propriedade dispbe de
um espaco aberto, com bancos e mesas, um mini-restaurante com capacidade

para até trinta pessoas, e a casa sede para hospedar até seis visitantes.
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Aspectos Socioambientais: foi possivel observar na propriedade a presenca de
area de preservacao, o destino do esgoto € a fossa séptica, e a 4gua utilizada é
proveniente de pogo artesiano comunitario. Na propriedade também se constatou
a separacdo dos residuos organicos e os reciclaveis, reflorestamento com
espécies nativas e praticas sustentaveis na producdo de uma pequena horta para
consumo.

Atendimento: a propriedade encontra-se aberta a visitacdo esporadica, desde
abril de 2011. Devido a ocupacéao da familia com as atividades comerciais na area
urbana, as visitas apenas ocorrem mediante agendamento, pelo fato de
complementra as atividades da propriedade rural.

Divulgacdo e Comercializacdo: a divulgacéo é realizada pelo seu proprietéario,
pelo departamento de turismo do municipio e PROTURNS, e participantes do
Circuito Turistico de Biodiversidade de Santa Terezinha de Itaipu em eventos
relacionados ao Turismo. Cobra-se o valor de R$ 5,00 para visitacdo e opcional
para a pesca na ilha-Quioske, compra de peixe e utilizacdo dos servicos do

restaurante e hospedagem.

Figura 20 — Chacara Link
Fonte A Autora, 2013.

Chacara Rio Bonito

Localizacdo: Linha Rio Bonito do Municipio de Santa Terezinha de Itaipu,
entrando pelo Portal do Corredor Ecolégico de Biodiversidade Santa Maria. A
distancia da propriedade a sede do municipio é de 5 km, parte em estrada com
calcamento de pedras e parte em estrada de terra. A area da chacara e de vinte

e dois hectares.
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Estrutura Familiar: esta propriedade pertence a familia Davies, que é formada
pelo casal Egidio Davies e Eunice Davies, e pelos dois filhos, estudantes
respectivamente do ensino fundamental e médio. Egidio Davies é funcionario
publico e divide seu tempo com a administracdo da propriedade e faz a
interlocucdo com as outras propriedades do circuito. A Chacara Rio Bonito faz
parte do Circuito Turistico de Biodiversidade de Santa Terezinha de Itaipu e do
Nucleo de Turismo da ACISTI — Associagdo Comercial e Empresarial do
municipio.

Atividades Produtivas: a propriedade € produtora de citricos, possui um pomar
para producdo de limdo e mandarina, para venda a CEASA, tanques para a
producdo de peixes para fornecer aos pesque-pagues, e a criacdo de gado
leiteiro, com ordenho mecanizado para venda a uma cooperativa, € um recorrido
pelo potreiro para se aproximarem dos animais, que estdo no espaco de
pastagens da chacara, e os tanques de producdo de peixe sdo salas vivas de
educacdo ambiental, e em ocasifes especiais, com prévio agendamento,
recebem-se familias para lazer nos finais de semana, acompanhadas da
gastronomia local.

Atrativos da propriedade: tem como principal atrativo a roda de agua vista
desde a cerca que limita a Chacara do Corredor do Ecolégico de Biodiversidade
Santa Maria, bem como as visitas a area de ordenho mecanizado e aos tanques
de producéo de peixes e aos pomares.

Infraestrutura: dispde do espaco total da Chacara para a realizacdo de passeios
com os visitantes na propriedade e arredores.

Aspectos Socioambientais: foi possivel observar na propriedade a presenca de
area de preservacao, pois € lindeira do Corredor Ecolégico de Biodiversidade
Santa Maria. O destino do esgoto € a fossa séptica, e a agua utilizada é
proveniente de nascente e pogo artesiano comunitario. Na propriedade também
se constatou a separacao dos residuos organicos e os reciclaveis.

Atendimento: a propriedade encontra-se aberta a visitagdo desde marco de
2010, quando teve como primeiro visitante alunos de aquicultura do Instituto

Federal do Parana e formandos de Turismo da UDC. Devido a ocupacdo da
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familia com as atividades alheias ao turismo rural, as visitas apenas ocorrem
mediante agendamento, complementando as atividades da propriedade rural.

Divulgacdo e Comercializagdo: Através de seu proprietario, do departamento de
turismo do municipio e PROTURNS e do Circuito Turistico de Biodiversidade de
Santa Terezinha de Itaipu em eventos relacionados ao Turismo. Cobra-se o valor

de R$ 5,00 para visitagcdo e opcional para a compra de produtos do pomar.

Figura 21 — Chacara Rio Bonito
Fonte Oliveira, 2013.

Sitio Nossa Senhora de Lurdes

Localizacdo: Vila Bendo do Municipio de Santa Terezinha de Itaipu. A distancia
da propriedade a sede do municipio é de 8 km, parte do caminho em estrada
asfaltada e parte sem pavimento. A &rea total da chacara € de catorze hectares.
Estrutura Familiar: pertence a familia Preve, que € formada pelo casal Irio
Damian Preve e Maria Custodio Possamai Della Preve, filhos de familias de
descendentes de italianos, por dois filhos estudantes do ensino médio e
universitario. Irio Damian Preve é comerciante do ramo de Alimentos e adquiriu 0
Sitio para voltar as raizes do campo onde nasceu. Atualmente administra e
trabalha na propriedade, exclusivamente com a criacdo de animais, como vacas,
cavalos, galinhas, ovelhas, porcos, perus e peixes, para 0 consumo e para venda.
Também faz a interlocu¢do com as outras propriedades do circuito. Faz parte do
Circuito Turistico de Biodiversidade de Santa Terezinha de Itaipu e do Nucleo de
Turismo da ACISTI — Associacdo Comercial e Empresarial do municipio.
Atividades Produtivas: a casa sede do sitio tem capacidade para hospedar até

doze visitantes e esta aparelhada com utensilios de cozinha rural, tem uma
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importante fonte de agua natural e lama medicinal (argila), um acude tanque para
a producédo de peixe. O sitio recebe visitas do Programa de Educacdo Ambiental
“Educar com a Natureza”, dirigidas a estudantes do ensino fundamental, médio e
universitario, e grupos especiais para terapias com a natureza (yoga, lama
medicinal e outras). Esta propriedade esta projetada para se transformar em um
complexo ecoturistico para hospedagem, lazer, recreacgéo, terapias alternativas e
educacdo ambiental, produzindo hortifrutigranjeiros para o consumo familiar,
bosque com vegetacdo primaria e uma pequena cachoeira com agua apta para
banho, e em ocasides especiais, com prévio agendamento, recebe familias para
lazer nos finais de semana e gastronomia local.

Atrativos da propriedade: a propriedade tem como principal atrativo o bosque
com vegetacdo primaria, com uma trilha ecoeducativa e uma pequena cachoeira
com agua apta para banho. Toda a area do sitio por si sO ja € um atrativo natural,
que abriga uma éarea expressiva, com argila medicinal e a casa do sitio estilo
rural, que se utiliza para eventos familiares, ferramentas agricolas antigas para o
futuro museu do sitio. O pomar com cultivo de uvas e frutas citricas e os animais
(vacas, patos, porcos, ovelhas, cavalos, galinhas) em seus espacos de
crescimento.

Infraestrutura: no que tange a infraestrutura receptiva, a propriedade dispde de
uma casa do Sitio, apta para receber até doze visitantes, com um area para
pequenos eventos, com capacidade para até quarenta e cinco pessoas. Possui
espaco aberto com bancos e mesas.

Aspectos Socioambientais: foi possivel observar na propriedade a presenca de
area de preservacéo, o destino do esgoto € a fossa séptica, e a agua utilizada é
proveniente de vertente. Na propriedade também se constatou a separacao dos
residuos organicos e os reciclaveis, reflorestamento com espécies nativas,
praticas sustentaveis na producao de agrofrutihortigranjeiros para consumo, e em
alguns casos comercializacao.

Atendimento: a propriedade encontra-se aberta a visitacdo desde abril de 2010.
Devido a ocupacado da familia com as atividades comerciais na area urbana, as
visitas apenas ocorrem mediante agendamento e complementam as atividades da

propriedade rural.
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Divulgacao e Comercializacao: Através de seu proprietario, do departamento de
turismo do municipio e PROTURNS e os participantes do Circuito Turistico de
Biodiversidade de Santa Terezinha de Itaipu em eventos relacionados ao
Turismo. Cobra-se o valor de R$ 5,00 para visitacdo e opcional hospedagem e

terapias alternativas, segundo os interesses do visitante.

N = #w e e
Figura 22 - Sitio Nossa Senhora de Lurdes
Fonte A autora, 2013

L

23

Estabelecimentos em S&o Miguel do Iguacu

As propriedades identificadas em Sdo Miguel do Iguacu possuem consideravel
estrutura para receber visitantes, porém cada uma delas inseriu o turismo como
atividade complementar em diferentes momentos, tendo em vista que ainda néo
foi realizado no municipio um trabalho de roteirizagdo das atividades. E
perceptivel a articulacdo dos proprietarios dos empreendimentos que visualizam a
unido, tendo a parceria como peca fundamental para divulgacdo e
comercializagcdo de seus atrativos. As propriedades apresentam condi¢cbes de
emissao da Nota do Produtor Rural, e havendo necessidade, contam com o apoio
da APROSMI (Associacao de Produtores Organicos de Sdo Miguel do Iguacu). A
divulgacdo ainda € insipida, apenas ocorre 0 marketing espontaneo, as
propriedades ndo possuem material grafico, apenas o Sitio Colina tem identidade

visual e cartdo de visita.

Sitio Colina
Localizagdo: Acesso pela Rodovia Estadual PR — 497, a 12 km do centro do
municipio de Sdo Miguel do Iguacu. O primeiro trecho é de pavimentacao asfaltica

e 0 segundo de terra.
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Estrutura Familiar: pertence ao casal Salete Link e Amilcare Gozzi. O casal
concluiu o Ensino Médio e dominam o idioma italiano e espanhol. Ressalta-se
que o Sr. Amilcarre Gozzi nasceu na ltalia.

Atividades Produtivas: a principal atividade produtiva € a agroindustria de
vegetais, através da diversidade de cultivos da agricultura organica, onde se
destaca a producdo de café, com trés mil pés, e tomate com cerca de cem
plantas, com producdo anual de aproximadamente mil quilos. Também ocorre a
producdo de feijdo, mandioca, milho, abacaxi, banana, mamao, acerola, liméo
rosa e coco verde, com destaque para a panificacdo e a culinaria italiana
contemporanea.

Atrativos da Propriedade: propriedade rural familiar tipicamente italiana, que
tem como atividades produtivas o cultivo e a comercializacdo do Café e do
Abacaxi Organico, e um Restaurante que tem no cardapio refeicbes da cozinha
italiana contemporanea, preparados com alimentos organicos cultivados no local,
com destaque para o risoto de cogumelos, tortelone de espinafre e o pao
denominado de tigela.

No local também se encontram produtos que sdo produzidos artesanalmente
como massas, polpa de tomate, tomate seco, polpas e frutas, compotas, doces e
bolos que o visitante poderd adquirir. Entre outras atividades, a propriedade
oferece um passeio orientado em meio ao cultivo o café, bem como trilhas na
mata e um espaco no bosque para descanso com redario. Dispde também de
espaco para hospedagem, complementada pela rusticidade e elementos estéticos
como pecas antigas, carrocas, rodas e uma trilhadeira, utilizada para debulhar
espigas de milho.

Infraestrutura: na sede da propriedade, encontra-se a casa da proprietaria, logo
a frente esta localizada a &rea onde séo servidas as refei¢cbes, que também é
utilizada como garagem. Esse espaco € estruturado com pilares de madeira
(troncos), aberto nas laterais e coberto com telhas de barro. No local ha duas
mesas grandes com bancos em madeira, uma churrasqueira em alvenaria, uma
prateleira com amostras de algumas sementes e uma geladeira. Para minimizar a
temperatura em dias quentes ha dois ventiladores de teto. A propriedade nao
dispde de estrutura de lazer e hospedagem.
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Aspectos Socioambientais: por se tratar de uma propriedade de agricultura
organica certificada pela Rede de Agroecologia ECOVIDA, o local tem area de
reserva legal e ndo apresenta passivos ambientais. Referente a reciclagem, os
residuos organicos sdo reaproveitamentos na compostagem e os reciclaveis sédo
destinados a coleta seletiva. No local de recepcado dos visitantes ndo ha lixeiras
identificadas, e os residuos reciclaveis ficam dispostos de modo inadequado. A
agua que abastece a propriedade provém de uma fonte, e o destino do esgoto
consiste em fossa por zona de raiz.

Atendimento: tem capacidade para receber simultaneamente quarenta visitantes.
Embora seja uma propriedade potencial, as visitas sdo sazonais. A maioria parte
da demanda é proveniente da regido. Devido a ocupacgdo dos proprietarios com
as atividades inerentes a producdo organica e agroindustria, e a baixa demanda
turistica do municipio, o atendimento aos visitantes é realizado esporadicamente
e deve ser feito através de agendamento prévio, uma vez que somente o casal é
responsavel pela recepcao dos visitantes e elaboracéo das refeicdes.

A visitacdo representa complemento as atividades da propriedade rural e contribui
para a venda direta e promoc¢ao do local. Como a atividade organica se utiliza de
tecnologias diferenciadas, ocorre também apenas a visitagdo para conhecer o
processo de cultivo organico, as quais também séo agendadas.

Divulgacao e Comercializacao: através do marketing espontaneo, agendamento
local, Prefeitura Municipal de Sdo Miguel do Iguacu e redes sociais. O valor das
refeicdes varia de R$ 20,00 a R$ 30,00 por pessoa, e a Hospedagem, R$ 40,00
por pessoa.

Figura 23 — Sitio Colina
Fonte: Site SMI, 2013.
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Sitio Arruda

Localizagdo: Linha Urussanga, a uma distancia de 11 km do centro da cidade de
Sao Miguel do Iguagu, sendo 1 km de distancia da estrada principal. No primeiro
trecho o acesso por asfalto, e no segundo, de cascalho.

Estrutura Familiar: pertence a familia Arruda, formada pelo casal Luiz Antdnio
Arruda e Albertina Aparecida Madeira, e pelo seu filho Ricardo Brito Madeira, o
qual vive com os pais na propriedade. Quanto a escolaridade, o casal concluiu as
primeiras séries do ensino fundamental, e seu filho esta estudando.

Atividades Produtivas: a atividade produtiva expressiva na propriedade de seis
hectares é a agricultura organica, cultivada em quase toda a area da propriedade,
cinco hectares, com destaque para a producdo e comercializacdo do Café
Organico certificado, e Agroindustria que trabalha o processamento da polpa de
frutas como a acerola, abacaxi, morango, framboesa e goiaba.

Atrativos da Propriedade: propriedade rural familiar, oferece como atividade
uma visita orientada pelo casal em meio a Agrofloresta, através de uma trilha de
aproximadamente oitoscentos metros, onde o visitante conhece o0 processo
produtivo e cultivo de outras plantas e frutas como a banana, uva, mamao,
palmito, pupunha e seringueira, além de degustar um delicioso suco natural das
frutas produzidas na propriedade, e a possibilidade de adquirir os produtos.
Também é oferecido o servico de refeicdo, no qual o prato principal € a galinhada,
com saladas e sucos organicos, servida embaixo das arvores num ambiente
natural.

Infraestrutura: a estrutura é simples, contempla a casa dos proprietarios, a
agroindustria e um espaco adaptado no quintal para servir as refeicbes. O
sanitario utilizado pelos visitantes € o banheiro da agroindustria de polpas de
frutas.

Aspectos Ambientais: a propriedade mantém area de reserva legal e
preservacao permanente. Nao ha presenca de passivos ambientais. Referente a
reciclagem, os residuos organicos sado reaproveitamentos na lavoura e 0s
reciclaveis sdo destinados a coleta seletiva. No local de recepgéo dos visitantes
nao ha lixeiras identificadas. A agua que abastece a propriedade provém de uma

nascente, e o destino do esgoto consiste em fossa séptica.
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Atendimento: as visitas sdo esporadicas e devem ser agendadas previamente,
considerando que a recepc¢do e elaboracdo das refeicbes é realizada pelo casal,
que tem como principal atividade a producdo organica e a agroindustria, o que
torna a propriedade referéncia no municipio pela organizacdo e experiéncia na
agricultura organica. As visitas sdo atividades complementares a propriedade,
contribuindo para a venda direta dos produtos. Recebem visitantes que buscam o
local com o objetivo de conhecer a dindmica de uma propriedade orgéanica. Além
dos grupos regionais e do Brasil, recebem grupos dos Estados Unidos, Europa,
provenientes da Alemanha, Franca, Suica, Dinamarca, entre outros,
oportunizando mudar um pouco a mentalidade das pessoas para a producéo
organica e a qualidade de vida.

O proprietario conciliou a vocacdo da propriedade para 0 que precisava ho
momento, vive em comunhdo com a natureza, ndo extraindo mais do que precisa
para viver com qualidade de vida, procurando sempre ter uma postura caridosa
de fornecer para as pessoas todo seu conhecimento.

O valor da visita técnica € R$ 10,00 por pessoa e quando estudante, R$ 3,00.
Quando as visitas incluem servico de alimentacédo ndo é cobrada a taxa de visita,
e o valor € R$ 18.00 por pessoa.

Divulgacdo e Comercializacdo: através do marketing espontaneo, Prefeitura
Municipal de Sdo Miguel do Iguacu e APROSMI.

Figura 24 — Sitio Arruda
Fonte A autora, 2013
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Sitio Fonte do Macuco

Localizagdo: Linha Ipiranga, a propriedade da familia Maioli encontra-se a uma
distancia de 7 km do centro da cidade de S&o Miguel do Iguacu, com entrada
préoxima da estrada principal.

Estrutura Familiar: pertence a familia Maioli, somente o Sr. José Stefan Maioli
cuida da propriedade, com ajuda de trés funcionérios. Seus familiares dedicam-se
a outras atividades. O proprietario concluiu o curso de técnico em contabilidade
no ensino medio e adquiriu a propriedade como forma de lazer.

Atividades Produtivas: a propriedade estda focada no cultivo organico,
considerando a vontade e capacidade técnica do proprietario em sempre estar
inovando e diversificando. Contempla a plantacdo de milho, mandioca, feijao,
batata doce, abacaxi, café, laranja, limdo, melancia, mamao, figo, banana, cana-
de-acucar, linhaca dourada, amaranto, quinua, girassol, horta orgéanica, ervas
medicinais e condimentares. A producdo € comercializada por meio do Programa
de Aquisicédo de Alimentos (PAA) e pelos visitantes no local.

Atrativos da Propriedade: visita guiada pelo proprietario nas trilhas ecoldgicas,
gue apresenta a propriedade e as atividades desenvolvidas desde o plantio em
viveiros até o cultivo em meio da agrofloresta, mostrando e explicando sobre a
produgdo de ervas medicinais e condimentares, hortalicas, frutas e sementes.
Sdo mais de 180 tipos de plantas, 20 tipos de frutas, mais de 60 tipos de ervas
medicinais e producdo de hortalicas sem agroquimicos, podendo ser praticado o
“Colhe e Pague”. A propriedade também contempla um museu, “O Colono”, com
aproximadamente cem pecas e instrumentos que retratam a historia das
atividades desenvolvidas no campo pelos colonos. Na entrada da propriedade
constata-se a harmonia dos canteiros organicos e da agrofloresta, formando belas
paisagens naturais. Na area externa da residéncia foi organizado um espac¢o com
mesas e cadeiras para serem servidas as refeicfes, e na area interna da casa, o
produtor comercializa seus produtos: compotas, conservas e ervas medicinais.
Infraestrutura: as estruturas construidas sédo simples: uma casa com um quarto,
sala, banheiro e cozinha, em estilo rustico, feita em madeira, com janelas antigas.
Na area externa da residéncia tem dois banheiros para uso dos visitantes e

estrutura com mesas e cadeiras, onde séo servidas as refei¢cdes. Ao lado da casa
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estd 0 museu, que contempla o maior acervo histérico do municipio, com muitas
pecas antigas.

Aspectos Socioambientais: na propriedade ndo passa rio, portanto, ndo ha area
de preservacdo permanente. Embora ndo seja certificada, a propriedade
contempla alguns critérios da producédo organica: presenca de area de reserva
legal e auséncia de passivos ambientais evidentes. No que se refere a
reciclagem, os residuos organicos sdo reaproveitamentos na compostagem e 0s
reciclaveis sao destinados a coleta seletiva. A agua que abastece a propriedade
provém de um poco artesiano e o destino do esgoto consiste em fossa séptica.
Atendimento: as visitas sdo esporadicas e devem ser previamente agendadas,
considerando que o proprietario é responsavel pela recepcdo dos visitantes, e
guando se trata de servir refeicOes, faz-se necessario um planejamento da familia
para atender a demanda. A visitacdo representa uma atividade complementar da
propriedade rural e contribui para a venda direta e promocéao do local. A demanda
de visitantes € regional e tem interesse no conhecimento do processo de cultivo
organico.

Divulgacao e Comercializacdo: marketing espontaneo e Prefeitura Municipal de
Sao Miguel do Iguacu. A estratégia de comercializacdo é a venda direta, de forma
autdbnoma, direto com o produtor, através de agendamento. Para conhecer a
propriedade e seus cultivos, o proprietario ndo cobra nenhuma taxa de entrada. O
valor das refei¢cbes € de R$ 14,00 por pessoa. O local serve um prato tipicamente

rural: risoto de frango caipira/galinhada com saladas organicas e suco natural.

Figura 25 — Sitio Fonte do Macuco
Fonte A autora, 2013
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Recanto Olina Scheffer

Localizagdo: a propriedade localiza-se na comunidade Cacic, distante sete km da
sede do municipio de Sdo Miguel do Iguagu, sendo cinco km de estrada asfaltada
e dois km de estrada de terra.

Estrutura Familiar: pertence a familia Scheffer, formada pelo casal Sergio
Cardoso Scheffer e Lenir Scheffer, e pelos filhos: Jodo Elias Scheffer e Juliane
Scheffer. Todos na familia concluiram o ensino médio e a filha Juliane fez curso
superior de Psicologia.

Atividades Produtivas: possui uma area de quarenta e oito hectares, sendo
dezessete destinados a plantagdo de soja e milho. Também se destaca a criacédo
de gado de corte, aproximadamente trinta animais, ovelhas e frangos. O gado
leiteiro e a horta sdo destinados ao consumo familiar.

Atrativos da Propriedade: durante a estada, os visitantes convivem diretamente
com rotina do campo, incluindo aventura e experiéncia na fazenda, com direito a
alimentar o rebanho de ovelhas e passear a cavalo. A culinaria rural e organica
também é valorizada. Os ingredientes que vao a mesa sao cultivados pela prépria
familia. O cardapio contribui inclusive para a troca de experiéncias culturais. Além
do sossego da natureza, o contato com 0s animais, a hospitalidade é completa,
com as receitas do campo.

Infraestrutura: a propriedade dispde de um espaco amplo e rastico utilizado para
hospedagem, refeicbes e entretenimento para desfrutar do ambiente natural que o
campo proporciona. A antiga estrebaria foi restaurada e funciona como recepgéao
da propriedade. O estabulo, onde nos dias frios e chuvosos os terneiros dormiam,
foi reformado, dando espaco para trés dormitérios.

Aspectos Socioambientais: a propriedade mantém area de reserva legal e
preservacdo permanente. Ndo h& presenca de passivos ambientais evidentes.
Referente a reciclagem, os residuos organicos sdo reaproveitamentos na horta
(compostagem) e os reciclaveis sdo destinados a coleta seletiva. A agua que
abastece a propriedade provém de po¢o comum, e o destino do esgoto consiste
em fossa séptica.

Atendimento: a propriedade estd sempre aberta para visitacdo, porém a

recepcao ocorre mediante agendamento.
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Divulgacdo e Comercializacdo: através da Prefeitura Municipal de Sado Miguel

do Iguacu e redes sociais.
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Figura 26 — Recanto Olina Scheffer
Fonte: facebook

Aldeia Indigena Ava Guarani

Localizacdo: Distrito de Santa Rosa do Ocoy, tendo-se acesso através da
Rodovia Estadual PR — 497, saida para o municipio de Missal e estrada Angelo
Verona, no municipio de Sdo Miguel do Iguacu A distancia da propriedade ao
centro urbano do municipio é de catorze km.

Historia: na aldeia indigena Ava-Guarani ainda € possivel encontrar tracos
nativos dos primeiros habitantes do Brasil, estes sintetizados na fala da lingua
guarani, na religido, e pelas autoridades do cacique e do pajé, uma das pessoas
mais procuradas e respeitadas na aldeia. Ambos representam juntamente as
familias o eterno renascer da vida, glorificada pelo Deus Tupa, que tem o Deus
Sol seu inseparavel companheiro.

Viviam préximos das barrancas do Rio Parana, na regido da triplice fronteira
(Brasil, Argentina e Paraguai), e com a formacao do lago de Itaipu, em 1982,
foram encurralados numa area de duzentos e trinta e um hectares, as margens do
lago, em lotes, com menos de mil metros quadrados. Sdo oriundos basicamente
da regido de Santa Helena, porém nos ultimos anos um grande numero de indios
migrou do Paraguai. O contingente de “estrangeiros”, de certa forma, deixou
algumas familias sem os beneficios sociais, como aposentadoria, vale celular,
Bolsa Familia e Bolsa Escola. Mesmo assim, todos tém direito ao atendimento

médico (duas vezes por semana um médico atende na aldeia), moradia com luz
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elétrica, agua aquecida, geladeira e televisdo. As meninas casam no inicio da
puberdade (entre 13 a 16 anos) e formam familias com uma média de 4,5
pessoas por moradia. As mulheres cuidam dos filhos, cozinham e fazem pecas de
artesanato. Alguns rapazes trabalham fora no plantio de fumo, colheita manual de
mandioca, silos e no frigorifico da Cooperativa Lar em Matelandia.

A Escola Teko Nemoingo é uma das mais estruturadas fisicamente da regi&o
Oeste do Parana. Atende em média duzentos e cinquenta alunos, divididos em
pré-escola, educacao infantil de 12 a 42 séries (cem alunos), de 5% a 92 séries
(mais 100 estudantes) e ensino médio, com vinte alunos, destes, apenas trés, que
no final do ano terdo o certificado do ensino médio completo. A noite funciona a
Educacdo para Jovens e Adultos e uma turma de alfabetizacdo. Entre
professores, pessoal da limpeza, administrativo e merendeiras trabalham no
estabelecimento de ensino trinta funcionarios. O ensino bilingue (portugués e
guarani) aos poucos esta sendo implantado nas séries iniciais. O guarani (que é
falado em todas as familias) é ensinado por uma professora da aldeia, trés vezes
por semana, da 62 série em diante.

Estrutura Aldeia: possui uma area de duzentos e trinta e um hectares e abriga
aproximadamente seiscentos e trinta indios, trezentos e trinta sdo mulheres e
trezentos homens, que integram cento e quarenta e duas familias, que
conservam suas tradicbes na habitacdo, alimentacdo, artesanato e costumes
trabalhados, através da musica, da danca e cerimonias, formando a maior tribo de
Guaranis no Sul do Brasil. Recebem assisténcia da FUNAI - Fundacao Nacional
do Indio, da FUNASA - Fundac&o Nacional de Satde e da Prefeitura Municipal.
Encontra-se instalada na reserva uma escola, um posto de saude e um galpéo
para guarda de ferramentas utilizadas na agricultura. Na aldeia, os aborigines s6
falam o Tupi Guarani. Poucos conseguem se expressar em portugués, e € dessa
forma que conseguem manter os costumes de seu povo. Preservam suas dancgas,
cantos e cerimbnias. Uma das manifestacdes de preservacdo de sua cultura é a
formacdo de um coral infanto-juvenil de trinta vozes, que cantam musicas
religiosas na lingua nativa e o grupo de danca Guarani Acico, que apresenta
dancas guerreiras. O coral indigena e o grupo de dancas se apresentam em

eventos organizados pelo municipio, mas se for agendado com antecedéncia, os
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grupos podem ser contratados para apresentacbes em eventos em outros
municipios, ou pode-se usufruir desse espetaculo em visitas pré-agendadas na
aldeia. As casas sdo construidas de sapé, com paredes de barro, galhos de
arvores, taquaras e cipos.

Atividades Produtivas: sobrevivem da agricultura, sendo que setenta hectares
sdo destinados ao plantio de milho, feijdo, arroz, mandioca, amendoim, batata,
banana, melancia, para o consumo comunitario. Somente o excedente é vendido.
Aspectos Socioambientais: a propriedade mantém area de reserva legal e
preservacdao permanente. Nao ha presenca de passivos ambientais evidentes.
Referente a reciclagem, os residuos organicos sao reaproveitamentos na horta
(compostagem) e os reciclaveis sao destinados a coleta seletiva. A agua que
abastece a propriedade provém do Rio Ocoy.

Atrativos da Propriedade: a aldeia conta com o Coral Ava-Guarani, mostra e
venda de artesanatos, representado pela confeccdo da “Arvore da Vida”, que
demonstra a luta pela vida dos animais durante a formacdo do Lago de lItaipu,
sendo também considerado o artesanato oficial do Municipio através da Lei 1729
de 17/11/2005.

Atendimento: a aldeia recebe pessoas interessadas em conhecer a rotina e
cultura indigena. O passeio dura aproximadamente duas horas, em grupos de
trinta pessoas, e ocorre através de agendamento pelo telefone. Esta aberto para
visitacdo de terca a domingo, das 9h as 17horas. No local as pessoas podem ver
apresentacdes do coral e dancas tipicas indigenas, além de adquirir artesanato.
Recomenda-se, ao visitar a reserva, solicitar a autorizacdo junto ao cacique da
tribo.

Divulgacdo e Comercializacdo: através da Prefeitura Municipal de Sao Miguel

do Iguacu e redes sociais.
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Figura 27 — Aldeia Indigena Ava Guarani
Fonte: Site SMI, 2013.

Comunidade Quilombola APEPU

Localizacdo: Linha Guanabara, as margens do Parque Nacional, a distancia da
propriedade ao centro urbano do municipio de S&o Miguel do Iguagu € de 22 km.
Estrutura Familiar: a comunidade hoje é formada por cinco familias, cerca de
quarenta pessoas, que vivem da agricultura de subsisténcia partilhada em
pequenas rocas de milho, mandioca e horta comunitaria. Comecou a ser ocupada
em 1901, por escravos que fugiam das fazendas. Na época viviam cento e
setenta pessoas em uma area de oitenta alqueires. Com a compra das terras por
fazendeiros, hoje restou uma area de apenas cinco alqueires, reconhecida como
remanescente de quilombola em outubro de 2006 pela Fundacdo Cultural
Palmares, do governo federal.

Historia: Quilombolas é designacdo comum aos escravos refugiados em
quilombos ou descendentes de escravos negros, cujos antepassados no periodo
da escraviddo fugiram dos engenhos de cana-de-acUcar, fazendas e pequenas
propriedades onde executavam diversos trabalhos bracais para formar pequenos
vilarejos chamados de quilombos. Mais de duas mil comunidades quilombolas
espalhadas pelo territério brasileiro mantém-se vivas e atuantes, lutando pelo
direito de propriedade de suas terras, consagrado pela Constituicdo Federal
desde 1988.

A expressdo Quilombo deriva da palavra Kilombo da lingua Mbundo do tronco
linguistico Banto, com significado provavel de sociedade como manifestacdo de

jovens africanos guerreiros/as, Mbundo, dos Imbangala. Também a etimologia da
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palavra deriva do Quimbundo (Kilombo) significando 'acampamento’, 'arraial’,
'‘povoacdo’, ‘capital', 'unido’ e ainda 'exército’.

Descritivo do Local: conhecida como APEPU, nome em referéncia a um tipo de
laranja, € uma das oitenta e seis comunidades quilombolas reconhecidas como
descendentes de escravos no Estado do Paranad. Possuem dez alqueires
destinados as subsisténcias das familias.

Educacéo: seis integrantes da comunidade estdo voltando a estudar, se
deslocam a éarea urbana para frequentar o Centro de Estudo para Jovens e
Adultos de Sédo Miguel do Iguacu. Os demais quilombolas recebem a didatica
escolar na propria casa, com uma professora que mora na comunidade.
Biblioteca: a Eletrosul, ligada ao governo federal, entregou em 2012 livros para
formacdo de uma biblioteca para a comunidade quilombola, o que incentivou
tornarem a leitura como algo mais frequente.

Tradicdes: religido catdlica, uso de ervas medicinais e partos caseiros sao
tradicdes da familia quilombola. A trés km de onde moram esta localizada a igreja
catélica construida em 1945 pelos avbés dos irmdos Correia, na época era de
madeira, e agora os moradores a reformaram em alvenaria. A pequena igreja de
poucos metros quadrados foi construida apds promessa do pai dos Correia. De
madeira se tornou alvenaria. Cultos e pagamentos de promessas ainda sao
celebrados neste espaco

Atividades Produtivas: sobrevivem da agricultura, através do plantio de milho,
feijdo e mandioca, criacdo de porcos e galinhas, possuem uma horta e um pomar
coletivo.

Aspectos Socioambientais: a propriedade é circundada pelo Parque Nacional
do Iguacu. Ndo ha presenca de passivos ambientais evidentes. Referente a
reciclagem, o0s residuos organicos sao reaproveitamentos na horta
(compostagem) e os reciclaveis sao destinados a coleta seletiva. A agua que
abastece a propriedade provém da nascente de um rio.

Atrativos da Propriedade: como remanescentes de quilombo, mantém as
tradicbes como cultivo da medicina natural, artesanato, folclore e agricultura
familiar. Os moradores também realizam uma tradicional festa junina que costuma

atrair muita gente de fora. Uma vida em comunidade, levada de forma humilde, é
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0 que qualquer pessoa podera encontrar na comunidade quilombola, localizada
no distrito de Apepu em Sao Miguel do Iguacu. Porém essas pessoas agora tém
mais a contar do seu passado e do seu futuro.

Atendimento: a comunidade recebe pessoas interessadas em conhecer a rotina
e cultura dos quilombolas. O atendimento ocorre somente através de
agendamento.

Divulgacdo e Comercializacéo: através da Prefeitura Municipal de S&o Miguel
do Iguacu e redes sociais.

Necessidades: reformar o barracdo onde é realizada a festa junina, a fim de
atrair mais turistas e gerar renda com a venda de comidas tipicas também em

outras épocas do ano.

FOTOS ELISA

Figura 28 — Comunidade Quilombola APEPU
Fonte: Site SMI, 2013.

Assentamento Antonio Companheiro Tavares - ITEPA

Localizacdo: BR 277, Km 703 - Nova Roma, no municipio de Sdo Miguel do
Iguacu. Localiza-se em uma éarea de cento e oitenta e oito hectares, porém o
assentamento ndo foi averbado em alguns lugares, tendo atualmente oitenta
hectares para uso.

Descricdo da Propriedade: ITEPA é uma entidade sem fins lucrativos, ndo tem
apoio de nenhum érgéo governamental. A politica local é de trabalhos voluntérios,
0S quais recebem ajuda de custo, moradia, e hospedagem. Abrange quatro
setore: 0 pedagdgico, em que o turismo esta inserido, definido dentre espacos e
estrutura humana, o administrativo que cuida dos aspectos de moradia, cozinha,
padaria e infraestrutura basica, a producdo, que cuida de todo o ambiente da
producdo agropecuaria, principalmente pelo fato de estar em transicdo do modo

convencional para 0 agroecolégico e os cursos informais.
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O territorio € a antiga Fazenda Mitacoré, de propriedade de Zé Eduardo, massa
falida do Bamerindus, cuja pretensdo do governo era de leiloar, porém em 1997 e
1998 o territério comecgou a ser invadido por trezentos e cinquenta familias que
comecaram a acampar na BR.

Atividades Produtivas: os assentados se dedicam a producéao de leite, verduras
e frutas, recebem lotes e recursos do governo para construcdo de suas casas.
Os requisitos basicos sao: ser oriundos da Agricultura e pelo MST (ser membro)
e acampar, se nao for contemplado pela reserva agraria, tem um contrato de uso
e usufruto da propriedade, o INCRA faz um plus e avalia caso queira sair do
assentamento. Para ocupar espaco tem que ser uma familia assentada em outro
local pelo INCRA (6rgéo juridico que legaliza tudo).

Infraestrutura: atualmente séo oitenta e trés familias assentadas, sendo que oito
familias vivem a servico da escola, que contempla Biblioteca publica, com projeto
especifico, tendo em vista que parte do acervo foi obtido através de doacdes de
livros. Prioritariamente usufruem os assentados, alunos e estudantes proximos.
Junto a biblioteca funciona o Telecentro e possue sinal de internet, préximo a
esse local, localiza-se a Ciranda escolar, espaco para criancas de zero a seis
anos, as criangas que possuem mais de seis anos estudam em SMI. O
assentamento também contempla refeitério, plenario, barracas para guardar
magquinas, secretaria, prédio pedagdgico, padaria e alojamento. Como atrativos
turisticos, identifica-se a agroecologia, a educacao, trilhas, Reserva APP Lago,
plano de manejo, IAPAR, Silseg bem apurado, acude, argila e bosque nativo.
Atendimento: o portdo do assentamento fica aberto durante a semana das oito
as dezoito horas. Dos visitantes, € cobrado uma taxa referente aos servigos
oferecidos, como alimentacdo e alojamento. Possibilita vivenciar a vida em um

assentamento e conhecer suas estruturas.
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Figura 29 - ITEPA
Fonte: A Autora, 2013

APROSMI — Associacao dos Produtores de Agricultura e Pecuaria Orgéanica
de S&o Miguel do lguagu - PR

Localizacdo: Rua Nereu Ramos, 440, no municipio de Sdo Miguel do Iguacu.
Descricdo da Entidade: sociedade civil sem fins lucrativos, com personalidade
juridica, fundada em fevereiro de 2002. Decretada de utilidade publica pela lei
municipal 1.725/05 e decretada OSCIP — Organizacdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico em 2005. Tem como missdo promover a viabilidade econdmica
social e ambiental de pequenos agricultores, apicultores, meliponicultores e
artesdos familiares, fortalecendo o Associativismo, e buscando a qualidade de
vida dos produtores e consumidores, através da producdo agroecoldgica ou em
conversao.

Infraestrutura: com duzentos e setenta e seis metros quadrados de area
construida, a sede possui modernos equipamentos para que 0s agricultores
possam armazenar com seguranca 0s seus produtos, que serdo ofertados a
populacdo, com: dosador a pedal conjugado com seladora; despolpador de frutas;
expositores de frios, laticinios e bebidas; ilha para resfriamento de frios e carnes;
refresqueira de pa (mexedor); gonddla dupla; balanca e gondoloca simples.
Associados: sao duzentos e sessenta produtores familiares associados. As
familias atendidas possuem &reas de meio a vinte e cinco hectares e produzem
trinta e seis toneladas de hortaligas, frutas e legumes durante oito meses do ano.
Acompanham quinze familias rurais no desenvolvimento do turismo, no

artesanato sao trinta s6cios e na apicultura, trinta e cinco.
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Produtos: os principais produtos séo: olericolas em geral, frutas in natura, polpa
de frutas, café, bolachas caseiras, mel, leite e gréos.

Setores: agricultura, pecuaria, apicultura, meloponicultura, fruticultura,
olericultura, comercializagéo, eventos/feiras, intercambio, turismo rural e
artesanato.

Projetos: Projeto Agrofloresta, Projeto Apicultura, Projeto Compostagem, Projeto
Gado de Leite e Projeto Horta Mandala.

Atendimento: horario comercial.

Figura 30 — APROSMI
Fonte: A Autora, 2013

Estabelecimento em Medianeira

Identificou-se em Medianeira uma propriedade que possue consideravel estrutura
para receber visitantes, inserindo o turismo como atividade complementar, tendo
em vista que ainda nao foi realizado no municipio um trabalho de roteirizacao das
atividades. A divulgacdo ainda € insipida, apenas ocorre o marketing espontaneo,

a propriedade ndo possue material grafico.

Recanto Olivo

Localizagdo: Linha S&o Bras, do municipio de Medianeira, acesso através da
rodovia federal BR 277, distante sete quildometros do ndcleo urbano, sendo trés
quildmetros de estrada asfaltada e quatro quildbmetros de estrada de terra.
Estrutura Familiar: esta propriedade pertence a familia Olivo, que é composta
pelo casal Valentim Olivo e Marinés Olivo, e pelos filhos Rodrigo Olivo e Renato
Olivo. Referente a escolaridade, o Sr. Valentim concluiu o ensino fundamental e a

Sra. Marinés o ensino basico. O filho Rodrigo esta cursando o ensino superior € 0
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filho Renato esta cursando o ensino fundamental. O casal domina o idioma
italiano.

Atividades Produzidas: area natural localizada as margens do Rio Ocoy, a
propriedade € formada por uma area de vinte e seis hectares, onde a familia
mantém como atividades produtivas o cultivo de soja e milho, em uma éarea de
dez hectares, e a criacdo de frangos em um aviario de sessenta metros
quadrados. Na propriedade também existem outras atividades que s&o para o
consumo da prépria familia, como o cultivo de hortalicas, a criacdo de frangos, a
producado de ovos e o cultivo de frutas.

Atrativos da propriedade: a propriedade apresenta como atrativos principais a
gastronomia tipica e a estrutura de lazer. Em funcao de suas &reas naturais, € um
local propicio para banhos, pescaria, caminhadas, atividades esportivas e de
relaxamento. Dispde de camping, lanchonete, banheiros com chuveiros,
churrasqueiras, campo de futebol, quadra de vélei, trilha na mata, quiosques para
pernoite e equipamentos esportivos e almoco rural sob reserva antecipada. A
alimentacdo é servida em um restaurante rastico no local, sendo composta por
empadéao de mandioca, risoto e saladas.

Infraestrutura: referente a infraestrutura, a propriedade dispbe de um local
especifico para servir as refeicbes aos visitantes. Trata-se de um restaurante
(uma construgdo rustica, com cozinha, churrasqueira, bancos, mesas e
banheiros.). Além desse espaco, pode-se verificar também a presenca de quinze
quiosques, os quais foram concebidos com mesas, bancos, churrasqueira e pia.
Além de campo de futebol, uma quadra de vblei e um playground.

Aspectos Socioambientais: a propriedade possui area de reserva legal e esta
ocorrendo a recomposi¢cdo da area de preservacao permanente nas margens do
rio que passa pela propriedade, onde antes existiam churrasqueiras e mesas.
Quanto ao destino do esgoto gerado na propriedade, constatou-se que no local é
utilizada uma fossa séptica. Por sua vez, a agua utilizada pela familia é
proveniente de pogo artesiano. Ocorre a pratica da separacdo dos residuos
organicos e reciclaveis.

Atendimento: a propriedade se encontra aberta a visitacdo desde de 2001,
quando foi estruturado o Recanto Olivo. Segundo a familia, o fluxo de visitantes

240



na propriedade é intenso no verao, notadamente nos finais de semana, e baixo no
inverno. Embora a familia ndo realize um controle estatistico, estima-se que o
publico principal do Recanto é formado por familias, as quais sédo procedentes em
sua grande maioria da propria regiao.

A propriedade encontra-se aberta para a visitacao todos os finais de semana, sem
necessidade de agendamento. O horario de atendimento é das 8h da manha as
20h. A familia e mais quatro funcionarios contratados temporariamente cuidam da
recepcdo dos visitantes, da organizacdo do espaco, do monitoramento das
criancas, assim como da elaboracdo das refeicbes (quando solicitadas
previamente). Durante a semana € possivel visitar a propriedade mediante
agendamento. O mesmo para atendimento de servico de refeicbes. Os pratos
elaborados consistem em comida caseira, com destague para 0 risoto, o
empadéao de mandioca e as saladas organicas.

Divulgacdo e Comercializa¢do: a familia Olivo adota como principais estratégias
de divulgacgéao a distribuicdo de folders e cartGes aos visitantes na propriedade. A
divulgacdo também ocorre pelo marketing espontaneo. Nao ha pagina na internet
para a divulgacdo da propriedade. O Recanto Olivo ndo possui uma estratégia de
comercializacado fora da propriedade. Os servicos de alimentacdo e lazer sao
comercializados diretamente na propriedade. O almoco custa R$ 15,00 por

pessoa. Os quiosques também séo alugados por esse valor.

Figura 31 — Recanto Olivo
Fonte: Facebook

Estabelecimentos em Matelandia

Circuito Sabia
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O Circuito Sabia localiza-se no municipio de Matelandia (PR), tendo esse nome
pela proximidade com o Rio Sabia, que corta a cidade. Os primeiros trabalhos
para a formacgdo do Circuito se iniciaram em 2006, com o apoio da Prefeitura
local, Itaipu Binacional, EMATER e UNIOESTE, consolidando-se somente em
2009. Trata-se de um roteiro turistico na agricultura familiar formado por quatro
propriedades que estdo de portas abertas para mostrar o modo de vida no campo
aos turistas, em um circuito de seis quildmetros. A maior procedéncia de
visitantes é regional e a maior frequéncia € nos finais de semana. As visitas
possuem no minimo uma hora de duracdo, com necessidade de agendamento
através do Departamento de Turismo da Prefeitura de Matelandia, que contribui
para organizar as visitas dos grupos interessados no Circuito e fornece um guia
para fazer o acompanhamento. Os atrativos estdo estruturados, possibilitando
uma atividade e renda complementar através do turismo, principalmente para as
familias que oferecem refei¢cdes. A iniciativa apresenta condi¢cao para emissao de
nota fiscal através da COOPERAFA (Cooperativa de Agricultores Familiares do
Oeste do Parana), a qual sdo associados, e também emitem a Nota do Produtor
Rural. O Circuito € monitorado pela Prefeitura Municipal e tem um site proprio ha
internet (www.circuitosabia.com.br), onde sdo apresentados os atrativos de cada

propriedade, as caracteristicas do circuito e informacdes sobre as visitas.

Pousada Bo6zio

Localizagdo: Linha do Rio Sabia do municipio de Matelandia. A distancia da
propriedade a sede do municipio € de dez quildbmetros, sendo cinco quildbmetros
em estrada asfaltada e mais cinco quildmetros em estrada de terra.

Estrutura Familiar: esta propriedade pertence a familia Bézio, que € formada
pelo casal Francisco B6zio e Zilda Bozio e pelo filho Zilmar Bo6zio, que possui o
ensino fundamental e atualmente administra e trabalha na propriedade. Também
exerce o papel de guia e faz a interlocucdo com as outras propriedades do
circuito. As familias do circuito Sabia fazem parte do ndcleo de turismo de
Matelandia.

Atividades Produtivas: formada por uma area de seis hectares, contempla dois

hectares e meio com plantacéo de soja e milho, aviario de cem metros quadrados
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para criacao de frangos e criacdo de gado de leite com producéo diaria de oitenta
litros. Outras atividades sé&o produzidas para consumo familiar como horta, frutas,
ovo, frango, derivados do leite como queijo, manteiga e doces.

Atrativos da propriedade: propriedade de agricultura familiar, que tem como
principal atrativo a hospedagem, com capacidade para receber vinte pessoas, o
custo da diéria, incluindo hospedagem e alimentacdo atualmente é de R$ 35,00.
Entre as atracdes oferecidas consta um passeio de trator pelas propriedades
locais, passeio a pé para conhecer bioconstrucdes elaboradas a partir do bambu
e da palha seca, assim como o funcionamento de um banheiro seco e uma
pequena cachoeira do rio Sabia, que se localiza em uma &area de mata préxima do
espacgo onde se desenvolvem os trabalhos com o artesanato feito pelo produtor
Zilmar Bozio, através de trabalhos com sementes e madeiras.

Infraestrutura: no que tange a infraestrutura receptiva, a propriedade dispbe de
um espaco coberto com bancos e mesas, 0 qual a familia utiliza para servir
lanches aos visitantes. Entretanto, a estrutura que mais se destaca na
propriedade se refere as bioconstrucbes criadas pelo Sr. Zilmar. As paredes
dessas construcfes foram feitas a partir do bambu e o telhado foi elaborado com
a palha seca. No local também ha um banheiro seco. Essas construcdes
evidenciam principios de sustentabilidade, uma vez que foram concebidas com
materiais menos impactantes e em harmonia com a paisagem natural do lugar.
Na propriedade também se encontra um trator que foi adaptado para a realizac&o
de passeios com 0s visitantes na propriedade e no circuito Sabia.

Aspectos Socioambientais: foi possivel observar na propriedade a presenca de
area de preservacao permanente (inclusive com a existéncia de uma pequena
cachoeira no rio Sabid), assim como a existéncia de area de reserva legal. O
destino do esgoto é a fossa séptica e a agua utilizada é proveniente de nascente.
Na propriedade também se constatou a separacdo dos residuos organicos e os
reciclaveis. O produtor Zilmar Bo6zio conserva boas praticas sustentaveis na
producéo de artesanato, reaproveitando cascas, sementes e bambu.
Atendimento: a propriedade encontra-se aberta a visitagdo desde setembro de
2007, quando teve inicio o Circuito Sabia. Segundo a familia, o fluxo de visitantes

na propriedade € frequente, embora ocorram periodos com maior e menor

243



intensidade de visitas ao longo do ano. As visitas séo realizadas principalmente
por grupos, 0s quais apresentam procedéncia variada, incluindo publico regional e
até mesmo grupos do exterior.

Devido a ocupacédo da familia com as atividades inerentes a agricultura, as visitas
apenas ocorrem mediante agendamento. A visitacao representa uma atividade a
mais que complementa as atividades da propriedade rural. Assim, as visitas
podem ocorrer em qualquer dia da semana na propriedade, desde que sejam
agendadas com antecedéncia.

Divulgacdo e Comercializacado: a propriedade da familia B6zio ndo € divulgada
isoladamente. Como estratégia de marketing, estd vinculada a divulgacdo do
Circuito Sabia, inserida junto com outras trés familias. Para isso, o Circuito conta
com o apoio da prefeitura de Matelandia, que por meio do departamento de
turismo, elabora materiais de divulgagcéo, assim como contribui para a promocéo
do circuito em eventos relacionados ao Turismo. Na propriedade da familia B6zio
cobra-se o valor de R$ 5,00 para visitagdo com o passeio de trator e R$ 10,00, se
incluso um simples café. A renda da atividade turistica é obtida a partir da venda
do circuito de forma integrada. Embora também ocorram situacbes em que 0s

grupos possuem pouco tempo e por iSSo nao realizam visitas em todas as

propriedades.

Figura 32 — Pousada Bozio
Fonte A autora, 2013

Recanto Familia Grassi
Localizagdo: Linha do Rio Sabia do municipio de Matelandia. A distancia da
propriedade a sede do municipio é de doze quildbmetros, sendo cinco quilémetros

em estrada asfaltada e mais sete quildmetros em estrada de terra.
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Estrutura Familiar: esta propriedade pertence a familia Grassi, que € formada
pelo casal Alfeu Grassi e Norma Grassi, pela filha Daglia Grassi, o filho Douglas
Joel Grassi e a nora Jéssica Raquel Grassi. Referente a escolaridade, o Sr. Alfeu
concluiu o ensino fundamental e a Sra. Norma o ensino basico, e domina o idioma
italiano. O filho Douglas tem conhecimento da lingua inglesa e a nora Jéssica do
espanhol. As familias do circuito Sabid também fazem parte do nucleo de turismo
de Matelandia.

Atividades Produtivas: a propriedade € formada por uma area de vinte e cinco
hectares, onde a familia mantém como principal atividade produtiva o cultivo de
uva das espécies niagra branca, niagra rosada, isabel e bordd. O parreiral produz
cerca de quinze toneladas de uva por ano. Dessa producdo, aproximadamente
trés toneladas sao transformadas em vinho colonial na propria propriedade, além
do suco e do doce de uva, que sdo produzidos em menor escala. As outras
atividades produtivas consistem no cultivo de hortalicas (brocolis, alface, repolho,
cenoura, etc.) e na criacao de cabritos.

Atrativos da propriedade: a propriedade da familia Grassi é uma propriedade de
agricultura familiar, e entre as atividades mais procuradas esta uma trilha que
atravessa rios e quedas d'agua, permitindo a apreciacdo de boa parte de mata
nativa, que contempla um bosque com um redario para descanso dos visitantes.
E possivel ainda conhecer as técnicas de producdo de sucos e vinhos,
aproveitando para degustar um almoco rural servido no porédo da casa da familia,
com mais de dez opcdes de pratos tipicos, preparados com ingredientes
produzidos no local, com um custo de R$ 18,00 por pax. Entre dezembro e
janeiro, quinze toneladas de uva sdo colhidas em média nos parrerais da
propriedade, uma parte € destinada a producao de vinho, outra, a venda. Nessa
época € organizado o Colhe e Pague, em que os visitantes aprendem a fazer a
colheita e pagam por peso. Destacam-se a tradicdo, 0s costumes e a
hospitalidade familiar, que vive no local ha mais de 50 anos.

Infraestrutura: no que tange a infraestrutura receptiva, a propriedade dispde de
um porao que foi revitalizado para receber os visitantes e servir as refei¢coes. Esse

local possui mesas, bancos, barris de madeira que armazenam o0 Vvinho,
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prateleiras com produtos da propriedade e pecas antigas, que ajudam a compor a
decoracao do espaco.

A familia Grassi estd melhorando a infraestrutura receptiva da propriedade
através da construcdo de novos banheiros (masculino e feminino) e de um
Quiosque para recepcionar e servir aperitivos aos visitantes. Esse Quiosque esta
sendo construido em estilo rustico e abrigara também um forno de pedra e uma
churrasqueira.

Aspectos Socioambientais: foi possivel observar na propriedade a presenca de
area de preservacdo permanente, assim como a existéncia de area de reserva
legal. O destino do esgoto € a fossa séptica e a agua utilizada é proveniente de
poco comum. Na propriedade também se constatou a separacdo dos residuos
organicos e os reciclaveis.

Atendimento: a propriedade encontra-se aberta a visitacdo desde setembro de
2007, quando teve inicio o Circuito Sabia. Segundo a familia, o fluxo de visitantes
na propriedade é frequente, embora ocorram periodos com maior e menor
intensidade de visitas ao longo do ano. As visitas sdo realizadas principalmente
por grupos, 0s quais apresentam procedéncia variada, incluindo publico regional e
até mesmo grupos do exterior. A familia mantém um livro de visitas para registrar
dados sobre a visitagdo na propriedade.

Devido a ocupacédo da familia com as atividades inerentes a agricultura, as visitas
apenas ocorrem mediante agendamento. A visitacdo representa uma atividade a
mais que complementa as atividades da propriedade rural. Assim, as visitas
podem ocorrer em qualquer dia da semana na propriedade, desde que sejam
agendadas com antecedéncia.

Divulgacao e Comercializacado: a propriedade da familia Grassi ndo é divulgada
isoladamente. Como estratégia de marketing, esta inserida na divulgacdo do
Circuito Sabia, junto com outras trés familias. Para isso o Circuito conta com o
apoio da prefeitura de Matelandia, que por meio do departamento de turismo
elabora materiais de divulgacdo, assim como contribui para a promocdo do
circuito em eventos relacionados ao Turismo. Na propriedade da familia Grassi
nao se cobra ingresso dos visitantes. A renda da atividade turistica é obtida a

partir das refeicbes que sdo servidas na propriedade. Os almogos séao
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comercializados pelo valor de R$ 15,00 por visitante. Embora as familias tenham
0 objetivo de vender o circuito de forma conjunta, também ocorrem situacdes em

gue 0S grupos possuem pouco tempo, e por isso néo realizam visitas em todas as

propriedades.

Figura 33 — Recanto Familia Grassi
Fonte A autora, 2013

Sitio Sdo Roque

Localizacdo Linha do Rio Sabia do municipio de Matelandia. A distancia da
propriedade a sede do municipio € de onze quildmetros, sendo cinco quildmetros
em estrada asfaltada e mais seis quildmetros em estrada de terra.

Estrutura Familiar: esta propriedade pertence a familia da Nona Grassi, que é
formada pelo casal Vicente Grassi e Santina Janete Grassi, pelas filhas Elaine
Cristina Grassi e Milena Carolina Grassi. Referente a escolaridade, o Sr. Vicente
concluiu o ensino fundamental e a Sra. Santina o ensino médio. A filha Elaine esta
cursando o ensino superior, e a filha Milena, o ensino fundamental. Vale
acrescentar que o Sr. Vicente domina o idioma italiano. As familias do circuito
Sabia também fazem parte do nucleo de turismo de Matelandia.

Atividades Produtivas: a propriedade é formada por uma area de dezenove
hectares, onde a familia mantém como atividade produtiva uma fabrica de
salame, na qual sdo produzidos aproximadamente dois mil quilos de salame por
dia. Além disso, ha uma area de dez hectares arrendada para o cultivo de soja e
milho. Na propriedade também existem outras atividades que sao para 0 consumo
da propria familia como horta, suinos, frangos, ovos, frutas, leite e derivados

como manteiga, queijo e doces.
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Atrativos da propriedade: a propriedade da familia da Nona Grassi € uma
propriedade de agricultura familiar, cujo principal atrativo consiste em um museu
rural, onde é possivel conhecer a historia da colonizagdo na comunidade do rio
Sabia. Esse museu abriga pecas como grandes serras, barris de madeira, moedor
e torrador de café, pildo, desnatadeira, radios, maquinas antigas, etc.

Outro atrativo expressivo da propriedade diz respeito aos elementos naturais. A
propriedade possui uma area de campo onde é possivel realizar uma caminhada
até as margens do rio Sabid. E uma paisagem agradavel, que pode ser
aproveitada na realizacdo de passeios no interior da propriedade.

E um terceiro atrativo da propriedade sdo os produtos elaborados pela familia,
com destaque para o salame, os queijos e as massas. Esse produtos podem ser
adquiridos de forma direta pelos visitantes que chegam na propriedade.
Infraestrutura: no que tange a infraestrutura receptiva, a propriedade dispde de
um pordo da casa da familia, que foi organizado para abrigar um museu rural.
Nesse local, ha varias pecas e objetos antigos que ajudam a contar a historia da
colonizacdo na comunidade do rio Sabia. Vale mencionar que a casa da familia &
um casardo de madeira com uma arquitetura singular, o qual tem uma grande
varanda na frente, que pode ser utilizada para recepcionar 0s visitantes.
Aspectos Socioambientais: foi possivel observar na propriedade a presenca de
area de preservacado permanente, assim como a existéncia de area de reserva
legal. O destino do esgoto é a fossa séptica e a agua utilizada € proveniente de
nascente. Na propriedade também se constatou a separacdo dos residuos
organicos e os reciclaveis.

Atendimento: presenca de visitante: as visitas que jA aconteceram nha
propriedade foram realizadas por familias, as quais apresentavam procedéncia
variada. A familia comecou a receber visitantes a partir de 2010.

Sistema de operacédo: devido a ocupacéo da familia com as atividades inerentes
a agricultura, as visitas apenas ocorrem mediante agendamento. A visitacao
representa uma atividade a mais, que complementa as atividades da propriedade
rural. Assim, as visitas podem ocorrer em qualquer dia da semana na

propriedade, desde que sejam agendadas com antecedéncia.
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Divulgacao e Comercializacdo: a propriedade da familia da Nona Grassi ndo é
divulgada isoladamente. Como estratégia de marketing, realiza-se a divulgacéo
do Circuito Sabia, no qual a propriedade estd inserida junto com outras trés
familias. Para isso, o Circuito conta com o apoio da prefeitura de Matelandia, que
por meio do departamento de turismo, elabora materiais de divulgacéo e contribui
para a promocao do circuito em eventos relacionados ao Turismo. Para visitar a
propriedade e conhecer o museu cobra-se o valor de forma integrada, embora
também ocorram situacdes em que 0S grupos possuem pouco tempo, e por isso

nao realizam visitas em todas as propriedades.

Figura 34 — Sitio Sdo Roque
Fonte A autora, 2013

Associacdo Fazendo Arte — dos Artesdos de Matelandia

Estrutura Administrativa: quem administra o local é a Associacdo dos Artesaos
do Municipio, através de escala de trabalho, revezamento de um dia por semana
para cada artesao.

Descricdo do Empreendimento: a associacao possui seis anos de existéncia e
comercializa diversos trabalhos em madeira, ceramica, vime, gesso e brinquedos,
como velas, trufas, bandejas, esculturas, bordados, tricGs, crochés, souvenirs,
bijouterias, elaborados por um grupo de treze artesdos, em um total de
oitoscentos diferentes produtos. Alguns artesdos estdo ligados ao Programa
Nandeva, através do qual foi elaborada a iconografia local, com enfoque nos
universos singulares de Matelandia.

Atendimento: o local € aberto de segunda a sdbado, das 8h as 18h, e ainda nao
h&a um numero consideravel de vendas. E vendido em torno de setenta pecas

mensais, em montante de R$ 1.000,00 (um mil reais). E uma economia de
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subsisténcia, e as artesds unem o Util ao agradavel, unem-se com o objetivo de
divulgar e comercializar seu trabalho.

Divulgacdo e Comercializagdo: somente no local e através da Prefeitura

Municipal.

Figura 35 — Associaé Fazendo Arte
Fonte A autora, 2013

Estabelecimento em Itaipulandia

N&o foi identificado em Itaipulandia nenhum estabelecimento rural, o que
identificou-se foi o Artesanato Vitdéria, uma pratica auténtica, realizada
manualmente pelas artesas, que utilizam matéria-prima natural a fibra de banana,
recurso que é recolhido pelas proprias artesas junto a produtores de banana, que

autorizaram a extracdo para a producao das pecas.

Artesanato Vitoria

Localizacdo: o artesanato Vitéria é produzido em um espaco cedido pela
Prefeitura de Itaipulandia, situado no endereco: Rua Paraiba, 1971, em S&o José
do Itavo (PR), sendo todo o trajeto até o local com asfalto ou calgcamento.
Estrutura Familiar: esta iniciativa € constituida pela familia Ferreira, composta
pela Sra. Analia Lima Ferreira e sua filha Emilia Ferreira Machado. Referente a
escolaridade, a Sra. Amalia concluiu o ensino basico e a Emilia tem o ensino
fundamental incompleto. Cerca de seis mulheres da cidade auxiliam na producéao,
eventualmente, dependendo da demanda e prazo de entrega.

Historia: Mée e filha iniciaram as atividades com o artesanato no ano de 2004. A
empresa que a filha, Emilia, trabalhava, havia falido, e sem alternativa comecou a

se interessar pelo artesanato que a mée havia aprendido. Foram acreditando na
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proposta de trabalhar apenas com o artesanato, conquistaram espaco e hoje
mobilizam outras mulheres da comunidade a participar.

Producédo/capacidade: a producdo é intensificada ou ndo de acordo com a
quantidade de mercadoria demandada, uma vez que a familia trabalha sob
encomendas ou em exposi¢cdes em feiras. Por ser um trabalho artesanal e contar
apenas com duas pessoas trabalhando em periodo integral, a capacidade de
producdo é pequena e inconstante. Entre os produtos mais solicitados estdo as
imagens pequenas, grandes, bolsa media e cinto. Diariamente sdo produzidos
cinco imagens pequenas, duas imagens grandes, um cinto e uma bolsa a cada
dois dias.

Infraestrutura: a producdo é realizada em um espaco cedido pela prefeitura,
sendo que este ndo é adequado para o a producdo de artesanato, por ser
pequeno e inviabilizar ndo somente a producédo, mas também o armazenamento.
Préticas ambientais: todo o trabalho realizado utiliza como matéria-prima natural
a fibra de banana, recurso que é recolhido pelas proprias artesds junto a
produtores de banana, que autorizaram a extracdo. A elaboracéo do artesanato é
realizada manualmente, sendo que a atividade ndo utiliza nenhum processo
industrial ou quimico que agrida ao meio ambiente em suas etapas de producao.
Comercializagao/parceiros/estrutura de atendimento: as artesds ndo contam
com nenhuma estrutura para atendimento, sendo que atualmente a
comercializacao é realizada através de exposi¢cdes em feiras locais e regionais. A
iniciativa ndo possui pagina na internet para divulgacdo do seu trabalho, sendo
este realizado pelo marketing espontaneo (boca a boca). Participaram de trés
programas de televisao, 0s quais ndo deram retornos imediatos.

O programa de desenvolvimento de artesanato Nandeva apoia o trabalho das
artesas através de alguns cursos de capacitacdo e na venda dos artesanatos,
expostos em suas lojas. Para trabalhar o empreendedorismo, a familia recebe o

apoio do SEBRAE, que oferece cursos regularmente.
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Figura: 36 — Artesanato Vitdria
Fonte: Facebook

Estabelecimentos em Santa Helena

A cidade de Santa Helena possui aproximadamente vinte e cinco mil habitantes,
esta no centro dos Municipios Lindeiros, com étima estrutura, possui uma das
melhores paisagens do Lago. Dentre os atrativos turisticos, destaca-se o
Balneario de Santa Helena, € 0 mais estruturado e maior da regido,
complementado por outros atrativos, como o Morro dos Sete Pecados, Refugio
Biologico, Memorial Coluna Prestes, Cristo Esplendor, Base Nautica e Marinas. A
histéria esta presente na Coluna Prestes e na colonizacdo da regido. A natureza,
histéria e a cultura estdo presentes na arquitetura, no cotidiano e na preservacao

ambiental da regiao.

Morro dos Sete Pecados

Localizagcdo: Localiza-se na Sub Sede, no municipio de Santa Helena. A
distancia da propriedade a sede do municipio € de doze quilometros, sendo nove
quildmetros de estrada asfaltada e mais trés quilometros de estrada de terra.
Estrutura Familiar: a propriedade € do Sr. Edoni Prestes Pedroso, que trabalhou
vinte e cinco anos no Depto de Meio Ambiente da Itaipu Binacional e ha dez anos
esta investindo na propriedade. Trés pessoas estdo diretamente envolvidas com
as atividades do atrativo, sendo que sdo beneficiadas indiretamente cinco
pessoas da comunidade.

Atividades Produtivas: a propriedade é formada por uma area de quatro
alqueires, com plantacdes de soja, milho, frutas e verduras, além da presenca de

alguns animais.
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Atrativos da Propriedade: possui vista para toda a regido e imagem de boa
parte do reservatorio de Itaipu. Possui duas nascentes de agua cristalina, propicio
para cavalgadas, com pareddes para a préatica de parapente e escalada, possui
ainda propriedades com hospedagem e restaurante com comida tipica rural. Tem
potencial para a pratica de arvorismo e rapel. Espaco para realizacdo de eventos.
Envolve a comunidade nas ac¢des do empreendimento.

Atendimento: a propriedade recebe visitantes procedentes, em sua maioria, da
regido, que buscam a propriedade para desfrutar do lazer e atividades de
aventura. Também sao realizados eventos em datas especiais. Devido a
ocupacgdo do casal com as atividades inerentes a propriedade, as visitas apenas
ocorrem mediante agendamento prévio, uma vez que O proprio casal é
responsavel pela recepcdo dos visitantes e elaboracdo das refeicdes. Para o
proprietario, o empreendimento nao significa agregacdo de renda nesse

momento, somente investimentos em um produto que daqui a alguns anos podera

se tornar rentavel.

Figura 37 — Morro dos Sete Pecados
Fonte A autora, 2013

Sitio do Chico Stephanelle

Localizacdo Localiza-se na Linha Aparecida, Distrito de S&o Clemente, no
municipio de Santa Helena. A distancia da propriedade a sede do municipio é de
dez quilometros, sendo sete quildmetros de estrada asfaltada e mais trés
quildmetros de estrada de terra.

Estrutura Familiar: esta propriedade pertence a familia Stephanelle, que é
formada pelo casal Chico Stepanelle e Célia Stephanelle, e pelo filho. Referente a

escolaridade, o casal concluiu o ensino médio.
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Atividades Produtivas: a propriedade é formada por uma area de dezenove
alqueires, com plantacdes de soja, milho, frutas e verduras, além da presenca de
alguns animais. E da lavoura que vem o subsidio financeiro da familia.

Atrativos da Propriedade: surgiu de uma estrutura de lazer familiar, em que as
pessoas foram chegando aos poucos, havendo necessidade de alguns
investimentos. Atualmente é considerado um lugar para lazer e descanso, com
destacada paisagem natural, onde o visitante pode contemplar as belezas
naturais e usufruir de uma infraestrutura que contempla camping com
churrasqueiras, piscinas, acudes para pesca esportiva, cabanas, atividades
esportivas como futebol, vblei de areia e bocha, trilhas, caminhadas e passeios
com cavalo e um bar para venda de produtos locais, inclusive artesanato.
Atendimento: a propriedade recebe visitantes procedentes, em sua maioria, da
cidade e regido, que buscam a propriedade para desfrutar do lazer e descanso. A
propriedade esté aberta todos os dias, sendo pago o valor de R$ 3,00 por paxs e
R$ 20,00 os quiosques. Na temporada recebem de cem a duzentos paxs
diariamente. O préprio casal acompanhado do filho sdo os responsaveis pela
recepcdo dos visitantes e elaboracdo das refeicbes. Para o proprietario, 0
empreendimento significa agregacéo de renda, porém dependem da lavoura, que
é sua atividade principal.

Divulgacdo e Comercializagdo: a divulgacdo e comercializacdo local é através

de marketing espontaneo.

I
-\

Iiiéllfé 38 — Sitio Chico Stephanelle
Fonte A autora, 2013
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Sitio Paulo Scheneider

Localizagdo: Vista Alta, Distrito de Sdo Clemente, no municipio de Santa Helena.
A distancia da propriedade a sede do municipio € de dez quilémetros, sendo sete
quildmetros de estrada asfaltada e mais trés quildmetros de estrada de terra.
Estrutura Familiar: esta propriedade pertence a familia Schneider, tendo como
responsavel o Sr. Paulo Scheneider. Referente a escolaridade, concluiu o ensino
fundamental.

Atividades Produtivas: a propriedade € formada por uma area de cinquenta
alqueires, dedicada a lavoura, subsidio financeiro da familia.

Atrativos da Propriedade: possui um museu com pecas locais doadas por
amigos, acudes para pesca e espago para eventos.

Atendimento: a propriedade recebe apenas convidados ou pessoas que vém a
propriedade para evento especifico.

Divulgacdo e Comercializagdo: a divulgacéo e comercializacdo local € feita boca

a boca e somente representa uma renda complementar para o Sr. Paulo.

Figura 39

Fonte A autora, 2013

Centro Avancado de Pesquisa - CAP

Localizagdo: Municipio de Santa Helena. A distancia da propriedade a sede do
municipio é de sete quildbmetros.

Descritivo do Local: parceria entre Prefeitura Municipal, Itaipu Binacional, com
apoio da IAPAR, EMATER e IAP. As atividades iniciaram-se em 18 de dezembro
de 2001, objetivando buscar alternativas para as pequenas propriedades, através
de culturas perenes, realizadas por meio de experimentos na area da agricultura.

S&o cento e vinte e sete espécies de plantas. Desde 2005, ano em que se iniciou

255



0 cadastro de visitantes até os dias atuais, milhares de visitantes de diversos
paises realizaram visita técnica no local.

Atividades Produtivas: a propriedade € formada por uma &rea de sete hectares,
toda ocupada com a plantacao de vinte variedades de frutas, entre elas tangerina,
vergamota, liméo, uva, goiaba, cereja, maracuja, abacaxi, abacate, entre outras
frutas e espécies, com o objetivo de se verificar a quantidade de frutas produzida
anualmente, tipos de pragas, doencas, peso, vantagem e melhores formas de
adubacdo. Dessa forma, é possivel preparar-se com mudas para atender a
demanda dos agricultores, pesquisando quais sdo as melhores para a regiao,
como climatizé-las, produzi-las, realizar projeto de adubacao, verificar o clima,
tipos de doenca, formas de conducgédo, além das variedades que sdo semelhantes.
Nesse projeto, a agricultura pensa no pequeno produtor, que tem dificuldade de
diversificacdo em sua propriedade, bucando capacita-lo para agregar mais fonte
de renda em suas producdes.

Resultados: depois de véarios anos, a pesquisa esta pronta, e os resultados
foram alcancados. Os modelos estdo sendo disponibilizados para serem
seguidos, de forma a gerar autossustentabilidade para o produtor, que mesmo
que ndo queira vender as producdes podera ter para seu consumo domeéstico.
Quando a producéo é transformada em agroindistria, multiplica-se ainda mais, o
valor se agrega através da industrializacdo, da agroindustria. A diversificacdo da
propriedade é uma fonte de até dez vezes a mais que a monocultura, frutas
significam renda o ano inteiro. A pequena propriedade hoje no processo €
autossustentavel. Algumas variedades ja estdo preparadas para serem
defendidas. Falta agora a difusdo dessas expedicoes.

Em Santa Helena a maioria da populacdo é rural, dos vinte e quatro mil
habitantes, a maioria esta no interior, € essencialmente agricola, sdo duas mil e
quinhentas propriedades rurais de doze a quinze hectares, ou seja, de setenta a
oitenta por cento das propriedades sao rurais.

Cabe agora ao governo publico e a Itaipu Binacional difundir esse projeto para o
pequeno produtor. O objeto esta ai, com a clareza que deu certo, falta colocar

para 0 pequeno produtor. A alternativa de cultura vai ser viavel, o centro de
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pesquisa virou um modelo para a propriedade gerar renda. Os proprietarios estao
buscando informacgdes e conhecimentos.

Atendimento: a propriedade tem recebido visitantes, principalmente da area de
Biologia e Ciéncias Ambientais, que realizam visita técnica visando ampliar seus
conhecimentos sobre o assunto. Também recebe visitantes de outros paises
como Africa, Estados Unidos e Europa.

Divulgacdo e Comercializagéo: a divulgagdo e comercializagéo local sao feitas

atraves de marketing direto e redes sociais

Figura 40 - CAP
Fonte A autora, 2013

Associacédo de Artesédos de Santa Helena

Localizacdo: Centro do municipio de Marechal Candido Rondon.

Estrutura Administrativa: quem administra o local é a Sra. Maria, junto com o
grupo de artesaos do municipio.

Descricdo do Empreendimento: a associacdo possui quinze anos de existéncia
e comercializa diversos trabalhos em madeira, ceramica, vime, gesso, como
velas, trufas, bandejas, esculturas, bordados, tricés, crochés, souvenirs,
bijouterias, elaborados por um grupo de vinte e trés artesdos, que pagam uma
taxa de R$ 10,00 para fazer parte da Associacdo. Alguns artesdos estéo ligados
ao Programa Nandeva, através do qual foi elaborada a iconografia do local. O
prédio € da Prefeitura Municipal, que cede o espaco para a associacao.
Atendimento: o local € aberto das 8h as 12h, e das 13h30 as 18h. E vendido em
torno de cem pegas mensais, um montante de R$ 1.000,00 (um mil reais) a R$
1.200,00 (um mil e duzentos reais). E uma forma de subsisténcia e os artesdos

unem Util ao agradavel, estdo muito satisfeitos com o trabalho que fazem unidos.
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Divulgacdo e Comercializacdo: participam de feiras locais e regionais para a

comercializacao de seus produtos.

Figura 41"_—"Asocia(;o de Artesanato de Santa Helena
Fonte A autora, 2013

Estabelecimentos em Marechal Candido Rondon

Localizada no extremo Oeste do Parana, as margens do Lago de Itaipu, fronteira
com o Paraguai, Marechal Candido Rondon integra o Circulo Turistico Cataratas
do Iguacu e Caminhos ao Lago de Itaipu. Sua gente festiva e hospitaleira
preserva ricas tradicdes, destacando-se a heranca germanica na cultura, na
arquitetura, na gastronomia, nos costumes e festejos. O clima predominante é o
subtropical Umido, com altitude de 400m. O municipio possui 747,11 km? de
extensdo e uma populagéo estimada de 45.000 habitantes.

A ocupacdo do municipio comegou com as acdes desenvolvidas pela Companhia
Madeireira e Colonizadora Rio Parana Marip4, empresa que adquiriu a Fazenda
Britania, onde os ingleses exploraram madeira e erva-mate. A nova colonizagao,
na década de 1950, serviu para assentar descendentes de imigrantes aleméaes e
italianos do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina. Os colonos se dedicaram a
producdo agropecudria, atividade que continua sendo o principal esteio da
economia municipal, além da expansdo da agroindustria que, nos Ultimos anos,
vem ocorrendo em ritmo acelerado.

Como atrativo turistico destacam-se as atividades ligadas a natureza e a cultura,
como Cachoeira da Onca, Estancia Hidromineral Coroados, Parque de Lazer
Annita Wanderer, Guagu Rafting Adventure, Kattmaram, Rambo Ecologia, Sitio
das Orquideas, Museu Casa Gasa, Igreja de Sdo Roque, Casa do Artesao,
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Museu Padre Jose Gaertner e Eventos como a Festa Nacional do Boi no Rolete e
Oktobertfest.

Sitio das Orquideas

Localizacdo: Comunidade Esquina Bandeirantes, Novo Trés Passos, no
municipio de Marechal Candido Rondon. A distancia da propriedade a sede do
municipio € de quinze quilometros, sendo dez quildbmetros de estrada asfaltada e
mais trés quildmetros de estrada de terra.

Estrutura Familiar: a familia Giacobo é formada pelo casal Guimar Giacobo Rohr
e Paulo Rohr, e pelas filhas Ana Paula Giacobo Rohr, Natélia Giacobo Rohr e
Vitéria Giacobo Roh. O casal concluiu o Ensino Médio e sdo formados em
Contabilidade. A filha mais velha, Ana Paula, cursa o Ensino Superior, e as
demais estdo no Ensino Médio.

Atividades Produtivas: a propriedade € formada por uma area de catorze
hectares, onde a familia mantém como atividade produtiva o cultivo de soja e
milho, producdo de leite e agroindustria de bolachas. A producdo de leite é
praticamente toda aproveitada na agroindustria, que produz nata, requeijao e uma
diversidade de bolachas caseiras, além de cucas e pao de queijo. Para manter as
atividades produtivas, a familia emprega oito pessoas da comunidade.

Atrativos da Propriedade: propriedade rural, que além de trabalhar com as
flores, também é voltada para a agricultura familiar, com producédo de graos e de
leite, e alimentos coloniais, como bolachas, paes, cucas, roscas, servidos no café
colonial. Tem como principal atrativo o orquidario, com aproximadamente
seiscentas orquideas, agregando a producédo de bolachas, que ocorre no préprio
sitio. O orquidario oferece aos visitantes a apreciacdo e venda das flores e
mudas. A paisagem externa da propriedade é muito agradavel, é composta por
jardins e pastos. As espécies cultivadas sdo comercializadas em floriculturas da
regido e levadas a diversas exposicoes.

Aspectos Socioambientais: a propriedade tem area de preservagdo permanente
e reserva legal. Nao ha presenca de passivos ambientais evidentes. Os residuos
sélidos sdo separados na propriedade, e os residuos organicos, reaproveitados

como alimento para a criagdo de animais. O local dispde de lixeiras identificadas
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para o visitante. O abastecimento de agua provém de um poco artesiano e da
rede de agua da comunidade. O esgoto consiste em fossa séptica.

Atendimento: a propriedade recebe visitantes procedentes, em sua maioria, da
regido, mas também procedem de locais mais distantes como Paraguai,
Argentina, Mato Grosso, Londrina, Cianorte, Umuarama, Maringa, entre outros,
gque muitas vezes se organizam em grupos para conhecerem 0 processo de
produgdo, cruzamento, sementes, estudos, entender a diversificagdo das
orquideas. A maioria sdo mulheres que gostam de orquideas e grupos de
estudantes fechados com visitas agendadas, como clubes de mées e intercambio
de cooperativas. Também recebem visitantes por intermédio da prefeitura local.
Devido a ocupacgéo do casal com as atividades inerentes a agricultura, as visitas
apenas ocorrem mediante agendamento prévio, uma vez que 0 proprio casal é
responsavel pela recepcdo dos visitantes e elaboracdo das refeicbes. Para a
familia, a visitacdo representa uma atividade a mais que complementa as
atividades da propriedade rural e contribui para venda direta dos vinhos. Assim,
as visitas podem ocorrer em qualquer dia da semana na propriedade, desde que
sejam agendadas com antecedéncia.

Divulgacdo e Comercializacdo: a familia possui estratégias de divulgacao,
participam de feiras regionais com a comercializagao de seus produtos, possuem
cartdo de visitas e folders. Na propriedade ocorre a venda direta e acontece de
forma autbnoma, isto €, direto com o produtor, por meio de visitas pré-agendadas.
No que se refere ao valor dos produtos, as orquideas variam de R$ 8,00 a R$
200,00, dependendo da espécie. O quilo das bolachas varia de R$ 10,00 a R$
15,00. O valor do café rural € de R$ 20,00 por pessoa. Também comercializam na
Feira do Produtor, Casa das Massas e Panificadoras. Produzem cerca de 200 a
300 kg semanais, incluindo bolacha, pao de queijo, cuca, roscas e paes.
Infraestrutura: junto a agroinddstria, localiza-se a area onde é servido o café
rural, com banheiro adequado aos visitantes. Ao lado fica a estrutura do

orquidario.
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Figura 42 — Sitio das Orquideas
Fonte A autora, 2013

Vinhos Boufler

Localizagdo: Comunidade Flor da Serra, no municipio de Quatro Pontes. A
distancia da propriedade a sede do municipio € de catorze quildbmetros, sendo
nove quildmetros de estrada asfaltada e mais cinco quildometros de estrada de
terra.

Estrutura Familiar: A familia Boufler é formada pelo casal Bernardo José Boufler
e Dirce Klain Boufler, e pelos filhos Thais Regina Boufler e Eduardo Boufler.
Referente a escolaridade, a Sra. Dirce Klain Boufler concluiu o Ensino
Fundamental e seu marido concluiu o Ensino Médio, ambos dominam o idioma
alemado. A filha, além do alemao, esta aprendendo a lingua inglesa.

Atividades Produtivas: o sitio é formado por uma area de doze hectares, onde
a familia mantém como atividade produtiva o cultivo de soja e milho, numa éarea
de dez hectares, tendo uma producdo aproximada de cento e sessenta sacas de
soja e duzentas sacas de milho. Outra atividade expressiva na propriedade é a
agroindustria, o processamento das uvas em vinho. A familia ndo cultiva o fruto,
compra de produtores do Estado de Santa Catarina. Essa producao rende doze
mil litros de vinhos por ano e dois mil litros de vinheto. Além disso, a familia
mantém criacdo de gado, frango, suinos, peixes e frutas para o proprio consumo.
Atrativos da Propriedade: a propriedade apresenta como atrativo principal a
produgéo diversificada de vinhos, oferecendo ao visitante a oportunidade de
conhecer o processo de producédo e degustacdo. A familia aproveitou o espaco ao

lado da antiga casa dos avds, de estrutura rastica em madeira, e construiu uma
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area para servir refeicbes, que também auxilia no periodo da producdo dos
vinhos.

Destaca-se o servi¢co de jantar, que no inverno tem uma demanda maior, quando
a familia oferece pratos especiais para acompanhar os vinhos, tais como:
massas, polenta com molho de frango, macarronada e saladas organicas. A
familia Boufler preserva uma ligacdo com as estruturas ditas tradicionais, isto é,
0s tragos e caracteristicas da descendéncia germanica.

Infraestrutura: a recepcdo ou a area onde sao servidas as refeicbes tem
arquitetura tradicional, em alvenaria com janelas de vidro. Nesse espaco também
sdo preparadas as refei¢cdes, ha uma pia, fogéo tradicional e forno a lenha, e um
balcdo, onde é disposto o buffet. A capacidade de atendimento desse espaco
limita-se a quarenta e cinco pessoas. No periodo de fermentacdo do vinho, com
duracdo de aproximadamente trés meses, abrangendo os meses de janeiro,
fevereiro e marco, esse local fica ocupado com as caixas de fermentagdo. No
pordo dessa estrutura ocorrem 0s processos de engarrafamento, rotulagem e
armazenamento dos vinhos. O local do restaurante tem uma vista bonita para um
acude, e é interligado com a antiga casa de madeira em estilo rural, a qual
atualmente é apenas utilizada como depésito. No espaco de conexdo com a
antiga casa e o restaurante ha dois sanitarios, que atendem ao publico feminino e
masculino.

Aspectos Socioambientais: a propriedade tem area de preservacao permanente
e reserva legal. Nao ha presenca de passivos ambientais evidentes. Os residuos
sélidos sédo separados na propriedade, os residuos organicos sao reaproveitados
como alimento para criacdo de animais e 0s reciclaveis muitas vezes sao
gueimados, pois ha dificuldade em enviar para a coleta seletiva do municipio.
Além disso, o local ndo dispbe de lixeiras identificadas para o visitante. O
abastecimento de agua provém de um poco artesiano e da rede de agua da
comunidade. O esgoto consiste em fossa séptica.

Atendimento: a propriedade ja recebe visitantes, que sdo atraidos pelo servigo
de jantar tipicamente rural oferecido na propriedade. Atualmente, a familia Boufler

recebe cerca de cem visitantes por més, a maioria procedente da regido. Trata-se
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de grupos fechados com visitas agendadas e esporadicamente a propriedade
recebe familias.

Devido a ocupacgéo do casal com as atividades inerentes a agricultura, as visitas
apenas ocorrem mediante agendamento prévio, uma vez que 0 proprio casal é
responsavel pela recepcdo dos visitantes e elaboracdo das refeicbes. Para a
familia Boufler a visitacao representa uma atividade a mais que complementa as
atividades da propriedade rural e contribui para a venda direta dos vinhos. Assim,
as visitas podem ocorrer em qualquer dia da semana na propriedade, desde que
sejam agendadas com antecedéncia.

Divulgacdo e Comercializacdo: a familia Boufler ndo possui estratégias de
divulgacdo. Segundo os proprietarios, os visitantes geralmente descobrem a
propriedade através de outras pessoas que ja estiveram no local, ou seja, a
divulgacao hoje ocorre pelo marketing espontaneo (boca a boca).

As estratégias de comercializa¢@o dos vinhos e do servigo de jantar se restringem
a venda direta e acontece de forma autbnoma, isto €, direto com o produtor por
meio de visitas pré-agendadas.

No que se refere ao valor dos produtos, uma garrafa de vinho numa embalagem
de vidro custa R$ 8,00 e numa embalagem de PET é vendida por R$ 10,00. Toda
semana a familia recebe visitantes motivados a saborear a janta tipicamente rural
acompanhada pelos vinhos produzidos na propriedade. Esse servico custa R$

15,00 por pessoa, podendo variar de acordo com o prato que € servido.
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Figura: 43 — Vinhos Boufler
Fonte: Facebook
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Cachoeirada Onca

Localizacdo: Distrito de Sdo Roque, no municipio de Marechal Candido Rondon,
a trinta quildmetros da sede municipal.

Estrutura Familiar: quem administra o local € a Sra. Rita Giacobo, irma do
proprietario, Sr. Giacobo. Em relacéo a escolaridade, possui 0 ensino médio.
Descri¢cdo da Propriedade: lugar para aventura, historia, diversdo e descanso.
Possui uma queda d’agua com trinta metros, beleza natural e uma trilha de
aproximadamente cem metros, onde o visitante pode contemplar as belezas
naturais. A infraestrutura contempla uma casa onde sdo servidas as refeicoes,
uma casa de pedra ou barracas para pernoitar, camping com churrasqueiras,
pista de skate, ambientes para festas, pousadas e cabanas, rapel, futebol, trilhas,
caminhadas e passeios a cavalo.

Aspectos Socioambientais: a propriedade tem area de preservacao permanente
e reserva legal. Ndo ha presencga de passivos ambientais evidentes. Os residuos
sélidos séo separados na propriedade, e os residuos organicos, reaproveitados
como alimento para a criacdo de animais. O local ndo dispbe de lixeiras
identificadas para o visitante. O abastecimento de agua provém de um poco
artesiano e da rede de agua da comunidade. O esgoto consiste em fossa séptica.
Atendimento: a propriedade recebe visitantes que vém passar o dia na
propriedade. Atualmente, recebem cerca de cem visitantes por més, a maioria
procedente da regido. As visitas podem ocorrer em qualquer dia da semana. A
Sra. Rita, irma do proprietario do estabelecimento, é a responséavel pela recepcéo
dos visitantes e elaboragcdo das refeicbes. Para ao Sr. Giacobo, o
empreendimento surgiu com a intencao de ser criado um produto turistico para a
cidade capaz de gerar renda, porém o movimento € pequeno e ha uma grande
necessidade de reformas e aplicacdo de recursos financeiros para melhorar a
estrutura da propriedade.

Divulgacdo e Comercializacdo: a familia possui estratégias de divulgacéo,
participam de feiras regionais com a comercializacdo de seus produtos, possuem
cartdo de visitas e folders. No que se refere ao valor das refeicbes, café da
manha R$ 7,00 e R$ 18,00 refeicdes, valor da pousada R$ 20,00 por pax’s.
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Figura 44 - Cachoeira da Onca
Fonte A autora, 2013

Associacdo Rondonense de Artesaos

Localizacdo: Praca Willy Barth, na Avenida Maripa, 695, no municipio de
Marechal Céandido Rondon.

Estrutura Administrativa: quem administra o local € a Sra. Marly Klann Fraque,
gue atua como presidente ha quatro anos do grupo de artesdos do municipio.
Descricdo do Empreendimento: a Associacdo possui vinte e cinco anos de
existéncia e comercializa diversos trabalhos em madeira, ceramica, vime, gesso e
brinquedos, como velas, trufas, bandejas, esculturas, bordados, tricGs, crochés,
souvenirs, bijouterias, que sédo elaborados por um grupo de quarenta artesas
aposentadas, vinte e sete ativas no momento, que fazem da atividade uma
terapia. Para fazer parte do grupo, deve associar-se e pagar uma taxa
mensalmente. Alguns artesos estfo ligados ao Programa Nandeva, através do
qual foi elaborada a iconografia da colonizacdo germanica identificada nos
produtos artesanais pautadas nos trés pilares: conhecimento, habilidade e atitude.
Atendimento: o local é aberto das 13h30 as 18h. E vendido em torno de cento e
cinquenta pecas mensais, um montante de R$ 1.500,00 a R$ 1.600,00. E uma
forma de subsisténcia, e as artesds unem o (til ao agradavel, estando muito
satisfeitas com o trabalho e com tudo que conseguiram desenvolver unidas em
grupo.

Divulgacdo e Comercializagéo: participam de feiras locais e regionais com a

comercializacao de seus produtos.
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Figura 45 — Associacao Rondonense de Artesaos
Fonte A autora, 2013

Estabelecimentos em Capanema

Capanema localiza-se no Sudeste do Parand, as margens do Rio Iguacu, a 350m
de altitude, e faz fronteira com a Argentina e com o Parque Nacional do Iguacu,
gue abriga as Cataratas do Iguacu. O principal rio do municipio € o Capanema,
afluente do Rio Iguacu, em virtude do qual apresenta potencial turistico, e do
limite com o Parque Nacional do Iguacu. Distante 650 km da Capital do Estado,
possui uma populacdo de aproximadamente 18.512 habitantes, da qual 8.929
habitantes ocupam a éarea rural, e 9.300 habitantes sdo moradores da é&rea
urbana. Esse municipio tem uma area de 419.403 km, sendo de area urbana
5.078 km.

Em 2004, a administracdo do Parque Nacional do Iguagcu em parceria com 0
Governo do Estado do Parana, através do Servico Social Autbhomo Ecoparana,
deram inicio aos trabalhos referentes ao Programa de Desenvolvimento do
Turismo Sustentavel no Entrono do Parque Nacional do Iguagu, com o objetivo de
concretizar as propostas e 0s anseios da comunidade, e agindo em parceria com
proprietarios rurais foram criados, em 2006, o roteiro de turismo rural “Doce
Iguassu” e a marca “Natural do Campo”, que valorizam a produgcdo local de
alimentos organicos e as belas paisagens naturais, evidenciadas pela presenca
do Parque Nacional do Iguacu e do rio Iguagu.

O Programa envolve onze municipios e Capanema € o de maior destaque em
relacdo ao desenvolvimento do turismo. A principal preocupac¢do com o Programa
foi reduzir os efeitos negativos causados pelo fechamento da Estrada do Colono

integrando 0s municipios do entorno em roteiro turistico regional, além de
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incentivar o turismo como alternativa de crescimento econémico, estimular o
desenvolvimento integrado dos municipios, promover a conservagdo ambiental, a
criacdo e o fortalecimento de associacbes e cooperativas que objetivem a
sustentabilidade de atividade turistica. O roteiro foi dividido em trés segmentos:
Ecoturismo; Agroindustria; Producao Organica.

O roteiro de turismo Doce Iguassu oferece opc¢des turisticas a visitantes que
desejem conhecer a cidade, entre elas: artesanato, produtos organicos,
balnearios, campings, passeios de barco, rafting, vista do rio Iguacu e do Parque
Nacional através do mirante, bem como sugestdes de hospedagem e
restaurantes.

A marca Natural do Campo surgiu da necessidade de organizar a comercializagcéo
dos produtos locais, principalmente os derivados da cana-de-acucar, como 0
acucar mascavo e o melado. A cidade possui tradicdo na producao de alimentos
oriundos da agrotransformacéo por pequenos produtores rurais. Através de acao
planejada da administragcdo municipal, entidades apoiadoras e iniciativa privada,
foi criada uma marca coletiva para a producao local, que visa uma qualidade
diferenciada através da marca Natural do Campo.

O municipio de Capanema foi instituido em 14 de novembro de 1951, e é o
principal municipio da Microrregido de Capanema, composta também por mais 7
municipios (Ampére, Bela Vista da Caroba, Pérola d'Oeste, Planalto, Pranchita,
Realeza, Santa Izabel do Oeste), todos situados na Mesorregido Sudoeste do
Parana. Segundo o IBGE, no censo de 2010, a populacdo de Capanema era de
aproximadamente 18.526 habitantes, da qual 8.929 habitantes ocupam a area
rural, e 9.300 habitantes sdo moradores da area urbana. Este Municipio tem uma
area de 419.403 km, sendo de area urbana 5.078 km.

Capanema localiza-se na regido Sudoeste do Parand, distante 604km da capital
do estado, as margens do Rio Iguacu, a 350 m de altitude, e faz fronteira com a
Argentina e com o Parque Nacional do Iguacu, com 8.314 h4a, distancia esta
distribuida ao longo do Rio Iguagu, que separa o municipio da area do PNI. Esse
mesmo numero equivale ao ICMS ecoldgico que 0 municipio recebe, por ter area
abrangida por Unidade de Conservacdo. Dentro do potencial econémico do
municipio, a distribuicdo do PIB municipal estd em: Agropecuaria: 27,81%;
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Industria: 2,03%; Servigos: 70,16 %. Produto Interno Bruto: US$ 38.493.301,33 %;
PIB per capita: US$ 2.022,13 %.

O principal rio do municipio € o Capanema, afluente do Rio Iguagu. Em 2006,
conforme o censo agropecuario do IBGE, existiam 2.408 estabelecimentos
agropecuarios no espaco rural do municipio. Limita-se ao Norte com Matelandia,
Medianeira, Céu Azul e Capitdo Lednidas Marques; ao Leste com o Rio
Capanema, que separa o0 Municipio de Realeza; a Oeste com o Rio Santo
Antonio, que faz divisa com a Republica Argentina; a ao Sul com o Municipio de
Planalto.

O clima da cidade se resume basicamente com verdes quentes, chuvas
regulares, no inverno tem geadas ndo muito frequentes, primaveras floridas, com
temperaturas variando de 20 a 30 graus, e outono quente.

A cidade de Capanema recebeu esse nome em homenagem ao advogado Bardo
de Capanema, por ter ajudado durante o conflito entre o Brasil e a Argentina. Mas
foi por volta de 1950 que surgiram as primeiras correntes migratorias
predominantes de origem Alema e Italiana, vindos de Santa Catarina e Rio
Grande do sul, iniciando o pequeno povoado de Capanema.

Quando foi ocupada deu origem a inimeros conflitos, pois a ocupacéo foi dada
sem o minimo de preocupacao da legitimidade da posse e dominio dessa terra.
Assim deu-se inicio a uma desenfreada colonizacdo, através das vendas de
terras, dando origem a super posi¢cdes de terras, o que provocou varios conflitos,
gue tiveram seu auge em 1957, com a revolta geral do Sudoeste Paranaense.
Mais tarde o Governo declara zona prioritaria para fins de reforma agraria, e o
INCRA resolveu a problematica da posse de terras (ICMBIO, 2013).

O municipio de Capanema se desenvolveu de forma tradicional, como de
costume nas cidades de interior. Possui grande potencial turistico, € um municipio
rico em belezas naturais, o rio Iguacu e a floresta do Parque sao atrativos
singulares. Além disso, incentiva e desenvolve a agricultura familiar, trabalhando
com o cultivo e o processamento de alimentos organicos, com destague para a
producdo de agucar mascavo, horticultura, feijdo, soja, milho e frutas, tais como:

banana, abacaxi, maracuja, tangerina e ponkan.
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Dentre as principais atracdes culturais de Capanema pode-se citar a Feira do
Melado, tradicionalmente realizada desde 2006 pela Administragdo Municipal,
Coopafi — Sistema de cooperativas da agricultura Familiar integradas, Acec e
Sociedade Rural de Capanema, juntamente com a Emater e Casa Familiar Rural.
Na feira sdo expostos e comercializados produtos agroindustriais de acucar
mascavo, entre outros, através de vinte e duas agroinddstrias, que langcaram a
marca Natural do Campo. Capanema é uma grande exportadora de produtos
organicos para o mundo.

Também se destaca a semana farroupilha, realizada em homenagem a
colonizagdo sulista e a Kerb Fest, festa em homenagem a cultura alema. Dentro
das atracOes ligadas ao parque destacam-se balnearios para camping,
canoagem, fazendas, cachoeiras, trilhas, entre outros. Na sequéncia apresenta-se

o folder do Roteiro de Turismo Doce Iguassu.

Figura 46: Folder Roteiro de Turismo Rural Doce Iguassu
Fonte: Capanema, 2013.

Balneario Martini

Localizagdo: Comunidade S&o Pedro, no municipio de Capanema. A distancia da
propriedade a sede do municipio é de vinte quildmetros.

Estrutura Familiar: a familia Martini é formada pelo casal Fernando Martini e
Izolde Martini. Referente a escolaridade, o casal concluiu o Ensino Fundamental e

ambos dominam o idioma alemao.
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Atrativos da Propriedade: em funcionamento desde 1997, criado com objetivo
de gerar fonte de renda para a familia, a propriedade possui area de lazer,
utilizada para descanso com a familia ou com os amigos. Localizado as margens
do Rio Iguacu com vista para o Parque Nacional do Iguacu, possui uma estrutura
disponivel ao visitante com area de camping, balneéario, quiosques,
churrasqueiras, pocos artesianos, com possibilidades de banhos de rio e
lanchonete, que serve lanches, peixe frito e porcéo de pastéis.

Atividades Produtivas: somente para subsisténcia familiar e da propriedade.
Aspectos Socioambientais: a propriedade tem area de preservacao permanente
e reserva legal, localiza-se as margens do Rio Iguacu e Parque Nacional do
Iguacu.

Atendimento: a propriedade recebe visitantes procedentes, em sua maioria, da
regido, aproximadamente quinhentos pax’s nos finais de semana. O local fica
aberto para visitacdo 24 horas, em funcdo dos acampamentos. O proprio casal é
responsavel pela recepcao dos visitantes e elaboracdo das refeicbes, além de
contar com a ajuda de cinco funcionarios externos. Para a familia a visitacao
representa em totalidade a renda financeira, ou seja, dependem diretamente dos
resultados obtidos com o empreendimento.

Divulgacdo e Comercializacéo: realizada através das redes sociais, divulgacao

em radio, cartdes de visita e pelo Roteiro Doce Iguassu.

Figura 47 — Balneario Martini
Fonte Roteiro Doce Iguassu (2013)
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Camping Urutau

Localizagdo: Comunidade Linha Santa Ana, no municipio de Capanema. A
distancia da propriedade a sede do municipio € de vinte quildmetros. O acesso ao
camping pode ser feito por S&o Pedro (estrada cascalhada) ou por Sdo Luiz
(estrada com calgcamento).

Estrutura Familiar: a familia Neto é formada pelo casal Guilherme Nizer Neto e
Maria Neto. Referente a escolaridade, o casal concluiu o Ensino Fundamental e
ambos dominam o idioma aleméo.

Atividades Produtivas: a propriedade é formada por uma area de dez hectares,
onde a familia mantém como atividade produtiva os biscoitos caseiros Vovo Olga,
produzidos como produtos da agricultura familiar. Para manter as atividades
produtivas a familia emprega um funcionario da comunidade.

Atrativos da Propriedade: a propriedade era local de extracdo e depdsito de
areia, e a partir de 2004 passou a ser utilizada como propriedade de turismo rural
sustentavel, estando em fase de recuperacado ambiental. Chacara com local para
camping, onde se alugam instalacdes para festas e eventos, possui uma casa
com dois quartos, contendo som, dvd, tv digital, freezer, geladeira, cozinha
equipada, um campo para a pratica de voleibol, futebol, piscina, internet wireless.
Também possui rampa para barcos, possibilitando a realizacéo de passeios no rio
Iguacu e rio Floriano. Os atendimentos sdo feitos somente através de
agendamentos.

O nome Uruatu, ave fantasma, vem do guarani guyra(ave) e tau (fantasma),
emblematico e misterioso, aparece em lendas, contos, poesias, pelo meio rural e
nas grandes cidades. S&o cinco espécies com habitos noturnos de canto triste e
camuflam-se perfeitamente em troncos e galhos de arvores. Esse é o objetivo do
camping, que espera com o passar do tempo estar camuflado junto & natureza.
Aspectos Socioambientais: esta totalmente inserida na area de preservacao
permanente e reserva legal, as margens do rio Iguacu e Parque Nacional do
Iguacu, onde pode ser apreciado varias espécies de aves e flores.

Atendimento: a propriedade recebe visitantes procedentes, em sua maioria, da
regido, aproximadamente cinquenta pax’s nos finais de semana. As visitas sdo

realizadas através de agendamentos prévios. O casal é responsavel pela
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recepcao dos visitantes e elaboracdo das refeicbes, além de contar com a ajuda
de um funcionério externo. Para a familia, a visitagdo representa em totalidade a
renda financeira, ou seja, dependem diretamente dos resultados obtidos com o
empreendimento.

Divulgacdo e Comercializacdo: realizada através das redes sociais, folders

impressos e do roteiro Doce Iguassu. http://www.campingurutau.blogspot.com.br/.
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Figura 48 — Camping Urutau
Fonte Roteiro Doce Iguassu (2013)

Caminho das Orquideas

Localizacdo: Avenida Parana, 1200, no centro do municipio de Capanema.
Estrutura Familiar: Dirce Stevens Faccio é vilva e trabalha sozinha em seu
orquidario. Referente a escolaridade, concluiu o Ensino Fundamental e domina o
idioma alemao.

Atrativos da Propriedade: o caminho das orquideas consiste em um orquidario
localizado no fundo da propriedade da Sr. Dirce Stevens Faccio, situada préoximo
ao centro da cidade. Inicialmente, foi construido em 2006, pelo fato do casal
gostar das orquideas e, posteriormente, vislumbrou-se a oportunidade de
trabalho. Possui quatro orquidarios, com aproximadamente sete mil plantas, das
mais variadas dimensdes, desde pequenas plantas com flores do tamanho de um
alfinete até plantas que chegam a trés metros de altura. O espaco é aberto para
visitacdo e venda de espécies variadas de orquideas, também oferecendo café
da manha e café colonial.

A proprietaria participa como voluntaria em projetos sociais, como o projeto da
Escola Municipal Claudino Luiz Piva, no povoamento de orquideas, localizado na
Praca Municipal, estendendo-se para a Avenida Parigot de Souza, através de
palestras com orientagcdes para alunos de 10 a 11 anos, pais, professores e

parceiros do projeto, na coleta de mudas, divisdo de bulbos, rega, adubacéo e
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agrupamento em arvores, bem como na conscientizacdo da preservacdo da
natureza.

Atendimento: a propriedade recebe visitantes procedentes, em sua maioria, da
regido, 15 a 20 pax’s por dia, através de pacotes fechados, comercializados pelos
seus guias particulares. O local esta aberto para visitacdo das 8h as 12h e das
13h30 as 18h. O casal é responsavel pela recepcdo dos visitantes e elaboracao
das refeicOes, alem de contar com a ajuda de dois funcionérios externos. Para a
familia a visitacdo representa em torno de 25% da renda financeira, ou seja, ndo
dependem diretamente dos resultados obtidos como o empreendimento.

Divulgacdo e Comercializacdo: realizada através das redes sociais, radio e do

roteiro Doce lguassu.

Figura 49 — Caminho das Orquideas
Fonte: Roteiro Doce Iguassu (2013)

Pedra do Bigua

Localizacdo: Margens do Rio Iguacu, Linha Vaca Branca, Lajeado Grande no
municipio de Capanema.

Estrutura Familiar: a familia Wallau é formada pelo casal Claudio Wallau e Dirce
Wallau. Referente a escolaridade do casal, concluiram o Ensino Fundamental e
ambos dominam o idioma alemé&o.

Atrativos da Propriedade: local totalmente natural, conta com cerca de oito mil
arvores plantadas pelo proprietario, espaco recuperado ambientalmente, flora
com mata nativa. Paraiso privado as margens do Rio Iguagu, apresenta estrutura
para camping, pesca artesanal (exceto no periodo de defesa da piracema), uma
casa para locacdo aos visitantes, com possibilidade de acomodar até nove

pessoas, contendo agua encanada, parabdlica, ar condicionado, telefones, mesa
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de pimbolim, chuveiro elétrico, freezer, geladeira, fogdo elétrico e a gas,
ventiladores, redes, banheiras e utensilios de cozinha.

Aspectos Socioambientais: a propriedade tem area de preservagdo permanente
e reserva legal, esta inserida as margens do rio Iguacu e Parque Nacional do
Iguacu. Adquirida no ano de 2004, a area era totalmente desprovida de arvores e
0 acesso era precario. Com o objetivo de criar um local familiar, iniciou-se o
plantio de arvores, que hoje totalizam oito mil unidades, e com mato nativo foi
recuperada toda flora.

Atendimento: a propriedade recebe visitantes procedentes, em sua maioria, da
regido, em média de dez a quinze pax’s nos finais de semana, através de
reservas antecipadas. O local esta aberto para visitagdo quando antecipadamente
reservado. O préprio casal é responsavel pela recepcdo dos visitantes e
elaboracao das refeicdes, além de contar com a ajuda de um funcionario externo.
Para a familia a visitacdo representa em torno de 5% da renda financeira, ou seja,
nao dependem diretamente dos resultados obtidos com o empreendimento.

Divulgacao e Comercializacao: realizada através das redes sociais e do roteiro

Doce Iguassu. Site: www.pedradobigua.com.br.

Figura 50 — Pedra do Bigua
Fonte: Roteiro Doce Iguassu (2013)

Propriedade Magarancho

Localizacdo: Rua Pernambuco s/n, final Oeste, no centro do municipio de
Capanema.

Estrutura Familiar: a familia Magarancho é formada pelo casal de descendéncia
italiana Augusto Lorencetti e Joana Lorencetti. Referente a escolaridade, o casal
concluiu o primeiro grau.
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Atrativos da Propriedade: o nome Magarancho surgiu da juncdo dos nomes
Magazine, como é popularmente conhecido o seu proprietario Augusto Lorencetti,
e rancho, por ser um local rustico. Foi fundado no dia 13 de dezembro de 1997,
com o propésito de manter viva a histéria dos colonizadores do municipio e reunir
casais, amigos, idealizadores, amantes da cultura, da tradicdo, do respeito a
natureza e da defesa da familia, com o objetivo de formar uma histéria no
municipio, uma espécie de clube privado, onde se reunem as familias de
Capanema e municipios vizinhos. Dessa forma, com a colaboracdo e doacdes de
objetos pelas familias de Capanema e Regiédo, foi criado o Museu Magarancho,
que possui uma ampla estrutura, contendo o santuario religioso de Nossa
Senhora Aparecida, com a celebracdo de missa todo o dia 12 de cada més, as 12
horas, réplica do Caminho de Cristo, Museu Histérico Regional, trés saldes de
festas para locacdo, sendo um com restaurante colonial, um paiol campeiro e um
quiosque e area de camping, tudo em contato com a natureza. Foram criadas as
capsulas do tempo, que foram abertas no ano de 2011, e serdo novamente
abertas nos anos de 2051 e 2101, onde estdo depositados documentos e objetos
histdricos regionais até a data de 2101.

Tipologia do acervo: Antropologia e Etnografia; Arqueologia; Artes Visuais;
Ciéncias Naturais e Historia Natural; Histéria; Imagem e Som.

Atividades Produtivas: somente para Subsisténcia familiar e da propriedade.
Aspectos Socioambientais: a propriedade tem area de preservacado permanente
e reserva legal, localiza-se as margens do Rio Iguacu e Parque Nacional do
Iguacu.

Atendimento: estima-se que dez mil pessoas ja visitaram 0 museu.
Recentemente, o proprietario Augusto Lorencetti passou o direito de manutencao
e preservacdo do imével para a administracdo municipal. O local fica aberto para
visitacao de terca a domingo, das 8h as 18h.

Divulgacdo e Comercializacdo: realizada através das redes sociais e pelo

Roteiro Doce Iguassu.
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Figura 51 - Propriedade Magarancho
Fonte Roteiro Doce Iguassu (2013)

Casa do Artesao

Localizacdo: Comunidade Linha Santa Ana, ho municipio de Capanema.
Responséavel: a Casa do Artesdo é administrada pela associa¢do dos artesdos
locais e representada por uma funcionaria municipal, pelo fato de ser uma
associacao, diferente das propriedades particulares.

Atrativos do Empreendimento: local destinado a comercializacdo de produtos
artesanais do municipio de Capanema. Oferece varios tipos de artesanato, como:
toalhas bordadas a méo, crochés, entre outros.

Atendimento: o local recebe visitantes procedentes, em sua maioria, da regiao,
através de visitas agendadas por meio da Associacdo Doce Iguassu. Fica aberto
para visitacdo de segunda a sexta-feira, das 8h45 as 11h30 e das 13h30 as 18h,
e aos sabados, das 8h45 as 12h.

Divulgagcdo e Comercializagéo: realizada através das redes sociais, radio e do

roteiro Doce Iguassu.

Figura 52 — as do Arteséo
Fonte Roteiro Doce Iguassu (2013).
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3.3 Matriz SWOT considerando Foz do Iguacu e Entorno em relacdo ao

Turismo de Base Comunitaria

A partir do levantamento das informacdes e analise dos itens
anteriormente citados, foi elaborada uma matriz SWOT, produto final do
diagnodstico. Importante destacar a necessidade de sustentabilidade ambiental
(meio ambiente, sociedade, cultura, produtos, servicos e equipamentos turisticos)
compativel com adequado atendimento aos visitantes a curto, médio e longo
prazo.

O resultado da analise swot podera servir para nortear as estratégias, o
plano de acéo e a priorizacdo das a¢fes para a regido. A swot tem também como
finalidade auxiliar os gestores publicos e privados nas decisbes de modo a
maximizar as oportunidades e minimizar os pontos fracos e ameacas.

E um método em que se parte da ideia de que deve avaliar e atuar
estrategicamente sobre os fatores atuais (maximizando as forgas e corrigindo as
fraquezas) e futuros (focando as oportunidades e evitando as ameacas), que
influenciam ou venham a influenciar o desenvolvimento de atividades e projetos
gue compdem os planos.

Mediante o panorama exposto, caracterizado pela existéncia de
sinergias positivas e impactos negativos, faz-se necessario o planejamento de
estratégias que ativem as fortalezas e potencialidades da comunidade, a
execucdo de desenvolvimento turistico, do mesmo modo que pretende minimizar
0s riscos que planejam as debilidades e ameacas apreciadas na relagdo entre
atividade turistica e comunidade local (matriz Swoot).

Para tanto, ja temos visto como a atividade turistica pode ter
importantes efeitos positivos sobre a economia e a sociedade local, ao mesmo
tempo que pode gerar efeitos negativos sobre essa mesma comunidade. Essa
matriz poderd servir de diagndstico inicial das interacdes entre o setor turistico e a
comunidade local.

Destaca-se que a matriz SWOT foi construida considerando-se alguns
componentes: atrativos e produtos turisticos; infraestrutura e servigos basicos,

gestao institucional, recursos culturais e ambientais e comercializacdo. Essas
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informacgdes foram obtidas através das entrevistas e observacdes coletadas por

meio do convivio com as comunidades e instituicdes pesquisadas.

Quadro 5 — Analise Swot Foz do Iguacu e Regido no contexto do turismo da

regiao
FOZ DO IGUACU E REGIAO
Pontos Fortes
* Presenca de recursos turisticos propicios para o desenvolvimento
produtivo e comercial, como ambientes naturais, aspectos culturais e
diversidade de produtos.
* Variedade de atrativos na regido, com potencial para atender ao
SWOoT TBC.

* Presenca do lago e do Parque Nacional do Iguacu como elemento
integrador, com potencial de aumento da exploracdo turistica
sustentavel.

* Presenca de Balnearios Turisticos ao longo do Lago de Itaipu, com
estututuras de marinas, bases nauticas e atracadouros.

» Existéncia de areas protegidas da Itaipu Binacional — Faixa de
Protecdo, Reflgio Bela Vista e Reflgio de Santa Helena.

* Presencga do Reservatorio de Itaipu.

» Existéncia do Parque Nacional do Iguacu, ja consolidado como
produto dirigido ao ecoturismo, e o Parque Nacional de Ilha Grande.

» Existéncia de Instancia de Governanca Regional ativa, que facilita o
planejamento e gestao integrada dos municipios lindeiros — Adetur.

» Fortalecimento da Regionalizacdo, por meio da estruturacdo do
Planejamento Estratégico de Desenvolvimento do Turismo regional,
visando desenvolver a¢des junto aos municipios.

* Existéncia da Gestao Integrada em Foz do Iguacu.

* Percepcgao sobre a importancia do TBC e de sua correta gestéo.

* Articulagéo para capacitacdo e qualificagdo do setor no nivel basico,
técnico e profissional propiciado pelas universidades e entidades como
EMATER, SENAC,SEBRAE, SESC, SESI ente outras.
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* A principal via de acesso a area € a BR 277, que conecta
importantes cidades do Estado (Cascavel e Curitiba), constituindo-se
em corredor viario por onde trafega o maior movimento turistico interno
do Estado.

* Aeroporto Internacional em Foz do Iguagu em reforma e com
potencial de expansao, a fim de absorver novas conexdes diretas.

+ Disponibilidade de cobertura de abastecimento de agua e energia
elétrica em todos os municipios para atender a demanda turistica atual
e futura, e avanco no sistema de coleta de residuos sdlidos, com
implantacdo, em boa parte dos municipios prioritarios, de usinas de
reciclagem e implantacdo de aterros sanitarios.

* Clima favoravel.

* Existéncia de programas de sensibilizagdo ambiental, cultural e
social.

* Proximidades com outros municipios os turistas.

* Localizacdo geografica.

de interesse turistico.

* Custos dos servi¢os acessiveis para

* Hospitalidade.

* Preocupacao com os recursos naturais e necessidade de zelar pelo
local.

+ Existéncia de Departamento ou Secretaria de Turismo nos
municipios com iniciativa local.

» Capacidade de negociacao entre atores publicos e privados.

» Coesdo social das comunidades.

* Interesse das comunidades no desenvolvimento do TBC.

Pontos Fracos

* Dificuldades do trade turistico dos Municipios Lindeiros e municipios
ribeirinhos ao PNI para a definicdo e implantacdo de uma estratégia de
promocao do TBC integrada.

* Iniciativas isoladas de divulgagao, promogao e comercializagado dos

produtos e atrativos turisticos.
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» Caréncia de legislacao turistica municipal, bem como de Conselhos
de Turismo e de Preservagcao do Patrimonio Cultural e Ambiental, com
excecdo de Foz do lguacu.

* Inexisténcia de quadro funcional para o trabalho especifico com o
TBC.

* Deficiéncia na malha viéria interna.

» Deficiéncias na sinalizacdo de rodovias, das principais avenidas,
espacos publicos e de acessos.

* Pista simples na principal rodovia (BR 277) no acesso a area.

* Insuficiéncia de transporte coletivo intermunicipal e de transporte
exclusivo para turistas.

* Dificuldade de acessibilidade aos atrativos turisticos.

* Inexisténcia de uso regulamentado da atividade turistica do Parque
Nacional de llha Grande.

* Inexisténcia de Estudo de Impacto Ambiental e/ou Relatério de
Impacto Ambiental EIA-RIMA dos balneérios, terminais turisticos e
bases nauticas do Lago de Itaipu.

* Falta de iniciativa local empresarial para o TBC.

* Deficiéncia dos meios de comunicacéo.

* Falta de postos de informacdes turisticas, com excecdo de Foz do
Iguacu.

* Deficiéncia de mé&o de-obra qualificada.

* Auséncia de calendario turistico integrado entre 0s municipios.

* Numero de equipamentos turisticos (bares, restaurantes, pousadas)
muito baixos.

* Inexisténcia de politicas publicas direcionadas ao TBC.

» Caréncia de infraestrutura béasica (saude, educacdo, transportes,
entre outros).

+ Dificuldade de implementacdo e continuidade dos projetos
assumidos pelas associac¢des locais.

* Mobilizagdo e organizagdo comunitaria deficiente.

* A taxa de permanéncia e gastos dos turistas € baixa, caracterizando
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um bate e volta.

* Muitos dos atrativos com potencial para o TBC nao possuem
servicos e estrutura adequada para receber turistas.

* Elevada taxa de sazonalidade nos Municipios Lindeiros.

* Falta de integragcédo entre os produtos efetivos e os demais atrativos
da regido.

* Poucos servicos turisticos oferecidos nos Municipios Lindeiros.

Oportunidades

* Inclusédo Social através do Turismo.

» Contexto e conjuntura de mercado favoravel ao TBC.

* Foz do Iguagu como um dos 65 Destinos Indutores € uma das dez
Regides Turisticas do Estado do Parana que tem estratégias proprias
no tocante a promocao turistica de arranjos produtivos locais do Pais e
do Estado.

* Planejamento, organizacédo, articulacdo, fomente e gestdo por meio
do Programa de Regionalizacdo do Turismo.

* Politica de capacitagdo de recursos humanos para a gestdo do
turismo.

* Plano de fortalecimento da instancia de governanca — ADETUR,
como instrumento de gestédo e fomento do turismo regional.

* Integracao regional como fator chave de desenvolvimento.

» Geracao de emprego, aumento da renda e melhor qualidade de vida
para as comunidades.

* Insercdo da Cadeia Produtiva do Turismo como Programa de
governo local e regional.

* Diversificag&o produtiva da economia local.

* Fortalecimento e valorizagdo da cultura e tradi¢des locais.

* Financiar politicas sociais, culturais e ambientais como forma de
apoiar as populacdes locais no desenvolvimento territorial, através das
receitas provenientes do turismo.

* Potencialidade de dialogo, na relacéo entre o local e o global.

* Integracdo da populacdo local com a equipe técnica, em um
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processo conjunto da capacidade participativa de planejamento e
implementacao de projetos.

* Exploracédo do turismo sustentavel em areas naturais, atribuindo usos
gue propiciem a conservacado ambiental.

* Ampliagcéao das acdes de sensibilizacdo e educacao ambiental.

* Novas oportunidades turisticas através de corredores turisticos e
rodovias tematizadas.

* Novos padrdes de consumo e motivacdes, privilegiando destinos que
oferecam experiéncias diversificadas e com elevado grau de
autenticidade e qualidade ambiental.

* A utilizagdo do lago como meio de acesso aos diferentes destinos e
produtos turisticos.

» Aproveitamento de oportunidades de investimentos nos segmentos
turisticos prioritarios e municipios da regido com potencial de maior
integragao regional e desenvolvimento.

» Cooperacao entre os gestores do TBC.

Ameacas

» Competitividade do destino Foz do Iguacu que ndo esta preocupado
com o TBC.

* Turismo de Foz do Iguacu baseado no consumo/elite.

* Possibilidade de impactos ambientais sobre os recursos naturais.

* Incoeréncia de politica publica para o turismo.

» Auséncia de integracgao institucional.

* Aumento na producao de lixo.

* Sazonalidade da demanda pelos servicos e dificuldades de
comercializagao dos bens e servigos.

« Limitacéo de politicas publicas para a comunidade.

» Acesso dos atores envolvidos com a educacao e qualificacao.

» Dependéncia de terceiros para que tragam os turistas.

* Limitag&o de recursos financeiros.

* Dificuldade de trafegabilidade em trechos rodoviarios da PR-497 e
PR-495 e da BR-163.
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« Dificuldade de acessibilidade urbana.

* Poluicao das praias artificiais do reservatério de Itaipu.

Fonte: A Autora, 2013.

3.4 Andlise e Apresentacao dos Resultados da Pesquisa

Durante essa etapa, constou-se que nem todas as propriedades
possuem infraestrutura ou potencialidades para receber visitantes, porém, todos
acreditam que o turismo pode ser uma alternativa de renda complementar,
caminho para pequenos produtores, mas muito ainda tem que ser feito,
considerando que é explorado de forma incipiente, destacando-se a producéo
rural e agroecoldgica. Necessitam de melhorias nas infraestruturas, manutencéo
das instalacbes e servicos profissionais que incentivem e possibilitem as
comunidades desenvolverem além das atividades tradicionais outras atividades
econdmicas como um meio para conseguirem maiores niveis de desenvolvimento
econdmico e social para a populacao local.

Para que o desenvolvimento turistico aconteca, € necessario que 0s
diferentes agentes sociais da comunidade dialoguem sobre as expectativas e
interesses do grupo e concordem com o seu desenvolvimento econdmico, social,
cultural e ambiental, através de uma organizacdo e gestdo compartilhada com os
diferentes atores do processo. E que considerem em seu planejamento a eficacia
econbmica, a equidade social e a sustentabilidade ambiental.

A eficacia econbmica implica que o turismo tem que ser antes de tudo
uma atividade geradora de rendas econdmicas para a sociedade e criadora de
emprego digno e, se possivel, qualificado. A eficacia econdmica, em termos
sociais, ndo somente supde rentabilidade empresarial e obtencdo de beneficios
privados, sendo, mais ainda, reativar e aumentar os niveis de bem-estar da
comunidade em geral. A equidade social supde que o turismo tem que gerar um
reparo tanto de custos como de beneficios. Ndo existe um processo de
desenvolvimento turistico equilibrado se aumentam as diferencas sociais e
econbmicas internas da sociedade ou se produz o beneficio excessivo de

determinado grupo social ou territorios frente a marginalizacdo e empobrecimento
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de outros. A sustentabilidade ambiental implica a conservacao e respeito dos
recursos e valores naturais, que sdo a base da prépria atividade turistica e cuja
existéncia ha de ser garantida no futuro para a propria sustentacdo da atividade,
para assegurar o desfrute do meio por parte das geracdes vindouras (OMT,
2009).

Porém, ao serem questionados, a maioria dos entrevistados
apontaram falta de integracédo e dialogo com outros estabelecimentos ou com 0s
gestores municipais para a construcdo do processo associativo. Assim como,
desconhecem as potencialidades das propriedades existentes em seu municipio,
ndo ha uma troca de experiéncias e conhecimentos, ou seja, hdo ha uma
producdo conjunta da cadeia produtiva do turismo, embora se perceba a
capacidade de integracdo da comunidade no territério receptor. Para Coriolano
(2009, p, 66), uma das primeiras acfes que as comunidades realizam ¢é a
elaboragdo de um pacto interno com os préprios residentes em defesa de sua
propriedade. Procuram que a maioria se comprometa com a preservagao de suas
terras, delas ndo se desfazendo.

Faz-se necessaria uma gestao compartilhada entre os gestores locais
publicos e privados, uma reestruturacdo da oferta existente ou definicdo de novos
critérios de implantacéo para os destinos em processo de criagdo e consolidacéo
para atender as exigéncias da nova demanda, que além de mais qualificada,
busca formas alternativas para empregar seu tempo de lazer, ndo se satisfazendo
apenas em contemplar, quer participar, vivenciar, ter novas experiéncias
turisticas.

A introducdo de tecnologias ambientais, a modernizacdo gerencial, a
gestdo coordenada dos projetos e a consideracdo das variaveis territoriais,
culturais e naturais séo requisitos essenciais para se posicionar perante as novas
possibilidades que o setor oferece. Além do fato de que os projetos e produtos
turisticos devem ajustar-se para esses novos comportamentos e exigéncias,
sendo requisitos basicos a diversificacdo da oferta em contraposicdo a mono
producdo, a criagdo de produtos especificos frente aos genéricos, o

desenvolvimento do modelo de um turismo ativo frente ao contemplativo e o
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tratamento personalizado frente aos mecanismos proprios do turismo de massa
(OMT, 2009).

Buscando refletir sobre a experiéncia da regido no atendimento
turistico das comunidades e as caracteristicas especificas do espaco, em grande
parte rural, percebe-se que a preocupacao € prestar um atendimento diferencial,
em que o0s visitantes participam e se envolvem com a vida cotidiana das
propriedades rurais, possibilitando trocas de vivéncias e experiéncias, em
contrapartida, a localidade sente-se prestigiada e valorizada, além do fator
econdmico. As vivéncias possibilitam que o visitante valorize o trabalho e 0 modo
de vida local, sdo coisas que leva e fica na memoria, exemplificado através de

depoimento de visitantes das propriedades visitadas.

Eu e minha familia somos héspedes no local e ndo abrimos mao
do contato com o campo. Aqui encontramos a natureza, podemos
andar descalco, brincar e tratar os animais, andar a cavalo, comer
frutos apanhados direto das arvores, mastigar cana-de-acucar, tirar
leite da vaca, ouvir o cantar dos passaros, coisas raras que nao
encontramos no dia a dia na cidade, experiéncias que ficam para
sempre marcada em nossas vidas (DP, Pesquisa de Campo, 2013).

O Recanto Olinda Sheffer oferece opcao de lazer gastronémico e
desfrutar de refeicbes saudaveis com temperos frescos € algo
interessante a vivenciar enquanto uma boa conversa acontece. O
Agroturismo tem como aspecto positivo receber o amigo visitante
de modo Unico. No momento em que adentramos no recanto, este
se torna a extensdo de nossa casa, nosso lar (MM, Pesquisa de
Campo, 2013).

Percebe-se que as familias estdo construindo uma nova dindmica de
relacdo produtiva e social, em contrapartida ao modelo capitalista tradicional,
tendo em vista que a medida que o turismo se relaciona com seu entorno, gera
maiores efeitos multiplicadores da atividade econémica, fortalece os processos de
contato cultural entre populacdo local e visitantes e aproveita 0S processos
territoriais como forma de reequilibrar o espaco e de configurar novos sistemas de
infraestruturas que servem ao desenvolvimento global do pais e regido.

Perceptiveis sdo as melhoras que o desenvolvimento turistico pode
ocasionar nos diversos setores como transporte, agua potavel, energia, saude,

seguranca, paisagem urbana, equipamentos, entretenimentos, entre outros.
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Ao questionarmos 0s sujeitos a respeito de como se caracteriza 0
turismo realizado em seu estabelecimento, se houve mudancas no seu modo de
vida com a chegada dos turistas, obtivemos respostas que o turista vem, passa o
dia e vai embora, ou fica somente algumas horas, havendo necessidade de uma
proposta que o estimule a ficar mais tempo. Sua rotina, embora tenha como
prioridade atividades de subsisténcia como a pesca, agricultura, agroecologia,
entre outras, torna-se mais interessante quando possibilita agregar atividades
inovadoras e troca de experiéncias com o visitante, como exemplificado na
transcricdo de um dos produtores rurais “estava procurando lugar para molhar
horta, porque gastava muito diesel, hoje vivemos praticamente do turismo que
mudou nossa vida” (TJ, Pesquisa de Campo, 2013).

Em relacdo aos beneficios gerados, desde que optaram em receber
turistas em suas propriedades as respostas foram positivas, citou-se o aumento
da lucratividade, intercambios culturais, vida mais movimentada, divulgacédo do
municipio, troca de informacdes e respeito ao turista, crescimento e valorizacao

pessoal, vontade de querer se qualificar cada vez mais.

A culindria rural e organica é muito valorizada, pois 0s
ingredientes que vao a mesa sao cultivados pela nossa familia, o
cardapio contribui inclusive para a troca de experiéncias culturais.
Eu até melhorei o inglés para dar um melhor atendimento aos
visitantes internacionais, ja recebemos inclusive turistas
americanos. E interessante porque ao mesmo tempo em que
absorvemos a cultura deles, eles também absorvem o que a gente
tem de legal para oferecer. Exemplo disso € essa gastronomia
chamada slow food, a comida feita com calma e sem nenhum
ingrediente industrializado. Os turistas saem daqui com a
sensacdo de que foi um aprendizado cultural que eles tiveram de
nossa regido (ES, Pesquisa de Campo, 2013).

Buscamos através de nossa hospitalidade expor um pouquinho de
nossa histéria de vida, através de pequenos exemplos como a
geladeira que tem 65 anos e a mesa que foi construida com a
madeira da arvore plantada em 1963 nos fundos da propriedade
pelo meu avd, que apds um raio, caiu, entdo aproveitamos o que
restou transformando em moével (LGS, Pesquisa de Campo,
2013).

Porém, percebe-se que a maioria dos gestores encontra beneficios em

receber turistas, que vao além de questdes econbmicas, como a valorizacdo da
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unido e cooperacao dos atores envolvidos, as experiéncias de troca de cultura
existentes na relagéo entre visitante e comunidade, buscando apresentar um local
hospitaleiro e acolhedor, valorizando o territério onde vivem, desenvolvendo
sentimento de pertencimento. O que pode ser complementado através do relato

de uma entrevistada, N.G.

Com essa historia do Turismo Rural que estd nascendo em nossa
propriedade, carinhosamente conhecida como propriedade
familiar da Familia Grassi, come¢amos a servir alimentacdo para
grupos de pessoas interessadas, que antes ligam, agendam e
confirmam suas vindas. E, como somos uma familia de origem
italiana, ndo falta na mesa, por exemplo, os tradicionais tortéi e
agnolini e um bom vinho colonial que produzimos aqui mesmo.
Como aperitivos, servimos embutidos que sdo comercializados
por outros componentes da familia Grassi, vizinhos de nossa
propriedade. Sabemos que a principal coisa que vamos oferecer
aos visitantes é uma atencdo especial e carinhosa. Recebemos
por igual um presidente da republica, assim como um trabalhador
gue exerca a funcao de gari. Nossa forma de vida € muito simples
nado muito diferente da maioria dos agricultores familiares, que
tentavam sobreviver com um pedacinho de chao (N.G, Pesquisa
de Campo, 2013).

Outro depoimento corrobora com essa informacéo:

N&o consigo imaginar sem isso aqui, sem se envolver com a
comunidade, com as ac¢des. Tenho certeza que se quiser fazer dar
dinheiro da. Tem espaco para campo de futebol e vélei de areia,
todas tercas-feiras tem jogo de voleibol de areia para as mulheres
da comunidade se encontrarem e se divertirem (C.S, Pesquisa de
Campo, 2013).

Os resultados obtidos, através do ingresso de receitas, geracdo de
emprego, valorizagéo cultural e ambiental, aumento da satisfacdo da comunidade
local, refletem-se no desenvolvimento econbmico e na obtencdo de melhorias
para todo o segmento da populacéo, efeito positivos gerados peloTBC.

Compreende-se que a gestao do turismo acontece de dentro para fora,
ou seja, as comunidades é que ditam as regras. Quanto ao recebimento de
turistas, ficou evidente que existe um grupo de comunidades que recebe os
turistas ha pouco tempo, outros ha alguns anos, alguns possuem fluxos maiores

outros menores.
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Em relacdo aos dados apresentados sobre a localizacdo geogréfica, do
ponto de vista territorial, percebe-se que a maioria dos estabelecimentos se
encontram em propriedades rurais, exemplificada através do relato abaixo.

Santa Helena é uma cidade essencialmente agricola, existem
aproximadamente 2.500 propriedades rurais que possuem de 12 a
15 hectares, perfazendo o total de 70 a 80% de propriedades no
municipio, o que levou o municipio a criar varios incentivos para
esses produtores rurais como inseminacdes na criacdo de frango e
bois, projeto de condominio cooperativo de agroenergia para
agricultura familiar, industrializacdo caseira dos produtos
organicos in natura, a propria pesquisa realizada pelo Centro de
Pesquisas Avancadas com objetivo de verificar qual melhor
variedade de alternativas na fruticultura para levar mudas para o
pequeno produtor, de forma a agregar mais fonte de renda em sua
propriedade (Técnico J.C.O, Pesquisa de Campo, 2013).

Algumas familias relataram viver no respectivo sitio geografico ha mais

de 50 anos, como é o caso da familia G..

Os pioneiros da nossa familia, Paulino Grossi e Maria Pierina D.
Grassi desbravaram esse pedaco de terra. A machado e foice
comecaram abrindo uma clareira na espessa mata nativa. Nesta
propriedade pretendemos viver o resto de nossas vidas, porque
gostamos muito desse lugar. Esse lugar é muito gostoso para
morar, porque tem muita natureza e aqui nasceram nossos filhos,
gue criamos e formamos cidaddos com o que aqui produzimos.
Teremos satisfacdo em compartilhar com todos visitantes nossas
experiéncias acumuladas de vida aqui nesta pequena propriedade
rural. Aqui chegamos ha 50 anos, vindos do Municipio de Anténio
Prado, estado do Rio Grande do Sul (Familia G.).

Ainda do ponto de vista territorial, destacamos que 0s municipios estédo
localizados préximos uns dos outros, em um eixo de trezentos e cinquenta
quildmetros de distancia, considerando Foz do Iguacu a Guaira, o que facilita a
articulacdo entre eles. Importante mencionar o municipio de Itaipulandia, que se
distancia sessenta quildometros de Foz do Iguacu, tendo-o como atrativo
complementar. O acesso € possivel por meio de transporte terrestre ou fluvial,
mas pelo fato de o municipio ndo possuir estrutura de hospedagem e de
gastronomia para turistas, ndo pode ser considerado destino turistico. Assim,
muitas pessoas que estdo em Foz do Iguacu deslocam-se para Itaipulandia e
retornam ao final do dia, aproveitando seus atrativos naturais, como o balneério e

a estrutura para pesca. Recentemente foi inaugurado o Parque Aquéatico Terminal
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Lago de Itaipu, que tem grande potencialidade de atracdo e investimentos

turisticos. De acordo com o Diretor de Marketing do parque, Sr. P.E.C.P:

O marketing sera trabalhado de acordo com a estratégia do
municipio e regido, busca-se uma interatividade entre os
moradores locais, para que se interajam e se envolvam,
tentaremos ao méaximo absorver méo de obra local, serdo mais de
500 contratagbes para atuarem em diferentes setores como:
atendimento, gastronomia, entretenimento, artistico, seguranca,
limpeza, monitores aquaticos, e salva vidas. Buscar-se adaptar a
cultura local, como exemplo, permitir a entrada de cuia e ervas
para tereré e chimarrdo, o que ndo ir4 influenciar dentro da receita
e vai ser simpético com a populagdo. Acredito muito no potencial
local, vejo a caréncia de entretenimento e o parque veio para
complementar e se inteirar com o turismo de Foz do lguacu, que
tem suas belezas naturais, € um casamento entre a contemplacao
e interacdo e isso que queremos explorar dentro da estratégia de
exploracdo aguas do parque. Agora que vocé viu que tal sentir,
provar, baguncar, fazer com que saboreiem (Pesquisa de Campo,
2013).

Convém destacar que a maioria dos percursos das estradas que déao
acesso as comunidades € precério, as estradas ndo sao pavimentadas, sdo de
terra, impossibilitando o acesso nos dias de chuva, além do fato de que a
sinalizacdo é deficitaria, dificultando a chegada até o local. As propriedades
também estdo distantes umas das outras, interferindo na participacdo e coesao
social. Nao ha disponibilidade de transporte rodoviario até as propriedades, o
acesso tem que ser através de vias proprias. Apesar de o transporte e as vias de
acesso serem um fator de destaque para o desenvolvimento turistico, ndo sao
obstaculos que inibem o envolvimento das pessoas com espirito solidario, que
buscam uma integracdo comunitaria na busca do desenvolvimento local da
regiao.

O desenvolvimento da localidade turistica depende, em partes, da
qualidade dos meios de transportes e facilidades de acessos ao atrativo,
considerando as estradas, os modais disponiveis, transito pelos corredores e
roteiros turisticos.

Outro quesito fundamental € a organizacdo dos estabelecimentos, e
nesse caso, possuem gestao familiar, oriundos da cultura italiana ou germanica,
configurando o casal como responsavel pela recepcdo e atendimento do

visitante, desempenhando a familia papel fundamental para a organizacdo e
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fortalecimento local. Porém, percebe-se que as atividades sédo centralizadas
somente no casal, porque os filhos ndo tém interesse em trabalhar na propriedade
dos pais, querem sair em busca de algo melhor, exemplificado através do

depoimento do Sr. A..

Nossos filhos ndo querem permanecer no campo, nao querem
somente a qualidade de vida que nds como pais apresentamos,
aprenderam na educacgéo que o meio rural € bom, mas ndo querem
ficar. Hoje ndo conseguimos investir mais em nossa propriedade
por ndo termos ajuda de nossos filhos, que possuem outras
atividades econ6micas na cidade, pois a mao-de-obra disponivel no
mercado é praticamente inexistente, e sozinhos ndo conseguimos
dar conta de organizarmos a propriedade como realmente precisa,
temos os fatores limitantes (Sr. A., Pesquisa de Campo, 2013).

Complementa o Sr. A.R. ao abordar sobre a importancia da agricultura
organica, sobre a valorizagdo no mercado, considerando que 0S precos se

igualam a agricultura convencional.

Se tivesse tido oportunidade de sempre ter se alimentado como
agora, teria mais anos de vida com qualidade, mas tenho orgulho
de mexer com produtos livres de agrotoxico e de estar contribuindo
com uma boa alimentacdo para outras pessoas. Um alerta na
agricultura é que estdo permanecendo somente os mais velhos na
agricultura, as novas geragfes ndo se interessam mais em
permanecer no campo. O que sera da agricultura daqui a 10, 20
anos? O que importa ndo é o dinheiro, sdo os produtos de que
estamos nos alimentando. Uma acdo muito positiva em relacdo a
essa preocupacao é do Colégio Agricola, que capacita e cuida da
formacao dos filhos dos agricultores do Oeste do Parana, sao 350
alunos, sendo que 220 estdo em regime de internato (Sr. A.R.,
Pesquisa de Campo, 2013).

7

Somente quando necesséria € realizada contratacdo externa de
funcionarios, o que reflete o baixo indice de empregos gerados pelos
estabelecimentos, sendo que a maioria desses funcionarios € parente dos
gestores ou amigos de confianca, tratados como membros da familia, o que
retrata as palavras do Sr. F.K, funcionario do estabelecimento Morro dos Sete
Pecados

Estou muito feliz com meu trabalho e a forma como sou tratado, a
casa foi meu chefe que me deu, pagou para trazé-la da cidade, o
gue mudou muito em minha vida, nem meu pai teve condi¢bes de
fazer isso, me dar uma casa, € uma boa pessoa, sou considerado
como membro da familia.
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Foi verificado que a maioria dos proprietarios possuem consideravel
grau de instrugdo, o segundo grau completo, o que contribui na melhoria da
gestdo dos empreendimentos. Compreende-se que, ao analisar um servigco
turistico, € necessério que se leve em consideracdo as pessoas que prestam o
servico, se a quantidade de mao-de-obra disponibilizada é suficiente, se estéo
motivados para presta-lo, se agem com competéncia, agilidade, confianca,
seguranca, responsabilidade e, acima de tudo, com hospitalidade, o que
influencia diretamente na qualidade do produto turistico. O que se subentende é
que a capacitacdo depende do grau de envolvimento e participacdo das
atividades proporcionadas na localidade e a forma de gerenciar adequadamente
0 turismo em seu proprio territorio.

Essas atividades locais buscam receber o turista, oferecendo sua
hospitalidade por meio de hospedagem, gastronomia, passeios, venda de
produtos locais, pesca, agricultura, artesanato, producdo agroecoldgica,
apresentacdo de sua cultura tipica, introduzindo o visitante na vivéncia de seu
cotidiano. A maior parte das ac¢les realizadas séo tipicas de atendimento de
propriedades rurais, em que 0s proprietarios pensam em seu bem comum e néo
no coletivo, dessa forma, induzindo a compreensao de que o turismo, na maioria
dos locais pesquisados, ndo se desenvolve amparado na proposta de turismo de
base comunitaria.

Mediante os resultados obtidos na pesquisa de campo, evidencia-se
qgque a concentracdo de atividades na regido que mais se assemelham aos
conceitos de turismo de base comunitaria é o Circuito Sabia, localizado no
municipio de Matelandia e o Roteiro Doce lguacu, localizado no municipio de
Capanema. No municipio de Sdo Miguel do Iguacu também se visualizam dois
territérios que sado isoladamente trabalhados, a aldeia indigena Ava Guarani e a
Comunidade Quilombola dos descendentes de escravos. Para exemplificar, na

sequéncia alguns relatos sédo apresentados:

Para ser reconhecido como remanescentes de quilombo, a
comunidade deve ter descendentes de escravos, cor da pele negra,
viver em comunidade, desenvolver trabalho que compartilham o
cultivo. Além de continuar com as tradicdes, tais como medicina
natural (ervas), agricultura familiar, artesanato, folclore e pratos
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caseiros. De acordo com a Sra. Aurora, a familia adquiriu as terra
onde hoje esta a comunidade por intermédio de seu avd, que foi um
dos pioneiros da regido e contribuiu com a fundagdo da Estrada
Velha de Guarapuava, que no século passado era considerada a
mais importante do corredor do Oeste. Levamos uma vida tranquila
e feliz, cada familia tem um alqueire de terra para plantar hortalicas,
mandiocas e criar 0s animais, a venda dos produtos é feita de
forma comunitaria. (A.C., 66 anos, presidente da comunidade).

Na comunidade mantemos nossas tradicdes culturais passadas de
geracdo em geracdo, como 0 aprendizado com 0s meios naturais
gue tive com minha mae, Dejanira Correia, que da natureza se
extraiam os remédios para nossos tratamentos e que na década de
60, quando a cidade ainda estava no inicio da colonizagéo,
realizava muitos partos de crianca na comunidade, o que também
pratico até os dias de hoje (R.C.).

No que se refere a infraestrutura existente nas propriedades, observou-
se que cada uma delas tem suas particularidades, de acordo com 0s servi¢cos
prestados, com as caracteristicas rusticas, nada muito luxuoso e especializado.
Pequena porcentagem tem condi¢cdes de hospedar os turistas, o que significa que
fica dificil desenvolver o turismo sem que se tenha investimento em meios de
hospedagem, assim como nos locais destinados a gastronomia, que embora
tenha grande potencialidade em funcdo da existéncia de culturas diversas, como
alema, italiana, polonesa, entre outras, ndo possuem equipamentos para atender
a uma demanda consideravel de visitantes.

A base de toda estratégia de oportunidade de turismo receptivo no
ambito local € que o gasto do turista fiqgue em porcentagem maior possivel no
municipio receptivo. Quanto mais transportes, pernoites, alimentacéo, atividades
e compras sejam consumidos, maiores serdo o0s beneficios econdmicos do
turismo no municipio. Dificilmente a comunidade local percebera o interesse pelo
turismo sustentavel, se as estratégias de desenvolvimento turistico ndo gerarem
os beneficios econdmicos na propria comunidade. A sequéncia tem que comecar
com mudancas no transporte, alojamento, restaurante, atividades e comércio que
se localizam na comunidade local, e que esta se beneficie através da criacdo de
empregos, microempreendimentos, autoemprego e gere o gasto turistico através

de seus efeitos multiplicadores (OMT, 2009).
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Dentro desse contexto, referimo-nos ao lugar, que de acordo com
Buttimer (1985), “é o somatorio das dimensdes simbolicas, emocionais, culturais,
politicas e bioldgicas”, busca-se entender 0s processos sociais que ocorrem
diariamente e suas relacées no contexto da globalizacdo e os valores culturais e
sociais, como lacos que unem e caracterizam o0s homens, podendo ser
considerados nas analises regionais, como identidade regional. Alguns autores
defendem o sentido do lugar a partir das relacdes sociais e culturais de seus
habitantes, e essa condicdo comeca a ser repensada na dimensdo do espaco
(Teles, 2009, p. 18).

Construimos o museu no pordo de nossa casa, ha cantina onde
faziamos vinho, pensando em fazer parte do circuito turistico da
regido, com o objetivo de mostrarmos para 0s visitantes um
pouco de nossos valores culturais, através dos equipamentos que
temos utilizado em nossa propriedade rural desde que aqui
chegamos, had mais de 60 anos, quando tudo era mato, até os
dias de hoje, considerando que muito mudou com as nhovas
tecnologias, buscando, dessa forma, fazer com que o visitante
valorize o trabalho e 0 modo de vida local (S.G., Pesquisa de
Campo, 2013).

Se fosse para pensar no retorno financeiro a curto e médio prazo,
nao iria investir, ja faco isso ha 10 anos, desde quando adquiri a
propriedade, com a finalidade de tornar um atrativo turistico.
Como as pessoas procuram esse tipo de turismo acredito que
daqui a 10 anos vai estar bem diferente, com bastante publico.
Quando o turista vai para a praia ele se estressa, aqui €
tranquilidade, ndo se vé falar em violéncia, é estar em harmonia
com a natureza, a gente procura recuperar nascentes, matas e
outras coisas, e conscientizar as pessoas sobre a preservacao,
porgue o Morro da Salete ja é preservacgao, precisa ser criado um
atrativo que desperte o interesse mesmo, precisa de um produto
diferenciado. E se os filhos ndo quiserem trabalhar na
propriedade, ndo adianta insistir. Eu acredito muito no turismo
rural e acredito também no turismo urbano. A Administracdo
antiga ndo valoriza turismo rural a longo prazo, sempre quis
resultados imediatos, essa administracdo esta voltada para o
turismo, vamos aproveitar (E.P.P, Pesquisa de Campo, 2013).

Esses municipios recebem grupos de turistas ocasionalmente, nao
existe um fluxo continuo de visitantes, e as visitas tém que ser agendadas
anteriormente, de forma individual ou coletiva, o que reflete a falta de regularidade
de atendimento, que por néo ter atendimentos regulares, quando procurados nao

conseguem ofertar o produto, subentendendo-se que a sazonalidade interfere na
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periodicidade das atividades, o que caracteriza uma instabilidade financeira.
Corrobora com essa informacao o depoimento de um entrevistado:

Como a demanda de turistas ainda é muito pequena ndao podemos
deixar nossa vida do campo de lado, que é de onde vem nossa
fonte de renda para vivermos e nos dedicarmos a estar sempre
preparados para atender o turista, até porque ndo sabemos
guando ele vem, nesse momento ndo temos condi¢des de investir
mais, sO poderemos investir 0S recursos que conseguirmos
através das pessoas que vem até a nossa propriedade. O que

7

podemos nesse momento € inseri-los em nossas atividades
diarias, oferecendo o que temos (Sr. O., Pesquisa de Campo,
2013).

Nesse contexto, € importante conhecer a demanda turistica que o local
recebe, para poder melhor prepara-se. Porém, deve-se levar em consideracao
gue a demanda turistica constantemente tem se diversificado, buscando novos
horizontes e formas de expresséo, e que nado se distribui igualmente ao longo do
tempo e espaco, exigindo uma capacidade nas épocas de maior concentracao de
visitantes, que pode permanecer ociosa em outros periodos. Essa é uma
realidade que se percebe nos estabelecimentos que sao objetos de estudo.

O perfil da demanda que visita a regido € composto principalmente por
visitantes que simpatizam com o0s temas relacionados com a conservagdo da
natureza e valorizam os modos de vida das comunidades locais e sua estreita
relacdo com a biodiversidade do territorio, bem como a preocupacdo em
conserva-la, além do cuidado com o manejo da fauna e flora das propriedades
naturais. A procedéncia desses visitantes é local ou de cidades vizinhas da
regido, em um raio de no maximo trezentos e cinquenta quildmetros de distancia.
Porém, € preocupante o fluxo de visitantes que permanece apenas um dia na
comunidade, pois, dependendo do perfil, pode ocasionar problemas relacionados
ao lixo e desrespeito com a natureza, ou ndo se preocupam com 0s projetos de
desenvolvimento territorial e das comunidades sob o enfoque da sustentabilidade.

A sustentabilidade é um conceito complexo e integral que engloba
diversas pretensdes e enfoques, considerando ndo somente a vertente ambiental,
mas também econdmica, cultural e social de qualquer atividade produtiva,

inclusive do turismo. Dessa forma, considera-se que uma iniciativa turistica sera
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sustentavel, se permitir manter os valores naturais e culturais que permeiam o
equilibrio da comunidade.

Ao optar pela atividade turistica, a comunidade tem que estar
consciente de que poderdo ocorrer alguns impactos ambientais, sociais ou
culturais, o que exigira técnicas concretas de planejamento e manejo para
minimizar a0 maximo esses impactos, por meio de iniciativas auténticas locais ou
empregadas em outros locais que tiveram resultados positivos.

Considerando que o ecoturismo e turismo de aventura é uma das
promissoras potencialidades econdmicas para Foz do Iguacu e regido, e que
muitas propriedades estdo localizadas em unidades de conservagao,
contemplando rios, cachoeiras, nascentes, areas verdes, remete-nos a uma
preocupacao com a capacidade de carga local, uma das formas mais apropriadas
para estabelecer o equilibrio e evitar problemas no destino turistico, ao fazer
referéncia ao niumero maximo de turistas que podem ser acomodados em um
destino geogréfico, possibilitando estabelecer limites aceitaveis na exploracdo dos
recursos.

Também buscou-se compreender o grau de satisfacdo dos visitantes,
através da aplicacdo de pesquisas de satisfacdo, porém, a maioria dos
estabelecimentos ndo utilizam esse método. No entanto, é fundamental verificar
se o visitante foi bem atendido, tendo em vista que suas necessidades,
expectativas e satisfacdo tém se tornado cada vez mais relevantes para a
compreensdao de uma localidade em expansdo, e a verificacdo dessas
informacdes podera possibilitar um atendimento mais adequado da demanda,
aguecer a economia através da geracao de novos negocios e empregos e maior
satisfacdo da comunidade local.

Referente a forma de divulgacdo dos estabelecimentos, constatou-se
que a acdo é realizada por meio das redes sociais, folders impressos e dos
circuitos e roteiros, feiras dos produtores rurais, entre outras exposicdes, 0 que
demonstra a fragilidade dos meios de comunicagéo utilizados e 0os materiais
promocionais confeccionados. E preciso empreender e inovar de forma continua,
considerando que os empreendedores sdo o0s grandes responsaveis pelo

desenvolvimento econdmico local, através da apresentacdo de novos produtos e
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servicos, que nesse caso devem considerar 0s recursos naturais e culturais
presentes na comunidade local, ou seja, a grande preciosidade de conhecimentos
e atributos advindos com sua descendéncia.

De acordo com a OMT (2009), o territorio e a comunidade local
constituem integralmente o produto turistico que o visitante consome, nao ficando
este limitado aos estabelecimentos ou negocios propriamente turisticos
(alojamento, restaurantes, servicos) que utiliza. Em consonancia com esse
principio, consolida-se progressivamente a tendéncia do marketing turistico
institucional no ambito local, através de estratégias promocionais encaminhadas a
vender o municipio turistco como um sistema ou conjunto de realidades
harmonicamente relacionadas (clima, cultura, paisagem, gastronomia,
infraestrutura, vida local, empresas turisticas), e entre as que 0s elementos
ambientais cobram um protagonismo decisivo na conformacéo e difusdo de uma
imagem atrativa do produto, municipio e localidade.

Varias experiéncias tém demonstrando a importancia de um
planejamento de promocao turistica de forma conjunta entre iniciativa publica e
privada para se obter uma melhor coordenacdo da criacdo do produto local e a
colocacao nas prateleiras do mercado, como exemplo, Foz do Iguagu, destino do
mundo.

A informacdo € um elemento chave para a qualidade do produto
turistico. Para uma melhor compreensdo da importancia da informacédo é
importante entender que o produto turistico consubstancia-se através do
aglomerado de bens e servigos que sao ofertados e consumidos em determinado
destino turistico. O que leva a percepcdo de que uma das principais
caracteristicas do produto turistico € a experiéncia que se tem do lugar, logo, é
possivel, verificar que a informacdo é um dos componentes centrais do produto
turistico, e para que a atividade aconteca de forma organizada, tem que ser
regularmente estabelecido horarios em que os estabelecimentos estardo abertos
para atender ao visitante.

Em relacdo a organizagcdo sociopolitica, as comunidade percebem a
importancia da unido e cooperacdo dos atores envolvidos na organizacdo das

atividades propostas pela iniciativa, dessa forma, estdo organizadas em
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associac0Oes, que tém por finalidade principal a agroindustrializagdo de produtos in
natura, producdo e venda de artesanatos, produtos agroecoldgicos, e em sua
sede, desenvolvem acfes com o intuito de atuar na defesa dos interesses das
familias associadas, como a Aprofoz. Também se organizam em forma de
Cooperativas, a exemplo da Cooperativa de Taxis de Foz do Iguacu
(COOTRAFOZ), ou Circuitos como o Circuito Sabia, ou Roteiros, como o Doce
Iguassu, unindo esforgcos para divulgarem e comercializarem conjuntamente os
produtos. Para isso se encontram semanalmente para participar de reunides e
definir acbes a serem executadas.
Para a presidente da APROSMI, M.M.S.:

O objetivo principal da associacdo € promover a viabilidade
econbmica, social e ambiental dos pequenos agricultores,
melipicultores e artesdos familiares, fortalecendo o associativismo
e buscando a melhoria da qualidade de vida dos produtores e
consumidores, através da producdo agropecuaria ou em
conversdo. Na Aprosmi o produtor tem O seu espago para
comercializar o seu produto, e se 0 governo nao se preocupar
com os agricultores, ndo tera sucesso (M.M.S., Pesquisa de
Campo, 2013).

O Brasil € um pais eminentemente agricola, e se hoje temos um
PIB positivo é consequéncia do agronegécio. O que exige de nos
uma maior atencdo aos noss0S pequenos agricultores, somente
dessa forma é que virdo os beneficios e a consolidagcdo do
seguimento em S&o Miguel do Iguacu (A.S.O., Técnico da
Aprosmi, Pesquisa de Campo, 2013).

Uma iniciativa em Foz do Iguacu é a Feira de Sabores Colonial, que
consiste em uma promocdao conjunta da Prefeitura de Foz do Iguacu, através da
Secretaria  Municipal de Agricultura, Instituto Emater, Sindicato Rural e
Cooperativa da Agricultura Familiar e Solidaria (Cooafas), em que cerca de
cinquenta produtores expdem e comercializam produtos como cereais, café,
conservas, geléias, compotas e doces, derivados da cana-de-aclicar como 0O
melado, embutidos, frangos e peixes, queijos e lacteos, produtos congelados
como mandioca e massas, panificacdo e outros, com o objetivo de fortalecer a
cadeia produtiva da agroindustria familiar. A feira também abre um canal de
comercializacdo entre os setores da agroindustria e do turismo, oportunizando
negocios entre produtores e hotéis, propiciando a venda direta entre produtor e
consumidor. A figura 53, a seguir, expde, o folder da Feira de Sabores Coloniais.
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CONHECA O PARANA DE UM JEITO DIFERENTEI
Queijos, vinhos, salames e outros 600 produtos elaborados

P pela Agroindastria Familiar do nosso Estado!

Além da Praga de Alimentacéo!

Quando:

Dia 02/12 (sexta-feira): A partir das 14h

Dia 03 e 04/12 (Sébado e Domingo): A partir das 10h,
0 evento funciona nos trés dias até as 22h.

Aonde:
CCI - Cento de Convivéncia do Idoso
Praca da 8iblia - Jardim Sdo Paulo - Foz do Iguagu

«\ ‘P}g{A EMAFER é ‘97..:" @ g

-

Figura 53 - Folder da Feira dos Sabores Coloniais
Fonte: Secretaria da Agricultura, 2013

Importantes séo os cursos de qualificacao profissional desenvolvidos
através de varias entidades afins, com o objetivo de melhor apresentacdo e
comercializacdo dos produtos em Foz do Iguacu e regido, o que pode ser
exemplificado no oeste do Parana, através da participacdo de sessenta
agroindustrias, que preocupadas com a melhoria de seus produtos e processos
produtivos, iniciaram as capacitacdes do Programa de Implantacdo de Boas

Praticas de Fabricacdo em Agroindustrias, do Sebrae/PR.

Boa parte da produgéo de pequenas agroindustrias € destinada a
merenda escolar dentro dos municipios. Além disso, os produtores
familiares tendem a vender os produtos caseiros de porta em
porta, nas feiras e em mini-mercados. A gualidade, mesmo em
pequena escala de producdo, € essencial para garantir uma
alimentacdo saudavel ao consumidor e, em consequéncia, ajuda a
manter a industria familiar no mercado (E.D., consultor do Sebrae,
2013).

Minha producdo de bolachas, pées, cucas e bolos ficou ainda
melhor com o Programa, passei a me preocupar mais com o
ambiente de produgdo, com a organizagcdo do meu negdcio, as
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diferencas e importancia da higienizacdo e limpeza. O
interessante é que sdo detalhes que podemos melhorar dia apds
dia, ajustes pequenos que fazem, inclusive, o0 nosso tempo render
mais (M.M.C., 2013).

O foco de atuagdo do Programa é especifico as agroindustrias de
pequeno porte e, por conta disso, foi possivel chegar a resultados
positivos. O Programa €& composto por cinco treinamentos
coletivos e sete consultorias individuais em cada agroindustria
participante. Dessa forma, foi possivel orienta-los com a teoria,
confrontar e sugerir melhorias com base no que estava sendo feito
na pratica, pelos produtores (E.D., consultor do Sebrae, 2013).
Outras iniciativas para o fortalecimento do TBC tém sido
desenvolvidas, como por exemplo, 0 evento cientifico criado e operacionalizado
para discussfes do tema em questdo. Em parceria com o orientador deste
trabalho, o Professor Dr. Marcos Aurélio Tarlombani da Silveira, realizou-se o |
Coléquio Turismo e Comunidades: Estratégias de Inclusdo Socioecon6mica,
avancos e desafios, entre os dias 12 a 14 de maio de 2011 em Foz do Iguacu, em
parceira com o Ministério do Turismo, Agéncia Brasileira de Inovacdo (FINEP),
Incubadora Tecnolégica de Cooperativas Populares - ITCP (UFPR), Universidade
Federal do Parana, através do Curso de P6s-Graduacdo em Geografia, Secretaria
de Estado do Turismo do Parana, Secretaria de Turismo de Foz do Iguacu,
Instituto Polo Iguassu, Polo Tecnologico de Itaipu, Universidade do Oeste do
Parana, UNIOESTE, Rede Solidaria Agroecoldgica e E-TUR-PR — Turismo e
Economia Solidaria no Parand, com o objetivo de colaborar com informacées
sobre o tema. O Coléquio foi um sucesso, 0 que culminou em sua segunda
edicado, realizado em Foz do Iguacu, e a terceira edicdo em Matinhos, no Litoral
do Parané.
Na sequéncia, apresentam-se fragmentos da fala de Adriana de
Andrade, Presidente do Itepa, a respeito do resultado do | Coloquio:

O coléquio trouxe o intuito de olhar ndo somente o lado financeiro,
mas também o que o turismo podera agregar, enfocar o aspecto
social, apresentar 0 espago para a sociedade, tendo em vista que
o conhecimento é pela midia, através das ag¢fes que a midia
apresenta do movimento. Nessa perspectiva, comecaram, em
2009, algumas discussbes, e agora, a partir do | Coléquio,
permaneceu, vai trazendo elementos que ndo olham somente
para nosso lado, mas que vém até nds, isso faz com que nos
organizemos para isso, se caracterizando, posicionando, trazendo
varios elementos do que precisa ser feito no assentamento para
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melhorar seus aposentos, a alimentacdo, organizar a visita, criar
outros atrativos como as trilhas ecolbégicas, um roteiro, o que
constantemente estamos sentando e fazendo. A partir do
momento que esse espaco Se estrutura para o turismo, organiza-
se para 0 assentamento, é duas vias. Dentro desse processo 0
turismo € uma atividade que educa, conscientiza e incrementa a
renda local (economia criativa através de toda a diversidade
existente, fortaleza, riqueza).

O coléquio contou com a participacdo das entidades e propriedades
que fazem parte do Circuito de Turismo Rural de Foz do Iguacu, foi um momento
propicio para visitacdo técnica nessas comunidades como atividade pratica do
evento, provocando 0s participantes do circuito a se organizarem de forma
integrada para a oferta do servico, focando as formas de relacionamento dos
agricultores com a cadeia produtiva do turismo, desde o fornecimento de produtos
in natura e/ou transformados, até a abertura da propriedade para visitacao,
possibilitando outros tipos de produtos, lazer e entretenimento rurais e servicos,
hospedagem, gastronomia tipica, passeios, trilhas, transporte rural, as vivéncia do
cotidiano e do trabalho do homem do campo.

Os desafios do empreendimento, no que se refere ao TBC,
concentram-se na necessidade de melhoria em sua infraestrutura para poderem
receber os visitantes e também em programas de divulgacdo dos atrativos, para
aumentar o fluxo dos mesmos. No que se refere aos 0Orgdos publicos esta
centrado na melhoria das estradas de acesso dos estabelecimentos, tendo em
vista que em época de chuva se torna impossivel o acesso, assim como a
sinalizacdo, atualmente inexistente ou inadequada, dificultando chegar nos
estabelecimentos, assim como a sinalizacao rodoviaria na regidao e nos atrativos.

Ha necessidade de apoio no que se refere ao transporte para
deslocamento dos artesanatos e producbes locais para exporem e
comercializarem os produtos nas feiras locais e regionais. E necessario propiciar
trocas de experiéncias entre os participantes, para conhecerem e ver como
funcionam outros circuitos similares. Precisa-se criar estratégias para trazer mais
clientes, faz tempo que se discute em reunides, porém, ndo tem tido grandes
resultados. Precisa-se de incentivos, ampliar as instalacdes, ferramentas,
melhorar a qualidade dos produtos, diversificar e manter a linha de produtos

rdsticos.
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No que se refere as normas de apoio, crédito e fomento ao turismo
rural e agricultura familiar, os empreendedores conhecem e tém utilizado o
Programa Pronaf, que foi apresentado pela Emater, os quais utilizaram para
compras de veiculos para o transporte de mercadorias para feira e compra de
maquinas. Também conhecem o Sistema Sicred. Varios estabelecimentos
possuem alvarq que os permite expor seus produtos em Associacdes como a
Aprofoz.

Quando questionados sobre o apoio do poder publico municipal ou
estadual em relagcdo ao turismo, como cursos de capacitacdo e qualificacdo
profissional, oficinas, palestras, entre outros, afirmaram receber apoio e terem
participado dessas oportunidades geradas com o intuito de aprender sobre o
segmento, no entanto, os reflexos de melhorias se mostram poucos significativos,
desarticulados e frageis em relacdo ao desenvolvimento do turismo, dependéncia
de gestores externos, o que evidencia a auséncia de acdes governamentais. Cita-
se, como exemplo, o Plano de Desenvolvimento do Turismo do Estado do
Parand, que até o momento nao fez nenhuma insercéo de TBC em suas politicas
publicas, 0 mesmo acontece com o municipio de Foz do Iguagu, que possuli
outras prioridades e nesse momento ndo possui intencdo de investir em projetos
de TBC, somente ocorre acbes isoladas de algumas instituicbes publicas e
privadas.

Ao municipio e regido cabe o papel de definicdo e elaboracdo de
estratégias a serem priorizadas para o desenvolvimento do turismo, visando as
vertentes ambiental, cultural, social e econdmica, identificando as oportunidades e
riscos para cada territorio na formatacdo de produtos turisticos competitivos e que
propiciem o desenvolvimento das comunidades de acordo com as expectativas de
mercado.

Diante do panorama apresentado, compreende-se que Foz do Iguacu e
regido ndo estao articulados para possibilitar uma experiéncia de turismo de base
comunitaria, muitos entraves ainda precisam ser superados, como a falta de
organizacdo comunitaria e um processo de gestdo concentrador, embora algumas
experiéncias tenham caminhado para uma proposta de TBC, mas, muitas vezes,

dependendo de um agente externo que se mostra parceiro dessas experiéncias,
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ajudando na estruturacdo de produtos e servicos oferecido pela comunidade aos
visitantes. O que ocorre sao algumas iniciativas isoladas e iniciais, que buscam
encontrar no turismo fonte de renda complementar as suas atividades cotidianas.
O que nos leva ao questionamento no ambito académico de um novo conceito

gue consiga contemplar essas praticas realizadas.

3.5 Visdo dos lideres de entidades e associacdes relacionadas com o

Turismo de Base Comunitaria

Atualmente, as Instituicbes que estédo a frente de iniciativas de Turismo
de Base Comunitaria no territorio estudado estéo localizadas somente em Foz do
Iguacu, e embora com direcionamentos diferentes, todas com o mesmo objetivo
de auxiliar, desenvolver e fomentar a Cadeia Produtiva do Turismo, através de
praticas de agricultores/empreendedores, que buscam sustentabilidade através
da atividade turistica, como € o caso do Instituto Polo Iguassu, que atua no
projeto de Fortalecimento do Turismo Sustentdvel e de Base Comunitéaria,
apoiado pelo Mtur, e que tem como principal objetivo a comercializagéo da oferta
turistica. Outra referéncia é o ITCP/PR que desenvolve um projeto denominado
Economia Solidaria e Turismo no estado do Parand — ETUR- PR a convite do
Ministério do Turismo e da FINEP. Esse projeto é desenvolvido em conjunto com
instituicbes parceiras de Foz do Iguagu, das quais podemos destacar a
UNIOESTE, através da incubadora INDIOS, que € fruto da acdo desse projeto.

A Associacdo de Artesanato - VEMSER estad inserida na Cadeia
Produtiva do TBC, fornecendo produtos para utilizacdo nos empreendimentos e
para o comércio direto ao turista, participando das reuniées da ECOSOL em Foz
do Iguacu e nos encontros de formacao do Estado, em parceria com o Projeto
Trinacional de Artesanato, o Nandeva, que envolve um grupo de artesdos que
participaram na criagdo de um artesanato especifico, na busca da identidade
local.

As iniciativas seguem formatos diferentes, dependendo de seu foco,

com a realizacdo de visitas, iniciativas de artesanato, desenvolvimento de
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produtos complementares a atividade turistica, ou como apoiadores ao
fornecimento de produtos ou servi¢cos para as organizacdes da cadeia produtiva,
através de assessoria aos empreendimentos.

Como maiores beneficios provenientes de iniciativas de economia
solidaria ou TBC no municipio de Foz do Iguacu, pode-se citar a contribuicdo para
a insercdo da comunidade no planejamento e gestdo do turismo, fornecendo
produtos e servicos para os participantes da cadeia produtiva, atuando com
publicos que hoje ndo encontram locais que contenham a sua identidade,
descentralizando o poder financeiro, possibilitando assim a distribuicdo de renda
de forma mais igualitaria.

Para um melhor desempenho e atuacdo, as Empresas de Auto-
Gestao, deveriam, na concepcao das instituicbes, fomentar a visdo de negdcio
que atualmente € wuma debilidade, ser autbhomas e democraticas,
autogestionarias, conduzidas de forma independente por seus préprios
integrantes, trabalhando em parceria com a comunidade local e outros
empreendimentos de TBC.

Cada instituicho desempenha seu papel no desenvolvimento do TBC,
como exemplo do IPI, que trabalha objetivando fomentar o empodeiramento,
autogestdo e comercializacdo das iniciativas de TBC, fomentando o
desenvolvimento da atividade como uma renda complementar, atuando na
difusdo do conhecimento sobre o tema, a ITCP/PR e INDIOS, que auxiliam a
organizacdo dos estabelecimentos no que se refere aos principios da economia
solidaria, bem como na sua colocacdo no mercado, como exemplo, o Circuito de
Turismo Rural de Foz do Iguacu. A VEMSER produz artigos para comercializagao
e o Programa de Artesanato Nandeva, que contribui para que haja uma
comercializacao dos produtos com um preco justo, para que ocorra distribuicdo de
renda para todos.

Quanto as acdes desenvolvidas pelas instituicdes, o IPI tem realizado
junto aos participantes oficinas de hospitalidade, formatacdo de produtos,
incentivo a participacdo em feiras, viagens a destinos de TBC. O ITCP/PR tem
apoiado na identificacdo, formacdo e organizacdo de empreendimentos,

extensdo; sistematizacdo de experiéncias, pesquisa, compartilhando
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conhecimento e experiéncias e ensino. A INDIOS, através de diagnostico,
formacado, consultoria para formacdo de grupamentos, extensdo universitaria,
producdo de pesquisas cientificas e sistematizacdo de documentos, troca e
sistematizacdo de conhecimentos e aproximacado da comunidade. A VEMSER
coloca em acdo os ideais da ECOSOL, como educacdo popular solidaria,
autogestdo e o Programa Nandeva auxilia para que o0s produtos sejam
comercializados com um prec¢o justo tanto para o cliente final, quanto para os
artesaos.

Embora alguns desafios referentes ao TBC sejam apresentados pelas
Instituicdes, tendo em vista que o TBC € um tema relativamente novo no Brasil e,
portanto, ndo h& muita informagéo sistematizada, como a sustentabilidade das
iniciativas e a comercializacao, acreditam nessa nova alternativa de Turismo, pois
o TBC encontra seu espaco na esfera distributiva do turismo, permitindo que a
renda gerada pela atividade chegue a um numero maior de pessoas,
possibilitando a participacdo ativa das comunidades, inserindo-se na Cadeia
Produtiva do Turismo. Em muitos lugares esta sendo trabalhado como um modelo
de gestdo e tem demonstrado seu potencial, despertando uma atitude mais proé-
ativa dos envolvidos.

No que se refere as normas de apoio, crédito e fomento ao TBC, o
Ministério do Turismo e muitas empresas tém apoiado essas iniciativas através da
selecédo e financiamento de projetos sobre o tema, porém ainda sao poucos e
timidos, falta incentivo e mais politicas publicas nesse setor. Embora direcionando
suas acdes para o TBC, as Instituicbes ndo possuem em suas estruturas
organizacionais um setor destinado ao TBC, somente a ITCP/PR e INDIOS, que

séo incubadoras dos projetos que trabalham com essa tematica.
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CONCLUSOES

Uma inusitada perspectiva esta apontada para o fortalecimento do
turismo na regido, de Foz do Iguacu, o turismo de base comunitaria, em oposicao
ao convencional. O governo do destino Foz do Iguacu ainda ndo promove a
atividade das comunidades. As acdes de turismo de base local tem sido realizada
na regiao e integra a conservacado ambiental, a valorizac&o da diversidade cultural
e a participacao direta das pessoas.

Ao se pensar em desenvolvimento, é necessario respeitar a cultura das
comunidades, que tém na tradicdo familia, valores, modo de ser e agir a sua
identidade. Se nao forem respeitados e valorizados esses atributos, certamente
irdo se perder, perdendo-se também a possibilidade de serem criados circulos
virtuosos com outras dimensdes do desenvolvimento. Dessa forma, os
profissionais que estdo a frente dos destinos turisticos desenvolvem agdes que
promovem o desenvolvimento da localidade, com base no turismo sustentado,
considerando o turismo solidario, comunitario, ecoturismo e outros segmentos que
priorizem a preservacgao natural e ambiental.

Ha uma crescente demanda de turistas que buscam praticar a
atividade turistica de modo que esta permita uma vivéncia maior com 0 meio
ambiente natural e cultural, que seja mais participativa no modo de vida das
populacdes dos lugares visitados e que ndo seja uma experiéncia apenas
contemplativa e isso ocorre em Foz do Iguagu. Experiéncia que proporcionam
vivéncias comunitarias como ofertadas no turismo de base comunitéria. Neste
contexto, empresas de turismo e profissionais da area tém se especializado neste
segmento, de modo a oferecer produtos especificos para um publico crescente e
avido por viver experiéncias durante o seu tempo de lazer.

Oportunidades para ajudar as comunidades a configurar-se de maneira
mais humana, equitativa e competitiva em um mercado turistico cada vez mais
globalizado e excludente. Nesse contexto, o turismo em comunidades é
considerado alternativa para a solugcéo de problemas de desemprego, pobreza e

falta de oportunidades gerados no modelo tradicional de turismo, ou seja, do
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modelo baseado s6 no mercado, calcado exclusivamente no enfoque econémico,
gue néo leva em conta o desenvolvimento humano e a inclusdo social.

O fortalecimento de um destino turistico esta diretamente relacionado a
sustentabilidade das acdes. O reconhecimento das potencialidades locais, 0
planejamento estratégico das acdes, assim como a participacdo da sociedade
civil. A compatibilizacdo de informagdes entre parceiros, comunidade e atores
envolvidos, sejam eles locais, regionais, nacionais ou estrangeiros. As
comunidades receptoras ndao usufruem do crescimento do turismo convencional,
visto que poucos beneficios sdo efetivamente comprometidos com o
desenvolvimento local, e apenas uma pequena parcela é beneficiada.

O turismo de Foz do Iguacu, que do ponto de vista econdmico e
mercadolégico, é sucesso de venda no mercado nacional e internacional,
apresenta como destino turistico consolidado, indutor, o principal da América do
Sul, sendo o segundo do Brasil que mais atrai turistas internacionais e esta entre
0os cinco destinos mais procurados pelos turistas nacionais. Destaca-se por
possuir natureza, panorama de riqueza natural, infraestruturas e servicos de
qualidade e uma localizacédo privilegiada na Triplice Fronteira com Argentina e
Paraguai. Mas, apresenta sérios problemas socioeconémicos por possuir uma
populacdo excluida do processo em desenvolvimento.

A realidade turistica de Foz do Iguacu, com potencial e cenario de
oportunidades, ndo reduz o abismo existente entre empreendimentos turisticos,
trade e comunidade tradicionais ou nativas.

E possivel atuar no municipio com a finalidade de incentivo e auxilio
aos empreendimentos rurais de Foz do Iguagu e regido, sensibilizando para o
envolvimento na construcao coletiva de um turismo de base comunitaria, de forma
a superar o turismo focado apenas na arrecadagdao econdémica. O que vem de
encontro as exigéncias dos consumidores que buscam destinos turisticos cada
vez mais limpos, seguros, que se preocupam e cuidam do meio ambiente, dos
aspectos culturais e sociais, buscando uma gestdo turistica sustentavel,
responsabilidade essa tanto da iniciativa privada quanto dos 6rgaos publicos, que
também devem se preocupar com o cumprimento das regras estabelecidas por

todos os agentes participantes no desenvolvimento e gestédo do turismo.
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Para tanto, devemos adaptar o desenvolvimento turistico as aspiracdes
e objetivos da comunidade, tomando sempre como referéncia os valores, ideais e
estruturas sociais e econémicas prévias da mesma.

Retomando os objetivos propostos nesse estudo, de analisar as
politicas de TBC e suas praticas em Foz do Iguacu e regido, compreendendo sua
atuacdo referente as demandas soécio-espaciais provenientes do processo de
inclusdo social, sua repercusséo, assimilacédo e articulagdo dos diferentes atores
sociais, é que desenvolvemos, essas consideracdes finais.

A construcdo teorica baseou-se principalmente na discussdo comunitaria,
portanto, ao deparar-se com o objeto de pesquisa percebeu-se ndo se casa muito
com a regidao. O TBC continua sendo importante onde tem situacbes de baixa
renda, o que ndo é o caso do objeto de estudo que pertence a um territorio de
grande riqueza econf6mica, com muito potencial para exploracdo de um turismo
de carater rural, baseado em cooperativa, associativismo, e que nem sempre vao
estar associado ao TBC, mas ao turismo rural, onde nasceu o conceito, como
exemplo as cooperativas Lar, Coamo, Frimesa, direcionadas ao mercantilismo e
ndo ao desenvolvimento local.

Foz do Iguagu deve realizar agBes sociais através do turismo, deve ser
mais inclusivo, tendo em vista que o turismo é feito de pessoas, tanto do local que
recebe, quanto de que viaja, € um conjunto que engloba os setores publicos e
privados, trade, donos dos empreendimentos turisticos, os gestores. O PNI
possui uma politica de insercdo da comunidade local, dentre eles o passe livre,
ofertando tarifa especial para moradores de entorno ao PNI, isenta grupos
escolares, instituicbes filantropicas, possibilitando a visita ao parque. Na
Hidrelétrica de Itaipu, durante um domingo por més, a entrada é gratuita para a
populacdo de entorno, possibilitando visita aos seus atrativos turisticos, a mesma
estratégia € adotada pelo Parque das Aves, que utliza um domingo por més para
gratuidade de acesso ao parque, divididos entre os bairros da cidade. Esses
exemplos talvez ndo ocorram da forma mais correta, mas sao iniciativas de
turismo solidario do ponto de vista da demanda. Do ponto de vista da oferta, uma
sugestdo € o governo subsidiar os empreendimentos para ofertar aos turistas

algumas facilidades, o que atualmente é inexistente.

307



Respondendo a hipétese levantada no inicio do trabalho, o turismo
pode ser considerado como um elo para redefinicho e producdo de renda,
geracdo de empregos, alternativa de trabalho para trabalhadores informais, assim
como para o fortalecimento de pequenos empreendimentos, preservando a
cultura e ambiente local, a partir do fomento as praticas de economia solidaria na
cadeia produtiva do turismo, sendo mais efetiva a partir de iniciativas dos
produtores locais e ndo exclusivamente do poder publico.

O espaco rural se caracteriza por atividades agricolas e ndo agricolas,
como os produtos e servicos relacionados ao turismo, ao comércio, fruto do
estimulo de incentivo e oportunidades de politicas publicas visando o
desenvolvimento local, por meio de alternativas de renda e emprego no espaco
rural em Foz do Iguacu. E relevante mostrar que as politicas publicas e suas
praticas sao importantes na organizacdo econbmica e social desse territorio,
porém nao de forma isolada, mas sim com a ativa participacdo dos sujeitos
sociais locais e regionais.

Esse trabalho constitui-se um assunto inédito, at¢é o momento néo foi
realizado um estudo dessa abrangéncia em Foz do Iguacu e regido de entorno,
identificou-se na busca bibliografica que nenhum estudo com 0s mesmos
objetivos foi realizado. Através dessa tese mapeou-se 0 turismo no territorio de
Foz do Iguacu e entorno, além de dar visibilidade para o poder publico e o
mercado a um determinado grupo social, apresentou-se um novo “movimento”,
novas iniciativas de turismo que se contrapdem ao modelo atual de turismo desse
territério, grupos sociais que estdo vendo a oportunidade de se inserir no
“mercado” turistico da regido. Apresentou-se grupos que foram excluidos de seus
territorios tradicionais, com a construcdo da Usina Hidrelétrica de Itaipu que hoje
ganha dinheiro com turismo, esses grupos antes excluidos de seu territorio
tradicional, hoje tentam se incluir no territério turistico.

Esse estudo ndo se encerra aqui. Alguns desdobramentos podem e
devem ser levados adiante por este autor ou outros pesquisadores que se
interessarem pelos assuntos pertinentes ao Turismo, Inclusdo Social e
Desenvolvimento Territorial. Um desdobramento inicial seria trabalhar na busca

da efetiva solucéo proposta nessa pesquisa, através de uma articulagdo politica e
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institucional junto as comunidades locais envolvidas com as iniciativas de TBC,
além de inUmeras outras pesquisas de cunho tedrico ou aplicadas junto a essas
iniciativas de forma a instigar novos estudos que contribuam para a discussao da

tematica.
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APENDICE

Apéndice 1 — Roteiros de Entrevista utilizados na Pesquisa de Campo
Roteiro I: Proprietarios dos Estabelecimentos

"1 Nome / Sexo / Idade

1 Estrutura familiar

1 Qual é o grau de instrucao?

"1 Responsavel

1 Contato

1 Localizagao

QUESTOES

1. Caracterizacao da Propriedade.

2. Quais sao os atrativos da propriedade?

3. Qual é a principal (ais) matéria-prima para o seu trabalho? Que tipo de
infraestrutura vocé necessita para a producdo? Quais as condi¢des de trabalho
deste espaco?

4. Como funciona a Propriedade?

5. Como é a forma de atendimento?

6. Em que horérios esta aberto para visitacao?

7. Qual é a periodicidade das visitas?

8. Em relacdo aos aspectos sécio-ambientais como se caracteriza a propriedade?
9. Como é realizado a divulgacéo e comercializacédo da propriedade?

10. O municipio conta com cooperativas de artesanato e producao organica?
Tem local para comercializacédo?

11. A comunidade esta envolvida com o TBC?

12. O que vocé acha do turismo? E do TBC?

13. Vocé percebe alguma diferenca no desenvolvimento da localidade entre antes
e depois do inicio do desenvolvimento da atividade turistica? Quais? (aspectos
positivos e negativos)

14. Que percentual de sua renda € proveniente da atividade turistica?

15. Qual tem sido o papel do governo no desenvolvimento do TBC?
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16. A comunidade pode coordenar sozinha o projeto de desenvolvimento turistico
Icoal ou precisa de coordenador externo?

dos produtos?

17. Por que o turista vem para a comunidade? O que ele procura? Do que ele
gosta?

18. Em sua opinido o que deveria ser feito para atrair o turista para o municipio e
fazé-lo ficar por mais de um dia na regido?

19. O Sr(a) participa de algum Conselho, Cooperativa, Associacdo de Bairro para
discutir problemas e soluc¢des para 0 seu municipio? Qual ?

20. Em qual época do ano o Sr(a) percebe que o municipio recebe mais turistas?
21. O municipio possui Postos de Informagfes Turisticas?

22. Participa de cursos de qualificacéo profissional?

Apéndice 2 — Roteiros de Entrevista utilizados na Pesquisa de Campo
Roteiro Il: lideres de entidades e associagdes relacionadas com o Turismo
de Base Comunitéaria

"1 Nome / Sexo / Idade

1 Qual é o grau de instrucéao?

1 Responsavel

71 Contato

1 Localizagao

QUESTOES

1. Caracterizacao da Entidade/Associacao

2. Quais sdo os objetivos da Entidade/ Associagao

3. Como insere-se na Cadeia Produtiva do TBC?

4. Quais iniciativas e projetos realizados ou que estdo sendo realizados?
5. Qual o formato de funcionamento e as condi¢des de trabalho?
6.Quais os beneficios que séo proporcionados para a comunidade local?
7. Como é realizado a divulgacéo das iniciativas empreendidas?

8. A comunidade est& envolvida com o TBC?
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9. Qual seu posicioanamento sobre TBC na regiao?

10. Vocé percebe alguma diferenga no desenvolvimento da localidade entre antes
e depois do inicio do desenvolvimento da atividade turistica? Quais? (aspectos
positivos e negativos)

11. Em sua opinido o que deveria ser feito para atrair o turista para 0 municipio e
fazé-lo ficar por mais de um dia na regido?

12. Como devem atuar as empresas de auto gestao, visando melhor desempenho
e atuacao?

13. Quais os desafios futuros para o desenvolvimento do TBC local?
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