el
i”” SISTEMA DE BIBLIOTECAS

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA

PORTAL
DA INTORMACAD

BIBLIOTECA DE CIENCIAS JURIDICAS

NORMAS PARA APRESEN,TA(;Z\O DE
DOCUMENTOS CIENTIFICOS:
TRABALHOS ACADEMICOS

Aula 1

Paula Carina de Aradjo

aulacarina@ufpr.br

2014



mailto:paulacarina@ufpr.br

Pesquisa







Atividade basica
da ciéncia na sua
indagacao e
construcao da

realidade.

Atividades
orientadas a
busca de

conhecimento.

Instrumento
tedrico-
metodoldgico
para construir
conhecimento.

BUFREM, 2010a



Por que normalizar?




Normalizacao

ASSOCIACAO
BRASILEIRA
DE NORMAS

TECNICAS



el
SISTEMA DE BIBLIOTECAS

: UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
LORIAL

TESES, DISSERTACOES, MONOGRAFIAS E
OUTROS TRABALHOS ACADEMICOS

Volume 2




Trabalhos Académicos
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Rio de Janeiro, c2011.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA. Sistema de Bibliotecas.
Teses, dissertacoes, monografias e outros trabalhos .
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de documentos cientificos, 2)
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Trabalhos Académicos

“"Documentos que representam o resultado de estudo, exigidos sobretudo
pelos cursos de graduacao [...], devendo expressar conhecimento do
assunto escolhido[...]”. (UFPR, 2007).
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NO SUL DO BRASIL
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Estrutura

Capa Pré-textuais Citacao
Lombada Textuais Notas de rodapé
Pos-textuais Ilustracoes

Quadros e tabelas
Equacoes e formulas
Sigla

Abreviatura

Simbolo

(UFPR, 2007, p. 16)

* Os itens em vermelho sdo obrigatorios em qualquer trabalho académico.



Estrutura
~ CcEMENTOSINTERNOS

Pré-textuais Textuais Pos-textuais
Folha de rosto Introducao Referéncias
Errata Desenvolvimento Glossario
Termo de aprovacao Conclusao Apéndice
Dedicatoria Anexo
Agradecimento Indice

Epigrafe
Resumo na lingua vernacula

Resumo em lingua estrangeira

Lista de ilustracao, tabelas,
abreviaturas, siglas e simbolos

Sumario

(UFPR, 2007, p. 16)

* Os itens em vermelho sao obrigatérios em qualquer trabalho académico.
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Paginacao

(UFPR, 1996, p. 2-3 apud RUSSIANO, 2012)
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Numeracao Progressiva

- As seg¢O0es primarias do trabalho (Ex: Capitulo 1,
Capitulo 2, etc) devem iniciar em folha distinta.

- Os titulos das secdoes devem apresentar
caracteres tipograficos diferentes no trabalho e a
formatacao deve ser repetida no Sumario.

1 INTRODUCAO (secdo primaria)

1.1 OBJETIVOS (secao secundaria)

1.1.1 Objetivo geral (secao terciaria)

1.1.2 Objetivos especificos (secao terciaria)

(UFPR, 2007, p. 75-79)



Numeracao Progressiva

"0 indicativo numérico de uma secao precede seu
titulo, sendo alinhado pela margem esquerda e

separado desse titulo por dois espacos de
caractere”, (p.78)

[i INTRODUCAO (secdo primaria)

1.1] OBJETIVOS (secao secundaria)

1.1.1 Objetivo geral (secao terciaria)

1.1.2 Objetivos especificos (secao terciaria)

-~ 1. INTRODUGCAO

(UFPR, 2007, p. 75-79)




Numeracao Progressiva

“Errata, termo de aprovacao, agradecimentos,
listas, resumo, sumario, referéncias, glossario,
apéndice, anexo e indice nao recebem indicativo

144

numeérico [...]"

RESUMO

A:J'Esenu a relagdo entre a inteligéncia competitva (IC) & a gestio da informagio
Gl). Tem como objetive geral, identificar as oo“lnbulg:es da Gl para o sub-processa
de coleta do processo de IC. Desenvolve uma pesquisa quallmu.: exploratdnia e
descritiva que utiliza como técnica o estudo de caso mitiplo realizado em duas
empresas prestadoras de servico de IC. Utiliza como fontes de evidéneia a
’ documentagdo relatva 3s rotinas do processo de IC e as entrevistas com os

e-vnlu\dcs na coleta nas duas empresas estudadas. ldentifica como cantribuicies

I u O eve Se r da Gl para o sub-processo de coleta do processo de IC: plansjamento da coleta,

«confiabilidade para as informagdes, .:pllca.an de padries pam a organizagio da

nformagdo, precisao na busca e obtengdo e recuperagio e seguranga da
g nformac3o. Como resultado da pesquisa, propde um modelo representatvo das
contribuigbes da Gl para o sut»:-'beessn de coleta. Considera que os procedimentos

, adotados pelas empresas estudadas sio simlares. Constata que 0 sub-procasso de

coleta ndo & avaliado = que as fontes de i |n‘o"nag.:c |:nmz 35 530 pouco ufilizadas

o /7 pelas duas empresas. Percebe como diferenca mais notivel nos dois casos, o wso
de ferramentas auxliares 3 c:per.mo"alza.ac da coleta. A aplicagdo dos principios

e ra S I I l a I u SC u a S e e I I I da Gl & |rrpcrt: te para o desenvolvimento e condugdo da coleta, tendo em vista
que a nformag3o esta diretamente figada & IC.

Palavras-chave Gestio da_ |nforma.an nteligéncia competitva. Ciclo de

negrito. e e 5

(UFPR, 2007, p. 75-79)




Estrutura — Parte Externa

Capa
E um elemento obrigatorio e deve apresentar as
seguintes informacoes nesta ordem:
a) Nome da instituicao
b) Nome do autor
c) Titulo
d) Subtitulo (se houver)

e) Local (cidade da instituicao onde o trabalho sera
apresentado)

f) Ano



UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARAMNA

FALLA CARINA DE ARAUJIOD

CONTRIBUIGOES DA GESTAD DA INFORMAGAD PARA O SUB-
PROCESS0 DE COLETA DO PROCESSO DE INTELIGENCIA
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MO SUL DO BRASIL
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Estrutura — Parte Interna

Folha de Rosto

O anverso/frente da folha de rosto deve conter:

a)
b)

C)
d)
e)
f)

g)

Nome do autor

Titulo do trabalho

Subtitulo (se houver)

Nota indicando a natureza académica do trabalho

Nome do orientador e/ou professor da disciplina e, se
houver, co-orientador

Local (cidade da instituicao onde o trabalho sera
apresentado)

Ano



FAULA CARINA DE ARALJO

CONTRIBUIGHES DA GESTAD DA INFORMAGAD PARA O 51B-PROGES S0 DE
COLETA DO PROCESS0 DE INTELIGENCIA COMPETITIVA NAS EMPRESAS

PRESTADCRAS DESSE SERVICO NO UL DO ERASIL

D 30 spresentads 30 Frograma de
D 30 em Cienciz, Gestao =
Tecnologia da Informagao, Area de
concentragio: Gestio da Informagio e do
Conhecimente do Sstor de Ciéncias
Socisis Aplicadas da Universidade
Federsl do Parsna (UFFR), como parte
das exigénciss para obtengio do titulo de
Mestra.

Crientador: Prgf®. Or. Newton Comnéa de
Castilhe Junior.

CURITIEA
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Estrutura — Parte Interna

Epig rafe

“[...] é a inscrigao de um trecho em prosa ou composigao poetica,
que de certa forma embasou a construgao do trabalho, seguida de
indicacao de autoria com alinhamento a direita”.

No caso da epigrafe se
reportar a uma secao
primaria (capitulo), ela
deve ser colocada logo
abaixo do titulo dessa
secao, alinhada a

Quando se reporta ao
trabalho todo é
posicionada em folha
distinta, antes do
resumo e sumario.

direita.




“Moments are the mokecules that make up
the eternity”. (Elder Meal A. Maxwel)

5.0 CUIDADO EIELIOTECARIO

7

“Que o cuidade aflore em todos os dmbitos, gue penstre na
atmosfers humanae gue em todas as relagbes! O cuidado
sdvaavﬂafaapm erﬁgaaaaTenamo
pﬂnaemanade

A Universidsde Federal do Parand (UFPR) foi fundada no dia 13 de desembre
de 1912 por Victor Ferrsita do Amaral que veio a ser também o primeire Reitor.
Inicisimente funcionou como instituiclo particular & seus primeires cursos foram:
Cigncias  Juridicas e Socisis, Engenharia, Medicing e Cirergia, Comércio,
Odontologia, Farmacia & Obstetricia. Atuzim i 29 cursos de gradusgde,
112 cursos de mestrado & doutorsdo = também cursos & distinciz (SIQUEIRA,
2012).

A missio da UFFR 2 ! ir e di inar o th
contribuinds para a formagdo do cidadio e i
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA, [2013a]). E seus valores soc

« O i com a 3 dnsd:etefa'magaode

. Nnblemeplnista uﬂeodehmepqﬂwemmmmda
conviventis democratics.

= [Presen; etissennagandammlxasiua
. Pmpxsn;i:ndepnlhcaspdicas
= O univ aris com & | 8
» (Bestiop vz, dindmica e tran P ida eom
I ‘,' de ) e de vida.
» Eficigneiz, eficaci i o o das.
iinstitucionais.
. Ismummumdspuﬁadnasumdalm
. i usades na alocag
TECUISOS.
»  Cultura de plans; =] inua da vida eniversitaria.

{UNIVERSIDADE FEDERAL D PARANA. [2013a]).

Considerada uma das mais antigas do Brasil, 3 UFFR comemoron no ano de
2012 seu primeire centendrio. Durante esse periodo, contribuiu pars 3 formagdo de
inimeres profissionsis nas mais diversas dreas do conheciments, & wem se
reciclando & modemizando para ofertar noves cursos mais adequados 2o atual nivel
de i que 3 socisdade se encontra, sendo fecessdnia aglidade pars

har as e a rapidez com gue o cendric econdmico

. e
¥




Estrutura — Parte Interna

Resumo

Elemento obrigatério em monografias, dissertacdes e teses. “E
a apresentacao concisa do texto, com destaque para seus
aspectos de maior relevancia”. (UFPR, 2007, p. 41)

Ver ABNT NBR 6028

o : Consideragoes
Tema Objetivo Metodologia Resultados .



Estrutura — Parte Interna

2 ‘Resumo - Dicas

- Deve ser composto de uma sequéncia de fase concisas,
afirmativas e nao de enumeracao de topicos. Recomenda-se
0 uso de paragrafo unico;

- Usar o verbo na voz ativa e na terceira pessoa do singular.

Evitar
- Evitar o uso de citagoes bibliograficas;
- simbolos e contragdes que nao sejam de uso corrente;

- formulas, equacoes, diagramas, entre outros elementos,
gque nao sejam absolutamente necessarios.

- nao inserir a referéncia antes do resumo em trabalhos
académicos.



RESUMO

Apresents a rdagmﬂﬁealﬁeiguﬂampﬂirﬂ{lﬁ)eagﬁmdanfmﬂagm
{Gl}. Tem come objetive geral, mﬁmﬁﬁlmnm
de colets do p de|C. D e uma p 3 qualitstiva, exploratoris e
duuirvaipeuizamomanm&mmmmgnﬁﬂs
empresss prestadorss de servipo de IC. Utilzs como fontes de evidénciz =
documentagso relativa s rotings do processo de IC e as entrevistas com os
envolvidos na colets nas duss empresas estudadss. |dentifics como

da Gl para o sub-processo de coleta do processo de |C: plansjamento da coleta,

adotados pelas empresas estudadas s30 similares. Sonstats gque o sub-processo de
coleta ndo & avaliado e que as fontes de informagdo primarias 530 pouco utilizadas
pelas duss empresas. Pﬁnebemnnﬁfu‘utgamasnﬂamelmrsduscasm o uso
deﬁumuiasanﬁaﬁanpﬂamt&agmdam Aq:icagandnsplmpns
da Gl & impe para o - coleta, tendo em vista
mlealﬂmnaganﬁtammigadaalc

Palavras-chave: Gestic da informag3o. Inteligéncia competitiva. Cick de
intefigéncia. Coleta de informagSo.




Estrutura — Parte Interna

Lista de ilustracoes

E um elemento opcional e deve ser elaborado de acordo
com a ordem de apresentacao no trabalho. Inclui: quadros,
graficos, organogramas, plantas, mapas, desenhos,
esquemas, laminas retratos , fluxogramas e/ fotografias.

a) Lista Unica: deve ser identificada como lista de
ilustracoes.

b) Lista Especificas: deve ser identificada conforme o tipo
de ilustracao. Se a lista for extensa, deve-se apresentar em
paginas distintas, mas, caso contrario podem ser
apresentadas na mesma paginas.



LISTA DE ILUSTRAGCOES
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FIGURA 3— O CICLO DE INTELIGEMCIA DA SCIP ..o e cocececenecene 26
FIGURA 4 - MATRIZ OE CLASSIFICACAD DE FONTES DE INFORMAGAD. .38
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_ista de tabelas

_ista de siglas

_ista de abreviaturas
_ista de simbolos




Estrutura — Parte Interna

Sumario

E a enumeracao dos capitulos, secdoes ou partes do
trabalho, na ordem e na grafia em que aparecem no texto,
indicando suas subordinacdes, bem como as paginas em
que se iniciam.

Ultimo elemento pré-textual.

N3o devem ser inseridos os elementos pre-textuais
(epigrafe, resumo, listas, etc).



SUMARIO

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS .
1.4 JUSTIFICATIVA ...
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?_111P‘lilqmlanhe[ﬁ'eqau

51

3 1 'U'ERIFI DA'SSDLIC-IT ES 53
MAFPEAMENTO FONTES DE Ihl:mhll'n{.‘ﬁﬂ ....................... a3

3 .‘:I-(BTE E MOMITORAMENTO 55
56
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58
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4.4 DG CASOS eeeceee
4.5 0QUAL DO MODELD DE ESTUDO DE CASOS..
4.8 PROTOCOLO PARA O ESTUDO DE CASD ... .

4.6.1 Visdo geral do estudo de caso .
4.62 Procedimentos de campo
463 Questtes do estudo de caso..
4.6 4 Relatorio de estudo de caso...




Estrutura — Parte Interna
Elementos Textuais

REVISAO DE MATERIAIS E ANALISE DOS BISCUSSAD CONSIDERAGOES
LITERATURA METODOS RESULTADOS FINAIS

INTRODUCAO
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Elementos Textuais

Introducao
TEMA PROBLEMA
OBIJETIVOS JUSTIFICATIVA
RESULTADOS
ESPERADOS
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Elementos Textuais

Desenvolvimento

l

REVISAO DE MATERIAISE || ANALISE DOS

LITERATURA METODOS RESULTADOS Lol

|\ \ \




Estrutura — Parte Interna
Elementos Textuais

REVISAO DE

LITERATURA
3

“Apresentar uma selecao de outros estudos e/ou
observacoes ja feitas com relacao ao problema
investigado”. (BUFREM, 2010).




REVISAO DE

LITERATURA
N\

Revisao bibliografica / Revisao de Literatura /
Fundamentacao Teorica

Item importante da pesquisa a ser considerado para a
aprovacao do que é proposto;

Reconhecer o que ja foi pesquisado;
Se a ideia é de um autor cite-o;

Comente os trabalhos ja feitos, salientando a contribuicao
para sua proposta de pesquisa;

Estabeleca uma relacao entre as ideias dos autores e
posicione-se.



REVISAO DE
LITERATURA




REVISAO DE

LITERATURA

Como selecionar as fontes de informacao?

Confiabilidade Relevancia

Atualizacao Qualidade

Na davida? Consulte um bibliotecario!



REVISAO DE

LITERATURA




REVISAO DE

LITERATURA

S

Rellna as passagens que tratam do mesmo conceito ou
assunto e discuta-as no decorrer do texto.

Segundo o Autor X (2012, p.10) politicas publicas pode
ser conceituada como...

Entretanto Autor Y (2009, p. 5) acredita que trata-se
de....

E possivel perceber que os dois autores ndo concordam
quando aos objetivos das politicas publicas no ambiente
educacional, entretanto, € importante observar o que diz
Autor Z (2011, p. 55)...



REVISAO DE

LITERATURA
N\

Estabeleca uma sequéncia logica




MATERIAIS E

METODOS

N\

“Conjunto de procedimentos selecionados
pelo autor/pesquisador para a realizacao
do seu estudo/pesquisa” (BUFREM, 2010).

Como a pesquisa sera feita?




MATERIAIS E

METODOS
\

e Qualitativa
e Quantitativa

Abordagem

e Exploratoria; Descritiva

Objetivos e Explicativa ; Avaliativa

eBibliografica ; Documental
el evantamento ; Estudo de caso

Procedimentos




MATERIAIS E

METODOS

N\

Tipo de pesquisa

Escolha dos instrumentos

Campo de aplicacao da pesquisa

Definicao da forma de organizagao e

analise dos dados




l

MATERIAIS E

METODOS

N\

Pesquisa Bibliografica
“Trata do levantamento de toda a bibliografia ja

publicada nos diversos tipos de fontes de informacao”.
(MARCONI, 2001, p. 56).

Quais fontes?
\

|

Qual o recorte de tempo?

]

Como sera a organizacao e
‘ analise?




ANALISE
DOS DISCUSSAO

RESULTADOS
3 S

Deve apresentar os dados obtidos de forma precisa
e clara além de discuti-los, considerando-se:

- a analise, sua interpretacao e discussao podem
ser conjugadas ou separadas;

- 0S resultados obtidos devem ser agrupados e
ordenados. Podem ser utilizadas tabelas,
graficos, quadros, figuras, etc;

- E necessario relacionar os resultados obtidos com

as constatacoes encontradas no referencial
teorico; *




ANALISE
DOS DISCUSSAO

RESULTADOS
N\ B\

Ressaltar os aspectos que confirmem ou
modifiguem de modo significativo teorias
estabelecidas, apresentando novas perspectivas
para a continuidade da pesquisa;

relacionar 0S resultados aos objetivos

estabelecidos no inicio da pesquisa. Lembre que

0s seus resultados devem responder aos seus

objetivos;

Indicar as aplicacoes e as limitagdoes teoricas e

praticas dos resultados obtidos. Jf
o A

.

4



Estrutura — Parte Interna
Elementos Textuais

Consideracoes Finais

- Parte final do texto, na qual se apresentam
conclusoes correspondentes aos objetivos ou
hipotese;

- Recapitulacao sintética dos resultados e da
discussao do estudo ou pesquisa;

- Deve ser breve e basear-se em dados comprovados

relacionados aos objetivos do trabalho. (BUFREM,
2010Db)
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Elementos Textuais

Consideracoes Finais

- Ressaltar o alcance da pesquisa e as contribuicoes
para a area;

- Indicar problemas instigantes para novos estudos.
(BUFREM, 2010b)




Estrutura — Parte Interna
Elementos Pos-textuais

Referéncia

“Conjunto padronizado de elementos descritivos, retirados de
um documento, que permite sua identificacao individual”.
(ABNT, 2002)

REFERENCIAS
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Apresentacao:

- a palavra Referéncias
centralizada e em letras
maiusculas negritadas;
-0 alinhamento é feito
pela margem esquerda;
-Um espaco de 1 cm entre
as linhas;

Dois espacos de 1 cm
separam as referéncias
entre si.

Mais detalhes na Aula 2
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Apéndice

E um texto ou documento elaborado pelo autor a fim de

complementar sua argumentacdo,

como questionario,

entrevista, folder, termo de consentimento informado, entre

outros. (UFPR, 2007)

a) Quando existir apenas um apéndice:
- apresentar em pagina distinta;
- nao deve ser numerado
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Apéndice

b) Quando houver mais de um apéndice:

- em pagina distinta;

- com a palavra APENDICE centralizada e em negrito

c) sao numerados individualmente com algarismos arabicos
ou letras;

d) a numeracao da paginas é continua e deve seguir o
texto principal;
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Anexo

E um texto ou documento ndo elaborado pelo autor, que

serve de fundamentacao, comprovacao ou ilustracao, como
leis, decretos, entre outros.

PROVAGAO DA KNOWTECA PARA CITAR O NOME DA EMPRESA

Seguem as mesmas regras de

formatacao e apresentacao
dos Apéndices
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