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RESUMO

O presente trabalho se propde a apresentar as fases de desenvolvimento do sistema
de gerenciamento de processos seletivos da ONG Em Acdo. Para tanto, o sistema
intitulado SPS (Sistema de Gerenciamento de Processo Seletivo) foi desenvolvido
em linguagem de programagdo JAVA para a plataforma web. Tendo como
caracteristicas, a permissdo do usuario de acordo com o perfil de acesso, a livre
utilizacéo das funcionalidades implementadas, com destaques para o cadastro de
processos seletivos (permitindo configurar data de inicio e data final das inscri¢des),
registro de locais de provas (registrando também as salas de provas de cada local
de prova), gerenciamento dos candidatos cadastrados para cada um dos processos
seletivos gerados.

Palavras-Chave: Gerenciamento de processos seletivos. Java para WEB. JSF. Hibernate.
PrimeFaces.



ABSTRACT

The present work, has the proposal of present the development process of a
management system of selection process from the ONG Em Acéo. For those, the
system entitled SPS (Management System of Selection Process) was developed in
JAVA programming language for the WEB platform. The program has like
characteristics, the user’s permission according with the profile access, the features
can be used like the user want, with a especial attention to the cadastre of selection
process (that allow to configure the start date and the final date of the record), record
of the place of the test (recording the examination room and each examination
place), management of the candidates registered for each one of the selection
process generated.

Keywords: Selective process system. Unifield Modeling Language. Java WEB. JSF.
Hibernate. PrimeFaces.
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1 INTRODUCAO

A ONG Em Acéo* foi fundada no ano 2000, com a participacdo de alguns
alunos da Universidade Federal do Parana, com o intuito de ajudar alunos de baixa
renda a entrar na Universidade. Contando com a colaboracdo de professores
voluntérios, passou-se a ministrar aulas gratuitamente a esses alunos. Com a
crescente procura de candidatos interessados em assistir as aulas, e a pequena
guantidade de vagas, a ONG comecou a utlizar um processo seletivo para
selecionar seus alunos.

A partir de entdo, o processo seletivo do Em Ag¢do passou a consistir em
uma prova objetiva, uma redacdo e uma entrevista socioeconomica. Atendendo
basicamente em torno de trés mil inscritos ao ano, para o0 preenchimento de
aproximadamente quatrocentos e cinquenta vagas.

Devido ao grande numero de inscritos, sdo necessarios muitos voluntarios,
geralmente ex-alunos, que trabalham durante um processo seletivo.

Desta forma, o presente sistema SPS tem por objetivo diminuir e facilitar o
trabalho dos voluntarios da ONG Em Acgdo, durante a selecdo dos alunos.
Controlando desde a criacdo de um processo seletivo até a convocacdo dos
aprovados, garantindo um armazenamento de dados confiavel e mantendo
historicos de todos 0s processos seletivos.

Assim, para o0 desenvolvimento do sistema utilizou-se a linguagem de
programacdo JAVA? para a plataforma web com o padrdo de arquitetura MVC?,

combinado com o framework Java Server Faces (JSF) e PrimeFaces.

1.1 JUSTIFICATIVA

! http://mww.emacao.org.br/site/
% http://www.java.com/pt_BR/download/whatis_java.jsp
® http://codeigniterbrasil.com/passos-iniciais/mvc-model-view-controller/


http://www.emacao.org.br/site/
http://www.java.com/pt_BR/download/whatis_java.jsp
http://codeigniterbrasil.com/passos-iniciais/mvc-model-view-controller/
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A partir da necessidade de uma ferramenta para auxiliar na organizacdo e
gerenciamento de processos seletivos do pré-vestibular Em Acdo, que atualmente
se utiliza de planilhas em seus processos, varios softwares foram pesquisados,
conforme se apresenta no capitulo 2 (item 2.3), mas nenhuma das solucdes
encontradas atendia plenamente as necessidades do cliente. Sendo assim, decidiu-
se desenvolver o SPS com o objetivo de atender todas as necessidades desse curso
pré-vestibular, especificamente.

1.2 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral deste trabalho € desenvolver um sistema de gerenciamento
de processo seletivo para a ONG Em Acao, propondo uma ferramenta para as
atividades de gestéo, controle e atualizacdo de informacoes.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

O presente trabalho tem como objetivos especificos:

o Projetar e modelar o sistema utilizando Linguagem de Modelagem
Unificada (UML%);

o Programar e implementar o sistema utilizando os conhecimentos
obtidos com os frameworks JSF, PrimeFaces, JDBC, Jboss, Mysq|;

o Desenhar e implementar uma interface funcional para o sistema
seguindo padrbes ergondémicos.

o Levantamento de requisitos.

* http://www.omg.org/gettingstarted/what_is_uml.htm


http://www.omg.org/gettingstarted/what_is_uml.htm
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1.4 ORGANIZACAO DO TRABALHO

Este trabalho ira apresentar no capitulo 2 a fundamentacao teérica, em que
se descrevem 0s conceitos e particularidades que envolvem um processo seletivo e
as solucbes em softwares para o tema. No capitulo 3 sera apresentada a
metodologia utilizada, com a descricdo de quais foram os métodos e técnicas
utilizados para a modelagem da arquitetura do sistema e 0S recursos
computacionais utilizados, também é apresentado o cronograma, mapas de
atividades e uma breve descricdo sobre o desenvolvimento do software. Ja no
capitulo 4 sera feita uma apresentacdo do software desenvolvido neste trabalho,
descrevendo as funcionalidades e as regras de cada fungédo do programa. Por fim,
as consideracdes finais serdo apresentadas no capitulo 5, em que se pretende fazer
uma analise sobre os objetivos alcancados com o trabalho e a possibilidade de

projetos futuros.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O obijetivo deste capitulo é fornecer uma base teérica sobre como funciona o
processo seletivo da ONG EM Acédo, qual o proposito de se efetuar e organizar esse
tipo de evento, quais sdo as etapas que o caracterizam, os métodos de avaliacédo
utilizados, quais sdo as solucdes de software disponiveis no mercado e quais as

tecnologias e os médulos que essas solugdes utilizam.

2.1 PROCESSO SELETIVO

O processo seletivo, € 0 evento executado ou patrocinado por uma
entidade ou organizagdo com a meta de selecionar candidatos para uma
determinada necessidade, seja ela preencher vagas para um determinado posto de
trabalho, ou selecionar os candidatos mais aptos a preencher vagas de um curso em
uma instituicdo de ensino. A ONG® em ac&o executa 0 processo seletivo em etapas
cujo objetivo é selecionar candidatos de baixa renda para ingresso no curso pre-

vestibular.

2.1.1 Etapas do processo seletivo

A primeira etapa do processo seletivo consiste em uma prova objetiva e a
confeccdo de uma redacao, os candidatos que obtiverem uma nota igual ou superior
a nota de corte estipulada serdo convocados para a proxima etapa. A segunda etapa
consiste de uma entrevista socioecondmica, onde sera comprovada a renda familiar
do candidato, de acordo com os critérios estabelecidos previamente no edital. Os
candidatos que ndo forem contraindicados, ou seja, que forem aprovados na

segunda etapa terdo sua redacado corrigida e serdo classificados de acordo com a

® http://mww.emacao.org.br/documentos//tse2013/Semiextensivo/Guia_do_candidatoSemiextensivo20
13.pdf
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nota final (nota da prova objetiva + nota redagédo). Assim, os candidatos que
obtiverem classificagdo dentro do nimero de vagas oferecidas serdo convocados, 0
restante aguardara uma possivel chamada complementar.

Em geral essas etapas sao distribuidas de acordo com a figura 1.

 Edital de Abertura |

ST 1
Inicio das Inscrigoes J

¥

.— Prﬁdecumednmnos '
‘ -
| Entrevists Socio-Econdmica

‘.—_*_ - ,v,__ -

Etapas do Processo

|

FIGURA 1 — ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO.

s

O modo de realizacdo do processo seletivo é especificado nos editais,
iremos descrever o que sdo os editais e as diferentes etapas do processo seletivo

nos tépicos a seguir.

2.1.1.1 Editais

Editais sdo avisos oficiais ou publicitarios, publicados na imprensa ou em
lugares publicos® para um determinado publico alvo. Nos editais devem estar
presentes todas as informacdes sobre o evento que esta sendo organizado,
incluindo-se datas, locais, restricdes, condi¢cbes de participacdo e os objetivos do
edital, de forma que ndo haja duvidas com relacdo ao evento que esta ou sera

promovido.

® Significado de edital disponivel em: http://www.dicio.com.br/edital/
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2.1.1.2 Inscricdes

Nesta etapa sdo disponibilizados os meios para que os candidatos possam
efetivar as inscricdes. Os meios utilizados para a realizacdo das inscricbes séo
especificados no edital.

Durante o periodo de inscricdo, os candidatos podem efetuar o cadastro no
meio disponibilizado pela organizacéo e solicitar isengédo do pagamento da inscricdo
(se essa taxa for especificada). Quando solicitada a isencédo, o candidato deve
apresentar todos os documentos listados no edital para comprovar que ele atende
aos requisitos, e entédo a organizacao decide se defere ou ndo a isencao da taxa ao
candidato.

2.1.1.3 Taxa de inscri¢ao

A taxa de inscricdo € um valor estipulado pela organizacdo do processo
seletivo que geralmente serve para cobrir 0s custos com a organizacao e logistica

do evento e também com despesas durante o curso.

2.1.1.4 Prova objetiva

Durante a realizacdo da etapa da prova objetiva os candidatos sé&o
submetidos a uma prova de multipla escolha e a elaboracdo de uma redacédo. Para
realizar esta etapa, o candidato deve comparecer ao local de prova especificado,
portando o comprovante de ensalamento e um documento oficial com foto,

cumprindo as demais exigéncias contidas no edital.
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2.1.1.5 Entrevista socioecondmica

Nesta etapa, os candidatos aprovados na prova objetiva sdo submetidos a
uma entrevista, onde terdo avaliados sua renda familiar e sua motivacdo em realizar
o curso. Cada candidato deve trazer todos os documentos especificados no edital no
local e horario marcado, conforme divulgado em edital pela ONG.

2.1.1.6 Lista de aprovados e ocupacao das vagas

Apoés a aplicacdo dos metodos de avaliacdo nos candidatos, os resultados
sdo comparados e os que tiveram melhor desempenho sdo convocados para ocupar
as vagas previstas no edital do processo seletivo. Essa convocagdo € também
chamada de primeira chamada e a divulgacdo dessa chamada néo indica
obrigatoriamente que o processo seletivo terminou.

Com a divulgacédo dos resultados, os candidatos devem seguir as regras
estipuladas pelo edital para confirmar a vaga. Caso o niumero de candidatos que
tenham comparecido para confirmar a vaga seja insuficiente para ocupar as vagas
ofertadas no processo seletivo € feito uma nova chamada convocando os candidatos
gue tiveram uma colocacdo um pouco mais baixo que os candidatos que foram
convocados pela primeira chamada.

Depois de preenchida todas as vagas ofertadas, o processo seletivo é entéo

encerrado, salvo disposicoes definidas em edital.

2.2 SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO DE PROCESSO SELETIVO

Com o intuito de organizar e tornar mais dinamico o processo seletivo, o
desenvolvimento de um software tornou-se necessario para suprir ou pelo menos

automatizar no todo ou parte da organizacdo do evento.
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2.2.1 Médulos desejaveis para o software

Um software que automatize as etapas de um processo seletivo deve
possuir algumas caracteristicas ou funcionalidades que o tornem uma soluc¢éo viavel
para a instituicdo, essas caracteristicas sdo chamadas de médulos, e cada mdédulo
deste software cuida de uma dessas caracteristicas.

2.2.1.1 Protocolo Workflow

O protocolo de Workflow, apesar de ndo constituir de um modulo, possui
certa importancia no software, pois esse protocolo trata da automatizacdo dos
processos de negocios entre diferentes usuarios.

Com base nas regras e nos processos de negocios definidos pelos
organizadores do processo seletivo, € possivel administrar as acdes de diferentes
tipos de usuarios para que possam contribuir para a execucdo de um processo em
comum, por exemplo: a acédo do gerente, dos professores e dos alunos em relacéo a
abertura do processo seletivo; todos tém papéis diferentes, mas contribuem para a

execucdo de um processo em comum.

2.2.1.2 Mddulo para controle de pagamento de inscricbes

O processo seletivo pode atrair uma quantidade relativamente grande de
candidatos, e para isso se faz necessario ter um controle sobre a situacdo da
inscricdo de cada um dos possiveis candidatos, pois se um candidato ndo estiver
com a taxa de inscricdo paga e nao tiver efetuado o pedido de isencéo da inscricéo,

esse candidato pode ser desclassificado ainda nessa etapa do processo.
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2.2.1.3 Gestéo de processo seletivo

Este modulo tem como funcdo administrar e organizar o processo seletivo,
possuindo as seguintes funcionalidades:

o Cadastro de perguntas e respostas;

o Geracao de provas;

o Cadastro de editais;

o Gerenciamento de ensalamento;

o Gerenciamento das etapas do processo seletivo.

2.2.1.4 Gestdo académica

Este médulo compreende o acompanhamento do cadastro de inscricbes dos
candidatos e acompanhamento do desempenho dos candidatos durante as

avaliacoes.

2.2.1.5 Gestao de cadastro de alunos

Apés efetuar a inscricdo no processo seletivo desejado, o candidato pode
acompanhar sua inscricao, através do CPF e data de nascimento, tendo acesso a
situacdo da inscricdo, bem como pode consultar as notas das provas objetiva,
subjetiva e nota final.

Com os dados dos candidatos, os administradores da organizacdo do
processo seletivo podem tracar perfis dos participantes que estdo concorrendo e
assim adotar politicas sobre a forma de executar o processo seletivo, executando
alteracdes ou implantando novas normas para a melhoria do processo de selecéo de

candidatos de acordo com as caracteristicas coletadas dos participantes.
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2.2.1.6 Interface web

Uma interface de gerenciamento web é um site que funciona como uma
porta de entrada para o usuario acessar o sistema através de um navegador da
Internet, sdo através destas interfaces que os usuarios cumprem seu papel de
cliente e de administrador. Para a instituicdo, a interface serve para publicacdo de
datas de prova, de gabaritos e dos resultados das provas, servindo também para
organizagdo do ensalamento dos candidatos, publicacdo de novos editais do
concurso, bem como, selecionar os candidatos para a préxima etapa do processo
seletivo.

Essa interface ndo precisa ser utilizada exclusivamente pela instituicdo e
candidato, outros tipos de usuarios podem fazer uso da interface para diferentes
propositos em relacdo ao processo seletivo.

Por exemplo, em uma instituicao ficticia temos diferentes setores, um deles
seria 0 setor de atendimento que teria uma interface desenhada especialmente para
atender as necessidades desse setor, ja para o setor de administracdo a interface
poderia ser um pouco diferente, pois provavelmente haveria fungcdes executadas por
esse setor que ndo sdo executadas pelos funcionarios do atendimento, e 0 mesmo

ocorreria com os demais setores da instituicdo que pretende organizar o evento.

2.2.1.6.1 Acessos dos usuarios a interface web

Por existir diversos tipos de usuarios para uma interface, por razées de
seguranca, alguns usuarios ndo podem ter acesso aos conteudos que outros
usuarios gerenciam. A hierarquia da instituicdo normalmente serve para a hierarquia
de acessos das fun¢des contidas na interface.

Tomando como exemplo uma instituicao ficticia, uma secretaria teria que ter
acesso apenas aos dados cadastrais dos alunos, enquanto um organizador ou
funcionario mais graduado da instituicdo poderia ter acesso as funcdes de cadastro

de editais e publicacdo de notas e resultados, mas né&o teria acesso ao cadastro de
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novos usuarios para utilizacédo da interface, enquanto o gerente ou administrador da
interface web teria acesso total a todas as funcdes do sistema.

J& um ingresso ou candidato teria acesso apenas a pagina da instituicdo
para efetuar inscricdes e acessar os resultados de provas e os editais publicados

sem nenhum acesso as fung¢des do administrador da interface.

2.2.1.6.2 Interface Web para o publico em geral

O recurso de interface Web para o publico em geral serve para que o futuro
candidato possa ter acesso as informagdes sobre a instituicdo que esta organizando
0 processo seletivo, ter acesso aos editais destinados ao publico e ter acesso a

pagina de inscricdes do concurso.

2.2.1.6.3 Interface Web para acesso do candidato

Ao efetuar a inscricdo o candidato passa da condicdo de ingresso para a
condicdo de candidato, podendo acessar 0 sistema para poder acompanhar a
situacdo da inscricdo, verificar as notas das avaliacbes publicadas pelos

administradores e outras informacgdes pertinentes ao candidato.

2.2.1.6.4 Ergonomia de interfaces

Com o objetivo de facilitar o processo de interacdo entre o usuario e 0
software, é necessario utilizar alguns conceitos de design e ergonomia’. Com o uso

desses conceitos € possivel projetar e desenvolver um tipo de interface que seja o

" http://www-usr.inf.ufsm.br/~cassio/cidade/etapas/index.html


http://www-usr.inf.ufsm.br/~cassio/cidade/etapas/index.html
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amigavel e que tome pouco tempo do usuério final para aprender a utilizar as

funcionalidades do software.

2.3 SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

Efetuando uma pesquisa no mercado é possivel encontrar diversas solucbes
de gerenciadores de processos seletivos, em geral esses softwares possuem
diferentes caracteristicas, alguns possuem funcionalidades que abrangem quase
todas as fases de um processo seletivo, outros softwares apenas 0s estagios mais
basicos do processo seletivo.

Boa parte das solucdes encontradas é de arquitetura fechada, ou seja, para
gue se possa fazer uso deles é necessario pagar uma licenca. Porém, alguns
oferecem algumas caracteristicas como diferencial, oferecendo suporte antes e
depois da execucdo de exames, possibilidade de armazenar as questdes aplicadas
em um banco de dados para uso futuro.

Foram selecionados alguns softwares para uma analise mais aprofundada
sobre os modulos que essas solugbes possuem. O primeiro deles é o software
Mannesoft PRIME?, a segunda soluc&o foi o software Kaldin® que é uma das poucas
solucBes open source encontradas para o caso e por fim temos o Moodle'® que
apesar de originalmente ser um sistema de administracdo de cursos, pode através
da instalacdo de funcionalidades especificas passar a obter as funcdes de um

gerenciador de processo seletivo.

2.3.1 Mannesoft PRIME

Dentre todas as solucdes oferecidas avaliadas, a que melhor respondeu as

demandas de um processo seletivo foi o Mannesoft PRIME desenvolvido pela

® http://www.mannesoftprime.com.br/
% http://sourceforge.net/projects/kaldin/
19 https://moodle.org/


http://www.mannesoftprime.com.br/
http://sourceforge.net/projects/kaldin/
https://moodle.org/
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empresa brasileira Mannesoft, o software baseado em plataforma web com foco na
gestdo e administracao de instituicbes de ensino, pois além de possuir os médulos
de gestdo académica, gestdo de e-mails, gestdo de pagamentos, acesso dos
candidatos ao sistema o Mannesoft PRIME conta com suporte técnico para as
provas presenciais 24h antes e 24h depois da aplicacéo da avaliacao.

2.3.1.1 Mbdulo para avaliag6es online

Esse mddulo permite a instituicdo disponibilizar a avaliacdo para o candidato
resolver através da Internet em um horario agendado pelo candidato ou pela

instituicao.

2.3.2 Kaldin

O software Kaldin possui um propoésito diferente das outras solucdes para
processos seletivos, a proposta da aplicacdo é entregar um produto que possa
facilmente se adaptar as necessidades do cliente, permitindo opcbes de
personalizacdo da aplicacdo, oferecendo interfaces simples e robustas para que o
cliente possa decidir quais funcionalidades que o programa ira possuir para atender
as necessidades do concurso.

O suporte oferecido pela empresa é efetuado de trés formas: através de
outros usuarios em féruns na pagina da propria Kaldin, por e-mail e por telefone, o
suporte oferecido através do site da empresa, mas para ter acesso ao suporte por e-
mail e por telefone uma assinatura do servico é necessaria, sendo que existem duas
formas de assinaturas comerciais, uma em que o software € hospedado pelo préprio
cliente e a outra onde a hospedagem € executada pela propria empresa responsavel
pelo Kaldin, o preco é cobrado por exame efetuado.

Outra restricdo sdo os modulos de importacdo de dados de usuarios ou

candidatos e o modulo para importacdo de listas de questdes para o banco de
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perguntas para a elaboracdo das provas, apenas disponivel para os clientes que
possuem assinatura do programa.

Apesar de ser uma aplicacdo open source o Kaldin ndo oferece
funcionalidades para teste presenciais, dessa forma n&do oferece solugbes para a
organizacgao de provas presenciais focando apenas em testes online.

2.3.3 Moodle

O nome Moodle vem do acronimo de "Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment" que em portugués significa “Ambiente de aprendizado
dindmico modulado orientado a objeto”, o Moodle é um software que tem por
objetivo a criacdo de um ambiente on-line de aprendizado de forma colaborativa

acessivel através da Internet.

2.3.3.1 Filosofia do Moodle

Segundo o criador do software, Martin Dougiamas, a filosofia do Moodle se
baseia no que é chamado pelos desenvolvedores de “pedagogia socio-construtiva”
gue é baseada em quatro conceitos chave:

o Construtivismo — O construtivismo sustenta a tese de que as pessoas
desenvolvem novos conceitos na medida em que interagem com o ambiente e com
outras pessoas;

o Construcionismo — O construcionismo alega que a aprendizagem se
torna mais eficaz quando algo € construido ou desenvolvido para ser experimentado
por outras pessoas;

o Construcionismo Social — O construcionismo social eleva o termo do
construcionismo para um grupo de pessoas gue constroem ou desenvolvem algo
para que seja experimentado por outras pessoas, de forma que acaba gerando uma

cultura de compartilhamento de “coisas” e de seus significados;
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o Ligado e Separado — Partindo da observagao de um objeto se inicia a

discussao de determinados assuntos pelas pessoas.

2.3.3.2 Distribuicdo do Moodle

A distribuicdo do Moodle se da através da licenca de software livre GNU' e
pode ser instalado em diversos sistemas operacionais (Windows, MacOS, Linux,
Unix) que possam trabalhar com a linguagem PHP*2. O sistema de banco de dados
pode ser o Mysql, PostgressSQL, Oracle, Access, Interbase e qualquer outra que
possa ser acessivel via ODBC.

O desenvolvimento do Moodle se faz colaborativamente através da
comunidade virtual que € composta por programadores e desenvolvedores de
software livre, administradores de sistemas, professores e designers de todo o
mundo, contribuindo para a evolugéo do software.

Os requisitos técnicos para o funcionamento do Moodle sdo um servidor web
gue suporte PHP (apache ou IIS, por exemplo), e um Browser e softwares

especificos para a visualizacao de arquivos de texto, imagens, videos entre outros.

2.3.3.3 Moodle como gerenciador de processo seletivo

O Moodle originalmente ndo foi criado para ser um gerenciador de
processos seletivos, pois vem com uma variedade de funcdes que permite a
implementacéo de diversos tipos de atividades que uma entidade possa necessitar,
tendo, por exemplo, criar um curso nao presencial em que um professor ou instrutor
do curso publique os matérias e conteudos das aulas que deseja ministrar e
acompanhar o progresso dos alunos no decorrer do curso, os alunos por outro lado
podem acessar os materiais publicados no sistema, criar uma conta de acesso e

assim registrar o proprio progresso conforme participa das aulas e atividades

! http://mww.gnu.org/licenses/licenses. pt-br.html
12 http://www.php.net/manual/pt_BR/intro-whatis.php
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publicadas no Moodle. Mas com a alteracdo de algumas configuracbes e a
instalagbes de alguns plugins, o Moodle pode obter as caracteristicas necessarias
para funcionar como um gerenciador de processo seletivo, pois o sistema possui as
funcbes de gerenciador de e-mails, interface Web para diferentes tipos de usuérios,
gerenciamento de alunos, gestdo académica e publicacdo de arquivos em diferentes

formatos.

2.3.4 Concluséao sobre as solugdes encontradas

A partir das solugdes encontradas, foi levantada uma serie de caracteristicas
positiva das solucbes avaliadas e também varias caracteristicas negativas, como
nenhuma dos softwares atendia por completo as necessidades da ONG, torna-se
evidente que um produto que possa atender plenamente as especificacbes do
cliente poderia se aproveitar da combinacéo das vantagens dos softwares avaliados
e da analise e tratamento das desvantagens encontradas nesses softwares, criando
uma soluc&o mais robusta e eficaz para diversos cenarios de utilizacdo no mercado.

Na tabela 1 é exibida uma comparacédo entre as solu¢des encontradas no

mercado e o0 que o software a ser desenvolvido ira demonstrar.

Software Vantagens Desvantagens
Moodle e Gratuito e Na3o atua originalmente
e Muitas opgdes de como um gerenciador
configuracdes de processos seletivos
e Possibilidade de adicio e Pode ndo possuir os
de novas plugins prontos para
funcionalidades através uma determinada
de plugins funcionalidade.
Kaldin e Possibilidade de e Impossibilidade de
personalizagdo da importacdao de dados
aplicacao de usudrios ou
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Interfaces simples e
robustas

Opcao para utilizar
banco de questdes
Suporte oferecido pela

empresa

candidatos

Importagdo de lista de
guestdes para banco de
questdes disponivel
apenas para assinantes

do programa.

Mannesoft PRIME

Gestdo de Processos
Seletivos

Gestdo Académica
Gestdo de Emails
Portal do Aluno
Portal do Professor
Portal do Ingresso
Portal da Extensao
Contratos de ensino
Contas a receber
Arquivo e
Documentagdo
Gerador de Relatérios e
Graficos

Nao possui
funcionalidades que
atendam as regras de

negocio da ONG.

SPS

Gestdo de Processos
Seletivos

Arquivo e
Documentagdo
Contas a receber

Interfaces simples e

robustas

Banco de questdes

Relatérios gerados

TABELA 1 — TABELA COMPARATIVA DOS SOFTWARES.
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3 METOLOGIA

Neste capitulo serdo apresentadas as metodologias utilizadas para a
execucao, construcdo e organizacdo deste projeto, da mesma forma sera
apresentado os materiais utilizados para a criagcdo do ambiente de desenvolvimento,
testes e codificacBes do software de gerenciamento de processo seletivo. Também
sera descrita as responsabilidades de cada membro da equipe e como sera o

desenvolvimento do projeto.

3.1 METOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO

A metodologia de desenvolvimento escolhida para este projeto foi a
metodologia de desenvolvimento em formato cascata,™® devido ao fato de que as
especificacdes do software estarem bem definidas no inicio do projeto e que néo
havia necessidade de entregar modelos ou amostras prontas do projeto para o

cliente.

3.1.1 A metodologia cascata

Proposto por Royce em 1970, o modelo designa que as atividades para se
construir um software sejam feitas em sequéncia, para uma atividade sucessora
comecar é necessario que a atividade antecessora seja terminada e o resultado da

atividade encerrada € o parametro de entrada para a atividade a ser iniciada.

'3 http://www.api.adm.br/GRS/referencias/tl_g13.modeloCascata.pdf


http://www.api.adm.br/GRS/referencias/t1_g13.modeloCascata.pdf
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3.1.1.1 Vantagens e Desvantagens do Modelo Cascata

O modelo cascata apresenta as seguintes vantagens:
e Como o desenvolvimento de tarefas segue uma ordem pré-defnida, torna o

processo estruturado.

O modelo cascata apresenta as seguintes desvantagens:

e Em projetos de software dificilmente ndo séo realizadas tarefas em paralelo.

e Nao é um modelo flexivel, uma vez que a aplicacdo esta em fase de teste
dificilmente podera ser retornada a uma fase anterior e fazer mudancas.

e Se houver um atraso em qualquer etapa, isto ira refletir em todas as etapas

sucessoras.

3.1.2 Linguagem de modelagem

A Unifield Modeling Language (UML) é uma linguagem de modelagem
padrao utilizada no mercado, esse fato tornou natural a escolha da equipe por essa

linguagem de modelagem neste projeto.

3.1.2.1 Unifield Modeling Language

A Unifield Modeling Language (UML) € uma padronizacdo proposta para o
desenvolvimento de sistemas orientados a objetos. Pelo motivo de ser uma notagao

padronizada foi a linguagem escolhida pela equipe para modelar o sistemas.
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Anteriormente era usada varias linguagens de modelagem orientada a
objetos, cada uma com sua propria notacdo. As trés mais utilizadas eram a de
Jacobson, Rumbaugh e Booch, estes que ficaram conhecidos como os “trés amigos”
se reuniram e unificaram o melhor destas linguagens e assim nasceu a UML, a
linguagem padronizada para desenvolvimento de sistemas orientado a objetos.

A UML é uma linguagem que possui nove diagramas que podem ser
classificados em dois grupos, comportamentais e estruturais, 0s quais servem para
descrever o comportamento dinamico, estatico do software.

Os diagramas estruturais mostram o sistema do ponto de vista das classes.
Estas representam o comportamento estatico do software que séo representados,
além do de classe, citado acima, objeto, colaboracdo e componentes.

Os diagramas de comportamento descrevem 0s sistema em execucao, ou
seja a modelagem dinamica do sistema, o0 que se altera no software. Os diagramas
desta classificagédo: caso de uso, interacdo, estados, atividades e sequéncia.

A UML une os principais métodos de desenvolvimento orientado a objetos,
sendo a linguagem mais expressiva segundo Théania Clair de Souza Vargas,
professora UFSC'*. Com a UML podemos especificar, documentar, visualizar o

desenvolvimento de sistemas orientado a objetos.

3.2 PLANO DE ATIVIDADES

Com o objetivo de manter um controle sobre a gestdo do projeto, a equipe
desenvolveu um plano de atividades baseado na metodologia Work Breakdown
Structure também conhecida como WBS e o diagrama de gantt contendo a estrutura
das atividades e das datas previstas para a finalizacdo das etapas de
desenvolvimento,

As etapas de desenvolvimento deste projeto estdo visiveis na WBS
(FIGURA 2).

4 https://projetos.inf.ufsc.br/arquivos_projetos/projeto_721/artigo.tcc.pdf
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FIGURA 2 - WBS.

3.2.1 Diagrama de Gantt

As responsabilidades e tarefas programadas para o desenvolvimento deste
software foram organizadas dentro do grafico de Gantt (FIGURA 3). Todas as tarefas
foram distribuidas ao longo da linha do tempo, levando em consideracdo o prazo
final estipulado. Dentre as atividades realizadas, destacam-se: pesquisas,
fundamentacédo tedrica, prototipacdo, modelagem, alinhamento com o orientador,

codificacao, testes, revisdes, elaboracéo e atualizacdo da documentacao.
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Com o objetivo de minimizar os riscos de prejuizos e de atrasos na entrega

de quaisquer etapas do projeto, foi elaborada uma andlise dos diversos cenarios que

poderiam afetar direta ou indiretamente o desenvolvimento do sistema de

gerenciamento de processo seletivo.

O diagrama de risco mostra em detalhes os tipos de risco que o projeto pode

sofrer e probabilidade de que acontegca (TABELA 2).

Evento Consequéncia Acdo Monitoramento | Probabilidade Impacto
Mudanga de | Atrasos nas Thiago Moderado Alto
requisitos atividades de

analise.
Falta de | Atrasos nas Thiago Alto Alto
precisdo dos | atividades de
requisitos analises
Falta de | Atrasos nas Thiago Alto Alto
precisdo na | atividades de
estipulacdo analises
dos prazos
Greve Aumento de Muito baixo Baixo
tempo para
realizar o
projeto
Falha de | Atrasos nas Elisson Muito baixo Alto
backup atividades
Falta de | Atraso  nas Thiago Moderado Alto
comunicacdo | atividades e
mesmos
integrantes
fazendo o
mesmo
servigo
Deficiéncia Atrasos nas Elisson Moderado Alto
na atividades do
capacidade projeto
técnica da
equipe
Adversidades | Atrasos nas Fabiano Muito baixo Baixo
ocorridas atividades do
com 0 | projeto
equipamento
Perda de um | Atrasos nas Muito baixo Alto

membro da
equipe

atividades do
projeto

TABELA 2 — ANALISE DE RISCOS.
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3.4 MATERIAIS

Nesta sessdo serdo listadas as especificacoes fisicas (hardware) e
sistémicas (software) das ferramentas aplicadas durantes todas as etapas do

processo de desenvolvimento do sistema de gerenciamento de processo seletivo.

3.4.1 Materiais de ambientes

Na execucao deste projeto foram utilizados 3 (trés) ambientes distintos de
desenvolvimento, 0s quais se mostraram suficientes para a execucdo das
ferramentas necessarias.

Além dos ambientes de desenvolvimentos, foi utilizada uma maquina virtual
gue esta hospedada nas dependéncias do Campus Centro Politécnico da
Universidade Federal do Parana. Essa maquina virtual é responsavel por hospedar o
servidor da aplicacdo e o sistema de versionamento do projeto.

Esses ambientes serdo descritos a seguir:

a) Notebook 1

Processador: AMD V160 @2.4Ghz

Memoria RAM: 2,0GB

Placa de video: ATl Mobility Radeon™ HD 4250
Sistema Operacional: Windows® 7 Ultimate SP1 32bits
Modelo: Aspire 5252-V874

b) Notebook 2

Processador: Intel core i5

Memoria RAM: 4GB

Placa de video: Nao possui

Sistema Operacional: Windows® 7 Ultimate SP1 32bits
Modelo: Dell Inspiron N4010

c) Desktop

Processador: Intel core i7
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Memoria RAM: 4GB

Placa de video: N&o possui

Sistema Operacional: Windows® 7 Ultimate SP1 64bits

Modelo: Qbex Atlas gold

d) Maquina Virtual

Processador: Intel ® Xeon® 2.4Ghz

Memoria RAM: 8GB

Placa de video: N/A

Sistema Operacional: Ubunto 13.04 (GNU/Linux 3.8.0-31generic i686)

3.4.2 Materiais de desenvolvimento

Durante o desenvolvimento do sistema de gerenciamento de processo
seletivo foram utilizados diversos softwares dos mais variados tipos, a seguir sera

apresentada uma lista contendo esses programas.

3.4.2.1 Codificacéo

o Kit de Desenvolvimento Java — O Java Development Kit ou simplesmente JDK
€ um kit de desenvolvimento Java e € utilizado na configuracdo do ambiente de
desenvolvimento do projeto.

o) Ambiente Integrado de Desenvolvimento — O ambiente de desenvolvimento
integrado utilizado neste projeto € o Eclipse IDE for Java EE Developers, devido a
praticidade de codificacdo e também de acesso aos logs de erro e pontos de
controle marcados durante a execucdes de teste.

o Framework para construcdo de interfaces Web — O Java Server Faces ou
simplesmente JSF é o framework baseado em Model View Controller (MVC) que tem

por objetivo facilitar a construcdo das interfaces de usuario.
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o) Ferramenta para automacao de compilagcdo — Para automatizar o processo de
procura de bibliotecas e plug-ins a serem utilizados no projeto foi escolhido o

Mavem.

3.4.2.2 Base de dados e SGBD

o Sistema de gerenciamento de banco de dados — O SGBD escolhido para
esse projeto foi o MySQL™ por se tratar de um software gratuito e extremamente
eficiente e robusto para atender as demandas do software de gerenciamento de
processo seletivo.

o Editor de queries e modelagem do banco de dados — Com o objetivo de
desenvolver a modelagem das tabelas, consultas, modificacdo, persisténcia dos

dados e também da elaboracéo dos scripts que serdo utilizadas no projeto.

3.4.2.3 Servidor Web

o Servidor de aplicacdo — Por utilizarmos a linguagem Java EE, foi considerado
natural a escolha do Jboss para criar um ambiente para que outras aplicacbes

possam ser executadas.

3.4.2.4 Diagramacao

o Ferramenta de modelagem - Para efetuar a modelagem do projeto, foi
escolhido o Astah Community por ser um software que atende todas as
necessidades que a equipe tem para efetuar a documentacdo dos diversos

diagramas que a equipe produzira para o sistema.

% http://www.mysql.com/why-mysql/


http://www.mysql.com/why-mysql/
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3.4.2.5 Design

o Framework de componentes visuais — Com 0 objetivo de facilitar a construgao

da interface de usuério foi utilizado o PrimeFaces que utiliza a plataforma do JSF.

3.4.2.6 Testes

o Framework para elaboracdo de testes — Para a elaboracdo dos casos de
testes para o projeto, foi selecionado o framework JUnit que € baseado em Java, 0
Juint possibilita a automacéo de testes com a visualizacdo dos resultados de cada

método de uma determinada classe.

3.4.2.7 Controle de versao

o Sistema de controle de versdo — Para tornar mais facil manter o controle
sobre quais mudancas foram efetuadas no software durante o desenvolvimento do
mesmo, foi selecionado o Git, que além de ser uma aplicacéo leve, oferece um 6timo
desempenho se tratando de controle de versédo. O repositério Git esta hospedado
em uma maquina virtual que esta localizado no prédio de Ciéncias da Computacéo

do Campus do Centro Politécnico da UFPR.

3.4.2.8 SSH

o Suporte para acesso remoto — Para efetuar acesso a maquina virtual sera
utilizado o Putty, que permite acesso remoto a servidores via Shell através de
comunicacdo de conexdes cifradas entre servidores, além de possibilitar conexao

através de telnet e rlogin.
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3.4.3 Materiais de documentacao

Com o objetivo de desenvolver a documentacdo deste projeto foram

utilizados os seguintes softwares.

3.4.2.9 Edigao de texto

o Editor de texto — Para efetuar a documentacao escrita do projeto foi utilizado o

Microsoft™ Word

3.5 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

A ideia inicial do projeto partiu do académico Elisson Greik da Silva, ex-aluno
e atual voluntario da ONG Em Acéao, devido seu conhecimento sobre a necessidade
e importancia de um sistema que cumpra as especificidades da ONG durante todo o
processo seletivo para ingresso dos novos alunos todos 0s anos.

Uma coleta de requisitos, que serdo apresentados no préximo item, foi
efetuada através de entrevistas para saber quais caracteristicas o software deveria
possuir para que abordasse plenamente a forma como a ONG organiza 0s
processos seletivos.

Apés a definicdo do escopo do projeto, foram programadas reunides
semanais com o orientador visando avaliar o andamento das atividades
desenvolvidas pela equipe durante o intervalo das reunides. Devido a distancia entre
as residéncias dos integrantes da equipe, foram desenvolvidas estratégias para que
a equipe se mantivesse conectada e informada sobre os passos e atividades que
cada um estivesse desenvolvendo, mas mesmo com essa estratégia ocorreram
certas dificuldades técnicas que impediam a comunicacdo entre os integrantes fora

do horario na Universidade.
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Os trabalhos iniciaram-se com a coleta das especificacdes que o software
deve possuir para que possa atender as necessidades do cliente, apdés a coleta,
foram definidos a modelagem do sistema e 0s prazos para serem cumpridos para
cada tarefa de desenvolvimento.

Apo6s a definicdo dos prazos (FIGURA 3), as tarefas passaram a serem
alocadas para os membros da equipe, sendo que o aluno Thiago Gongalvez ficou
com o desenvolvimento dos diagramas de sequéncia e pelo monitoramento do
cronograma das tarefas, o aluno Fabiano Hatori ficou com o desenvolvimento da
documentacdo do projeto enquanto o aluno Elisson Silva ficou responsavel pela
programacao efetiva do software.

O desenvolvimento do projeto inicialmente foi focado na documentacao e
registro das especificacdes do projeto, apds isso, o aluno Elisson iniciou os trabalhos
com a programacao do sistema, com o passar do tempo cada membro da equipe
passou a focar no desenvolvimento das tarefas que cada integrante assumiu no
inicio do trabalho. Dessa forma, o0s integrantes da equipe permaneceram
executando o mesmo tipo de tarefa durante todo o processo de desenvolvimento,
sendo todas as tarefas sempre avaliadas pelo orientador.

Com a chegada da data final de conclusdo do software, foi necessario
efetuar alguns ajustes sobre o software que serd entregue, deixando algumas
funcionalidades para projetos futuros.

Neste capitulo apresentamos a idealizacdo e o desenvolvimento do sistema
de gerenciamento de processo seletivo, além do modo como cada integrante da
equipe participou no desenvolvimento deste projeto, e por fim quais as metodologias

e tecnologias utilizadas para este trabalho.

3.5.1 Requisitos

o O sistema deve implementar autenticacédo e autorizacao de usuario:

Havera diferentes niveis de usuarios com suas devidas permissdes de acdes
no sistema, o usuario podera visualizar somente o que for autorizado pelo seu nivel
de privilégio no sistema. Os niveis de usuario sdo: administrador, gerente, auxiliar,

entrevistador e candidato.
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o O sistema deve permitir o cadastro de processo seletivo:

O sistema devera possibilitar o cadastro de um novo processo seletivo,
informando o periodo das inscricdes, nome do concurso, valor da taxa de inscri¢éo,
namero de vagas, tipo de concurso (extensivo ou semiextensivo), etc.

o O sistema deve permitir a inscricdo de candidatos para 0 processo
seletivo.

Com a criagdo de um processo seletivo, o sistema disponibilizara um link
para a inscricdo dos candidatos. O link ficara disponivel entre as datas informadas
no cadastro do concurso. Apdés o cadastro de seus dados pessoais, 0 candidato
devera preencher um questionario socioeconémico.

o O sistema deve possibilitar o pedido de isengcdo da taxa de inscricao
pelo candidato.

Ao final da inscricdo, o candidato podera solicitar o pedido de isen¢cdo da
taxa de inscrigao.

o O sistema deve gerar o boleto para pagamento da taxa de inscri¢éo.

o Os administradores do sistema que se inscreverem em um Processo
seletivo ndo poderdo acessar 0 este concurso.

o O sistema deve através de uma lista (csv ou excel) ou manualmente
permitir o cadastro das inscri¢cdes pagas.

Apés o encerramento do periodo de inscricdo, devera ser cadastrado no
sistema os candidatos que efetuaram o pagamento da taxa de inscricdo. Isso sera
feito através de uma lista enviada pelo banco que serd importada e tratada pelo
sistema ou manualmente pelo usuario.

o O sistema deve gerar a lista de candidatos convocados para a prova de
conhecimentos.

o O sistema deve gerar a lista de candidatos que se inscreveram e
obtiveram a isenc¢éo da taxa ou efetuaram o pagamento.

o O sistema deve permitir o cadastro dos locais de prova.

O sistema deve possibilitar o cadastro dos locais de prova e as salas deste
local, informando o endereco, a capacidade de alunos por sala, etc.

o O sistema deve gerar o ensalamento dos candidatos.
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O sistema devera gerar o ensalamento dos candidatos por ordem alfabética
ou pelo numero de inscricdo (sera informado pelo usuario) baseado nos locais de
prova cadastrados para um determinado processo seletivo.

o O sistema deve possibilitar o cadastro das ocorréncias geradas pelo
processo seletivo.

Durante o processo seletivo, podem ocorrer eventos que devem ser
registrados. Ex; Falta de luz, candidato que ndo se sentiu bem de salude durante a
prova, etc.

o O sistema deve possibilitar o cadastro do numero de acertos do
candidato

Como nao ha a disponibilidade de equipamentos para a verificagdo dos
gabaritos, o gabarito sera corrigido de forma manual. O sistema deve possibilitar a
insercdo do numero de acertos do candidato. Inserindo o niumero de inscricdo e a
guantidade de acertos.

o O sistema deve fornecer informacdes para o calculo da linha de corte
pelo usuario.

Apoés o cadastro das notas da prova objetiva, o sistema deve informar ao
usuario a quantidade de candidatos que serdo convocados pelo numero de acertos.
O usuario selecionara a linha de corte desejada que sera cadastrada no sistema.

o O sistema deve gerar a lista dos candidatos convocados para a
entrevista socioecondmica.

Ao ser definida a linha de corte, o sistema ira gerar a lista dos candidatos
convocados para a entrevista socioecondmica.

o O sistema deve possibilitar o login do candidato.

O sistema deve possibilitar o login dos candidatos através do CPF e senha
cadastrados na fase de inscricdo do candidato.

o O sistema deve possibilitar a consulta do numero de acertos por
candidato.

O sistema deve exibir, apds o candidato efetuar o login, o nimero de acertos
e se o mesmo foi convocado para a etapa seguinte.

o O sistema deve possibilitar o preenchimento do questionario

socioecondmico.



41

Os candidatos aprovados para a entrevista socioecondmica deveram
preencher o questionario que sera disponibilizado na érea de login do candidato.
Esse questionario sera utilizado durante a entrevista pessoal que sera realizada com
cada candidato aprovado para pesquisa socioecondmica.

o O sistema deve possibilitar contraindicar um candidato.

ApOs a entrevista socioeconémica, um candidato que for considerado
contraindicado, devera ser cadastrado no sistema.

o O sistema deve possibilitar o cadastro da nota da redacéo.

ApoOs a entrevista socioecondmica, os candidatos aprovados terdo sua
redacéo corrigida e a nota cadastrada no sistema.

o O sistema deve gerar a classificagdo dos candidatos.

Apoés o cadastro da nota da redacéo, o sistema deve somar 0s acertos na
prova objetiva com a nota da redacgéo, definindo assim a nota final do candidato e
gerando a lista por ordem de classificacéo.

o O sistema deve gerar a lista dos candidatos aprovados.

Apoés definida a nota final, o sistema ira gerar a lista dos candidatos
aprovados baseados no numero de vagas disponiveis, por ordem alfabética ou pela
classificacao.

o O critério de desempate.

Os critérios de desempate poderdo ser selecionados pelo Administrador do
sistema, definindo a prioridade dos critérios. Ex: maior nota na prova objetiva, maior
nota na redacdo, idade, etc.

o O sistema deve permitir o upload de arquivos referente ao processo
seletivo

o O sistema deve possibilitar a upload e armazenamento provas, guia do
candidato, editais, etc..

o O sistema deve gerar diversos tipos de relatorios

O sistema deve gerar diversos tipos de relatérios, como namero de
candidatos inscritos, nUmero de pessoas inscritas por sexo, etc.

o O sistema devera registrar logs de todas as acbes efetuadas no
sistema

O sistema deve registrar insercbes, alteracbes, exclusdes, consultas e o
histérico de login no sistema.
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4 APRESENTACAO DO SOFTWARE

Neste capitulo sera apresentado a descricdo completa do software SPS.
Serdo apresentadas todas as caracteristicas e funcionalidades, seguidas das
respectivas interfaces, bem como o processo de utilizacdo e textos explicativos

abordando todos os aspectos e objetivos das interfaces.

4.1 INSTALACAO

Inicialmente para instalar o SPS, deve se possuir uma estacao de trabalho,
computador pessoal que possa servir de servidor para o sistema, o sistema
operacional utilizado para rodar no servidor originalmente € o Linux, podendo com
algumas alteracdes na configuracdo rodar em outros sistemas operacionais.

Para iniciar a instalacdo do sistema € necessario ter o pacote JAVA e o
servidor de banco de dados instalados e devidamente configurados.

A seguir é necessario instalar o servidor JBoss AS 7.1 e efetuar as seguintes
configuracdes no Jboss:

O sistema SPS foi desenvolvido com a portabilidade para varios tipos de
banco de dados, mas neste manual vamos utilizar o servidor Mysql, para utilizar
outros bancos € necessario verificar a documentacdo do Jboss para conferir a
compatibilidade e os passos para a configuracao.

Primeiramente deve-se adicionar a biblioteca de conexdo Mysql (.jar) a pasta
/modules do servidor Jboss e em seguida configurar do arquivo “standalone.xml”
localizado dentro da pasta /standalone/conficuration com os dados a seguir:

o Adicionar ao arquivo standalone.xml os dados apresentados na
FIGURA 4 no local correto do arquivo, observando onde inicia as configuracdes dos
“datasource”. Nesta etapa deve-se inserir endereco do servidor de banco de dados,

a porta de conexdo, o usuario e a senha e a especificagdo do driver Mysq|l.
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<datasource jta="false" jndi-name="Jjava:iboss/datasources/sps" pool-name="gps" enabled="troe" use-ccm="false":>
<connection-url>jdbo:mysgl: //localhost:3306/sps</connection-url>
<driver-class>gomn.mysgl.jdbe.Driver</driver-class>
cdriver>mysqgl5l9</driver>
<gecuritcy>
<user-name>root</user-names>
<password>123456</password>
</security>
<validation>
<validate-on-match>false</validate-on-match>
<background-validation>false</background-validation>
</validation>
<statement
<share-prepared-statements>false</share-prepared-statements>
</statement>
</datasource>
<drivers>
<driver name="mysql519" module="gom.mysgl">
<xa-datasource-classrgomn.mysgl.jdbe. jdbe2. optional .MysglXADataSonrce</xa-datasource-classy
<fdriver>
</drivers>

FIGURA 4 — CONFIGURANDO O “STANDALONE.XML”

o Adicionar os dados mostrados na FIGURA 5. Nesta etapa, deve-se confirurar
os “security-domains” no arquivo standalone.xml. ele deve conter exatamente os
dados mostrado na FIGURA 5 pois o sistema esta configurado para buscar esses

dados no servidor Jboss.

<security-domain name="gps-security">
<authentication>
<login-module code="grg.lhess.security.anuth.spl.DatabaseServerLoginModule" flag="required">
<module-option name="dsJIndiName" value="jaya:jboss/datasources/sps"/>
<module-option name="principalsQuery" value="select RTRIM(senha) from psnarig where RTRIM({login)=2"/>

<module-option name="roles(mery" value="select RTRIM(tipoUsuaric_id) as user role, 'Roles' from Hsmario o,
tipo msuario t where g.tipoUsuario id=t.id and RTRIM(login)=2"/>
<module-option name="hashAlgorithm" wvalue="SHA-256"/>
<module-option name="hashEncoding" value="base6d"/>
</login-module>
</authentication>
</security-domain>

FIGURA 5 — CONFIGURANDO O “STANDALONE.XML”

Apos a configuracdo do arquivo “standalone.xml”, € necessario a criagao de
uma pasta chamada /ARQUIVO_SPS no diretério raiz e dar permissao para a escrita
e leitura no servidor jboss pois nesta pasta serdo armazenados 0s arquivos inseridos
pelos usuarios no sistema SPS. Entdo deve-se executar 0s seguintes passos:

o Adicionar o arquivo sps.war a pasta /standalone/deployments do
servidor jboss.

o Executar o comando na pasta /Bin do servidor jboss: sh standalone.sh

o Criar uma base de dados chamada sps.
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o Se as configuracdes estiverem configuradas corretamente, o sistema

estara sendo executada no caminho: http://localhost:8080/sps

o Para que o servidor se mantenha acessivel de outras maquinas, deve
se configurar o IP do servidor, removendo o endereco de IP 127.0.0.1 e inserindo o
IP desejado no arquivo standalone.xml. Para alterar a porta de conexao e outras
configuragdes deve-se editar o arquivo standalone.xml observando a documentagéo
do servidor Jboss.

o Depois do sistema ser iniciado corretamente pela primeira vez, toda a
base de dados sera criada. E necessario executar os sequinte comandos sqls na

base de dados sps:

INSERT INTO status_concurso ('id", “descricao’) VALUES (1, 'Em Andamento’);
INSERT INTO status_concurso (id", “descricao’) VALUES (2, 'Parado’);
INSERT INTO status_concurso (id", “descricao’) VALUES (3, 'Cancelado’);
INSERT INTO tipo_log (Cid", "descricao’) VALUES (1, 'Salvar");

INSERT INTO tipo_log (id", “descricao’) VALUES (2, 'Editar");

INSERT INTO tipo_log ('id", "descricao’) VALUES (3, 'Excluir);

INSERT INTO tipo_usuario (Cid", "descricao’) VALUES (1, 'Administrador");
INSERT INTO tipo_usuario (Cid", "descricao’) VALUES (2, 'Gerente");

INSERT INTO tipo_usuario (‘id", "descricao’) VALUES (3, 'Auxiliar’);

INSERT INTO usuario (Cativo’, ‘login®, ‘senha’, ‘tipoUsuario_id) VALUES (1, 'admin’,
'jZae727K08KaOmMKSgOaGzww/XVqGr/PKEgIMKjrcbJI='", 1);

e Apo6s os comandos serem executados, ja é possivel acessar o sistema
digitando no campo login o valor “admin” e no campo senha o valor “123456”. Para
nao comprometer a seguranca do sistema, logo apos o primeiro login, deve-se editar

os dados deste usuario alterando a senha.

4.2 LAYOUT

A identidade visual e layout escolhido para o sistema foram desenvolvidos
levando em consideracdo 0s conceitos encontrados em ergonomia e interface

homem maquina aprendida com a professora Sandramara Scandelari Kusano de


http://localhost:8080/sps
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Paula Soares, na disciplina TI160 — Ergonomia das interfaces das aplicagdes e nos
critérios da Ergolist (LablUtil, 2011).

As opcdes disponiveis no SPS foram agrupadas em categorias no menu
principal do sistema para que 0 acesso a cada uma das fungcdes do programa possa
ser acessada de maneira mais clara e facil para o usuéario, como € ilustrada na
FIGURA 6.

+ Pagina inicial || Processo Seletive || Locais de Prova || Boletos & Usudrios g Configuracies = ¢ Logout

FIGURA 6- MENU PRINCIPAL

Dentro de cada uma das categorias, as funcionalidades e informagdes foram
agrupadas de maneira organizada, para que o usuario possa encontrar a informacgao
gue precisa de maneira rapida e sem investir muito tempo aprendendo a utilizar o
programa, pois tudo no software esta acessivel de maneira intuitiva.

Ainda tratando sobre o conceito visual das telas, foi utilizado o conceito ude
agrupamento por localidade e formato, concisdo, acfes minimas e densidade
informacional, foram especialmente abordadas na confeccdo do desenvolvimento
das telas. O volume de informacéo exibida simultaneamente ao usuario € limitado
(principalmente quando a informacédo estiver em tabelas ou listas) através de
limitadores e paginacdo automatica. Além disto, os itens que 0 usuario interage
(botdes, menus, formularios) possuem formato semelhante, criando um padréo de
navegacao que fortalece os conceitos de acao explicita e controle pelo usuario. Nao
h& inclusive, acdes automaticas do sistema que causem duvidas ao utilizador, ele é
constantemente informado do que acontece através das notificacdes na tela.

Quanto a tratativa, encapsulamento, e notificacdes de erro, sdo exibidas
mensagens contendo precisamente 0 motivo da trava prevista (regras de negdécio)
ou falha ocorrida em determinada situacéo. E transparente ao usuario, portanto, os
momentos em que a utilizacdo de uma funcionalidade € devida ou ndo. Exemplos
deste feedback ao usudario podem ser vistas nas FIGURA 7 a 9, apresentadas

diretamente abaixo.

E:i Digite o Nome! x
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FIGURA 7 — MENSAGEM DE ERRO.

Ocorréncia Adicionada com Sucesso! ®

FIGURA 8 - MENSAGEM DE SUCESSO.

:,l.i
Processando. Aguarde... =

FIGURA 9 — MENSAGEM DE CARREGAMENTO DE DADOS.

Além disto, o design e padrao HTML utilizados seguem a ideia de templates,
onde somente a parte central do sistema € atualizada, evitando gasto desnecessario
de recursos computacionais e garante reaproveitamento de cédigo. Sendo assim,

serdo carregados uma vez o header, menu e footer.

4.3 DESCRICOES DO PROCESSO

Neste topico sera feito a descricdo do processo proposto pelo software SPS.

Basicamente o fluxo de utilizacdo do sistema SPS inicia-se pela pagina de
login, onde qualquer pessoa com acesso a internet pode ter acesso a pagina.

Depois de efetuado o login, o sistema recorre a uma logica de recuperacao
de perfil, sendo este dividido em algumas categorias de acesso diferentes, como é
mostrado na TABELA 3.

Tipos de usuarios

Administrador
Gerente

Auxiliar

TABELA 3 - TIPOS DE USUARIOS

Uma vez efetuada a verificacdo de perfil de usuario, € liberada a utilizacédo

do sistema através das funcionalidades disponiveis para cada perfil, conforme a
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tabela abaixo (TABELA 4), o Admistrador tem acesso a todas as func¢des do

Gerente, e este tem acesso a todas as fun¢des do Auxiliar.

Usuarios e suas funcionalidades

Administrador Gerenciar boletos, gerenciar usuarios.

Gerente Gerenciar processo seletivo, gerenciar locais de prova do
processo seletivo, gerenciar candidatos.

Auxiliar Gerenciar local de prova, gerenciar ocorréncia, Gerenciar

arquivo.

TABELA 4 — USUARIOS E FUNCIONALIDADES

4.4 FUNCIONALIDADES

O SPS possui em um total 58 funcionalidades basicas para cumprir a funcéo
de auxiliar na organizacéo e gerenciamento de um processo seletivo. Sao elas:

Autenticacdo e autorizacao de usuario.
Edicao de dados do usuéario autenticado.
Cadastrar usuario.

Editar usuario.

e Visualizar usuario.

e Pesquisar usuario.

e Gerar lista excel dos usuarios.
Cadastrar boleto.

Editar boleto.

Visualizar boleto.

Pesquisar boleto.

Gerar lista excel dos boletos.
Cadastrar local de prova.

Editar local de prova.

Visualizar local de prova.

Pesquisar local de prova.

Gerar lista excel dos local de prova.
Cadastrar sala.

Editar sala.

Pesquisar sala.

Gerar lista excel das salas.

Cadastrar novo tipo de processo seletivo.
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Excluir novo tipo de processo seletivo.
Cadastrar processo seletivo.

Editar processo seletivo.

Visualizar processo seletivo.

Pesquisar processo seletivo.

Gerar lista excel dos processos seletivos.
Cadastrar arquivo.

Editar arquivo.

Visualizar arquivo.

Pesquisar arquivo.

Gerar lista excel dos arquivo.

Cadastrar ocorréncia.

Editar ocorréncia.

Visualizar ocorréncia.

Pesquisar ocorréncia.

Gerar lista excel dos ocorréncia.

Vincular local de provao ao concurso.
Desvincular local de prova ao concurso.
Publicar ensalamento candidato.

Publicar nota objetiva candidato.

Publicar nota discursiva candidato.

Editar candidato.

Visualizar candidato.

Pesquisar candidato.

Gerar lista excel dos candidatos.

Importar lista (xIs) das inscricdes pagas.
Importar lista (xIs) das inscricOes isentas.
Importar lista (xIs) das inscricdes pagas.
Importar lista (xIs) das notas etapa objetiva.
e Importar lista (xIs) das notas etapa subjetiva.
e Importar lista (xIs) dos candidatos contra-indicados.
e Gerar ensalamento.

e Realizar inscricéo.

e Consultar inscrigcao.

e Gerar gréficos estatisticos para calculo da linha de corte.

O completo funcionamento e processo de utilizacdo das funcionalidades
mencionadas aqui sdo demonstrados detalhadamente na subsecdo seguinte com o

auxilio das telas e exemplos.
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4.5 TELA: LOGIN

Todos os usudrios do sistema que desejam acessar as funcionalidades do
sistema devem passar por essa tela (FIGURA 10). O acesso a essa tela se faz

normalmente através da Internet.

Login: admin

Senha: eeeees

FIGURA 10 — TELA DE LOGIN.

Acessando esta tela, o usuario pode acessar o SPS ap0s informar o login e
senha cadastrados anteriormente no sistema através de outro usuério, o sistema ira
verificar se as informacdes passadas pelo usuario estdo corretas, caso nao estejam
0 usuario devera informar novamente o login e senha correta e clicar no botéo

“Entrar” para que possa iniciar a sessao no SPS.

4.6 TELA : PAGINA INICIAL

Se o usuario informou corretamente as informacdes para o login o SPS ira
iniciar a sessdo e ira redirecionar para a tela da pagina principal do sistema.
(FIGURA 11)
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+ Pagina inicial || Processo Seletive || Locais de Prova || Boletos 2 Usudrios g Configuragies » ) Logout

12/04i2013 04:18:36 | Bem Vindo Elisson Greik da Silva

FIGURA 11 — PAGINA PRINCIPAL.

A tela principal fornece informagdes basicas sobre o atual status em que o
usuario se encontra ou alguma informacéao pertinente ao usuario, a partir desta tela o
menu principal ja& se torna disponivel, permitindo 0 acesso a todas as
funcionalidades do sistema caso a pessoa que esteja utilizando o sistema tenha

permissao para isso.

4.7 TELA: PROCESSOS SELETIVOS

Essa op¢do no menu principal leva o usuario para esta tela onde ele tera
acesso as informacdes sobre os tipos de processos seletivos cadastrados e 0s
processos seletivos que foram abertos pela instituicdo, como é mostrado na FIGURA
12.
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+ Pagina inicial || Processo Seletivo || Locais de Prova || Boletos @ Usuarios g Configuracies » () Logout

12/04/2013 04:21:7 | Bemn Vindo Elisson Greik da Silva

2 Pesquisar [ Novo Processo Seletivo [ Novo Tipo de PS Lista de Concursos - Foram carregados 4 registros do total de 4.
Exibindo de 1 a0 4 T 10[~ ]
Home % Niumero de Vagas Inicio Inscrigio Fim Inscrigio Situagio )
Agio
Pre intensivo 2014 45 0412/2013 12:26:38 31242013 02:00:00 Em Andamento VR - ]
fdgfyg 100 30/11/2013 02:00:00 30/11/2013 22:00:00 Em Andamento VRN - ]
Intensive 2014 35 15/01/2014 16:00:00 25/01/2014 16:00:00 Cancelado PRI - ]
Extensivo 2014 100 29/11/2013 02:32:00 26/M2/2013 10:08:00 PRI - ]
Exibindo de 1 a0 4 1 10[~ |

FIGURA 12 — TELA DE PROCESSOS SELETIVOS.

Nessa tela sdo exibidos os processos seletivos que ja estdo cadastrados e
um pequenas caixas de texto para filtrar os processos cadastrados através de
determinados critérios.

Nesta tela o usuario pode efetuar 3 tipos especificos de acdes referentes a
processos seletivo : pesquisar, cadastrar novo processo seletivo, cadastrar novo tipo

de processo seletivo.

4.7.1 Tela: Pesquisar processo seletivo

A tela de pesquisar processos seletivos € acessada quando o usuério clica no
botdo pesquisar dentro da tela de processos seletivos, a tela € composta de uma
janela pop-up em o usuario efetua a insercdo dos parametros desejados para a

pesquisa como € mostrado na FIGURA 13.
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+ Pagina inicial || Processo Seletive || Locais de Prova || Bolstos 2 Usudrios g Configuragies = ¢y Logout

12104i2013 04:24:41

O Pesquisar

lome &

Pré intensivo 2014

fdofy

Intensivo 2014

Extensivo 2014

Bem Vindo Elisson Greik da Silva

M Hovo Processo Seletivo M Hovo Tipo de PS Lista de Concursos - Foram carregados 4 registros do total de 4.

Pesquisar x|

i

Situagio

Momeo g Palavra: { Agdio
1 Ordenar por: Ordem de Cadastrg +

Em Andamento B s |0
1 Ordem: Crescent: (@)  Decrescente I

100 - Em Andamento B|s| B
1 N° de Registros: | 4 1

9 Cancelado PR < ]

100 A Pesquisar B|ls| O
4 ls B

W
.

FIGURA 13 — TELA PARA PESQUISA PROCESSOS SELETIVOS.

Apos inserir os dados para a pesquisa e clicar no botdo pesquisar, a lista

7z

processos seletivos € atualizada exibindo apenas os resultados correspondentes

aos parametros informados na janela de pesquisar.

4.8 TELA: LOCAIS DE PROVA

Para que um processo seletivo possa ser aplicado € necessario ter locais de

provas cadastrados, e na tela de locais de prova € possivel efetuar o gerenciamento

dos locais de provas que podem ser utilizados pela instituicdo, como é exibido na

FIGURA 14.

+ Pagina inicial || Processo Seletvo || Locais de Prova || Boletos 2 Usuédrios  # Configuracies = ¢y Logout

12104/2013 04:44:49

A Pesquisar

HNome

Colégio S8o José

UFPR

Bem Vindo Elisson Greik da Silva

@ Hovo Local de Prova Lista de Local de Prova - Foram carregados 100 registros do total de 2.
Exibindo de 130 2 " 0]+ ]
Campus Setor Responsavel Telefone Agio
Als | O
Politécnico Zaki Akel (41) 3229-7877 a0
Exibindo de 130 2 " 0]+ ]
L
G

FIGURA 14 — TELA DE LOCAIS DE PROVA.
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Na tela exibida na FIGURA 15, o usuério pode visualizar todos os locais de
prova cadastrados, e também efetuar uma pesquisa para encontrar um local de
prova em particular e também cadastrar um local de prova em particular. Ao clicar no
botado “Pesquisar’” uma janela pop-up surge solicitando os parametros para pesquisa

de locais de prova, como é exibido na FIGURA 13.

+ Pagina inicial || Processo Seletive | Locais de Prova || Boletos & Usudrios g Configuracies = ¢ Logout

12/0412013 04:45:45 | Bem Vindo Elisson Greik da Silva
- Pesquisar x

L0 Pesquisar @ Hovo Local de Prova ‘V rgislros do total de 2.
Palavra:
-I Ordenar por: Ordem de Cadastrg = L-
Home Cam;] L Telefone Agdo
Colégio Séo José Ordem: Crescente . Decrescents als | O
UFPR Politécnico N° de Registros: 100 (41) 3229-7877 A|ls|@
_l £ Pesquisar L_

| |

FIGURA 15 — TELA PESQUISAR LOCAIS DE PROVA.

Ao informar os parametros informados na janela exibida na FIGURA 13, a
lista de locais de prova é atualizada exibindo apenas os resultados compativeis com

0s parametros informados.

4.8.1 TELA: Novo local de prova

Para adicionar um novo local de provas, basta clicar no botdo “Novo local de prova”,
uma nova janela pop-up ira surgir e o usuario podera inserir as informacfes sobre o

novo local de prova, como € mostrado na FIGURA 16.
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Cadastrar Novo Local de Prova

Enderego:

Complemento:

[

[
Bairro: [ ]
Cidade: [

ot |

Responsavel: [ ]

Observagao:

1000 caracteres restantes.

B Salvar

FIGURA 16 — TELA NOVO LOCAL DE PROVA.

4.8.2 TELA: Salas cadastradas

Apo6s cadastrar um local de prova, sera necessario cadastrar as salas para
serem utilizadas durante a aplicacdo de alguma prova, para efetuar o cadastro de
salas, o usuéario deve escolher o local de prova desejado e clicar no botdo
“Visualizar” no lado direito do nome do local de prova, como é exibido na FIGURA
17.
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Nome: UFPR Campus: Politécnico Setor:

Responsével Zaki Akel Telefone (41) 3229-T877 Observagio

CEP 78888888 Enderego | Tenente Henrigue dos Santos | Humeral 4512

Complemento 233212312312312 Bairro Guabirotuba Cidade Curitiba

Lista de Salas - Foram carregados um total de 3.

FIGURA17 — TELA SALAS CADASTRADAS PARA UM LOCAL DE PROVA.

4.8.3 TELA: Cadastrar nova sala

Para efetuar a insercdo de uma nova sala para um determinado local de
prova, basta clicar no botao “Nova Sala” que é mostrada na FIGURA 17, apds clicar
no botdo uma nova janela pop-up surge com um formulario que o usuario pode
preencher com as informacgdes sobre a sala a ser cadastrada, como é mostrada na
FIGURA 18.

Descrigao:

Capacidade:

Bloco:

Alocar Deficiéntes? *

FIGURA 18 — CADASTRAR NOVA SALA DE PROVA.
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ApOs inserir as informacdes sobre a nova sala de prova e clicar no botdo

“Salvar” a tela pop-up some e a nova sala passa a ficar disponivel na lista de salas

do local.

4.9 TELA: GERENCIAMENTO DE BOLETOS

Para um determinado processo seletivo estara relacionado uma conta

bancaria onde sera depositado o dinheiro do pagamento da taxa de inscri¢do, na

tela exibida na FIGURA 19 é efetuado todo o gerenciamento das diferentes contas

bancaria para serem utilizadas em diferentes processos seletivos.

+ Pagina inicial || Processo Seletivo || Locais de Prova || Boletos 2 Usudrios g Configuracies » ¢ Logout
12042013 04:49:32 | Bemn Vindo Elisson Greik da Silva

L Pesquisar ® Hovo Boleto Lista de Boletos - Foram carregados 100 registros do total de 2.

Exibindo de 130 2 1 10[+]

Banco Agencia Conta N® Convénio

Bradesco 4545444444 12121245454 - 4 45454646464
Banco do Brasi 1863-5 83302-9 1

Exibindo de 1 ao 2 1 10+ ]

FIGURA 19 — TELA DE INFORMACOES SOBRE BOLETOS.

4.9.1 TELA: Cadastrando uma conta bancaria

Agdo
Pl ]

PRI <

Para efetuar o cadastro de uma nova conta bancéaria para o pagamento de

boletos, deve-se clicar no botao “Novo Boleto” na tela de boletos, uma nova janela

pop-up ira surgir contendo um formulario para a insercdo das informacfes sobre a

instituicdo e a conta bancaria para ser cadastrada como € exibido na FIGURA 20.



57

Cadastrar Novo Boleto
Bl =
e a——-

Cedente: * [ ]

Numero Convenio: * E Especie do Doc.: D Carteira: D
Numero Documento: * z

Descrigdo:

Instrugdes:

Local de Pagamento:

._.,._.,._.,._.,._.,.ﬁ.ﬁ.ﬁ.ﬁ
A J__J_J _J_»r K 2 J

FIGURA 20 — TELA CADASTRO DE BOLETO.

4.9.2 TELA: Pesquisar boleto

A busca por uma conta bancaria especifica pode ser feita através do botéo
“Pesquisar”, uma nova janela pop up com o formulario para insercédo dos parametros

ira surgir como é mostrado na FIGURA 21.

+ Pagina inicial || Processo Seletive || Locais de Prova || Bolstos 2 Usudrios g Configuragiies = () Logout

.
£ Pesquisar [ Hovo Boleto tros do total de 2.
Palavra: [ ]
Ordenarpor. [ |
Banco Ne Convénio 3
_ 00000000 == | &

Ordem: t t

Bradesco . O c ® o -

Banco do Brasi § | N deRegistros: 2+ 0

FIGURA 21 - FORMULARIO PARA PESQUISA BOLETOS.

A conta bancaria que combinar com 0s parametros da pesquisa ira aparecer
na lista de contas bancaria.
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4.9.3 TELA: Editar boleto

O nome da conta bancaria pode ser alterado ao se clicar no botdo “Editar”
surge na tela uma janela pop-up onde o usuério podera inserir uma nova designacao
do nome da conta bancaria, como é exibida na FIGURA 22.

Editar Boleto
Agencia: * - @ Conta Corrente: * - E
Cedente: * [Em Agdo ]

Numero Convenio: * Especie do Doc.: [ ] Carteira: [13 ]
Numero Documento: *

Descrigdo:

Instrugdes:

Local de Pagamento:

— o—o—E ———
o

FIGURA 22 — EDITAR BOLETO.

4.10 TELA: USUARIOS

Esta opcdo estara disponivel para os usuarios que tiverem um perfil que
permita o gerenciamento dos usuarios do SPS, todos os usuarios estao listados

nesta tela mostrando o nome e a categoria deste usuario, como € exibido na
FIGURA 23.
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- jina inicial Processo Seletivo Locais de Prova Boletos Usudrios Con ies v

Jodo da Silva

10101010

Administrader

Didinaldo Golcalves 001002003 Administrador EE@
Genésio do Amaral M1 Administrador EE@
Gerson Luiz 1022545645 Gerente EE@
Eliszon Greik da Silva 103887793 Administrador

Exibindode1a05

FIGURA 23 — TELA DE USUARIOS.

4.10.1 TELA: Cadastrar novo usuario

Ao clicar no botdo “Novo Usuario” se inicia a primeira parte do processo de

cadastro de usuario, uma janela pop-up surge com 0s campos para a insercao do

login do usuéario a ser cadastrado, esse processo é mostrado na FIGURA 24.

FIGURA 24 — TELA PRIMEIRA PARTE CADASTRO DE USUARIO.

O login é utilizado no SPS como parte do sistema de login do sistema, apos a

insergcao do numero de documento e clicar no botao “Verificar’, uma nova tela surge
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com um formulario para a inser¢do dos dados do usuario, nome, CPF, a senha e o

tipo de usuéario como é mostrado na FIGURA 25.

wandaluz

(—

Senha: *

Corfirmar Senha: *

Tipo de Usuario: *

FIGURA 25 — SEGUNDA PARTE DO CADASTRO DE USUARIO.

4.10.2 TELA: Pesquisar usuario

Ao clicar no botao “Pesquisar” o usuario pode efetuar a busca por um usuario
em particular, uma janela pop-up surge com 0Ss campos para a insercao dos

parametros para a pesquisa, como € mostrado na FIGURA 26.

+ Pagina inicial || Processo Seletivo || Locais de Prova || Boletos 2 Usudrios g Configuracies + () Logout

Bem Vindo Elisson Greik da Silva

@ ativo @ iativo

Situagéao

Palavra: { ]

Ordenar por: Ordem de Cadastrd v |
Jodo da Silva

Ordem: i t D t

— p— @ ® 2lel
N® de Registros: 100

Genésio do Amaral A ¢ hegistros - EE@

Gerson Luiz 1022545645

10101010

Elisson Greik da Silva

FIGURA 26 — PESQUISA DE USUARIOS.
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Apds a insercdo dos parametros para a pesquisa, a lista é atualizada com os

resultados compativeis com os dados inseridos na tela de pesquisa.

4.10.3 TELA : Editar usuario

Para a atualizacdo dos dados do usuério, pode se clicar no botdo “Editar”,
uma janela pop-up surge com um formulério para a inser¢cdo de dados para a

atualizacéo do usuéario como é mostrado na FIGURA 27.

Editar Usuario ®
-
Informagdes Pessoias .
Login: dfgfgaf
Informagdes do Enderego
Informagdes da conta
Nome: * Jodo da Silva
RG: * 10101010 (sem tragos ou pontos)
CPF: 076.983.339-06
Data de Nascimento: £
Telefone:
Celular:
E-mail: * x@y.com

Sexo: Masculino || Feminino

B Editar

FIGURA 27 — TELA FORMULARIO DE ATUALIZACAO DE USUARIO.

4.11 TELA: DADOS DO PERFIL

As informacgBes atuais do préprio perfil do usuario podem ser acessadas
através da tela de configuracfes, que pode ser acessada através do menu principal,
clicando no item “Configuragcdes” e no item “Meus Dados” como é mostrado na
FIGURA 28.



l Informagdes Pessoias

Info tes do Endel

Infol tes da conta

RG: *

(Sem tragos ou pontos)

Nome: *

Elizzon Greik da Silva

CPF:

067.707.989-30

Data de

AN

q

Tel.
Do

(00} 0000-0000

Tel. Celular:

E-mail:

[x@yoﬂm

| ® Masculino H @ Feminino |

FIGURA 28 — ATUALIZAR INFORMAGOES.
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Na tela mostrada na FIGURA 28, é possivel atualizar o cadastro do préprio

usuario, essas informacfes estdo divididas em trés partes, informacdes pessoais,

informacdes de endereco e informagdes sobre a conta.

4.12 TELA: NOVO PROCESSO SELETIVO

FIGURA 29 — TELA PARA CADASTRAR NOVO PROCESSO SELETIVO.

Nome: *

Inicio Inscrigoes: *

Fim Inscricoes: *

Nimere de VVagas: *

Boleto: *

Valor Inscrigao: *

Vencimento Boleto: *

Estando na tela de processo seletivo, o usuéario pode efetuar o cadastro de

um novo processo seletivo ao clicar no botdo “Novo processo seletivo”, ao efetuar
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essa agdo, uma janela pop-up surge no meio da tela. O usuério deve entdo fornecer
as informacdes sobre o processo seletivo que ira criar, informando o tipo de
processo seletivo, 0 nome que identifique o processo seletivo, data de inicio e fim
das inscri¢cdes, o numero de vagas e o tipo de boleto que sera gerado na inscri¢ao.

Apés inserir essas informacdes o usuario pode clicar no botédo “Salvar”, o SPS
ira validar as informacdes que foram inseridas no formulario, caso as informacdes
estejam corretas ira aparecer a seguinte mensagem na janela pop-up como é
mostrado na FIGURA 30.

com

Tipo: - =

Inicio Inscrigoes: * :]

Fim Inscrigcbes: * :]
Namero de Vagas: * D

Boleto: * [Selecinne

Valor Inscrigao: * :]
Vencimento Boleto: * E

FIGURA 30 - PROCESSO SELETIVO CADASTRADO COM SUCESSO.

Caso alguma informacao esteja incorreta, sera exibida uma mensagem como
¢ ilustrada na FIGURA 31:
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‘Cadastrar Novo Processo Seletivo

E3 selecione o tipo .
"~ Digite o Fim das Inscrigbes!
Selecione o boleto
Digite o vencimento do boleto!
T
Inicio Inscrigbes: *
Fim Inscrigbes: * :
Nimero de Vagas: * E
Boleto: * [Selecinne | - ]
Valor Inscrigao: * RS 35.00
Vencimento Boleto: * :
B Salvar

FIGURA 31 - ERRO AO CADASTRAR PROCESSO SELETIVO.

4.12.1 TELA: Novo tipo de processo seletivo

Para um efetivo cadastro de processo seletivo é necessario ter cadastrado
com antecedéncia dois tipos de informacdes, o tipo de processo seletivo e o tipo de
boleto associado ao processo seletivo. O tipo de processo seletivo pode ser
cadastrado na tela de processos seletivo clicando no botao “Novo Tipo de PS”.

Ao clicar no botdo “Novo Tipo de PS” aparecera uma tela pop-up como é
exibida na FIGURA 32.
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Cadastrar Novo Tipo de Concurso

‘ Descrigéo: ‘ [I

Extensivo

Pré intensivo 2014 45 Pés-Médio
fdofg 100 Médio Integrado
Intensivo 2014 35

Intensivo

FIGURA 32 — TELA DE CADASTRO DE TIPO DE PS.

Apbs informar o nome do tipo de processo seletivo, o usuario pode clicar no
botdo “Salvar” e uma mensagem ira aparecer confirmando a operacdo. Nesta
mesma tela mostrada na FIGURA 32, ha as opcbes de excluir e editar o tipo de
processo seletivo, para editar o tipo de processo seletivo o usuario deve encontrar
na lista o tipo de processo seletivo desejado e entéo clicar no botdo “Editar” que se
encontra no lado direito do nome do tipo de processo seletivo desejado, ira aparece
uma janela pop-up onde o usuario podera informar um novo nome para o tipo de
concurso.

Para excluir um tipo de processo seletivo, basta o usuario clicar no botéao
“Excluir’ que esta localizado também a direita do nome do tipo de processo seletivo,
ira aparecer uma mensagem pedindo para ser confirmada a operacdo de excluséao
do tipo de processo seletivo, ao confirmar a operacdo uma mensagem ira aparece
na janela de tipos de processo seletivos confirmando a tarefa como € mostrado na
FIGURA 33.
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0 Tipo de Processo Seletivo Excluido com Sucesso

‘ Descrigao: ‘ ( ‘

—

Extensivo

Pos-Médio

Médio Integrado

Intensivo

FIGURA 33 — EXCLUIR TIPO DE PROCESSO SELETIVO.

4.12.2 TELA: Gerenciar processo seletivo

Apés terminar de cadastrar um processo seletivo, o usuario pode agora
efetuar o gerenciamento do processo seletivo que acabou de criar, na mesma tela
(FIGURA 12) que foi acessado o botao novo usuario e clicar no botédo “visualizar’ no
lado direito do nome do processo seletivo desejado, entdo o SPS direciona para a
seguinte tela que esta exibida na FIGURA 34.
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‘ 121042013 044349 | Bem Vindo Elisson Greik da Silva

Inicial > Lista Processos Seletivos > Visualizar >

| Dados do pr

ica prova Objetiva

e |

[ Dados do Processo Seletivo

Clique no valor para alterar e depois em "Salvar alreraciies’ para confirmar

Home:

Extensive 2014 Tipo:

Extensivo

Inicio Inscrigdo:

ZHM11/2013 02:32:00 Fim Inscrigdo:

26/12/2013 10:08:00

Nimero de Vagas: 100 Boleto: Banco do Brasil -Ag: 1863-5 - CC: 83302-9
Nota de Corte: 0
Links: Pagina de inscrigio | Consultar inscrigio

Publicar Ensalamento?

Publicar Notas Objetiva?

Publicar Notas Discursiva?

Salvar Alteragbes
| Candidatos H Locais de prova ” Ocorréncias ” Arquivos |

@ = = = = = @ 8] .
@ (3] (3] & pedi (3] ® - -

Visualizar: @ ) Aguard. ") Pag. ©) Pe:jidn o e qu-n ) Aprov. Aprov. Ord.enar Ordem Cadastra D
Todos Pagamento Efetuado lsencdo lsentos Deficiéncia - por:

1° Fase 2° Fase
lp Pesquisar ‘ l - Importar ‘ Ensalamento ‘ Lista de Todos C - Foram carreg 4C

Exibindo de 1 a0 4 14

<4 (=3 =l

Nome

CPF

Situagdo da Inscrigdo

Agiio

2013100004 Rionei riondes 355.794 43383 Aguardando Pagamento EJEJ@
2013100003 Andreia Blanco 279.054.562-69 Aguardando Pagamento @EJ@
2013100002 Lenize Marting de Ramos 05770798930 Pagamento Efetuado EJEJ@
2013100001 Elizzon Greik da Silva 067.707.989-30 Isencdo Obtida EJEJ@

Exibindo de 1 a0 4 14

FIGURA 34 — TELA DE GERENCIAMENTO DE PROCESSO SELETIVO.

4.12.3 TELA: Inscricdo no processo seletivo

Para acessar o link para inscri¢ao basta clicar no botdo “Dados do Concurso”

e clicar no link “Pagina de Inscricdo” que abrira uma nova aba com a pagina de

inscricdo para o processo seletivo, como € mostrado na FIGURA 35.
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Consultar inscricdo clique aqui

Realizar Inscricdo no Processo Seletivo Extensivo 2014

—{ Dados Pessoais

RG: *

Nome: *

Nome da Mae:

Nome do Pai:

CPF:

Data de Nasc.: *

Tel. Residencial:

Tel. Celular:

E-mail: *

L

Sexo: * ) || Masculino || ) || Feminino

—{ Enderego

CEP:

| N |

Enderego:

Complemento:

Bairro:

Cidade:

—{ Dados da Prova
Lingua Estrangeira: n

Candidato com Deficiéncia?: INED | vJ [SelecinnenTipu | v]

.

111l

FIGURA 35 — TELA PAGINA DE INSCRICAO DO PROCESSO SELETIVO.

O link para a pagina pode ser publicado em qualquer outra pagina da internet

para que os possiveis candidatos possam se cadastrar.
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4.12.4 TELA: Consultar inscricdo no processo seletivo

Para acessar o link para a pagina de consultar a inscricdo de um candidato,
basta clicar no botao “Dados do Concurso” e clicar no link “Consultar Inscricao” que
abrirA uma nova aba com a pagina de consulta da inscricdo para 0 processo

seletivo, como é mostrado na FIGURA 36.

Consultar Inscrigéo

Data de Nascimento: E
Confirmar

FIGURA 36 — TELA PAGINA DE CONSULTAR INSCRIGAO DO PROCESSO SELETIVO (1).

Ap6s inserir os dados corretamente, sera exibida uma pagina (FIGURA 37)
com os dados do candidato, onde é possivel gerar o boleto de pagamento, imprimir

comprovante de inscricdo e consultar notas.
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Consultar Inscrigdo do Processo Seletivo Extensivo 2014

isr:;g?iggg:da Aguardande Pagamento

Nome: teste testes teste

RG: 1010101

CPF: T87.287.326-50

Data Nascimento: 26/10/1988

Telefone: (33) 3333-3333

Celular: (33) 3333-3333

E-Mail: X@y.com

Sexo: Masculino

Enderego: Rua_ _Carlus de Laet - de 2331/2332 a 4524/4525 - Bogueirdo -
Curitiba - PR

Boleto: Gerar Boleto

Local de Prova: - N® - Bairro: - -

Sala: - Carteira: 0

FIGURA 37 — TELA PAGINA DE CONSULTAR INSCRIGAO DO PROCESSO SELETIVO (2).

4.12.5 TELA: Gerenciamento de candidato

Cada processo seletivo possui um ou mais candidatos cadastrados, um
candidato pode ndo participar de outros processos seletivos, nesta tela exibida na
FIGURA 38 é mostrado a lista de todos os candidatos inscritos para um determinado
processo seletivo, nesta lista € possivel aplicar parametros para pesquisar um

determinado usuario ou grupo de usuarios como é mostrado na FIGURA 38.
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Candidatos Locais de prova Ocorréncias Arquivos
) 4 2 .
Visualizar: _ - Aguard. - Pag. - Pedido - - com Aprov. Aprov. Dr“.enar Ordem Cadastrg + o
odos Pagamento Efetuado lzencio Izentos Deficiéncia - e por:
B 1% Fase 2% Fase
A Pesquisar * Importar Ensalamento Lista de Todos Candidatos - Foram carregados 4 Candidatos.
Exibindo de 1 ao 4 @ 10[~ |
Inscrigéo N° Nome CPF
Situagdo da Inscrigdo Agdo
2013100005 teste Aguardando Pagamento B, O
2013100004 Rionei riondes Aguardando Pagamento 2|, 8
2013100003 Andreia Blanco Aguardando Pagamento 2|, 8
2013100001 Elisson Greik da Silva 067.707.989-30 Isencdo Obtida PRl ]
Exibindo de 1 a0 4 ) 10[

FIGURA 38 — LISTA DE CANDIDATOS E PARAMETROS DE BUSCA.

4.12.6 TELA: Gerenciar locais de prova de um processo seletivo

Na aba “Locais de Prova” é possivel verificar quais sdo os locais de prova
vinculados a um processo seletivo, um local de prova pode ser usado mais de uma
vez para diferentes processos seletivos, cada local de prova pode ter um ou mais
salas de provas que possuem uma capacidade maxima de candidatos.

A FIGURA 39 exibe a lista de locais de prova que estdo vinculados para o

processo seletivo que foi selecionado.

Candidatos Locais de prova Ocorréncias Arquivos
M Visualizar Lista Lista de Locais de Prova Vi lados a este Pn
Exibindo de 1 a0 1 = 10+
Home Agio
UFPR Desvincular

Exibindo de 1a01

£

10[ ]

FIGURA 39 — TELA ADICIONAR LOCAL DE PROVA NO PROCESSO.
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Como € exibido na FIGURA 40, para associar um novo local de prova para o
processo seletivo em questdo deve se clicar no botdo “Visualizar Lista”, uma janela

pop-up ira surgir, como € exibido na FIGURA 40.

e n s S ——

Nome: Extensivo 2014 Tipo: Extensivo
Inicio Inscrigdo: 29M1/2013 02:32:00 Fim Inscrigdo: | 26(12/2013 10:08:00
Nimero de Vagas: 100 Boleto: Banco do Brasil -Ag: 1863-5 - CC: 83302-9
Nota de Corte: 0
L Vincular Local de Prova %
Publicar ) )
Lista de Locais de Prova.
| Sﬂh‘ard Exibindo de 1 a0 2 = 10[= |
Nome Setor Responsavel
Agdo
mdidatosJ . .
Colégio 530 José Vincular
o UFFR Zaki Akel Vincular
Exibindo de 1 a0 2 = 10[~ |
[T’ =
& . Agdo
o
UFFR |
Exibindode 1ao1 - - w | » | []
P

FIGURA 40 — TELA SELECIONANDO O LOCAL DE PROVA.

Na tela mostrada na FIGURA 40 estéo listadas todos os locais de provas
cadastradas no SPS, os locais de provas estao listados exibindo informacdes sobre
o0 nome do local, o nome do setor e 0 home do responsavel pelo local do local de
prova, para vincular um local de prova com um processo seletiva em particular,
basta clicar no “Adicionar’, uma mensagem ira aparecer confirmando a operagao.
Para remover um local de prova de um processo seletivo deve se clicar no botéo

“Desvincular’” e uma mensagem de confirmagao ira surgir.

4.12.7 TELA: Gerenciamento de ocorréncias

Em algum momento dos processos seletivos, ocorréncias de qualquer
natureza podem ocorrer, 0 SPS conta com um gerenciador para a administracdo
desses acontecimentos para cada u dos processos seletivos que for executado. A

FIGURA 41 mostra a tela de registros de ocorréncias.
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FIGURA 41 — TELA VISUALIZAR OCORRENCIAS.

Para adicionar uma ocorréncia, deve se clicar no botao “Nova ocorréncia” e
entdo uma janela ira surgir como € mostrado no FIGURA 42.

Observacao:

1000 caracteres restantes.

[ s |

FIGURA 42 — TELA ADICIONAR OCORRENCIAS.

A janela que é mostrada na FIGURA 42 é preenchida com a descricdo da
ocorréncia, a data em que ocorreu e as observagdes do incidente ocorrido, ao inserir
as informagbes necessarias, ao ser clicado no botdo “Salvar” a ocorréncia é

registrada.
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4.12.8 TELA: Gerenciamento de arquivos

A tela de gerenciamento de arquivos do SPS é apresentada na FIGURA 43.
Nesta tela sdo exibidos todos os arquivos que foram carregados no SPS para um

determinado processo seletivo.

FIGURA 43 — TELA LISTAR ARQUIVOS.

Diferentes tipos de arquivos podem ser carregados no SPS, para que isso
seja feito, € necessario um clique no botdo “Novo arquivo”, uma janela pop-up surge,
a tela é exibida na FIGURA 44.

Observagéo:{

1000 caracteres restantes.

Choose
Arquivo: *

FIGURA 44 — TELA ADICIONAR ARQUIVOS
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Para carregar um arquivo no SPS, deve se informar o nome do arquivo, um
pequeno texto para observacdes e o préprio arquivo em si, apds, inseridas todas
essas informacbes, deve se clicar no botdo “Salvar” e o arquivo ira aparece r

disponivel.

4.12.8 TELA: Gerenciamento de tipos de arquivos

Para carregar no sistema algum tipo de arquivo que nao esteja disponivel no
formulario, pode se efetuar o cadastro de um novo tipo de arquivo, esse cadastro
pode ser efetuado ao ser clicado no botao “+”. Esse processo é exibido na FIGURA
45.

Inicio Inscrigéo: 20/11/2013 02:32:00 | Fim Inscrigéo: | 26/12/2013 10:08:00
Numero de Vagas: 100 o = "
Nota de Corte: o
Links: Pad Descrigio: *ﬂ 1 x
v 4
B Salvar
[ (10f1) = PO |
Descrigdo
} | Edital
{1 0f1) 14 <4 =3 =

Lista de Arguivos adicionados

FIGURA 45 — CADASTRAR TIPO DE ARQUIVO.

Na tela exibida na FIGURA 45, sera inserida a descricdo do tipo de arquivo,

nesta tela também ficam listados todos os tipos de arquivos cadastrados no SPS.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O principal objetivo deste projeto foi a implementacdo de um sistema web
gue tornasse mais dindmico os processos referentes a criacdo e gerenciamento de
um processo seletivo. Com o passar do desenvolvimento, e com 0s estudos e visitas
ao cliente, foi possivel criar uma aplicacdo que atendia quase todas as
funcionalidade e ergonomia de interfaces planejadas no inicio do projeto.

Uma das principais dificuldades foi a delegacao e controle das tarefas devido
a distancia que os membros da equipe tinham entre um e outro, dificultando a
comunicacdo dos alunos e um melhor gerenciamento das tarefas delegadas a cada
um dos membros.

Apesar das dificuldades encontradas durante a fase de producdo do SPS a
equipe obteve éxito em contornar os imprevistos de maneira que nao atrapalhasse a

conclusdo do software.

5.1 PROJETOS FUTUROS

O SPS foi desenvolvido na tentativa de atender todas as necessidades com
relacdo a criacdo e gerenciamento de processo seletivos, porém existem outras
funcionalidades que poderiam tornar o SPS mais robusto.

Melhorias como a adicdo de questionarios de provas, onde seria criado um
banco de questbes para mais tarde gerar provas e simulados para os candidatos.

Adicdo a suporte a mais bancos, atualmente € possivel gerar boleto com
apenas sete bancos.

Controlar a entrada de dados adicionando captchas para aumentar a

seguranca na entrada de dados.
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Processo Seletivo

Do e}

Candidato

ucoo11

Realizar
Inscri¢do

\ ucoo12
Consultar
Inscrigao

ucoo1

Efetuar login

S—
Usuario\
\ ucon2
Alterar Dados do
usuario logado
ucoo010
Gerenciar
local de prova UC009
W
\ Arquivo

Auﬁiar

/

\ ucoos

Gerenciar
Ocorréncia

ucoo7

Gerenciar
Candidato

Gerenciar
Processo

Gerente\

e
e

Administrador

Gerenciar Local de Prova
do Processo Seletivo

ucoo4

Gerenciar
/ Boleto

ucoo3

Gerenciar
usuarios
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pkg

Log

TipoLog

-id long

-id long - dataHora - int

- descricao : String - objeto : String
-tipoLog : TipoLog
- usuario : Usuario
- classe : String

+buscar() : List m

+reqistran og) - void

Candidat
LogConsultaCandidato ancidato

-idlong

- coneurso : Concurso

- sala: Sala

- nascimento : Date

- inscricao : string

- ativo - boolean

- contraindicado : boolean

- isentolnscricao : boolean

- pagamentolnscricao : boolean
- solicitoulsencao : boolean

- candidatoDeficiente : boolean
- descricacDeficiencia : String
1 -nome : String

-id:leng
- dhAcesso : Date
- candidato : Candidato

+ registrarLog()  void

Usuario

-id: long
-login: string
- senha : string
- nome : string
-rg: string

- cpf ; string

- ativo - boolean

-rua: String
- numeral : String

- complemento ; String

- bairro : String
- cidade : String
- uf: String

- telefone : String
- celular: String
- sexo : String

- email - String

- tipoUsuario : TipoUsuario

- nascimento : Date

+salvar() - void
+ editar() : void
+ excluir() : void

+buscar() : List

+validarLogin() : void

\ -idlong

TipoUsuario

-id leng
- descricao : string
1 - nivel int

+buscar() : List

LogAcessoSistema

- usuario : Usuario
-ip: string
- dhAcessa : Date

-+ registrarLoai) - void

Files

-id:long

-rg: String
- cpf: String
- nomeMae : String

Status

-id: long
- descricao : string

- nomeQriginal - String
-tipo: String

- nomeReal : String

- nomePai : String

-numeral : String

- complemento : String

- bairro : String

- cidade : String

- uf : String

- notaObjetiva © int

- notaDiscursiva : double
- notaFinal : double

m - telefoneresidencial : String
- celular : String

- sexo : String

- email : String

1 - linguaEstrangeira : String
- dataDeCadastro : Date

Sala +validarinscricao() : void

+ buscarCandidatos() : List
+ salvar() : void

+ editar() : void

+ excluir() : void

+buscar() : List

-id:long

- capacidade : int

- bloco : String

- localProva : LocalDeProva
- descricao : String

- ativo : boolean
- suportaDeficientes : boolean

+ salvar() : void
+ editar() : void
+excluir() - void

LocalDeProva

-id:long m
- nome : String

- rua: Sstring

- bairro ; String
-numeral : String

- cidade : String

- uf : String

- campus : String

- setor : String

- cep: String

- ativo - boolean

- responsavel : String
- telefone - String

+ salvar() : void
+ editar() - void
+ excluir() : void
+buscar() : List

+buscar() : List

1

TlpoConcurso - arquivo : Arquivo

-idlong

- descricao : String + salvar() - void

+ excluir() : void
+buscar(): List

+ salvar() : void

+ editar() : void =
m +excluir() : void
1 + buscar() : List
Concurso
-id:long
- iniciolnscricao ; Date 1
1| -fiminscricao : Date
- linhaDeCorte - int ‘Arquivo
- status : Status
- tipoConcurso : TipoConcurso -id: long
- numeroVagas : int -nome : string
- taxalnscricao : double - obervacao : string
- boleto : Boleto - tipoArquivo : TipoArquivo
- nome : String - concurso : Concurso
- utimalscricao : String M1 ative - boolean
- ativo : boolean + salvar() - void
- vencimentoBoleto : Date
+ editar() : void
+ salvar() : void + excluir() : void
+ editar() : void = :
+excluir() : void 1
+ mudarStatus() : void
+ gerarEnsalamento() - void
+buscar() : List
n m m
Boleto Ocorrencia TipoArquivo
-id:long -id: long -id:long
- cedente : String - data : Date - descricao : String
- agencia : int - descricao : String :
+ salvar() : void
- agenciaDv : char - observacao : String + editar()  void
- contaCorrente : int - concurso - Concurso A
- contaCorrenteDv : char - ativo : boolean
+Duscar() List

- numeroConvenio : long

- especieDoc : String

- carteira : int

- numeroDocumento : String
- descricao : String

- instrucao : String

- instrucao2 ; String : int

- instrucao3 : String

- descricao2 . String

- descricao3 : String

- descricaod ; String : int
- localPagamento : String
- localPagamento?2 : String
-banco : long

- bancoDescricao : String
- ativo - boolean

+ salvar() : void
+ editar() : void
+excluir() : void

=

List

+ salvar() : void
+ editar() : void
+excluir() : void
+buscar() : List
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APENDICE Il - DIAGRAMA ENTIDADE RELACIONAMENTO

m
TidLONG

> descrican VARCHAR(45)
Indexes

Tbdew v Lo

TidLONG
@ locaProva_id LONG

“ capadidade INTEGER.

< bloco V ARCHAR(100)

“ ativa BOOLEAN

“ descrican VARCHAR(100)

1 meore...

|
|
|
|
|
=

-
|
|
|
|
|

Datmon v

VidLONG

“»nome VARCHAR(255)
“ campus VARCHAR(45)
< setor VARCHAR(45)

“ num eral V ARCHAR( 20)
¥ rua VARCHAR(255)

“ bairro VARCHAR(255)
“ cidade VARCHAR(255)
< uf VARCHAR(45)

“ cep VARCHAR(45)

& ativa BOOLEAN

> responsavel VARCHAR(45)
7 telefone VARCHAR(20)

> agendiaDv CHAR

> contaCorrente LONG

“ contaCorrenteDv CHAR.
“ num eroConvenio LONG

JidLONG
YidLONG

“»nome VARCHAR(100)
@ tipa_log_id LONG  senha VARCHAR(30)
@ usuario_jd LONG — — 1 cpf vARCHAR(19) —_ VidLONG
> datehora DATETIME —— @ rg VARGHAR(13) = — =4 descricao vaRGH AR(255)

 objeto LONGTEXT
“» dasse VARCHAR(45)

> login VARCHAR(30)

m m

VidLONG

VidLoNG  descricao VARCHAR(S0) @ usuario_id LONG  descricao VARCHAR(255)
> cedente VARCHAR(50) “ip VARCHAR(45)
> agencia INTEGER. > dhAcesso TIMEST AMP

vidLONG

1Emore..

@ concurso_id LONG

@ tipoArquivo_id LONG
r—— === %nome VARCHAR(45)
> obervacao LONGTEXT

TidLONG

@ tipoConcurso_id BIGINT < ativa BOOLEAN
@ boleto_jd LONG

¥ nome VARCHAR(100)

=== == % iniciolnscricao DATETIME |

VidLONG “ num eroVagas INTEGER.

@ concurso_id LONG  linhaCorte VARCHAR(45)

< sala_id LONG < ultimalnscricao VARGHA. . Indexes VidLonG

& nascim ento DATE [ — —H+  ativo BOOLEAN @ arquivo_id LONG

2 inscricac VARCHAR(45) @ status_id BIGINT(20)  nomeReal VARCHAR...

> nomeOriginal VAR ...

|
|

< ativo BOOLEAN |  taalnscricac DOUBLE
| < tipo VARCHAR(45)
|

“ contralndicado BOOLEAN “ vencimentoBoleto DATE

“» isentolnscricao BOOLEAN

 pagamentolnscricao BOOLEAM
“ solicitoulnsencao BOOLEAN

2 candidatoD efidente BOOLE AN
“ descricaoD eficienda VAR ..

> nome VARCHAR(100)

®
- _ i ———————

20 more. ..
E @ concurso_id LONG
I “ data DATETIME
| > descrico VARCHAR(255)
I “ observacao LONGTEXT
!  ativo BOOLEAN

m

@ locd_prova_id LONG
@ concurso_id BIGINT

Indexes

" LogConsultaCandidato BIGINT
> dhAcesso TIMESTAMP
@ candidato_id LONG
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APENDICE IV — ESPECIFICACOES DE CASOS DE USO

UCO001 - EFETUAR LOGIN

Descricao

Este caso de uso descreve o processo de autenticacéo e autorizagdo do usuério

Pré-condicdes

1- O usuario necessita ter cadastro ativo no sistema.

Pé6s-condicbes
ApOos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1- Autenticar e verificar as permissées do usuario, redirecionando-o para a

pagina solicitada.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principais
1- O sistema apresenta a tela. (DV1)
2- O usuario preenche o campo “Login”. (R1)
3- O usuario preenche o campo “Senha”. (R2)
4- O usuario aciona o botao “Entrar”.
5- O sistema verifica se o login e senha estéo corretos. (E1)
6- O sistema inicia a sesséo do usuario.
7- O sistema busca os dados do usuario.
8- O sistema verifica o tipo de usuario.
9- O sistema redireciona para a pagina solicitada.

10- O caso de uso é finalizado.

Fluxos de Excecéo
E1l. Dados ndo encontrados na base de dados.
1- O sistema retorna a mensagem “Login ou senha invalido!”.

2- O caso de uso é reiniciado.
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Regras de Negocio

R1. O campo “Login” deve ser preenchido com no maximo 30 caracteres
alfanuméricos.

R2. O campo “Senha” deve ser preenchido com no maximo 30 caracteres

alfanuméricos. Este campo nao revela a senha digitada.

Data View

DV1 - Tela de login no sistema para usuarios.

Login: admin

Senha: eeseeee
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UCO002 — EDITAR DADOS DO USUARIO LOGADO

Descricao
Este caso de uso descreve 0 processo para a edicdo dos dados pessoais do usuario
logado no sistema.

Pré-condicdes

1- O usuario deve executar o UC001.

Pé6s-condicbes
Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Editar os dados pessoais do usuario logado.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principais
1. O usuario acessa o menu principal “Configuragées > Meus Dados”.
2. O sistema apresenta a tela. (DV1)
3. O usuério edita os dados desejados. (R1) (R2) (R3) (R4) (R5) (R6) (R7) (R8)
(R9) (R10) (R11) (R12) (R13) (R14) (R15) (R16) (R17) (R18) (R19)
O usuario aciona o botéao “Editar”. (A1)
O sistema valida os campos em branco. (E1) (E2) (E3) (E4) (E5)
O sistema valida os campos invalidos. (E6) (E7)

O sistema verifica se 0 CPF estd em uso. (E8)

© N o o A

Se preenchido o campo nova senha, o sistema valida se as senhas conferem
e se a senha antiga confere. (E10) (E11)

9. O sistema persiste os dados. (E9)

10. O sistema retorna a mensagem “Editado com Sucesso!”;

11.0 caso de uso é finalizado.

Fluxo de Eventos Alternativos
Al: buscar dados do CEP.

1. O usuario preenche o campo “CEP”.



2. O usuério aciona o botao ao lado do campo “CEP”

3. O sistema busca o CEP e preenche os dados do endereco.

Fluxos de Excecéo
E1l. Campo “RG” ndo preenchido.
1. O sistema retorna a mensagem “Informe o RG!".

2. O caso de uso é reiniciado.

E2. Campo “Nome” n&o preenchido.
1- O sistema retorna a mensagem “Informe o Nome!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

E3. Campo “CPF” nao preenchido.
1- O sistema retorna a mensagem “Informe o CPF!”.

2- O caso de uso € reiniciado.

E4. Campo “Data de Nascimento” nao preenchido.
1- O sistema retorna a mensagem “Informe a Data de Nascimento!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

E5. Campo “E-mail” ndo preenchido.
1- O sistema retorna a mensagem “Informe o E-mail!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

E6. Campo “E-mail” invalido.
1- O sistema retorna a mensagem “E-mail invalido!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

E7. Campo “CPF” invalido.
1- O sistema retorna a mensagem “CPF invalido!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

E8. Campo “CPF” em uso.

1- O sistema retorna a mensagem “O CPF informado j& esta em uso!”.
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2- O caso de uso é reiniciado.

E9. Erro durante a edi¢cao dos dados.
1- Se ocorrer alguma falha de conex&o no banco de dados.
2- O sistema retorna a mensagem “Erro ao Editar Dados!”.

3- O caso de uso é reiniciado.

E10. Campo “Senha Antiga” incorreta.
1- O sistema retorna a mensagem “Senha Antiga Incorreta!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

E11. Campo “Nova Senha” diferente do campo “Repita Senha”.
1- O sistema retorna a mensagem “Senhas ndo Conferem!”.

2- O caso de uso € reiniciado.

Regras de Negocio

R1. O campo “RG” deve ser preenchido com no maximo 13 caracteres numéricos.
R2. O campo “Nome” deve ser preenchido com no maximo 100 caracteres
alfanuméricos.

R3. O campo “CPF” deve ser preenchido com no maximo 11 caracteres numericos.
O campo possui mascara.

R4. O campo “Data de Nascimento” deve ser preenchido com 8 caracteres
numeéricos. A data deve ser no formato dd/mm/aaaa. O campo possui mascara.

R5. O campo “Tel. Residencial” deve ser preenchido com no maximo 10 caracteres
numéricos. O campo possui mascara.

R6. O campo “Tel. Celular’ deve ser preenchido com no maximo 10 caracteres
numéricos. O campo possui mascara.

R7. O campo “E-mail” deve ser preenchido com no maximo 50 caracteres
alfanuméricos.

R8. O campo “E-mail” deve ser preenchido com dados de um e-mail padréo,
contendo ‘@’.

R9. O campo “CEP” deve ser preenchido com no maximo 8 caracteres numéricos.
R10. O campo “Endereco” deve ser preenchido com no maximo 100 caracteres

alfanuméricos.
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R11. O campo “N°” deve ser preenchido com no maximo 20 caracteres
alfanumeéricos.

R12. O campo “Enderec¢o” deve ser preenchido com no maximo 100 caracteres
alfanumeéricos.

R13. O campo “Bairro” deve ser preenchido com no maximo 100 caracteres
alfanumeéricos.

R14. O campo “Cidade” deve ser preenchido com no maximo 100 caracteres
alfanumeéricos.

R15. O campo “UF” deve ser preenchido com no maximo 2 caracteres
alfanumeéricos.

R17. O campo “Senha Antiga” deve ser preenchido com no maximo 30 caracteres
alfanuméricos. Campo do tipo “password”.

R18. O campo “Nova Senha” deve ser preenchido com no maximo 30 caracteres
alfanuméricos. Campo do tipo “password”.

R19. O campo “Repita Senha” deve ser preenchido com no maximo 30 caracteres

alfanuméricos. Campo do tipo “password”.

Data View

DV1 — Tela de edicéo dos dados pessoais do usuario logado.

Minhas Informagdes *x
-
Informagdes Pessoias
RG: * 0990999099009 Sem tragos ou pontos
Informagdes do Enderego
. Nome: * Elisson
Informagoes da conta
CPF: 067.707.989-30
Data de
. M1
Nascimento: * o
Tel. . =
. . (00) 0000-0000 3
Residencial: :
Tel. Celular:
E-mail: x(@y.com
Sexo: * @ Masculino || Feminino
Editar




UCO003 — GERENCIAR USUARIOS

Descricao
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Este caso de uso descreve o processo para 0 gerenciamento dos usuarios do

sistema.

Pré-condicdes

2- O deve executar o UC001 e ter a permisséo de administrador.

Pé6s-condicbes

Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1.

Inserir um novo usuario no sistema.

Ator Primario

Administrador

Fluxo de Eventos Principais

1.

© 0 N o O bk~ wDd

O usuario acessa o menu principal “Usuarios”.

O sistema apresenta a tela. (DV1)

O usuario aciona o botdo “Novo”. (A1) (A2) (A3) (A4) (A5)

O sistema apresenta a tela (DV2)

O usuario preenche o campo “Login”. (R7)

O usuario aciona o botao “Verificar”. (E2)

O sistema verifica se o login esta em uso.

O sistema apresenta a tela. (DV3)

O usuario preenche os campos. (R1) (R2) (R3) (R4) (R5) (R6)

10. 0O usuario aciona o botao “Salvar”.
11.0 sistema valida os campos em branco. (E3) (E4) (E5) (E9) (E10) (E11)

12.0 sistema valida os campos invalidos. (E6)

13.0 sistema verifica se o cfp estd em uso. (E7)

14.0 sistema persiste os dados. (E12)

15. 0 sistema retorna a mensagem “Usuario Adicionado com Sucesso!”;

16.0 caso de uso é finalizado.



Fluxo de Eventos Alternativos
Al: Pesquisar Usuarios.
1. O usuario aciona o botao “Pesquisar”.
2. O sistema apresenta a tela. (DV4)
3. O usuéario insere os parametros da pesquisa.

4. O sistema atualiza a tela. (DV1)

A2. Visualizar dados do usuario.
1- O usuério seleciona um registro da tela. (DV1)
2- Aciona o botao “Visualizar”.

3- O sistema apresenta a tela. (DV5)

A3. Editar usuério.
1- O usuario seleciona um registro da tela. (DV1)
2- Aciona o botao “Editar”.
3- O sistema apresenta a tela. (DV6)
4- O usuario preenche os campos.
5- O usuério aciona o botao “Editar”.

6- O sistema valida os campos conforme UC002.

7- O sistema retorna a mensagem “Usuario Editado com sucesso!”.

A4. Excluir usuério.
1- O usuario seleciona um registro da tela. (DV1)
2

3- O sistema apresenta a tela. (DV7)

Aciona o botao “Excluir”.

4- O usuario aciona o botao “Sim”.
5- O sistema desativa o registro.
6- A tela é atualizada. (DV1)

A5. Gerar arquivo Excel.
1- O usuario clica no simbolo Excel. (DV1)

2- O sistema gera a lista Excel dos usuérios presentes na lista.

Fluxos de Excecgéo
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El.

E2.

E3.

E4.

ES.

EG.

E7.

ES8.

E9.

Campo “Login” ndo preenchido.

1. O sistema retorna a mensagem “Digite o Login!”.

2. O caso de uso é reiniciado.

Campo “Login” em uso.
1- O sistema retorna a mensagem “O login j& estd em uso!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

Campo “RG” ndo preenchido.
1- O sistema retorna a mensagem “Infome o RG!”.

2- O caso de uso € reiniciado.

Campo “Nome” néo preenchido.
1- O sistema retorna a mensagem “Infome o Nome!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

Campo “CPF” nao preenchido.
1- O sistema retorna a mensagem “Infome o CPF!”.

2- O caso de uso € reiniciado.

Campo “CPF” invalido.
1- O sistema retorna a mensagem “CPF invalido!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

Campo “CPF” em uso.
1- O sistema retorna a mensagem “O CPF informado j& esta em uso!”.

2- O caso de uso é reiniciado.
Campo “Senha” nao preenchido.
1- O sistema retorna a mensagem “Informe a Senha!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

Campo “Repita Senha” nao preenchido.

90
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1- O sistema retorna a mensagem “Repita a senha!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

E10. Campo “Senha” diferente do campo “Repita Senha”.
1- O sistema retorna a mensagem “As senhas nao conferem!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

E11. Campo “Tipo” ndo preenchido
1- O sistema retorna a mensagem “Selecione o Tipo de Usuério!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

E12. Erro ao salvar os dados.
1- Se ocorrer alguma falha de conex&o no banco de dados.
2- O sistema retorna a mensagem “Erro ao Salvar!”.

3- O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negocio

R1. O campo “RG” deve ser preenchido com no maximo 13 caracteres numéricos.
R2. O campo “Nome” deve ser preenchido com no maximo 100 caracteres
alfanuméricos.

R3. O campo “CPF” deve ser preenchido com no maximo 11 caracteres numéricos.
O campo possui mascara.

R4. O campo “Senha” deve ser preenchido com no maximo 30 caracteres
alfanuméricos. Campo do tipo “password”.

R5. O campo “Repita Senha” deve ser preenchido com no maximo 30 caracteres
alfanuméricos. Campo do tipo “password”.

R6. O campo “Tipo de Usuario” deve ser selecionado a partir da lista carregada.

R7. O campo “Login” deve ser preenchido com no maximo 30 caracteres

alfanuméricos.

Data View

DV1 - Lista dos usuarios ativos cadastrados no sistema.



Jodo da Silva

Didinaldo Golcalves 001002003 Administrador GEW
Genésio do Amaral 111111111 Administrador Egﬁ
Gerson Luiz 1022545646 Gerente Egﬁ

103887793

10010 Administrador

Eliszon Greik da Siva Administrador

DV2 — Tela de validacao de login do novo usuario.

DV3 — Tela de cadastro de novo usuario.
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Senha: *

Corfirmar Senha: *

Tipo de Usuario: *

. 5 _H'_

DV4 — Tela de pesquisa.

_

Situagao
Palavra:

Ordenar por:

Ordem:

@ ative D Inative

| ]
| Ordem de C&dﬂﬁh'dd

Q Crescente 0 Decrescente

DV5 — Tela de visualizar dados de um usuario.
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Elisson Greik da Silva
103887793
067.707.989-30

1111111

Nascimento:
Telefone: {00) 0000-0000
Celular:
E-Mail: x@y.com
Sexo: Masculing

Rua Carlos de Laet - de 2331/2332 a
Enderego: 452474525 - 3510 casa 50 Bogueirdo -
Curitiba - PR

DV6 — Tela de edicdo dos dados de um usuario.

——

[ Informagbes Pessoias Login: pra—
Mome: * [.Ioan da Silva ]
RG: * (sem tragos ou pontos)
Nascime ]
Nascimento:
Telefone: :
Celular: :
E-mail: * [x@y.cﬂm ]
Sexo: | © masculing || © Femining |

Lo conar |

DV7 — Tela de confirmacao de excluséo.

Deseja realmente excluir este Usuario?

e el
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UC004 — GERENCIAR BOLETO

Descricao
Este caso de uso descreve as atividades para criar e alterar um boleto bancario para

pagamento de taxa de inscricao.

Pré-Condicdes
1- O caso de uso login ter sido executado
2- O usuério ter privilégio de administrador.

P6s- Condicdes

ApOos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1- O caso de uso é finalizado com sucesso e um boleto é criado.

Ator Primario

Administrador

Fluxo de Evento Principal
1. O administrador acessa a area de gerenciamento de boleto clicando no menu
Boleto.(DV1)
2. O administrador clica no botdo novo boleto para cadastramento de novo
boleto.(DV2) (A1)(A2)(A3)(A4)
O administrador preenche os dados do boleto.(R1)(R2)(R3)(R4)(R5).
O sistema valida os dados preenchidos.
O administrador clica no botéo salvar.

O sistema submete os dados e persiste no banco de dados.

N o o koo

O caso de uso é finalizado.

Fluxo de Eventos Alternativos
Al: Pesquisar Boleto
1. O administrador acessa a area de gerenciamento de boleto clicando no menu
Boleto.(DV1)

2. O administrador clica no botao pesquisar. (DV3)
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3. O administrador digita o critério de busca.
4. O administrador clica no bot&o pesquisar. E1
5. O sistema busca no banco de dados o boleto procurado.

A2: Editar Boleto

1. O administrador acessa a area de gerenciamento de boleto clicando no menu
Boleto.(DV1)

2. O administrador clica no botao editar dados.(DV2)

3. O administrador preenche o formulario com os campos a serem alterados.
(R1)(R2)(R3)(R4)

4. O sistema valida os dados.

5. O sistema atualiza os dados no banco de dados.

A3: Visualizar Dados do Boleto
1. O administrador acessa a area de gerenciamento de boleto clicando no menu
Boleto.(DV1)
2. O administrador clica no botéo visualizar dados do boleto.(DV2)
3. O sistema busca os dados do boleto na base de dados.

4. O sistema mostra os dados do boleto.

A4: Excluir Boleto
1. O administrador acessa a area de gerenciamento de boleto clicando no menu
Boleto.(DV1)
2. O administrador clica no botao excluir boleto. (DV2)

3. O sistema exclui o boleto da base de dados.

A5: Gerar Excel
1- O gerente solicita a tela de gerenciamento de boleto.
2

3- Os dados sdo mostrados para o gerente.

O sistema busca os dados dos boletos.(DV1)

4- O gerente clica no botéo para gerar relatorio em Excel.

Fluxo de Excecéo

El. Dados ndo encontrados na base de dados.
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1- O sistema apresenta a mensagem de nenhum boleto encontrado.

E2. Campo “Banco” ndo selecionado.
1- Selecione o banco.
E3. Campo “Agéncia” ndo preenchido.
1- Informe a “agéncia”.
E4. Campo “Conta Corrente” ndo preenchido.
1- Informe a “Conta Corrente”.
E5. Campo “Cedente” ndo preenchido.
1- Informe o “Cedente”.
E6. Campo “Numero Documento” nao preenchido.
1- Informe o “Numero do Documento”.
E7. Erro ao salvar os dados.

1- Se ocorrer alguma falha de conex&do no banco de dados.
2- O sistema retorna a mensagem “Erro ao salvar!”.
3- O caso de uso € reiniciado.

Regras de Negocio

R1. O campo agéncia deve ser preenchido com no maximo 10 caracteres que
devem ser do tipo numero.

R2. O campo conta corrente deve ser preenchido com no maximo 12 caracteres que
devem ser do tipo numero.

R3. O campo cedente deve ser preenchido com no maximo 100 caracteres.
R4. O campo numero convénio deve ter no maximo 11 caracteres numericos.
R5. O campo Espécie Documento deve ter no maximo 8 caracteres numéricos.

R6. O campo “Carteira” deve ser preenchido com no maximo dois caracteres
NUMEricos.

R7. O campo descricdo deve ser preenchido com no maximo 300 caracteres
alfanuméricos.
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R8. O campo “Instru¢cdes” deve ser preenchido com no maximo 200 caracteres
alfanumeéricos.

R9. O campo “Local de Pagamento” deve ser preenchido com no maximo 100
caracteres alfanumericos.

R10. Os campos com asteriscos sao de preenchimento obrigatério.

Data View
DV1 — Tela de Gerenciamento de Boleto

* Pagina inicisl | Processo Seletiva || Locsis de Prova || Bolstos 2 Usuarios  # Configuragdes = € Logout

12032013 13:13:59 | Bemn Yindo elisson

A Pesquisar [ Hovo Boleto Lista de Boletos - Foram carregados 100 registros do total de 2.
Exibindo de 1 a0 2 1 (|
Banco Agencia Conta N° Conuénio Agdo
Bradesco 454544444-4 12121245454 - 4 45454645454 2| &
Branco do Brasi 1863-5 33302- 9 1 B &
Exibindo de 1 ao 2 1 10 ~|

DV2 — Tela de Cadastramento/Atualizacéo



Cadastrar Hovo Boleto

Banco: * Selecione i
Agencia: * [ ] [ ] Conta Corrente: *[ ] [ ]
Cedente: * [

Humero Convenio: *

l
Especie do Doc.: D Carteira: D

Humero Documento: *

Descrigio:

Instrugdes:

Local de Pagamento:

— A Fl____A___R ___Fl_R N R

DV 3 — Tela De Pesquisa

Pesquisar x

Palavra:

[ Elradesccu|

J

Ordenar por:

Ordem:

N° de Registros:

O

100

Crescente

[Ordem de Cadastro| -

Decrescente

99
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UCO005 — GERENCIAR PROCESSO SELETIVO

Descricao
Este caso de uso descreve as atividades para criar, atualizar e excluir um processo
seletivo.
Pré-Condicdes
1- O caso de uso login ter sido executado.
2- O usuério ter privilégio de gerente.
3- Ter cadastrado os tipos de processo seletivo.
P6s-Condicdes
Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1- O caso de uso é finalizado com sucesso e um novo processo seletivo é
criado.
Ator Priméario

Gerente

Fluxo de Evento Principal

1- O gerente solicita a tela de gerenciamento de processo seletivo.

2- O sistema busca os dados dos processos seletivos e tipos de processos
seletivos.(DV1)
Os dados sdo mostrados para o gerente. (A1)(A2)(A3)(A4)(A5)(A6)

O gerente preenche os dados de um processo seletivo. (R1) (DV2)

w
1

4

o
1

O sistema valida os dados.

(@)}
1

O sistema persiste os dados no banco de dados.

Fluxo de Eventos Alternativos
Al: Pesquisar Processo Seletivo
1- O gerente solicita a tela de gerenciamento de processo seletivo.
2- O sistema busca os dados dos processos seletivos e tipos de processos
seletivos.(DV1)
3- Os dados sdo mostrados para o gerente.
4

O gerente clica no botédo pesquisar.

o
1

O gerente digita o critério de busca.

6- O gerente clica no botédo pesquisa. (E1)
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7- O sistema busca o processo segundo o critério de busca.

A2: Editar Processo Seletivo
1- O gerente solicita a tela de gerenciamento de processo seletivo.(DV1)
2

O sistema busca os dados dos processos seletivos e tipos de processos
seletivos.

3- Os dados sé&o mostrados para o gerente.

4

O gerente clica no botéo editar dados. (DV2)

ol
1

O gerente preenche o formulario com as modifica¢des requeridas.(R1)

(@]
1

O gerente clica no botao editar.
7- O sistema persiste as informagdes na base de dados.
A3: Novo Tipo de Processo Seletivo
1- O gerente solicita a tela de gerenciamento de processo seletivo.
2- O sistema busca os dados dos processos seletivos e tipos de processos
seletivos.(DV1)
3- Os dados sao mostrados para o gerente.

4- O gerente clica no botdo Novo Tipo de Processo Seletivo.(DV3)

(S}
1

O gerente descreve 0 novo tipo de processo seletivo.(A4)

6- O gerente clica no botao salvar.

~
1

O sistema persiste as informacdes no banco de dados.

A4: Excluir Novo Tipo de Processo Seletivo
1- O gerente solicita a tela de gerenciamento de processo seletivo.
2

O sistema busca os dados dos processos seletivos e tipos de processos
seletivos.(DV1)

3- Os dados sdo mostrados para o gerente.

4- O gerente clica no botdo Novo Tipo de Processo Seletivo.

5- O gerente clica no botdo excluir Tipo de Processo Seletivo.
A5: Visualizar Dados do Processo Seletivo.

1- O gerente solicita a tela de gerenciamento de processo seletivo.

2- O sistema busca os dados dos processos seletivos e tipos de processos

seletivos.(DV1)

3- Os dados sdo mostrados para o gerente.

4- O gerente clica no botéo de visualiza dados do Processo Seletivo.

5- Os dados do Processo Seletivo sdo mostrados para o gerente.(DV2)

AG6: Excluir Processo Seletivo
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H
1

O gerente solicita a tela de gerenciamento de processo seletivo.

2- O sistema busca os dados dos processos seletivos e tipos de processos
seletivos.(dvl)

3

4- O gerente clica no botédo de excluir Processo Seletivo.

Os dados séo mostrados para o gerente.

5- O sistema exclui o Processo Seletivo da base de dados.
AT7: Gerar Excel
5- O gerente solicita a tela de gerenciamento de processo seletivo.
6- O sistema busca os dados dos processos seletivos e tipos de processos

seletivos.(dvl)

\l
1

Os dados sdo mostrados para o gerente.
8- O gerente clica no botéo para gerar relatério em Excel.

Fluxo de Excecéo
E1l. Dados nao encontrados na base de dados.
1- O sistema apresenta a mensagem de nenhum processo seletivo encontrado.

E2. Campo “Tipo” ndo selecionado.

1- O sistema apresenta a mensagem “Selecione o tipo do concurso”.
E3. Campo “Nome” néo preenchido.

1- O sistema apresenta a mensagem “Informe o campo Nome”.
E4. Campo “Inicio Inscrigdes” e “Fim Inscrigbes” ndo preenchido.

1- O sistema apresenta a mensagem “Informe o Inicio e Fim das inscricbes”.
E5. Campo “Numero de Vagas” ndo preenchido.

1- O sistema apresenta a mensagem “Informe o Numero de vagas”.
E6. Campo “Boleto” nao selecionado.

1- O sistema apresenta a mensagem “Selecione o Boleto”.
E7. Campo “Valor Inscricao” nao preenchido.

1- O sistema apresenta a mensagem “Informe o Valor da Inscrigao”.
E8. Campo “Vencimento Boleto” nao preenchido.

1- O sistema apresenta a mensagem “Informe a data de vencimento do Boleto”.
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E9. Erro ao salvar no banco de dados.

1- Se ocorrer alguma falha de conexdo no banco de dados.
2- O sistema retorna a mensagem “Erro ao salvar!”
3- O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negocio
R1. Os campos com asteriscos sdo de preenchimento obrigatorio.
R2. O campo “Nome” deve ser preenchido com no maximo 100 caracteres.

R3. O campo “Numero de Vagas” deve ser preenchido com no maximo dois
caracteres numericos.

R4. O campo “Valor Inscricao” deve ser preenchido com caracteres numeéricos.

Data View
DV1 — Tela de Gerenciamento de Processo Seletivo

+ Pagina inicial || Processo Seletivo || Locais de Prova || Boletos 2 Usuarios  # Configuragies v ¢ Logout

1210412013 01:08:46 | Bem Vindo Elisson Greik da Silva

D Pesquisar [ Novo Processo Seletiv © Novo Tipo de PS Lista de Concursos - Foram carregados 3 registros do total de 3.
Exibindo de 140 3 1 10[~]
Home Himero de Vagas Inicio Inscrigio Fim Inscrigio Situagio s
=
Tdgfg 100 301172013 02:00:00 300172013 22:00:00 Em Andamento PR -)
15/01/2014 16:00:00 29/01/2014 16:00:00 Em Andamento 2| »
100 201172013 02:32:00 2611272013 10:08:00 Em Andamento 2| »

Exibindo de 130 3 1 10[~]

DV2 — Cadastramento/Atualizacéo



Cadastrar Novo Processo Seletivo

*

Tipo:

Selecione -

Nome: *

Inicio Inscrigoes: *

Fim Inscrigtes: *

Namero de Vagas: *

ﬂ'—"—"—‘

Boleto: *

Selecione

Valor Inscrigao: *

Vencimento Boleto: *

[
[
[

DV3 — Pesquisa

Extensivo

Pos-Meédio

Médio Integrado

Intensivo

104
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UC006 — GERENCIAR LOCAL DE PROVA DE UM PROCESSO SELETIVO

Descricao
Este caso de uso descreve o processo de gerenciar locais de prova de um processo

seletivo

Pré-condicdes
1- O deve executar o UC001 e ter a permissdo de administrador.

Pé6s-condicbes
Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Vincular um novo local de prova no sistema.

Ator Primario

Administrador

Fluxo de Eventos Principais
1. O usuario acessa a tela “Processo seletivo”.
O usuario acessa a tela “visualizar dados”
O usuario acessa aba “Locais de prova”
O sistema apresenta a tela (DV1)
O usuario solicita a lista de locais de prova.
O sistema atualiza a tela (DV2)
Usuario clica no botao “Vincular” do local de prova desejado (Al)

Sistema ira verificar se local de prova ja esta vinculado (E1)

© 0 N o O bk~ wDd

Sistema vincula o local de prova ao processo seletivo.

10. Sistema retorna mensagem de confirmacado. (DV3).

Fluxo de Eventos Alternativos
Al. Lista de locais de prova.
1- O usuario clica no icone do Excel. (DV4)
2- O browser inicia o download de um arquivo Excel contendo a lista de locais de

provas.
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Fluxos de Excecéo
El. Local de prova ja esta vinculado.
1. O sistema retorna a mensagem “Este Local de Prova ja foi vinculado a este
concurso”. (DV5)
2. O caso de uso é reiniciado.

Data View

DV1 - Lista dos locais de provas ja vinculados ao processo seletivo.

b Pégina inici Processo Seletivo ocais de Prova || Boletos 2 Usuérios % Confiouracies
@ Bem Vindo Elisson Greik da Silva

Inicial > Lista ives > Visualizar >

I Dados do processo Seletivo

Cligue n

lor para alterar e depois em ‘Salvar alreragies’ para confirmar
Nome: fdgig Tipo: Extensivo
Inicio Inserigio: 30112013 02:00:00 | Fim Inserigho: | 304112013 2200:00
Nimero de Vagas: | 100 Boleto: Banco do Brasil -Ag: 18635 - CC: §3302.0
Nota de Corte: 0
Links: Pagina de inscrigio | Consultar inscrigio |
Publicar Ensalamento? Publicar Notas Objetiva? Publicar Hotas Discursiva? ‘

DV2 — Tela lista de locais de prova disponiveis.

Colégio Sao Jose

UFFR
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DV4 — icone do botdo Excel

DV3 — Tela de local vinculado com sucesso.

e v

DV5 — Tela de local vinculado com erro.
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UCO007 — GERENCIAR CANDIDATOS

Descricao
Este caso de uso descreve 0 processo para 0 gerenciamento dos candidatos do

processo seletivo.

Pré-condicdes
1- O usuario deve executar o UCO00L1.
2- O usuério deve ter a permisséo de gerente.

3- O usuério deve executar o UC005 fluxo alternativo A6.

Pos-condicbes
ApOos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Editar os dados de um candidato.

Ator Primario

Gerente

Fluxo de Eventos Principais
1. O sistema apresenta a tela. (DV1)
2. O usuario aciona o botao “Editar Dados”. (A1) (A2) (A3) (A4) (A5) (A6) (A7)
(A8) (A9) (A10) (A11) (A12) (AL13)
O sistema apresenta a tela. (DV2)
O usuario edita os dados. (R1) (R2) (R3) (R4)
O sistema verifica 0s campos obrigatérios em branco. (E1) (E2) (E3) (E5)
O sistema valida o campo “CPF”. (E4)
O sistema Edita os dados. (E6)

O sistema retorna a mensagem “Candidato Editado com Sucesso!”.

© 0 N o g bk~

O caso de uso é finalizado.

Fluxo de Eventos Alternativos
Al: Pesquisar candidatos.
1. O usuario aciona o botao “Pesquisar”.

2. O sistema apresenta a tela. (DV3)
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3. O usuéario insere os parametros da pesquisa.
4. O sistema atualiza a tela. (DV1)
5.

A2. Visualizar dados do candidato.
1- O usuério seleciona um registro da tela. (DV1)
2- Aciona o botédo “Visualizar”.

3- O sistema apresenta a tela. (DV4)

A3. Excluir candidato.
1- O usuério seleciona um registro da tela. (DV1)

2- Aciona o botao “Excluir”.

w
1

O sistema apresenta a tela. (DV5)

N
1

O usuario aciona o botio “Sim”.

ol
1

O sistema desativa o registro.
A tela é atualizada. (DV1)

(@]
1

A4. Pesquisa rapida dos candidatos.
1- O usuario seleciona os parametros na parte superior da lista de candidatos.

2- O sistema atualiza a tela. (DV1)

A5. Acessar local de prova do processo seletivo.
1- O usuario seleciona a aba “Local de Prova”.

2- O sistema redireciona para o UC006

A6. Acessar ocorréncias do processo seletivo.
1- O usuario seleciona a aba “Ocorréncia”.

2- O sistema redireciona para o UC008

A7. Acessar arquivos do processo seletivo.
1- O usuario seleciona a aba “Arquivo”.

2- O sistema redireciona para o UC009

A8. Acessar estatistica da prova obijetivo.

1- O usuario seleciona a aba “Estatistica da Prova Objetiva”.
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2- O sistema apresenta a tela. (DV6)

A9. Edicao rapida do processo seletivo.
1- O usuério edita os dados na tela. (DV1)
2- Aciona o botao “Salvar Alteracbes”

3- O sistema apresenta a mensagem “Dados Editados com Sucesso!”.

A10. Acessar link “consultar Inscricao”.
1- O usuario clica no link.

2- O sistema redireciona para o UC012

A11. Acessar link “Pagina de Inscri¢cao”.
1- O usuario clica no link.

2- O sistema redireciona para o UC011

Al2. Acessar menu de importacao
1- O usuario seleciona que tipo de dados ira importar de um arquivo (xIs).
2- O sistema apresenta a tela. (DV7)
3- O usuério seleciona o arquivo desejado.
4

5- O sistema retorna a mensagem “Importagao realizada com sucesso”.

O usuario aciona o botao “concluir”.

6- O sistema apresenta as linhas que n&do foram encontradas durante a

importacao.

A13. Gerar Ensalamento.
1- O usuario aciona o botdo “Ensalamento”.
2- O sistema apresenta a tela. (DV8)
3- O usuario seleciona como deseja que seja feito o ensalamento. Por ordem de

inscricdo ou por ordem alfabética.

4

5- O sistema verifica se a capacidade do local de prova suporta a quantidade de

O usuario aciona o botao “Gerar ensalamento”;

candidatos.

6- O sistema retorna a mensagem “Ensalamento gerado com sucesso’;



Fluxos de Excecéo
E1l. Campo “RG” ndo preenchido.
1- O sistema retorna a mensagem “Informe o RG!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

E2. Campo “Nome” n&do preenchido.
1- O sistema retorna a mensagem “Informe o Nome!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

E3. Campo “CPF” nao preenchido.
1- O sistema retorna a mensagem “Informe o CPF!".

2- O caso de uso é reiniciado.
E4. Campo “CPF” invalido.
1- O sistema retorna a mensagem “CPF invalido!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

E5. Campo “Lingua Estrangeira” ndo preenchido.

1- O sistema retorna a mensagem “Seleciona a lingua estrangeira!”.

2- O caso de uso € reiniciado.

E6. Erro ao salvar os dados.
1- Se ocorrer alguma falha de conex&ao no banco de dados.
2- O sistema retorna a mensagem “Erro ao Salvar!”.

3- O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negocio

R1. O campo “RG” deve ser preenchido com no maximo 13 caracteres numéricos.
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R2. O campo “Nome” deve ser preenchido com no maximo 100 caracteres

alfanuméricos.

R3. O campo “CPF” deve ser preenchido com no maximo 11 caracteres numéricos.

O campo possui mascara.

R4. O campo “Lingua Estrangeira” deve ser selecionado a partir da lista carregada.



Data View

DV1 - Lista dos candidatos ativos cadastrados no sistema.

+ Pagina inicial

|l Processo Seletive

|| Locais de Prova || Boletos 2 Usudrios

# Configuracies -

() Logout

l Bem Vindo Elisson Greik da Silva

Inicial > Lista Processos Seletivos > Visualizar =

[ Dados do p Seleti ” E prova Objetiva
[ Dados do Processo Seletivo (=] J
Cligue no valor para alterar e depois em "Salvar alreracdes’ para confirmar
Nome: Extensivo 2014 Tipo: Extensivo
Inicio Inscrigdo: 29/11/2013 02:32:00 Fim Inscrigdo: | 26/12/2013 10:08:00
Nimero de Vagas: 100 Boleto: Banco do Brasil-Ag: 1863-5 - CC: 83302-9
Nota de Corte: o
Links: Pagina de inscrigdo | Consultar inscrigio
E to? Notas Objetiva? Publicar Notas Discursiva?
Salvar Alteragies
[ Candidatos ” Locais de prova ” Ocorréncias ” Arguivos l
o |© ® o e |e o |
o Pag. X Com Aprov. Aprov. Ordenar -. @
Wi lizar: P Ordem Cadastrg -
suatzar Todos Aguard Efetuado Pede lsentos Deficiéncia 1 = por: reem Lacasto
Pagamento lsencio
Fase Fase
[ £ Pesquisar ] [ * Importar ] [ Ensalamento ] Lista de Todos C: - Foram carreo: 2C
Exibindo de 1a02 1 < E (=3 *i
Inscrigdo N° Home: CPF
— ] o -
2013100002 Lenize Martins de Ramos 067707985930 Pagamento Efetuado
2013100001 Elizson Greik da Silva 0567.707.989-30 lzencéo Obtida

Exibindo de 1ao02 i

< E (=3

=l

™

DV2 — Tela de editar dados do candidato.
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Editar Candidato

[ Informagdes Pessoias
Nome: * { Lenize Martins de Ramos

I Dados do Endereco

.=

[ R RG: | 1010101010
CPF: | 6770798930
Telefone: {
Celular: {
E-mail: {
Sexo: | @ Masculino H © Feminino
B Salvar

B Salvar

DV3 — Tela de pesquisa.

N® de Registros:

A Pesquisar

Pesquisar
Palavra: [| ]
Situagao: Todos -
Nota Objetiva == que: [{1 ]
Nota Discursiva == que: [{}.ﬂ ]
Nota Final == que: [{}.ﬂ ]
Ordenar por: [Drdemdeﬂaclastru -
Ordem: O Crescente 0 Decrescente

DV4 - Visualizar dados do candidato.
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Dados do Candidato ®
Situagéo Da Inscrigao: Isencdo Obtida
Inscrigdo: 2013100001
Nome: Elisson Greik da Silva
RG: 103887763
CPF: 067.707.989-30
Data Nascimento: 26/10/1988
Telefone: (1) 1111-1111
Celular: (1) 1111-1111
Email: X@y.com
Sexo: Masculino
Enderego: Rua Carlos de Laet - de 2331/2332 a 4524/4525 - 3510 caas 06 Boqueirdo - Curitiba - PR
Local de Prova: UFPR - Tenente Henrique dos Santos N® 4512 - Bairro: Guabirotuba - Curitiba - Pr
Sala: sala 1 - Carteira: 1
Nota Prova Objetiva: 20
Nota Prova Discursiva: | 10.0
Nota Final: 30.0

DV5 — Tela de confirmacgéo de exclusao.

Excluir Local Candidato ®x

Deseja realmente excluir este
#

DV6 — Tela de estatistica da prova objetiva.

[ Dados do p i ” E istica prova Objetiva

Quantidade de acertos da prova Objetiva

Até 30 acertos

Até 20 acertos

0.00000 0.18182 0.36364 0.54545  0.72727 0.90909 1.09091 1.27273 1.45455 1.63636 1.81818  2.00000

DV7 — Tela de upload de dados por arquivo.
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Selecione o Arguivo.(xls)

Fr——

DV8 — Tela de gerenciamento do ensalamento
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UC008 — GERENCIAR OCORRENCIA

Descricao
Este caso de uso descreve 0 processo para 0 gerenciamento das ocorréncias do

processo seletivo.

Pré-condicdes
1
2
3
4

O usuario deve executar o UC001.

O usuério deve ter a permisséo de auxiliar.

O usuario deve executar o UCO005 fluxo alternativo A6.

O usuario deve executar o UC007 fluxo alternativo A6.

Pos-condicdes
ApOos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1- Inserir uma nova ocorréncia.

Ator Primario

Auxiliar

Fluxo de Eventos Principais
1- O sistema apresenta a tela. (DV1)
2- O usuério aciona o botao “Nova Ocorréncia”.
3- O sistema apresenta a tela. (DV2)
4- O usuario insere os dados. (R1) (R2) (R3) (R4)
5- O sistema verifica os campos obrigatérios em branco. (E1) (E2)
6- O sistema persiste os dados. (E3)
7- O sistema retorna a mensagem “Ocorréncia Cadastrada com Sucesso!”.

8- O caso de uso é finalizado.

Fluxo de Eventos Alternativos

Al: Pesquisar ocorréncias.
1- O usuario aciona o botao “Pesquisar”.
2- O sistema apresenta a tela. (DV3)

3- O usuério insere os parametros da pesquisa.



4- O sistema atualiza a tela. (DV1)

A2. Visualizar dados da ocorréncia.
1- O usuério seleciona um registro da tela. (DV1)
2- Aciona o botao “Visualizar”.

3- O sistema apresenta a tela. (DV4)

A3. Editar ocorréncia.
1- O usuério seleciona um registro da tela. (DV1)
2- Aciona o botédo “Editar”.
3- O sistema apresenta a tela. (DV6)
4- O usuario preenche os campos.
5- O usuario aciona o botao “Editar”.

6- O sistema valida os campos.

7- O sistema retorna a mensagem “Ocorréncia Editada com sucesso!”.

A4. Excluir ocorréncia.
1- O usuario seleciona um registro da tela. (DV1)

Aciona o botio “Excluir”.

@ n

O sistema apresenta a tela. (DV5)

O usuario aciona o botio “Sim”.

o b
1 1

O sistema desativa o registro.
A tela é atualizada. (DV1)

(@)}
1

A5. Acessar local de prova do processo seletivo.
1- O usuario seleciona a aba “Local de Prova”.

2- O sistema redireciona para o UC006

A6. Acessar candidatos do processo seletivo.
1- O usuario seleciona a aba “Candidatos”.

2- O sistema redireciona para o UC007

A7. Acessar arquivos do processo seletivo.

1- O usuario seleciona a aba “Arquivo”.
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2- O sistema redireciona para o UC009

A8. Acessar estatistica da prova objetivo.
1- O usuério seleciona a aba “Estatistica da Prova Objetiva”.

2- O sistema redireciona para o UC007 — A8

A9. Edicao rapida do processo seletivo.
1- UCO007 — A9

A10. Acessar link “consultar Inscricao”.
1- Uc007 — Al10

A11. Acessar link “Pagina de Inscri¢cao”.
1- UCO007 — Al12

Al2. Gerar arquivo Excel.

1- O usuario clica no simbolo Excel. (DV1)

2- O sistema gera a lista Excel dos usuarios presentes na lista.

Fluxos de Excecéo
E1l. Campo “Descrigdo” nao preenchido.
1- O sistema retorna a mensagem “Informe a Descricao!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

E2. Campo “Data” nao preenchido.
1- O sistema retorna a mensagem “Informe a Data!”.

2- O caso de uso é reiniciado.

E3. Erro ao salvar os dados.
1- Se ocorrer alguma falha de conexao no banco de dados.
2- O sistema retorna a mensagem “Erro ao Salvar!”.

3- O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negocio
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R1. O campo “Descricdo” deve ser preenchido com no maximo 50 caracteres
alfanuméricos.

R2. O campo “Data” deve ser preenchido com no maximo 18 caracteres numericos.
R3. O campo “Observacédo” deve ser preenchido com no maximo 5000 caracteres
alfanuméricos.

R4. O campo “Data” & no formato “dd/mm/aaaa hh:mm:ss”.

Data View

DV1 - Lista das ocorréncias ativas cadastradas no sistema.

Candidatos Locais de prova Ocorréncias Arquivos
L Pesquisar @ Nova Ocorréncia Lista de Ocorréncias - Foram carregados 1 registros do total de 1.
Exibindo de 1 a0 1 m 10~ |
Descrigio Data Observagio Agio
Mudancga emergencia de sala 26/12/2013 02:00:00 Durante a aplicacéo da prova, houve um alagam] | @ || & [ ]
Exibindo de 1 a0 1 m 10[~ |

)

DV2 — Tela de cadastrar nova ocorréncia.

Cadastrar Nova Ocorréncia x

Dados Gerais

Descrigao: ||

Data: *

Observagao:

1000 caracteres restantes.

B Salvar
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DV3 — Tela de pesquisa.

Pesquisar ®x
Palavra: [_ _]
Data: Entre: f 1 g f 1
Ordenar por: IDrdem de Cadastrg = ‘
Ordem: ":;_:I- Crescente @ Decrescente

N? de Reqgistros: 1
A2 Pesquisar

DV4 — Visualizar dados da ocorréncia.

Dados da Ocorréncia *x

Descricdo: Mudanca emergencia de sala

Data: 2013-12-26 00:00:00.0

Observacio Durante a aplicacdo da prova, houve um alagamento na sa AS0

DV5 — Tela de confirmacéo de exclusao.

Excluir Ocorréncia x

Deseja realmente excluir esta ocorréncia?

DV6 — Tela de editar Ocorréncia.



Editar Ocorréncia
Dados Gerais
Descrigéo: [ Mudanca emergencia de sala ]
Data: * [25:12:2-:113 00:00:00 ]
Durante a aplicacdo da prova, houve um alagamento na sa AS0
Observagao:
941 caracteres restantes.
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UCO009 — GERENCIAR ARQUIVO

Descricao
Este caso de uso descreve 0 processo para o0 gerenciamento dos arquivos do

processo seletivo.

Pré-condicdes
4- O usuario deve executar o UC001.
5- O usuério deve ter a permisséo de auxiliar.
6- O usuério deve executar o UC005 fluxo alternativo A6.
7- O usuério deve executar o UC007 fluxo alternativo A6

Pos-condicdes
ApOos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

2. Inserir um novo Arquivo.

Ator Primario

Auxiliar

Fluxo de Eventos Principais

8- O sistema apresenta a tela. (DV1)

9- O usuario aciona o botao “Novo Arquivo”. (A1) (A2) (A3) (A4) (A5) (A6) (A7)
(A8) (A9) (A10) (A11) (A12) (A13)

10-0 sistema apresenta a tela. (DV2)

11-0O usuario insere os dados. (R1) (R2) (R3) (R4)

12-0 sistema verifica os campos obrigatérios em branco. (E1) (E2) (E3)

13-0 sistema persiste os dados. (E4)

14-0 sistema retorna a mensagem “Arquivo Cadastrado com Sucesso!”.

15-0 caso de uso é finalizado.

Fluxo de Eventos Alternativos
Al: Pesquisar arquivo.
16-0 usuario aciona o botao “Pesquisar”.

17-0O sistema apresenta a tela. (DV3)
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18-0 usuério insere os parametros da pesquisa.

19-0 sistema atualiza a tela. (DV1)

A2. Visualizar dados do arquivo.
20-0 usuério seleciona um registro da tela. (DV1)
21-Aciona o botao “Visualizar”.

22-0 sistema apresenta a tela. (DV4)

A3. Editar arquivo.
23-0 usuério seleciona um registro da tela. (DV1)
24-Aciona o botédo “Editar”.
25-0 sistema apresenta a tela. (DV6)
26-0 usuario preenche os campos.
27-0 usuario aciona o botao “Editar”.
28-0 sistema valida os campos.

29-0 sistema retorna a mensagem “Ocorréncia Editada com sucesso!”.

A4. Excluir arquivo.
3- O usuério seleciona um registro da tela. (DV1)
4
5

6- O usuario aciona o botdo “Sim”.

Aciona o botio “Excluir”.

O sistema apresenta a tela. (DV5)

\'
1

O sistema desativa o registro.
A tela é atualizada. (DV1)

oo
1

A5. Acessar local de prova do processo seletivo.

30-0 usuario seleciona a aba “Local de Prova”.

31-0 sistema redireciona para o UC006
A6. Acessar candidatos do processo seletivo.
3- O usuério seleciona a aba “Candidatos”.

4- O sistema redireciona para o UC007

A7. Acessar arquivos do processo seletivo.



32-0 usuario seleciona a aba “Arquivo”.

33-0 sistema redireciona para o UC009

A8. Acessar estatistica da prova objetivo.
34-0 usuario seleciona a aba “Estatistica da Prova Objetiva”.

35-0 sistema redireciona para o UC007 — A8

A9. Edicao rapida do processo seletivo.
2- UCO007 — A9

A10. Acessar link “consultar Inscricao”.
3- Uc007 — Al10

A11. Acessar link “Pagina de Inscri¢cao”.
3- UC007 — A12

Al12. Novo tipo de arquivo.
1- O usuario acessa a tela. (DV2)
2- O usuario aciona o botao “Cadastrar novo Tipo”
3- O sistema apresenta a tela (DV7).
4- O usuario insere os dados.
5- O usuario aciona o botao “Salvar’.

6- O sistema persiste 0 novo tipo de arquivo.

7- O sistema retorna a mensagem “Tipo de Arquivo salvo com sucesso!”.

A13.Excluir tipo de arquivo.

O usuario acessa a tela. (DV2)

O usuario aciona o botao “Excluir Tipo”
O sistema apresenta a tela. (DV8).

O usuario aciona o botédo “Sim”.

O sistema excluir o tipo de arquivo.

IS T o

Al2. Gerar arquivo Excel.

O sistema mostra a mensagem “Tipo Arquivo Excluido com Sucesso!”.
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1- O usuario clica no simbolo Excel. (DV1)

2- O sistema gera a lista Excel dos usuérios presentes na lista.

Fluxos de Excecéo
E1l. Campo “Tipo” ndo preenchido.
9- O sistema retorna a mensagem “Informe o Tipo!”.

10-O caso de uso é reiniciado.

E2. Campo “Nome” n&o preenchido.
2- O sistema retorna a mensagem “Informe o Nome!”.

3- O caso de uso é reiniciado.

E3. Campo “Arquivo” vazio.
1- O sistema retorna a mensagem “Selecione um arquivo!”.

2- O caso de uso € reiniciado.

E4. Erro ao salvar os dados.
36-Se ocorrer alguma falha de conexao no banco de dados.
37-0 sistema retorna a mensagem “Erro ao Salvar!”.

38-0O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negocio

R1. O campo “Tipo” deve ser selecionado.

R2. O campo “Nome” deve ser preenchido com no maximo 50 caracteres
alfanuméricos.

R3. O campo “Observagao” deve ser preenchido com no maximo 5000 caracteres
alfanuméricos.

R4. O campo “Arquivo” ndo pode ficar vazio.

Data View

DV1 - Lista dos arquivos ativos cadastrados no sistema.



126

[

DV2 — Tela de cadastrar novo arquivo.

1000 caracteres restantes.

Lista de Arguivos adicionados

DV3 — Tela de pesquisa.



Pesquisar

Palavra:

Ordenar por:

Ordem:

A Pesquisar

| J

I Ordem de Cadastro = ‘

) Crescente @ Decrescente

Y

N de Registros: |1

DV4 — Visualizar dados do arquivo.

Dados do Arquivo x
Tipo: Edital
Nome: Edital de Abertura
Observagao: | Teste de insercdo de arquivo

Lista de arquivos.

Boleto.pdf

DV5 — Tela de confirmacéo de exclusao.

Excluir Arquivo

Deseja Realmente excluir este

Argquivo?

Sim

Nao

DV6 — Tela de editar Arquivo.
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CRamrAwvo =
Tipo

Nome: | Edital de Abertura |

Observagio:

1000 caracteres restantes.

Arquivo: *

e

Lizta de Arquivos adicionados
Lizta de arquivos atuais no documento.
[ x Boleto.pdf

DV7 — Tela de cadastrar novo tipo arquivo.

ety - [ (4] | ExcluirRegistro | |

DV 8 — Tela de excluir tio de arquivo.



Excluir Tipo Arquivo
Deseja Realmente excluir este
Tipo?

Sim Nao
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UCO010 — GERENCIAR LOCAL DE PROVA

Descricao
Este caso de uso descreve as atividades para criar, atualizar e excluir um Local de
Prova.
Pré-Condicdes
1- O caso de uso UC001 ter executado.
2- O usuério ter privilégio de gerente.

P6s- Condicdes
Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1- O caso de uso é finalizado com sucesso e um novo processo seletivo é
criado.
Ator Priméario

Gerente

Fluxo de Evento Principal
1- O gerente solicita a tela de gerenciamento de Locais de Prova.
2- O sistema busca os dados dos Locais de Prova.
3- O sistema mostra a tela de Local de Prova.(DV1)(A1)(A2)(A3)(A4)
4- O gerente preenche o formulario. (R1)(DV2)
5- O gerente clica no botéo salvar.
6- O sistema valida os dados.

7- O sistema persiste as informacdes no banco de dados.

Fluxo de Eventos Alternativos
Al: Pesquisar Local de Prova
1- O gerente solicita a tela de gerenciamento de Locais de Prova.
2- O sistema busca os dados dos Locais de Prova.
3- O sistema mostra os dados dos Locais de Prova.
4- O gerente clica no botéo pesquisar.
5- O sistema apresenta a tela de busca.
6- O gerente preenche a tela com o critério de busca.

7- O sistema procura o Local de Prova segundo o critério de busca. (E1)
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8- O sistema retorna o Local de Prova procurado.
A2: Editar Dados de Local de Prova
1- O gerente solicita a tela de gerenciamento de Locais de Prova.
2- O sistema busca os dados dos Locais de Prova.
3- O sistema mostra os dados dos Locais de Prova. (DV1)
4- O gerente clica no bot&o editar dados de Locais de Prova.
5- O sistema mostra o formulédrio para ser preenchido para alteragdo de
dados.(DV2)

6- O gerente preenche o formulario.(R1)(R2)(R3)(R4)(R5)(R6)(R7)(R8)(R9)(R10)(E2)
7- O sistema valida as informacdes.

8- O sistema persiste as informacdes na base de dados.
A3: Visualizar Dados de Locais de Prova
1- O gerente solicita a tela de gerenciamento de Locais de Prova.
2- O sistema busca os dados dos Locais de Prova.
3- O sistema mostra os dados dos Locais de Prova.(DV1)
4- O gerente clica no bot&o visualizar dados.
5

6- O sistema mostra as informacdes sobre o Local de Prova.

O sistema busca as informacdes dos Locais de Prova na base de dados.

A4: Excluir Local de Prova
1- O gerente solicita a tela de gerenciamento de Locais de Prova.
2

3- O sistema mostra os dados dos Locais de Prova. (DV1)

O sistema busca os dados dos Locais de Prova.

4- O gerente clica no bot&o excluir.
5- O sistema exclui o Local de Prova.
A7: Gerar Excel
1 - O gerente solicita a tela de gerenciamento de Local de Prova.
9- O sistema busca os dados dos Locais de Prova.(DV1)
10-Os dados sédo mostrados para o gerente.

11-0 gerente clica no botdo para gerar relatério em Excel.

Fluxo de Excecéo
E1l. Dados ndo encontrados na base de dados.
1- O sistema apresenta a mensagem de “Nenhum Local de Prova encontrado”.

E2. Campo “Nome” ndo preenchido.



1. O sistema apresenta a mensagem “Informe o Nome”.

Regras de Negécio
R1. Os campos com asteriscos sdo de preenchimento obrigatorio.

R2. O campo “Nome” deve ter no maximo 100 caracteres.

R3. O campo “Campus” deve ter no maximo 100 caracteres.

R4. O campo “Setor” deve ter no maximo 100 caracteres.

R5. O campo “CEP” deve ter no maximo 8 caracteres numerico.
R6. O campo “Enderec¢o” deve ter no maximo 100 caracteres.

R7. O campo “Complemento” deve ter no maximo 100 caracteres.
R8. O campo “Bairro” deve ter no maximo 100 caracteres.

R9. O campo “Cidade” deve ter no maximo 100 caracteres.

R10. O campo “UF” deve ter no maximo 2 caracteres.

Data View

DV1 - Tela de Gerenciamento de Local de Prova.

+ Pagina inicial || Processo Seletivo || Locais de Prova || Boletos 2 Usudrios % Configuracies v () Logout
1210412013 02:51:51 | Bemn Vindo Elisson Greik da Silva

D Pesquisar @ Novo Local de Prova Lista de Local de Prova - Foram carregados 100 registros do total de 2.

Exibindo de 1a0 2 1 0[]

Home Campus Setor Responséve Telefone

Colegio Sdo José
UFPR Politécnico Zaki Akel (41) 3229-7877

Exibindo de 180 2 1 0[]

DV2 — Tela de Cadastro/Atualizacao

Agéio
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Enderego: [ ] H":[ ]
Complemento: [ ]

Bairro: | |

Cidade: | | UF:| |

e

DV3 - Pesquisa

u

Palavra: | |
Ordenar por: [—Drdem de Cadastrc* -
Ordem: O Crescente ‘ Decrescente

N? de Registros:
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UCO011 — REALIZAR INSCRICAO

Descricao
Este caso de uso descreve o processo para que um candidato possa efetuar a

inscricao.

Pré-condicdes

39- Nenhuma

Pé6s-condicbes
Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
3. Inserir no banco de dados as informa¢des do candidato e em qual processo

seletivo foi efetuado a correcéo.

Ator Primario
Candidato

Fluxo de Eventos Principais
40-0 candidato acessa a pagina de inscricao.
41-Sistema busca dados do processo seletivo
42-Sistema exibe pagina de inscricdo (DV1)
43-0 candidato insere os dados pessoais
44-Sistema ira fazer uma validacao dos dados informados. (E1)
45-Sistema ira salvar as informacdes inseridas

46-Retorna mensagem para 0 usuario.

Fluxo de Eventos Alternativos
Fluxos de Excecéo
E1l. Dados incorretos
6. O sistema destaca quais entradas no formulério deve ser corrigido. (DV2)

7. O caso de uso continua.



Data View

DV1 — Tela para a inscrigdo no processo seletivo.

; |

DV2 — Tela de erro de validagcéo dos dados no formulario.
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UCO012 — CONSULTAR INSCRICAO

Descricao
Este caso de uso descreve o processo para 0 candidato consultar sua inscricdo no

processo seletivo.

Pré-condicdes
1. Deve existir um processo seletivo cadastrado no sistema.

2. O usuério deve estar inscrito no processo seletivo

Pé6s-condicbes
ApOos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Mostrar os dados do candidato inscrito.

Ator Primario
Candidato

Fluxo de Eventos Principais
1. O sistema apresenta a tela. (DV1)
O usuario insere os dados necessarios. (R1) (R2) (R3)
O usuario aciona o botédo “Confirmar”.
O sistema valida os campos nédo preenchidos. (E1) (E2)
O sistema valida o CPF. (E3)
O sistema busca os dados do usuario. (E4)
O sistema apresenta a tela. (DV2) (Al) (A2) (A3)

O caso de uso é finalizado.

© N o ok~ w d

Fluxo de Eventos Alternativos

Al: Imprimir dados.
1. O sistema apresenta a tela. (DV2).
2. O usuario aciona o botao imprimir.

3. O sistema apresenta a tela padréo de configuracdo de impressao

A2. Gerar boleto.
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1. O usuario clica no link “Gerar Boleto”.
2. O sistema processa os dados.
3. O sistema gera o boleto no formato .pdf.

A3. Finalizar consulta.
1. O usuario aciona o botao “Sair”.
2. O sistema encerra a sessao.

3. O caso de uso é reiniciado.

4. O sistema mostra a mensagem “Tipo Arquivo Excluido com Sucesso!”.

5. O sistema excluir o tipo de arquivo.

Fluxos de Excecéo

E1l. Campo “CPF” nao preenchido.
11-0O sistema retorna a mensagem “Informe o CPF!”.

12-O caso de uso é reiniciado.

E2. Campo “Data de Nascimento” nao preenchido.
4- O sistema retorna a mensagem “Informe a Data de Nascimento!”.

5- O caso de uso é reiniciado.

E3. Campo “CPF” invalido.
3- O sistema valida o CPF.
4- O sistema retora a mensagem “CPF invalido”.

5- O caso de uso é reiniciado.

E4. Erro ao pesquisar os dados.
6. Se ocorrer alguma falha de conexéao no banco de dados.
7. O sistema retorna a mensagem “Erro ao Efetuar consulta!”.

8. O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negocio
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R1. O campo “CPF” deve ser preenchido com 11 caracteres numéricos, 0 campo
possui mascara.

R2. O campo “Data de Nascimento” deve ser preenchido com no maximo 8
caracteres numericos, 0 campo possui mascara.

R3. O campo CPF deve ser um cpf valido.

Data View

DV1 — Tela de consulta inscricao.

Consultar Inscrigéo

CPF: * 067.707.989-30

Data de Nascimento: 26/10/1988
Confirmar

DV2 — Tela visualizagéo dos dados da inscrigéo.
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Consultar Inscrigdo do Processo Seletivo Extensivo 2014

?;;z:g:z:da Isencdo Obtida

Nome: Elisson Greik da Silva

RG: 103887763

CPF: 067.707.989-30

Data Nascimento: 26/10/1988

Telefone: (1) 1111-111

Celular: (1) 11111111

E-Mail: x@y.com

Sexo: Masculino

Enderego: gua C_arnl'os de I__get - de 2331/2332 a 4524/4525 - 3510 caas 06

oqueirdo - Curitiba - PR

Boleto: Gerar Boleto

Local de Prova: UFF’R - Tenente Henrique dos Santos N® 4512 - Bairro: Guabirotuba -
Curitiba - Pr

Sala: sala 1 - Carteira: 1

& Imprimir
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APENDICE V - DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

UCO001 — EFETUA LOGIN NO SISTEMA

sd UCO001 - Efetuar login )

Tela Usuario Tipo Usuario

Usuario . Actor T T
| 1. solicitaTela()

carrega dados
p—

| o
Z insereDadosl) 5,1 2 1: validaDados() o

2.1.1: buscaTipo()

4.1.2: verificaPermissoes()

F

|
|
|
|
Carrega pagina K= ———— — = — :
|
|

< ___________ | |




UCO002 — EDITAR DADOS PESSOAIS
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sd UCO002 - Editar Dados pessoais )

Usuario : Actor

|
| 1. solicitaTela() DL

Usuario

carrega tela J}

|

|

|
| |
. 2. insereDados() DL

2 1. verificaDados()

i 2.2 EditaDados()

carrega tela

2.3 atualizaTela()




UC003 — GERENCIAR USUARIO

143

sd UCO03 - Gerenciar Usuario )

%
Admm\straldor: Actor,

1 solicitaTela()

carrega dados

| 2 insereDados()

Usuario

> 1.1: bugcar()

D_L 2.1 validaDados()

mensagem

F

2 2 salvar()

mensagem

2.3 atualizaTela()

F




UC004 — GERENCIAR BOLETO

144

sd UC004 - Gerenciar Boleto )

Administrador : Actor

1: solicitaTela()

| P
carrega dados
R R PP Y
Ll N |
\ 2 insereDados() Py 21 validaDados()
2.2 salvar()
mensagem
K———— T
2.3 atualizaTela()
mensagem
G S —— | |

———

m
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UCO005 — GERENCIAR PROCESSO SELETIVO

sd UC0O05 - Gerenciar Processo Selstivo )

% Processo Seletivo | Tipo Processo Selstivo |
Gerente : Actor

| 1: solicitaTela() P 1.1- buscar])
| lista ij
carrega dados T
77777777777 7]
= . I
I 2: insereDados() Pty 21 validgaDados()

I

I

|

; I
I

2.2 salvar() |
mensagem m
I

|

I

I

I

|

[

2.3 atualizaTela()

FI

mensagem
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UCO006 — GERENCIAR LOCAL DE PROVA DO PROCESSO SELETIVO

sd UC006 - Gerenciar Local de Prova do Processo Seletivo )

% Local Prova | | Processo Seletivo
Geremel Actor

| 1: telaGerenciametoPS()

tela de gerenciamento

Y- Y-

| |
I |
I |
I |
I |
H 5 ; | |
2: solicitaLista()
2.1: atualizaTela() | |
[ |
[ |
[ |
e L I |
! | I |
| I |
| 3 vincularLocalProva()
> 31 vm:u\EJr() hl
T PPt verificaSeJaEstaVinculadol)
I
I
mensagem [
mensagem oo e
,,,,,,,,,,,,,,, L

——————




UCO007 - GERENCIAR CANDIDATO
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sd UCO0O07 - Gerenciar Candidato )

Candidato

Tela
Gerente| - Actor T
| 1. telaGerenciametoPS() D’!‘
| _felade gerenciamento 1
|
M - . |
| 2. solicitaTelaEdicao() D’_ 2.1° buscar()
2.2 atualizaTela()
ST PPy -
3. insereDados
s U P4 3.1 validaDados()
i 3.2: editar()
mensagem
o — — — T
3.3 atualizaTela()
mensagem
g————— e L
|




UC008 — GERENCIAR OCORRENCIA
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sd UC00S - Gerenciar Ccorréncia )

Auxiliar : Actor

A
2

| 1. telaGerenciametoPS() j]

tela de gerenciamento

solicitaTelaCadastro()

I
|
P

3. insereDados()

mensagem

2 1. atualizaTela()

F

Ocorrencia

|
P4 3.1 validaDados()
3.2 salvar()
o — - [emsagem

3. atualizaTela()

:
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UCO009 — GERENCIAR ARQUIVO

sd UCO009 - Gerenciar Arguivo )

Auxiliar : Actor

| 1: telaGerenciametoPS() }

¢ _teadegerenciamento ,i] !

I \

H 2. solicitaTelaCadastro() | ‘
P 2 1:Jbuscar()

\

2 2 atualizaTela() |

\

\

\

——————————————— L] \

I \

3: insereDados|

L 0 P4 3.1 validaDados() \

\

\

32 salvar() |

e mensagem m

3. atualizaTela()

mensagem

N
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UC010 — GERENCIAR LOCAL DE PROVA

sd UCO10 - Gerenciar Local de Prova )

%
Auxw\iar‘ Actor

1. solicitaTela() P

carrega dados

\ 2. insereDados() Pt 2.1 validaDados()

2.2: salvar()
< mensagem

2.3 atualizaTela()

:

mensagem
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UCO011 — REALIZAR INSCRICAO

sdUCO11 - Realizar Inscrigé&o J

Tela Candidato Processo Seletivo
Cand\dat‘o © Actor2 T T T
| \ \ |
! 1: solicitaTelalnscricao() D‘_ 1.1 buscaraDddosConcurso() |
i m
Km—————————— b
. tedireciona tela inscricao_ _ _ \ |
\ \ |
‘T N \ \ |
2: insereDados() p»L 2.1:validaDados|() | |
\ |
\ |
2.2 salvar() | :
<___f18"_58_98f_ﬂ___i] |
e __ _mensagem _ _ _ _ |
|
|
|
|
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UCO012 — CONSULTAR INSCRICAO

sd UCO012 - Consultar Inscrigéo )

%
Candidato - Actor2

|
| 1: solicitaTelaConsulta() DL 1.1; buscaraDJﬂdOSConcurSO() |
i m
S ———— b
- tedirecionatela consuta _ _ __| | | [
\ | |
|T N ! | |
2. insereDados() pL 2.1: validaDados() | |
| |
| |
2.2 buscar() | :
dados i]
dados S :
T |
|
|




