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RESUMO

O objeto deste trabalho de concluséo de curso € analisar o sistema de licitagdes do
Estado do Parana e apontar os pontos fortes e pontos fracos do processo, além de
demonstrar o funcionamento do controle operacional em consonadncia com a
licitacdo, onde atua e como ocorre. As diversas Leis e Decretos Federais e
Estaduais serviram de base para este trabalho e nortearam todas as proposicoes
apresentadas, para que se enquadrem nos limites legais. O estudo da estrutura do
Departamento Estadual de Administragdo de Material, érgédo responsavel pelas
licitacGes e registros de precos do Estado do Parana, durante alguns meses, veio a
levantar alguns aspectos importantes, nunca antes abordados in loco e gerar
proposi¢des praticas, estas que, podem vir a ser exemplos a outros 6rgaos das
demais esferas da administragdo publica e também motivar algumas alteragbes nas
Leis e Decretos Estaduais. Mostra também que os problemas mais significativos em
relagdo as aquisi¢des no setor publico ndo se localizam efetivamente na Lei de
Licitagcbes existente mas sim nos tramites burocraticos e na discricionariedade do
agente publico frente a montagem e condugao dos processos. Foi possivel observar
o andamento dos processos que ali chegaram e com uma pesquisa qualitativa e
descritiva, num estudo de caso, obteve-se acesso aos gargalos, que geram o0s
problemas mais comuns, e também as solug¢des ali utilizadas, além dos projetos de
mudangas que devem acontecer. Conheceu-se o histérico de atuagédo do 6rgédo e a
mudanca do foco de atuagcdo do mesmo, com o passar dos anos e com as
mudangas de tendéncias administrativas e de grupos gestores, foco este que
atualmente é totalmente voltado para a aquisicdo. Concluiu-se que a principal
ferramenta a ser utilizada para o alcance do melhor resultado é a tecnologia, que
hoje encontra-se a disposi¢do de todos, o que agilizara os processos e trara maior
qualidade a aquisicdo e ao controle operacional na administragao publica.

Palavras-chave: licitagcdo. controle. leis. decretos. aquisigéo.



ABSTRACT

The subject of this end of course is to analyze the bidding system of the State of
Parana and point out the strengths and weaknesses of the process, and demonstrate
the operation of operational control in accordance with the bidding process occurs
and how it operates. The various laws and decrees Federal and State were the basis
for this work and guided all the propositions, that fall within legal limits. The study of
the structure of the State Department Material Administration, an agency responsible
for procurement and records price of Parana, for a few months, came to raise some
important issues never before addressed on site and generate practical propositions,
those that can become examples to other organs of other levels of government and
also motivate some changes in State Laws and Decrees. It also shows that the most
significant problems in relation to acquisitions in the public sector was not actually
located in the Bidding Law but in the existing and bureaucratic discretion in the face
of mounting public official and driving processes. It was possible to observe the
progress of which they arrived and with a qualitative and descriptive case study, we
obtained access to bottlenecks that generate the most common problems, and also
to the solutions used here, in addition to projects that change should happen.
Knowing the track record of the board and change the focus of activity of the same,
over the years and the changing trends of administrative and management groups,
which currently focus this is totally focused on the acquisition. It was concluded that
the main tool to be used to achieve the best result is technology that is now available
to all, which will streamline processes and bring higher quality to the acquisition and
operational control in public administration.

Keywords: bidding. control. laws. decrees. acquisition.
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1 - INTRODUGAO
1.1 - APRESENTAGAO

Desde o tempo do Império, quando se tem noticia da primeira licitagao
realizada no Brasil, visando a contratagcdo de servigos de limpeza da rede de
esgotos do Rio de Janeiro, que os administradores publicos seguem em constante
evolucdo nos processos aquisitivos no setor.

Por tratar-se de rito normatizado juridicamente é que a tal evolugao
acontece de maneira morosa, porém, os varios acérddos e decisdes dos Tribunais
de Conta pelo pais vem sendo a forma de se nortear determinados procedimentos,
sem a necessidade de criarem-se novas Leis ou alterar as ja existentes.

Atualmente a Lei de Licitagbes em vigor no pais é a Lei n.° 8.666/1993,
subsidiada por outras Leis e Decretos mais especificos como a Lei n.° 10.520/2002
que normatiza o pregao ou o Decreto n.° 5.450/2005 que regulamenta o pregao na
forma eletrénica.

No Estado do Parana a licitagdo é regida pela Lei Organica n.° 15.608/2007,
que engloba as demais Leis especificas de outras modalidades, também de ambito
Estadual, e também sobre os contratos e convénios. O 6rgao responsavel pelas
aquisicdes do Estado é o DEAM — Departamento de Administracdo de Material,
vinculado a Secretaria de Estado da Administracdo e Previdéncia — SEAP,
atualmente situada no Palacio das Araucarias, sede provisoria do Governo do
Estado do Parana.

A proposta deste trabalho € demonstrar como funciona o sistema de
licitacbes do Estado do Parana desde o comego da solicitacdo até o final do
procedimento, como se dividem as tarefas e as peculiaridades deste sistema e,
paralelo a isto, mostrar como se da o controle interno e externo através da licitagcao
no Estado, desta forma estar-se-a contribuindo para a melhoria nas compras e
consequentemente na qualidade dos gastos publicos.

O Tribunal de Contas do Estado possui inspetorias em todos os érgéos da
Administracdo e analisa as aquisi¢cdes feitas pelos mesmos, apontando erros,
levantando irregularidades e demais informacdes pertinentes.

O controle interno se da ao longo do processo, na obediéncia legal e na

publicidade dos procedimentos. Além disso, existe a Secretaria Especial de Controle
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Interno que supervisiona todas as contas do Estado.
Ao final deste trabalho estar-se-a apontando algumas deficiéncias
levantadas, os pontos positivos, o que deve continuar e o que deve ser melhorado

ou abolido dos processos.

1.2 - OBJETIVO GERAL

Sugerir melhorias nos sistema de licitagdes do Estado do Parang,
apresentando as fases de controle interno e externo pela qual a licitagdo se aplica

como mecanismo de controle nas contas publicas.

1.2.1 — Objetivos Especificos

Estudar como funciona o sistema de licitagbes do Estado do Parana,
especificamente no Departamento de Administragdo de Material — DEAM, o6rgao
responsavel pelas aquisicoes do Governo do Estado;

Levantar os pontos fortes e fracos, sugerir melhorias, servir de base para
futuras alteragdes na Lei Organica do Estado;

Relacionar o sistema de licitagcbes do Estado com os mecanismos de

controle interno e externo na Gestao Operacional.

1.3 - JUSTIFICATIVAS

Durante muitos anos o Departamento de administracdo de material - DEAM
teve a caracteristica de manter na funcdo de pregoeiro somente servidores de
cargos em comissao e, por este motivo € que os servidores de carreira do Estado
raramente figuravam na posigdo. Nesta forma de trabalho os servidores estaveis
pouco se especializavam e com a recente troca de gestdo houve um esvaziamento
do quadro de pregoeiros do departamento. Uma nova filosofia de trabalho veio junto
com 0 novo grupo gestor que assumiu o comando do Estado, no qual o servidor de
carreira seria prioridade na fungéo.

Foram feitas realocacdes de servidores, vindos de outras secretarias, onde
ja atuavam na area, ocorreram capacitagdes de servidores do préprio departamento

e foram montadas as novas equipes.
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Com o foco no envolvimento do servidor de carreira na fungédo compras do
Estado € que torna-se interessante levantar a atual situacdo do 6rgao visto que
novas metodologias de trabalho estdo na pauta do atual Governo do Estado e tal
levantamento servira de base para nortear as mudancas propostas.

Também é ponto pacifico que o envolvimento dos servidores com a atividade
fim do Estado faz com que a transparéncia seja maior, pois, independente de grupo
de governo ou de preferéncias politicas, o servidor continuara a prestar seus
servicos ao Estado e consequentemente tera maior responsabilidade sobre seus
atos.

Outro ponto importante é que todo e qualquer trabalho realizado na area de
compras publicas traz novos conhecimentos, estes que poderdo ser difundidos entre
outros orgaos, entre grupos, entre a populagcdo e consequentemente gerar
cidadania.

A pessoa com maior esclarecimento sobre a forma como se € gasto o
dinheiro arrecadado, passa a fiscalizar e exigir austeridade. E preciso quebrar as
barreiras dos governos para com a populagdo que deve exercer sua cidadania,
cobrando, exigindo transparéncia e o servidor publico deve ser o agente que iniciara

este processo, aprendendo, questionando, sugerindo e se envolvendo no processo.

2 - REVISAO TEORICO-EMPIRICA

A Licitacéo é o procedimento administrativo, através do qual a Administragao
Publica realiza, por meio de habilitagdo de proponentes e julgamento de propostas,
a aquisicao de bens e a contratacdo de obras e servicos. A realizagdo deste
procedimento exige igualdade de condi¢cbes entre os participantes e transparéncia
dos atos administrativos, em respeito a Constituicdo Federal, que elenca os
principios gerais da administracdo publica, que s&o: o principio da Legalidade,
principio da Impessoalidade, principio da Moralidade, principio da Publicidade e
principio da Eficiéncia.

Quem na Administracdo Publica mais utiliza-se destes principios sendo o

pregoeiro? 'Dagoberto (2008, p.13) descreve assim o pregoeiro:

E sem davida a figura central da Administragdo Publica para aquisi¢do de
bens e servigos de natureza simples, que de simples, muitas vezes nao tem

1ARAUJO, Dagoberto Domingos de. Pregdo Presencial e Eletronico: Aprendendo na Pratica. 4. ed.
Curitiba: Negdcios Publicos, 2008. 305 p.
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nada. Tem o poder de decidir motivadamente sobre o objeto que esta sendo
licitado e conta com uma estrutura que lhe permite tomar decisbGes e
resolver os problemas que surgirem na sessdo publica, seja presencial ou
eletrbnica. Responde diretamente pelos seus atos e pela condugao do
processo licitatério na sua fase externa.

O pregao é uma modalidade de licitagdo moderna e, com o advento da
informatica, o pregédo na forma eletrénica € a modalidade mais utilizada atualmente
no Estado do Parana. O Artigo 59 (2007, p. 32) da Lei Estadual 15.608/20072

decorre sobre o pregao eletrénico:

Art. 59. O pregao na forma eletrénica realizar-se-4 quando a disputa pelo
fornecimento de bens ou servicos comuns for feita a distancia, em sessao
publica, por meio de sistema que promova a comunicagao pela Internet.

Além do pregao eletronico e do presencial temos ainda as modalidades
concorréncia, tomada de precos, convite, concurso e leildo.

A concorréncia é a modalidade na qual os interessados devem comprovar
seus requisitos para participacdo preliminarmente e é utilizado para obras ou
servicos de engenharia envolvendo valores acima de R$1.500.000,00 (Um milhdo e
quinhentos mil reais).

A tomada de precos € a modalidade de licitagcdo entre interessados
devidamente cadastrados ou que atenderem a todas as condi¢cbes exigidas para
cadastramento até o terceiro dia anterior a data do recebimento das propostas. Os
valores para a tomada de precgos estdo entre R$650.000,00 e R$1.500.000,00 para
aquisicoes e servigos e até R$1.500.000,00 para obras e servigos de engenharia.

O convite é a modalidade de licitagao entre interessados do ramo pertinente
ao seu objeto, cadastrados ou n&o, escolhidos e convidados em numero minimo de
3 pela unidade administrativa. O convite sera permitido para aquisi¢cdes e servigos
até R$80.000,00 .

O concurso é a modalidade de licitagdo entre quaisquer interessados para a
escolha de trabalho técnico, cientifico ou artistico, mediante a instituicdo de prémios
ou remuneragao aos vencedores, conforme critérios constantes do edital.

O leilao é a modalidade de licitacdo para a venda de bens modveis inserviveis
para a Administracdao ou de produtos legalmente apreendidos ou penhorados, ou
para a alienagdo de bens imoveis prevista no Artigo 19° da Lei 8666/1993, a quem

oferecer maior lance, igual ou superior ao valor da avaliagéo.

2 PARANA. Lei Estadual n° 15.608, de 16 de agosto de 2007. Diario Oficial [do] Estado do Parana,
Curitiba, PR, 16 ago. 2007.
3 Cita as regras a serem observadas na alienagéo de bens imoéveis na Administragdo Publica.
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Os processos licitatérios sdo acompanhados pelo Estado através de sua
Secretaria Especial de Controle Interno, instituida pela Lei Estadual 15524/2007* de
05/06/2007 e pelo Tribunal de Contas do Estado do Parana que faz o papel de
Controle Externo através de seus inspetores ou auditores.

A Lei 15524/2007 (2007, p. 4) no seu Capitulo 1V, Artigo 9°, paragrafo IV nos
traz:

CAPITULO IV Da Finalidade da Coordenacéo de Controle Interno — CClI

Art. 9.° - A Coordenacao de Controle Interno — CCl tera por finalidade:

IV — avaliagdo da economia, eficiéncia e eficacia de todos os procedimentos
adotados pela Administragcdo Publica, através de processo de
acompanhamento realizado nos sistemas de Planejamento e Orgamento,
Contabilidade e Finangas, Compras e Licitagdes, Obras e Servigos,
Administracdo de Recursos Humanos e demais pertinentes a
Administracao.

Tem-se entdo no Estado do Parana, uma Legislagao especifica no tocante a
aquisicdes e contratos, um departamento especializado em licitagdes e o Controle
Operacional sendo realizado pela Secretaria Especial de Controle Interno e pelo
Tribunal de Contas, que exerce o Controle Externo.

A preferencia nas aquisicoes do Estado € a de se utilizar o sistema de
registro de precos para as aquisigdes de itens de uso comum aos 6rgaos. O sistema
de registro de preg¢os no Parana so6 pode ser realizado pelo DEAM e por este motivo
€ que as licitagbes concentram-se no departamento.

O Decreto Estadual 2391/2008 (2008, p. 2) regulamenta o sistema de

registro de pregos no estado do Parana:

CAPITULO I, Secgdo |, Artigo 4°. Compete ao Departamento de
Administracdo de Material — DEAM, da Secretaria de Estado da
Administracdo e Previdéncia — SEAP, a implantagdo, a execugdo e o
gerenciamento da aquisigdo de bens e a contratagao de servigos através do
Sistema de Registro de Precos.

Varios sao os aspectos benéficos do Sistema de Registro de Pregos em
relacdo aos modelos tradicionais de aquisicbes tais como a celeridade, o
atendimento de demandas imprevisiveis, a reducdo de volume de estoques, a
eliminagao dos fracionamentos de despesa, a redugdo do numero de licitagdes, os
tempos recordes de aquisigédo, a atualidade dos pregos e a n&o obrigagao de se ter
O recurso no inicio do processo.

Jorge Ulisses® (2005, p. 77) cita um dos motivos mais comuns a todos sobre

4 Lei Estadual n° 15.524, de 05 de junho de 2007. Diario Oficial [do] Estado do Parana, Curitiba,
PR, 05 jun. 200
5 FERNANDES, Jorge Ulisses J. Sistema de Registro de Pregos e Pregao Presencial e Pregéo
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0 uso do registro de pregos:

E, de fato, comum o contingenciamento do orgamento impedindo o inicio do
processo licitatorio e, depois, no final do ano, a liberagdo de expressivos
recursos. Com o SRP, no Tribunal Regional Federal em Sao Paulo, obteve-
se a possibilidade de compras até os ultimos dias do exercicio financeiro.

Como vé-se, todas as formas de licitacdo tem o objetivo de agregar
qualidade as aquisi¢des e consequentemente trazer economia para a Administragao.
Recursos economizados em aquisi¢des feitas com qualidade podem ser aplicados
em areas mais criticas, trazendo crescimento econdmico e social.

Tem os cidadaos, o direito e o dever de fiscalizar tudo o que é gasto com
dinheiro publico. Margal® (2001, p. 663)cita a importancia que o cidadido tem em

exercer seu direito:

E atribuida a qualquer pessoa, fisica ou juridica, a legitimidade para exercer
o direito de peticdo ao Tribunal de Contas ou aos 6rgéao de controle interno,
envolvendo irregularidade na atividade subordinada a lei de licitagbes e
contratos administrativos. O dispositivo evita que se deixe sem apuragao
alguma denuncia sob argumento de ilegitimidade no exercicio do direito de
representacgao.

O cidadao €& muito mais importante e tem muito mais poder do que ele
préprio imagina, o que falta é exercé-lo, através de atitudes pré-ativas ao invés de

fechar os olhos para o que esta se passando ao seu redor.

3 - METODOLOGIA

Este trabalho desenvolveu-se dentro do Departamento de Administragao de
Material — DEAM, da Secretaria de Estado da Administragdo e da Previdéncia —
SEAP, do Governo do Estado do Parana. Durante aproximadamente 5 meses de
observacéao e participagao efetiva nos processos de licitagdo foram levantadas todas
as caracteristicas do sistema de trabalho do Departamento.

Todas as informagdes foram obtidas através de uma Pesquisa Qualitativa
quanto ao método e Descritiva em relagdo ao objetivo, através de um Estudo de
Caso sobre como funciona o sistema de licitagdes do Estado do Parana, por onde
passam 0s processos, os tramites a que obedecem, os resultados, caracteristicas da
equipe de trabalho.

Apo6s as observacdes efetuadas foram levantados os pontos fortes que

Eletrénico:Contratar com os melhores pregos, menor tempo e sem riscos. 2. ed. Belo Horizonte:
6 FILHO, Margal Justen. Comentarios a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos. 8. ed. Sao
Paulo: Dialética, 2001. 735 p.
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poderdo servir de exemplos a outras organizagdes e os ponto fracos a serem
revistos, além de serem base para a formulagao de alteracdo das Leis e Decretos
dentro do Estado.

Outro objetivo importante é a forma de como a licitagdo no Estado serve de

base para os Controles Operacionais interno e externo.

4 - O DEAM

4.1 - DESCRICAO

O Departamento de Administracdo de Materiais - DEAM é uma unidade da
Secretaria de Estado de Administracdo e da Previdéncia, que tem como atribuicoes
a compra e distribuicdo de materiais além das licitacdes de prestacdo de servigcos
para os demais orgaos da Administracdo Direta e, facultativa, para os da
Administragdo Indireta, nos termos da Lei 8.485, de 3 de junho de 19877, e do
Decreto 1.180, de 9 de agosto de 19998
Alteragéo de Legislagao:

Lei n° 13.403, de 21 de dezembro de 2001, autoriza a transformacdao do
Departamento Estadual de Administragdo de Material - DEAM em unidade de
execugao programatica da Secretaria de Estado da Administragédo e da Previdéncia -
SEAP.

Decreto n° 6.180, de 22 de agosto de 2002, transforma em unidade Administrativa
do nivel de execugao programatica da Secretaria de Estado da Administragao e da
Previdéncia - SEAP, passando a denominar-se Departamento Estadual de
Administracdo de Material - DEAM.

Sua estrutura organizacional esta assim disposta:

Diretoria — 1 Servidor de carreira;

Assessoria de Gabinete — 2 Servidores em comissao e 2 estagiarios;

Coordenadoria de Licitacbes — 4 equipes sendo:

Equipe 1 — 1 pregoeiro servidor de carreira, 1 servidor comissionado e um estagiario;
Equipe 2 — 2 pregoeiros servidores de carreira, 1 servidor em comissao;

7 Dispbe sobre a reorganizagao da estrutura basica do Poder Executivo no Sistema de Administragao
Publica no Parana
8 Dispde sobre o Sistema de Registro de Pregos no Estado e a competéncia do DEAM.
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Equipe 3 — 2 pregoeiros servidores de carreira, 1 apoio servidor de carreira;
Equipe 4 — 1 pregoeiro servidor de carreira, 2 apoio servidores de carreira e 1
estagiario.

Coordenadoria de Cadastros de Licitantes do Estado — 1 coordenador servidor em
comissao, 1 apoio servidor de carreira e 3 estagiarios;

Coordenadoria de Sistema — 1 coordenador servidor de carreira e 2 apoio servidores

de carreira;
Coordenadoria de Catalogacédo de Materiais e Servicos — 1 coordenador servidor de
carreira, 1 apoio servidor de carreira e um estagiario;

Assessoria Juridica — 1 procurador servidor de carreira, 1 advogado servidor de

carreira, 1 bacharel servidor em comisséo, 2 estagiarios.
Coordenadoria de Almoxarifados — 1 coordenador servidor de carreira € 1 apoio
servidor de carreira.

Quanto ao orgcamento do departamento, o0 mesmo € vinculado ao orgamento
da SEAP e possui apenas recursos para o seu funcionamento e manutengao visto
as aquisi¢oes nas licitagdes serem realizadas com os recursos oriundos dos 6rgaos
solicitantes, ficando a cargo do DEAM apenas a execug¢ao do processo licitatorio.

Atualmente o DEAM encontra-se localizado no Palacio das Araucarias, sede
provisoria do Governo do Estado mas ja teve dois enderegos anteriores, sendo que,
nestes espagos encontravam-se os depodsitos de materiais do Estado, atualmente
desativados.

O DEAM, em uma determinada época, foi quem gerenciou inclusive a
guarda fisica dos materiais e sua distribuicdo pelo Estado, mas, com o passar dos
anos, esta forma de administragao tornou-se cara e o foco do Departamento voltou-

se somente para as aquisig¢des, ficando a cargo de cada 6rgao a gestdo do material.

4.2 - DIAGNOSTICO

O DEAM, que surgiu com o foco na administracdo e gestdo de materiais e
estoques, ao longo dos anos acompanhou a tendéncia e a evolugdo dos conceitos
administrativos e voltou sua atengédo para as compras. Especializou-se na gestao
compras com a formacgao de equipes de licitagdes voltadas a atender as demandas
de todos os 6rgaos da administragao direta do Estado.

Os enormes barracdoes de materiais foram sendo esvaziados e os custos
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comegaram a ser redimensionados na medida em que os 6rgaos passariam a dividir
tal responsabilidade com o DEAM, até a extingdo por completo deste tipo de gestéao.
Com a utilizagdo maior do Sistema de Registro de Pregos, a guarda dos
materiais ficou a cargo do fornecedor pois, o 6rgdo somente solicitara o que
necessita de imediato, através da liberagdo de ordem de compra pelo DEAM. Até o
ano de 2010 a equipe de pregoeiros do DEAM era formada por servidores
comissionados e os servidores de carreira que la trabalhavam n&o tinham grandes
expectativas quanto ao seu reconhecimento e capacitacdo para assumir tal funcao.

Com a mudanga de grupo de gestao, no inicio de 2011, todos os pregoeiros
comissionados foram substituidos por servidores de carreira, uns do proprio DEAM e
outros vindos de outros érgéos, onde ja atuavam na area.

A remuneragdo destes novos pregoeiros foi acrescida de gratificagbes
especificas para as fungdes, aumentando a motivagcdo dos mesmos, além das
equipes de apoio que também tiveram sua situagao revista.

Apesar do enxugamento da equipe em relacdo a anos anteriores as
demandas tem sido atendidas satisfatoriamente pela atual equipe pois, com a
formacgao dos registros de precos, as demandas de todos os 6rgaos sao atendidas e
reduz-se bastante o numero de licitagcdes realizadas.

As naturezas dos objetos sdo divididas entre as equipes, de forma a se
especializarem em determinadas areas e também visando a celeridade do processo,
face ao estreitamento da relagdo com os 6rgaos, que no caso sao os clientes do
DEAM. Os processos licitatérios sdo motivados nos érgaos e seguem para o DEAM,
com os termos de referéncia e as dotagées orcamentarias ja prontas. Apos isso é
elaborado o edital e os anexos e entdo, apds os pareceres juridicos, 0s processos
retornam ao 6rgao de origem ou para o Governador, para a autorizagao de abertura,
de acordo com a algada competente. Numera-se como o primeiro gargalo a ser
estudado, diminuir os tempos de tramite entre os 6rgaos para que se findar a fase
interna da licitagdo, ou seja, até que a mesma seja publicada ela passa por varias
maos.

Apos autorizado, o processo passa para a fase externa, com as publicacoes
que sao feitas nos jornais, sites e diario oficial, a pedido do DEAM, pelos proprios
orgaos, 0 que sugere-se como O segundo gargalo. Caso fosse publicado
diretamente pelo DEAM o tempo diminuiria até a confirmagao pelo érgéao, visto que

os extratos sao feitos pelo DEAM e encaminhados aos 6rgaos para que procedam
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com o pedido de publicagao.

O Estado possui convénio com o Banco do Brasil (figura 1) para a utilizagcao
do seu sistema eletrénico de licitacdes, o que funciona razoavelmente bem, mas
com alguns pequenos problemas de ordem técnica e burocratica. A questdo da
separagao entre o fisico e o digital é outro aspecto a se ter maior cuidado, visto o
protocolo geral da Secretaria ficar no térreo e o DEAM ficar no terceiro andar. Os
servidores do protocolo geral da Secretaria de Administragdo ndo conhecem a
legislacao referente a prazos de recursais e pode vir a acontecer algum problema de

extravio de documentacao e perda de prazos.

Figura 1, Fonte: www.licitacoes-e.com.br

Apos os tramites da fase externa o processo comega uma nova “caminhada”
em busca de sua homologagdo. Sai da Secretaria e retorna ao 6rgao de origem ou
ao Governador para sua homologacdo. O grande problema desta fase é a demora
dos pareceres juridicos e a analise pelo comité gestor, que acontece uma vez por
semana, quando se tratam de processos fora da algada dos Secretarios de Estado.

O maior contra senso encontrado € o do registro de pregos, que segundo
varios autores € uma forma rapida de aquisicdo mas que, no Estado do Parana é
totalmente o oposto. Tal condigdo se da pela burocracia na montagem do processo,
que segue uma série de passos e em cada um deles o tempo aumenta. Aponta-se
aqui mais um ponto negativo a ser estudado.

Ponto positivo a se denotar é a questao da catalogagao de produtos que tem
a meta de abranger 100% do que se compra no Estado e o projeto de implantagéo
de um sistema integrado para todo o Estado em relagdo a gestdo de materiais,

desde a sua compra até a sua guarda. O sistema existe e esta em testes com
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algumas Secretarias, que fornecem os subsidios técnicos para sua melhoria
constante.

Neste mesmo sistema € utilizado o cadastro de licitantes do Estado do
Parana, que reune informacdes fiscais e contabeis de todos os fornecedores do
Estado, disponibilizando um certificado que comprova a sua regularidade, a fim de
tornar-se um fornecer habilitado.

Ha de se verificar a legalidade da exigéncia de tal certiddo para fins de
comprovagao perante aos processos licitatorios pois, a Constituicdo garante a
participacdo de todos em licitagbes e elenca os documentos que podem ser
exigidos, tornando as clausulas encontradas em editais de licitacdo do Estado do
Parana clausulas exorbitantes.

Na questao dos controles operacionais as licitagdes tem sido acompanhadas
pelas inspetorias do Tribunal de Contas do Estado do Parana, emanando o controle
externo, porém, sente-se falta da atuagdo do controle interno, que tem acontecido
somente no cuidado com a descricdo do objeto e formagdo de pregos maximos
através do menor de trés orcamentos cotados.

Faltam orientagdes seguras acerca deste procedimento e o pregoeiro tem
exercido sua discricionariedade na questdo. Alguns Estados nao divulgam os precos
de suas licitagdes e consequentemente ndo tem problemas maiores na questao da
formagdo do preco maximo e da restricdo de fornecedores. Por muitos anos o
Estado comprou mal por fixar pregos muito baixos e os fornecedores se obrigaram a
entregar produtos de péssima qualidade. Com o tempo os préprios fornecedores
aprenderam a inflar os orgamentos no inicio do processo para garantir a formagao
de um preco mais alto para o certame.

Outro ponto a ser questionado é o da comissdao de apuragcdo de
irregularidades, que julga e define as puni¢des aos licitantes que cometem infracoes
e irregularidades nas licitagdes. O pregoeiro ndo tem o poder de decidir qual a
punicdo e aplica-la sem que antes o processo seja analisado pela comisséo,
acontece que a mesma vem pecando neste sentido pois, 0s processos nao tem sido
analisados e as puni¢cdes nao tem sido aplicadas. Muitos licitantes que cometeram
infragdes, ja conhecidos das equipes de pregoeiros, continuam participando das
licitacBes pois, em anteriores, as punigcdes ndo foram aplicadas e os processos nem
sequer analisados.

Tem-se a ressaltar que a estrutura fisica é satisfatoria, o conhecimento das
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equipes acerca do assunto € boa, além das perspectivas em relagcdo as metas

previstas que sdo tangiveis.

5 - PROPOSIGCOES
5.1 —AO TRAMITE DOS DOCUMENTOS

Apesar de toda a tecnologia de que se dispde atualmente, ainda nao se
consegue render completamente a ela. Impera desde sempre a importancia do
fisico, do folhar processos e dar o de acordo, ainda que isto signifique o
deslocamento de tudo que se encontra dentro de um processo, de um local ao outro,
das mais diversas formas. Algumas secretarias, a maioria delas, utilizam de seus
motoristas, apesar de proibitivo, para levar e buscar documentos o dia todo. Outras
poucas se utilizam do malote, que é a via legal do deslocamento dos documentos
dentro do Estado, porém, o mais costumeiro € o que se chama de levar debaixo do
braco. Muitos processos acompanhados tramitaram em diversos setores para
receber um “de acordo”, uma assinatura ou um despacho, o que demandou dias e
até semanas. Sugere-se que comece a ser utilizado algo como a assinatura
eletrbnica digital ou certificado parecido, para se reduzir drasticamente o
deslocamento fisico do processo. Como esta sendo implantado o sistema GMS,
poderia 0 processo passar a ter cunho virtual, em que todos os envolvidos
acessariam o sistema, com suas senhas e permissoes e fariam seus despachos de
forma virtual e online. Para a seguranga do processo 0 pregoeiro se encarregaria de
montar o processo fisicamente, para posterior arquivamento. Acreditamos que este
tipo de abordagem, aliada a outras proposigdes, que serdo apresentadas na

sequéncia, reduziria em até 70% o tempo de duracio da fase interna da licitacao.
5.2 — AS PUBLICACOES

Os drgaos que solicitam ao DEAM a realizagdo das suas licitagdes € que
sdo o0s responsaveis pelas publicagcbes dos atos que integram o processo. Os
extratos sdo confeccionados pelo pregoeiro do DEAM, que solicita ao 6rgao a
publicagdo dos mesmos. O que acontece as vezes é que os 0rgaos demoram para

providenciar as devidas publicacbes e as vezes esquecem de fazé-las, gerando
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atrasos e remarcagdes de data de abertura das licitagdes. Outro problema é que
para que a publicagcdo em jornais ocorra, o pedido tem que necessariamente ter a
chancela da Secretaria de Comunicagdo Social, que escolhe em qual jornal sera
publicado o extrato.

A centralizagdo das publicagbes no DEAM, sob a responsabilidade do
pregoeiro, agilizaria o processo e traria maior controle para o processo que, no final
da fase externa, quando o mesmo volta para o 6rgao solicitante, acaba ficando sem
publicagdo alguma, por ndo terem sido feitas no DEAM. O custo da publicagdo pode
continuar a ser pago pelo érgédo de origem, que faria uma movimentagao de crédito

ao final do més para a SEAP, que se encarregaria de pagar os demais envolvidos.

5.3 - AO PROTOCOLO GERAL

A gama de documentos recebidos pelo protocolo geral da SEAP é enorme,
dos mais diversos assuntos, porém, os referentes as licitagbes obedecem a
preceitos legais no tocante aos prazos. Os servidores envolvidos ndo conhecem a
legislacdo de licitagbes e podem acabar causando algum transtorno, como ja
verificado, no envio de documentos de habilitacdo, que acabaram sendo entregues
em setores ndo pertinentes.

O treinamento dos servidores, além de agregar conhecimento, contar pontos
para progressdes profissionais dos mesmos, trara maior seguranga no trato com as

documentacdes referentes a licitagdes tais como recursos, habilitagdes juridicas, etc.

5.4 — AO CADASTRO DE LICITANTES

E indiscutivel o nimero de beneficios que se tem quando todos os
fornecedores do Estado estdo cadastrados, com suas certiddes atualizadas, com
seus histéricos de compras e de punicbes em um sistema informatizado, além da
guarda fisica dos documentos comprobatérios, a fim de se respaldar o sistema.
Sabe-se também que é uma atividade que demanda tempo e face ao elevado
numero de fornecedores o trabalho se acumula.

Pode-se verificar que o setor de cadastro tem um numero muito reduzido de
servidores em relagdo ao volume de trabalho demandado e que, para algumas

licitacbes o pregoeiro acaba se deparando com a situacao de ter o fornecedor com
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toda a documentacéo exigida em lei correta, porém sem o cadastro de licitantes do
Estado. Apesar de previsto em Edital, a condicdo para habilitagdo do fornecedor de
ser cadastrado no sistema, o pregoeiro acaba ndo desclassificando o mesmo por
este motivo, para evitar recursos e acaba solicitando que o cadastro seja feito
posteriormente.

A questao é polémica, mas para que se exija uma mudanga na Lei para que
todos os fornecedores sejam cadastrados no sistema, a fim de participar das
licitacbes, ha de se ter condi¢gdes de suportar a demanda de servico, proveniente
desta exigéncia. Paralelo a isso, existe a figura do pregoeiro, que usa sua
discricionariedade a favor da economicidade e da eficiéncia na aquisi¢gdo, o que
serve de respaldo para futuros questionamentos. Nao se trata de beneficiar x ou y
mas sim de se dar respaldo a uma decisdo firme do pregoeiro, na hora de
desclassificar um fornecedor, por nédo estar cadastrado no sistema do Estado,
provando que o fornecedor teve sim a oportunidade de fazé-lo, em tempo habil e ter
sua documentacgdo analisada. A intenc&o realmente € muito boa porém exige acertos

e discussoes.

5.5 — FORMAGCAO DOS PRECOS MAXIMOS E DAS REGRAS

Por muitos anos, no Estado do Parana, a formacao dos precos maximos das
licitacbes se dava através de 4 orcamentos, coletados no mercado e, com o de
menor valor, formava-se o prego maximo para a disputa. A intencédo era a de se
economizar e acabar com os precos inflados que apareciam nos processos.

Com o passar do tempo o quadro apresentado foi o seguinte, fornecedores
entregando materiais de péssima qualidade, setores de compra com uma enorme
dificuldade de cotar no mercado, tendo que recorrer a internet, e os orgamentos que
conseguiam nao retratavam a a realidade pois, as empresas cotavam pregos
absurdamente mais caros em se tratando do Estado. Com a mudancga da regra do
jogo, para orgamentos de mercado e sem a necessidade de se pegar o menor valor,
podendo-se utilizar a média de precos, ficou mais facil para o 6rgéao chegar a
realidade do mercado porém, a regra da licitagdo no Estado precisa mudar.

Em primeiro lugar sugere-se a ocultagado da divulgagcédo do prego maximo da
licitagdo para os licitantes pois os mesmos, quando postam suas propostas, sempre

o fazem com o preco maximo e algumas vezes por serem 0s Unicos participantes
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acabam frustrando o carater competitivo e frustrando a economicidade, pois se
negam a reduzir o preco e o certame acaba sendo homologado assim mesmo, face
a necessidade da contratacdo urgente pelo 6rgdo. Com a supressdo do preco
maximo o licitante ja entrarda com uma oferta melhor e a chance disso ocorrer
diminui. O valor que o Estado podera pagar fara parte do processo, porém nao sera
divulgado no Edital.

Outro ponto a se discutir é a edigdo de um Decreto que regulamente a
definicdo do pregco maximo que atualmente ficou muito vago e sem definigao
alguma, tornando vago o entendimento da questdo, visto o processo passar em

varios orgaos e cada qual com seu entendimento, discordando entre si.

5.6 — DA COMISSAO DE AVALIAGAO

Este topico € de suma importancia no que diz respeito a moralizagdo das
licitagbes, ndo sé no Estado mas como em todo o pais, nos mais diversos 6rgaos,
prefeituras, etc. Varias empresas que fraudaram documentos, atrasaram a entrega
ou execugao dos servigos, entregaram produtos ou prestaram servigos sem
qualidade, continuam a participar de licitagdes, pois as comissdes de avaliagdo nao
retornaram os processos com os devidos julgamentos. A alegagao ¢ a falta de tempo
para se executar tal tarefa. Sugere-se que sejam montadas equipes
multidisciplinares e que tenha-se um tempo da semana dedicado a esta atribuicao,
sob forma de comités ou de reunides que tratem somente daquele assunto.

Talvez pela falta de cobranga e também a falta da figura de quem cobrara o
resultado é que a avaliacdo ndo acontece, mas com a forma proposta existiria uma
agenda e consequentemente resultados. A cobranga viria da equipe que demandou

o julgamento, tendo a responsabilidade de cobrar o resultado do comité.

5.7 — AO CONTROLE OPERACIONAL

Como foi exposto no capitulo anterior o controle interno tem pecado em sua
atividade junto as licitagdes do Estado pois, tem sem mostrado timido na parceria
com os setores de compra. Propde-se de forma urgente uma parceria entre a
Secretaria de Controle Interno e os diversos setores de compra em todo o Estado,

de forma a auxiliar nos questionamentos e balizar futuras decisbées das comissoes
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de licitagcbes e dos pregoeiros.

Muitos servidores s6 tem suas questbes pessoais respondidas da pior
maneira possivel, ou seja, com recebimento de recursos, com citagdes ou
reprovacgdes dos Tribunais de Contas, com revogacgdes de processos, etc.

Propde-se que, da mesma maneira que o Tribunal de Contas do Estado
mantém suas inspetorias permanentemente em cada 6érgéao do Estado, a Secretaria
de Controle Interno mantenha um canal de comunicacdo, caso nao disponha da
opgao das inspetorias, para que os compradores, pregoeiros, diretores, financeiros,
sejam capazes de ter seus questionamentos esclarecidos de forma agil pelo controle
interno, desta forma tornando o processo de compra mais assertivo, mais agil e mais

transparente.

6 - CONCLUSAO

Ao longo dos anos a Administragao Publica sofreu grandes transformacoes,
motivadas pelas novas técnicas de controle e compilagdo de dados, pelas novas
Leis, pela evolugédo tecnoldgica, pelas novas teorias da administracédo e sobretudo
pela evolugdo das pessoas que fazem parte deste sistema. No DEAM nao foi
diferente, muitas mudangas ocorreram durante os anos, visdes diferentes, novas
tendéncias e gestdes e principalmente a evolugdo da democracia brasileira, motivo
este que aumentou a necessidade de transparéncia das contas publicas e dos atos
praticados pelos administradores publicos.

Atualmente, com o foco na aquisicdo, o DEAM é parte fundamental na
governabilidade do Estado pois, se a aquisicdo nao funcionar de forma correta, de
nada valerdo as politicas publicas formuladas e aprovadas, os planos de governo,
orcamentos e todo o resto.

Este estudo serve de base para alertar os administradores publicos sobre a
importancia da licitagdo como controle operacional, visto ser o ponto crucial da
transparéncia e da visibilidade do gasto do recurso arrecadado.

Evidenciou-se que os principais problemas levantados nao se justificam no
rigorismo das Leis e Decretos regentes da matéria e sim na burocracia criada ao
longo de anos e enraizada na cultura organizacional do setor publico, com seus
nichos de poder indissoluveis e apegos a formalismos desnecessarios mas que

trazem ao servidor o status necessario a atender suas necessidades.
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Todas as proposi¢cdes apresentadas sao de carater extremamente pratico e
com a excecgao da proposi¢cao ao tramite digital do processo, as demais sao de facil
aplicacdo, necessitando apenas de uma visdo gerencial a respeito do assunto ao
invés da tradicional visdo reacionaria as mudangas, comum no servico publico.

Com toda a combinagdo proposta é que se abrira uma nova gama de
percepcdes sobre o papel do servidor publico e do gestor na organizacédo publica,
que passou de mero burocrata a fonte de ideias e inspiragdo para uma nova gestao,
voltada ao cidadao, razado de ser de todos os servidores publicos, tema este que
podera ser alvo de uma préxima pesquisa no Estado, a fim de se capacitar de forma

correta os servidores.
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GLOSSARIO

Rito: E o tramite completo que se deve seguir para realizar um procedimento, como
se fosse uma receita

Acérdao: Julgamento dos Tribunais de Conta em que todos os Ministros ou

Lei Organica: Lei que engloba as demais Leis relativas ao tema e torna-se unica.
Controle Interno: Controle exercido pelo Estado para suas proprias contas.
Pregoeiro: Servidor com formagao especifica para conducdo da modalidade de
licitagcdo denominada pregéao.

Administragdo Indireta: Orgdos do Estado com estatuto préprio, com
personalidade juridica prépria, ex: Autarquias.

Fase interna: Todo o tramite da licitagcdo que acontece antes da sua publicagéo.
Fase externa: Todo o tramite da licitacdo que acontece apds a sua publicagao.
Clausulas exorbitantes: Clausulas que estdo em desacordo com a Lei ou que

exigem mais do que a lei relativa ao tema.



